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INTBODUCCION

E1l presente trabajo refleja los conocimientos =
adquiridos en la facultad de Trabajo Social; aun -
cuando su exposicién formal no sea necesariamente

un documento pedagdgico, pues sus objetivos no son
docentes, si se ha tratado en lo fundamental de ex
plicar todas las teorias utiligadsas.

La tematica de los CAIP se ha debatido a nivel -
de programa de gobierno, por parte de los estudian
tes de Trabajo Social, situacidén que hace interesan-

te el tema y facilité nuestra incursién en el campo-
de la psicologia Social, mas especificamente en la -
parte que corresponde al estudio de las relaciones -
humanas, tal es el analisis transacional.

Con este trabajo se hace una sintesis de la teo-
ria del analisis transacional comparandolo con situa

ciones observadas, lo cual introduce una relacidén -
teoria-préctica, en la medida que se hace una expli-
cacion de la teoria, y luego se consigna a continua-
cién la situacidén hecho, o acontesimiento observado.

Naturalmente que este tipo de tratamiento es di-
ficil, pues no se tienen documentos metodolégicos -
sobre esta forma de analisis que indudablemente se -
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ria una guia valiosa, de ahi que al crear el traba-
jo se pueda crear una visidn muy particularizada o-
mas bien sectorizada del problema tratado.

Los capitulos 2 y 3 que son tratados con gran -
explicacidn: de las teorias aparecen a primera vista
como una ruptura de secuencias que es tipica y a la
cual estamos acostumbrados en todo trabajo con pre-
tenciones de cientificidad. Realmente no se creyd -
conveniente hacer una secuencia de capitulos pues -
la idea era fragmentar el tema en sus implicaciones
sicosociales, sin abandonar las politicas de gobier-
no gque implementan los centros de atencidén Integral
al Pre-escolar. lLas politicas de gobierno y mas con-
cretamente sus programas de asistencia socialcque <
son materializaciones de esas politicas no son ob -
jeto inmediato de este estudio y por ende su trata -
miento no supera el marco descriptivo es mas bien -
una ilustracidn necesaria a nuestro modo de ver para
ubicar los CAIP.

Por otro lado el tema tiende a ser mas amplio y-
nuestra posicién es la de crear interrogantes para -
el campo interdisciplinario, pues nuestros recursos-
financiercs son insuficientes para abordar todas las
implicaciones gue ahora nos asaltan.




HaRe =~

Cabe destacar 1las valiosas recomendaciones que -
se han recibido por parte del decano de la facultad -
quien se interes6 por el tema, recomendaciones que =
nos obligé a realizar una lectura critica al documen-
toi. ¥y aun cuando no ge pudo acoger en su totalidad,se
traté en la medida en que nuestros conocimientos lo =
permitian, y la informacién estuvo a nuestro alcance-
de darle el tratamiento que las observaciones seliala-
ban.,

En cuanto al método utilizado para la realizacion
de esta investigacién podemos decir que es Estructural
Funcionalista, pues consideramos que es el método gue
nos permitié demostrar los objetivos propuestos; tam-
bien porque es el que mejor manejamos y por que todo
el trabajo de bibliografia ests desarrollado por este
método.




CAPITULO I

BIENESTAR SOCIAL

Es tratado este tema en el presente trabajo por
que como es de conocimiento general que Bienestar-
Soeial siempre se ha referido a una mejora del bie
nestar de una poblaecién constante y paralela al de
sarrollo econdmico y porque este trabajo estd enca
minado al estudio de un tipo de programa de Bienes
tar Social como es la incidencia del Plan CAIP en-

la nifiez de la comunidad de Ia Playa.




BI ENESTAR SOCIAL

1.1." D EF INICI ON.

Realmente hablar de Bienestar Social engloba toda una
problemitica que hace imprecisa la definicién, pero -
se puede acotar una serie de funciones bajo este con-
cepto que permita visualizar de alguna forma el tér -
mino,

Se entiende como bienestar una situacidén de ajuste
de las personas con un estado de cosas deseado, cuyo-
logro produce satisfacciones., En esta sociedad el -
Bienestar es ideal por cuanto la sociedad dividida =
en intereses individuales no permite una dptima uti -
lizacién de recursos, que garantice la selucién de vi
tales necesidades al grueso de la poblaciédn.

Por otro lado no es posible separar el Bienestar -
de las personas o grupos objeto, y es asi como hablar
de bienestar remite en el acto a problemas tan comple
jos como el empleo, carencia de vivienda, desnutri -
cién, etc.

El Estado como organismo centralizador de los inte
reses de una parte de la sociedad, debe generar una -
dindmica que permita a la persona acomodarse a la si-
tuacién e introducir cambios planificados de tal for-
ma que se garantice una mejor asignacién de recursos-
¥y una redistribucién del excedente social.




e e

Tal redistribucidén se hace por medio de los impues-
tos.

Como una de las necesidades vitales y de alta prio-
ridad en una sociedad organizada es la nutricidén; el -
bienestar en esta estarZ logicamente supeditado a la -
solucién del problema de la desmutricidén, base del de-
sarrollo de los recursos humanos. Tal problema debe -
ser atacado dandole preferencia a los nifios, puesto -
que los eatragos de la desnutricidén afecta a los nifios
que es el mayor potencial de recursos y principal ri -
queza de la sociedad. Estudios serios afirman que la -
desnutricién tiene un gran impacto negativo en el desa
rrollo fisico y mental de los nifios. La carencia de -
proteinas durante los primeros meses de vida afecta no
toriamente las medidas de peso y tamafio fisico del ni-
no. Respecto al desarrollo mental parece ser, por ejem
plo, que el cerebro de nifios que han sufrido la desnu-
tricidén severa tiene menor tamafio que el promedio, y -
el 15 a 20% menos células cerebrales, disminuyendo sen
siblemente su capacidad intelectual y de aprendizaje,-
su receptividad, su memoria y en particular su rendi -
miento escélar. Este fendmeno puede ser precisamente,-
la explicacidén de una parte sustancial de las bajas -
tazas de retencidn escolar y del hecho de gue una gran
masa de nifios repitan los primeros afios de primaria1.

1.- Departamento Nacional de Planezcidn. "PARA CERRAR
LA BRECHA". Plan Quinquenal, Bogotd 1975.
Pag. 109.




Pero el Estado debe llevaer a cabo con gran preocu-
pacién sus incursiones en la vida familiar; debe hacer
lo con gran tacto y moderacién, debe tener como uUnico-

fin acordar a la familia comdiciones de vida m&s nor -

males y dignas; debe garantizar las necesidades sanita

rias y otros intereses de los trabajadores, creando de

este modo la base para generaciones futuras mis sanas-
. 2

y felices .

Otros aspectos del bienestar social son la recrea-
cién, la formacién del nifio ¥y el mejoramiento de la sz
lud y el ambiente tanto soecial como fisico, entendien-
dose como ambiente social, al citimulo de relaciones que
se dan en el seno de la familia y el grupo en el cual-
se inscribe la persona.

Todas estas actividades se relacionan o dependen -
de la educacibén, que es un instrumento de promocién sp
cial, y coadyugador de acciones concientes que produce
satifacciones al hombre, De ahi que los programas de =
bienestar social bien entendidos y divulgados perfectg
mente tienen éxito en la medida en que la poblacidn o}
jeto de tales programas se compenetra con éstos y desa
rrolla sus propias iniciativas, transformandose de en-
te pasivo, sujeto de experimentacién o beneficiario de
acciones paternalistas, en elemento dindmico actuante-
que transforma y aprovecha recursos externos para asi-
milarlos sin menospreciar su propia capacidad.

2.~ TROSKY LEON "PROBLEMAS DE LA VIDA COTIDIANA" Edit.
Presente y Pasado, Buenos Aires 1977 Pag.83




1.2.- PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL EN COLOMBIA.

A partir de 1951, con el desarrollo industrial, en
el pais se hacen notorias las precerias condiciones =
de vida de gran parte de la poblacién que por sus in-
gresos no tiene posibilidad de financiar los estudios
los gastos de salud, vivienda, etc; tal situacién es-
parcialmente paliada por instituciones religiosas o -
Fundaciones Fildntropicas que son insuficientes, pues
to que problema generado por los cada vez mé&s bajos -
ingresos llevan a la poblacién a problemas severos de
desnutricién que obligan al Estado a intervenir para-
evitar problemas de orden social.

La pieza central de los problemas sociales del Plan
Quinquenal de Desarrollo, es el P. A. N. EI1 cual con-
templa una serie de acciones de distintos sectores y -
areas que constituyen un conjunto integral de politi -~
cas de produccibén, consumo y mejor aprovechamiento bie
16gico de aquellos productos que pueden ser més efica-
ces en la solucién de los problemas alimentarios y nu-
tricionales de la poblacidén €olombiana.

Los supuestos en que se basa este plan son: Una =
dieta adecuada tiene un impacto benéfico sobre la sa =-
lud de los nifios y las madres y, por tanto disminuye =
la inversién en salud.

La solucién del problema de la desnutricién afecta-
positivamente ka capacidad productiva, tanto fisica co
mo intelectual de la fuerza de trabajo, no solo de la-
actual generacidn, sino de las venideras.




Una apropiada politica de alimentacién y nutricidn
aumenta la productividad ae las inversiones en educa
cién, por cuanto no solo acrecienta la capacidad de-
estudio y asimilacién de los alumnos sino que reduce
las actuales tasas de desercidén escolar.

Una proporcidén importante de los alimentos son pro
ducidos en Colombia por campesinos con poca tierra -
Y, por tanto un programa de esta envergadura benefi-
cia a los grupos més pobres del sector rural.

Una campafia masiva de educacidén alimentaria puede -
mejorar los patrones nutricionales de las familias -
ain dentro de las limitaciones de ingresos existentes

para la mayoria de los Colombianos-.

E]1l plan se propone tambien solucionar el problema-
de la desnutricién en la poblacién mas necesitada, la
cual se ubica en las capas mds pobres, por ser el in-
greso un factor limitante para una adecuada nutricién
dentro de este grupo, los nilios menores de das alios,=-
las madres embarazadas y los lactantes son los mis ex
puestos al riezgo, por las razones antes anotadas. De
ahi que es indispensable que realize un programa sub-

sidiado de alimentacidén para la poblacidén més numera-
Bles

3.=- "PARA CERRAR LA BRECHA" op cit Pag. 112.




de
ha

de

a)

b)

10

El gobierno elaboré um programa de distribucidén -
alimentos que a continuacién se describe y el cual
tenido una muy pobre ejecucidn.

Para llegar a estos grupos se crean dos mecanismos
distribucidn:

Se distribuye en forma gratuita alimentos a los ni
flos menores de dos arios; que estan caminando para-
suplementar la dieta normal,

Se asignan cupones a las madres embarazadas y lac-
tantes para adquirir productos relacionados en las
tiendas de los barrios, estos cupones tendrén un -
precio equivalente al 20% del producto en el merca
do y el tendero podrid cambiarlo por su valor comer
cial (100%), subsidiando el Estado el 80% restante
del precio.

La distribucidn directa de alimentos se hace atra-

vés de la escuela primaria, centros de salud y salas-

cunas. Estos constituyen los puntos de contacto para=-

los programas educativos en nutricidn,

Por razén de limitaciones presupuestarias los res-

taurantes escolares se concentraran en el sector ru -~

ral, donde el beneiicio se nota mids claramente y dis-

minuye la desercidén escolar.

Relacionados con los progrmas de nutricidén esti el

programa de salud y saneamiento ambiental. Para solu-
cionar los problemas de salud el gobierno ha trazado-
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un sistema nacional de salud, con su famoso MAC (mo-
dulos para ampliar la cobertura) que tiene como eje-
central la regionalizacidn de los servicios de aten-
cid6n médica, la dotacidén de recursos humanos y técni
cos asi como la capacidad de prestacidn de servicios
se incrementara paulatinamente desde el nivel rural-
cuya unidad es un promotor de salud, pasando al ni -
vel regional en donde se ubica un personal médico o-
paramédico de acuerdo con el volumen de los habitan-
tes del area, hasta los centros hospitalarios que =
disponen de personal altamente calificado, se busca-
con esto una utilizacidn més eficiente de todos los-
niveles mediante la remigidn del paciente al sitio -
que le corresponda segin su estado de salud, tratan-
do de este modo descongestionar los centros hospita-
larios al recibir solo a los pacientes que revisten-
mayor gravedad.

Los hospitales se fortalecen por medio de transfe
rencias de fondos provenientes de los impuestos de -
las ventas de licores y loterias. Se plantean medi -
das legislativas con el fin de destinar a los servi-
cios de salud los fondos obtenidos de las loterias4.
Se prevé la implantacidén de tarifas progresivas en -
los hospitales para el cobro de los servicios, con -
el fin de que las personas paguen de acuerdo a su -

ingresos.

4.- "PARA CERRAR LA BRECHA" Pag. 140,
5.- IDEM’ Pag. 142.
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Por otro lado se plantean inversiones en acueducto
y alcantarillado en los barrios de bajos ingresos, =
que dificilmente podridn autofinanciar tales obras, =
pero utilizando la participacién de la comunidad,

Para este estudio es importante sefialar el progra-
ma de creacidén de los €entros de Atencidén Integral al
Pre-escolar, seflalado en la ley 27 de 1974. Programas
y servicios que se extenderan a la poblacién menor de
T afios, hijos de trabajadores independientes, desem =-
pleados y trabajadores dependientes de bajos ingresos
Estos programas se desarrollan en centros comstruidos
para tal fin y dotados con materiales y personal idé-
neo que garantice una prestacién eficiente de los serp
vicios, conformandose como unidades operativas de en-
lace entre la comunidad y el Estado en las campafias -
relacionadas con la salud y nutricién6.—_

Este programa se ubica dentro de la integracidén de
servicios y participacidén comunitaria en zonas margi-
nadas, sin embargo los CAIP estaran a cargo del Ins-
tituto Colombiano de Bienestar Familiar (I.C.B.F.), -
quien participari en los centros de desarrollo vecinal
en aquellos sitios en que se comstruya, o fuera de es-
tos cuando la zona no acredita la creacién de un C.D.V
(Centro de Desarrollo Vecinal) en cuyo caso el centro=-
actuard como unidad independiente,

6.- IDEM, Pag. 143.
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1.2.1.- CENTROS DE ATENCION INTEGRAL AL PRE-ESCOLAR (ca1p).

Los centros de atencidn integral al pre-escolar, -
son mecanismos bdsicos para lograr los objetivos pro-
puestos a este nivel, Por tanto se trata de llevar =
primero estos centros al area rural y zonas margina -
das de las ciudades con el objeto de favorecer a la -
poblacién mds necesitada de estos servicios. En ello-
participard el Ministerio de Educacidn dandole una =
programacién curricular, capacitando a los docentes -
e inspeccionando el personal encargado del componente
pedagdgico de la atencidén al pre-escolar. También co-
laborari en la programacidén y ejecucién de campafias -
educativas destinadas a las familias de los nifios que
incluyen conocimientos sobre nutricién, puericultura-
cuidados, higiene y psicologia del desarrollo del ni-
fio.

Ademis, se establece la posibilidad de empleos de =
medio tiempo en estos centros para facilitar a las -
amas decasa y estudiantes de ambos sexos, que cuentan-
con una adecuada preparacidén, el que puedan vincularse
a este tipo de trabajo7.

1.2.17.1. DEFINICION DE LOS CAIP.

Los CAIP son centros creados mediante una ley de -
la Repiblica, cuyo objeto es la de brindar una Aten -
cién Integral al nifio menor de 7 afios, procedente de-

7.—' IDEM, Pag- 1480
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una familia pobre, y cuyos padres deben desplazarse -
fuera del hogar para garantizar un ingreso dejando a -
los nifios al cuidado de un familiar o vecino hasta el-
regreso a la casa.

Se diferencia de una guarderia, de un hogar pre-es-
colar o de una sala cuna, en que este concentra e in -
tegra los servicios de nutricidén, educacién y protec -
¢idén en un solo sitio, ademas de no recibir nifios me -
nores de 3 aios como lo hacen en las salas cunas.,

En cierto modo se puede asimilar a la evolucién de-
los orfelinatos, con una mayor dotacién y con mecanis-
mos mis adecuados para orientar la introduccidén del ni
fio en la educacidn escolarizada.

1.2.1.2, PUNCIONES DE LOS CAIP.

Las funcioﬁes de los CAIP, estan sintetizadas en -
su definicién, pero para demostrar las hipltesis plan-
teadas, se dividen estas funciones comparandolas con =
las que desarrolla la familia, de tal forma que se coén
figuren los dos niveles; tanto en el ambiente familiar
como en el CAIP, punto mis desarrollado en el capitulo
4.

FUNCIONES DE DESARROLLO EMOCIONAL, el CAIP, debe -
suplir esta funcidn remplazando la influencia de la fi
gura materna. La madre es casi siempre la que preveé -




15

los cuidados del nifio. Esto tiene como consecuencia =
una conducta muy marcada de apego por parte del infan-
te. A pesar . de las limitaciones econdmicas de la fami-
lia y de sus condiciones primarias de vivienda y ali =
mentacién, existe una forma de relacién afectiva muy =-
espontinea que permite exteriorizar las frustraciones-
y las reacciones emocionales positivas.,

Se observé en el corregimiento la costumbre de los-
padres de darle una mayor carga afectiva a los niflos -
en el momento en que ingiere bebidas alcoholicas; per-
mitiendole la compafiia, regaldndole dinero, dulces y -
siendo més condecendiente,

FUNCIONES DE PROTECCION, el CAIP, debe suplementar-
la dieta del nifio carente de protefnas y no balanceada
que esla que recibe en el hogar. Es conveniente senia -
lar que estos cambios de dieta pueden dar en el nifio -
un ambiente ideal, y al llegar a la casa menosprecie -
sus anteriores alimentos creandole conflictos a los =
padres, quienes tendran que hacer un esfuerzo para ade
cuarse a una alimentacién balanceada y en menor canti-
dad. Tambien es necesario, anotar que las condiciones-
de salud al ser mejoradas, disminuye una fuente de -
atencidén o caricias especiales que recibe el nifio en -
ese estado, haciendo la enfermedad deseable por el ni-
fio, situacién no deseada por los padres, pero que debe
ser divulgada para que el nifio reciba compensaciones -
sin estar enfermo.
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FUNCION DE APRENDIZAJE, la utilizacidén de Sicopedago-
es quizds la mayor evolucidén que se detecta en estos-
centros, puesto que se hace un analisis . sebre cuales-
son los esquemas que mis se ajustan al desarrollo de-
los nifios. En el caso de la Playa se sefilala como los-
nifios tienen una mayor tendencia a reaccionar ante es
quemas motrices mds que ante esquemas conceptuales o-
simb6licos. Esto retrasa un desarrollo conceptual.

FUNCION DE APRENSION DEL LENGUAJE, la comunidad pre-
senta en lineas generales un retrazo considerable en
el desarrallo verbal de los nifios, debido a la sole-
dad en que queda el nifio cuando sus padres salen a -
trabajar y no tienen posibilidad alguna de dialogar-
con personas adultas. Esta funcién la cubre el CAIP-
en la medida que reune a varios nifios en un salén, -
Yy bajo el cuidado de una Jjardinera el nifio hace sus-
pininos en el manejo del lenguaje.

FUNCION DE SOCIABILIZACION, el infante de la Playa -
es pobre en estimulacién, notandose un deficit en la
formacién de hébitos de higiéne y nutricionales de -
los padres, que generalmente, por razones de trabajo
estan siempre fuera del hogar.

La relacidén del nifio con los adultos es poca, fami -
lias numerosas, y padres que trabajan son factores =
importantes para esia escasa comunicacidén. Aun cuan-




17

do la madre siente un gran agrado en los momentos -
que comparte con sus hijos. En los hogares donde la -
madre permanece la relacidén es mds frecuente.

Todos los problemas los debe asimilar el CAIP, y -
programar en el aprendizaje de los nifios, el reforza-
miento o la creacién de hibitos que pueden ser imita-
dos en el seno de la familia.

1.2.1.%. CAIP QUE FUNCIONAN EN BARRANQUILILA.

Con el 4nimo de reunir datos que sirvan de referen=
cia en el anédlisis del CAIP de la Playa, se ha sinte-
tizado la problemética de los CAIP, en Barranquilla, -
tomando como base los trabajos realizados en los CAIP
de las Palmas, Campito, Victoria, etc por estudiantes
de Trabajo Social de la Universidad Simén Bolivar en-
febrero de 1979.

En este orden de ideas se transcribe la posicién -~
ocupacional de los padres, beneficiarios del programa
CAIP, ocupacifén de las madres e ingreso de la familia.
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POSICION OCUPACIONAL DEL PADRE

POSICION No DE PADRES PORCENTAJES
OBREROS 48 48
EMPLEADOS 22 22

T, INDEPENDIENTES 21 21

T, FAMILIARES 0 0
SERVICIO DOMESTICO 0 0
PATRON 9 9
TOTALES 100 100%

FPUENTE: Trabajo en mimiogrifo de estudiantes de Praba-
jo Social, Universidad Simén Bolivar. 1.979.
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Como se puede captar en el cuadro anterior el 70%
de los padres se encuentran trabajando en empleos es
tables, dependen de un salario, pero este es tan ba-
jo gque debe ser complementado con los ingresos de -
las madres, dandole ocasidén, o mds bien siendo indis
pensable dejar a los nifios al cuidado de un familia;
o de una guarderia especializada, tal funcidén la cu-
bren los CAIP.

E1l 21% de trabajadores independientes correspon-
de a vendedores en el mercado, en cuyo caso trabajan
los dos miembros, o en oficios varios, que se refie-
ren mds que todo a las pequeillas reparaciones, plome-
r{a, zapaterfa, electricista a domicilio, ete.
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RENGLON LABORAL DE LA MADRE

SECTOR No DE MADRES PORCENTAJES
OBRERAS 15 15.0
EMPLEADAS 19 16.5
T.CUENTA PROFIA 8 6.9
T.FAMILIAR - 0 0
PATRONES 9 1.8
SERVICIO DOMESTICO 4 5.5

NO TRABAJ& 60 52.3
TOTALES 115 100%

FUENTE: Trabajo en mimiogrédfo de estudiantes de Traba-
jo Social, Universidad Simén Bolivar. 1.979.




21

Complementa el cuadro anterior, en la medida que-
mantiene alta la proporcidn de trabajadores dependien
tes (29.5%), ocupadas en fincas y empresas oficiales-
Sin embargo el porcentaje de trabajadores por cuenta-
propia es bastante bajo (7%), indicativo de gue estos
CAIP, se encuentran situados en barrios mejoerados, y-
no en zonas marginadas como seflalaba su objetivo an -
tes descrito.

Observese que un 53%.3% de las madres que tienen -
los hijos en el CAIP, no trabajan y por tanto perfec-
tamente podrian atenderlos ellas mismas; en este caso
se trata de utilizar influencias politicas para lograr
que el hijo reciba una proteccidén que necesitarian més
otras familias.
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INGRESOS DE LOS JEFES DE HOGAR

NIVELES DB NUMERO DE
INGRESOS PERSONAS PORCENTAJES
500 - 1.000 1 1.2
1.001 - 2,000 1 1.2
2,001 - 3,000 13 15.9
3,001 - 4.000 21 25.8
4,001 - 5,000 16 19.5
5,001 =-10.000 28 34.2
10.001 -15,000 2 1.4
15,001 -20,000 0 0
20,001 -30,000 0] 0
30,001 -40,000 0 0
40.001 -50.000 0] 0
TOTALES 82 100%

EEE Rt e e e - T & T 5 3+ ¥ T T3

FUENTE: Trabajo en mimiogrifo de estudiantes de Traba-
jo Social, Universidad Simén Bolivar. 1.979.
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Analizando el ingreso salarial de los padres se

observa que el promedio de ingresos es de 4.381; el

cual es insuficiente ante el alto costo de 1la vida,

de ahi gue la mayoria no logren cubrir las necesida -
des mds elementales del hogar, situacidén que se di en
el grueso de los hogares que dependen de un salario,-
debido a la gran capacidad del empresario Colombiano-
¥ la pobre representacién de los trabajadores en el -
Estado.

Los ingresos familiares son un fiel reflejo de la -
situacién de la poblacién Colombiang que alcanza prome-
dios como los aquf presentados. Del total de las perso-
nas investigadas el 44% no alcanza a tener ingreso su -
perior al mimimo legal sino, al contrario enconframos -
en forma alarmante personas que tienen ingresos mensua-
les de $750.00, si a este hecho agregamos el mimero de-
miembros bajo la responsabilidad del padre encontramos-
una realidad inconecebible y dificil de superar bajo las
condiciones actuales. Un nifio que recibe proteccidén en-
el CAIP, de hecho encuentra factores muy favorables, pe
ro a su vez conflictivos al vivenciar dos realidades dji
ferentes: hogares problemtizados y carentes de los més-
elementales recursos y una Institucidén que le brinda lo
necesarios.

8.- UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR."Los CAIP de las Palmas,
Victoria, Campito, etc'". trabajo de practica
de Estudiantes de Prabajo Social, en mimiografo.
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Qtra imagen de contraste es por ejemplo lo que se
refleja en este cuadro donde el 37% aproximadamente =
posee ingresos entre los $5.000 y los #15.000 mensual
haciendose necesario extender los servicios hacia los
primeros y reducir esta margen, puesto que las fami -
lias de bajos ingresos estan en condiciones menos fa-
vorables y si requieren del CAIP, mientras que las =
familias con ingresos superiores a $7.000 tal vez no-
requieren de los servicios de este centro.
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CAPITULO II

PROCESO DE SOCIABILIZACION

Cuando hablamos de CAIP, hablamos de formacidén inte-
gral, funcién que antiguamenite era desarrollada por la-
familia conjuntamente con la iglesia pero que ahora es-
desarrollada por el CAIP, y porque todo programa que =
tiende a mejorar las condiciones de vida de determinada
comunidad debe tener como eje la familia, nucleo de la-
sociedad, relacionadas intimamente (familia - sociedad)
de tal forma que cualquier cambio en la sociedad afecta
a la familia; es més en el seno de la familia es donde-
se reflejan con mayor exactitud las bondades o fallas =
de los programas sociales y el acomodo de los miembros-

de la sociedad a las nuevas expectativas.
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PR CESYO BE OWSYeGEIABLL 2% 6 EEK

La sociabilizacidn es un proceso mediante el cual les
nuevos miembros de una comunidad, se acomodan y ajus-
tan a una serie de valores y simbolos que esta ha ela
borado previamente ¥y que son necesariaes para la conti
nuacién de la comunidad como tal, a la vez que actuan
como marco de referencia para la accién del nuevo -
miembro.

Tal proceso se origina en el seno de la familia y-
se complementa con la interaccién entre los seres hu-
manos. La interaccién social es un proceso doble de -
influencia sobre el medio y reaccidén ante 611.

El medio ambiente en este caso lo constituyen las
otras personas, las cuales se tienen en cuenta median
te la identificacidén de signos y simbolos.

Asi pues, dos personas se toman mutuamente en cuen
ta y reaccionan segin el comportamiento de la otra, y
cada persona actua a su vez segin su propio comporta-
miento, comportamiento adquirido en el seno de la fa-

1.~ FRANKLIN J. SHAW. "PERSONAL ADJUSTMENT IN THE =
AMERICAN CULTUREY (Nueva York. 1953. Pag. 4).
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milia. En la interaccidén cabe la intervencidén de mis-
de dos individuos. Cada uno de los participantes pue-
de tener en cuenta cuando actua una tercera persona -
desconocida de su interlocutor inmediato. Un hijo pue
de pensar en la madre y actuar procurando complacerla
aun cuando haya muerto. El maestro puede pensar en el
inspector de ensefianza miengtras trata de poner disci~
plina a un alumno. En tales circumstancias, cada una-
de esas personas estéd en constante interaccién mental
con otras personas, aun cuando aparentemente sélo -
esté pendiente de la que tiene al frente. La interac-
cién es un complicado proceso que se lleva a cabo en=-
un ambiente intensamente poblado y lleno de imigenes-
complejasz.

LA FAMILIA.

La familia se puede decir que es el grupo primario =
que educa y prepara al infante para que interactue en
la sociedad o en su comunidad con rasgos propios que=-
lo identifican y lo diferencian de los otros miembros
por tal motivo es necesario presentar una definicién-
de la familia acorde a estos conceptos,

2.- PARSONS. YEL SISTEMA SOCIAL"., Revista de Oceci -
dente. Madrid, 1.972. Pag. 56.
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Bs la familia la mas multifuncional de todas las-
instituciones, aun cuando en las sociedades desarro -
lladas y mis que todo em el contexto urbano, se han -
pasado parcialmente muchas de sus antiguas funciones-
a otras instituciones. De ahi que sea v&lido califi -
car a la familia como la institucién mds importante -
que ejerce el control social, religién, educacién y =
proteccién de la sociedadB.

2.1.1. EVOLUCION DE LA FAMILIA.

La industrializacidn, urbanizacién y seculariza -
cién creciente han ido privando a la familia de mu =~
chas de esas antiguas funciones. Ese giro progresivo-
de las funciones fuera del cfrculo familiar crea se -
rias inquetudes a los investigadores sociales puesto-
que la familia ha adquirido una cualidad ideal en las
costumbres y por tanto, toda separacidén de ese ideal-
se considera una profanacién a los valores. La fami -
lia de los primeros tiempos, econ su ambiente rural, -
sus muchos hijos, su caracter multifuncional y su pa-
pel patriarcal se convirtié en el patrdén ideal de co-
mo "debiera'" ser la familia, y la actual, la urbana -

3¢~ FRANCIS MERRILL, “INTRODUCCION A LA SOCIOLOGIA™
Edit. Aguilar. Madrid, 1.969. Pag. 391.
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es, por todos los conceptos, totalmente distinta de «
este paradigma.

La transferencia de funciones no refleja retroce=-
so de la familia, sino la capacidad de las demds ins-
tituciones para desempefiarlas mejor que ella. La anti
gua familia numerosa solia proveerse a si misma de di
versidén, porque era el Unico sistema cultural organi:
zado de que podia disponerse para ese fin, pero hoy -
el cine de barrio, la cantina, la discoteca, etc., =
proporciona una diversién muche mds perfecta, en ciez
to aspecto diferente de la que pueda darse en la fami
lia, més genial4.

La familia para efecto de unidad de muestra, en =
una investigacidn, es un poco mds limitada que el con
cepto de la familia, que encierra a todas las perso =
nas que interactuan como grupo primario en todas las-
sociedades. De ahf que se denomine familia a todas =
las personas que trabajen en una empresa en dende pre
dominen las relaciones de tipo personal.

En términos funcionales se considera familia como
la relacién duradera de padres e hijos que ejecutan -

funciones como la de proteger, criar y socializar a =

4 .- NELSON FOOTE. "IDENTIDAD Y COMPETENCIA INTERPER-
SONAL" Edit. Universite de CHicago Press 1.955
Pag. 95.
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los nifios y la de fomentar las reacciones intimas =
entre sus componentes; la familia moderma se mantie-
ne o cae segun el éxito que alcance en el cumplimien
to de esos deberes y los demés relacionados con ellcs
y materializar de ese modo valores basicos.

Por lo general se relaciona al matrimonio con fa-
milia, pero se debe aclarar que el matrimonio es una
relacidén de adultos de diferentes sexos MEDIARIZADOS
por un contrato social, en donde se refiere la mane-
ra de establecer y terminar esa relacién, el compor-
tamiento normativo y obligaciones reciprocas gque de-
ben existir dentro de é1 y las restricciones, acepta
das por la localidad, impuestas a sus componentes; =
mientras que las familias suelen abarcar dos genera-
ciones padres e hijos,

La familia en nuestra sociedad es la unidad con-
yugal, es decir, estid basada en la relacidn entre ma
rido y mujer, y los hijos gque nacen de esa relacidn,
Los demds parientes del sistema conyugal, abuelos, =
tio, primos y parientes politicos no representan si-
no factores de reforzamiento o elemento de disolu =
cibén de ésta.

De ahi que se pueda perfectamente sefialar dos ti
pos de familia, la conyugal la consanguinea. Ia pri-
mera se refiere al nucleo basada en una relacidén se-
xual permanente, mientras que la segunda abarca a to
dos los parientes consanguineos.,
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En las familias consanguineas se casan hombres y-
mujeres que mantienen relaciones sexuales pero conti=
nuan perteneciend@ a la familia de los padres, rodea-
dos de personas de su misma "sangre", Tal factor re =
forza més a la familia que la relacidn sexual, puesto
que su origen no depende de esta; sino de la unidad -
entre padres e hijos y hermanos. La familia consangui
nea, por tanto es més eficaz en muchos aspectos, por-
que en caso de muerte o divorcio subsiste la familia=-
Y los nifios continuan disfritando de un hogar,

FUNCIONES DE LA FAMILIA.

Las funciones de una institucidén, son la activi-
dad que ejecutan sus miembros para cumplir los propé-
sitos de la institucidn correspondiente,

La familia realiza una serie de ellas, entre las-
que estdn la produccién econdmica, el consumo, la di-
versién, el culto religioso, la educacidn; es decir -
son cosas que hace o debe hacer; cuando se afirma que
las familias estédn cambiando, se alude a las funcio -
nes que deja de realizar y la concentracién en o de -
estas en otras Instituciones,
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2.2+1.=- FUNCIONES DE PRODUCCION.

El desarrollo del capitalismo transformé a grandes-
masas de familias campesinas en familias urbanas y los
papeles de sus componentes han variado en comsecuenciae.

En el ambiente rural la familia era la unidad cen =
tral tanto de produccidén como el consumo, pero su pro-
duccién directa de mercancias se redujo notablemente -
como consecuencia de la introduccién de la econdmia =~
monetaria y de la circulacién de la moneda. Solo la fa
milia campesina aislada coserva algunas funciones pro-
ductivas directas en lo referente al cultivo, transfor
macién y venta de articulos para el mercado.

La familia urbana no ejerce una funcidn productiva
directa ni aun en la reducida proporcién de 1la agricul
tura. Sus componentes se dedican principalmente al tra
bajo asalariado para poder atender a sus necesidades =
si se exceptia a un cada vez mds reducido nimero de -~
familias que viven de un pequeilo negocio 0 empresa de-
carécter familiar.

Esa reduccién en las actividades productivas de la
unidad familiar se ha reflejado en el aumento de indus
trias como la del vestido y conservas y el incremento-
que han tenido los restaurantes y otras tiendas que =
expenden alimentos.

La familia ha ejercido tradicionalmente muchas -
otras funciones ademéds de las econdmicas. Antiguamente
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constituia el lugar en el que:

a) Se trasmitia el conocimiento, la profesién y la cul
tura. 3

b) Los miembros se proporcionaban entretenimientos mu-
tuos.

c) Se mantenia el culto religioso.

d) Se protegia a enfermos y ancianos, ¥y

e) Se realizaban, en fin muchas otras actividades re-
lacionadas con la sociedad, gran parte de esas fug
ciones han pasado de la familia a otras organiza =
ciones, méds de tipo comercial y otras gubernamen -
tales.

2.2.2.~- FUNCION BOCENTE,

Antiguamente la familia era la dYnica institucién -
docente ademés de la iglesia y, en cierto modo, aun -
conserva de manera oficiosa una parte de esa funcidn=~
especialmente durante los primeros &ifios del nifio,.

En el sentido formal, sin embargo, esa funcidén ha-
ido reduciéndose paulatinamente. Desde la guarderia -
infantil hasta la Universidad, la estructura docente-
ha venido ampliéndose hasta absorver més tiempo y -
energias del individua que nunca. La sociedad ha pasa
do de la organizacidén relativamente sencilla, de la o
economfa agricola y domés%kica, en la que las profesio
nes elementales se aprendian de los padres, a un com:
plejo sistema en que el individuo tiene que aprender-
cosas muy variadas para poderse adaptar.
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La escuela ademés, ha consumido recientemente otra
funcién que antafio se consideraba prerrogativa exclusi
vamente familiar, con la colaboracidén de la iglesia.
Ahora hay pedagogos, visitadores que reconocen el am -
biente familiar en que crece el nifio, Psicologos y Tra
bajadores Sociales, que tratan de ayudar en él, la adap
tacién exterior.

2.2.%3.~ FUNCION RECREATIVA,

Hace varias decadas las diversiones del individue -
estaban dentro de su propia familia, porque incluso las
que tenian lugar fuera de la vivienda se llevaban a -
cabo bajo sus auspicios. Todo eso ha cambiado a pesar -
de que la televisién parece haber contribuido a fomen -
tar la permanencia en el hogar,

La mayor cantidad de tiempo disponible ha puesto en
marcha toda una gran gama de organizaciones comerciales
que compiten con la familia para atraerse al individuo-
durante las horas libres.

Por otra parte, la vida diaria de cada uno de los-
componentes de la familia es tan distinta que cada cual
adquiere ideas diferentes sobre lo que constituye diver
sién. Antafio, cuando todos trabajaban en conjunto, sus-
ideas sobre este particular crean mas parecidos. Hoy -
por ejemplo, puede constituir un descanso para la madre
ir a un cine, pero en cambio el padre que ha pasado to-
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da la semana en una fabrica, quizés prefiera reunirse-
con sus compaflieros de trabajo en la taberna, y los hie

jos prefieran jugar fuera de la casa con los amigos de
su edad.

2.2.4. FUNCION RELIGIOSA.

La familia ha mantenido siempre una estrecha rela =
cién con la iglesia. En su intimidad, el nifio estable
ce el primer contacto con la herencia religiosa del -
grupo en que ha nacido y con ello pone los cimientos-

morales que han de guiar sus pasos por la vidas.

Actualmente la funcidén religiosa de la tfamilia, es
td a cargo.de la madre, quien ensefia a los hijos los-
simbolos elementales de la religidén a que pertenece -
tales como el bautismo, etc., que identifican a este-
con la religidén de sus padres.

2+.2.5.- FUNCION AFECTIVA.

La funcién principal que aun le queda a la familia
es la afectiva ¥ en ella estan comprendidas las rela-

5.- MERRILL. op cit. Pag. 408.
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ciones Intimas y primarias de todos los miembros de la
familia, padres e hijos. El nifio experimenta por prime
ra el afecto entre sus padres y hermanos, que le ofre-
cen ternura, simpatia y el amor que no puede conseguir
en ninguna otra relacidén de grupo. Mas tarde busca o -
tras relaciones afectivas cuando en edad adulta crea -
su propia familia.

La funcidén afectiva incluye tambien las relaciones
sexuales, considerédndolas, quizis, la manifestacidén -
mis evidente de dicha funcién, aunque no sean, en rea-
lidad, mds que uno de sus multiples aspectos. Antigua-
mente, la cuestibén sexual estaba rodeada de un tupido-
velo de tabis, pero la popularizacién de las doctrinas
de Freud, la libertad cada vez mayor de la mujer y la-
creciente secularizacién de la sociedad han hecho mo -
verse el péndulo en sentido contrario. E1 elemento se-
xual se considera ahora de una importancia sin prece -
dentes.,

Tambien se incluye en esta funcién las mids tiernas
intimidades entre marido y mujer, la identificacidn mu
tua y la forma en que cuidan fisicamente el uno al o =
tro. Esa funcién tambien tiene que ver con el cuidado-
de los hijos durante los primeros afios, su seguridad -
sentimental y la identificacidén afectiva entre padres-
e hijos, todos los cuales son sentimientos que solo 1la
familia puede proporcionar,

Podo este conjunto de funciones de la familia, se-

pueden sintetizar en una funcidn sociabilizadora, pues
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se refiere al papel que desempefia, en la formacidén de
la personalidad del nifio, ya que en ella no solo se -
atiende en lo fisico, sino que se ensefian las normas=
de comportamiento, actividades, fines y valores de la
sociedad a que pertenece. En cierto modo la personali
dad se forma en la infteraccién dentro de la familia.

FUNCIONES MANIFIESTAS Y LATENT®S.

Las funciones anteriores son propias de todas las-
familias en general, pero un nivel mds especifico se-
pueden observar en el corregimiento de La Playa algu-
nas que no se logran ejecutar en el seno de la familia
las cuales se transladan a una guarderia infantil bien
dotada que se llama CAIP.

Tal situacidén produce una ruptura entre dos ambien
tes sociales y econdémicos diferentes, por un lado las:
precarias condiciones de los hogares y por otro las re
lativamente comodas instalaciones del CAIP, ruptura =
que produce problemas en el seno de la familia cuando-
el nifio exige que se le dé el mismo tratamiento que re
cibe en el CAIP, diferente del resto de la familia, =
tal conflicto crea en los padres cierta desconfianza -
en las ventajas de este tipo de atencidn, y reduce la-
labor formadora del nifio en una simple asistencia o al
bergue parecido a sitios de orfelinatos.

Para solucionar ese desajuste se utiliza un Sicélo-
go que reduce los efectos en el nifio pero deja intac -
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nuye la funcidn afectiva de &sta sobre el nifio. Se ha-
confirmado este supuesto mediante una descripcidén de =
la situacidn por parte de los padres cuyos hijos reci-
ben atencidén en el CAIP.

En algunos casos estos perciben como un mal necesa-
rio, y producto de un desarrollo social deformado; -
puesto que existe la conviccién de que la poblacién a-
siste a una serie de cambios, originados por la transi
cién de una sociedad rural de pescadores artesanales -
a obreros de la gran industria de la ciudad.

Aqui se ubica la descomposicidén de la familia con -

sanguinea, la cual se fracciona en familias conyugales
més acorde con la situacidn actual,

Osea que, al pasar de una situacidén en que era méas-
funcional la familia consanguinea, esta se convierte =
en disfuncién para los cambios de ocupacidén que asiste
la comunidad de La Playa. Ante tal estado de cosa se =
crean funciones que se acomodan a la transicidn descri
ta, tales como el uso del matrimonio despues del raptg
aceptado o sancionado positivamente por la comunidad,-
en donde la familia del hombre recibe a la nuera y es-
ta aprende de la suegra algunos de los valores de la -
nueva familia, al tiempo gue la familia funciona como-
soporte econdémico para el hombre, y la posterior ocupa
cién de la mujer fuera de la casa para aumentar los in
gresos familiares permite a los abuelos encargarse de-
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la educacidén y atencién de los nifios gue tenga la pa-
e N

A nivel latente se encuentra la funcidén de estanda
rizacién a que son sometidos los nifios con pérdida dg
la individualidad que le daba la familia y la masifi-
cacién de costumbres, quizéds no deseada por los padres
pero necesaria para la sociedad y el estado.

En la guarderia se inicia una competencia que en -
esos momentas el nifio no estd capacitado para efectuar
la. Si bien la sociedad fomenta la tendencia a desarro
llar un comportamiento competidor y mantiene los obje:
tivos de dicho comportamiento através de la cultura, -
el nifio es alejado de esta por la proteccidén que le -
proporciona el hogar y por lo limitado que es el nume-
ro de integrantes de su edad en el seno de la familia,
Esta competencia se v& adquiriendo en un proceso gra -
dual, en la medida que el nifio compite en la casa con-
su hermano en el favoritismo de sus padres, en la es =-
cuela con los otros companeros por el aprecio del maes
tro y luego en la sociedad por la obtencidn de riquez;
material, tal graduacién se rompe cuando en forma im -
personal los nifios compiten por el aprecio de las inse
tituciones.
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2 040" LA ESCUELA.

Historicamente, 1la funcién docente se.ha repartido
entre la familia y la Iglesia, pero en la actualidad-
esfé nominalmente bajo los auspicios del estado y, =
por ende, puede considerarse una de sus funciones.

La aparicién de un complicado sistema de educacién
particular y piblica ha aumentado tanto su importan -
cia como actividad especifica que nos obliga a incluir
la entre las instituciones principales para su derecho
propio.

La funcidén primirdial de tan complicado proceso es-

la de transmitir la herencia cultural de una genera

cidén a otra y en ese sentido la educacién constituye
una fuerza conservadora. La mayor parte de la educa =~
cién se orienta hacia la conservacién., Tanto si la -
orientan los padres como los maestros o religiosos, la
educacién transmite las costumbres, mores, ideales, ac
titudes, valores y oficios de la sociedad existente a-
la generacidén que le sigue.

Los CAIP, al tener limitada la edad de niifilos en 7 =
afios deja un vacie en la continuidad, puesto que estos
nifios por las condiciones econdmicas de los padres y -
ante la carencia de escuelas publicas de nivel prima -
rio, lo mis seguro es que ingrese al ya conocido grupo
de vagos infantes o se emplean como ayudantes familia-
res truncandose de esta forma un proceso formativo -
bien estructurado.
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CAPITULO III

ANALTESTES TRANSACIONATL

Al tratar el proceso de sociabilizacidn se es
t4 incluyendo en el la formacién de la personali
dad y una forma prédctica y sencilla de estudiar-
la conformacién o modelacidén de la personalidad-
es el llamado "ANALISJ¥S TRANSACIONAL" creado por

Eric Berne,




ANALISTIS PTRANSACIONAL

El analisis transacional ofrece una teoria sistemiti-
ca y consistente de la personalidad y de la dindmica-
social, es una forma de terapia social de accién ade-
cuada, facilmente comprensible para la mayorfia de las
personase.

E1l analisis transacional viene del analisis estruc
tural de la personalidad y se basa mds que todo en lg
descomposicién de la personalidad en los estados que-
asume el Ego ante el estimulo.

En lenguaje teorico, um estado del Ego puede des
cribirse fenomenoldégicamente como sistema coherente
de sentimientos, y funcionalmente como una serie de

patrones de comportamiento1.

Cada individuo parece temer a su disposicidén una
cantidad limitada de estados del Yo que no son repre-
sentaciones, sino realidades sicologicas. Este reper-
torio de estados puede ser clasificado en las siguien
tes categorias: 7

1.- ERIC BERNE. "EL ANALISIS TRANSACIONAL DE LA PSICO-
TERAPIA". Edit. Sigio V. 3era edicién. Mexico
1.9%#.  Pag. 36.
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1.~ Estados del Yo que se semejan a las figuras pater
nales.

2.- Estados del Yo que estan independientemente diri-
gidos hacia la apariencia objetiva de la realidad.

3.- Aquellos que representan reliquias arcaicas, esta
dos del Yo todavia activos, los cuales fueren fi:
jados desde la primera infancia.

De aqui se desprende que:

1.~ Cada individuo a tenido padres o sustitutos de -
padres, lleva en su interior una serie de estados
del Yo paternales, que pueden ser activados en -
ciertas circunstancias(funciones exterosiquico) o
sea: "cada cual lleva a sus padres en ek interiorg".

2.- Cada individuo (inclusive nifios, retrasados menta
les y esquizofrenicos) es capaz de pensar objeti-
vamente, si el estado del Yo apropiado puede ser-
activado (funsionamiento neosiquico) o sea que to
dos tenemos un adulto.

3.= Cada individuo fué mds joven de lo que ahora es =-
y lleva en su interior fijaciones de sus primeros
alios que pueden ser activadas en ciertas circuns-
tancias (funsiones arqueosiquicas) o sea que to -
dos llevamos un nifio o nifia en nuestro interior.

2.- BERNE. "JUEGOS EN QUE PARTICIPAMOS". Edit. Diana.
Mexico. 1.978. Pag. 29.
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Estas tres agrupaciones de los estados del Yo se =~
representan en la siguiente gréfica:

DESCOMPOSICICN XSTRUCTZURAL DE LA PERSONALIDAD

XSTADO
PADRE

ESTADO
ADULTO

ESTADO
NIsO

Cada uno de los estados explica el comportamien
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Finalmente se anotan las transaciones cruzadas
gue son m&s complicadas por cuanto generan compli
caciones y dificultades, pues no responden al es-
timulo como una reaccidén esperada y pueden origi-
nar conflictos.

TRANSACIONES COMPLEMENTARIAS

ADULTO - ADULTO NINQ -. PADRE
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TRANSACIONES CRUZADAS

GRAFICA 3

LSPUESTA

1STIMULO ESTIMULY

ESPU STA_.N

TPIPO I : TIPO 1II

Con las anteriores gréficas se comprende como son
las transaciones y porque se deben evitar alginas =
transaciones que generan conflictos.

En el caso de los CAIP, se entiende que la transa
cién mis usual es la ADULTO-ADULTO, pues lo que se -
trata es de esnsefiar al nifio a comportarse, pares lo-
cual una experta sicopedagoga ensefla al nifio.




48

Pero como el nifio recibe en la casa PADRE-NINO
este puede responder zl estimulo en forma cruzada.
Asi cuando se le explica un juego por ejemplo, es-
te no recibe el estimulo como parte de un aprendi-
zaje, sino que responde como parte de una obliga -
cidén la cual el no desea cumplir, y como consecuen
cia légica, se hace acreedor a una sansidén. Tales-
sansiones pueden ir creando en €1l un comportamiento
negativo sobre el aprendizaje.

Se puede afirmar que las raices de la conducta-
deben estudiarse en las primeras etapas de la vida
En esta sentido, Spitz observé que los bebes priva
dos de estimulacidén fisica suficiente durante lar-
gos periodos sufrian inicialmente trastornas psi -
quicos y luegos fisicos, con un estado tal de pos-
tracién que podia eventualmente conducirlos a la -
muertea.

Puesto que el estimulo sensorial més importante
para el nifio, es contacto fi{sice intimo con la ma-
dre, Spitz habld de "privacidén emocional' pds que-
sensorial en estos casos. Tocar, acariciar y mirar
a los ojos del nifio ¥y el contacto de su piel desnu
da con la del pecho materno resulta indispensable-
para su salud fisica y mental integra.

3.= SPITZ R. "HOSPITISM: GENESIS OF PSYCHOTERAPY™M
Nueva York. Random House. 1.965. Pgg. 83.
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La gravedad de la “privacidn materna" se ha -
relacionado con la sistemalogia psiquiatrica de
los pequefios pacientes.

Aun cuandé la cericia sugiere un contexto pla-
centero, bajo ese término se incluye tambien cual
quier tipo de estimulacién ; basada en la observg
ci6n de la conducta y en la experiencias de labo-
ratorio. Levine demostrdé que no solo la manipula-
cién afectuosa sino tambien los shocks eléctricos
mantienen la salud y resistencia de las ratas. Es
to 1llevé a clasificar los distintos estfmulos o -

caricias posibles, ya sean posibles o no posibles4

1.~ Las caricias positivas producen sensacidén de-
bienestar y eleven la autoestima. Pueden con-
sistir en mirada, palabras de afecto, besos -
elogios sinceros, regalos.

2.- Las caricias falsas aparentemente positivas,-
no gon sinceras y procuran extraer alguna yen
taja mediante la adulacibén, o disimulan la =
hostilidad que encubren.

3.~ Las caricias negativas se dividen a su vez en:
a) Agresivas: Son las que causan dolor o dafio

moral o fisico. Incluyen reproches, golpes
gritos y criticas.

4.,- LEVINE S. "STIMULATION IN INFANCY", Sciemtific
American. Pag. 202. No 80. Mayo 1.971,

.




b) Caricias de ldstima: Si bien representan-
aperentemente compasidn ante sufrimientos
ajenos, siguen siendo negetivos por fomen
tar el desvalimiento y disminuir la auto-

estima.

Cualquier tipo de cericia sea positiva, nega-
tiva o falsa, mantiene su cualidad de estimulo -
aunque las consecuencies son muy diferentes en =

cada caso.

Para ser calificado como caricia; el estimulo
debe poseer intenciomelidad, ser dirigido & un =
ser vivo individualizado a otro ser vivo, y te ~
ner posibilidad de respuesta vinculada con el =
mensaje, es decir probalidad de comunicacién. Ia
entonacién de la voz, la mirada u otro gesto cor
poral que acompsafla 21 mensaje puramente verbal =
pueden modificar completamente el contexto en -
cue se emite y es recibido, y transformar una ca
ricia positiva en falsa o negativa. Los nifios pe
quefios, Que 2un conservan su valiosa capacided =
intuitiva, captan perfectamente estos matices, -
a menudo subconcientes, en la persona que los e-
mite; los padres rehﬁsan casi rutinariesmente ha-
cerse responsables de esos matices, a la par que
reconocen sb6lo los aspectos inobjetables y deli-
beradamente de su comportamiento.
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Con el andlisis de las transaciones se puede-
explicar en el contexto de la Playa; estos son -
cruzadas en el CAIP o mas bien tienden a ser cru-
zadas por la diferencia de tratamiento entre el-
CAIP y la casa. Por otro lado todo nofio necesita
cericias de otro tipo para sus satisfacciones =
sensoriales se pueden considerar como alimento =
del ego a las caricias, sean estas negativas, =
positivas o falsas los padres le dan a los hijos
caricias de estos tres tipos.

Analizando los nifios en el CAIP, observamos -
que predominan las positivas y las negativas de-
compasién siendo esta Ultima la mas peligrosa =
porgque rebajan o desvalorizan la estimacién que-
debe ir creando el nifio de su propia peesonalidad.

De ahi gue se corra el riesgo de sacar nifios=-
inseguros y con problemas de los CAIP, situacién
que se neutraliza un poco en el seno de la fami-
lia, pero en los casos en que la familia no lo -
gre neutralizar los efectos de las caricias des-
valorizantes, se estaré creando nifios conflictes
en los CAIP.
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342 e~ FORMACION DEL ARGUMENTO.

Las transaciones permiten formarnos una idea =
sobre como debe responderse a ciertos estimulos -
y como estos estimulos se pueden clasificar como-
caricias, seflalando el efecto que tienen tales =
caricias en la formacidén de la personalidad. Es -
importante comprender el argumento para prever al-
gun resultado de la hipdtesis trazadas en este -
trabajo.

E1l argumento es segun BEANE un plan inconcien=
te de vida. Es un camino para ser recorrido desde=-
la cuna hasta la tumba (es el sino o destino de =
cada uno de los integrantes de la comunidad estu =
diada segin ellos). Su direccidn, sentido y desti-
no final estan dados por las espectativas parenta-
les (pzdre). Lo curioso es que a pesar de los mul-
tiples y complejos estilos de vida que se presen -
tan en los seres humanos, las matrices bdsicas ya-
quedan formadas antes de los seis atfios de vida y -
como tales, depositados y olvidados en la parte de
la personalidad que se denomina el nifio adaptado.

El andlisis del argumento es el primer método -
cientifico y sistemdtico para predecir la conducta
a largo plazo y suele producir, cuando es efectivo,
un impacto dramatico en el paciente.




Historicamente, las sociedades educaron sus =
hijos para lograr metas que siempre fueron el re-
sumen de los valores morales y €éticos de la época
Hoy en dia se puede decir que el argumento ha cam
biado en el sentido de servigle al nifio. Ocurre =
quelos valores de épocas pasadas se han perdido -
y otros todavia no han sido totalmente remplazado
por nuevos. Los padres deliberadamente, le ense -
filan a los RAijos la manera de pensar, sentir, com-
portarse y percibir. La grabacidén que los padres-
efectuan en los nifios, para ensefiarlos a compor -
tarse en sociedad, suelen tener elementos negati-
vVos que no se pueden evitar,

El argumento de la persona se conoce por me =
dio de la posicidén existencial que descubre cua -
les son sus juegos sicologicos preferidos y hacia
donde lo lleva el argumento, y cuales son sus po-
siciones habituales frente a la vida.

Asi, cuando el nifio estid convencido en los =
primeros seis afios de vida que no era digno de =
ser querido, pudo haber formado en 8l subconcien-
te o el nifio adaptado de su personalidad, la posi
cidén existencial de nadie me quiere. Su argumento
lo impulsard a buscar personas que no le daran -
afecto, de este modo ird reforzando esta posicidn
aunque seguramente esto afecta toda la vida de -
ese nifio y lo mds probable es que no recuerde ha-
ber tomado esta posicidén estando nifio y solo una-
vez que tame conciencia de ello podri determinar-
si desea cambiar.
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El argumento permite actuar sin pensar, al =
al permutar la.ansiedad de la duda por una con -
ducta automitica, el precio es renunciar a ac. -
tuar con el adulto, funcionando en cambio con el
nifilo adaptado, programado o argumentado.

Si se piensa que frente a toda nueva situa -
cidén existe un momento variable de angustia, per
no saber que es lo que va a pasar en el futuro -
la tendencia a dejarse arrastrar es grande, y =
probablemente proporcional a la cantidad de an

siedad que despierta la toma de cualquier deci
sidn.

En la préctica se observa que existe una ten
dencia a crear argumentos negativos o perdedores
en los CAIP, el cual puede ser parcialmente con-
trarrestado en el seno de la familia,

Observese que en La Playa los mayores exi =-
gian respeto a todos los nifios, estando en condi
ciones de corregirlos en ausencia de sus padres-
actualmente esta situacién a variado y los padres
no aceptan que los hijos sean corregidos por o =-
tras personas. Con ello se refuerza el argumento
paternal y se disminuye el contraargumento de -
otras figuras parentales tales como tios, padri-
nos, profesor, etc.
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Hasta que punto los encargados del CAIP son-
concientes de esta situacibén, no fué posible es-
tablecerlo, pues no era ético enseflarle a la psi
copedagoga cual deberia ser su papel de trabajo.
Sin embargo se tratdé de conversar sobre el tema-
del analisis transacional y se pudo constatar -
que no exitia conocimiento sobre este tema, pero
si bastante de las teorias de PIAGET, sobre el -
aprendizaje.

Siendo tan importante la creacidn del argu -
mento, puesto que este se d4 de 3 a 6 afios, es -
necesario poseer conocimientos al respecto, pues
su desconocimiento no permitirs actuar conciente
y deliberadamente en la formacién de argumentos-
positivos y en algunos casos contrarrestar los -
argumentos paternales negativos.

DESCOMPOSICION ESTRUCZURAL DE LA PERSONALIDAD.

Para poder recomendar y planificar el trabajo del
Trabajador Social en el seno de la familia, es ne
cesario detallar como se descompone cada estado -
en que se divide la personalidad y hacer hincapie
en el nifio adaptado, pues es este el responsable-
del argumento,
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De esta formz se hace un diagrama en donde se
describe estructuramente la composicidén de cada -
estado del yo y se explica cuales son sus carac -

teristicas y funcionamientos,

ANALISIS DE SEGUNDO ORDEN DEL ESTADO
DEL YO NIKO

NIFO
{ ADAPTADQ
(padre en el

nifio)

ADULTQ
DEL NINO
(pequeiio pro-
fesor )

NINO
NATURAL

FIGURL No 4
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3.3.1,~ NINO NATURAL.

Bste nivel de la personalidad, es mds concreto
y observable; es el primero que aparece, con el na
cimiento y el Wltimo gue desaparece por la accidn-
de las drogas, la fatiga o procesos Orgdnicos como
la demencia. Es parte instimtiva del ser humano, -
sus funciones son positivas o constructivas, nega-
tivas o destructivas; las primeras proporcionan a-
las otras personas gratificaciones como vivir, go-
zar, jugar, intimar, amar, etc., las Ultimas son -
defensivas de situaciones que se presumen son peli
grosas para la integridad fisica o moral tales co=
mo agresidn, distanciamiento o fuga.

3.3.2.~- EL NINO ADAPTADO.

Desde el mismo momento del nacimiento, las per
sonas que cumplen funciones, con el nifio ejercen -
su influencia sobre é1 de un modo verbal o no ver-
bal. Este influencia es internalizada progresiva =
mente, dando origen al nifio adaptado,

E]1l nifilo adaptado representa la suma de las con
ductas sugeridas o indicadas por los pedres de un-
modo manifiesto o latente, por eso se llama nifio =
programado o argumentado.




E1l nifio adaptado es necesario para poder convivir
en sociedad, pero como su programacién depende de -
las personas mayores, que tambien la influyen defi -
ciencias, exesos o desviaciones en la personalidad =
de las figuras paternales, provocan a su vez defi -
ciencias en esta parte de la personalidad de sus hi-
jos, que se v4 retrasmitiendo de generacién en gene-
racién. Esta adaptacién se manifiesta de dos modos -
que en la prictica se resume como:

a) Conducta pasiva, en donde el nifio hace todo lo -
que le digan y responde en forma sumisa.

b) Opositer, hace todo lo contrario de lo que le di=-
gan, de tal forma que se puede manipular emitien-
do mensajes inversos a lo que se espera.

El nifio sumiso est& programado para obedecer sin-
protestar, no razonar manejando por un temor o culpa
la situacidén del nifio opositor es més dtil, en reali
dad se espera que no obedesca, ya que recibié un men
saje doble, pues se le pide que haga una cosa por me
dio de mensajes verbales y por otro tipo de estimulo
se le permite desobedecer o fomentar la desobedien' -
cia. Es el caso del nifio de La Playa en donde los pa
dres se vem obligedos a reprenderlos por quejas de -
su mal comportamiento con otros; los regafian pero -
por medio de un guifio le dicen que es mentira que =
los estan regafiando. En este caso un observador des=
prevenido solo escucha el componente verbal. La or -
den doble contradictoria puede emanar de un progeni-
tor, o puede suceder gue uno di la orden y el otro =
padre la rechaza fomentandose la desobediencia.
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Los nifios pequefios se ven forzados a actuar en
oposicién, porque esa es la forma de obtener cari
cias (negativas en este caso) de los padres, y es
to es reforzado en el ambiente en que crecen. Con
frecuencia son atrapados por la lucha que se di -
entre los padres, en cuyo caso el nifio es blanco-
de todas las luchas,

Las situaciones anteriormente descritas son -
comunes en la familia de los nifios estudiantes y-
por eso es apenas necesario darle un tratamiento-
a:la familia para mejorar la desadaptacidén del ni
fio.

3e3.3.- EL ADULTO DEL NINO.

Realmente el nifio no funciona solo con el nifio
natural y el nifio adaptedo, entre estos dos esta-
dos estd el adulto del niifio.

E1l adulto del nifio es utilizado en los afios =
iniciales de vida pero no posee aun la capacidad-
de discriminacidén entre la informacién real o la-
buena fuente de informacién falsa, inexacta o ima

5

ginada por el pequeiio sers

5.— R. KERTEZ Y OTROS. "INTRODUCCION AL ANALISIS-
TRANSACIONAL", Edit. Paidos. Buenos Aires
12975, Pag, bO.
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Como sucede que un nino pequeilo se halla en-
tal estado de dependencia con sus figuras pater-
nales que no pueden discutir ni dicernir si lo -
que le digan es cierto, generalmente acepta comd
valido la informacién basandose en la confianza-
depositada en la figura de los padres. Posterior
mente con el deserrollo esta figura pierde valo;
y €l nifio se fijarZ mds en la experiencia acumu-
lada, aumentando de esta forma su capacidad de -
discernir entre una informacién falsa de una exa
exacta. Los nifios resuelven esta deficiencia coﬁ
la agudeza y el ingenio, de ahi que se le denomi

ne a este estado "el pequenio profesor",

El adulto del nifio sirve para que este se de
senberace de actitudes destructivas o autodes -
tructivas de su nifio adaptado tranfiriendolas a-
otras personas.

Un nifilo con un argumento negativo o con una -
carga destructiva en la personalidad puede causar
le dafio a otro por contaminacién, pues su adulto-
del nifio o su pequefio profesor pasa las situacio-
nes conflictivas a los otros nifios. La solucién -
no es apartar a ese nino del grupo pues se le -
crearia un problema mayor, la situacién ideal es-
conocer los nifios que tdenen argumentos negativos
para neutralizarlos y observar como ese nifilo se -
relaciona con los otros en el ambiente del CAIP y
que efecto causa en los otros nifios; en sintesis-
un mayor conocimiento de la personalidad de cada-
nifio y si es posible 2a de los padres para inte -
grar esos dos niveles.




CAPITULO IV

DESADAPTACION DEL NINDO
EN EL HOGAR

El capitulo que a continuacién es presentado
tiene como objeto comprobar las hipotesis traza
das para la realizacién de este trabajo y ante-
todo hacer las debidas comparaciones entre los-
dos ambientms en que se desenvuelve el nifio y -
por tanto la educacién recibida en cada uno de-

ellos.
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DESADAPTACION DE L NINO

EN EL HOGAR

4,1.- AMBIENTE SOCIAL.

Para hacer un analisis del ambiente social es =
muy importante tener en cuenta que el nifio se mueve-
en dos ambientes completamente diferentes como son -
el ambiente familiar y el ambiente del CAIP, estos -
deben tenerse presente para hacer un analisis compa-
rativo de ellos, con el fin de determinar cual de =
los dos tiene mds incidencia en la desadaptacidn del
nifo,

4.1.1. AMBIENTE FAMILIAR.

El ambiente familiar donde se mueve el nifio no-
es el adecuado, ya gue earece de las condiciones -
minimas, tales como vivienda, educacidén por parte de
los padres, recreacidén y recursos econdmicos.

El nivel de educacidén alcanzado por los indivi-
duos, es un factor decisivo en el grado de Bienestar
Social y econdémico que mds tarde logre como miembro-
de la comunidad a la cual pertenece, ya que ésta, es
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el instrumento que le permite comprender sus necesidz
des y luchar por satisfacerlas. Asi pues, todos los -~
programas de educacién deben tener como finalidad e -
sencial capacitar al individuo y a la comunidad para-
" que por si mismo mejoren su nivel de vida,

Segin datos obtenidos en este estudio pudimos ob-
servar que el nivel promedio de educacidén de los habi
tantes de La Playa se reduce a uno o varios afios de =
primaria o ningun tipo de formacidén academica. En -
cuanto a la educacidén técnica, su participacidén es mi
nima.




64

CUADRO Ng 1

POBLACION MAYOR DE 5 ANOS SEGUN GRUPO DE EDAD Y GRADO

DE ALFABETIZACION EN EL CORREGIMIENTO DE LA

PLAYA
GRUFO DE ALFABETO ANALFABETO TOTALES
EDAD TOPAL % TOTAL % total %

5 -9 125 12.6 123 35.9 248 18.5
15 = 19 179 18,0 28 8.2 207 1505
20 - 24 512 12 18 562 130 9.7
25 = 29 82 8.2 21 6.1 103 TFok
20 - 34 59 5.9 il 2.0 66 4.9
35 = 39 63 6.3 20 5.8 83 6.2
45 y més 125 25 59 1%.2 182 13.6
TOTAL 996 100 343 100 339 100
FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO.
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Al analizar este cuadro podemos observar que el-
mayor indice de alfabetos es de 21.2% y esté compren
dido entre las edades de 10 a 14 afios.

El mayor indice de analfabetos es de 35.9% y es-
t4 comprendido entre 5 a 9 afios, el cual desechamos
pues consideramos que estan apenas en la edad esco-
lar por lo tanto tomamos el grupo de edades que le-
sigue cuyo porcentaje es de 17.2% que comprende las
edades de 45 y més edades, lo cual nos demuestra el
bajo nivel educativo en que se encuentran los padres
de familia del corregimiento de La Playa lo que re-

percute en la formacién de los nifios de esta comuni
dad.
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MATERIAL PREDOMINANTE EN EL PISO DE LAS VIVIENDAS

EL CORREGIMIENTO DE LA PLAYA.

Al tratar el tema y sus implicaciones en el nivel -
econémico y social, se ha tenido en cuenta en prime
ra instancia los materiales utilizados en la cons -
truccién de la vivienda, porque son indicadores su-
ficientemente confiables en el estudio de la vivien
da.

CUADRO No 2

MATERIAL NUMERO PORCENTAJE
CEMENTO 168 147
TIERRA 30 13.3
BATLDOSIN &0 12.0
TOTAL 225 100

FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO.
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Segun este cuadro podemos observar que la cons-.

truccién en el corregimiento de La Playa estd basa
da en materiales duraderos; en cuanto a los pisos-
la mayoria osea el 74.7% son de cemento.
El 13.3% son de tierra y pertenecen a personas de-
Buy escasos recursos, esto es peligroso sobre don-
de hay nifios que se mantienen generalmente en el -
suelo, expuestos a percibir microbios que le pro -
ducen enfermedades tales como trastornos intesti -
nales que ponen en peligro su vida.

Existe un 12% de pisos hechos con baldosin, por
centaje muy bajo que poe lo general pertenece a -
personas en mejores condiciones econdmicas,
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CUADRO No 3

MATERIAL PRZDOMINANTE EN LAS PARSDES EXTERIORES DE

LAS VIVIENDAS EN EL CORREGIMIENTO DE LA PLAYA.

MATERIAL NUMERO PORCENTAJE
LADRILLO O BLOQUE 156 69.3
MADERA 27 12.0
BAHAREQUE 16 Tl
DESHECHO ¥ OTROS 26 11.6
TOTAL 225 100

e e P e e e e ey e o B e S P e E e e e IR e BT D e e e e e

FUENTE: DATOS DzL ESTUDIO.
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Al analisar este cuadro podemos observar que el
mayor porcentaje de vivienda 69.2% tiene paredes -
de ladrillo, material de gran durabilidad que pro-
porciona mayor estabilidad a las viviendas.

En cuanto paredes de madera solo un 12% las po-
see, E1 7.1% tiene paredes de bahareque.
Las viviendas que estan en condiciones mas preca -
rias son las construidas con material de. deshecho-
o guadua, este lo constituye el to%al de un 11.6%-
de las viviendas,

Las personas que habitan estas viviendas viven-
casi en la interperie, pues no estan tatalmente -
protegidas en caso de fuertes lluvias y vientos =
que pueden destruir la vivienda en corto tiempo.
No son viviendas muy estables ya que no ofrecen -
ningun tipo de seguridade.
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CUADRO No 4

MATERIAL PREDOMINANTE EN LOS TECHOS DE LAS VIVIENDAS

EN EL CORREGIMIENTO DE LA PLAYA.

MATERIAL NUMERO PORCENTAJE
TEJA DE BARRO 122 54.2
ETERNIT 63 28.0
PAJA 18 8.0
ZINC 19 8.4
CONCRETO 3 1.4
TOTAL 1225 100

FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO.

En este cuadro podemos observar que el 54.2% de -
las viviendas tienen techos de paja, el 6%% san te -
chos de eternit. El porcentaje mds bajo en relacién-
al techo es el de concreto 3% . Sin embargo hay un -
-18% de viviendas cuyos techos son de paja, material-
este que le d4 un caridcter tipico a la vivienda.
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INSTALACION DE SERVICIOS SANITARIOS

En el corregimiento de La Playa no existe servi-
cio de alcantarillado lo cual dificulta la instala -
cién de un servicio sanitario en la vivienda. En -
reemplazo de este servicio se han instalado en gran-
porcentaje en las viviendas letrinas que son de gran
utilidad en la eliminacidén de residuos y aguas negras,

CUADRO No 5

SERVICIO SANITARIO DE LA VIVIENDA EN EL CORREGIMIENTO

LA PLAYA
TIPO DE SERVICIO NUMERO PORCENTAJE
DUCHAS 16 7o
LETRINA 48 2MW3
INODORO 60 2kt
NO TIENE 101 44.9
TOTAL 225 100

T s e . +

FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO,
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Al analizar este cuadro podemos observar que el
21.3% del total de la vivienda posee letrinas, el -
26.7% servicio de inodoros.

Los que no utilizan ningin tipo de servicio sa-

nitario, representan la gran mayoria 44.9% de las -
viviendas.

Los habitantes de esta vivienda al no contar -
con medios decorosos en lo referente a higiene sani
taria viven en condiviones precarias y se ven preci
sados a recurrir a sitios inadecuados, corriendose-
el riesgo de contaminacidén ambiental y propagacidn-
de enfermedades infectocontagiosas.
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PIPO DE TENENCIA DE LA VIVIENDA EN EL CORREGIMIEN
TO DE LA PLAYA

Al intentar cualquier tipo de estudio sobre la vi-
vienda es de especial importancia conocer la situacidn
de tenencia de la vivienda del grupo a estudiar.

CUADRO No 6
TENENCIA NUMERO PORCENTAJE
PROPIA 183 81.3
ADQUIRIENDOLA 2 0.9
ARRENDADA 31 13.7
OCUPA SIN PAGO 9 4.0
TOTAL 225 100

DATOS: FUENTE DEL ESTUDIO.
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Al analizar este cuadro podemos observar que el-
81.3% de la poblacidén habita en casa propia. Es una-
caracteristica de las poblaciones que tienen relati-
vamente un bajo nivel econdmico y .social. En este -~
tipo de comunidad la primera inversidén que hacen las
personas que consiguen algin capital es la compra de
una vivienda.

Los arrendatarios constituyen una cifra algo im-
portante de 13.7%.

En cuanto al aspecto recreaciomal en el corregi-
miento de la Playa no existen los medios adecuados =
para desarrollar actividades de este tipo, pues ni -
fios, adultos y adolecentes no tienen la m&s minima -
posibilidad que les ayude a hacer agradable sus mo =
mentos de ocfo. Por lo general los adultos y los jo-
venes gastan el tiempo en los diferentes estableci -
mientos publicos donde generalmente solo se venden -
licores.
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4.1.2. AMBIENTE EN EL CAIP.

El ambiente que encuentra el nifio en el CAIP,
es totalmente opuesto al ambiente que se presen-
ta en el nicleo familiar, mientras el primero =~
presenta las condiciomes adecuadas para lograr -
un desarrollo integral y normal, el segundo las-
presenta limitadas e impiden tal desarrollo.

Aqui cuentan com una recreacidn dirigida por -
personas conocedoras de estas actividades, permi-
tiendo que el nifio logre aprovechar en una forma-~
més constructiva dicha actividad, las infraestruc
turas para lograr esa recreacidn podemos decir -~
que son modernas y diversas que le permiten mejor
aprovechamiento por parte de los nifos.

En el aspecto locativo podemos decir que cuen-
ta con amplios salones, con buena ventilacidén, un
impecable aseo y dotedo de los mis elementales -~
audiovisuales necesarios para brindar un ambiente
adecuado donde el nifio logre una perfecta sociabi
lizacidn,

Las personas encargadas de orientar al nifio en
el CAIP, es un personal especializado para este -
tipo de actividad, que le permite conocer mejor -
al nifio y orientarlo hacia los fines propuestos -
por el programa. Ellos llevan sus fichas de con -
trol, donde se le anota detalladamente las actitu
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des que el nifio presenta cotidianamente. Con -
respecto a la alimentacidén podriamos decir que
es muy 6ptima, ya que estéd controlada por una-
dietista que presta sus servicios al CAIP.

PTambien cuenta con el servicio médico sema-
nal, con el fin de llevar un control del ssta-
do de salud de los nifios y evitar posibles e =~
pidemias.

S1 nos ponemos a comparar estos dos ambien-
tes (hogar - caip) al cual estd enfrentado el-
nifio podemos observar que presentan diferen -
cias muy acentuda, tal diferencia lo afecta -
animica, psicologica y socialmente,

Es necesario preparar a los padres del nifio
con el fin de disminuir los efectos provocados
por esta diferencia, evitando conflictos de pe
dres e hijos y acondicionando al nijfio de tal -
forma que acepte la diferencia de ambientes =
como una situacién normal

NIVEL ECONOMICO.

Antes de hacer un analisis de las 35 familias-
que se benefician directamente con el programa
CAIP de La Playa, es importante mirar las con-
diciones econémicas en que se encuentran estas
familias.,.
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CUADRO No 7

INGREZSOS MENSUALES DE CADA HOGAR EN EL CORREGIMIENTO

DE LA PLAYA

INGRESOS § NUMERO PORCENTAJE
MENOS DE 1.000 25 11
1.001 - 2.000 86 38,2
2.001 - 3,000 32 14.2
7.001 - 10,000 o 0
10.001 - 13.000 0] 0
13.001 - 16,000 0 0]
16.001 y més 1 0.5
SIN INFORMACION 37 16.4
TOTAL by 225" 100

— e e eSS eSS e e === === ==E===============

FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO.
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Al analizar este cuadro podemos ohservar que se
presenta una gran concentracién en la escala de -
1.001.00 a 2,000.00 ¥y como dato significativo se

puede anotar que méds del 60% de los hogares perci

ben ingresos inferiores a 3.000.00 lo gque refleja
un alto grado de pobrezz en la poblacidén de lz Pla-

yae.

CUADRO No 8

POSICION OCUPACIONAL DE LAS FAMILIAS BENEFICIARIAS

DEL CAIP

POSICION NUMERO PORCENTAJE
OCUPACIONAL

AYUDANTE FAMILIAR 3 8.6
TRABAJADOR ASALARIADO 20 53
*PRABAJADOR INDEP. 4 11.4
DUENO O PATRON 2 5.7
SERVICIO DOMEST. 6 17.2
OTROS 0 @ -
TOTAL 35 100

FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO.
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En este cuadro podemos observar que el indice -
més elevado es el de trabajador asalariado con nime
ro de 20 para un pdrcentaje de 57.1% lo que nos de-
muestra el bajo ingreso que tienen las familias que
se estan beneficiando directamente del programa -
CAIP.

CUADRO No 9

INGRESO DE LAS FAMILIAS PROPIETARIAS DE NEGOCIOS EN
EL CORREGIMIENTO DE LA PLAYA

INGRESOS NUMERO PORCENTAJE
MENOS DE 1.000 6 7
1.001 - 2.000 15 42,8
2.001 - 3.000 7 , 20.1
3.001 - 5.000 5 14,3
5.001 — 7.000 1 2.8
7.001 - 10.000 1 2.8
TOTAL 35 100

e A e T T S S S - S A

FUENTE: DATOS DEL ESTUDIO.




En este cuadro podemos observar que el 42.8%
de las familias que reciben el servicio CAIP tie-
nen ingresos en la escala de $1.000.00 a $2.000.00
¥y que el segundo ocupa la escala de los $2.001.00
a los $3.000.00 lo que nos estd indicando que més
del 62.9% de las familias tienen un ingreso infe-
rior a los $3.000.00 lo que refleja el alto grada
de pobreza en que se desenvuelven estas familias,




CAPITULO V

LABOR EROKNES T ONALL DEL
TRABAJADOR SOCIAL

La finalidad de este trabajo es la de optar
el titulo de LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL es
por esto que a continuacién se encuentra plas-
mada la labor de este profesional en los Cen ~

tros de Atencién Integral al Pre-escolar CAIP-

Otra razdén poderosa para que este capitulo-
sea incluido es la falta del Trabajador Social
en estas instituciones, profesional indispensgzg
ble para la consecucién de los resultados posi
tivos de esta palitica de gobierno encaminada-

a la proteccién de la nifiez Colombiana.
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LABOR DE L TRABAJADOR

SOCIAL

La labor del Trabajador Social es la de dar res =
puesta a los desajustes concretos detectados en un =~
grupo, segun patrones definidos de antemano.

Su principal tarea es la de proporcionar tratamien
to a las partes enfermas del organismo social, median-
te la modificacidén de la conducta personal, a través -
de una acomodacidén armonica al medio.,

Esta acomodacién armonica consistird en una adapta
cidén a los grupos, ya que estos actian influenciados -
mutuamente hasta llegar a nuevas organizaciones y fun-
ciones que permitan adaptarse a la unidad més amplia -
en que se incluyen.

La palabra ACOMODO, fué definida por alguien, co -

~mo el proceso por el cual un individuo o grupo modifi-

ca concientemente las caracteristicas adquiridas so -

cialmente, con el fin de ajustarse a un modelo o norma
g 1

estimado como deseable .

1.— BORIS A. LIMA., "CONTRIBUCION A LA METODOIOGIA DEL
TRABAJO SOCIAL". Universidad Central de Cara-
cas. Divisién Publicidad. 1.977. Pag. 62.
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Teniendo en cuenta esta serie de conceptos es =
importante determinar la labor del Trabajador Social
como agente integrador en el CAIP de La Playa.

En nuestras visitas al corregimiento de la Playa
Y en especial al CAIP de la Playa pudimos observar -
que la funcién principal de este, esta enfocada prio
ritariamente al nifo dejando a un lado a la familia-
y la comunidad en general, situacidén esta peligrosa-
para lograr el desarrollo normal de la personalidad-
del nifio, ya que la familia como grupo primario es -
el principal generador de pautas, valores y normas -
que van a ser recogidas por el nifio para crear las =
bases de su personalidad.

Al no existir una integracidén de estas partes -
puede crearsele desajustes en la personalidad del =
nifio, ya que este es cambiado a diferentes situacio-
nes, sin darle respuestas claras sobre esos cambios.

Aqui es donde viene a tener un papel muy impor-
tante el Trabajador Social como agente integrador de
grupos o personas, con el fin de lograr los ajustes-
necesarios para que el programa cumpla 1los objetives
propuestos.
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5.1.- EL TRABAJADOR SOCIAL COMO PROMOTOR DE DESARROLLO
SOCIAL.

En este campo la labor del Trabajador Social es -
la de concientizar, promover, capacitar y organizar -
mediante la participacidn concreta de la comunidad pa
ra poder educar.

Con esto se provoca a la comunidad a un proceso -
de personalizac¢idn, para que a través de el, los hom-
bres piensen sobre sus problemas, sus causas y sus =
consecuencias y superen asi esa mentalidad migica e -
ingenua en que se encuentran, y logren una mentalidad
critica; con el fin de librarse de una serie de valo-
res que lo atan y que le impiden superarse, combinan-
dolos con otros que lo impulsan a actuar y a lograr -
asi la transformacidén de su comunidadz.

El Trabajador Social tiene una capacidad critica-
que le permite detectar las bondades que ofrecen los-
diferentes programas de Desarrollo Social, su partici
pacidn critica, el comocimiento y las técnicas para -
ingresar a la comunidad lo convierten en el enlace ne
cesario entre la comunidad y diferentes organismos =
del estado.

2.~ MACIAS GOMEZ EDGAR, LACAYO DE MACIAS RUTH.
"HACIA UN TRABAJO SOCIAL LIBERADOR" Edit
Humanitas. Buenos Aires, 1973. Pag. 168.
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Este se desplaza a la comunidad con el fin de expli -

car los objetivos de los planes de desarrollo y las -
bondades que recibiri la comunidad.

Por estas cualidades que tiene el PTrabajador So -
cial es que el gobierno lo nombra para utilizarlo co=
mo el vehiculo mds indicado para presentar los planes
de Desarrollo de la comunidad,

EL TRABAJADOR SOCIAL EN LA FAMILIA Y LA COMUNIDAD DE
LA PLAYA.

Se dice que la familia constituye la célula bdsi-
ca de la sociedad. Nosotros diremos que mds que la so
ciedad la constituye la comunidad. Teniendo en cuenta
en nuestra opiniém, a comunidad como una conotacién -
de acercamiento, comunién, gque no encontramos en la -
sociedad. Por eso decimos que la familia es la célula
de la comunidad pues, si hay acercamiento, comunién -
en la familia los hombres la ejercen en sociedad al =
canzando altos grados de comunidad, local, regional y
nacional. .

Los problemas de la familia, provocados por ele

mentos provenientes del exterior social, repercuten
seriamente en los nifios y los jévenes; ¥y asi mismo es
tos problemas afectan a su vez a ella.
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En nuestro pais que ha estado por mucho tiempo en
manos de sectores para los cuales el Bienestar Social
es residual, no existen programas debidamente organi-
zados para la preveneidn, ayuda y fortalecimiento co=-
mo tal. Por eso los problemas en relacidén a ellos si-
guen aumentando.

Para el Trabajador Social del CAIP de La Playa,su
necesidad prioritaria es la de preocuparse por la si-
tuacién actual en que se encuentran las familias de =
la Playa; atender los problemas de la mujer madre de=-
familia, para quien la sociedad presenta serias difie
cultades en el hogar, en la comunidad y en el trabajo
debe atenderse y orientarse a los hombres padres de =
familia, qQuienes tambien necesitan atencidén a sus pro
blemas. Las madres y los padres deben sentirse miem -
bros de la comunidad de lLa Playa, para que influyan -
en la vida cotidiana de la misma,

E1 Trabajador Social del CAIP de La Playa se en =
contrard con nifios que requieren un proceso, a través
del cual ellos puedan afirmarse como adultos, para =
que logre relacionar su papel con el de sus padres.
Debe atender los problemas que presentan ellos cuan =-
do se sientan en situaciones de aceptacidén o rechazo,
de dependencia, comprensién o maltrato por maldad o -
ignocia , problemas de desadeptacién en el seno de la
familia,
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En el transcurso de nuestro estudio en la Comunidad de
La Playa pudimos observar que las familias tienen pro-
blemas de tipo econdémico, emocionales de desempleo, de
salud, de falta de orientacidén general y de carencia =
de tiempo una amplia y profunda marginalidad que abar-
ca a la gran mayoria da la poblacidén. De esta situa -
cién es que podemos deduecir que el Trabajador Social =
del CAIP de la Playa tiene muchas funciones y activi

dades que hacer por las familias de la Playa., Determi-
nar mejor los subsidios familiares o pendionados estza+=
tales, dirigir y supervisar las instituciones sociales
existentes en la comunidad con el fin que estas cola -
boren en forma coordinada con el CAIP, ayudar a que =
sea comprendida la conducta del nifio por parte de los-
padres, no solo a los nirios que estan recibiendo los =-
servicios del CAIP, sino tambien a los que no gozan de
los beneficios de este, iniciar y mantener campaias de
higiene mental, dar a conocer a la comunidad el plan -
CAIP, a través de grupes de informacidén y divulgacién-
fomentar actividades recreativas y finalmente una ta -
rea de vital importancia como la concientizacidén sis -
temdtica de los padres de familia, personas y hombres-
que necesitan encontrarse a si mismo, especialmente en
esta época en que los seres humanos han dejado de ser-
el centro del mundo, que actuan como cosas porque a =
estos sus obras los han despersonificado y enajenado.-
Por eso es importante provocar un proceso de profunda-
personificacién especialmente en los padres de familia
de la comunidad de la Playa, como cabezas visibles del
nucleo familiar para que se humanizen y logren esto -
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tambien en sus relaciones familiares y con los demés

miembros de la comunidad, solo asi se obtendri nifios,
hijos, jovenes educados para ser y actuar como per -
sona, por lo tanto capaces de personificar la socie -
dad.

En estos momentos el CAIP de la Playa, no cuenta -
con los servicios de un Trabajador Social, situacién-
esta que no permitiri que este plan cumpla con los =
objetivos propuestos pués, con el equipo que estd de-
sarrollando el programa, le permitird solo trabajar a
nivel nifo, dejando un gran vacio, como es la desco -
nexién con la familia, provocando desadaptacién en el
nifio, pués este al salir del CalP, volvera a su am -
biente familiar y encontrari una serie de cambios, de
atencién, alimentacibén, de recreacién, etc. Los cua -
les le van a producir una serie de interrogantes que-
no podran ser depejados por sus padres porque estos -
carecen de informaeidén con relacién al CAIP. Este es~
uno de los motivos por el cual es de vital importan -
cia la vinculacidén del Trabajador Social al CAIP de -
la Playa con el fin de integrar CAIP-COMUNIDAD, te =
niendo en cuenta que es funcidén importante del Traba-
jador Social el ser agente integrador en la comunidad.

Es funcidén importante del trabajador Social del =
CAIP de la Playa trabajar a nivel familia, pero tam -
bien es indispensable trabajar a nivel nifio, conocer-
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sus expectativas, asi orientard a su familia respecto
al tipo de atencidén que se le debe dar, de lo contra-
rio el nifio se sentird inseguro, provocando en el la-
desadaptacién de su medio familiar,

Por la carencia de los servicios de este profesio-
nal el CAIP de la Playa se ha convertido en un centro
de experimentacién de los estudiantes de Psicologia -
y Educacién Pre-escolar de la Universidad del Norte.

5¢%.~ LABOR DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL CAIP D& LA PLAYA,

Por el equipo profesional que labora en el CAIP de-
la Playa, em gran mayoria estudiantes de Psicologia y-
Educacién Pre-escolar, esta institucién solo puede en-
caminar su orientacién a los nifios que reciben su ser-
vicio. Est® nos permite pensar que el CAIP estd funcio.
nando en forma aislada de la familia y por ende de la-
comunidad, situacién esta que nos obliga a especifigar
las funciones concretas del Trabajador Social en el =
CAIP de la Playa.

Es labor del Trabajador Social del CAIP de la Playa
orientar y observar el comportamiento del nifio en el -
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CAIP de la Playa, con el fin de tener constantemente -
informados a los padres de familia de las espectativas
del nifio, para que sean comprendidas y despejadas, sir
viendo esto como complemento en la formacidén de su pe;
sonalidad. Coordinar con los demids empleados del CAIP:
el tipo de orientacidén que se va a dar, teniendo en -
cuenta las condiciones socio-econémicas en que se mue-
ve el nifio, con el fin de que el programa cumpla sus -
verdaderos objetivos cual es formar nifios que se adap-
ten a su medio ambiente, evitando asi la desadaptacién
que el nifio estd presentando en el actual momento,
Crear programas de recreacién conjunta PADRES-CAIP, pa
ra lograr un acercamiento PADRE-HIJO-CAIP. =
Hacer investigaciones a nivel CAIP-FAMILIA, para eva =
luar los resultados del programa y hacer las respecti=
Vas correcciones.

E1 Trabajador Social del CAIP de la Playa debe ser-
constante vigilanfte de las relaciones PADRE-HIJO en la
comunidad de la Playa, pues de El depende en gran par-
te el resultado positivo del programa y la acogida que
a este tenga la comunidad. E1 Trabajador Social no so=
lo debe ser un orientador del nifio sino de la familia-
en general,

Es importante tambien vigilar el tratamiento del ni
o en el CAIP, por parte de las personas gue estan en:
constante contacto con €1, evaluar este tratamiento, -
corregir fallas, evitar conflictos en los nifios lo cual
refiiria con los propdsitos del programa cual es crear -
nifios sanos y capaces.
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CONCLUSIONES

No existe una integracidén entre el programa CAIP
de la Playa y las familias que estan recibiendo-
los servicios de él, puesto que en el CAIP, se -
esti trabajando a niwel nifio.

Existe un desconocimiento de los padres de fami-
lia acerca del tipo de atencidn que estd recibien
do el nifio en el CAIP, lo cual impide una mejor -
orientacién de los padres hacia sus hijos.

El programa CAIP solamente a nivel nifio, lo cual-
dé4 a pensar que parece mds un laboratorio de ex -
perimentacién de la Universidad del Norte, donde-
van a practicar los estudiantes de Psicologfa y -
Pre-escolar, olvidandose que este es un plan de =
gobierno para beneficiar la comunidad en una for-
ma integral.

Las condiciones econdmicas de los padres de fami-
lia que reciben este servicio, no permiten brin =
darle un tipo de atencidén similar al que reciben-
en el CAIP.

E1l bajo nivel educativo de los padres que estan -
utilizando el servicio CAIP de la Playa no le per
mite comprender las inquietudes que presenta el -
nifio al regresar del CAIP.
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6.- Los encargados del CAIP desconocen el Analisis -
Pransacional y le dan mds importancia a la teo -
ria de JEAN PIAJEP, eso hace que predominen las-
transaciones cruzadas. Se proporcionan al nifio -
caricias negativas de compasidén que disminuyen -
la autoestimacién que debe formarse cada nifio.

T.- Se estd corriendo el riezgo de sacar nifios inse-
guros del CAIP, por desconocimiente de los argu-
mentos conflictivos que se han podido formar en-
la familia,

8.- Siendo la edad en que se forma el Argumento de -
los 3 a los 6 afios y puesto que esta es la edad-
en que el CAIP atiende a los nifios, el desconoci
miento de la descomposicién estructural de la -
personalidad del nifio, y la familia, no permite-
actuar deliberadamente en la formacidén del nifio-
adaptado.

9.- Los nifios de la Playa reciben mandatos dobles de
los padres pues estos en su afan de no permitir-
a persona de afuera a intervenir en la crianza -
del nifio fomentan la desobediencia. Por otro lado
los conflictos entre los padres colocan como cen-
tro al nifio, situacién esta que el nifio puede -
transmitir a otro nifilo por medio de su adulto o -~
pequeilo profesor,
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RECOMENDACIONES

1.=- Incorporar el Prabajador Social al programa CAIP-
La Playa, para que se convierta en agente integra
dor entre el CAIP y Yas familias que reciben el -
servicio, puesto que el CAIP de La Playa solo tra
baja a nivel niio,

2.~ Dar un mayor conocimiento a la comunidad de La =
Playa sobre el tipo de atencidén que recibe el ni-
fio en el CAIP, con el ffn de que esta colabore -
con el nifio para lograr un mejor ajuste en su per
sonalidad.,

3.~ Adelantar programas de capacitacidén educativa con
las familias que reciben el servicio CAIP, con el
fin de integrar FAMILIA-CAIP, cumpliendo asi los-
objetivos propuestos por el programa de gobierno-
pues hasta el momento no pasa de ser el Centro de
experimentacién para los alumnos de Psicologia y-
Educacién Pre-escolar de la Universidad del Norte.

4.- Es conveniente utilizar la teoria sobre el Anali-
sis Transacional de Eric Berne, en el CAIP de la-
Playa, pues como solo se estéd trabajando a nivel-
nifio estos estan recibiendo mandatos dobles de paxr
te de sus padres lo cual puede crear problemas en-
su personalidad.
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Es conveniente integrar el programa CAIP y la =
comunidad para que este se convierta en un centro
de formacidén de nifios capaces de lograr un mejor-
desenvolvimiento en la sociedad.

Hacer un mayor control al comportamiento presen-
tado por los nifios que reciben la atencidén del -
programa CAIP, para lograr mayor ajuste en la -
personalidad del nifio.

Tratar de elevar el nivel econdmico y educativo-
de las familias que reciben los servicios del -

programa CAIP en la Playa, para evitar desigual-
dad en los niveles donde se desenvuelve el nilio-
(GAIP-HOGAR) .

Dar una mayor orientacién a las familias de la -
Playa sobre el tratamiento que debe darse al ni=-
fio, con el fin de reforzar o complementar la la-
bor que realiza el CAIP.
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