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RESUMEN

Objetivo: Determinar los niveles de riesgo asociados a estrés laboral, calidad del

suefo y sintomas osteomusculares en trabajadores de la Costa Caribe Colombiana.

Materiales y Métodos: La investigacion que se utilizé fue de tipo descriptivo de
corte transversal, debido a que se hizo una descripcion y analisis de la informacion
recolectada sobre el estrés laboral, la calidad del suefio y los sintomas
osteomusculares en un momento dado de la poblacion de estudio. El proceso de
aplicacidn del cuestionario se llevo a cabo de manera presencial, asegurando una
interaccidn directa con los encuestados para aclarar cualquier duda y garantizar la
comprension completa de cada pregunta. Se estableciéo un protocolo claro para
mantener la confidencialidad de la informacién y se obtuvo el consentimiento
informado de cada participante antes de la aplicacion de la encuesta.

Se aplicaron los instrumentos Encuesta Maslach Burnout Inventory (MBI) Para
medir Estrés Laboral, la encuesta de indice de Calidad del Suefio de Pittsburgh y el
Cuestionario Nordico de Kuorinka el cual consiste en identificar sintomatologia
musculoesquelética en 9 regiones corporales. La poblacién total estuvo conformada
por 165 trabajadores. Para recopilar y analizar los datos se utilizé el Software
estadistico SPSS version 29 garantizando en todo momento los principios éticos.

Resultados: En lo que respecta a la percepcion del sentido laboral entre los
participantes el 27.2% de los encuestados experimenta sentirse vacio en su trabajo
una vez al mes o con menor frecuencia, ademas el 23.3% de los encuestados
experimenta fatiga laboral pocas veces al afilo o con menor frecuencia, en cuanto a
la evaluacion de la calidad del suefio entre los participantes el 30.1% la percibe
como bastante mala, de esa poblacién el 36.9% ha tomado medicinas para dormir
una o dos veces a la semana. Haciendo alusion a las molestias ostemusculares el
34.0% experimentoé molestias en el cuello en los ultimos 12 meses, mientras que el
6.8% lo hizo en los ultimos 7 dias, finalmente, en la percepcion del dolor segun el
sexo de los participantes. Se observa que, tanto en el grupo femenino como en el
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masculino, la categoria de dolor moderado tiene la frecuencia mas alta, con 15 en

mujeres y 19 en hombres.

Conclusién: Los resultados del proyecto sobre "Estrés Laboral, Calidad del Suefio
y Sintomas Osteomusculares en trabajadores de la Costa Caribe Colombiana"
extraidas brindan una comprension profunda y contextualizada de la realidad laboral
y del bienestar de la poblacion examinada. Estos hallazgos no solo identifican areas
criticas que requieren atencidén inmediata, como la salud musculoesquelética y los
patrones de suefo, sino que también ofrecen una vision completa de la diversidad

y las necesidades especificas de los empleados.

Palabras clave: Estrés laboral, calidad del sueno, sistema osteomuscular, salud de

los trabajadores.
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ABSTRACT

Objective: Determine the risk levels associated with work stress, sleep quality and
musculoskeletal symptoms in workers on the Colombian Caribbean Coast.

Materials and Methods: The research used was descriptive and cross-sectional,
because a description and analysis of the information collected on work stress, sleep
quality and musculoskeletal symptoms at a given time in the study population was
made. The questionnaire application process was carried out in person, ensuring
direct interaction with the respondents to clarify any doubts and guarantee complete
understanding of each question. A clear protocol was established to maintain the
confidentiality of the information and informed consent was obtained from each
participant before administering the survey.The Maslach Burnout Inventory (MBI)
Survey instruments were applied to measure Work Stress, the Pittsburgh Sleep
Quality Index survey and the Kuorinka Nordic Questionnaire, which consists of
identifying musculoskeletal symptoms in 9 body regions. The total population was
made up of 165 workers. SPSS statistical software version 29 was used to collect

and analyze the data, guaranteeing ethical principles at all times.

Results: Regarding the perception of work meaning among the participants, 27.2%
of those surveyed experience feeling empty at work once a month or less frequently,
in addition, 23.3% of those surveyed experience work fatigue a few times a year or
with less frequently, regarding the evaluation of sleep quality among the participants,
30.1% perceive it as quite bad, of that population 36.9% have taken sleeping
medicines once or twice a week. Referring to musculoskeletal discomfort, 34.0%
experienced neck discomfort in the last 12 months, while 6.8% did so in the last 7
days, finally, in the perception of pain according to the sex of the participants. It is
observed that, in both the female and male groups, the moderate pain category has
the highest frequency, with 15 in women and 19 in men.
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Conclusion: The results of the project on "Work Stress, Sleep Quality and
Osteomuscular Symptoms in workers from the Colombian Caribbean Coast"
provided a deep and contextualized understanding of the work reality and well-being
of the population examined. These findings not only identify critical areas that require
immediate attention, such as musculoskeletal health and sleep patterns, but also
offer a comprehensive view of diversity and specific employee needs.

Keywords: Work stress, sleep quality, musculoskeletal system, worker health.
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