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INTRODUCCION

La sociedad se encuentra sometida a continuos cambios y busca incansablemente
los medios que permitan a las personas que la conforman, emplear el menor
esfuerzo posible al realizar sus actividades cotidianas. Por eso, se ha visto en la
necesidad de disefar herramientas que puedan realizar estas actividades
ahorrando tiempo, dinero y acortando distancias, es decir, de manera remota.

Debido a esto se desarrollara una solucién rapida y concreta, un sistema de
control remoto, que constituya un avance tecnolégico y que sea capaz de
controlar dispositivos empleando microcontroladores y enviando los comandos
necesarios a través de medios de comunicacion especificos o de transporte de
informacion digital como la red telefonica, lo cual supone un avance para la
prestacion del servicio de control a nivel local, nacional y mundial.

Este avance se pude ver representado en la Demdtica “Tecnologia aplicada al
hogar”, la cual permite la programabilidad de ciertas funciones, el acceso a
servicios externos y el control remoto desde fuera o desde dentro de la vivienda.

Este proyecto busca que, por medio de la combinacién de los conocimientos del
area del hardware de un sistema digital (computador), de los conocimientos
fundamentales en el area de electronica digital (microcontroladores) y de la
ingenieria del software (programacion), se pueda alcanzar el objetivo: “controlar
dispositivos de manera remota”.




1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion Del Problema

En una sociedad que busca incansablemente los métodos que faciliten los
procesos para producir sus bienes y servicios surge la imperante necesidad de
implementar y desarrollar controles didacticos, a través de herramientas que
resulten rapidas y econémicas. Por ello utilizar la tecnologia siempre sera la mejor
eleccion en la que puedan tener acceso rapido y confiable a los resultados
deseados. A través de sondeos descriptivos acerca de las necesidades de la
sociedad en general, en lo referente a utilizar la mejor tecnologia para facilitar los
procedimientos, es demostrable la fuerte inclinacion de romper estandares que se
convierten en paradigmas, y desarrollar proyectos que van mas alla de lo comun y
corriente.

En la sociedad se encuentra una cantidad de labores que se realizan con
frecuencia y en forma remota. Dichas labores representan un costo si se
encuentra a grandes distancias. Tal vez, un objetivo que es comun en la sociedad
es poder hacer el menor numero de funciones en corto tiempo y utilizando el
menor esfuerzo posible.

Por lo anterior es indispensable desarrollar una herramienta que permita controlar
en forma remota procesos que son realizados por los diferentes dispositivos con
los que se interactta en forma directa a diario, marcado por la tecnologia,
adecuada y de alto rendimiento, con la cual se reduciria el esfuerzo vy le traeria
beneficios econdémicos a la sociedad.

1.2. Formulacion Del Problema

¢ Es posible controlar dispositivos de forma remota usando la red telefonica y
microelectronica como intermediarios para la comunicacion?




1.3.

Sistematizacion Del Problema
¢, Cual protocolo es el mas eficiente y seguro, para enviar y recibir informacion,

a través de la red telefonica?

¢, Como llevar a cabo un proceso de investigacion y busqueda de recursos
necesarios para la construccion del sistema de control remoto?

¢ Es importante saber la trascendencia e influencia de la tecnologia en todos
los campos de la sociedad?

¢, Como hacer posible el control de dispositivos desde lugares remotos?

¢Cual sera el mejor medio para alojar a los dispositivos que se desean
controlar?

¢, Como crear un modulo que brinde seguridad al sistema?

¢Cual es el lenguaje de programacion mas adecuado para el disefio de la
aplicacion?

¢, Como lograr un puente de comunicacion entre los componentes electronicos
y la interfaz del software?




2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Disenar e implementar un sistema que permita controlar dispositivos de forma
remota usando la red telefénica y microelectronica como intermediarios para la
comunicacion.

2.2. Objetivos Especificos

e Determinar un protocolo eficiente y seguro tanto en el envié como en el recibo

de datos, a través de la red telefonica.

e Llevar a cabo un proceso de investigacion y bisqueda de los recursos
necesarios para la construcciéon del sistema de control remoto.

e Mostrar la importancia de la tecnologia y la innovacion en todos los campos de
la sociedad.

e Permitir y facilitar el control de dispositivos desde lugares remotos o
distanciados.

e Desarrollar una interfase de potencia que conecte a los dispositivos a controlar.

e Crear modulo de seguridad para evitar intromisiones no deseadas.

e Identificar el lenguaje de programacion mas adecuado para el disefio de la
aplicacion.




e Lograr un puente de comunicacién entre los componentes electronicos y la
interfaz del software




3. JUSTIFICACION

En estos momentos se necesitan sistemas de control, es decir, “conjunto de
procesos que garanticen que las actividades reales se ajusten a las actividades
planificadas. Estos sistemas de control, determinan y analizan rapidamente las
causas que pueden originar desviaciones para que no vuelvan a presentarse en el
futuro. Localizan los sectores responsables de la administracion, desde el
momento en que se establecen medidas correctivas. Proporcionan informacion
acerca de la situacion de la ejecucion de los planes, sirviendo como fundamento al
reiniciarse el proceso de la planeacion. Reducen costos y ahorra tiempo al evitar
errores. Su aplicacion incide directamente en la racionalizacion de la
administracion y consecuentemente, en el logro de la productividad de todos los
recursos de una empresa.”

Con el pasar del tiempo se ha incrementado las areas de aplicacion de los
computadores, lo cual se ve reflejado en la creacion de nuevos sistemas de
control, basados en software, cuyo mayor atractivo es la no necesidad de
monitorizacion constante de una persona, por eso que en estos momentos en que
el mundo gira en torno a la tecnologia ha surgido la ingenieria del software como
la herramienta mas apetecida para la creacion de procesos que nos conlleven a
obtener productos de alta calidad.

El tiempo juega un papel importante en el mundo, cada vez mas el tiempo
disponible para realizar ciertas acciones se disminuye en mayor proporcion vy
muchas veces la distancia entre los dispositivos a controlar y/o monitorizar es
enorme, lo que conscientiza a las personas sobre la necesidad profunda de la
utilizacion de sistemas de control remoto.

Las grandes potencias mundiales pretenden describir la realidad inmediata como
una sociedad planetaria, mas alla de fronteras, barreras arancelarias, diferencias
étnicas, credos religiosos, ideologias, politicas y condiciones socio-econdémicas o
culturales. Para que esta meta de “globalizacion” pueda cumplirseles se le exige
poder en cierta forma controlar y monitorizar sus procesos desde cualquier lugar
del mundo lo que conlleva a la blasqueda exhaustiva de sistemas de control

remoto con alta eficiencia.




La sociedad actual le demanda al ser humano productos de control con el menor
tamano fisico, lo que ha llevado a la utilizacion de artefactos de control incrustado
como los microcontroladores que satisfacen requerimientos especiales: eficiencia,
bajo costo, baja potencia y un alto nivel de integracion en los sistemas. Los
microcontroladores estan presentes en los trabajos, en los hogares y en la vida, en
general. Se pueden encontrar controlando el funcionamiento de los ratones y
teclados de los computadores, en los teléfonos, en los hornos microondas y en los
televisores.

Pero la invasion acaba de comenzar y el nacimiento del siglo XXI en Colombia
sera la conquista masiva de estos diminutos computadores que gobernaran la
mayor parte de los aparatos que son fabricados y usados por los humanos. Lo que
indica que el desarrollo de un sistema de control remoto basado en
microcontroladores nos generara un avance cognoscitivo a nivel social,
institucional y personal, y traera consigo muchas ventajas entre las que se
encuentra la satisfaccion de las carencias a nivel de monitorizacion, que
trasciendan mas alla de la tecnologia.

Infaliblemente este proyecto se realiza porque existe la necesidad magnanima de
mejorar el proceso secuencial de la calidad, y al mismo tiempo realizar un estudio
para el desarrollo de la investigacion, para comprender el funcionamiento de un
sistema de control remoto.

Consciente de la importancia que hoy reviste el tema de la tecnologia como
estrategia para afrontar los nuevos retos que nos exige la sociedad, el presente
estudio tiene repercusidon practica en el control de dispositivos, aportando
informacién valiosa que servira de material de reflexion y accion sobre el
desarrollo de la sociedad y generar acciones tendientes a promover y practicar los
procesos tecnoldgicos, como una dimensién humana y fundamental que debe ser
aprovechada para el desarrollo personal y social.

El presente proyecto de investigacion tiene como compromiso innovar las
costumbres al realizar un control sobre ciertos dispositivos y romper con los
paradigmas que encierran a las personas en sus pocos conocimientos y no le
permiten mirar mas alla: “hacia el cambio”. Ademas se pretende, mediante la
aplicacion de la teoria de sistemas de control, la aplicacion de conceptos sobre la
manipulacion remota y la ingenieria del software, ofrecer una mejora que permita
reducir el tiempo, dinero y acortar distancias. De igual forma, busca optimizar las
tareas que se ejecutan para contrarrestar situaciones que son generadas por la
monitorizacion de algunos procesos.




Es imprescindible desplegar un proceso de control remoto trazado por la
tecnologia de alta calidad, que otorgue el mayor beneficio posible, reduzca el
costo y despierte en la sociedad la inquietud de mejorar cada dia, pensando en
la aplicacion de tecnologias que hardan que la sociedad vaya a la par del
desarrollo del mundo actual.




4. MARCO DE REFERENCIA

4.1. Marco Teérico

La naturaleza del hombre lo ha llevado siempre al dominio de su entorno. El
hombre quiere controlar en forma absoluta y hasta remota el medio que lo rodea,
para satisfacer sus necesidades, facilitar el desarrollo de sus tareas cotidianas y
lograr su supervivencia. El control aparecid en la prehistoria, especificamente en
el paleolitico, cuando la piedra era la base de la sociedad, instrumento de poder y
muestra de la primera industria; son prueba irrefutable del control sobre el sistema
natural, la fabricacion de utensilios y el dominio del fuego. En el neolitico, la
domesticacion de animales, también nos hace referencia a ello.

Con el paso del tiempo, la ambicién del hombre por controlar su entorno, lo lleva a
la creacion de nuevos instrumentos, como la maquinaria, la cual facilité y mejord
su labor cotidiana. Esta constante evolucion lo ha llevado hasta aqui, hasta
nuestros dias, donde la tecnologia de los computadores y microcontroladores,
estan revolucionando todos los campos de estudio y convirtiéndose en los
instrumentos mas eficientes para el control de procesos y dispositivos en
diferentes areas.

Es prueba de ello la Demdtica,” que es el término "cientifico” que se utiliza para
denominar la parte de la tecnologia (electrénica e informatica), que integra el
control y supervision de los elementos existentes en un edificio de oficinas o en
uno de viviendas o simplemente en cualquier hogar. Mas especificamente la
vivienda domotica se puede definir como: "aquella vivienda en la que existen
agrupaciones automatizadas de equipos, normalmente asociados por funciones,
que disponen de la capacidad de comunicarse interactivamente entre si de un bus
doméstico multimedia que las integra”™ y que tiene entre otras caracteristicas las
capacidad de permitir el control remoto desde fuera de la vivienda, lo que
presupone un cambio en los horarios en los que se realizan las tareas domésticas
(por ejemplo: la posibilidad de que el usuario pueda activar la cocina desde el
exterior de su vivienda, implica que previamente ha de preparar los alimentos) y
como consecuencia permite al usuario un mejor aprovechamiento de su tiempo.*

Ejemplos de estos sistemas y otros hay muchos, sobre todo a nivel internacional,
como por ejemplo: “el sistema Vivimat Plus, de la empresa Espafola Dinitel, cuyo




equipo consta de una serie de sensores, distribuidos por la vivienda, que recogen
las incidencias del entorno y las envian a la central, la cual se encarga de activar
las tareas definidas por el usuario como respuesta a estas incidencias, ademas de
permitir el control remoto a través del teléfono pudiendo controlar de este modo la
calefaccion, activar/desactivar el sistema de alarmas, encender o apagar
dispositivos, etc. También efectua llamadas a abonados de teléfono en caso de
activarse alguna alarma, permite la programacion de hasta 4 numeros de

abonados.”

Encontramos, también “al sistema de monitoreo y control remoto de Screen
Service ltalia, que permite la supervision y gestion en tiempo real de toda clase de
aparatos de cualquier marca. Grupos electronicos, baterias, puertas de entrada de
las posiciones, niveles de los liquidos; todo ello desde una o varias estaciones
centrales fias y moviles. La conexion puede efectuarse hasta con lineas
dedicadas, con lineas de teléfono, con GSM, Internet o satélite. Y cuenta con un
"software" sofisticado, con interfaz grafica intuitiva, que permite medir los
parametros de todos los equipos en tiempo real, controlarlos a distancia,
visualizando el historial de mediciones y estableciendo individualmente los
umbrales que, una vez superados, haran intervenir las sefiales de alarma a video
o de teléfono a numeros establecidos previamente.”

En otras areas, encontramos, también, buenos ejemplos, como lo son los software
que permiten administrar equipos de manera remota. Este es el caso de “Remote
Desktop 2 de Appel, pensado para administradores de sistemas que necesiten
realizar un control remoto de una red con maquinas ubicadas en un solo sitio fisico
o en diferentes locaciones. El software puede instalar sistemas operativos, crear
reportes de inventario del hardware y del software, y ejecutar comandos en uno o
mas sistemas remotos. También le es posible instalar paquetes de software en
sitios remotos, en una computadora o en una red completa, en el momento
programando fecha y hora.”

Otro buen ejemplo en esta es area, es el software desarrollado por Roger Jesus
Borre, en la Corporacion Educativa Mayor Del Desarrollo Simén Bolivar, que
realiza actualizaciones de software de forma remota utilizando medios de
comunicacion especificos o transporte de informaciéon digital, validando Ia
ejecucion total del proceso ademas de documentar los cambios realizados a los
programas, el cual facilita el trabajo de actualizacion e instalacion del software de
los analistas y programadores de software a los diferentes clientes de forma
remota y sin la utilizacion de gran cantidad de recursos de transporte y humano, y
de esta forma se aumenta la eficiencia en tiempo y calidad del trabajo.




Es posible, también, mencionar un sin nimero de sistemas de control en general
como: el sistema desarrollando en la U.S.B., que permite administrar y controlar el
consumo de energia, suministrar a los usuarios una serie de datos estadisticos
acerca de los consumos que estan realizando las zonas asociadas al sistema de
informacion y contribuira a establecer las posibles causas de altos consumos. “El
que se basa en una central de gestidon que controla un conjunto de moédulos de
entrada/salida a los que se conectan sensores y actuadores de tipo universal,
donde la comunicacion entre la central y los mddulos se realiza por la propia red
eléctrica” . Otros “de gestidon y telecontrol que permite optimizar el ahorro
energético en instalaciones de alumbrado puUblico, equipos de vivienda
(climatizacion, dispositivos eléctricos e iluminacién), de manera local o remota, y
en sistemas de seguridad™

Los sistemas de adquisicion, manejo y envio de datos por computador no son un
tema reciente, ya que han sido objeto de investigacién por parte de los aficionados
y profesionales de la electronica, los cuales han disefiado y construido prototipos
de acuerdo a sus alcances cognoscitivos, sin embargo, cada vez mas, aparecen
nuevas mejoras en pro de la rapidez de digitalizacién, como lo son las tarjetas
modernas para la adquisicion de datos que han sido disefadas para su
funcionamiento en buses como el USB. Ademas de la ampliamente usada interfaz
serial que traen consigo la mayoria de los computadores modernos, sin restarle
crédito a la paralela.

El software usado para este tipo de aplicaciones es muy variable, desde lenguajes
de programacién basados a objetos como Visual Basic hasta programacién en
C++, Delphi o incluso Assembler. Un concepto nuevo es la programacion
orientada a interfaces de comunicacion es la llamada “Programacion grafica” cuyo
fundamento reside en la elaboracién del cédigo fuente a partir de la interconexién
de elementos graficos, uno de los entornos de programacion lideres en este
campo es Labview de la empresa National Instruments.

4.2. Marco Conceptual

Domaética

“Domoética es un término acuiado por la prensa francesa que significa tecnologia
aplicada al hogar. Cuando surgié el término, sus creadores nunca pudieron
imaginarse que se podia llegar tan lejos. Desde controlar el riego del jardin, que se
hace desde afos gracias a los distintos estandares, hasta que antes de entrar en
casa un ordenador identifique si somos bienvenidos, programar la lavadora desde
el trabajo, o que la nevera haga la compra cuando detecte que se acaban las
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reservas. La Domotica ofrece ahorro energético, confort, seguridad y mejoras en
las comunicaciones.”

“El uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones) en la
vivienda genera nuevas aplicaciones y tendencias basadas en la capacidad de
proceso de informacién y en la integracion y comunicacion entre los equipos e
instalaciones. Asi concebida, una vivienda inteligente puede ofrecer una amplia
gama de aplicaciones en areas tales como:

/
o0

Seguridad

/
o0

Gestion de la energia

Cd

Automatizacion de tareas domésticas

0/

%

3

» Formacién, cultura y entretenimiento

L)

Monitorizacion de salud

K/
o0

%

¢

Comunicacion con servidores externos

/
L4

Ocio y entretenimiento

%

%

Operacion y mantenimiento de las instalaciones, etc.

A partir de un andlisis global del concepto, se pueden determinar unos rasgos
generales propios y comunes a los distintos sistemas de una vivienda inteligente
que son los que la caracterizan como tal. El uso de estos sistemas tiene
implicaciones que se pueden dividir en inmediatas, en cuanto a que son las que se
producen por el mero hecho de habitar en una vivienda inteligente, y a mas largo
plazo, ya que trascienden el individuo para afectar al entorno social a través de
nuevos modelos de uso. Estas caracteristicas generales, junto con las
consecuencias inmediatas emanadas de su uso, son las siguientes:

<+ Control remoto desde dentro de la vivienda: a traves de un esquema
de comunicacion con los distintos equipos (mando a.distancia; bus de
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comunicacion, etc.). Reduce la necesidad de moverse dentro de la
vivienda, este hecho puede ser particularmente importante en el caso de
personas de la tercera edad o discapacitadas.

< Control remoto desde fuera de la vivienda: presupone un cambio en
los horarios en los que se realizan las tareas domeésticas (por ejemplo: la
posibilidad de que el usuario pueda activar la cocina desde el exterior de
su vivienda, implica que previamente ha de preparar los alimentos) y
como consecuencia permite al usuario un mejor aprovechamiento de su
tiempo.

< Programabilidad: el hecho de que los sistemas de la vivienda se pueden
programar ya sea para que realicen ciertas funciones con soélo tocar un
botdn o que las lleven a cabo en funcion de otras condiciones del entorno
(hora, temperatura interior o exterior, etc.) produce un aumento del confort
y un ahorro de tiempo.

X3

*

Acceso a servicios externos: servicios de acceso a Internet, telecompra,
etc. Para ciertos colectivos estos servicios pueden ser de gran utilidad
(por ejemplo, unidades familiares donde ambos conyuges trabajan) ya
que producen un ahorro de tiempo.

La domotica se encarga de gestionar principalmente los siguientes cuatro
aspectos del hogar:

1 Energia eléctrica: En este campo, la domdtica se encarga de gestionar el
consumo de energia, mediante temporizadores, relojes programadores,
termostatos, etc. También se aprovecha de la tarifa nocturna, mediante
acumuladores de carga.
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Confort: La domoética nos proporciona una serie de comodidades, como
pueden ser el control automatico de los servicios de: Calefaccion, Agua
caliente, Refrigeracion, lluminacion y la gestion de elementos como
accesos, persianas, toldos, ventanas, riego automatico, etc.

Seguridad: La seguridad que nos proporciona un sistema domaético es mas
amplia que la que nos puede proporcionar cualquier otro sistema, pues
integra tres campos de la seguridad que normalmente estan controlados
por sistemas distintos:

Seguridad de los bienes: Gestion del control de acceso y control de
presencia, asi como la simulacion de presencia. Alarmas ante intrusiones.

Seguridad de las personas: Especialmente, para las personas mayores y
los enfermos. Mediante el nodo telefénico, se puede tener acceso
(mediante un pulsador radiofrecuencia que se lleve encima, por ejemplo) a
los servicios de ambulancias, policia, etc.

Incidentes y averias: Mediante sensores, se pueden detectar los incendios
y las fugas de gas y agua, y, mediante el nodo telefénico, desviar la alarma
hacia los bomberos, por ejemplo.

Comunicaciones: Este aspecto es imprescindible para acceder a multitud
de servicios ofrecidos por los operadores de telecomunicaciones. La
domatica tiene una caracteristica fundamental, que es la integracion de
sistemas, por eso hay nodos (pasarela residencial) que interconectan la red
domatica con diferentes dispositivos, como Internet, la red telefonica, etc.
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“Sistema De Tiempo Real

“‘Un sistema de tiempo real es aquel en el que para que las operaciones
computacionales estén correctas no depende solo de que la logica e
implementacion de los programas computacionales sea correcto, sino también en
el tiempo en el que dicha operacion entregd su resultado. Si las restricciones de
tiempo no son respetadas el sistema se dice que ha fallado.” “Aunque la anterior,
parece ser una buena definicion, cabe aclarar que no es la unica, existen muchas,
algunas de ellas contradictorias.”

La definicion canodnica de un sistema de tiempo real (de Donald Gillies) es la
siguiente: Un sistema de tiempo real es aquel en el que para que las operaciones
computacionales estén correctas no depende solo de que la logica e
implementacion de los programas computacionales sea correcto, sino también en
el tiempo en el que dicha operacién entregd su resultado. Si las restricciones de
tiempo no son respetadas el sistema se dice que ha fallado.

Otros han agregado: Que por lo tanto, es esencial que las restricciones de tiempo
en los sistemas sean cumplidas. El garantizar el comportamiento en el tiempo
requerido necesita que el sistema sea predecible. Es también deseable que el
sistema obtenga un alto grado de utilizacion a la vez que cumple con los
requerimientos de tiempo.

Los sistemas de tiempo real tienen las siguientes caracteristicas:

1 Determinismo: se refiere al tiempo que tarda el sistema antes de responder
a una interrupcion. Esto es importante por que los sistemas de tiempo real
necesitan que ciertas tareas se ejecuten antes de que otras puedan iniciar.

2 Responsividad: se enfoca en el tiempo que se tarda una tarea en ejecutarse
una vez que la interrupcion ha sido atendida.
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3 Usuarios controladores: En estos sistemas, el usuario (i.e los procesos que
corren en el sistema) tienen un control mucho mas amplio del sistema.

4 Confiabilidad: El sistema no debe de ser solamente libre de fallas pero mas
aun, la calidad del servicio que presta no debe de degradarse mas alla de un
limite determinado. El sistema debe de seguir en funcionamiento a pesar de
catastrofes, o fallas mecanicas.

5 Operacién a prueba de fallas duras (Fail soft operation): El sistema debe
de fallar de manera que: cuando ocurra una falla, el sistema preserve la
mayor parte de los datos y capacidades del sistema en la maxima medida
posible. ”

Estos sistemas, al utilizarlos en cualquier campo, seran de una importancia muy
enorme debido a que estos y su deteccidon de riegos en tiempo real, evitaran
fallas que podrian llegar a ser muy costosas y perjudicarian la economia.

Sistemas De Control

“Conjunto de procesos que aseguran que las actividades se hagan de acuerdo
con las expectativas o conforme fue planeado, organizado y dirigido, sefalando
las fallas y errores con el fin de repararlos y evitar que se repitan.

Fines De Un Sistema De Control

1 Establecimiento de Estandares Un estandar puede ser definido como una
unidad de medida que sirve como modelo, guia o patron con base en la cual
se efectiia el control. Los estandares son criterios establecidos contra los
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cuales pueden medirse los resultados, representan la expresion de las metas
de planeacién de la empresa o departamento en términos tales que el logro
real de los deberes asignados puedan medirse contra ellos. Los estandares
pueden ser fisicos y representar cantidades de productos, unidades de
servicio, horas-hombre, velocidad, volumen de rechazo, etc.,, o pueden
estipularse en términos monetarios como costos, ingresos o inversiones; u
otros términos de medicién.

2 Medicion de resultados Si el control se fija adecuadamente y si existen
medios disponibles para determinar exactamente que estan haciendo los
subordinados, la comparacion del desempefio real con lo esperado es facil.
Pero hay actividades en las que es dificil establecer estandares de control
por lo que se dificulta la medicion.

3 Correccion Si como resultado de la medicion se detectan desviaciones,
corregir inmediatamente esas desviaciones y establecer nuevos planes y
procedimientos para que no se vuelvan a presentar.

4 Retroalimentacion Una vez corregidas las desviaciones, reprogramar el
proceso de control con la informacién obtenida causante del desvio.

Tipos De Controles

% Control preliminar Este control tiene Ilugar antes de principiar
operaciones e incluye la creacién de politicas, procedimientos y reglas
disefiadas para asegurar que las actividades planeadas seran ejecutadas
con propiedad. La consistencia en el uso de las politicas y procedimientos
es promovida por los esfuerzos del control.

«» Control concurrente Este control tiene lugar durante la fase de la accion
de ejecutar los planes e incluye la direccion, vigilancia y sincronizacion de
las actividades, segun ocurran.

% Control de lazo abierto es aquel en el cual la accién de control es
independiente de la salida. Estos sistemas tienen la habilidad de ejecutar
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una accion con exactitud dependiendo de su calibracion. Calibrar significa
establecer o restablecer una relacion entre la entrada y la salida con el fin
de obtener del sistema la exactitud deseada. Ademas, no tienen el
problema de la inestabilidad, que presentan los de lazo cerrado.

< Control de lazo cerrado o de retroalimentacién es aquel en el que la
accion de control es en cierto modo dependiente de la salida. Estos tienen
la habilidad para reproducir la entrada fielmente, reducir la sensibilidad de
la salida, correspondiente a una determinada entrada, ante variaciones en
las caracteristicas del sistema, entre otras.

7/
o

El control Si/No (o de "Encendido/Apagado”) es el mas basico sistema
de control. Este envia una sefal de activacion ("Si", "Encendido” o "1")
cuando la entrada de sefial es mayor que un nivel de referencia definido
previamente y desactiva la sefial de salida ("No", "Apagado” o "0") cuando
la sefal de entrada es menor que la sefial de referencia.

Factores Del Control

Existen cuatro factores que deben ser considerados al aplicar el proceso de
control., la Cantidad, el Tiempo, el Costo y la Calidad. Los tres primeros son de
caracter cuantitativo y el Ultimo es eminentemente cualitativo. EI factor cantidad
se aplica a actividades en la que el volumen es importante. A través del factor
tiempo se controlan las fechas programadas. El costo es utilizado como un
indicador de la eficiencia administrativa, ya que por medio de él se determinan las
erogaciones de ciertas actividades. La calidad se refiere a las especificaciones
que deben reunir un cierto producto o ciertas funciones de la empresa. Por lo
anterior, la aplicacion de un sistema de control mejoraria en un gran porcentaje los
procesos llevados a cabo dentro de su institucion, con un mejor rendimiento,
fiabilidad en los resultados arrojados, menos desperdicio de los recursos, y un
mejor ambiente de trabajo para los empleados.”
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Microcontrolador

Los microcontroladores estan conquistando el mundo. Estan presentes en nuestro
trabajo, en nuestra casa y en nuestra vida, en general. Se pueden encontrar
controlando el funcionamiento de los ratones y teclados de los computadores, en
los teléfonos, en los hornos microondas y los televisores de nuestro hogar. Pero la
invasion acaba de comenzar y el transcurrir del siglo XXI sera testigo de la
conquista masiva de estos diminutos computadores, que gobernaran la mayor
parte de los aparatos que fabricaremos y usamos los humanos.

Recibe el nombre de controlador el dispositivo que se emplea para el gobierno de
uno o varios procesos. Por ejemplo, el controlador que regula el funcionamiento de
un horno dispone de un sensor que mide constantemente su temperatura interna
y, cuando traspasa los limites prefijados, genera las sefales adecuadas que
accionan los efectores que intentan llevar el valor de la temperatura dentro del
rango estipulado.

Aunque el concepto de controlador ha permanecido invariable a través del tiempo,
su implementaciéon fisica ha variado frecuentemente. Hace tres décadas, los
controladores se construian exclusivamente con componentes de légica discreta,
posteriormente se emplearon los microprocesadores, que se rodeaban con chips
de memoria y E/S sobre una tarjeta de circuito impreso. En la actualidad, todos los
elementos del controlador se han podido incluir en un chip, el cual recibe el
nombre de microcontrolador. Realmente consiste en un sencillo pero completo
computador contenido en el corazén (chip) de un circuito integrado.

Un microcontrolador es un circuito integrado de alta escala de integracién que in-
corpora la mayor parte de los elementos que configuran un controlador. Un
microcontrolador dispone normalmente de los siguientes componentes:

1 Procesador o UCP (Unidad Central de Proceso).
2 Memoria RAM para Contener los datos.
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Memoria para el programa tipo ROM/PROM/EPROM.

Lineas de E/S para comunicarse con el exterior.

Diversos modulos para el control de periféricos (temporizadores, Puertas
Serie y Paralelo, CAD: Conversores Analédgico/Digital, CDA: Conversores
Digital/Analogico, etc.).

6 Generador de impulsos de reloj que sincronizan el funcionamiento de
todo el sistema.

v bW

Los productos que para su regulacion incorporan un microcontrolador disponen de
las siguientes ventajas:

1 Aumento de prestaciones: un mayor control sobre un determinado
elemento representa una mejora considerable en el mismo.

2 Aumento de la fiabilidad: al reemplazar el microcontrolador por un
elevado nimero de elementos disminuye el riesgo de averias y se
precisan menos ajustes.

3 Reduccion del tamafio en el producto acabado: La integracion del
microcontrolador en un chip disminuye el volumen, la mano de obra y los
stocks.

4 Mayor flexibilidad: las caracteristicas de control estan programadas por lo
que su modificacion solo necesita cambios en el programa de
instrucciones.

El microcontrolador es en definitiva un circuito integrado que incluye todos los
componentes de un computador. Debido a su reducido tamafio es posible montar
el controlador en el propio dispositivo al que gobierna. En este caso el controlador
recibe el nombre de controlador empotrado (embedded controller).

Aplicaciones de los microcontroladores

Cada vez existen mas productos que incorporan un microcontrolador con el fin de
aumentar sustancialmente sus prestaciones, reducir su tamano y coste, mejorar su
fiabilidad y disminuir el consumo.
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Algunos fabricantes de microcontroladores superan el millén de unidades de un
modelo determinado producidas en una semana. Este dato puede dar una idea de
la masiva utilizacion de estos componentes.

Los microcontroladores estan siendo empleados en multitud de sistemas
presentes en nuestra vida diaria, como pueden ser juguetes, horno microondas,
frigorificos, televisores, computadoras, impresoras, moédems, el sistema de
arranque de nuestro coche, etc. Y otras aplicaciones con las que seguramente no
estaremos tan familiarizados como instrumentacion electronica, control de
sistemas en una nave espacial, etc. Una aplicacion tipica podria emplear varios
microcontroladores para controlar pequefias partes del sistema. Estos pequefios
controladores podrian comunicarse entre ellos y con un procesador central,
probablemente mas potente, para compartir la informacién y coordinar sus
acciones, como, de hecho, ocurre ya habitualmente en cualquier PC.

El mercado de los microcontroladores

Aunque en el mercado de la microinformatica la mayor atencion la acaparan los
desarrollos de los microprocesadores, lo cierto es que se venden cientos de
microcontroladores por cada uno de aquellos.

Existe una gran diversidad de microcontroladores. Quiza la clasificacion mas
importante sea entre microcontroladores de 4, 8, 16 6 32 bits. Aunque las
prestaciones de los microcontroladores de 16 y 32 bits son superiores a los de 4 y
8 bits, la realidad es que los microcontroladores de 8 bits dominan el mercado y
los de 4 bits se resisten a desaparecer. La razon de esta tendencia es que los
microcontroladores de 4 y 8 bits son apropiados para la gran mayoria de las
aplicaciones, lo que hace absurdo emplear micros mas potentes vy
consecuentemente mas caros. Uno de los sectores que mas tira del mercado del
microcontrolador es el mercado automovilistico. De hecho, algunas de las familias
de microcontroladores actuales se desarrollaron pensando en este sector, siendo
modificadas posteriormente para adaptarse a sistemas mas genéricos. El mercado
del automovil es ademas uno de los mas exigentes: los componentes electronicos
deben operar bajo condiciones extremas de vibraciones, choques, ruido, etc. y
seguir siendo fiables. El fallo de cualquier componente en un automévil puede ser
el origen de un accidente.
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En cuanto a las técnicas de fabricacion, cabe decir que practicamente la totalidad
de los microcontroladores actuales se fabrican con tecnologia CMOS 4
(Complementary Metal Oxide Semiconductor). Esta tecnologia supera a las
técnicas anteriores por su bajo consumo y alta inmunidad al ruido.

La distribucion de las ventas segun su aplicacion es la siguiente:

1 Una tercera parte se absorbe en las aplicaciones relacionadas con los
computadores y sus periféricos.

2 La cuarta parte se utiiza en las aplicaciones de consumo
(electrodomesticos, juegos, TV, video, etc.)

3 ElI 16% de las ventas mundiales se destind al area de las
comunicaciones.

4 Otro 16% fue empleado en aplicaciones industriales.

5 El resto de los microcontroladores vendidos en el mundo,
aproximadamente un 10% fueron adquiridos por las industrias de
automocion.

También los modernos microcontroladores de 32 bits van afianzando sus
posiciones en el mercado, siendo las areas de mas interés el procesamiento de
imagenes, las comunicaciones, las aplicaciones militares, los procesos industriales
y el control de los dispositivos de almacenamiento masivo de datos.

¢ Qué microcontrolador emplear?

A la hora de escoger el microcontrolador a emplear en un disefio concreto hay que
tener en cuenta multitud de factores, como la documentacion y herramientas de
desarrollo disponibles y su precio, la cantidad de fabricantes que lo producen y por
supuesto las caracteristicas del microcontrolador (tipo de memoria de programa,
numero de temporizadores, interrupciones, etc.):
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Costes. Como es logico, los fabricantes de microcontroladores compiten du-
ramente para vender sus productos. Y no les va demasiado mal ya que sin hacer
demasiado ruido venden 10 veces mas microcontroladores que micro-
procesadores.

Para que nos hagamos una idea, para el fabricante que usa el microcontrolador en
su producto una diferencia de precio en el microcontrolador de algunas pesetas es
importante (el consumidor debera pagar ademas el coste del empaquetado, el de
los otros componentes, el disefio del hardware y el desarrollo del software). Si el
fabricante desea reducir costes debe tener en cuenta las herramientas de apoyo
con que va a contar. emuladores, simuladores, ensambladores, compiladores, etc.
Es habitual que muchos de ellos siempre se decanten por microcontroladores
pertenecientes a una unica familia.

Aplicacion. Antes de seleccionar un microcontrolador es imprescindible analizar
los requisitos de la aplicacion:

1 Procesamiento de datos: puede ser necesario que el microcontrolador
realice célculos criticos en un tiempo limitado. En ese caso debemos
asegurarnos de seleccionar un dispositivo suficientemente rapido para ello.
Por otro lado, habra que tener en cuenta la precisiéon de los datos a
manejar: si no es suficiente con un microcontrolador de 8 bits, puede ser
necesario acudir a microcontroladores de 16 6 32 bits, o incluso a hardware
de coma flotante. Una alternativa mas barata y quiza suficiente es usar
librerias para manejar los datos de alta precision.

2 Entrada Salida: para determinar las necesidades de Entrada/Salida del
sistema es conveniente dibujar un diagrama de bloques del mismo, de tal
forma que sea sencillo identificar la cantidad y tipo de sefales a controlar.
Una vez realizado este andlisis puede ser necesario afadir periféricos
hardware externos o cambiar a otro microcontrolador mas adecuado a ese
sistema.

3 Consumo: algunos productos que incorporan microcontroladores estan
alimentados con baterias y su funcionamiento puede ser tan vital como
activar una alarma antirrobo. Lo mas conveniente en un caso como éste
puede ser que el microcontrolador esté en estado de bajo consumo pero
que despierte ante la activacién de una sefal (una interrupcién) y ejecute el
programa adecuado para procesarla.
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4 Memoria: para detectar las necesidades de memoria de nuestra aplicacion
debemos separarla en memoria volatil (RAM), memoria no volatil (ROM,
EPROM, etc.) y memoria no volatil modificable (EEPROM). Este altimo tipo
de memoria puede ser Util para incluir informacion especifica de la
aplicacion como un numero de serie 0 parametros de calibracion.

El tipo de memoria a emplear vendra determinado por el volumen de ventas
previsto del producto: de menor a mayor volumen sera conveniente emplear
EPROM, OTP y ROM. En cuanto a la cantidad de memoria necesaria
puede ser imprescindible realizar una version preliminar, aunque sea en
pseudo-codigo, de la aplicacién y a partir de ella hacer una estimacién de
cuanta memoria volatii y no volatil es necesaria y si es conveniente
disponer de memoria no volatil modificable.

5 Ancho de palabra: el criterio de disefio debe ser seleccionar el micro-
controlador de menor ancho de palabra que satisfaga los requerimientos de
la aplicacién. Usar un microcontrolador de 4 bits supondra una reduccién en
los costes importante, mientras que uno de 8 bits puede ser el mas
adecuado si el ancho de los datos es de un byte. Los microcontroladores de
16 y 32 bits, debido a su elevado coste, deben reservarse para aplicaciones
que requieran sus altas prestaciones (Entrada/Salida potente o espacio de
direccionamiento muy elevado).

6 Diseno de la placa: la seleccién de un microcontrolador concreto condi-
cionara el disefio de la placa de circuitos. Debe tenerse en cuenta que
quiza usar un microcontrolador barato encarezca el resto de componentes
del diseno.

Los microcontroladores mas populares son:

< 8048 (Intel). Es el padre de los microcontroladores actuales, el primero de
todos. Su precio, disponibilidad y herramientas de desarrollo hacen que
todavia sea muy popular.

< 8051 (Intel y otros). Es sin duda el microcontrolador mas popular. Facil
de programar, pero potente. Esta bien documentado y posee cientos de
variantes e incontables herramientas de desarrollo.
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+» 68HC11 (Motorola y Toshiba). Es un microcontrolador de 8 bits potente y
popular con gran cantidad de variantes.

< 683xx (Motorola). Surgido a partir de la popular familia 68k, a la que se
incorporan algunos periféricos. Son microcontroladores de altisimas

prestaciones.

% PIC (MicroChip). Familia de microcontroladores que gana popularidad dia
a dia. Fueron los primeros microcontroladores RISC.

Es preciso resaltar en este punto que existen innumerables familias de mi-
crocontroladores, cada una de las cuales posee un gran numero de variantes.

La comunicacién Computador-Interfaz: El estandar RS-232C.

Descripcion

Para la comunicacion bidireccional entre el Terminal de datos (computador) y la
interfaz electronica se ha decido implementar el estdndar RS-232C, debido que no
requiere de muchas lineas de datos y control para una comunicacidén asincrona,
ademas de su sencillez de implementacion.

El estandar RS-232 se refiere a una “Interface entre un equipo Terminal de datos y
un equipo de comunicaciones empleando intercambio de datos binarios de forma

serial”.

RS-232 es un estandar completo, significa que asegura la compatibilidad entre el
Terminal y los periféricos especificando: 1) Voltaje y niveles de tensidbn comunes,
2) Configuracion de contactos igual, 3) Minimo control de informacion entre el
Terminal y los periféricos.

A través del tiempo RS-232 ha sufrido varias modificaciones técnicas menores
tales como cambios en los niveles de voltaje o funciones de los contactos, sin
embargo la funcionalidad basica se ha mantenido. Cada una de las variaciones se
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designa por una letra al final, es decir RS-232C, RS-232D, etc. En la actualidad el
estandar se encuentra en la version D.

Caracteristicas Eléctricas

La seccion de caracteristicas eléctricas en el estandar RS-232 incluye niveles de
voltaje, rapidez de cambio en los niveles de tension e impedancia de la linea.

El estandar original RS-232 fue definido en 1962, en esta época no estaba
desarrollada la légica TTL, por lo cual se emplearon rangos de tension diferentes.
Hoy en dia se tiene definido que un nivel l6gico alto se encuentra entre +3V vy
+15V, mientras que un nivel bajo esta entre -3V y -15V.

En el estandar original, la velocidad de cambio en los niveles de tension fue
acordada en 30V/uS a fin de reducir la interferencia entre lineas adyacentes.
Adicionalmente se permitido una velocidad maxima de transferencia de 20kbits/seg.
a fin de evitar errores e interferencia, sin embargo con las tecnologias actuales es
posible obtener velocidades superiores a 115000bps.

La impedancia de la linea entre el terminal y el periférico también fue definida, en
el terminal debe oscilar entre 3kQ y 7kQ, para el estandar original el cable entre
los dos puntos no debe exceder los 15mt de largo.

Caracteristicas mecanicas.

El estandar RS-232 definio originalmente un conector de 25 contactos. Este es el
numero minimo de pines que pueden acomodar todas las sefales que s e
definieron inicialmente. El conector macho es usado para el DCE (Data
Comunication Equipment, Equipo de Comunicacion de datos), mientras que el
conector hembra se debe colocar en el DTE (Data Terminal Equipment, Equipo
terminal de datos). Sin embargo no todas las aplicaciones precisan el uso de todas
las lineas de control, para esto se ha definido un segundo conector de 9 pines que
igualmente contiene las lineas necesarias para implementar una comunicacion.

Tipos de comunicacion
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Existen 3 tipos de comunicacién de forma serial que se pueden emplear:

+» Simplex: Conocida también con el nombre de unidireccional, esta forma de
comunicacion solo permite el flujo de los datos en un solo sentido.

s Semiduplex: En la que la comunicacién de la informacién se lleva a cambo
en ambos sentidos, pero no simultaneamente. Esto es, una comunicacion
bidireccional, donde no hay cruce de informacién en la linea. La informacion
circula en un sentido u otro, pero no en los dos a la vez.

«» Duplex: En este tipo de comunicacion el flujo de los datos se produce en
ambos sentidos simultaneamente.

Sincronizacion de la comunicacion:

Para leer correctamente los datos, se precisan métodos de sincronizacién ya sea
en base a tiempo o sefales de reloj como se describe:

*» Transmision asincrona: En una transmisién asincrona se tiene, que para
cada caracter emitido, se necesita transmitir un bit de arranque (bit 0)
seguido por 7 u 8 bits de informacién que identifican al caracter de acuerdo
con el cédigo ASCII, y termina con el bit de parada (bit 1).

Con el sistema asincrono de transmision, se realiza eficazmente la
sincronizacién de bit y de caracter. Cada bit se identifica sin problemas
debido a que el bit de arranque sirve de ajuste para la base de tiempos. Por
su lado, el primer bit de cada caracter es siempre el bit siguiente al bit de
arranque.

El inconveniente del sistema asincrono es que por cada caracter enviado,
se necesitan 2, 2.5 6 3 bits de control. Por esto el sistema asincrono
desperdicia entre el 20% y el 30% del tiempo en enviar caracteres de
control de sincronismo de bit.

% Transmision sincrona: En el sistema sincrono se realiza la sincronizaciéon
mediante una base de tiempos que es generada por el emisor y recogida
por el receptor, esta base de tiempos es deducida de los propios cambios
de estado de los datos recibidos.
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Para asegurar la sincronizacion, antes de empezar a trasmitir los datos, el
terminal emisor transmite uno o mas caracteres de sincronizacion llamados
SYN. Estos caracteres estdn formados por una combinaciéon de 0 y 1
alternos. Por otro lado, los bytes de informaciéon son enviados agrupados
en tramas, de forma que después de cada trama se envia de nuevo el
caracter SYN.

La ventajas de los sistemas sincronos es que no se desperdicia tiempo en
realizar el sincronismo, como ocurre en los sistemas asincronos. Los
modem sincronos son equipos mas complejos que los asincronos, pero
supone una mejor utilizacion de la linea y permite mayores velocidades.

Implementacion de RS-232 en mdédems.

El estandar RS-232 es ampliamente usado para la comunicacién de un terminal de
datos (DTE) como es el computador y un médem actuando como equipo de
comunicacion de datos (DCE). Al utilizar esta aplicacion los contactos recibe las
siguientes funciones:

TD (Transmisién de datos): En este pin se transmiten las sefales desde el ETD
hasta el ECD. Cuando no se esta transmitiendo ningun dato este contacto debe
mantenerse en estado logico alto. Para que el terminal pueda transmitir los datos
por este contacto, las sefiales RTS, CTS, DSR y DTR deben antes tener una

tension alta.

% RTS (Peticion de envio): Esta sefal es enviada desde el terminal hasta el
modem para preparar a este ultimo para la transmision. Hecho esto y antes
de empezar a transmitir datos, el terminal debe recibir la sefal CTS. Ambas
sefales, RTS/CTS también pueden ser utilizadas para controlar el flujo de
datos entre el médem y el terminal. Cuando un moédem actia en forma
asincrona, la sefial RTS debe mantenerse constantemente en alto
indicando al médem que puede enviar datos en cualquier momento.

*

CTS (Preparado para transmitir): Este contacto se utiliza para indicarle al
terminal que el médem esta listo para transmitir. EIl médem activara esta
sefal después que el terminal active su sefial RTS. Este contacto también
puede ser utilizado junto con RTS como control de flujo de datos entre el
terminal y el médem. Al igual que con la sefial RTS, para que CTS pueda
ser reconocida como indicador de flujo de datos, tanto el médem como el

)

%
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software de comunicaciones deben ser configurados para mantener un
control de flujo RTS/CTS.

C/
L X4

CD (Deteccion de portadora): Una sefial en este contacto indica que el
modem esta recibiendo una sefal de portadora del médem remoto. La
sefial de portadora tiene que estar presente durante todo el tiempo que
dure la comunicacién, se transmitan datos o no. Por tanto, si el terminal no
detecta la sefial CD, dara por terminada la comunicaciéon por pérdida de
portadora. La portadora es un tono a una frecuencia determinada, la cual
sirve de referencia, pero en si misma no transporta ninguna informacion.

53
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RD (Recepcion de datos): Los datos que va remodulando el médem los
envia al terminal por este contacto. Si el médem no tiene ningun dato que
enviar al terminal, debe mantener este circuito en estado no activo (OFF,
estado binario 1).

&
o

DSR (modem preparado): La sefal de este contacto indica el estado del
modem. Cuando este pin esta activo (0 l6gico), indica que el médem esta
conectado a la linea telefénica y esta listo para transmitir datos. Este
contacto también puede ser utilizado por el médem para indicar que ha
terminado el proceso de autorevision o que la marcacion del ndmero
telefénico ha sido efectuada con éxito.

C/
o

DTR (Terminal de datos preparado): Cuando esta sefal esta activa, le
indica al moédem que el terminal estd encendido y listo para la
comunicacion. Si la sefial no esta activa, el médem cortara cualquier
comunicacion que esté en curso. Este contacto controla la conexién del
maodem a la linea telefonica.

C/
L4

RI (Indicador de llamada): Este pin le indica al terminal que esta siendo
recibida una sefial de llamada por el canal de comunicaciones. Este pin es
utilizado por aquellos modems que estdn en modo de respuesta
automatica, para indicarle al terminal que ese esta recibiendo una llamada.

Proceso de comunicacion entre moédems.

Para que se produzca un intercambio de datos entre el ordenador (ETD) y el
modem (ECD), antes cada uno de ellos tiene que saber si el otro esta conectado y
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listo para recibir los datos que pretende transmitir. Lo cual indica que el ordenador
no iniciara ninguna accién si antes no comprueba que el contacto DSR esta en
estado activo. Este contacto le indica al ordenador que el médem esta conectado
a la linea telefonica vy listo para transmitir datos. De la misma forma, el terminal le
indica al médem que esta preparado activando el contacto DTR.

Una vez que el ordenador ha comprobado que el médem esta activo, pone la linea
RTS en estado activo, para indicarle que a continuacion le va a enviar datos. A
esta peticion, el médem responde activando el contacto CTS, indicandole al
ordenador que esta preparado para modular cualquier bit que reciba por el pin RD,
después de esto el ordenador inicia la transmision.

Cuando se recibe una llamada, el médem responde pasando la sefial de tensidn
de llamada al contacto Rl. A continuacion el médem descuelga y el modem
distante transmite un tono de portadora. El tono de portadora debe ser mantenido
durante toda la comunicacion, ya que sera la sefial que indique, por un lado, la
continuidad de la conexion establecida, y por otro, el hecho de que en el otro
extremo sigue habiendo un equipo activo. Cuando el médem detecta la portadora
activa la senal CD y no se desactiva hasta que no desaparezca la sefial portadora.

En el proceso de la comunicacion, los contactos RTS y CTS son también
utilizados para controlar el flujo de los datos entre el terminal (ETD) y el médem
(ECD). Tanto si el terminal o el médem se ven saturados, cada uno puede hacer
que el otro interrumpa temporalmente la transmisién desactivando la sefial RTS o
CTS respectivamente. Al reanudar de nuevo cualquiera de estos contactos, se
reanudara la transmision.

4.3. Marco Legal

4.3.1. Como reconocer la pirateria de software.

La pirateria de software tiene muchas formas y puede entrar a su empresa de
diversos modos. Para ayudarlo a mantenerse dentro de la ley a continuacion
se enumeran las formas mas comunes de pirateria.

+ Pirateria en la red.
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Ocurre en redes de computadoras cuando un numero mayor de
usuarios que el permitido por la licencia accede al programa de
computadora. Varios administradores de red fallan en reconocer que
esto es una violacion de las leyes de derechos de autor, y no controlan
ni limitan adecuadamente el uso.

<+ Pirateria en Internet.

La pirateria de software ha crecido dramaticamente con la expansion de
Internet. Los programas cargados en los sistemas de boletines
electronicos (BBS) o de servicios comerciales de comunicacion
electronica pueden ser descargados o enviados por correo electronico a
individuos que no tienen una licencia.

4.3.2. Tipos de programas

Shareware: Son versiones incompletas que pueden ser copiadas y distribuidas
para probarlas. Una vez el usuario satisfecho decide adquirir la version
completa, debera pagar una suma al editor por la actualizacion. Freeware:
Programas que pueden ser copiados, archivados o distribuidos, siempre y
cuando esto no se haga con fines lucrativos. Estos programas no son
comerciales. De dominio publico: Programas a los cuales el propietario a
renunciado a los derechos sobre su propiedad.

4.3.3 Ley sobre derechos de autor

En Colombia, en 1993 el Congreso aprobd la Ley numero 44 de Derechos de
Autor, que modificd la ley 23 del afio 1982 y la Comision del Acuerdo de
Cartagena sancion6 la Decision 351 sobre derechos de autor. Esta legislacion
incluye expresamente a los programas de computacion entre las obras
protegidas como literarias y establece sanciones civiles y penales para el caso
de violacion de los derechos de autor.
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La Ley colombiana prohibe hacer copias de software sin la autorizaciéon previa
del titular de los derechos de autor. La Unica excepcion es el derecho del
usuario de hacer una sola copia con fines de resguardo o de seguridad
exclusivamente. De acuerdo con la ley es también ilegal distribuir, poner en
circulacion o importar copias o reproducciones ilegales.

)
0’0

)
0.0

¢ Cuales son las sanciones?

Si usted o su empresa poseen copias ilegales de software, podran ser
demandados civil o penalmente. Las sanciones civiles incluyen la
obligacion de resarcir los dafos morales y materiales, multas
considerables, y destruccidén de las copias ilegales y demas maquinaria
utilizada para la reproduccion ilegal. La ley castiga con prisibn de 2 a 5
afios a toda persona que con intencidon o sin derecho reproduzca,
distribuya o importe copias ilicitas. También se podra cancelar o
suspender la licencia de funcionamiento de los establecimientos
abiertos al publico donde ocurran esos hechos ilicitos.

¢ Cuales son las obligaciones del usuario?

La principal obligacién como usuario de software es adquirir programas
originales solo para su uso. Si adquiere software para usarlo en un negocio,
cada computadora debe tener su propio juego de programas originales con
los manuales que correspondan. Es ilegal adquirir un juego de software
original y usarlo en mas de una computadora, prestarlo, copiarlo o
distribuirlo, por cualquier razén, sin la autorizacion previa del fabricante del

programa.
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5. METODOLOGIA

5.1. Tipo De Estudio

El tipo de estudio que se seguira en este proyecto es el de Redes inalambricas y
comunicaciones moviles.

5.2. Linea De Investigacion
La linea de investigacion que se seguira es propuestas y modelos de conectividad

en el contexto de arquitectura y redes de computacion en las organizaciones.

5.3. Metodologia del software

La metodologia que seguira este proyecto es la del modelo lineal-secuencial.
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6. RECURSOS

. Recursos Humanos

RH Nombre Profesién basica | Funcidon | Dedicacion
RH1 | Kelvin Balza Estudiante Integrante |10 Hr/ sems
RH2 | Ticsiana Carrillo | Estudiante Integrante |10 Hr/ sems
RH3 |Melissa Paramo |Estudiante Integrante |10 Hr/ sems
RH4 [ Misouri Wilches | Estudiante Integrante |10 Hr/ sems
Ingeniero de

RHS5 | Johan Mancera Docente |2 Hr/ sems
sistemas
fngeniero de

RH6 | Nestor Torres Docente 2 Hr/ sems
sistemas
Ingeniero de

RH7 | Juan Calabria Docente |2 Hr/ sems
sistemas

RH8 |Fabio Ferreira | Ingeniero Electronico | Asesor 8 Hr/ sems
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6.2. Recursos financieros

Recurso

valor

Licencia de Windows XP Professional Espariol

$2,746.93 Mex.

Licencia de Office Professional XP

$6,558.01 Mex

Licencia de Norton antivirus

$889.03 Mex.

Computador Personal “HP Presario SR 1020LA", procesador
Pentium 4 de 2,60 Ghz, Windows XP Home Edition, 256MB de
memoria, SDRAM DDR compartida, disco duro de 80GB, monitor
17", quemador y DVD, tarjeta de video integrada de 64MB, Médem
y tarjeta de red integrados, 5 puertos ESB 2.0, 1 serial, 1 paralelo,
2 FireWire, lector de tarjetas de memoroa flash, teclado, raton.

Garantia un ano.

$2°'449.000

pesos

Impresora “Canon 350", vcelocidad 17 ppm, resolucion

4.800*1.200 dpi, cuenta con tecnoSlogia Microfine Droplet, Exif
Print i Vivid Photo, que permite editar y mejorar la calidad de las
fotografias, reduce la cantidad de tinta utilizada y realza | color de

la impresion.

$200.000 pesos

Scanner “Genius Vivid 4", resoluciéon 6ptica de 600*1200, 48 bits
de profundidad de color, documentos de tamafio carta y A4,

conexiéon puerto USB

$149.000 pesos

B $ 3.036.000
Auxilio de transporte
pesos
$ 4.580.000
Almuerzos
pesos.
Materiales y suministro
$ 500.000
¢ Microcontrolador PIC16F873 Comunicacion e interfase
pesos.

entre el PC y los periféricos
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e CRISTAL 4MHZ (Oscilador para el microcontrolador)
e 4 Relevos de 5 Voltios

e 2 Integrados 74279

e 4 octocopladores PC817

e 4 Transistores 2N3904

e Circuito Integrado max 232

e Combo (Mini Mother Borrad — Procesor — Moden)

e Fuente ATX

e Memoria 256 DDR

e Discoduro 4 GB

e Otros

Libros y manuales

$ 2,000.000

pesos.

6.3. Recursos del Entorno (Hardware y Software)

Hardware

Computador

Impresora

Scanner

Materiales y suministro
e Microcontrolador PIC16F873
Comunicacion e interfase entre
el PC y los periféricos
e CRISTAL 4MHZ (Oscilador

para el microcontrolador)
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¢ 4 Relevos de 5 Voltios

e 2 Integrados 74279

e 4 octocopladores PC817
e 4 Transistores 2N3904

e Circuito Integrado max 232

e Combo (Mini Mother Borrad —

Procesor — Moden)
e Fuente ATX
e Memoria 256 DDR
e Disco duro4 GB

e Otros

Software

Licencia de Windows XP Professional

Espafiol

Licencia de Office Professional XP

Licencia de Norton antivirus
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8. INGENIERIA DE REQUISITOS

8.1. Especificacion de requisitos.

(/
o

53
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C/
o0

El sistema permitira validar el acceso de usuarios.

El sistema permitira insertar, modificar y eliminar usuarios.

El sistema permitira controlar dispositivos.

El sistema permitira el envio de peticiones y datos al pc.

El sistema permitira guardar historial de las acciones que se realicen sobre
los dispositivos.

El sistema permitira realizar consultas sobre los dispositivos, y sobre las
acciones que se han ejecutado.

El sistema permitira programar tareas.
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9. ANALISIS DEL SISTEMA

9.1. Especificacion De Identidades.

e Historias
e Usuarios

9.2. Modelo De Flujo De Procesos Del Proyecto.

9.2.1 Del Oe.

Software PC

~
[

Procesar
Natos

[ = ]
...’

Ejecutar
Accidn

9.2.2. Del Software de computador

Diagrama De Contexto

-

0 I

Usuario

A

Sistema Que Permite Controlar

Dispositivos De Forma Remota

Usando La Red Telefénica Y
Microelectronica Como
Intermediarios Para La )

Comunicacion.
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Nivel 2 P1 Gestionar ID

Nivel 2

N2.P1.1
2
1
P Generar
3 Usuario 4
-
N2.P1.2
S | .
— % 6
Eliminar
7 Usuario "—8-——‘
w | L e, Y Vv
Usuario 1 — [ Usuarios
A A ( N2.P1.3 . A A
l 9| Modificar
| SN Usuario
1 12
\
/
N2.P1.4 w
13 14
> Validar
15 Acceso <
L ) 16
Nivel 2 P2 Controlar Dispositivo
10
Sistema con uC | Tarcas
3 1 '
ls
‘j Z
N2.P2.1 N2.P2.2 N2.P2.3
= | , ' Enviar |
Usuario [—» Validar — Peticion y — Guardar
Orden Datos al ne Historial
4

]
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Nivel 2 P3 Consultar

e 8

N2.P3.1 t—

7 }
i LS
) Sistema con uc

»|  Consultar 13
Estado Del <
2 Dispositivo ——P{

\ / 14
(—'\

N2.P3.2

Dispositivos

——» '<J‘{ Tareas
5 Consultar T
Tareas 6

1 Usuarios

' B
11 Consultar
Usuarios 4——J 12

Nivel 2 P4 programar tareas

N
N2.P4.1

> Generar
4
tarea

\ /

SRR
N2.P4.2

w

Eliminar

tarea ———

w w ‘—_/
Usuario %, Tareas

A N2.P4.3 A
10

Modificar
11 > tarea

N~/

Ve)

12
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Nivel 2 P5 Elegir Dispositivos

, [ _ : | Dispositivos
6 7
i ] !

\
N2.P5.1 l( N2.P5.2 )
.’

[
I Usuario l—b IE
Verificar Elegir

Dispositivo Dispositivo
L] | o

8

Nivel 3

Nivel 3 P1.1 Generar Usuario

_ Usuarios
2 3 6 7

(7 Y | N\
[ N3.P1.1.1 | N3.P1.1.2 I
. 1 1 > 5
Usuario Verificar g Crear Registro
A A Usuario Nuevo
’ y, Usuario

1 I

Nivel 3 P1.2 Eliminar Usuario

[ ]___I Usuarios
2 )
] ] 4 3
/ N\
( N3.P1.2.1 ( N3.P1.2.2 w

Usuario [~ Verificar > Eliminar

~ T Usuario Registro

4 I
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Nivel 3 P1.3 Modificar Usuario

2 [— : _\| uSuar.os( .E_I—l |

N3.P1.3.1 N3.P1.3.2 \‘
) | 1 > = . >
Usuario Verificar Modifica
A N Usuar io Registro
\ 4 l ; i
8

Nivel 3 P1.4 Validar Acceso

Usuarios

3

1 ( N3.PL4.1 ( N3.P1.4.2 W
1 9
Usuario | I Consultar ' ’ Dar Acceso
Existencia
A
€

Nivel 3 P4.1 Generar Tareas

L
m
8
mj‘l

Ve N\ =
. | N3 P4.1.1 . ( N3 P41 ]
Usuario |~ Verificar R Crear
Tarea Registro
4 _ P, Nueva Tarea
I
&
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Nivel 3 P4.2 Eliminar Tareas

7

]

{ > l J Tareas
' 3
€
\ q
( N3.P4.2.1 N3.P4.2.2
1 5
Usuario [~ Verificar | Eliminar
A T Tarea Tarea
A\
4 ]
8
Nivel 3 P4.3 Modificar Tarea
———P
L_J Tareas
z 3 I
€ 7
‘ N ~
( N3.P4.3.1 | N3.P4.3.2 \]
. |1 15 |
Usuario . Verificar *” Modifica
A A Tarea Tarea
| J /

i I

&
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9.3. Modelo Entidad — Relacion.

1 M M 1 | Dispositivo SCRDisbositivo |

Usuario SCRUsuario .<>— Tarea SCRTarea "*<\)'—‘

nom aoe

descripcion dispositivo

password

estado

estado usu

Usuario SCRLog
¢

TS

—dato D
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SCRUsuarios

Usuusuario
Usunom_ape

Usupassword
Usutipo

Usudescripcion

9.4. Modelo Relacional.

SCRTareas

Tarfecha
Tarhora
Taraccion
Tarestado
Tarusuario

SCRDispositivos

Disdispositivo
Disnombre
Disestado
Dispuerto

Usuestado_usu Tardispositivo

SCRLog

LogFecha
LogHora
LogUsuario
LogForm
LogTipo_accion
LogDato
LogAccion

9.5. Diccionario De Datos

» Diccionario de Procesos del Sistema con uc

Nombre Procesar Datos

Resumen Este proceso permite procesar los datos provenientes del
Légico software del PC para luego ejecutar una accion

Flujos Que Dalas;

Entran

Fitlios Que Msg datos insuficientes y datos procesados

Salen

'Nombre Ejecutar accion

Resumen Permite ejecutar accion una vez que los datos proveniente
Légico del software del PC halla sido procesados

Flujps Que Datos procesados

Entran

Flujos Que Msg Accion ejecutada
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[galen

» Diccionario de Procesos del Software de Computador

Y Diagrama de contexto

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Nombre Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion
Resumen Realice todas las operaciones requeridas para controlar
Légico los dispositivos de manera remota.
Flujes Qus Datos, Consultas
Entran
Fellijasr (o Mensajes de respuesta, Datos a almacenar
Salen
Y Nivel 1
Nombre Gestionar Identidad
Resumen Permite eliminar, agregar, modificar usuarios y validar su
Légico acceso
Flulge:Gue Datos de usuario, Usuarios gestionados
Entran
Flujos Que Msg de respuesta de gestion de identidad, Informacion de
Salen usuario
Nombre Controlar Dispositivo
Resumen Permite realizar todas las acciones necesarias para
Légico controlar un dispositivo y guardar un registro de ellas.
Flujos Que Datos de la orden, dispositivo controlado, Orden
Entran registrada
Flujos Que Msg de respuesta de control de dispositivo, Informacién de
Salen dispositivo, Datos y peticion
Nombre Consultar
Resumen Permite Consultar el estado de un dispositivo y la lista de
Légico las acciones llevadas acabo.
Flujos Que Datos a consultar, Historia Consultada, Respuesta del
Entran Sistema con uc
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Flujos Que Msg: de respuesta de Consulta, informacion sobre historia
Salen a consultar, Datos y Orden

Nombre Programar Tareas

REsuman Permite generar, eliminar y modificar tareas

Légico g ’ y

Flujos Que

jos Q Tarea programada, Datos de tarea
Entran
Flujos Que . .
jos Q Msg Tareas gestionada, Informacion de tarea

Salen
¥  Nivel 2

Nombre Generar Usuario

Resumen : . .

S Permite agregar un nuevo usuario no existente

Légico

Flujos . , .
E:teranQue Datos de usuario a generar, Registro de nuevo usuario
Flujos Que Msg: el usuario ya se encuentra en el sistema o usuario ha
Salen sido creado, Informacion sobre nuevo usuario

Nombre Eliminar Usuario

Rgs}lmen Permite eliminar un usuario existente de forma logica
Légico

Flujos Que Datos de usuario a eliminar, Usuario eliminado

Entran

Flujos Que Cadigo de usuario a eliminar, Msg; El usuario no existe en
Salen el sistema o el usuario ha sido eliminado

Nombre Modificar Usuario

Rgspmen Permite modificar los datos de un usuario existente
Légico

E':t];sn Que Usuario modificado, Datos de usuario a modificar

Flujos Que Msg: El usuario no existe o usuario modificado, Codigo de
Salen usuario a modificar

Nombre Validar Acceso

Resumen Permite dar acceso a un usuario, que tenga los permisos
Légico suficientes para ingresar al sistema.

Flujos Que Datos de usuario a conceder acceso, Datos de existencia
Entran de usuario a validar

Flujos Que Msg: usuario no existe o acceso concedido, Cédigo de
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| Salen | usuario a validar

Nombre Validar Orden

Resumen Verifica que una orden cumpla con todos los requisitos
Légico necesarios para que pueda ser ejecutada

Flujos Que , -

Entran Datos de la orden, Estado de dispositivo

Flujos Que Dispositivo, Msg: Orden no ejecutada: el dispositivo ya se
Salen encuentra en ese estado, Orden valida

Nombre Enviar Peticion y Datos al uc

Resumen Envia toda la informacion necesaria al uc para que este
Légico controle el dispositivo

Flujdis-Qup Orden valida, Dispositivo controlado

Entran

FlijjesiQue Datos de orden valida, Datos y peticiones

Salen

Nombre Guardar Historial

Resumen Guarda un registro de la acciéon ejecutada y el dispositivo
Légico sobre el cual se realizé la accion.

Flujos Que Datos de orden valida, Orden validad registrada

Entran

Flujos Que Informacion de la orden valida, Msg Informacién sobre
Salen dispositivo realizada

Nombre Consultar Estado Del Dispositivo

Resumen Permite recibir informacion del uc sobre el estado del
Légico dispositivo (on/off)

Flujos Que Datos del dispositivo, Respuesta del Sistema con Oc
Entran

Flujos Que Estado del dispositivo, Datos y orden

Salen

Nombre Consultar Tareas

Resumen Permite realizar consultas sobre los dispositivos y tareas
Légico programadas

Flujos Que Datos de historia a consultar, Historia consultada

Entran

Flujos Que Historia, Informacion sobre historia a consultar

Salen

|Nombre | Consultar usuarios B
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Resumen . . .
= Permite consultar los diferentes usuarios
Logico
Flujos Que , .
jos: Datos de usuario a consulta, usuarios consultados
Entran
Flujos Que : 2 : 1 :
Salen Informacién sobre usuarios a consultar, registro de usuario
Nombre Generar Tarea
Resumen o .
N Permite ingresar una tarea no existente.
Légico
Flujos Que .
jos Q Datos de tarea a generar, Registro de nueva tarea
Entran
Flujos Que .
Saljen Q Msg: tarea generada, Informacion sobre nueva tarea
Nombre Eliminar Tarea
Resumen . ;
= Permite cancelar una tarea existente
Logico
Flujos Que I .
jas'Q Datos de tarea a eliminar, Tarea eliminada
Entran
Flujos Que o - _
jos Q Cddigo de tarea a eliminar, Msg: tarea eliminada
Salen
Nombre Modificar Tarea
Rgsy hen Permite modificar los datos de una tarea existente
Légico
FlujosQue Tarea modificada, Datos de tarea a modificar
Entran
Flujos Que 2 o =
Salje " Q Msg: tarea modificada, Cédigo de tarea a modificar
¥  Nivel 3
Nombre Verificar usuario a generar
Resumen o . . )
T Verifica si el usuario que se desea agregar, existe o no
Légico
Flujos Que Datos de usuario a generar, Datos de existencia de
Entran usuario a generar
Flujos Que Usuario a generar, Msg: usuario a generar ya existe, Datos
Salen verificados de usuario a generar
Nombre Crear registro de nuevo usuario
Resumen Ingresa los datos del nuevo usuario a la base de datos
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Légico

Flujos Que Datos verificados de usuario a generar, Registro de nuevo
Entran usuario
Flujos Que .. . .
Saljen Informacién sobre nuevo usuario, Msg: Usuario generado
Nombre Verificar usuario a eliminar
Resumen o . 2 - = :

s Verifica si el usuario que se desea eliminar, existe o no
Légico
Flujos Que Datos de usuario a eliminar, Datos de existencia de
Entran usuario a eliminar
Flujos Que Usuario a eliminar, Msg: usuario a eliminar no existe,
Salen Datos verificados de usuario a eliminar
Nombre Eliminar Registro de usuario
Resumen Cambio el estado a inactivo del usuario en la base de
Logico datos
Flujos Que Datos verificados de usuario a eliminar, Eliminacion de
Entran usuario
Flujos Que ) : e . o
Saljen Q Cdédigo de usuario a eliminar, Msg: Usuario eliminado
Nombre Verificar Usuario a Modificar
Resumen = : 1 - 3
Légico Verifica si el usuario que se desea modificar, existe o no
Flujos Que Datos de usuario a modificar, Datos de existencia de
Entran usuario a modificar
Flujos Que Datos de usuario, Msg: usuario a modificar no existe,
Salen Datos verificados de usuario a modificar
Nombre Modificar Registro de usuario
Resumen Guarda en la base de datos los nuevos datos del usuario
Légico seleccionado
Flujos Que Datos verificados de wusuario a modificar, Usuario
Entran modificado
Flujos Que n 5 ; - - =
Salje n Q Cdédigo de usuario a modificar, Msg: Usuario modificado
Nombre Consultar Existencia de usuario
Resumen Verifica si el usuario al que se desea dar acceso, existe o
Légico no
Flujos Que Datos de usuario a conceder acceso, Datos de existencia
Entran de usuario a validar
Flujos Que Cddigo de usuario a validar, Msg: Acceso denegado,
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| Salen [ Datos verificados de usuario a conceder acceso
Nombre Dar Acceso
Resunien Se le autoriza, al usuario, el acceso al sistema
Légico ’ ’ cceso I m
Flujos Que - .
) Datos verificados de usuario a conceder acceso,
Entran
Flujos Que .
Msg: Acceso concedido
Salen 9 B
Nombre Verificar Tarea a Generar
Resumen - . .
Loai Verifica si la tarea que se desea agregar, existe o no
égico
Flujos Que Datos de tarea a generar, Datos de existencia de tarea a
Entran generar
Flujos Que Tarea a generar, Msg: tarea a generar ya existe, Datos
Salen verificados de nueva tarea
Nombre Crear Registro Nueva Tarea
Resumen
B < Ingresa los datos de la nueva tarea a la base de datos
Légico
Flujos Que . .
Entran Datos verificados de nueva tarea, Registro de nueva tarea
Flujos Que Ly
Salje i Q Informacion sobre nueva tarea, Msg: tarea generada
Nombre Verificar Tarea a Eliminar o
Resumen - ) . .
Lani Verifica si la tarea que se desea eliminar, existe o no
6gico
Flujos Que Datos de tarea a eliminar, Datos de existencia de tarea a
Entran eliminar
Flujos Que Informacioén de tarea a eliminar, Msg: tarea a eliminar no
Salen existe, Datos verificados de tarea a eliminar
Nombre Eliminar Tarea
Resumen -
- Cancela la tarea indicada
Légico
Flujos Que 7 . . -
EntjranQ Datos verificados de tarea a eliminar, Eliminacion de tarea
Flujos Que n = - r. . =
jo= @ Cddigo de tarea a eliminar, Msg: tarea eliminada
Salen
[Nombre | Verificar Tarea a Modificar
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Resumen

Verifica si la tarea que se desea modificar, existe o no

Légico

Flujos Que Datos de tarea a modificar, Datos de existencia de tarea a
Entran modificar

Flujos Que Datos de tarea, Msg: tarea a modificar no existe, Datos
Salen verificados de tarea a modificar

Nombre Modificar Tarea

Resumen Guarda en la base de datos los nuevos datos de la tarea
Légico seleccionada

E':tj;anue Datos verificados de tarea a modificar, Tarea modificada
g':.ﬁ,s Que Cdbdigo de tarea a modificar, Msg: tarea modificada

Diccionario de Flujos del Sistema con xc

Nombre

Datos

Descripcion

Datos que proviene del software PC para ser procesado

Procesos Que
Entran

Procesar Datos

Procesos Que
Salen

Estructura

Software PC

Nombre

Msg datos insuficientes

Descripcion

Mensaje que es enviado al software del pc cuando los
datos son insuficientes para ejecutar una accion

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Procesar Datos

Estructura

Software PC

Nombre

Datos Procesados

Descripcion

Datos provenientes del software pc que han sido
procesados

Procesos Que
Entran

Ejecutar accion

Procesos Que
Salen

Procesar Datos

Estructura
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Nombre

Accién Ejecutada

Descripcion

Mensaje que se le envia al software del pc una vez que
se han procesado los datos y ejecutado la accion

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Ejecutar accion

Estructura

Software PC

> Diccionario de Flujos del Software de Computador

v Diagrama de Contexto

Nombre

Datos

Descripcion

Datos que provienen del usuario al sistema

Procesos Que
Entran

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Mensajes de respuesta

Descripcion

Conjunto de respuestas que el sistema muestra al
usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion

Estructura

Usuario

Nombre

Consultas

Descripcion

Consultas provenientes de la base de datos del sistema

Procesos Que
Entran

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Teleféonica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion

Procesos Que
Salen

55




| Estructura

TBase de datos del sistema

Nombre

Datos a almacenar

Descripcion

Informacion que sera almacenada en la base de datos

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion

Estructura Base de datos del sistema
¥  Nivel 1
Nombre Datos de usuario

Descripcion

Datos del usuario que se necesitan para gestionar
identidad

Procesos Que
Entran

Gestionar identidad

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario gestionado

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido gestionado

Procesos Que
Entran

Gestionar identidad

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg de respuesta de gestidén de identidad

Descripcion

Mensaje que se le da al usuario como respuesta de
gestionar identidad

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Gestionar identidad

Estructura

Usuario

Nombre

Informacion Usuario

Descripcion

Informacién del usuario necesaria para gestionar la
identidad e

AR
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Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Gestionar identidad

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de la orden

Descripcion

Conjunto de informacién que involucra la accion ha
realizar y el dispositivo ha controlar

Procesos Que
Entran

Controlar Dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Orden registrada

Descripcion

Respuesta que indica que la orden ha sido registrada

Procesos Que
Entran

Controlar Dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Msg de respuesta de control de dispositivo

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
controlar dispositivos

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Controlar Dispositivo

Estructura

Usuario

Nombre

Informacion de dispositivo

Descripcion

Informacion sobre el control de dispositivo que se
almacena en la base de datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Controlar Dispositivo

Salen
Estructura Tareas
Nombre Msg: respuesta de Consulta

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
consultar
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Procesos Que

AT Consultar
Procesos Que

Salen

Estructura Usuario

Nombre Historia Consultada

Descripcion

Registro de la historia que ha sido consultada

Procesos Que

Consultar

Entran
Procesos Que
Salen
Estructura Tareas
Nombre Datos ha consultar
Descripcion Conjunto de datos necesarios para realizar consultas
Procesos Que

Q Consultar
Entran R
Procesos Que
Salen
Estructura Usuario
Nombre Informacidn sobre historia a consultar

Descripcion

Parametros que nos permite consultar Tareas

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Consultar
Salen
Estructura Tareas
Nombre Msg Tareas gestionada

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuestas
al programar tareas

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Programar tareas
Salen 9
Estructura Usuario
Nombre Tarea programada

Descripcion

Informacioén sobre la tarea programada

Procesos Que
Entran

Programar tareas
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Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Nombre Datos de tarea
Descripcion Conjunto de datos que provienen del usuario y nos

permiten programar tarea

Procesos Que
Entran

Programar tareas

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Informacion de tarea

.., Parametros ue se necesitan r ion
Descripcion q G para gestionar la

programacion de la tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Programar tareas

Estructura

Tareas

Nombre

Datos y Peticiones

Descripcion

Informacion y orden que se da al Sistema con uc para
que pueda controlar el dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Controlar dispositivo

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Dispositivo controlado

Descripcion

Respuesta que indica que el dispositivo ha sido

controlado

Procesos Que
Entran

Controlar dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Datos y Orden

Descripcién

Orden y datos que se da al Sistema con uc para poder
consultar el estado de los dispositivos y las Tareas
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Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar

Estructura Sistema con uc
Nombre Respuesta del Sistema con uc
Descripcién Respuesta que indica que el Sistema con uc ha

ejecutado la consulta

Procesos Que
Entran

Consultar

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con uc

¥ Nivel 2

< P1 Gestionar Identidad

Nombre

Datos de usuario a generar

Descripcion

Informacién sobre el usuario que sera generado

Procesos Que
Entran

Generar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Registro de nuevo usuario
Descripcion Respuesta que indica el registro de un nuevo usuario

Procesos Que
Entran

Generar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura Usuarios
i i
Nombre Msg E_I usuario ya se encuentra en el sistema o el
usuario no ha sido creado
Descripcion Mensaje que surge como respuesta al generar usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Generar usuario
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| Estructura

| Usuario

Nombre

Informacion sobre nuevo usuario

Descripcion

Dato sobre el nuevo usuario que sera registrado en la
base de datos usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Generar usuario

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de usuario a eliminar

Descripcion

Informacion sobre el usuario que ha de ser eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Caodigo de usuario a eliminar

Descripcion

Parametro por medio del cual se identificara el usuario a
eliminar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar usuario

Estructura Usuarios
Msg; El usuario no existe en el sistema o el usuario ha
Nombre : i
sido eliminado
— Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
Descripcion

eliminar usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar Usuario

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario Eliminado

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar usuario

Procesos Que
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Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: El usuario no existe o usuario modificado

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
modificar usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar usuario

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario modificado

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido modificado

Procesos Que
Entran

Modificar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de usuario a modificar

Descripcion

Informacidén sobre el usuario que ha de ser modificado

Procesos Que
Entran

Modificar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Cddigo de usuario a modificar

Descripcion

Procesos Que
Entran

Parametro del usuario que permite identificar el usuario a
modificar

Procesos Que
Salen

Modificar usuario

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: el usuario no existe o acceso concedido

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
validar acceso

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Validar Acceso
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[Estructu ra

| Usuario

Nombre

Cadigo de usuario a validar

Descripcion

Parametro que permite identificar al usuario al que se le
dara acceso

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Validar Acceso

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de usuario a conceder acceso

Descripcion

Informacion sobre el usuario al que se le concedera
acceso

Procesos Que
Entran

Validar Acceso

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de existencia de usuario a validar

Descripcion

Informacion sobre la existencia del usuario ha validar

Procesos Que
Entran

Validar Acceso

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

< P2 Controlar Dispositivo

Nombre

Datos de la orden

Descripcion

Orden que se ejecutara para controlar el dispositivo

Procesos Que
Entran

Validar orden

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Dispositivo

Descripcion

Parametro por medio del cual se le indica al Sistema con
uc cual es el dispositivo sobre el que consultara el estado

Procesos Que
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Entran

Procesos Que
Salen

Validar orden

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Estado del dispositivo

Descripcién

Informacién que describe si el dispositivo esta prendido o
apagado

Procesos Que
Entran

Validar orden

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Orden no ejecutada: Msg el dispositivo ya se encuentra
en ese estado

Descripcion

Mensaje que se despliega cuando la orden no se puede
ejecutar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Validar orden

Estructura

Usuario

Nombre

Orden valida

Descripcion

Orden permitida

Procesos Que
Entran

Enviar peticion y datos al pc

Procesos Que
Salen

Validar orden

Estructura

Nombre

Datos de orden valida

Descripcion

Informacion sobre la orden permitida

Procesos Que
Entran

Guardar historial

Procesos Que
Salen

Enviar peticién y datos al pc

Estructura
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Nombre

Informacion de la orden valida

Descripcion

Datos sobre la orden que serd guardada en la base de
datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Guardar Historial

Estructura

Tareas

Nombre

Orden valida registrada

Descripcién

Respuesta que indica que la orden valida ha sido
registrada

Procesos Que
Entran

Guardar Historial

Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Nombre Msg accion sobre dispositivo realizada

v Mensaje que le indica al usuario que el dispositivo h
Descripcién 1€ q 9 P a

sido controlado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Guardar historial

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos y Peticion

Descripcion

Informacion y peticion que se le envia al Sistema con uc
para controlar para que controle el dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Enviar peticion y datos al pc

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Dispositivo controlado

Descripcion

Respuesta del Sistema con uc que le indica al sistema
que el dispositivo ha sido controlado

Procesos Que
Entran

Enviar peticion y datos al pc

Procesos Que
Salen
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| Estructura

]Sistema con uC

< P3 Consultar

Nombre

Datos del dispositivo

Descripcion

Datos necesarios para consultar el estado del dispositivo

Procesos Que
Entran

Consultar estado de dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Estado del dispositivo

Descripcion

Informacién que le muestra al usuario el estado del
dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar estado de dispositivo

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de historia a consultar

Descripcion

Datos necesarios para consultar historia

Procesos Que
Entran

Consultar Tareas

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Historia consultada
Descripcioén Respuesta que indica que la historia ha sido consultada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar Tareas

Estructura

Tareas

Nombre

Historia

Descripcion

Informacién que se le muestra al usuario sobre la historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Consultar Tareas
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Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Informacion sobre historia a consultar

Descripciéon

Parametro que permite identificar la historia ha consultar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar Tareas

Estructura

Tareas

Nombre

Datos y orden

Descripcion

Informacion y orden que se envia al Sistema con uc
para que pueda consultar el estado del dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar estado del dispositivo

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Respuesta del Sistema con uc

Descripcion

Respuesta que indica el estado del dispositivo

Procesos Que
Entran

Consultar estado del dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Datos de usuario a consultar

Descripcion

Datos necesarios para consultar usuario

Procesos Que
Entran

Consultar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Informacidén sobre usuario a consultar

Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario a consultar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar usuarios

Estructura

Usuarios
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Nombre

Registro de usuario

Descripcion

Informacion del usuario consultado que se le muestra al
usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar usuarios

Estructura

Usuario

Nombre

Usuarios consultados

Descripcién

Respuesta que indica que el usuario ha sido consultado

Procesos Que
Entran

Consultar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

< P4 Programar Tareas

Nombre

Datos de tarea a generar

Descripcién

Datos necesarios para generar tareas

Procesos Que
Entran

Generar Tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Registro de nueva tarea

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido registrada

Procesos Que

Generar Tarea
Entran
Procesos Que
Salen
Estructura Tareas
Nombre Msg: tarea generada o la tarea a generar no se

encuentra en el sistema

Descripcion

Respuesta que se muestra al usuario como resultado de
general tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Generar Tarea
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Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Informacion sobre nueva tarea

Descripcién

Datos sobre la nueva tarea que seran almacenado en la
base de datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Generar Tarea

Estructura

Tareas

Nombre

Datos de tarea a eliminar

Descripcion

Informacion necesaria para eliminar una tarea

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Cdbdigo de tarea a eliminar

Descripciéon

Parametro que permite identificar la tarea que ha de ser
eliminada

Procesos Que

Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: tarea eliminada o la tarea a eliminar no se
encuentra en el sistema

Descripcion

Respuesta que se le muestra al usuario al eliminar una
tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

Estructura

Usuario

Nombre

Tarea eliminada

Descripcidon

Respuesta que indica que la tarea ha sido eliminada

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea
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Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Msg: tarea modificada o la tarea a modificar no se
Nombre encuentra en el sistema

Descripcion

Respuesta que se le muestra al usuario al modificar una
tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura

Usuario

Nombre

Tarea modificada

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido modificada

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Datos de tarea a modificar

Descripcién

Informacion necesaria para modificar una tarea

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario

Nombre Cddigo de tarea a modificar

D s Parametro que permite identificar la tarea que ha de ser
escripcion

modificada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura

Tareas
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v Nivel 3

< P1.1 Generar Usuario

Nombre

Datos de usuario a generar

Descripcion

Informacion necesaria para generar un usuario

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a generar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario a generar

Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario al que se le
verificara la existencia en la base de datos usuarios

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a generar

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de existencia de usuario a generar

Descripcion

Informacién que muestra si el usuario existe o no en el
sistema para poder generarlo

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a generar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: usuario a generar ya existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que el usuario que el
desea generar ya existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Verificar usuario a generar

Salen
Estructura Usuario
Nombre Datos verificados de usuario a generar

Descripcion

Informacion sobre el usuario a generar que ha sido
verificado

Procesos Que

Crear registro de nuevo usuario
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Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a generar

| Estructura

Nombre

Informacion sobre nuevo usuario

Descripcion

Datos de usuario que seran almacenados en la base de
datos

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nuevo usuario

Estructura

Usuarios

Nombre

| Registro de nuevo usuario

Descripcién

Respuesta que indica que el usuario ha sido registrado

Procesos Que
Entran

Crear registro nuevo usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg usuario generado

Descripcion

Mensaje que le informa al usuario que el usuario ha sido
generado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nuevo usuario

Estructura

Usuario

< P1.2 Eliminar Usuario

Nombre

Datos de usuario a eliminar

Descripcion

Informacion necesaria para eliminar un usuario

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

[Nombre

| Usuario a eliminar ]
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Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario al que se le
verificara la existencia en la base de datos usuarios para
poder eliminarlo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a eliminar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de existencia de usuario a eliminar

Descripcion

Informacion que muestra si el usuario existe o no en el
sistema para poder eliminarlo.

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: usuario a eliminar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que el usuario que el
desea eliminar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a eliminar

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos verificados de usuario a eliminar

Descripcion

Informacién sobre el usuario a eliminar que ha sido
verificado

Procesos Que
Entran

Eliminar registro

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a eliminar

Estructura

Nombre

Codigo de usuario a eliminar

Descripcion

Pardmetro que permite identificar el registro que se
quiere eliminar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar registro

Estructura

Usuarios
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Nombre

Eliminacion de usuario

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar registro
_{

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: Usuario eliminado

Descripcion

Mensaje que le informa al usuario que el usuario ha sido
eliminado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar registro

Estructura

Usuario

< P1.3 Modificar Usuario

Nombre

Datos de usuario a modificar

Descripcion

Informacién necesaria para modificar un usuario

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a modificar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de usuario

Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario al que se le
verificara la existencia en la base de datos usuarios para
poder modificarlo.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a modificar

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de existencia de usuario a modificar

Descripcion

Informacién que muestra si el usuario existe o no en el
sistema para poder modificarlo

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a modificar
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Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: usuario a modificar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que el usuario que el
desea modificar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a modificar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de usuario a modificar

Descripcion

Informacion sobre el usuario a modificar que ha sido
verificado

Procesos Que
Entran

Modificar registro

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a modificar

Estructura

Nombre

Codigo de usuario a modificar

1

Descripcion

Parametro que permite identificar el registro que se
quiere modificar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar registro

Estructura Usuarios
Nombre Usuario modificado
Descripcion Respuesta que indica que el usuario ha sido modificado

Procesos Que
Entran

Modificar registro

Procesos Que
Salen

Estructura Usuarios
Nombre Msg: Usuario modificado

2 mm Mensaje que le informa al usuario que el usuario ha sido
Descripcion

modificado

Procesos Que




Entran

Procesos Que
Salen

Modificar registro

Estructura

Usuario

< P1.4 Validar Acceso

Nombre

Datos de usuario a conceder acceso

Descripcion

Informacion sobre el usuario al que se le concedera
acceso

Procesos Que
Entran

Consultar existencia

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

| Codigo de usuario a validar

Descripcion

Parametro que permite identificar al usuario al que se le
dara acceso

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar existencia

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de existencia de usuario a validar

Descripcion

Informacion sobre la existencia del usuario ha validar

Procesos Que
Entran

Consultar existencia

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: Acceso denegado

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario cuando este no se
le permite acceder al sistema

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar existencia

Estructura

Usuario
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Nombre

Datos verificados de usuario a conceder acceso

Descripcion

Datos del usuario a los que se le ha comprobado su
existencia en la base de datos del sistema

Procesos Que
Entran

Dar acceso

Procesos Que
Salen

Consultar existencia

Estructura

Nombre

Msg: Acceso concedido

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario cuando este
accede al sistema

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Dar acceso

Estructura

Usuario

< P4.1 Genera Tareas

Nombre

Datos de tarea a generar

Descripcion

Datos necesarios para generar tareas

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a generar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Tarea a generar

Descripcion

Informacién necesaria para generar una tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea generar

Estructura

Tareas

Nombre

Datos de existencia de tarea a generar

Descripciéon

Informacidn sobre la existencia la tarea ha generar

Procesos Que
Entran

Verificar tarea generar

Procesos Que
Salen
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| Estructura

| Tareas

Nombre

Msg: tarea a generar ya existe

Descripcion

Respuesta que se muestra al usuario cuando la tarea ya
esta programada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea generar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de nueva tarea

Descripcion

Datos de la tarea a la que se le ha comprobado su no
existencia en la base de datos del sistema

Procesos Que
Entran

Crear registro nueva tarea

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a generar

Estructura

Nombre

Informacion sobre nueva tarea

Descripcion

Datos sobre la nueva tarea que seran almacenado en la
base de datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nueva tarea

Estructura

Tareas

Nombre

Registro de nueva tarea

Descripcion

Respuesta que indica que la nueva tarea ha sido
registrada

Procesos Que
Entran

Crear registro nueva tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: tarea generada

Descripcién

Respuesta que se muestra al usuario cuando la tarea se
programa satisfactoriamente

Procesos Que
Entran
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| Procesos Que
Salen

Crear registro nueva tarea

Estructura

Usuario

< P4.2 Eliminar Tareas

'Nombre

Datos de tarea a eliminar

Descripcion

Informacion necesaria para eliminar una tarea

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Informacion de tarea a eliminar

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea a la que se le
verificara la existencia en la base de datos Tareas para
poder eliminarla.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a eliminar

Estructura

Tareas

Nombre

Datos de existencia de tarea a eliminar

Descripcion

Informacion que muestra si la tarea existe o no en el
sistema para poder eliminarla.

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: tarea a eliminar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que la tarea que desea
eliminar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a eliminar

Estructura

Usuario

| Nombre

| Datos verificados de tarea a eliminar |
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Eescripci()n

Informacion sobre la tarea a eliminar que ha sido
verificado.

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a eliminar

Estructura

Nombre

Cddigo de tarea a eliminar

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea que se quiere
eliminar.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

Estructura

Tareas

Nombre

Eliminacién de tarea

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Nombre Msg: tarea eliminada _

T Mensaje i | i ha si
Descripcion je que le informa al usuario que la tarea ha sido

eliminado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

Estructura

Usuario

< P2.3 Modificar Tareas

Nombre

Datos de tarea a modificar

Descripcion

Informacion necesaria para modificar una tarea

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a modificar

Procesos Que
Salen

SRR

I

S~
Oy,

30




|Estructura

| Usuario

Nombre

Datos de tarea

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea a la que se le
verificara la existencia en la base de datos Tareas para
poder modificarla.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a modificar

Estructura

Tareas

Nombre

Datos de existencia de tarea a modificar

Descripcion

Informacién que muestra si la tarea existe o no en el
sistema para poder modificarla.

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a modificar

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: tarea a modificar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que la tarea que el desea
modificar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a modificar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de tarea a modificar

Descripcion

Informacién sobre la tarea a modificar que ha sido
verificada.

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a modificar

Estructura

Nombre

Cddigo de tarea a modificar

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea que se quiere
modificar.

Procesos Que
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Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura

Tareas

Nombre

Tarea modificada

Descripcidon

Respuesta que indica que la tarea ha sido modificada.

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Nombre Msg: Tarea modificada
Descripcion Mensaje que le informa al usuario que la tarea ha sido

modificada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura Usuario
» Diccionario de las tablas del modelo relacional
Nombre de la tabla: SCRUSUARIO Descfincidn de la tabla:
Narbrejlargo: LISLARIS Almace‘;a la informaci()r; sobre cada
Modulo: Gestionar usuario ) .
Tipo: Maestro uno de los usuarios del sistema
Tipo
N° Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
dato
Identifica de
1 USUUSUARIO PK Texto 10 0 No manera unica
cada usuario
Nombre y
2 USUNOM_APE Texto | 20 0 No Apellido del
usuario
Descripcion
3 | USUDESCRIPCION Texto 50 0 No sobre el
usuario
4 | USUPASSWORD Texto | 10 | 0 | No | Contrasena
con la que
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tendra acceso
al sistema el
usuario
Tipo de usuario
(usuario
> USUTIPO Texto | 10 0 No estandar,
usuario
administrador)
6 | USUESTADO_USU Texto| 1 | 0 | No Ao
n Inactivo
Nombre de la tabla:
SCRTAREAS Descripcion de la tabla:
Nombre largo: TAREAS Almacena informacion sobre las 6rdenes que
Modulo: Controlar dispositivos se han realizado en el sistema
Tipo: Maestro
Nom. Tipo de L
J ?
N Atributo Llaves dato Long | Dec | Nulo? Descripcion
1 |TARFECHA| PK | Texto | 20 | 0 | No |'dentificalafecha de
la orden de control
2 | TARHORA | PK | Texto | 20 | 0 | No | 'dentificala horade
la orden de control
PK
FK[SCR Identifica el
DISDISPOS |DISPOSI dispositivo sobre el
2 ITIVO TIVO Texto 2 0 e cual se realizd la
(DISDIS orden de control
POSITIV
O]
Indica el tipo de
4 TARA,\?CIO Texto 20 0 No accion (Encender-
Apagar) usuario
Indica el estado
5 TARES TAD Texto 1 0 No (Activo-Inactivo-
Cancelado)
FK[SCR
USUARI : ; :
o |SUSUR| 0 | Teo | 10 | 0 | o [Uguarouen eni
(USUUS
UARIO)]
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Nombre de la tabla:
ﬁgﬁgiiﬁig_lvog Descripcion de la tabla:
: Almacena la informacién sobre cada uno
DISPOSITIVOS de los dispositivos del sistema
Modulo: Gestionar dispositivos
Tipo: Maestro
N° A:lr(i)t:ﬂ -to Llaves T'c"):tge Long | Dec | Nulo? Descripcion
Identifica de
1 BLSBISEOSIT PK Texto 20 0 No manera Unica cada
IVOS di T
iIspositivo
2 | DISNOMBRE Texto | 20 | 0 | No ':F’mbr?.de'
iIspositivo
Indica el estado
3 | DISESTADO Texto 20 0 No (Activo-Inactivo-
Cancelado)
Numero del puerto
donde se
4 | DISPUERTO Texto 20 0 No encuentra
conectado el
dispositivo
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Nombre de la tabla:

Nombre largo:

SCRLOG

LOG

Descripcion de la tabla:

Almacena la informacion sobre cada uno de las

Modulo: Seguimiento de : ; :
i acciones que se realizan en el sistema
acciones
Tipo: Maestro
Nom. Tipo de a o
) ?
N Atributo Llaves dato Long | Dec | Nulo~ Descripcion
1 LOGFECH PK Textio 50 0 No Identlflca‘ la fecha en que
A se realiza una accion
o LOGHOR PK Texto 50 0 No Identlflcg la hora en que se
A realiza una accion
3 LOGUSUA PK TeRD 50 0 No Identlflpa el usuario que
RIO realiza una accion
Numero del formulario
4 LOG&OR Texto 50 0 No sobre el que se realiza la
accion
LOGTIPO
5 _ACCION Texto 50 0 No
Identifica el dato utilizado
LOGDATO Texto 50 0 No an’la sedidn
LOGACCI Indica la accion realizada
ON Texto o0 0 No en el sistema
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10. DISENO DEL SISTEMA

10.1. Estructura Funcional

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma Remota Usando La Red
Telefénica Y Microelectréonica Como Intermediarios Para L.a Comunicacion.

Identidades

|

=l

Genera Usuario

—  Elimina Usuario

— Modifica Usuario

Valida Acceso de
Usuario

Elige Dispositivos

Para’metros Control de dispositivo Consultas _Tareas programadas
Dispositivos —‘ Tareas Genera Tarea
—  Usuarios —  Usuarios — Elimina Tarea
F={|_CSpositas — Modifica Tarea

Seguimiento

——|  Historial de

usuarios




Descripcion de Los Componentes De La estructura Funcional

r~ < Gestion de identidades.
Permite eliminar, agregar, modificar usuarios y validar su acceso .

e Genera usuarios.
Permite agregar un nuevo usuario no existente

Elimina usuarios.
Permite eliminar un usuario existente de forma logica

Modifica usuarios.
Permite modificar los datos de un usuario existente

Valida acceso de usuarios.
Permite dar acceso a un usuario, que tenga los permisos suficientes
para ingresar al sistema.

B@D Parametros.
Conjunto de informacién previa que se necesita para que el sistema

funcione.

e Usuarios.
Informacidn sobre el usuario necesaria para que el sistema funcione.

e Dispositivos.
Informacién sobre los dispositivos necesaria para que el sistema
funcione.

B«<D Control de dispositivos.
Permite realizar todas las acciones necesarias para controlar un
dispositivo y guardar un registro de ellas.

g« Consultas.
Permite Consultar el estado de un dispositivo y la lista de las acciones

llevadas acabo.

e Historias.
Permite realizar consultas sobre los dispositivos y tareas
programadas

e Usuarios.

Permite consultar los diferentes usuarios.
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Estado de dispositivos.
Permite recibir informacion del Oc sobre el estado del dispositivo

(on/off)

Seguimiento

Muestra un listado de todos los acciones que los diferentes usuarios
han llevado a cabo en el sistema, a traves del tiempo

Historial de Usuarios

Muestra un listado de todos los usuarios que en alguin momento
fueron parte activa del sistema, pero que ya no lo son debido a que
fueron dados de baja, por algtin administrador.

B«<h Programacion de tareas.
Permite generar, eliminar y modificar tareas

Genera tarea.
Permite ingresar una tarea no existente.

Elimina tarea.
Permite cancelar una tarea existente

Modifica tarea.
Permite modificar los datos de una tarea existente.

8@ Elige Dispositivos.

Permite elegir un dispositivo existente.
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10.3. Diseno de Las Interfaces

10.3.1. Formulario de Inicio de sesion
Recopila informacién necesaria para que los usuarios puedan tener
acceso al sistema.

Infcto de Sesién. ..

,S [ katne ]
td

e l—xuw |

)
[3452926 |t

L Ingresar I Limpi ar l

10.3.2. Mensajes Informando el avance de la conexion
Muestra mensajes durante todo el proceso de conexion informando el
avance de la operacion.

Marcado
Cs'ado de los procesos:

Conesiin aceptads COMMELT 115200

10.3.3. Presentacion de la Aplicacion
Presentacién de la aplicacion, que da paso al menud principal de
SisControl.

ft” N ...SISCONTROL. ..
\“(—;‘ W ’g.. e 110




10.3.4. Menu Principal Usuario Estandar
Menu Principal de usuario estandar que tiene permisos para acceder a
solo al médulo de control.

L] » — Lo
Sistema de Control De dispositivos en forima remota...
Archivo Control  Ayuda

123

[3 Médulo de Centro!

TN by

L

) |
A
&

SISCONTROL
e

10.3.5. Menu Principal Usuario Administrador
Menu Principal de Usuario Administrador que tiene permisos para
acceder a todos los mddulos de la aplicacion, tanto al de control como
al de administracion.
Sistema ' De dlsposthms erota..
Archivo Control Administracién  Ayuda

3 baduds de Canteat

DisGontrol ..

s
L
e

e

@B M defuln de Sdrnirestracion

s

Fr 30 1
g'-.?: il Vhaly

@ Cambiar Contiasefia...

SISCONTROL
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10.3.6. Formulario de Programar Tareas
Formulario de “Programar Tareas” permite realizar todas las actividades

relacionadas a la programacion de tareas.

] ~ @
Adicionar | Actualizar | Consultar | Eliminar | Limpiar Salir I
Dispasitive: [ E,
L4
fecha: [26/0172005 |

Hr: [ -l Min: [ lI M(l:l -]

10.3.7. Formulario de Control de Dispositivos
Permite tomar el control de los diferentes dispositivos que se
encuentren conectados en el servidor, y ademas conocer su estado

actual.

Conteod de Disprositivos ]
Diispw setitesas — Fsbaddos
Estade el Sevoidon
Frtensis

Sewnmvati o ﬁ g E’?j y

TR
s ﬂ"-—& -
¥, -../'_,

ey 2] -l

10.3.8. Formulario de Restablecer Contrasena
Permite restablecer o cambiar la contrasena de los usuarios.

Restablecer contrasefia. ..

Contrasena: Q’.& " j

Confirmar contrasena: [ 1

| Aceptar J [ Cancelar l '
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10.3.9. Formulario de Cuentas de Usuarios
Permite realizar todas las actividades relacionadas con la creacion,
actualizacion, eliminacioén y consulta de usuarios. Ademas, proporciona
la posibilidad de restablecer contrasenas.

Cuentas de usuarios...

'f* Use la siguiente lista para conceder o denegar accesos de
4y usuario al programa, asi como para cambiar contrasefias
y otras configuraciones.

Usuarios Activos de este programa:

Nombre de Usuario | Geupo | Desctipcidn
._S mely usuaNo m
el LMo k
ASswaerer uzuano T

) Y S T TR e [ VRS U

< s

Agregar | Quitar | Propiedades |

Cambiar Contrasena...

=y, Para cambiar la contrasefia para administrar,
e

i haga clik en restablecer.

Reestablecer conlraseria... J

Sali

10.3.10. Formulario de Propiedades de Usuario
Permite ver las propiedades de un usuario y realizar modificaciones.

Propiedades de mely @

Creacidn de Usuario

Yeormbre de Usuaria: I |
tomtrs Camzlste:__ [mely Al
I' = rom)
Contraseia: ‘ L J
— —
Confirmar contrasefia: |* Bk I
s s I'J
o= et ]
Descripeidn: Al i Ly
[mely |

Nivel que se considera al usuario

@ Usuario Estandar

Los Usuarios tienen restricciones &l programdl

" Usuario Administrador

Las administradores tienen acceso completo
sin restricciones af programa
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10.3.11. Formulario Historial de Usuarios
Listado de todos los usuarios que en algdin momento fueron parte
activa del sistema.

Consulta Miiltiple...

Consulta de Usuarios Inactivos...—

i ilek lek lek usuario
carlos carlos carlos usuario
mara mara mara admin
milena milena milena admin
rosa rosa rosa usuario
camila camila camila admin

|6 Usuarios Inactivos ...

10.3.12. Formulario Elegir Dispositivos
Permite personalizar la aplicaciéon para que sea mas interactiva y facil
de usar, indica que dispositivos se pueden conectar en el servidor y
permite asociarle una imagen para que sea mas facil su identificacion,
en el formulario de "Control de Dispositivos".

Elegir Dispusltivo.

F Puerto | Inalambrico

e Puerto 2 [?—-'-'anf!;rx Felo| _:I

-

$ Puerto 4 |Nmtendu L‘

Cerrar J Limpiar |

) Puerto 3 ['2.amarjm Cel ;J
g 1/
T
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10.3.13. Formulario de Seguimiento

Listado de todos los acciones que los diferentes usuarios han llevado a
cabo en el sistema, a través del tiempo.

LCansultas

| {23/11/2005
23/11/2005
23/11/2005
23/11/2085
23/11,2005
23/11/2005
23/11/2005
23/11/2008
23/11/2005
23/11/2005
23/11/2085
23/11/2005
23/11/2005
23/11/2005
23/11/2005
23/11/2005

16 Registros ...

12:51:47 p.mticsi
12:53:35 p.mticsi
12:56:34 p.mticsi
2:21:26 p.m. ticsi
02:22:29 p.mticsi
02:22:29 p.mticsi
02:22:29 p.mticsi
02:22:30 p.mticsi
02:22:30 p.mticsi
02:22:30 p.mticsi
02:22:30 p.mticsi
02:22:30 p.m ticsi
02:22:30 p.mticsi
02:22:31 p.nticsi
02:22:31 p.mticsi
02:22:46 p.mticsi

L]
Consyltar todos fo Ts
{onsuitar todos lo T¢
Yalidar Acceso tis
Yalidar Acceso i
Cambiar Dispositit 2
Cambiar Dispesitii2
Cambiar Dispositiv2
Cambior Dispasitiv3
Cambiar Dispositiv3
Cambiar Dispositis 3
Cambiar Dispositit 7
Cambiar Dispositiy7
Cambiar Dispositis 7
Cambiar Dispositiv 1!
Cambiar Dispositiy 1!
Cambiar Dispositis 1!

>

Tipo de Seguimienta

* Actual
(" Historial
Fecha

prm J [

Info. Pata La Consulta

Entre

Usuario

Forma

Tipo Accidn

Date:

Info. De Ayu
b
SR

Range

[231172005 -

T
I
I
o
—

da

e Gl e Tien,

TEQUIIERTD

o8
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ANEXO 1
LISTA DE ACTIVIDADES DEL CRONOGRAMA

1. Ingenieria de sistemas

1.1 Aplicacion de Técnicas para obtencion de informacion
1.2 Reconocimiento del entorno

1.3 ldentificacion de necesidades y limitaciones

Hito 1: Declaracion del producto definido

2. Analisis de requerimientos

2.1Investigacion y busqueda de recursos necesarios

2.2. Revision de la especificacion y Definicion de la funcionalidad, disponibilidad y
viabilidad

2.3. Generacion de modelos

2.3.1. Modelo Entidad relacion

2.3.2. Diagrama de flujo de datos

2.3.3Diagrama Jerarquico

2.3.4Modelador de procesos

Hito 2: Definicion de modelos

3. Disefio

3.1. Determinacion de las restricciones de disefio
3.2. Generacion de Base de Datos

3.3. Disefio de GUI

Hito 3: Bosquejo Formulado

4. Generacion de cédigos

4.1. Implementacion y produccion del sistema de control

4.2. Preparar el material visual / ilustrativo que muestre la informacion gréfica y
textual

Hito 4: Codificacion Completada

5 Pruebas

5.1. Determinacion de parametros de prueba

5.2. Aplicar casos de prueba

5.3. Evaluar el sistema de disefio, sus procesos y funciones instrumentales.
Hito 5: Documento Completado




ANEXO 2
FLUJOS

Nombre de flujos Del pc
1. Datos
2. Msg datos insuficientes
3. Datos procesados
4. Msg Accion ejecutada

Nombre de flujos del Software de Computador

» Diagrama de Contexto
Datos.

Mensajes de respuesta.
Consultas.

Datos a almacenar.

= bl

> Nivel 1

Datos de usuario.

Usuario gestionado.

Msg de respuesta de gestion de identidad.
Informacion de usuario.

Datos de la orden.

Orden registrada.

Msg de respuesta de control de dispositivo.
Informacién de dispositivo.

. Msg: Consulta realizada.

10. Tarea Consultada.

11.Msg de respuesta de consulta.
12.Informacion sobre tarea a consultar.
13.Msg Tareas gestionada.

14.Tarea programada.

15. Datos de tarea.

16.Informacion de tarea.

17.Datos y peticion.

18. Dispositivo controlado.

19.Datos y orden.

20.Respuesta del sistema con pc.

21.Datos de dispositivo.

22.Msg de respuesta de eleccion de dispositivos.
23.Informacion de dispositivo.

24. Dispositivo elegido.

O, BEO RTeR B =




25.Informacién sobre usuario a consultar.
26.Usuario Consultado.

27.Informacion sobre dispositivo a consultar.
28.Dispositivo Consultado.

> Nivel 2

<
N

<

P1 Gestionar ldentidad

o=

PaR N Oien

Datos de usuario a generar.

Registro de nuevo usuario.

Msg El usuario ya se encuentra en el sistema o el usuario no ha sido
creado.

Informacion sobre nuevo usuario.

Datos de usuario a eliminar.

Caodigo de usuario a eliminar.

Msg El usuario no existe en el sistema o el usuario ha sido eliminado.
Usuario eliminado.

Msg: usuario no existe o el usuario ya fue modificado.

10 Usuario modificado.

11.Datos de usuario a modificar.

12.Cddigo de usuario a modificar.

13.Msg: usuario no existe o acceso concedido.
14.Cdbdigo de usuario a validar.

15.Datos de usuario a conceder acceso.

16. Datos de existencia de usuario a validar.

P2 Controlar Dispositivo

SORER L Cjen, Bie hoi

Datos de la orden.

Dispositivo.

Estado de dispositivo.

Msg: Orden no ejecutada: el dispositivo ya se encuentra en ese estado.
Orden valida.

Datos de orden valida.

Informacién de la orden valida.

Orden validad registrada.

Msg de respuesta de control de dispositivo.

10 Datos y peticion.
11.Dispositivo controlado.

P3 Consultar

1.
2.
3.

Datos del dispositivo.
Estado del dispositivo.
Datos de tarea a consultar.

11




Tarea consultada.

Tarea.

Informacion sobre tarea a consultar.
Datos y orden.

Respuesta del sistema con pc.

. Datos de usuarios a consultar.

10. Informacién sobre usuario a consultar.
11.Registro de usuario.

12. Usuario consultado.

13. Dispositivo consultado.
14.Informacién sobre dispositivo a consultar.

©oNOO A

< P4 Programar Tareas

Datos de tarea a generar

Registro de nueva tarea

Msg: tarea generada o la tarea a generar ya se encuentra en el sistema
Informacién sobre nueva tarea.

Datos de tarea a eliminar.

Caddigo de tarea a eliminar.

Msg: tarea eliminada o la tarea a eliminar no se encuentra en el sistema.
Tarea eliminada.

Msg: tarea modificada o la tarea a modificar no se encuentra en el
sistema.

10. Tarea modificada.

11.Datos de tarea a modificar.

12.Caodigo de tarea a modificar.

OxR W Sch FRRN S

< PS5 Elegir Dispositivos

Datos de dispositivo a elegir

Datos de dispositivo

Datos de existencia de dispositivo a elegir
Msg: dispositivo a elegir no existe

Datos verificados de dispositivo a elegir
Caodigo de dispositivo a elegir

Dispositivo elegido

Msg: dispositivo elegido

90 SO NG P

» Nivel 3
< P1.1 Generar Usuario e

1. Datos de usuario a generar.
2. Usuario a generar.

v




ONo R w

P
1
2
3
4.
5
6
7
8

-

oSN O @ity =En

-

S e D

P 958 Wi Sl

Datos de existencia de usuario a generar.
Msg: usuario a generar ya existe.

Datos verificados de usuario a generar.
Informacién sobre nuevo usuario.
Registro de nuevo usuario.

Msg: Usuario generado.

1.2 Eliminar Usuario

. Datos de usuario a eliminar.

. Usuario a eliminar.

. Datos de existencia de usuario a eliminar.

Msg: usuario a eliminar no existe.

. Datos verificados de usuario a eliminar.
. Cddigo de usuario a eliminar.

Eliminacion de usuario.

: Msg: Usuario eliminado.

.3 Modificar Usuario

Datos de usuario a modificar.

Datos de usuario.

Datos de existencia de usuario a modificar.
Msg: usuario a modificar no existe.

Datos verificados de usuario a modificar.
Cadigo de usuario a modificar.

. Usuario modificado.

Msg: Usuario modificado.

.4 Validar Acceso

Datos de usuario a conceder acceso.

Caodigo de usuario a validar.

Datos de existencia de usuario a validar.

Msg: Acceso denegado.

Datos verificados de usuario a conceder acceso.
Msg: Acceso concedido.

4.1 Generar Tareas

Datos de tarea a generar.

Tarea a generar.

Datos de existencia de tarea a generar.
Msg: tarea a generar ya existente.
Datos verificados de nueva tarea.
Informacion sobre nueva tarea.
Registro de nueva tarea.

Msg: tarea generada.




< P4.2 Eliminar Tareas

Datos de tarea a eliminar.

Informacién de tarea a eliminar.

Datos de existencia de tarea a eliminar.
Msg: tarea a eliminar no existe.

Datos verificados de tarea a eliminar.
Cadigo de tarea a eliminar.

Eliminacion de tarea.

Msg: tarea eliminada

S04 380 Ot &1, 1P

P4.3 Modificar Tareas

1. Datos de tarea a modificar

2. Datos de tarea

3. Datos de existencia de tarea a modificar
4. Msg: tarea a modificar no existe

5. Datos verificados de tarea a modificar
6. Cddigo de tarea a modificar
7. Tarea modificada
8. Msg: tarea modificada
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ANEXO 3

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SOFTWARE
i QUE PERMITA CONTROLAR DE FORMA REMOTA
ISO 9000-3 NORMAS PARA GESTION Y ASEGURAMIENTO DISPOSITIVOS USANDO LA RED TELEFONICA Y

DE LA CALIDAD
L o MICROELECTRONICA COMO INTERMEDIARIOS
1
Para el desarrollo, suministro y mantenimiento de software PARA LA COMUNICACION

Version 1.0 Revisado por el Ingeniero: Alberto Redondo

3.1. 1SO 9000-3 NORMAS PARA GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

3.1.1 Para el desarrollo, suministro y mantenimiento de software

Con el progreso de la tecnologia informatica, la cantidad de productos de software
ha aumentado y la gestion de calidad de dichos productos es esencial. Uno de los
medios de establecer un sistema de gestion de calidad, es el de proporcionar una
guia para asegurar la calidad del software.

Los requisitos de un sistema de calidad genérico, para las situaciones
contractuales entre dos partes, ya se han publicado como UNIT-ISO 9001
"Sistemas de calidad - Modelo para el aseguramiento de calidad en disefio/
desarrollo, produccion, instalacion y servicio".

Sin embargo, el proceso de desarrollo y de mantenimiento de software es diferente
del de la mayoria de los otros tipos de productos industriales. En el campo de una
tecnologia que evoluciona rapidamente es, por tanto, necesario proporcionar
directrices adicionales para los sistemas de calidad en los que estan involucrados
productos de software, teniendo en cuenta el estado actual de esta tecnologia.

La naturaleza del desarrollo del software es tal que algunas actividades estan
relacionadas a fases particulares del proceso de desarrollo, mientras que otras
pueden aplicarse a través de todo el proceso. Por tanto estas directrices han sido
estructuradas para reflejar estas diferencias. Este documento no corresponde
directamente, en su formato, con UNIT-ISO 9001 y los indices de referencias
cruzadas (Anexo A y Anexo B) se proporcionan para ayudar cuando se hace
referencia a dicha norma. Puede haber variaciones en los contratos entre dos
partes para el desarrollo de productos de software. En ciertos casos de contratos
entre dos partes, estas directrices pueden no ser aplicables incluso si "se hacen a
medida". Entonces es importante determinar la adecuacién de la aplicacion de
esta parte de UNIT-ISO 9000 al contrato
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Esta parte de UNIT-ISO 9000 tiene vinculacion con situaciones donde se
desarrolla software especifico como parte de un contrato, de acuerdo a las
especificaciones del comprador. Sin embargo, los conceptos descritos pueden ser
igualmente de valor en otras situaciones.

Para este proyecto necesitamos la documentacion necesaria para que el usuario
pueda tener a la mano todo lo necesario para entender software.

3.1.2. Control de Documentos

El proveedor establecera y mantendra procedimientos para controlar todos los
documentos que se relacionan con los contenidos de esta parte de UNIT-ISO

9000. Esto cubre:

1. La determinacion de aquellos documentos que deberan ser sometidos a los
procedimientos de control de documentos;
2. La aprobacion y la difusiéon de los procedimientos;

3. Los procedimientos de cambio que incluyan devolucién y, cuando sea
apropiado, despacho.

3.1.3. Tipos de documentos

En este proyecto para los procedimientos de control de documentos se
encuentran los documentos relativos a procedimientos que describen el sistema
de calidad a ser aplicado en el ciclo de vida del software; el avance de todas las
actividades del proveedor y sus interacciones con el comprador; describen un
producto de software particular, incluyendo: los elementos de entrada a la fase de
desarrollo, los elementos de salida de la fase de desarrollo, los planes y los
resultados de la verificacion y de la validacion, la documentacion para el
comprador y para el usuario.

Cualquier cambio de documentos debe ser revisado y aprobado por la misma
unidad organizativa que lo revis6 y aprobd inicialmente, a menos que se
establezca especificamente de otra manera. Las unidades organizativas
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designadas deben tener acceso a toda la informacién de respaldo que se
considere necesaria para fundamentar la revisién y aprobacién de los documentos
equivalente de control para identificar la version vigente de los documentos con el
fin de evitar el uso de aquellos que no son aplicables.

Los documentos deben reeditarse después que se haya realizado en ellos una
cierta cantidad de cambios.

Mediciones

Se debera informar y usar un medidor para administrar el proceso de desarrollo y
de despacho, el cual debera ser pertinente para el producto de software particular.

Actualmente no hay mediciones de la calidad del software universalmente
aceptadas. Sin embargo, como minimo, deberan usarse ciertos medidores que
informen sobre fallas o0 defectos durante el uso que pueden ser percibidos por el
comprador.

Los medidores seleccionados deberan ser descritos de modo que sea posible
efectuar una comparacion de los resultados.

El proveedor debera coleccionar y aprovecharlas mediciones cuantitativas de la
calidad de los productos de software. Estas mediciones deberan ser usadas para
los siguientes propésitos: Recoger datos e informar los valores meteorologicos
sobre una base regular; Identificar el nivel actual de comportamiento para cada
medidor; Proceder a efectuar correcciones, si los niveles de los medidores se
deterioran o si exceden los niveles preestablecidos.

SISTEMA DE CALIDAD - ACTIVIDADES DE APOYO (No dependientes de la
fase)

La gestion de configuracién proporciona un mecanismo para la identificacion, el

control y el rastreo de las versiones actualizadas de cada componente de
software. En ciertos casos, versiones anteriores todavia en uso, deben, también,
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ser mantenidas y controladas. El sistema de gestidbn de configuracion debera:
Identificar, de modo univoco, la versiéon actual de cada componente de software;
Identificar las versiones de cada uno de los componentes de software que, en
conjunto, constituyen una version especifica de un producto completo; Identificar
el estado de construccidon de productos de software en desarrollo o despachados e
instalados; Controlar la actualizacion de un componente de software dado, en
forma simultanea, por mas de una persona.

Reproduccion, Despacho e Instalaciéon

La reproduccién es una etapa que debe ser realizada antes del despacho. A los
efectos de la reproduccion se debera considerar lo siguiente: La cantidad de
copias de cada componente de software que se despacha; el tipo de apoyo para
cada componente de software, incluyendo el formato y la version, en una forma
capaz de ser leida; la estipulacion de la documentaciéon necesaria, tal como
manuales y guias para el usuario; los derechos de autor y las licencias que deben
respetarse y ser acordados; la custodia de matrices y de copias de respaldo
cuando ello corresponda, incluyendo las maniobras de recuperacién en caso de
siniestro; el periodo durante el cual el proveedor tiene obligacion de suministrar
copias.

Despacho
Se debera efectuar previsiones para verificar la validez y la integridad de las
copias del producto de software despachado.
Mantenimiento
Cuando el comprador requiere el mantenimiento del producto de software,

después del despacho y de la instalacion inicial, esto debera ser estipulado en el
contrato. El proveedor debera establecer y mantener procedimientos para realizar
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las actividades de mantenimiento y para verificar que tales actividades cumplen los
requisitos especificados para el mantenimiento.

Los componentes a los cuales se les debe efectuar mantenimiento y la duracion
del mismo, deben ser especificados en el contrato.

Los ejemplos de componentes que necesitan mantenimiento son:

1. El (los) programa (s);

2. Los datos y sus estructuras;

3. Las especificaciones;

4. Los documentos para uso del comprador o del usuario;

5. Los documentos para uso del proveedor.

Todas las actividades de mantenimiento deberan llevarse a cabo y administrarse
de acuerdo con un plan de mantenimiento definido y acordado, de antemano, por
el proveedor y el comprador. El plan debe incluir lo siguiente:

1. El alcance del mantenimiento;
2. La identificacion del estado inicial del producto;

3. La (s) organizacion (es) de apoyo;

4. Las actividades de mantenimiento;
5. Los registros y los informes de mantenimiento.
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ANEXO 3.2. Aplicaciéon Practica Del Diseiio De Pruebas De Software A Nivel

De Programacién

Revision de asegursaienio de calidad

ANEXO 3.2.1 Revisién de Aseguramiento de calidad

Actividad

Si

No No Informacion
aplica | adtcinnal

JExiste algudan en suoreanizacion res-
porsable por los procasce de provtas?

JTiens ¥ usa un estandar para el plon
de priewas?

JTiene v usa nnestand ar paca [3s prives
tas de yntdad?

Slene y wsam estandar para el repare
te de fa afrcudian de 1as prizbas?

/La ptaneadion ¥ ejecucon de paebas
36 cealza on praratele con el proceza de
desaroatly de sefrecare?

(S vertfica que Tas espocificaciones e
tén correstaments lnpleme ntadas?

;S varifisa que las expactativas del
cliente sean satisfechas?

JLos prohadiores varlfican ta pracizlon v
completitud de produstes iternos tales
cmo el dorumenta die requerimiantos o
Jos dIaeNos?

JLos prabaderss ceportan los dafetee i
equipn de desarotio de softvaare para oo
rrecclon?

cLas probadoresidentifican fa prieridad
de 1o rinsges del negocin para el desa-
rrofln del plan de pructas?

SExisten otdstives de priusiens msdibles
para cada sistema de ssfhware que asta
stende probada?

cLos abgetivos estan alinrados con lss
riesgos del negocla?
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ANEXO 3.2.2 Revision de estandares de presentacion y Revision del Codigo

Revision de estindares de presentacion

Actividad 54

No No Informacioa
aplical adicional

JED reports tiene 2l nombre del siste
ma coresctn?

SEY repmnte tiene los encabezadoe de t4-
titlo ¥y nombre de aplliaclon coreecias?
SEL report tHene ta fecha de genera-
cten?

CEl reporte thrne ef nanero de paglna
¥ el total e paghnas?

cEstan ¢laraments definidos tos hio-
ques de informarion?

slas sliquetas de los campms son cla-
a5y represe niat vas?

ZEI reporte tHene fos cotores estanda-
res? Negho ¥ wne de grises.

Loz campws fecha tienan o fermato
DRE3-MONYYYY?

cLos campes estan alinendas en forma
currectal

JSe ha utilizado la indentacion parsi
melorar 1 legibitidad del reporte?
SElreports tene enumacadas bas fllas?
SEL reporee tlene subtotales ¥ lotales
de contml?

(El reporte tens onla parte superioc
tas condir lonies de generacion del jista.
da?

CEL reperte thane el visto ueno del
Hsuarin?

Rewvision det Cadigo

Actividad Si

No No Informacion
aplica | adicional

iSe ha hecho revislon por pares?

(Se ha realizade el proceso de afina-
milento sqi?

i BEsta la mayor cantldad de cédigo enfa
basz de datos?

+ Ef codigo cuimple con los estandares?
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ANEXO 3.2.3 Estandares de fas Tablas

Estandares de las tablas

Actividad St No N Informacion
apllca| adicional

sEY nombre de la tabla es corracto
seaun los estandares?

JTene las descripcionss de la co-
lumina en la base de dates?

¢Tlene los Naves ¢ indices adecua-
clos?

(La tabla ha side recreada tenten-
da en cuenta su use?
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ANEXO 3.2.4 Formato de Pruebas de caja negra — Particion Equivalente

Formato de praebas de oaja negra - Particion equivalente
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ANEXO 3.2.5 Cursos de Prueba

1 2%
2 24
3. 8,
L. 8.
5 %7
= 28, .
7. EL
& 3
o . 3.,
Q.. 32
Fha 33,
12 3.
12 35
Iq.. 28
15, 37
1., 38,
17. . 4
18... 0.
1€k . 11
<do. 12
21. 43.
a2 41
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ANEXO 3.2.6 Formato de Resuitados, Ejecucién de Pruebas

Formato de resultados. ejecucion de pruehas
Focma.
No. de ¢jecucion:
Fecha:
Aprobads: 5t No
tojecutoc:
Cases:
fo. R -3 & 5, BL & Quieciicaz 13 IS s 1 Ne P
F) 22 023 A X B N E MWWV BT ORWH
4 42 5 W 465 $B & £ 489 56 5) 52 51 8§ 55 W™ R SR S )
5] 62 23 B4 55 A3 6 B9 0TI T2 VM TS TE T oW e H,
51 82 83 A K &% ¥ TR S CC o8l @2 93 98 9 W 9 QR W D
Erroves:
Caso:
Observaciones: Entradas: Salidas:
Caso:
Otmenvac lones: Entradas: Saltdas:
Caso:
Olxenvactones: Entradas: Saltdas:
Caso:
Clhservac lones: Entradas: Salidas:
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ANEXO 3.2.7 Formatos de Casos de Pruebas

Formato de casos de pruebas

Tipo de priteba:
Objeto: Complejidad:
Desceipcidn:

[ Caso No. 1
Descripcion

Entradas

Salldas esperadas i

Descripcion

Entradas

Salidas esperadas
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INTRODUCCION

La sociedad se encuentra sometida a continuos cambios y busca incansablemente
los medios que permitan a las personas que la conforman, emplear el menor
esfuerzo posible al realizar sus actividades cotidianas. Por eso, se ha visto en la
necesidad de disenar herramientas que puedan realizar estas actividades

ahorrando tiempo, dinero y acortando distancias, es decir, de manera remota.

Debido a esto se desarrollara una solucién réapida y concreta, un sistema de
control remoto, que constituya un avance tecnolégico y que sea capaz de
controlar dispositivos empleando microcontroladores y enviando los comandos
necesarios a través de medios de comunicacion especificos o de transporte de
informacion digital como la red telefonica, lo cual supone un avance para la

prestacion del servicio de control a nivel local, nacional y mundial.

Este avance se pude ver representado en la Domaética “Tecnologia aplicada al
hogar”, la cual permite la programabilidad de ciertas funciones, el acceso a

servicios externos y el control remoto desde fuera o desde dentro de la vivienda.

Este proyecto busca que, por medio de la combinacion de los conocimientos del
area del hardware de un sistema digital (computador), de los conocimientos
fundamentales en el area de electronica digital (microcontroladores) y de la
ingenieria del software (programacion), se pueda alcanzar el objetivo: “controlar

dispositivos de manera remota”.




1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo General

Proporcionar al usuario conceptos claros y precisos acerca de los procedimientos,
requerimientos y pasos para instalacion del software de control remoto de
dispositivos.

1.2. Objetivos Especificos

¢ Proporcionar una descripcion de los procedimientos del sistema.

¢ COrientar el proceso de instalacién del software

e Servir de soporte para futuros mantenimientos de la aplicacion




2. REQUISITOS MINIMOS PARA LA INSTALACION

Para que el software funcione de manera correcta necesita cumplir con los

siguientes requisitos:

En el Cliente:

Sistema operativo Windows 98 o versiones superiores
Procesador de 500MHz o superior

128MB de ram

Espacio libre en disco

Modem

Linea telefdnica

V V V V VvV V VY

Cerrar todos los programas antes de iniciar la instalacion del software,

En el Servidor:

¥ Dispositivo de control

VY Linea telefénica




3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DE INSTALACION

Para instalar correctamente el software del Servidor debera seguir los
siguientes pasos para la instalacion:

1. Inserte el cd de instalaciéon en la unidad de CD — ROM

2. Inmediatamente se ejecutara el autorun del software
Nota: En caso de no hacerlo ejecute el instalador manualmente
ingresando al icono MI PC y siguiendo la siguiente ruta:
D:\ ServerSisControl.exe

3. Al aparecer la pantalla de ServerSisControl — InstallShiel Wizard haga
clic en el botdn Next

18 ServerSisControt - InstallShisld Wizard ; :

Welcome to the InstallShield Wizard for
ServerSisControl

The InstaliShield(R) Wizard will nstall ServerSisControl on your
computer, To continue, cick Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

I j oNex> [ coancel |

4. A continuacion aparece la pantalla de licencia del software, lea
detenidamente los términos del contrato y luego haga clic en la opcidon
| accept the terms in the license agreement” y presione Next

13

Gl stk Winaid

License Agreement \ :
Please read the following license agreement carefully. kﬁ i

ADVERTENCIA!

La mstalacién y uso de este software es bajo su propio nesge

IMPORTANTE! A TAMUN
A AN
1711 atcept the terms i the ficense agreement f
(.1 do not accept the terms in the bcense agreement
.
\ ro
[ <Back | Next> || Cancel |




5. En esta pantalla se muestra la licencia del software, lea detenidamente
los términos del contrato y presione Next

ServerSicContiol - InstallSmeldWizad

Readme Information
Please read the followmg readme nformation carefully. C~
ADVERTENCIA! *

Lainstalacién y uso de este software es bajo su propio riesgo

| IMPORTANTE!

Esta Version de SisControl Serndor trabaja en Windows 98.

s

| <Bsk || mext> || Concel

|
|
|
1
|
|
‘ T ne minimac reemicitac remieridac ac un Pantiim 122 v 95K hhwtec de

6. En esta pantalla digite el nombre de usuario, organizacion y serial del
software, y escoja si desea que el software sea utilizado solo por usted o
para todos los usuarios y presione Next

(& Serverhists InstaliShield Wizasd: : j 3
Customer Information ‘
Please enter your information, ﬁ:‘&; !

User Name:

Sthishanie: Mard
Organization:

Faruilia Marchena

Serist Number:

Install this application for:
) Anyone who uses this computer (all users)
<) Only for me {Sthephanie Marchena)

| <sack | mext> || caxe |




7. En esta pantalla se muestra la ruta donde se instalara el software, si
desea cambiarla haga Clic en el boton Change vy elija la ruta que usted
desea y luego presione Next

¥&- ServerSisontral - ImsrallShitetd Wizard ®
| Destination Folder
| Chck Next to install ta this Folder, or click Change ta install to a diff erent Folder. (:?
| -
| Install ServerSisContral to:
| J C:\Arghives de programalMiketimalServerSisControlt | Change... |
|
|
]
|
|
| <Back || Wex> ]| Camcel |

8. Elija el tipo de instalacién que desea “Typical — Minimal o Custom” y
luego presione Next

1% ServerSisContral - InstatiShield Wizard

Setup Type \
Choose the setup type that best suits your needs. ‘<,

Please sefect & setup type.

&l program featwres will be installed. (Requires the most disk

|
[
‘ st Typlcal
' space.)

Mmimal
_[f% Minimum requr ed Features val be installed.

_ Custom

o Choose which program Features you want instabed and where they
e wil be installed. Recormended For advanced users.

| <Back || Net> |{ Cancel |




9. Luego se muestra una pantalla con las caracteristicas de la instalacion y
presione Install

iB ServeiSisControl  InstaliStield Wizard 1

Ready to Install the Program
The wizard is rezdy to begn instdlaton.

I you want te review or change any of youur installation set:ings, dick Back. Click Cancei to
€xit the wizard,

Qurrent Settings:
Setup Type:
Typicat
Destinatier: Foicer:
CHArdivos Jde programatikatinelSerwerSisControly
ser Information:
Nane: Misowsi
Cungany: Personal

| <Back  H  Instal || Cewel |

10. Al terminar la instalacion presione el botén Finish y Habra terminado la
instalacion

18 ServerSisControl - InstaliShield Wizard. el

Instafishield Wizard Completed

The Instalshield Wizard has successhuly installed
ServerSisControl. Click Finish to ext the wizard.




Para instalar correctamente el software del Cliente debera seguir los siguientes
pasos para la instalacion:

1. Inserte el cd de instalacion en la unidad de CD — ROM

2. Inmediatamente se ejecutara el autorun del software
Nota: En caso de no hacerlo ejecute el instalador manualmente
ingresando al icono MI PC y siguiendo la siguiente ruta:
D:\ ServerSisControl.exe

3. Al aparecer la pantalla de ClientSisControl — InstallShiel Wizard haga
clic en el boton Next

InstollShieldWizard | _- 5
Welcome to the InstallShield Wizard for
SisControl

The InstallShield{R) Wizard will install SisControl on your
computer. To continue, click Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

| Next> || Concel |

4. A continuacion aparece la pantalla de licencia del software, lea
detenidamente los términos del contrato y luego haga clic en la opcidn
“I accept the terms in the license agreement” y presione Next

T2 S s g

License Agreement

Please read the folowing license agreement carefully.,

ACUERDO DE LICENCIA DEL USUARIO FINAL DE SisControl ]
Cliente

IMPORTANTE -LEA ATENTAMENTE- :

Este acuerdo de ticencia de usuano final es un acuerdo legal entre usted
(como entidad indiwidual o colectiva) y Sisconirol por el software

identificado, que incluye el software y que puede mclur térmmanos asociados,
documentos impresos, documentacidn electrénica y “online", Al instalar, al
copiar, o simplemente usando este producto software, usted acepta los
términos de este acuerdo de licencia Sino estd de acuerdo con estos -

371 sccepk the terms in the license agreemant
1 do mot accept the terms in the license agreement

i <Back  f|  Next> (] Cancel |




5. En esta pantalla se muestra la licencia del software, lea detenidamente
los términos del contrato y presione Next

i@ SisControf - (nwtallShield Wizard |

Readme Information ~
Please read the following readme information carefully. @ \
ADVERTENCIAI -

Lainstalac16n y use de este software es bajo su propio riesge

IMPORTANTE!

Esta Versién de SisControl Cliente trabaja en Windows 95 0 98,
Windows ME, Windows NT 4.2 Windows 2000 or Windows XP.

| <Bak || Next> [ Camel

6. En esta pantalla digite el nombre de usuario, organizacion y serial del
software, y escoja si desea que el software sea utilizado solo por usted o
para todos los usuarios y presione Next

18] SieContiol- InstallShidd Wizad.

| Customer Information

Please enter your information.

iser llame:

QOrganization:

Familia Marchena

Serial Number :
Install this application for:
5 Anyone who uses this cemputer (all users)
Caly for me Sthephanie Marchera)

| <Bak || wext> || Corxel




7. En esta pantalla se muestra la ruta donde se instalara el software, si
desea cambiarla haga Clic en el boton Change vy elija la ruta que usted
desea y luego presione Next

sControl - Installshicld Wezard
Destaotion Folder
Click Next to install te this folder, or click Change to install to a different foider. @
install SisControl to:
J ChArchivos de programalMiketimel\SisContrely ] Change... |
[ <Back i Next> || Cancel |

8. Elija el tipo de instalacion que desea “Typical — Minimal o Custom” y
luego presione Next

18 SisContiol InsteliShieldWizerd

Setup T
Choose the setup type that best suits your needs. K‘Jé

Please select a setup type.

“ Typical
Al program features will be instafled. (Reguires the most disk
5 space.)
Minimal

ﬁ Mininuem required features will bz installed.
o

‘ Custom

Choose which progrars Features you want installed and where they
4 will be installed. Recommended for advanced users.

[ <Back [} Next> || Cacel |




9. Luego se muestra una pantalla con las caracteristicas de la instalacion y
presione Install

18 SisCahtsol - SnstaliShield Wizatd

Ready to Install the Program N

i
‘The wizard s ready to begin installation. @

If you want to review or change any of your installation settings, chck Back. Click Cancel to
ex the wizard,

Current Settings:
Setup Type:
Typicat
Destination Falder:
C:YArchivos de programaiMietime\SisContraly
User Infermation:

Name: Sthephanle Marchena

Company: Familia Marchena
Serial:

10. Al terminar la instalacién presione el botén Finish y Habra terminado la
instalacion

]‘@S isControl - Ens!allsji;’ie‘id Vlzard I g j ; i u

InstallShield Wizard Completed

The InstaliShield ‘Wizard has successfully instafed SisContsoi.
Click Finish to exit the wizard.

10




4. MODELOS DEL SISTEMA

4.1. Especificacion De Identidades.

e Tereas
e Dispositivos
e Usuarios

e Log

4.2. Modelo De Flujo De Procesos Del Proyecto.

4.2.1 De pc.

“\
([ m R
-~ _L,
Spfware ¢ ]l 1 Procesar Ejecutar
A Natos Accion
2 \ i /
; |

4.2.2. Del Software de computador

Diagrama De Contexto

4 0 N

Sistema Que Permite Controlar |

- Dispositivos De Forma Remota ]
Usuario , Usando La Red Telefnica Y BaseionDiftes Dellatemnd
A Microelectronica Como 4 *

Intermediarios Para La
\ Comunicacion. /
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Nivel

1

N
N1.P1
1 ) .
Gestionar t— Usuarios
3 Identidad A
N/ 4
5 4 \4 6
——P N1.P2
P 26
Controlar . o
Dispositivos 8
’77 Dispositivo _25” OCERES
v | ¥ L
Usuario 18 17
AlA A Sistema con uC
‘ 94 G2 .
1 pLps < — Tareas
—n... ) A ’ ‘
1 ____'24_'_"' |
Consuitar e Usuarios
L »i < |
28 27
13 f N1.P4 \4 29 v
) —’( I Dispositivos
—,’_
15 Programar 30
Tareas " 16 14
. P
22 4 3
N1.P5 24
o T —
> Elegir _23"| Dispositivos
21 dispositivos
\ /
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Nivel 2 P1 Gestionar ID

Nivel 2

/ N
N2.P1.1
2
14-.
- Generar
3 Usuario 4
, 8 /
e N
N2.P1.2
5
— [
Eliminar
7 Usuario e
8
w L \_ / 4
Usuario -I , ~ l l Usuarios J
A A N2.P1.3 A A
10
—
9 Modificar
L Usuario
11 12
. /
i~ ™
N2.P1.4
13 14
g Validar
15 | Acceso <
L y 16
Nivel 2 P2 Controlar Dispositivo
410
Sistema conuc [ Tareas
3 1 ‘
L 7
N2.P2.1 N2.P2.2 N2.P2.3
] ] Enviar
Usuario Validar —p Peticidn y Guardar
Orden Datos al pc Historial
4
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Nivel 2 P3 Consultar

CLERT L S e—
1 _’l Sistema con UC
$~  Consuitar 13
Estado Del |«
Dispositivo —14§{ Disoositivos
\ S
f——— ————\
N2.P3.2
—3 4—4| I Tareas
5 Consultar f
Tareas 6
v \ 4 \ —
i Usuario
N2.P3.3 g
1
ee——p —Pl J Usuarios
11 Consultar
Usuarios 4—] 12
Nivel 2 P4 programar tareas
N2.P4.1
- 2
1 al
> Generar 7
3 tarea
.~/
¢ N
N2.P4.2
5
——P 6
Eliminar
tarea ¢ 8
- { ) vy
Usuario ’_l P Tareas
A N2.P4.3 0 A
9 Modificar i '
11 > tarea 5
7
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Nivel 2 P5 Elegir Dispositivos

—

Dispositivos
2 3
l 6 7
4
~
N2.P5.1 N2.P5.2
) 1 i S
Usiare,  [<—=# Verificar =% Elegir
Dispositivo Dispositivo
A
i l
8
Nivel 3
Nivel 3 P1.1 Generar Usuario
Usuarios
2 3 6 7
v ‘
\
N3.P1.1.1 N3.P1.1.2
; 1 5
Usuario T s Verificar > Crear Registro
A Usuario Nuevo Usuario
’ 4 T g
8
Nivel 3 P1.2 Eliminar Usuario
_ > Usuarios
2 3
; € 7
4 “\ N
N3.P1.2.1 N3.P1.2.2
1 5
Usuario  |—— Verificar —  ® Eliminar
A A Usuario Registro
4 \ T 4 /
8

13




Nivel 3 P1.3 Modificar Usuario

—

Usuarios
2 3
l 6 7
( N3.P1.3.1 ‘ N3.P1.3.2
: 1 5 .
Ustalp, > Verificar " Modifica
A A Usuario Registro
4 I 7/
8
Nivel 3 P1.4 Validar Acceso
Usuarios
1
v
( /7
’ N3.P1.4.1 N3.P1.4.2
1 S
Usuario 1 > Consultar ' > Dar Acceso
A A Existencia
- | \. /
6
Nivel 3 P4.1 Generar Tareas 2 7
T Tareas
6 I
|
( N3.P4.1.1 |( N3.P4.1.2 W
1 5
Ustatid | ’ Verificar | ’ Crear Registro
Tarea Nueva Tarea
4 N ~A
| 311‘40\4’
8
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Nivel 3 P4.2 Eliminar Tareas 2 i
Tareas
3
6
(’ N\ 7 ~
N3.P4.2.1 N3.P4.2.2
!J_suan_o Verificar 1 > Eliminar
A A Tarea Tarea
\ I J \S P
8
Nivel 3 P4.3 Modificar Tarea I =
areas
2 3
€ 7
( 7dl Ty
N3.P4.3.1 ' N3.P4.3.2
. h‘ 5 |
Usuario  r L Verificar gl Modifica
A Tarea Tarea
\ I \ A
g
4.3. Modelo Entidad — Relacion.
1 M 1
Usuario SCRUsuario —<>_ Tarea SCRTarea Dispositivo SCRDispositivo |

nom ape

password

ML

estado usu

dispositivo

estado

17
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4.4. Modelo Relacional.

Tipo_accion

JLLLLD

SCRUsuarios

SCRTareas

SCRDispositivos

Usuusuario
Usunom_ape
Usudescripcion
Usupassword
Usutipo
Usuestado_usu

Tarfecha
Tarhora
Taraccion
Tarestado
Tarusuario
Tardispositivo

Disdispositivo
Disnombre
Disestado
Dispuerto

SCRLOg

LogFecha
LogHora
LogUsuario
LogForm
LogTipo_accion
LogDato
LogAccion
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4.5. Diccionario De Datos

> Diccionario de Procesos del Sistema con pc.

Nombre Procesar Datos

Resumen Este proceso permite procesar los datos provenientes del
Logico software del PC para luego ejecutar una accién

Flujos Que Daitos,

Entran

Flujas.Que Msg datos insuficientes y datos procesados

Salen

Nombre Ejecutar accién

Resumen Permite ejecutar accion una vez que los datos proveniente
Logico del software del PC halla sido procesados

Flujostue Datos procesados

Entran

Flujos:Que Msg Accion ejecutada

Salen

» Diccionario de Procesos del Software de Computador

V¥ Diagrama de contexto

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Nombre Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion
Resumen Realice todas las operaciones requeridas para controlar los
Logico dispositivos de manera remota.
Flujos Que
Entran Datos, Consultas
Flujos Que Mensajes de respuesta, Datos a almacenar
Salen
v Nivel 1
Nombre Gestionar Identidad
Resumen Permite eliminar, agregar, modificar usuarios y validar su
Légico acceso
FuibsiGoe Datos de usuario, Usuarios gestionados
Entran
IFlujos Que Msg de respuesta de gestion de identidad, Informacién de
Salen usuario
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Nombre

Controlar Dispositivo

Resumen Permite realizar todas las acciones necesarias parg
Légico controlar un dispositivo y guardar un registro de ellas.
Flujos Que . - .
Entjr an Datos de la orden, dispositivo controlado, Orden registrada
Flujos Que Msg de respuesta de control de dispositivo, Informacion de
Salen dispositivo, Datos y peticion
Nombre Consultar
Resumen Permite Consultar el estado de un dispositivo y la lista de las
Légico acciones llevadas acabo.
Flujos Que Datos a consultar, Historia Consultada, Respuesta del
ntran Sistema con uc
Flujos Que Msg: de respuesta de Consulta, informacion sobre historia a
Salen consultar, Datos y Orden
Nombre Programar Tareas
Resumen . .. p.
i Permite generar, eliminar y modificar tareas
Logico
Flujos Que
jos Q Tarea programada, Datos de tarea
Entran
Flujos Que . v
J Msg Tareas gestionada, Informacién de tarea
Salen
Vv Nivel 2
Nombre (GGenerar Usuario
Resumen . . .
Léai Permite agregar un nuevo usuario no existente
ogico
Flujos Que . . .
Entlran Datos de usuario a generar, Registro de nuevo usuario
Flujos Que Msg: el usuario ya se encuentra en el sistema o usuario ha
Salen sido creado, Informacion sobre nuevo usuario
Nombre Eliminar Usuario
Resumen . . . . .
i Permite eliminar un usuario existente de forma I6gica
Logico
Flujos Que . o " 1A
) Datos de usuario a eliminar, Usuario eliminado
Entran
Flujos Que Cdédigo de usuario a eliminar, Msg; El usuario no existe en el
Salen sistema o el usuario ha sido eliminado
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Nombre Modificar Usuario
R('as_u men Permite modificar los datos de un usuario existente
Loégico

G ALS Usuario modificado, Datos de usuario a modificar
Entran
Flujos Que Msg: El usuario no existe o usuario modificado, Cédigo de
Salen usuario a modificar
Nombre Validar Acceso
Resumen Permite dar acceso a un usuario, que tenga los permisos
Légico suficientes para ingresar al sistema.
Flujos Que Datos de usuario a conceder acceso, Datos de existencia de
Entran usuario a validar
Flujos Que Msg: usuario no existe o acceso concedido, Cédigo de
Salen usuario a validar
Nombre \Validar Orden
Resumen Verifica que una orden cumpla con todos los requisito
Légico necesarios para que pueda ser ejecutada
Flyjos Que Datos de la orden, Estado de dispositivo
Entran
Flujos Que Dispositivo, Msg: Orden no ejecutada: el dispositivo ya se
Salen encuentra en ese estado, Orden valida
Nombre Enviar Peticion y Datos al Cc
Resumen Envia toda la informacién necesaria al Oc para que este
Légico controle el dispositivo
Rl Orden valida, Dispositivo controlado
Entran
Flujos Que Datos de orden valida, Datos y peticiones
Salen
Nombre Guardar Historial
Resumen Guarda un registro de la accién ejecutada y el dispositivo
Légico sobre el cual se realizé la accién.
EIulos Que Datos de orden valida, Orden validad registrada

ntran
Flujos Que Informaciéon de la orden valida, Msg Informaciéon sobre|
Salen dispositivo realizada
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Nombre Consultar Estado Del Dispositivo

Resumen Permite recibir informacion del [bOc sobre el estado del
Logico dispositivo (on/off)

Flujos Que . " ,

Entran Datos del dispositivo, Respuesta del Sistema con Cic
Flujos Que . =

Salen Estado del dispositivo, Datos y orden

Nombre Consultar Tareas

Resumen Permite realizar consultas sobre los dispositivos y tareas
Légico programadas

Flujos Que 3 3

Erttai Datos de historia a consultar, Historia consultada

Flujos Que Historia, Informacion sobre historia a consultar

Salen

Nombre Consultar usuarios

Resumen . . :

Légico Permite consultar los diferentes usuarios

Flujos Que . .

Entran Datos de usuario a consulta, usuarios consultados
Flujos Que . . . ,
Salen Informacion sobre usuarios a consultar, registro de usuario
Nombre Generar Tarea

HESIIMER Permite ingresar una tarea no existente

Logico 9 )

Flujos Que 2

Entran Datos de tarea a generar, Registro de nueva tarea

g'aull:ns Qs Msg: tarea generada, Informacion sobre nueva tarea
Nombre Eliminar Tarea

Resumen Permite cancelar una tarea existente

Légico

Flujos Que - -

Entran Datos de tarea a eliminar, Tarea eliminada

gl;:jeons ue Caddigo de tarea a eliminar, Msg: tarea eliminada
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Nombre Modificar Tarea
Resumen 5 y= .
o v Permite modificar los datos de una tarea existente
Légico
Flujos Que o -
J [Tarea modificada, Datos de tarea a modificar
Entran
Flujos Que - 3 !
S alle A Msg: tarea modificada, Cédigo de tarea a modificar
V¥ Nivel 3
Nombre Verificar usuario a generar
Resumen \erifi . . ;
Légico erifica si el usuario que se desea agregar, existe o no
Flujos Que Datos de usuario a generar, Datos de existencia de usuario
Entran a generar
Flujos Que Usuario a generar, Msg: usuario a generar ya existe, Datos|
Salen verificados de usuario a generar
INombre Crear registro de nuevo usuario
Resumen ,
Légico Ingresa los datos del nuevo usuario a la base de datos
Flujos Que Datos verificados de usuario a generar, Registro de nuevo
Entran usuario
Flujos Que o ; . :
Salen Informacion sobre nuevo usuario, Msg: Usuario generado
Nombre Verificar usuario a eliminar
Resumen = : , - .
B Verifica si el usuario que se desea eliminar, existe o no
Légico
Flujos Que Datos de usuario a eliminar, Datos de existencia de usuaric)
Entran a eliminar
Flujos Que Usuario a eliminar, Msg: usuario a eliminar no existe, Datos|
alen verificados de usuario a eliminar
Nombre Eliminar Registro de usuario
Resumen . . . .
Légico Cambio el estado a inactivo del usuario en la base de datos
Flujos Que Datos verificados de usuario a eliminar, Eliminacion de
Entran usuario
Sl:ll:: Que Cddigo de usuario a eliminar, Msg: Usuario eliminado
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[Nombre Verificar Usuario a Modificar
Resumen & 3 . - ;
Légico Verifica si el usuario que se desea modificar, existe o no
Flujos Que Datos de usuario a modificar, Datos de existencia de usuario
Entran a modificar
Flujos Que Datos de usuario, Msg: usuario a modificar no existe, Datos
Salen verificados de usuario a modificar
[Nombre Modificar Registro de usuario
Resumen Guarda en la base de datos los nuevos datos del usuaric
Légico seleccionado
Flujos Que - . - ; =
jos @ Datos verificados de usuario a modificar, Usuario modificado
Entran
Flujos Que - . - : o
Sallen Q Cddigo de usuario a modificar, Msg: Usuario modificado
Nombre Consultar Existencia de usuario
Resumen . . . :
Légico Verifica si el usuario al que se desea dar acceso, existe 0 no
Flujos Que Datos de usuario a conceder acceso, Datos de existencia de|
Entran usuario a validar
Flujos Que Cdodigo de usuario a validar, Msg: Acceso denegado, Datos
Salen verificados de usuario a conceder acceso
Nombre Dar Acceso
Resumen . . .
e Se le autoriza, al usuario, el acceso al sistema
Logico
Flujos Que . .
jos Q Datos verificados de usuario a conceder acceso,
Entran
Flujos Que .
) Msg: Acceso concedido
Salen
[Nombre Verificar Tarea a Generar
R en - . .
gsum Verifica si la tarea que se desea agregar, existe o no
Logico
Flujos Que Datos de tarea a generar, Datos de existencia de tarea a
Entran generar
Flujos Que Tarea a generar, Msg: tarea a generar ya existe, Datos
alen lverificados de nueva tarea
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Nombre Crear Registro Nueva Tarea
Resumen
Légico Ingresa los datos de la nueva tarea a la base de datos
Flujos Que 2t .
Ent'ran Datos verificados de nueva tarea, Registro de nueva tarea
Flujos Que ..
Sallen @ Informacion sobre nueva tarea, Msg: tarea generada
Nombre Verificar Tarea a Eliminar
HESUWIER Verifica si la tarea que se desea eliminar, existe o no
Légico 9 ’
Flujos Que Datos de tarea a eliminar, Datos de existencia de tarea a
Entran eliminar
Flujos Que Informacién de tarea a eliminar, Msg: tarea a eliminar no
Salen existe, Datos verificados de tarea a eliminar
Nombre Eliminar Tarea
Resumen -
Légico Cancela la tarea indicada
El:tj;anue Datos verificados de tarea a eliminar, Eliminacion de tarea
glups Que Cddigo de tarea a eliminar, Msg: tarea eliminada

alen
Nombre erificar Tarea a Modificar
Elesumen Verifica si la tarea que se desea modificar, existe o no
Logico q ;
Flujos Que Datos de tarea a modificar, Datos de existencia de tarea a
Entran modificar
Flujos Que Datos de tarea, Msg: tarea a modificar no existe, Datos|
Salen verificados de tarea a modificar
Nombre Modificar Tarea
Resumen Guarda en la base de datos los nuevos datos de la tarea
Légico seleccionada
El:tjrc;anue Datos verificados de tarea a modificar, Tarea modificada
;::leons Qne Cédigo de tarea a modificar, Msg: tarea modificada
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Nombre

Datos

Descripcion

Datos que proviene del software PC para ser procesado

Procesos Que
Entran

Procesar Datos

Procesos Que
Salen

Estructura Software PC
Nombre Msg datos insuficientes
Descripcion Mensaje que es enviado al software del pc cuando los

datos son insuficientes para ejecutar una accion

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Procesar Datos

Estructura

Software PC

Nombre

Datos Procesados

Descripcion

Datos provenientes del software pc que han sido
procesados

Procesos Que
Entran

Ejecutar accién

Procesos Que
Salen

Procesar Datos

Estructura
ombre Accion Ejecutada
Descripcion Mensaje que se le envia al software del pc una vez que se

han procesado los datos y ejecutado la accién

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Ejecutar accion

Estructura

Software PC
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> Diccionario de Flujos del Software de Computador

v Diagrama de Contexto

Nombre

Datos

Descripcion

Datos que provienen del usuario al sistema

Procesos Que
Entran

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectrénical
Como Intermediarios Para La Comunicacién

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Mensajes de respuesta

Descripcion

Conjunto de respuestas que el sistema muestra al usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Telefonica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacién

Estructura Usuario
Nombre Consultas
Descripcion Consultas provenientes de la base de datos del sistema

Procesos Que
Entran

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Formal
Remota Usando La Red Teleféonica Y Microelectronica
Como Intermediarios Para La Comunicacion

Procesos Que
Salen

Estructura

Base de datos del sistema

Nombre

Datos a almacenar

Descripcion

Informacién que sera almacenada en la base de datos

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Sistema Que Permite Controlar Dispositivos De Forma
Remota Usando La Red Telefénica Y Microelectrénical
Como Intermediarios Para La Comunicacion

Estructura

Base de datos del sistema
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Y Nivel 1

Nombre

Datos de usuario

Descripcion

Datos del usuario que se necesitan para gestionar
identidad

Procesos Que
Entran

Gestionar identidad

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Usuario gestionado
Descripcion Respuesta que indica que el usuario ha sido gestionado

Procesos Que
Entran

Gestionar identidad

Procesos Que

Salen

Estructura Usuarios

Nombre Msg de respuesta de gestién de identidad

Descripcion Mensaje que se le da al usuario como respuesta de

gestionar identidad

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Gestionar identidad

Salen
Estructura Usuario
Nombre Informacion Usuario
o Informaciéon del usuario necesaria para gestionar |3
Descripcion

identidad

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Gestionar identidad

Estructura

Usuarios
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Nombre

Datos de la orden

Descripcion

Conjunto de informacién que involucra la accién ha realizar
y el dispositivo ha controlar

Procesos Que

Controlar Dispositivo

Entran |
Procesos Que
Salen
Estructura Usuario
Nombre Orden registrada

Descripcion

| Respuesta que indica que la orden ha sido registrada

Procesos Que

Controlar Dispositivo

Entran
Procesos Que
Salen
Estructura Tareas
Nombre Msg de respuesta de control de dispositivo
Descripcion Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al

lcontrolar dispositivos

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Controlar Dispositivo

Estructura

Usuario

Nombre

Informacion de dispositivo

Descripcion

Informacién sobre el control de dispositivo que se
almacena en la base de datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Controlar Dispositivo

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: respuesta de Consulta

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
consultar

Procesos Que

Entran Consultar
Procesos Que

Salen

Estructura Usuario
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Nombre

Historia Consultada

Descripcion

Registro de la historia que ha sido consultada

Procesos Que

Consultar
Entran
Procesos Que
Salen
Estructura Tareas
Nombre Datos ha consultar
Descripcion Conjunto de datos necesarios para realizar consultas
Procesos Que
Consultar
Entran
Procesos Que
Salen
Estructura Usuario
Nombre Informacion sobre historia a consultar
Descripcion Parametros que nos permite consultar Tareas

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Consultar
Salen
Estructura Tareas
Nombre Msg Tareas gestionada

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuestas al
programar tareas

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Programar tareas

Estructura

Usuario

Nombre

Tarea programada

Descripcion

Informacion sobre la tarea programada

Procesos Que
Entran

Programar tareas

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas
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Nombre

Datos de tarea

Descripcion

Conjunto de datos que provienen del usuario y nos
permiten programar tarea

Procesos Que
Entran

Programar tareas

Procesos Que

Salen
Estructura Usuario
Nombre Informacion de tarea

Descripcion

Parametros que se necesitan para gestionar Ila

rogramacion de la tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Programar tareas

Estructura Tareas
Nombre Datos y Peticiones

- Informacioén y orden que se da al Sistema con Oc paral
Descripcion

que pueda controlar el dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Controlar dispositivo

Estructura

Sistema con e

Nombre

Dispositivo controlado

Descripcion

Respuesta que indica que el dispositivo ha sido controlado

Procesos Que
Entran

Controlar dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura Sistema con pc
Nombre Datos y Orden

a Orden y datos que se da al Sistema con Cc para poder
Descripcion

consultar el estado de los dispositivos y las Tareas

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar

Estructura

Sistema con uc
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INombre

Respuesta del Sistema con Oc

Descripcion

Respuesta que indica que el Sistema con Oc ha ejecutado
la consulta

Procesos Que
Entran

Consultar

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con pc

Y Nivel 2

< P1 Gestionar Identidad

Nombre

Datos de usuario a generar

Descripcion

Informacion sobre el usuario que sera generado

Procesos Que
Entran

Generar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

INombre

Registro de nuevo usuario

Descripcion

Respuesta que indica el registro de un nuevo usuario

Procesos Que
Entran

Generar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura Usuarios

Msg E! usuario ya se encuentra en el sistema o el usuario
Nombre .

no ha sido creado
Descripcion Mensaje que surge como respuesta al generar usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Generar usuario

Estructura

Usuario
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Nombre

Informacion sobre nuevo usuario

Descripcion

Dato sobre el nuevo usuario que sera registrado en lg
base de datos usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

(Generar usuario

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos de usuario a eliminar

Descripcion

Informacion sobre el usuario que ha de ser eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Codigo de usuario a eliminar

Descripcion

Parametro por medio del cual se identificara el usuario a
eliminar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar usuario

Estructura Usuarios
Msg; El usuario no existe en el sistema o el usuario ha
Nombre . 9; L
sido eliminado
T Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
Descripcion 1€ 9 P

eliminar usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar Usuario

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario Eliminado

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios
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Nombre

Msg: El usuario no existe o usuario modificado

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
modificar usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar usuario

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario modificado

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido modificado

Procesos Que
Entran

Modificar usuario

Procesos Que

Salen

Estructura Usuarios

INombre Datos de usuario a modificar

Descripcion Informacién sobre el usuario que ha de ser modificado

Procesos Que
Entran

Modificar usuario

Procesos Que

Salen

Estructura Usuario

Nombre Cdédigo de usuario a modificar

Descripcion

Procesos Que Parametro del usuario que permite identificar el usuario al
Entran modificar

Procesos Que
Salen

Modificar usuario

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: el usuario no existe o acceso concedido

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario como respuesta al
validar acceso

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

\Validar Acceso

Estructura

Usuario

SALLIE VR
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Nombre

Cédigo de usuario a validar

Descripcion

Parametro que permite identificar al usuario al que se lg
daré acceso

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

\Validar Acceso

Estructura Usuarios
Nombre Datos de usuario a conceder acceso

= e Informacién sobre el usuario al que se le concederé
Descripcion 9

acceso

Procesos Que
Entran

\Validar Acceso

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Datos de existencia de usuario a validar
Descripcion Informacién sobre la existencia del usuario ha validar
Procesos Que :

Q Validar Acceso
Entran

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

< P2 Controlar Dispositivo

Nombre

Datos de la orden

Descripcion

Orden que se ejecutara para controlar el dispositivo

Procesos Que
Entran

\Validar orden

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario
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Nombre

Dispositivo

Descripcion

Parametro por medio del cual se le indica al Sistema con
(e cual es el dispositivo sobre el que consultara el estado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Validar orden

Estructura Sistema con pc

Nombre Estado del dispositivo

D s . Informacion que describe si el dispositivo esta prendido O
escripcion

apagado

Procesos Que
Entran

\Validar orden

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con uc

Nombre

Orden no ejecutada: Msg el dispositivo ya se encuentra en
ese estado

Descripcion

Mensaje que se despliega cuando la orden no se puede
ejecutar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Validar orden

Estructura

Usuario

Nombre

Orden valida

Descripcion

Orden permitida

Procesos Que
Entran

Enviar peticion y datos al pe

Procesos Que
Salen

\Validar orden

Estructura

Nombre

Datos de orden valida

Descripcion

Informacion sobre la orden permitida

Procesos Que
Entran

Guardar historial

Procesos Que
Salen

Enviar peticion y datos al pc

Estructura
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Nombre

Informacion de la orden valida

Descripcion

Datos sobre la orden que serda guardada en la base de
datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Guardar Historial

Estructura

Tareas

Nombre

Orden valida registrada

Descripcion

Respuesta que indica que la orden valida ha sido
registrada

Procesos Que
Entran

Guardar Historial

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

IMsg accién sobre dispositivo realizada

Descripcién

Mensaje que le indica al usuario que el dispositivo ha sido
controlado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Guardar historial

Estructura

Usuarios

Nombre

Datos y Peticién

Descripciéon

Informacion y peticion que se le envia al Sistema con [d
para controlar para que controle el dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Enviar peticion y datos al pc

Estructura

Sistema con uc
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Nombre

Dispositivo controlado

Descripcion

Respuesta del Sistema con Cc que le indica al sistema
que el dispositivo ha sido controlado

Procesos Que
Entran

Enviar peticion y datos al pc

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con pe

< P3 Consultar

Nombre

Datos del dispositivo

Descripcion

Datos necesarios para consultar el estado del dispositivo

Procesos Que
ntran

Consultar estado de dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
ombre Estado del dispositivo

e e Informacién que le muestra al usuario el estado del
Descripcion quel e

dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar estado de dispositivo

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de historia a consultar

Descripcion

Datos necesarios para consultar historia

Procesos Que
Entran

Consultar Tareas

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Historia consultada
Descripcion Respuesta que indica que la historia ha sido consultada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar Tareas

Estructura

Tareas
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Nombre

Historia

Descripcion

Informacidn que se le muestra al usuario sobre Ia historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar Tareas

Estructura

Usuario

Nombre

Informacidon sobre historia a consultar

Descripcion

Parametro que permite identificar la historia ha consultar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar Tareas

Estructura

Tareas

Nombre

Datos y orden

Descripcion

Informacion y orden que se envia al Sistema con Oc para
que pueda consultar el estado del dispositivo

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar estado del dispositivo

Estructura

Sistema con Oc

Nombre

Respuesta del Sistema con Oc

Descripcion

Respuesta que indica el estado del dispositivo

Procesos Que
Entran

Consultar estado del dispositivo

Procesos Que
Salen

Estructura

Sistema con Oc

Nombre

Datos de usuario a consultar

Descripcion

Datos necesarios para consultar usuario

Procesos Que
Entran

Consultar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario
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Nombre

Informacion sobre usuario a consultar

Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario a consultar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar usuarios

Estructura

Usuarios

Nombre

Registro de usuario

Descripcion

Informacion del usuario consultado que se le muestra al
usuario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar usuarios

Estructura

Usuario

Nombre

Usuarios consultados

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido consultado

Procesos Que
Entran

Consultar usuario

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

< P4 Programar Tareas

Nombre

Datos de tarea a generar

Descripcion

Datos necesarios para generar tareas

Procesos Que
Entran

Generar Tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Registro de nueva tarea

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido registrada

Procesos Que

Entran Generar Tarea
Procesos Que

Salen

Estructura Tareas
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Nombre

Msg: tarea generada o la tarea a generar no se encuentra
en el sistema

Descripcion

Respuesta que se muestra al usuario como resultado de
general tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Generar Tarea

Estructura

Usuario

Nombre

Informacioén sobre nueva tarea

Descripcion

Datos sobre la nueva tarea que seran almacenado en la
base de datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Generar Tarea

Estructura

Tareas

Nombre

Datos de tarea a eliminar

Descripcion

Informacion necesaria para eliminar una tarea

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Cdédigo de tarea a eliminar
Descripcion Parametro que permite identificar la tarea que ha de ser

eliminada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

Estructura

Tareas
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Nombre

Msg: tarea eliminada o la tarea a eliminar no se encuentra
en el sistema

Descripcion

Respuesta que se le muestra al usuario al eliminar una
tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

Estructura Usuario
Nombre Tarea eliminada
Descripcion Respuesta que indica que la tarea ha sido eliminada

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Msg: tarea modificada o la tarea a modificar no se
Nombre encuentra en el sistema

Descripcion

Respuesta que se le muestra al usuario al modificar una
tarea

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura

Usuario

Nombre

Tarea modificada

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido modificada

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas
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Nombre

Datos de tarea a modificar

Descripcion

Informacién necesaria para modificar una tarea

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Codigo de tarea a modificar

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea que ha de sef
modificada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura Tareas
v Nivel 3
< P1.1 Generar Usuario

[Nombre

Datos de usuario a generar

Descripcion

Informacion necesaria para generar un usuario

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a generar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario a generar

Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario al que se le
\erificara la existencia en la base de datos usuarios

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a generar

Estructura

Usuarios
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Nombre

Datos de existencia de usuario a generar

Descripcién

Informaciéon que muestra si el usuario existe o no en el
sistema para poder generarlo

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a generar

Procesos Que
Salen

Estructura Usuarios
Nombre IMsg: usuario a generar ya existe

n__p> Ms ara el usuario que le dice que el usuario que el
Descripcion 9P 9 9 9

desea generar ya existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a generar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de usuario a generar

Descripcion

Informaciéon sobre el usuario a generar que ha sido
verificado

Procesos Que
Entran

Crear registro de nuevo usuario

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a generar

Estructura

Nombre

Informacién sobre nuevo usuario

Descripcion

Datos de usuario que seran almacenados en la base de
datos !

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nuevo usuario

Estructura

Usuarios
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Nombre

Registro de nuevo usuario

Descripcion

Respuesta que indica que el usuario ha sido registrado

Procesos Que
Entran

Crear registro nuevo usuario

Procesos Que
Salen

Estructura Usuarios
Nombre Msg usuario generado

S Mensaje que le informa al usuario que el usuario ha sido
Descripcion

generado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nuevo usuario

Estructura

Usuario

< P1.2 Eliminar Usuario

INombre

Datos de usuario a eliminar

Descripcion

Informacién necesaria para eliminar un usuario

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Usuario a eliminar

Descripcion

Parametro que pemmite identificar el usuario al que se lg
verificara la existencia en la base de datos usuarios para
oder eliminario

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

\Verificar usuario a eliminar

Estructura

Usuario
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Nombre

Datos de existencia de usuario a eliminar

Descripcion

Informacién que muestra si el usuario existe o no en el
sistema para poder eliminarlo.

Procesos Que
Entran

\Verificar usuario a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

Msg: usuario a eliminar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que el usuario que el
desea eliminar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a eliminar

Estructura

Usuarios

ombre

Datos verificados de usuario a eliminar

Descripcion

Informacién sobre el usuario a eliminar que ha sido|
verificado

Procesos Que

Eliminar registro

Entran

Procesos Que - ; :
Verificar usuario a eliminar

Salen

Estructura

INombre Cédigo de usuario a eliminar

Descripcion

Parametro que permite identificar el registro que se quiere]
eliminar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar registro

Estructura

Usuarios
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INombre

Eliminacion de usuario

IDescripcién

Respuesta que indica que el usuario ha sido eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar registro

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios

Nombre

IMsg: Usuario eliminado

Descripcion

Mensaje que le informa al usuario que el usuario ha sido
eliminado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar registro

Estructura

Usuario

< P1.3 Modificar Usuario

Nombre

Datos de usuario a modificar

Descripcion

Informacidén necesaria para modificar un usuario

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a modificar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de usuario

Descripcion

Parametro que permite identificar el usuario al que se le
verificara la existencia en la base de datos usuarios para
oder modificarlo.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a modificar

Estructura

Usuarios
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Nombre

Datos de existencia de usuario a modificar

Descripcion

Informacion que muestra si el usuario existe o no en el
sistema para poder modificarlo

Procesos Que
Entran

Verificar usuario a modificar

Procesos Que
Salen

Estructura Usuarios
Nombre Msg: usuario a modificar no existe
Descripcion Msg para el usuario que le dice que el usuario que el

desea modificar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a modificar

Estructura Usuario
Nombre Datos verificados de usuario a modificar

" Informacion sobre el usuario a modificar que ha sido
Descripcion

verificado

Procesos Que
Entran

Modificar registro

Procesos Que
Salen

Verificar usuario a modificar

Estructura

Nombre Cdodigo de usuario a modificar

Descripcién Pardmetro que permite identificar el registro que se quiere
modificar

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar registro

Estructura Usuarios
Nombre Usuario modificado
Descripcion Respuesta que indica que el usuario ha sido modificado

Procesos Que
Entran

Modificar registro

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios
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Nombre

Msg: Usuario modificado

Descripcion

Mensaje que le informa al usuario que el usuario ha sido
modificado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar registro

Estructura

Usuario

< P1.4 Validar Acceso

[Nombre

Datos de usuario a conceder acceso

Descripcion

Informacion sobre el usuario al que se le concedera
acceso

Procesos Que
Entran

Consultar existencia

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Cadigo de usuario a validar

Descripcion

Parametro que permite identificar al usuario al que se le
dara acceso

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar existencia

Estructura

Usuarios

INombre

Datos de existencia de usuario a validar

IDescripcion

Informacion sobre la existencia del usuario ha validar

Procesos Que
Entran

Consultar existencia

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuarios
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Nombre

|Msg: Acceso denegado

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario cuando este no se le|
permite acceder al sistema

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Consultar existencia

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de usuario a conceder acceso

Descripcion

Datos del usuario a los que se le ha comprobado su
existencia en la base de datos del sistema

Procesos Que
Entran

Dar acceso

Procesos Que
Salen

Consultar existencia

Estructura

Nombre

Msg: Acceso concedido

Descripcion

Mensaje que se le muestra al usuario cuando este accede
al sistema

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Dar acceso

Estructura

Usuario

< P4.1 Genera Tareas

Nombre

Datos de tarea a generar

Descripcion

Datos necesarios para generar tareas

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a generar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario
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Nombre

Tarea a generar

IDescripcion

Informacion necesaria para generar una tarea

IProcesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea generar

Estructura Tareas
INombre Datos de existencia de tarea a generar
IDescripcion Informacion sobre la existencia la tarea ha generar

Procesos Que
Entran

Verificar tarea generar

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: tarea a generar ya existe

Descripcion

Respuesta que se muestra al usuario cuando la tarea ya
esta programada

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea generar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de nueva tarea

Descripcion

Datos de la tarea a la que se le ha comprobado su no
existencia en la base de datos del sistema

Procesos Que
Entran

Crear registro nueva tarea

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a generar

Estructura
Nombre Informacion sobre nueva tarea

. Datos sobre la nueva tarea que seran almacenado en la
Descripcion

base de datos historia

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nueva tarea

Estructura

Tareas
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Nombre

Registro de nueva tarea

Descripcion

Respuesta que indica que la nueva tarea ha sido
registrada

Procesos Que
Entran

Crear registro nueva tarea

Procesos Que
Salen

Estructura Tareas
Nombre Msg: tarea generada

s Respuesta que se muestra al usuario cuando la tarea seg
Descripcién

programa satisfactoriamente

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Crear registro nueva tarea

Estructura

Usuario

< PA4.2 Eliminar Tareas

[Nombre

Datos de tarea a eliminar

Descripcion

Informacién necesaria para eliminar una tarea

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura Usuario
Nombre Informacion de tarea a eliminar

Parametro que permite identificar la tarea a la que se le
Descripcion verificara la existencia en la base de datos Tareas para

poder eliminarla.

Procesos Que
Entran

Procesos - .
G Verificar tarea a eliminar
QueSalen

Estructura Tareas
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INombre

Datos de existencia de tarea a eliminar

Descripcion

Informacion que muestra si la tarea existe o no en el
sistema para poder eliminarla.

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a eliminar

Procesos Que
Salen

Estructura [Tareas
Nombre Msg: tarea a eliminar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que la tarea que desea
eliminar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a eliminar

Estructura

Usuario

Nombre

Datos verificados de tarea a eliminar

Descripcion

Informacién sobre la tarea a eliminar que ha sido
verificado.

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a eliminar

Estructura

Nombre

Cédigo de tarea a eliminar

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea que se quiere
eliminar.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

[Estructura

Tareas
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Nombre

Eliminacion de tarea

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido eliminado

Procesos Que
Entran

Eliminar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas

Nombre

Msg: tarea eliminada

Descripcion

Mensaje que le informa al usuario que la tarea ha sido
eliminado

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Eliminar tarea

[Estructura

Usuario

< P2.3 Modificar Tareas

Nombre

Datos de tarea a modificar

Descripcion

Informacion necesaria para modificar una tarea

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a modificar

Procesos Que
Salen

Estructura

Usuario

Nombre

Datos de tarea

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea a la que se l¢g
verificara la existencia en la base de datos Tareas para
poder modificarla.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Verificar tarea a modificar

Estructura

Tareas
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Nombre

Datos de existencia de tarea a modificar

Descripcion

Informacion que muestra si la tarea existe o0 no en el
sistema para poder modificarla.

Procesos Que
Entran

Verificar tarea a modificar

Procesos Que

Salen
Estructura ITareas
Nombre Msq: tarea a modificar no existe

Descripcion

Msg para el usuario que le dice que la tarea que el desea
modificar no existe en el sistema.

Procesos Que
Entran

Procesos Que

Verificar tarea a modificar

Salen
Estructura Usuario
Nombre Datos verificados de tarea a modificar

Descripcion

Informaciéon sobre la tarea a modificar que ha sido
verificada.

Procesos Que

Modificar tarea

Entran

Procesos Que Verificar tarea a modificar
Salen

Estructura

Nombre Cdédigo de tarea a modificar

Descripcion

Parametro que permite identificar la tarea que se quiere
modificar.

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura

[Tareas

INombre

ITarea modificada

Descripcion

Respuesta que indica que la tarea ha sido modificada.

Procesos Que
Entran

Modificar tarea

Procesos Que
Salen

Estructura

Tareas
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Nombre

Msg: Tarea modificada

Descripcion

modificada

Mensaje que le informa al usuario que la tarea ha sido

Procesos Que
Entran

Procesos Que
Salen

Modificar tarea

Estructura

Usuario

> Diccionario de las tablas del modelo relacional

Nombre de la tabla: SCRUSUARIO
Nombre largo:
Modulo: Gestionar usuario

USUARIO

Descripcion de la tabla:

usuarios del sistema

Almacena la informacion sobre cada uno de los

Tipo:  Maestro
N2 [Nom. Atributo|Llaves T'g;:e Long | Dec |Nulo? Descripcion
1 |USUUSUARIO| PK | Texto | 10 | 0 | No | 'dentifica de manera Gnica
cada usuario
2 USUNOEM—AP Texto 20 0 No [Nombre y Apellido del usuario
3 USU%IESIS pll5 Texto 50 0 No |Descripcién sobre el usuario
4 USUPASSWO Texto 10 0 No Contrasefia con la que tenqré
RD acceso al sistema el usuario
Tipo de usuario (usuario
s USUTIPO Texto 10 0 No estandar, usuario
administrador)
6 USUEUSSTL'?DO— Texto 1 0 No Activo o Inactivo
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Nombre de la tabla: SCRTAREAS

Nombre largo: TAREAS Descripcion de la tabla:
Modulo: Controlar dispositivos Almacena informacién sobre las érdenes que se
Tipo: Maestro han realizado en el sistema
Descripcion
N? [Nom. Atributo, Llaves | Tipo de |Long| Dec | Nulo?
1 | TARFECHA PK =t 20 0 No Identifica la fecha de la
orden de control
2 | TARHORA PK Texto 20 0 No |ldentifica la hora de la orden
de control
3 |DISDISPOSITI} PK Texto 20 0 No |Identifica el dispositivo sobre
VO el cual se realiz6 la orden de
FK[SCRD control
ISPOSITI
VO
(DISDISP
OSITIVO]
4 | TARACCION Texto | 20 | o | Ne [, lndicacltivodegesion
(Encender-Apagar) usuario
5 | TARESTADO Texto | 1 || @ | N | 'Peisaelestado (Rotivos
Inactivo-Cancelado)
FK[SCRU
SUARIO Usuario quien realiza la
6 USUUSUARIO(USUUS Texto 10 0 No b b
UARIO)]

Nombre de la tabla:
SCRDISPOSITIVOS
Nombre largo: DISPOSITIVOS
Modulo: Gestionar dispositivos

Descripcion de la tabla:
Almacena la informacién sobre cada uno de los
dispositivos del sistema

Tipo: Maestro
N2 [Nom. Atributo| Llaves | Tipo de [Long| Dec | Nulo? Descripcion
dato
1 [DISDISPOSITI PK Texto 20 0 No Identifica de manera Unica
VOS cada dispositivo
2 | DISNOMBRE Texto 20 0 No Nombre del dispositivo
3 | DISESTADO Texto 20 0 No Indica el estado (Activo-
Inactivo-Cancelado)

4 | DISPUERTO Texto 20 0 No |Numero del puerto donde se

encuentra conectado el
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Nombre de la tabla:
Nombre largo:

SCRLOG

LOG

Modulo:  Seguimiento de acciones

Descripcion de la tabla:
Almacena la informacion sobre cada uno de las
acciones que se realizan en el sistema

Tipo: Maestro
. = Tipo de P
N° |Nom. Atributo | Llaves dato Long | Dec | Nulo? Descripcion
1| LOGFECHA | PK | Texto | 50 | 0 | No [|'dentifica lafecha en que se
realiza una accion
2| LOGHORA | PK | Texto | 50 | 0 | No [!dentificalahoraen quese
realiza una accion
3 [LOGUSUARIO| PK | Texto | 50 | 0 | No | !dentificael usuario que
realiza una accion
4 | LOGFORM Texto | 50 | 0 | No [Numero delformulario sobre
el que se realiza la accién
5 LOGTIPO_ACC Texto 50 0 No
ION
6 LOGDATO Texto 50 0 No Identifica el datq’utlhzado en
la accion
7 | LOGACCION Texto 50 0 No Indica la accion realizada en
el sistema
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6S

‘5. DISENO DEL SISTEMA

5.1. Estructura Funcional

Sisterma Que Permite Controlar Dispositivos De Forrna Remota Usando La Red.

Telaéfdnica Y Microelectrénica Como Insermediaries Para La. Camunicacian..

Elige Dispositivos

Identidades Barimetros ‘Control de dispositivo Consultas Tareas programadas
— Genera Usuatio — Dispositivos — Tateas — Genera Tarea
—  Elimina Usuario Usuatios - Usuatios 1 Elimina Tarea
—  Modifica Usuario ] Dispositivos L— Modifica Tarea
Seguimiento
Valida Acceso de
Usuatio
Historial de
usu arios




Descripcion de Los Componentes De La estructura Funcional

@ Gestion de identidades.
Permite eliminar, agregar, modificar usuarios y validar su acceso .

B@D

Genera usuarios.
Permite agregar un nuevo usuario no existente

Elimina usuarios.
Permite eliminar un usuario existente de forma Iégica

Modifica usuarios.
Permite modificar los datos de un usuario existente

Valida acceso de usuarios.
Permite dar acceso a un usuario, que tenga los permisos suficientes
para ingresar al sistema.

Parametros.

Conjunto de informacioén previa que se necesita para que el sistema
funcione.

B<D

Usuarios.
Informacioén sobre el usuario necesaria para que el sistema funcione.

Dispositivos.
Informacion sobre los dispositivos necesaria para que el sistema
funcione.

Control de dispositivos.

Permite realizar todas las acciones necesarias para controlar un
dispositivo y guardar un registro de ellas.

<

Consultas.

Permite Consultar el estado de un dispositivo y la lista de las acciones
llevadas acabo.

Historias.
Permite realizar consultas sobre los dispositivos y tareas
programadas

Usuarios.
Permite consultar los diferentes usuarios.
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Estado de dispositivos.
Permite recibir informacién del Cc sobre el estado del dispositivo

(on/off)

e Seguimiento

B@D

Muestra un listado de todos los acciones que los diferentes usuarios
han llevado a cabo en el sistema, a través del tiempo

Historial de Usuarios

Muestra un listado de todos los usuarios que en alguin momento
fueron parte activa del sistema, pero que ya no lo son debido a que
fueron dados de baja, por algun administrador.

Programacion de tareas.

Permite generar, eliminar y modificar tareas

gD

Genera tarea.
Permite ingresar una tarea no existente.

Elimina tarea.
Permite cancelar una tarea existente

Modifica tarea.
Permite modificar los datos de una tarea existente.

Elige Dispositivos.
Permite elegir un dispositivo existente.
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5.2. Diseno de Las interfaces

5.2.1. Formulario de !nicio de sesidn
Recopila informacion necesaria para que ios usuarios puedan tener

acceso al sistema.

Inicio de Sesidn..

nda:

Marcar:

Usuariog=
.

Ingresa i
d

[mik efme

R

[3¢532926

L L L

Limnpiar

5.2.2. Mensajes informando ei avance de ia conexion
Muestra mensajes durante todo el proceso de conexion informando el

avance de la operacion.

Marcado

Estado de los procesos:

Marcaniao

5.2.3. Presentacion de ia Apii

cacion

Presentacion de la aplicacion, que da paso al menu principal de

SisControl.

€2

...SISCONTROL...

S~——




5.2.4. Menu Principai Usuario Estandar
Menu Principal de usuario estandar que tiene permisos para acceder a

solo al modulo de control.

— - i ”
Sistema de Control De dispostives en forma remota..

Archivo Control  Ayuda

Module de Contiol
P

7

.

Cambisr Cont sseria...

SISCOMNTROL

5.2.5. Menu Principal Usuario Administrador
Menu Principal de Usuario Administrador que tiene permisos para
acceder a todos los modulos de la aplicacion, tanto al de control como

al de administracion.

Archivo  Contral  Administracin - Aywda

E Mddulo de Controt
it - DisGoontral

@j Mddulo de Administracién

; -}3 Cambiar Contrasefia...
51SCONTROL

8]
‘4




5.2.6. Formuiario de Programar Tareas

Formulario de “Programar Tareas” permite realizar todas las actividades
relacionadas a la programacion de tareas.

Programar Tareas

- : s

_édcmnaf Aatualnzaf gmﬁmar Efieamat Linnpiar Salr
= Dispositivo: =

. % Ac[if)n: - - — - =
t .-? __

4 Feche: 26/01/2005 -

Sl Hr:f—._l Min: [ o Md:

5.2.7. Formuiario de Controi de Dispositivos
Permite tomar el control de los diferentes dispositivos que se
encuentren conectados en el servidor, y ademas conocer su estado

actual.
Cotatrod g Depirativivs jead]
Dorspnastetios - Fistaceders
tstado del Serreden
Soedamncutarve oy =" Q
i
'S o ’ -
"“.’ o
)

5.2.8. Formuiario de Restabiecer Contrasena
Permite restablecer o cambiar la contrasena de los usuarios.

Restahlecer cantrasena. ..

Contrasena: @, i H |

) fea S

Confirmar contrasefa: ]

| Acemtar | I Cancelar
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5.2.9. Formuiario de Cuentas de Usuarios
Permite realizar todas las actividades relacionadas con la creacion,
actualizacién. eliminacion vy consulta de usuarios. Ademas, proporciona
la posibilidad de restablecer contrasefias.

Cuentas de usuarios. ..

Q Use la siquiente lista para conceder o denegar accesos de
& 2.,- 3 usuario 3l programa, asi como para cambiar contrasefas
¥ otras configuraciones.

Usuvarios Actives de este programa:

~ Nombre de Usuano Grupo | Descripeién

__:':". Ml uruane m

,,_-i foal tiane

®cpmene: WEUSHG

17

| ¢ >
Agreqgas Quitar Propiedades |

Cambiar Cantrasena...

Para cambiar ia contrasefa para adrninistrar,
haga clik en restablecer.

Reestablecer contrasena ..

Salir

5.2.5. Formuiario de Propiedades de Usuario
Permite ver las propiedades de un usuario y realizar modificaciones.

Propiedades de mely @

Creacion de Usuatio

Nambre 02 Usuarin: |

bombre Compieto:___ mely

Contrasefia: —d*‘" &

Contirmear cantreselia: [ren=

P N

£
Desoripcon: e _[

|mely

Nivel que se considera sl usuario

e Usuario Estandar

Los Usuanos tienen restricciones al programa
il

‘% . RS
Usuario Administradar N N

Los administradores tienen acce 5o compieto y
5in restncciones al programa
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§.2.11. Formuiario Historiai de Usuarios
Listado de todos los usuarios que en algun momento fueron parte
activa del sistema.

Consulta Miltiple...

Consulta de Usuarios Inactivos...

@! . % i .'“‘f’:: *-I ."h :

i ilek lek lek usuario

carles carlos carlos ysuario
mara mara mara admin
milena milena milena  admin
rosa rosa rosa usuario
camila camiia camila admin

§6 Usuvarias Inactivos ...

5.2.12. Formuiario Eiegir Dispositivos
Permite personalizar la aplicacion para que sea mas interactiva y facil
de usar, indica que dispositivos se pueden conectar en el servidor v
nermite asociarle una imagen para que sea mas facil su identificacion,
en el formulario de "Control de Dispositivos".

g Puerto | iralambrico
Wi Pucrto : ~|
) Pusirto |L.51a3a i =i
o -
2]
Cerrar Limpiar |

66




$.2.13. Formuiario de Seguimiento
Listado de todos los acciones que los diferentes usuarios han lievado a
cabo en el sistema, a través del tiempo.

{i23/11/2005
2371172085 12:53:35 p.mtrs:
23f11f2005 12:56:34 p.mtitsi
?3/11/2005 2:21:26 p.m. tcsi
23/1172005 62:22:29 p.mticsi
237112005 02:22:29 p.mticsi
23/11/2085 02:22:2% p.m ticsi
23/11/2005 02:22:30 p.m ticst
2371142005 0£:22:30 p.mticsi
23/1142005 02:22:30 p.mticsi
231172005 02:22:328 p.mticst
2341142005 82:22:30 p.mticsi
23/i1/2005 02:22:30 p.m ticsi
231172005 82:22:31 p.mticss
23/11/2005 02:22:31 p.mticsi
23/11£2005 02:22:46 p.mticsi

(=8

16 Ragistves ...

Uonsultar todos lo Ty
validar Acceso  ti:
Validar Acc2so i
Cambiar Dispositit2
Cambiar Dispositiv 2
fambiar Dispositit 2
Cambiar Dispasitiv 3
Cambiar Dispositit 3
Tambiar Dispasitivi
Cambiar Dispositit 7
Cambiar Dispusitiv 7
Cambiar Dispositis 7
Cambiar Dispositiv L
Cambiar Dispositis 1!
tambiar Dispositit 1!

Tipo de Seguimiento

* Actual
C Historial
Fecha Rango
Info. Para La Consulta

tnke 23)1 12005 LJ
2211172005 v

Usuane T

Forma i L]

Tipo Accion 4_:]

Dato:

Buscar

Infa. De Ayuda
\l'/ 5
i y, _Y,
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ANEXO 1

Valores Unicos del campo LogForm y LogTipo_accion de la tabla SCRLog

| SCRLog

LogFecha
LogHora
LogUsuario
LogForm

LogDato
LogAccion

LogTipo_accion

LogForm

igo Dato

Casa

Acceso

Cuentas

Usuarios

Programar Tareas

N | (=|loa

Control de dispositivos

LogTipo_accion

Cddigo Dato
1a Validar Acceso
1b Agregar Usuarios
1c Actualizar Usuario
1d Consultar 1 Usuario (Propiedades)
1e Consultar todos los Usuarios
1f Eliminar Usuario
1g Cambiar contraseha
1h Ver lista de usuarios
_ 3a Agregar Tarea programada
3b Actualizar Tarea programada
3c Consulta multiple de Tarea programadas
3d Consulta por parametro de Tarea
programada
3e Eliminar Tarea programada
cd Cambiar dispositivo




ANEXO 2 FLUJOS

Nombre de flujos Del pc

B S

Datos

Msg datos insuficientes
Datos procesados

Msg Accion ejecutada

Nombre de flujos del Software de Computador

>

Diagrama de Contexto

1. Datos.

pal S

OCINOIO AWM Y

Mensajes de respuesta.
Consultas.
Datos a almacenar.

Nivel 1
Datos de usuario.
Usuario gestionado.
Msg de respuesta de gestion de identidad.
Informacién de usuario.
Datos de la orden.
Orden registrada.
Msg de respuesta de control de dispositivo.
Informacion de dispositivo.
Msg: Consulta realizada.

. Tarea Consultada.

.Msg de respuesta de consulta.
.Informacion sobre tarea a consultar.
.Msg Tareas gestionada.

. Tarea programada.

. Datos de tarea.

.Informacién de tarea.

. Datos y peticion.

. Dispositivo controlado.

.Datos y orden.

. Respuesta del sistema con p.c.

. Datos de dispositivo.

. Msg de respuesta de eleccion de dispositivos.

i




23. Informacion de dispositivo.

24.Dispositivo elegido.

25. Informacién sobre usuario a consultar.
26. Usuario Consultado.

27.Informacion sobre dispositivo a consultar.
28. Dispositivo Consultado.

> Nivel 2
<

P1 Gestionar ldentidad
1. Datos de usuario a generar.
2. Registro de nuevo usuario.
3. Msg El usuario ya se encuentra en el sistema o el usuario no ha sido
creado.
Informacién sobre nuevo usuario.
Datos de usuario a eliminar.
Cddigo de usuario a eliminar.
Msg El usuario no existe en el sistema o el usuario ha sido eliminado.
Usuario eliminado.
Msg: usuario no existe o el usuario ya fue modificado.
10. Usuario modificado.
11. Datos de usuario a modificar.
12. Cddigo de usuario a modificar.
13. Msg: usuario no existe o acceso concedido.
14.Cédigo de usuario a validar.
15. Datos de usuario a conceder acceso.
16. Datos de existencia de usuario a validar.

O = @LoT B

P2 Controlar Dispositivo
Datos de la orden.
Dispositivo.

Estado de dispositivo.

Orden valida.

Datos de orden valida.

Informacion de la orden valida.

Orden validad registrada.

. Msg de respuesta de control de dispositivo.
10. Datos y peticion.

11. Dispositivo controlado.

89 R GNIOT BalGS [Oess oy

©

i

Msg: Orden no ejecutada: el dispositivo ya se encuentra en ese estado.
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P3 Consultar

Datos del dispositivo.

Estado del dispositivo.

Datos de tarea a consultar.

Tarea consultada.

Tarea.

Informacién sobre tarea a consultar.
Datos y orden.

Respuesta del sistema con pc.
Datos de usuarios a consultar.

. Informacién sobre usuario a consultar.

. Registro de usuario.

.Usuario consultado.

. Dispositivo consultado.

.Informacién sobre dispositivo a consultar.

P4 Programar Tareas

Datos de tarea a generar

Registro de nueva tarea

Msg: tarea generada o la tarea a generar ya se encuentra en el sistema
Informacion sobre nueva tarea.

Datos de tarea a eliminar.

Cddigo de tarea a eliminar.

Msg: tarea eliminada o la tarea a eliminar no se encuentra en el sistema.
Tarea eliminada.

Msg: tarea modificada o la tarea a modificar no se encuentra en el

sistema.

1Y
11
12.

A

NGO h®N =

Tarea modificada.
Datos de tarea a modificar.
Cddigo de tarea a modificar.

P5 Elegir Dispositivos
Datos de dispositivo a elegir
Datos de dispositivo
Datos de existencia de dispositivo a elegir
Msg: dispositivo a elegir no existe
Datos verificados de dispositivo a elegir
Cadigo de dispositivo a elegir
Dispositivo elegido
Msg: dispositivo elegido

iv
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Nivel 3

P1.1 Generar Usuario

Datos de usuario a generar.

Usuario a generar.

Datos de existencia de usuario a generar.
Msg: usuario a generar ya existe.

Datos verificados de usuario a generar.
Informacién sobre nuevo usuario.
Registro de nuevo usuario.

Msg: Usuario generado.

P1.2 Eliminar Usuario

Datos de usuario a eliminar.

Usuario a eliminar.

Datos de existencia de usuario a eliminar.
Msg: usuario a eliminar no existe.

Datos verificados de usuario a eliminar.
Cddigo de usuario a eliminar.

Eliminacion de usuario.

Msg: Usuario eliminado.

P1.3 Modificar Usuario

Datos de usuario a modificar.

Datos de usuario.

Datos de existencia de usuario a modificar.
Msg: usuario a modificar no existe.

Datos verificados de usuario a modificar.
Cddigo de usuario a modificar.

Usuario modificado.

Msg: Usuario modificado.

P1.4 validar Acceso

Datos de usuario a conceder acceso.

Cédigo de usuario a validar.

Datos de existencia de usuario a validar.

Msg: Acceso denegado.

Datos verificados de usuario a conceder acceso.
Msg: Acceso concedido.

P4.1 Generar Tareas
Datos de tarea a generar.
Tarea a generar.
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Datos de existencia de tarea a generar.
Msg: tarea a generar ya existente.
Datos verificados de nueva tarea.
Informacion sobre nueva tarea.
Registro de nueva tarea.

Msg: tarea generada.

P4.2 Eliminar Tareas

Datos de tarea a eliminar.

Informacion de tarea a eliminar.

Datos de existencia de tarea a eliminar.
Msg: tarea a eliminar no existe.

Datos verificados de tarea a eliminar.
Caodigo de tarea a eliminar.
Eliminacion de tarea.

Msg: tarea eliminada

P4.3 Modificar Tareas

Datos de tarea a modificar

Datos de tarea

Datos de existencia de tarea a modificar
Msg: tarea a modificar no existe

Datos verificados de tarea a modificar
Cédigo de tarea a modificar

Tarea modificada

Msg: tarea modificada

%1




ANEX0 3 ESQUEMA

D{_e{ectcxr de torbre

Sumulador hergulla
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Remoto
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potencia
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Sistema local
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ANEXO 4 ESQUEMA DEL CIRGUITO ELECTRONICO
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Caracteristicas Eléctricas

Numero de Salidas (110VAC): 4

Capacidad de Corriente c/u : 1A

Voltaje de funcionamiento de los circuitos: 5VDC
Velocidad de comunicacion serial: 19200 bps
Fomato de la comunicacion: 19200-8-N-1
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DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SOFTWARE QUE PERMITA
CONTROLAR DE FORMA REMOTA DISPOSITIVOS USANDO LA RED
TELEFONICA Y MICROELECTRONICA COMO INTERMEDIARIOS PARA LA
COMUNICACION

MANUAL DEL USUARIO

KELVIN ALEXANDER BALZA FABREGAS
TICSIANA LORENA CARRILLO BOVEA
MELISSA MARINA PARAMO CARO
MISOURI JUDITH WILCHES BALLESTEROS
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INTRODUCCION

Descripcion General
SisControl se diseiid como un sistema para controlar dispositivos electrénicos
de forma remota mediante el uso de la microelectronica y de medios de
comunicacion especificos (Red Telefonica), para la comunicacion y el trasporte
de informacion digital.

En este manual encontrara toda la informacién necesaria de cada uno de los
modulos de SisControl, ademas de una explicacion detallada del funcionamiento
de cada uno de ellos.

Los mddulos integrados a SisControl permiten Controlar Dispositivos, Programar
Tareas, Administrar Usuarios, Elegir Dispositivos.

SisControl fue disefiado para ser eficaz y a la vez facil de usar.

Nota:
Se recomienda leer la totalidad de este manual antes de empezar a utilizar la

aplicacién.

Contactenos
Envie toda la correspondencia con inquietudes y/o sugerencias a cualquiera de
los siguientes correos electrénicos:
ticsianac@hotmail.com
mychu18@hotmail.com
kelbalfab@hotmail.com
memapaca2@hotmail.com




2. ACCESO AL SISTEMA

2.1. Descripcion General

Para que los usuarios puedan tener acceso al sistema deben contar con un
usuario, una contraseia y un numero telefénico. Los dos primeros datos son
asignados por el administrador y estan atados a un perfil. Con estos datos se
validara el acceso y se otorgaran los permisos necesarios para la navegacion
dentro de la aplicaciéon SisControl. El dltimo dato, es el niumero telefénico de la
linea a la cual se encuentra conectado el servidor (este puede variar, pero
nunca se puede omitir), y permite conectarse con la aplicacion remota.

Para ingresar a la aplicacion deben digitarse en el formulario de inicio de sesion
(Fig.1) los datos anteriormente mencionados y presionar ingresar, teniendo en
cuenta que se beben ingresar los tres, con la misma combinaciéon de
mayusculas y minusculas, de lo contrario aparecera un mensaje de error (Fig.
2) denegando el acceso a la aplicacion.

Inicio de sesion...

L Rt Ihane J
Irase - Iixxx)i l

' [3452926 |

Ingresar Limpiar

Click Aqu
Fig. 1 “Formulario de Inicio de Sesion”

Inicio de Sesion

La contrasenia o el nombre de usuario no es correcto vuelva a escribitlo

Aceptar

Fig. 2 “Mensaje de error, acceso denegado a /a aplicacién”




Es posible que se muestren mensajes de error durante la conexiéon, como los
3).

que se veran a continuacién (Fig.

Conectando & Sizcontrol

Maicado
E stado de los procesos:

seonectado

Conectando a Siscontrol

Maicado
E stado de los procesos:

N a3y ano de mateado

L D1AL TUNE

Coneclando a Sisconfrol

L2
Conectando a Siscontrol E]
Estado de los procesos: L U C
Marcada
Modem Ucupado E fo d - X
r— &
Linea Qoupada
“

Fig. 3 “Mensajes de error durante la conexién”

Durante todo el proceso de conexién se mostraran mensajes informando el
avance de la operacién (Fig.4). Una vez ingresados los datos de manera
correcta, se haya conectado con la aplicaciéon remota, y concedido el acceso,
aparecera la presentacion de la aplicacion (Fig.5), que dara paso al menu

principal de SisControl.

Conectando a Siscontrol

Marcado
E stado de los procesos:

tarcando |
AATDT 3452926

Conesion aceptada: COMMECT 115200

Fig. 4 “Mensajes informando el avance de la conexién”




...SISCONTROL. ..

Fig. 5 “Presentacion de Ia Aplicacion”

2.2. Usuario Estandar
Un usuario estandar es aquel no que tiene permisos para acceder a todos los
moddulos de la aplicacion, solo al de control. Y su menu principal luce como lo
muestra la (Fig.6).

Sistema de Control De dispositivos en forma remota...
Archivo Control  Ayuda

. DisGomntrol ..

3 Mdédulo de Control

-

SISCONTROL

Fig. 6 “Menu Principal usuario Estandar”




2.3. Usuario Administrador
Un usuario administrador es aquel que tiene permisos para acceder a todos los

mobdulos de la aplicacion, tanto al de control como al de administracién. Y su
meny principal luce de la siguiente manera (Fig.7).

Sistema de Control De dispositivos en forma remota...
Archivo Control Administracion  Ayuda

@) coienmn g I T

L - SISCONTROL
Fig. 7 “Menu Principal Usuario Administrador”
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3. DESCRIPCION DEL MENU PRINCIPAL

Los Menus Principal de SisControl cuentan uno o dos modulos segun el perfil del
usuario que ingrese al sistema (Seccidén 2.2 y 2.3), y botones de acceso rapido
(Cambiar Contrasena (Fig.7-3) y Salir (Fig.7-4)).

Los diferentes Modulos se explicaran en la Seccién 5, el boton de cambiar
contrasena (Fig.7-3) permite cambiar la contrasena del usuario que se encurantra
actualmente en el sistema y el botdon de salir (Fig.7-4) permite abandonar por
completo la aplicacion.




4. MODULOS

4.1. Modulo de Control
4.1.1. Descripcion general
El Modulo de Control (Fig.7-1) es el nucleo de SisControl, este hace posible
realizar todas las acciones necesarias para programar tareas, controlar
dispositivos y guardar un registro de ello, ademas, permite consultar el estado
de un dispositivo y |a lista de acciones llevadas a cabo.

4.1.2. Programador de Tareas.
En el formulario de “Programar Tareas” se pueden programar nuevas tareas,
actualizar y eliminar cualquiera, sin ejecutar, que se haya programado con
anterioridad, y ademas, se puede realizar consultas acerca de todas las tareas
que han sido programadas y no se han ejecutado.

Nota: Una tarea programada, es una accion de control de dispositivo que no se
ejecutara inmediatamente, sino en el futuro, en la fecha y hora programada.

A continuacion (Fig. 8), se presenta el formulario de Programar tareas, en
donde se puede apreciar una barra con todas las actividades que se pueden
ejecutar en el (adicionar, actualizar, consultar, eliminar, limpiar y salir),
acomparnada de unas casillas de recopilacién de informacion.

It: Programar Tareas

o b Ul x @

Adicionar ' Actualizar | Consultar | Eliminar Limpiar | _S_allr
Dispositivo: = 1
Accidn: -2

’ij Fecha: 26/01/2005 13
— G Min: | ol Md] -4

Fig. 8 “Formulario Programar tareas”




4.1.21.

Generar Nuevas Tareas

Para programar una nueva tarea, se debe seguir los siguientes pasos:

1.

41.2.2.

Escoger el dispositivo sobre el cual se ejecutara la accion (Grabadora
— Radio — Televisor - Abanico), de la lista que se despliega al dar click
sobre (Fig.8-1).

Escoger la accion que se llevara acabo (Apagar - Encender), de la lista
desplegable (Fig.8-2).

Indicar el dia que se desea que se ejecute la accion. Aqui se muestra
por defecto la fecha actual, pero se puede cambiar, ya sea
escribiéndola (respetando el formato (DD/MM/AAAA), o escogiéndola
del calendario que se despliega al dar click sobre (Fig.8-3).

Indicar la hora exacta en que se ejecutara la accion (Fig.8-4), la cual
se puede escoger la deseada respetando el formato, se escoge la hora
de la primera lista, los minutos en la segunda y el meridiano en la
tercera.

Una vez seguros de toda la informacion proporcionada, en la

barra de tareas dar click en el boton Adicionar. e

Por ultimo, si todos los datos son correctos, aparecera un mensaje
notificando el éxito de la operacion (Fig.9).

9 Tarea programada adicionada

. _J
il

...........................

...........................

Fig. 9 “Mensaje, Tarea Programada”

Consultar Tareas

Esta opcion permite ver un listado de todas las tareas que se encuentran
programadas y no se han ejecutado, indicando el dispositivo, accion,
fecha y hora, con solo hacer click en el botén indicado en la barra de L=
tareas.

4.1.2.3.

Modificar Tareas.

Esta opcion permite modificar la accion de alguna tarea que se encuentre
programada y no se halla ejecutado, indicando el dispositivo, fechay
hora exacta de la tarea que se desea modificar, junto con la nueva swies




accion y dando click en botén indicado en la barra de tareas. A final
aparecera un mensaje indicando el éxito de la operacion.

Nota: Si los datos proporcionados para identificar la tarea que se desea
modificar (dispositivo, fecha y hora) no coinciden con ninguna tarea
registrada en el sistema, aparecera un mensaje indicando el error “Imposible
Actualizar: La tarea no se encuentra en el sistema ”.

4.1.2.4. Eliminar Tareas

Esta opcion permite alguna tarea que se encuentre programada y no se halla
ejecutado, indicando el dispositivo, fecha y hora exacta de la tarea que se
desea eliminar y dando clic en botén indicado en la barra de tareas.
Aparecera un mensaje de confirmacion “Usted Realmente desea
eliminar la tarea? , si esta seguro y desea continuar con la operacion

de click en “Yes”, de lo contrario de click en “No” para cancelar. Al terminar
mostrara un mensaje notificando el éxito de la operacion.

Nota: Si los datos proporcionados para identificar la tarea que se desea
eliminar (dispositivo, fecha y hora) no coinciden con ninguna tarea registrada
en el sistema, aparecera un mensaje indicando el error “Imposible Eliminar:
La tarea no se encuentra en el sistema ”.

4.1.2.5. Limpiar
Para limpiar de manera rapida, las casillas del formulario del
programar tareas se puede hacer click sobre el botén Limpiar en la
barra de tareas.

4.1.2.6. Salir
Si se desea abandonar el formulario de Programar Tareas y regresar
al menu principal, se puede hacer click sobre la X en la parte superior
derecha del formulario, o sobre el boton salir de la barra de tareas. ‘
Nota: Si los datos proporcionados para realizar cualquiera de las operaciones,
estan incompletos, no son correctos, o no cumpien con los formatos
establecidos, se mostraran mensajes de error (Fig.10), que impediran que se
culmine exitosamente la operacion escogida, hasta que estos sean corregidos.




Warning

Fig. 10 “Mensajes de Error, programar Tareas"”

4.1.3. Control de Dispositivos
En el formulario de "Control de Dispositivos" (Fig.11), se concentra la principal
funcionalidad de SisControl, aqui se podra tomar el control de los diferentes
dispositivos que se encuentren conectados en el servidor, ademas de conocer
su estado actual. Este formulario se encuentra divido en dos parte, ” Estado del
Servidor” (Fig.11-1) y “Dispositivos-Estados” (Fig.11-2).

Coni:rol de Dispositivos

Disposittivos - Estados

Estado del Sevordor
Ertaon

Lerconectadd

Fig. 11"Formulario Control de dispositivos”

4.1.3.1. Estado del Servidor
Esta seccion (Fig.11-1) es solo informativa, no se puede interactuar con ella,
esta nos proporciona informacién acerca del estado del servidor, si se
encuentra habilitado para hacer control remoto (automatico), si solo permite
hacer control desde el servidor (manual) o si se encuentra deshabilitado para
hacer control de cualquier tipo (desconectado).

un Ve
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Al lado de cada una de las opciones (Automatico, Manual y Desconectado),
se encuentran unas imagenes que se resaltan (activado) o se atenuan
(desactivado) dependiendo del estado en que se encuentre el servidor en
ese momento. Solo puede estar activado (resaltado) un estado a la vez.

4.1.3.2. Dispositivos-Estados
Esta seccion (Fig.11-2) arroja informacién, de manera grafica, de los
diferentes dispositivos conectados al servidor que se puedan controlar,
proporciona informacién del estado actual de cada uno de ellos y ademas es
la interfaz de control.

Al igual que en la seccion "Estado del Servidor", al lado de la imagen de cada
dispositivo se encuentra una imagen que indica su estado actual; si se
encuentra encendido esta imagen se resalta y si se encuentra pagado la
imagen se atenuia. A diferencia de Ila seccion anterior, aqui pueden
encontrarse resaltada mas de una imagen a la vez.

El control de los dispositivos solo se hace posible cuando el estado del
servidor es "Automatico", de lo contrario la seccién "Dispositivos-Estados”,
permanecera deshabilitada. De encontrase habilitado el control remoto
(Automatico), para controlar los dispositivos (Apagarlos o Encenderlos) solo
hay que hacer click sobre la imagen del dispositivo que se desea controlar y
se ejecutara la accién, como respuesta el usuario notara como las imagenes
de estado cambian de apariencia.

4.2. Modulo de Administracion.
4.2.1. Descripcion general
El modulo de administracién (Fig.7-2), solo esta disponible para los usuarios
que tengan permisos especiales de administrador. Este modulo permite al
administrador de la aplicacién, administrar usuarios, ver un historial de los
mismos, elegir dispositivos y hacer seguimiento.

4.2.2. Administrador de Usuarios
En esta opcion (Fig.12), el administrador puede generar nuevos usuarios y
asociarle un perfil (administrador o estandar), permite modificar, eliminar y
consultar cualquiera de los usuarios que se encuentren registrados en el
sistema. Ademas, proporciona la posibilidad de restablecer contrasenas.
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Cuentas de usuarios...

3 Use la siguiente lista para conceder o denegar accesos de
(> usuario al programa, asi como para cambiar contrasenas
y otras configuraciones.

Usuarios Activos de este programa:

_ | Gupo

usuario m
usuaro k
usuario 1

admin b
1€ >

@— Agregar Quitar Propiedades |
i . -

Cambiar Contrasena...

Para cambiar la contraseta a michu, haga
clik en restablecer.

@_ Reestablecer contrasefia...

Fig. 12 “Formulario Cuentas de Usuarios”

4.2.2.1. Generar Nuevos Usuarios
Para agregar un nuevo usuario, se debe dar click (Fig.12-1), y seguir las
siguientes instrucciones:

1. En el formulario de creacidon de usuario, que se despliega a
continuacion (Fig.13), se deben ingresar todos los datos necesarios
para identificar al nuevo usuario en el sistema, como los son: el
nombre de usuario (con el cual ingresara al sistema), su nhombre
completo, una contrasefa (que junto con el nombre de usuario, lo
identificara de forma Unica en el sistema), una breve descripcién del
mismo, Yy la definicion del tipo de perfil (permisos) que este tendra.

2. Una vez ingresados todcs los datos se debe dar click en el botén
Crear. Si todos los datos fueron ingresados correctamente,

aparecera un mensaje notificando el exito de la operacion ,(!J:-ig..14).
‘:‘\“\‘v v . /J’,"‘“\
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Nota: Todos los campos son obligatorios de lo contrario no se podra
ingresar el nuevo usuario al sistema y se mostrara un mensaje notificando
el error (Fig.15).

Usuario nuevo... Q

Creacion de Usuario

Nombre de suario: lmariana ]
o nre C to: 1 1

rBomBare u:mple.c‘r - !!marlana wilches I
Contrasefia: 5 ':{‘f&":'{**** J

:
Confirniar cantrasafial | i T ]
Zo 1]

Descripcian: 7/

[mi hermana mayor :‘

Nivel que se considera al usuario

Usuario Estandar
Los Usuarios tienen restricciones al programg. 4/ “

\ ]
’ . 3% o {regl/
¢ Usuarioc Administrador b - \{'
Los administradores tienen acceso completo y
sin restricciones al programa

Click Aqui

Fig. 13 “Formulario Creacion de Usuarios”

Confirm

Usuario Adicionado

3

Fig. 14 “Mensaje, Creacion de Usuario”

Fig. 15 “Mensaje de error, Creacion de Usuario”

IES)




4.2.2.2. Eliminar Usuarios
Para eliminar un usuario, se debe seleccionar su nombre de la lista (Fig.12-
6), dando click sobre el, y luego en el botén Quitar (Fig.12-2). Aparecera un
mensaje de confirmacién (Fig.16), si esta seguro y desea continuar con la
operacion de click en “Yes”, de lo contrario de click en “No” para cancelar.

Fig. 16 “Mensaje Confirmacion, Eliminacion de Usuario”

Al terminar mostrara un mensaje (Fig.17) notificando el éxito de la
operacion,.

Confirm

53 El usuario se ha quitado de la lista
®»

.......................

Fig. 17 “Mensaje Usuario Eliminado”

4.2.2.3. Modificar Usuarios
Para modificar un usuario, se debe seleccionar su nombre de la lista

(Fig.12-6), dando click sobre el, y luego en el boton Propiedades (Fig.12-3).
Aparecera un formulario (Fig.18), con la informacién actual del usuario
escogido. Aqui podra hacer los cambios que desee, cambiar nombre de
usuario, contrasena, perfil, etc. Al finalizar
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Propiedades de mely

Creacion de Usuario

Nambre de Usuario: |

Mombre Completo:r Imeh’

Contrasefis: F ,'"'-‘* Hokk

Confirmar contrazefia: l* * ok e

Descripcion: 7

[mely

Nivel que se considera al usuario
¢ Usuario Estandar
Los Usuarios tienen restricciones al programa

Usuario Administrador

Los administradores tienen acceso completo y
sin restricciones al programa

Aplicar

Fig. 18 “Formulario Propiedades de Usuario”

4.2.2.4. Consultar Usuarios

Una lista completa de los usuarios que se encuentra activos en sistema se
despliega en el formulario de Cuentas de Usuarios (Fig.12-6). En ella se
muestra el nombre de los usuarios, su perfil 0 grupo (admin o usuario) y
una descripcion. Si desea ver mas informacion de un usuario en especifico,

selecciénelo y de click en Propiedades (Fig.12-3).

Nota: Al dar click derecho sobre esta lista de usuarios se despliega un

menu que permiten realizar las diferentes BE=

Nusvo

operaciones de Administrador de Usuarios, y  emn

Reestablecer Contrasefa

ademas escoger diferentes formas de ver la [

lista.

4.2.2.5. Restablecer o Cambiar Contrasenas.

Detalles

Iconos

Iconos Pequesios
Lista

Para cambiar la contrasefia de un usuario, se debe seleccionar su nombre de
la lista (Fig.12-6), dando click sobre el, y luego en el boton Propiedades

L




(Fig.12-3). Se siguen todos los pasos expuestos en la opcién modificar
usuarios (Seccién 5.2.2.3).

Otra forma es escogiendo el usuario de lista y dando click en el botdn
“Restablecer Contrasena” (Fig.12-5), aparecera la pantalla de “Restablecer
Contrasena” (Fig. 19), en donde se podra digitar la nueva contrasefia mas
una confirmacién de la misma y al dar click en aceptar se hara efectivo el

cambio.

. Restablecer contrasena...

N
Contrasena: Q_ ; [| I

A

l-_-a‘

Confirmar contrasefa: I I

| Aceptar ' I Cancelar |

Fig. 19 “Formulario Restablecer Contrasena”

Nota: En Ambas opciones de no coincidir los dos datos (contrasefia —
confirmar contrasefa), se mostrara un mensaje de error (Fig. 20).

@ Lascontrasefias no coinsiden. Escriba la misma contrasefia en ambos cuadros de
t.’ texto .

Fig. 19 “Formulario Restablecer Contrasena”

4.2.3. Historial de Usuarios
El historial de usuarios (Fig. 21), no es mas que un listado de todos los
usuarios que en alguin momento fueron parte activa del sistema, pero que ya
no lo son debido a que fueron dados de baja, por algin administrador.
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Consulta Multiple...

Consulta de Usuarios Inactivos...

fek lek lek usuario

carlos carlos carlos usuario
mara mara mara admin
milena milena milena admin
rosa rosa rosa usuario
camila camila camila admin

6 Usuarios Inackivos ...

Fig. 21 “Formulario Historial de Usuarios”

4.2.4. Elegir Dispositivos
Elegir dispositivos (Fig. 22), es una opcidon que permite personalizar la
aplicacion para que sea mas interactiva y facil de usar. Aqui, se indica que
dispositivos se pueden conectar en el servidor y permite asociar una imagen a
cada uno de los dispositivos que se encuentran conectados en cualquiera de
los 4 puertos del servidor, para que sea mas facil su identificacion, en el
formulario de "Control de Dispositivos”

Elegir Dispasitivo

= Sm—

P to 1 1naiar|brlt0 n

') ; 5——
- -
T

Cerrar Limpiar S —
Al ‘_}Q:’«"’]:, :
¥ ’

g

£x,

Fig. 22 “Formulario elegir Dispositivos” /
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A cada puerto se le asocia una lista con los diferentes dispositivos que se le
pueden conectar al servidor, solo hay que escoger un dispositivo de la lista
para cada puerto, e inmediatamente la imagen asociado a este cambiara. Si
desea no asociar una imagen a ningunos de los puertos de click en el botén
“Limpiar’; una vez alla terminado de click en botén “Cerrar”.

4.2.5. Seguimiento
El formulario de Seguimiento (Fig. 23), no es mas que un listado de todos los
acciones que los diferentes usuarios han llevado a cabo en el sistema, a través
del tiempo. Sobre este listado se pueden llevar cabo busquedas de

ocurrencias, o consultas especificas.

El formulario de Seguimiento esta dividido en 4 secciones:
v" Consultas - Muestra toda la informacién obtenida de la consulta.
v" Tipo de Seguimiento > Permite elegir el Tipo de Seguimiento, Actual o
Historial.
v Info. Para La Consulta - Permite recoger toda la informacién necesaria

para realizar la consulta.
v Info. De Ayuda - Despliega informacion acerca de cada uno de los

objetos que forman parte el formulario Seguimiento,

onsuita MuRipie... B

onsultas
< — Tipo de Segquimiento

<

16 Registros ...

info. De Ayuda

i
A y j/

123/11/2005 12:51:47 p.m ticsi fonsultar tados lo T s Actual
23/11/2005 12:53:35 p.m ticst tonsultar todos lo T« Historial
232/11/200S 12:56:33 p.mticst validar acceso th Fecha Rango
23/11/200S 2:21:26 p.m. tics: validar Acceso ti
23/11/208S 02:22:29 p.mUucsi ambiar Dispositin 2
23f11/2605 02:22:29 p.mticst {ambiar Disposttis 2 trfo. Para La Censulta
23/11/200% 0Z2:22:29 p.mticsi Cambiar Dispositin 2
23/11/200S 02:22:30 p.mticsi Cambiar Dispositis 3 Entre 23/11/72005
23/11/200S 02:22:30 p.n ticsi Cambiar Dispositit3 2311172006
23/11/72005 02:2Z:30 p.mtics: Cambiar Dispositic 3
23/11/260S 02:22:310 p.m ticst Cambiar Dispositiv 7 Ll Suaanio
23/11£2008 02:22:30 p.ntics: Cambiar Dispositis 7
23/11/20085 082:22:30 p.mtecsi Cambiar Dispositiv 7 o
23/11/2008 02:22:31 p.mtics: ¢ ambiar Dispositit 1!
3/11/20DS 02:22:31 p.mticss Cambiar Dispositi 1 ol AT oD
23/11 /2005 02:22:46 p.mtics: Ctambiar Dispositis 1!
Dato
Buscas

Fig. 23 “Formulario Seguimiento”
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4.2.5.1. Seguimiento Actual
Contiene un maximo de 20 registros de las ultimas acciones que se hayan
ejecutado. Para ver esta informacion, seleccione la opcion “Actual” en la
seccion “Tipo de Seguimiento” y de click en el botén “Buscar’, que se
encuentra en la seccion “Info. De La Consulta”, (Fig. 23).

Todos los registros disponibles en ese momento se desplegaran en la
seccion de “Consultas”; sobre estos registros se pueden realizar blasquedas
de ocurrencia de acuerdo a uno o varios de los siguientes parametros:

v Entre > En estos campos se escogen las fechas inicial y final entre las
cuales se desea realizar la consulta.

v' Usuario > En este campo se escoge el usuario que ejecutd la accion
buscada.

v Forma -> En este campo se escoge el formulario desde donde se llevo a
cabo la accion.

v" Tipo de Accion > En este campo se escoge el tipo de acciéon que se
desea buscar.

v Dato > En este campo se digita el dato sobre el cual se llevd a cabo la
accion.

Una vez definidos estos datos, para ver los resultados presionamos el botén
Buscar. En la seccidon consultas se mostraran los registros obtenidos, o en su
defecto un mensaje informando que no existen registros que para esa
consulta.

4.2.5.2. Seguimiento Historial.

Contiene informacion acerca de todas las acciones ejecutadas el pasado,
almacenadas por dias y en archivos de 20 registros. Para ver esta
informacion, seleccione la' opcidn “Historial” en la seccion “Tipo de
Seguimiento”, seleccione la fecha deseada, y notara como en “Rango” se
despliega los diferentes grupos de a 20 registros que se tiene para la fecha
indicada; de no encontrarse registros se mostrara un mensaje indicandolo.
Escoja de “Rango” el grupo de 20 registros que desea ver y de click en el
botén “Buscar’, que se encuentra en la seccion “Info. De La Consulta”,
(Fig.23).

Todos los registros disponibles para esa fecha y en el rango especificado, se
desplegaran en la seccién de “Consultas”; sobre estos registros, al igual que
en Seguimiento Actual, se pueden realizar busquedas de ocurrencia de
acuerdo a uno o varios de los pardmetros anteriormente mencionados.
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Una vez definidos todos los datos, para ver los resultados presionamos el
boton Buscar. En la seccion consultas se mostraran los registros obtenidos, o
en su defecto un mensaje informando que no existen registros que para esa
consulita.

Nota: Para ambos tipos de seguimiento se bebe respetar el formato de las
fechas (DD/MM/YYYY) y la fecha inicial debe ser menor o igual a la final.
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5. PROBLEMAS MAS FRECUENTES

Si Msj Error

v

“No hay tono de marcado — NO DIALTONE”, verifique de que el modem
este en buen estado, o que la linea este conectado a su computador, o que la
linea este en buen estado o funcionando.

“Modem ocupado”, verifique que la linea telefénica que este usando no este
ocupada o que no este siendo utilizada por alguien mas, o si tiene mas de una
aplicacion siscontrol abierta.

“Modem desconectado — NO CARRIER?”, se ha perdido la conexién con el
servidor, intentar conectarse nuevamente

“Linea ocupada - BUSY”, La linea telefonica a la que esta marcando se
encuentra ocupada, esta danada o no esta conectada al servidor.
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