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RESUMEN 
 
 

Estadísticas indican un aumento significativo de los casos de trastornos mentales 
relativos al trabajo, estos son tratados como enfermedades laborales. 

 
El objetivo fue determinar los factores de la salud mental que inciden en la 
productividad laboral de los conductores en una empresa de transporte urbano del 
municipio de Soledad – Atlántico. 

 
La metodología con enfoque cuantitativo con alcance explicativo, la muestra 
fueron 115 conductores; se usó un análisis factorial exploratorio con rotación de 
factores y matriz de esquema de carga factorial. 

 
Los factores con mayor carga factorial y correlación fueron depresión grave y 
ansiedad e insomnio incidiendo en la eficacia, la difusión social y síntomas 
somáticos con carga factorial menor inciden en la eficiencia. 

 
La relación salud mental y productividad es compleja y multifactorial requiere de 
características propias de las personas y las condiciones de trabajo. 

 
 
 

Palabras clave: Palabras Claves: Salud Mental, eficiencia, eficacia, productividad, 
bienestar 



 

ABSTRACT 
 

 
Statistics indicate a significant increase in cases of work-related mental disorders, 
these are treated as occupational diseases. 

 
The objective was to determine the mental health factors that affect the work 
productivity of drivers in an urban transportation company in the municipality of 
Soledad - Atlántico. 

 
The methodology with a quantitative approach with explanatory scope, the sample 
was 115 drivers; An exploratory factor analysis with factor rotation and factor 
loading scheme matrix was used. 

 
The factors with the highest factor loading and correlation were severe depression 
and anxiety and insomnia, influencing efficiency, social diffusion and somatic 
symptoms with lower factor loading affecting efficiency. 

 
The relationship between mental health and productivity is complex and 
multifactorial, requiring characteristics of people and working conditions. 

 
 

Keywords: Keywords: Mental Health, efficiency, effectiveness, productivity, well- 
being 
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