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INTRODUCCION

La sociedad actual estd cada vez m&s deshumanizada, el
nifo, el adolescente y el hombre se encuentran sonlos, se
ha quebrantado el equilibrio bio-sico-social al igual que
la norma de que el hombre es un ser social. hecho para la
convivencia humanas; la crisis de valores en las
instituciones familiares da origen a surgimientos de
intereses contradictorios al igqual que los desajustes en
la estructura +familiar producen grandes conflictaos
sociales vividos por un sector marginado de la comunidad
quienes sufren una crisis socioecondmica y se encuentran

ajenao a toda influencia educativa del cual son  victimas

los menares de edad, las personas ma&s desvalidas de la

socliedad.

La falta de educacidn en los niveles mas elementales, la
necesidad de 1incrementar los ingrresos familiares de
cualquier manera posible o de mantenerlos, preciplitan 21
lanzamiento de los niffos a la calle, privandolos de los
derechos, haciéndolos campo propicio para la gestaciréan de

problemas de aran envergadura social como la delincuencia
1
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Juvenil, la prostitucién i1nfantil arrojando came

resultado la inseguridad social.

El abandono al menor se presenta como efecto de 1la
miseria Yy escacé:z de recursos econdmicos, desempleo vy
subempleo en los cinturones constituidos por la masa de
inmigrantes a las grandes ciudades. El éxodo rural trae
a estos centros uwurbanos hombres y mujeres en busca de
trabajo que aumenta la oferta de mano de obra no
calificada mas no resuelven del todo sus problemas de
ssobtrevivencia socialy deben lucharse entonces por la
definicidn de una politica nacional en relacidn con el
fortalecimiento de la familia y la prevencidn del
abandono de menores; lo cual deben comproameterse a todos
los settores sociales para que tomen concilencla de su
responsabilidad y se unan en miltiples acciones, nao
silamente por atender a los nifios hoy que deambulan por
las calles de nuestras ciudades, sino para promover
acciones destinadas a la contribucidn de la dissinucifm
de la problemd&tica originado en el nlicleo familiar; zon
2l fin de responder a la problematica del abancdono al
menor en la casa de la niffa objeto de estudio de 1Ila&
investigacion, el trabajo social debe determinar
criterios vy niveles de actuacidn para un adecuado manejo
de la situwacion, se establecen parametros a seguir en el

ejercicio profesional concretamente, con los objebivos.
11
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Flanteados para la realizacidn de esta investigacion
acerca de 1la problemética del abandono al mencr en  la
casa de la nifta en Valledupar, desde el punto de vista de
trabaio social se pretenden dar a conocer los orioenes vy
consecuencias de la problematica, la funcidn social qgue
desempefia la investigacion, su eficacia hacia el
mejoramiento conductual de las internasy vy el papel del
trabajo social frente a la investigacidn & través de 1a
investigaciodn directa Yy documental, encuastas,
entrevistas, visitas domiciliares vy demas tecnicas
necesarios para la obtencidn de datos mads aproximado a la

realidad con el fin de presentar un estudio gue sirva de

aporte a posteriores investigaciones sobre el tema.

ITI




CAFITULO I
1. EL MENOR EN COLOMBIA

1.1. PFOLITICA DEL ESTADO FARA EL MENOR

El Estado Colombiano en cumplimiento de suwus paliticas en
favor del menor cred una Institucidn que se encargara de
abordar los diversos problemas que azotan a la nifiez
Colombiana, esta alternativa +fué producto de todo un
proceso gue se venia ejecutando en América Latina por los
palses que hacian parte de la D.E.A. (Organizacldn de los
Estados Americanos):; Colombia, bajo el gob}erno de Carlos
Lleras Restrepo, fué centro de la creacidn de programas
diseffados conjuntamente con el ministerio de educacidn,
trabajo vy salud; lo did como resultado la constitucidn
del ICEF (Instituto Colombiano de Eienestazr Familiar)
cuya funcidn principal es velar por los derechos del nifio
desde suw vida wuterina, vigilar el cumplimiento de los
derechos de sustento y proteccidn en +Dfma integrada,
or-ientado a prevenir patologias sociales mediante la
promocidn social, comunitaria, familiar e instrioecional,
labor gue realiza a través de centros zonales y unidades

locales buscando el acercamionto de los serviclios a low
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En Colombia existe wuna serie de normas a traveés de
decretos y leyes en favor del menor, s asi cono el
articulo &4° de la ley 20 de 1982 prohibe a los padres,
curadores y tutores autorizar el trabajo bajo dependencia
tde terceras personas y ocupar directamente a los menores
de 14 aflos gue estan baio su patria potestad o cuildado y
que no hayan terminado el 353° affo de enseftanza primaria,
la cual debe ser obligatoria y gratuita para todo menor

colombiano.

For medio del decreto ndmero 2359 de 1981 se cred el
sistema nacional de rehabilitacidn, defiido como el
conjunto de organismos péblicos vy privadas que sé
coordinan para.brindar servicios de prevencidn primaria,
secundaria vy terciaria a la poblacidn suceptible de
t"1esgos psico-sociales y bioldgicos que producen
limitaciédn temporal o definitiva, este sistema estik
compuesto por la Comisidn Nacional de FRehabilitacidn,
creada para praponer las politicas y tomar las decisiuovnes
de mayor envergadura, de la cual deben Lomar parte el
ministerio de salud, el ministerio de justicia, el de
trabajo, el Instituto Colambiano de Rienestar Familiar

(ICBF) vy el Instituto de Seguros Sociales (158).,




El Instituro Colombiano de Bienestar Familiar opera el
provecto de atencidon al menar abandonado con limitaciones
flsicas o mentales, por medio del cual presta servicios
de diagndstico y atencidin & los menores ubicandolos en
instituciones de educacien especial, hogares sustitutos
especiales, en grupos de familias y en programas de medlo
abierto. Estas modalidades buscan el campromisc de 1a

comunidad en atencidn a la problematica.

Baio el estricto cumplimiento del articulo seffalado no
existiria una cifra tan elevada de niftos que *trabajan en
restaurantes, cateterias, panaderias, carnicerias,
tiendas empresa 1industriales vy comerciales bajo la
dependencia de terceras personas cumpliendo horarios qgue

rebasan la jornada ordinaria de trabajo.

Existe una serie de prohibiciones reglamentadas por el
decreto 13 del 832 y el 3563 del 83 de la ley 20 del 82

PR

qQue en la practica no se cumplen como las siguientes.

— No podran realizar labores de vehliculos en movimiento
Nni levantar cargas superiores a los 15 kilos, porque

durante el crecimiento se puede lesionar la estructura

usea o0 muscular.

— Mo pueden setr empleados como aseadores en la limpiesa
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de vidrios localizados a una altura superior de 2 metros.

-- No pueden realizar labores de limpieza con gasolina

chorro de arena o aire comprimido.

- No podran ser empleados en 1instalaciones eléctricas
que dispongan de linea de acometida, ni en debladuras
automaticas ni para laborar pinturas que empleen cerusa,

plomo o microcelulosa.

- No podran desempefiarse en actividades cuyo nivel de

ruldo sobre pase los B0O decibeles, rni en ravyos

=~

. £
minas, basureras, Nni en lugares donde se expendan
publicaciones pornograficas.
\

- La Jjornada de trabajo no puede ser superiores a b
haras diarias (diurnas}) con obligatorios descansos
dominicales y dias festivos; sus contratos deben poseer
las siguientes catrateristicasy el permiso obligatorio del
Ministerio de Trabajo, ser mayor de 14 afins, salario
igual o superior al minimo legal vigente, auxilio de
Transporte, afiliacidn al Seguro Social, que la labaor qgue

vaya a desempeftar no represente riesgo para su sxlud ni

atente contra su moral.

Los objetivos basicos de la ley 20 del 82 que protege al




menor son la desestimulacidn gradual del trabajo de
menores que sean fuente de explotacidn y la realizacian
de programas encaminados a la prevencidn, tratamiento y

control de las situaciones que los atectan.
1.2. EL MENOR Y LA FAMILIA

La familia como célula infraestatal es el factor esencial
para la +formacidn de la sociedad y por 1lo tanto del
Estado; en el seno de la familia de la sociedad se dan
las rélaciones de padres entre si, padres e hijos y entre
los hermanos, en estas relaciones el hombre encuentra la
mayot- satisfacidn de sus legitimas aspiraciones Y
complementa sus deseos., este es el medino i1ddrnec vy d2
mayor trascendencia para recibir la educacidn de los
padres durante la niffez y adolescencia de los hijos, alli
se transmiten los conocimientos de los valores, se conoce
las tradiciones sociales y politicas, asi como las ideas
religiosas vy dem&s convicciones morales y sociales en la
actitud 1inicial de los padres frente al hijo influyen
muchos factores como las condiciones materiales de
#istencia, la situacidn en que el hijo fu& concebide, la
expectativa retferente al sexo, el perfil sicoldgico de
los progenitores, el ndamero de hijos, la armonia de
relaciones entre los padres. El niffo se encuentra con un

estado de cosas que el no ha fabricado pero con  su




presencia si contribuye, Sin saberlo, 0 modificar para
biédn o para mal, ya sea para acelerar el proces ce
maduracidn de la joven pareja gque lo trajo al mundo o
ayuda o determinar una relacion mal llevada; tambiéen
puede contribulr a reforzar el vinculo comyugal, &l nifio

se le puede emplear como un aliado o cémplice en el

desenlace de un conflicto.

La familia cumple deberes indispensables al desarrollo
gcondmico social de la humanidad, tales como, 1a
renovaci én y el crecimiento de 1la poblacidn, 1a
satisfaccidn de gran parte de las necesidades basicas de
los trabajadores, la socializacidn de 1los nifios, la
educacidn 1inicial, la adguisiciédn del lenguaje y 1a
formacion de los procesos fundamentales del desarrollo
psiquico, asi mismo es el grupo social en el que se
satistacen las necesidades afectivas y sexual es,
insispensables para la vida social de los individuas v
donde se protegen las generaciones que se desvinculan del

mercado labaoral.

Dentro de los deberes econdmico de la familia tenemoss: 1la

<t

reproducci dn de la fuerza de trabaio a nivel

generacional, la satisfacidn de las necesidades basicas a
través de 1los 1ingresos Familiares y la activideard

ocupacional g los deberes sociales a cumplit por la




familia se encuentran centrados en la renovacidn vy
crecimiento de la poblacioén, la socializacidon y educacion
del nifo, la adquisicidon del lenguaje y de los procesas
fundamentaales del desarrollo psiquico, la satisfacicidn
afectiva y sexual, como también la adquisicidn de normas

y valores.

Se afirma que el ndcleo familiar hace que todo nuevo

miembro de la sociedad pueda llegar a ser realmente un
ser social y a encontrar un lugar para &1 en  esa
estructura; la familia es el lugar de aprendizalie de lo
que debe ser el individuo y de su comportamiento, =n el
seno de la familia se adquieren los criterios para normar
su  conductas vy evaluar &} resto de sus congéneres, la
familia transmite 1la ideologlia y es responsable de la

perduracidén de la sociedad.

Las relaciones entre padres e hijos son complejas, han de
evolucionar a través de un lento desarrallo +tisico,
intelectual, afectivo y moral del niffo permitiBndole
el aborar su propia identidad, renunciando & la tentacion
de hacer del hijo una copia de si mismo o una relacidn de

suefits fracasados en la persona de los padressy estas

@

relaciones reqguieren cimentarse en el respecto a las

personas, en la generosidad, en la comunicacidn, en una

actitud de proteccidon gque permita al nififo evolucionar

10




hacia 1la propia y cabal autonomia: es a através de las
relaciones con  sus padres como el niffo suple  sum
necesidades fisicas, recibe la proteccidn e 1
garantice sentirse sequro, cdmo apreride a pertenecsr,
satisface sus necesidades de afecto, como adgulare
conciencia de su ptropio valor y de su dignidxdy; tTambién
puede suceder que perciba en el ambiente familiar qus no
=5 merecedor de atencidn, debe aprender a defebnderse de

la hostilidad, no puede mostrarse tal como =s .

La autoridad despotica y la incapacidad para escuchar,
imposibilitan a los padres para tener una buena amistad
con sus hijos. La inseguridad gue afecta a muchos padres
lo lleva a asumir una distancia que mas tarde va a
repercutir desfavorablemente en la integracion de 1la

unidad familiar.

Infortunadamente estas relaciones familiares en los bajos
xtrractos de 1la sociedad Calombiana, no se dan a ese
nivel educacional vy formativo mediante el afecto antre
los miembros, debido a la precaria situacidn vivida por
su familia en razdon al desempleo, sub—-emplen, por nNO
existir la posibilidad de ocupacidn debido al bajlo indice
de desarrollo industrial del pais vy por no estar
capacitados para desempeftar cargos que le retribuya un

sueldog que disminuya sus carencias, estas familias s ven




obligadas a ocupar viviendas en sectores marglnados;
debido a sus escasos recursos; El menor de este mediao
como de gualquier otro, ademds de las necesidades +fisicas
debe 1ir creando los valores que quien su vida en
comunidad,., - sus padres, por lo general no disponen del
tiempo necesario para deditarse a mostrarce afectivos v
responsabilizarse de la formacidn de sus hijos, porgue
siempre estd en busca del sustento, las frustaciones en
el niffo crecen, las relaciones, el menot-  las va
asimilando, introduciendose en ese mundo como algo
natural, se va solidarizando con estas conductas vy
asimilantdo sus normas de castigo fisico, gritos, otensasj
el menor crece en este medio de hostilidad, se hace

adulto, tiene sus hijos y la historia se repite.

De estos Jjovenes los mias afortunados lograron it a 1la
escuela nocturna, superando con tanto la situacidn:
puesto que las horas del dia 1las dedica a laborar
argumentos, con el +in de contribuir al sustento
familiar, colocando su fuerza de trabaio hacia el

incremento de los ingresos del capitalista.

Las necesidades, pasan a formar parte del QFUPo
denominadeo gamines, tratando de remediar el impacto

sufrido en el gseno de su familia.

12




El subdesarrollo,

trabajo del menor en el pais, segln estudios realizadas
por el ministerio del trabajo, muchos de estos oniftos
no van a la escuela primaria porgue deben ayudar a sus

padres en el sustento diario.

En 1980 por ejemplo, se calculd gue en un 4&% de la
poblacidn uwrbana devengaba menos del salario minimo
($4.500 mensuales). 51 la canasta familiar obrera era
de $11.157.00 sdlo el 17%4 de los trabajadores reciblan
ingresos superiores al costo de 1la misma. este hecho
¥xplica la vinculacidn laboral de varios miembros del
hogar para alcanzar el nivel minimo de subsistencia,
incluyendo los mayores niffos y ancianos. La situacidn de
la produccidn agropecuaria los problemas de la tendencia
de la tierra y 1la descomposicidn en 1a economi a
campesina, han 1insidido especialmente en la migracion
campo ciudad. Esta estructura del mercado laboralobliga
a que la familia cumpla actividades productivas dirigidas
a complementar los ingresos de los asalariados. Esta
desigualda en la distribucidnb de los ingresos dificulta
la capacidad de las familias de estratos bajo para

cumplir sus funciones como la reposicidon de la capacidad

dee trabajo de los individuos vy la socializacidn de los
hijos, se hace confuctiva también la realizacidon del
trabajo doméstico, la pesibilidad de acceder a wna

13




vivienda adecuada vy a los servicios sociales basicos.

En Colombia la abertura del sistema de seguridad social vy
la proteccidn &l trabajador y a la familia es adn muy

limitada.

Son precisamente a los menores a quienes Mmas & le
consultan sus derechoslaborales aprovechandon su estado de
desproteccidn, +Frustando su desarrollo como ser humano y
como miembro @til de la sociedad, teniendo en cuenta el
proceso de la formacidn tisica y mental de niffjos vy
adolecentes, impidiendo su derecho a la educacidn salud y

esparcimiento.

En la Costa Atlantica el menor trabajo en las mas diverszsa

labores, desde vendedor ambulante, gave es la mas
prolifera hasta en empresas de diversa indole como
aprendiz en talletes de mecanica y carpinteria, perao es

el campo en donde se explata mds al menor que trabaja v

en donde las labores son mas arduas.
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1.32. ‘DERECHOS Y DEERERES DEL MENOR

Se coincide en aceptér que la familia es una institucidn
histdrica, dependiente de la forma de organizacison zocial
y del contexto cultural donde se desenvuelve, 1 aw
capacidad para desempeflar sus funciones estd limitada por
los niveles de ingreso, la ocupacidn de sus miembros, los

valores vy normas gque rigen la conducta indiwvidoal. La

familia en cumplimiento de sus deberes y derechos pare
con los hijos menores debe proporcionarle proteccidn,
apovo, cuidado, educacidon integral =n cuanto a la
soclalizacidn integral dasl menor, la adguisicidn del
lenguaje de los procesos fundamentales de desarrollo
psiquico, los menores tienen derechto a un apellido, a una
nacionalidad, a participar en las actividades de
recrgacidn, a una vivienda, vestido, salud sducacidn vy

demads beneficios que le asegures un futuro estable.

E1 menotr debe a sus padtres respecto, obedienci «, 2n
cuanto al sentido de autoridad que estos ayan
fundamentado en los hijos y en la medida- gque estos 1o

merezan.
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CAFITULDO I1I

2. EL ABANDONO AL MENOR EN COLOMBIA

2.1. CAUSAS DEL ARANDONO AL MENOR

L.a cantidad de niffos sin familia y sin sus necesidades
basicas satisfechas, ha ido aumentando con 1a
pauperizaci@en de la poblacidn, el acontecer de hechos
violentos en los campos vy en las ciudades colombilanas, la
ociyrencia de desastres naturales y la consecuente

descomposicidn de la familia.

El abandono vy la desproteccidn al menor abarca tLantas
posibilidades de carencias y privaciones temporales vy
definitivas, que puede afirmarse en las actuales
condiciones del pails que todo nifio pertenecliente a los
bajos estratos, tenga o no familia, padecen algin grado
de abandono, considerandose, segdn investigaciaones del
ICEBF gque actualmente.hoy aproximadamente «<inco millones
de menores abandonados con una& edad inferior & los 18
affoss los hogares incompletos estan 1ligados a los
problemas mas agudaos de la infancia, como el abandono al

menotr, el gaminismo, el trabajo a temprana edad, la

6




delincuencia  Juvenil y demls consecuencias debido s oue
mstas familias constituyen sectores de poklacii;m oon
altos niveles de marginidad, @35 significatisvo para Do
problematica el incremento de las uniones  libres, sean

estables o no.

En el Area de atencidn a la problematica del menor =
evpresa una realidad vivida en el seno de muchas fanilres
por el anal fabetismo, la marginidad, el hacinamizabo
tendmenos  que condicionan  la posibilidad  de  brindar

pstabilidad, sequridad, a&alimentacidn, techao vy abrigo a

Zus mliembros.

Comon consecuencia de los escasos ingresos de la  familia
praoveniente del trabajo del hombre dnioamente, mae ha
vigtn el aumento de la particlapacidan del nifo v la muier
en @l campo labkoral, como medio de incrementar ol
presupuesto familiar, el madtre-solteriemn £ obr o

fendmeng gue obliga 2 la mujer a entrar @n forma  achbiwva

en el ambito competitivo del tfraba)o, sctividad

sagin estudios realizados inciden en el ssnl-abandorno del

nilfio.
E1 abandono del NLMG es  una sitoactdn RTNEES oz hya
convertido en cobidiana en la soctedad Uolombiana, ary eyl

contexto de la pobreza de las poblacionas  oargrnacbaa,
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donde se trasladan— las angustias y frustracliones de 1la
bisgueda del sustento diario al interior de la familia,
alli se pierde el sentido de proteccidn gue e debe al
menor, quienes se valoran como una carga adicional &l
presupuesto familiar, lo que precipita 1 lanzamisnto del
menor a la calle en busca del sustento, tambié®n encusntra
una solucidn inmediata en las instituciones de alvergue.
una forma +f&cil de liberarse de sus responsabllidades
para con el menor, o0 la manera de liberzrlo de muchas

privaciones derivadas de la precaria situacion econdmica.

2.2. CONSECUENCIA DEL ABANDONO AL MENOR

El menar abandono tiene gran tendencia a constitulrse en
el encuadre general en el cual se ubican atras
modalidades de alto riesgo como son los niffos de 1la
calle, los niffos con problemas de conducta y los niffos

maltratados.

Una de las conductas adoptativas por el nifio =bandonzado
que se encuentra especialmente en las ciludades, es el
fendmeno del niflo que encuentra en la calle su habitat vy
su  hogar, es el niflo gamin: en su etiologila estan

presentes situaciones de abandono vy desproteccadn,

maltrato y familias descompuestas de los gsectores mé&

1

pobreas de la poblacién’ g aste menor por 1o general

18
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presenta problemas de salud como tuberculosis,
enfermedades venéreas, desnutriccion, drogadiccidn,
careciendo de recursos para satisfacer sus necesidades v
de quien se las proporcione, por lo cual. para sobrevivir
desarrolla conductas que lo colocan al margen de la ley vy

de la sociedad poi presentar problemas de conducta.

Estos nifflos de la calle forman grupos denominados
galladas con las cuales sustituye a su familia,
rigiéndose por un sistema de normas, valores, costumbres
y lenguajes que lo caracterizan, mendigan y delinguen
para sobrevivir y tienen largas historias de entradas vy
salidas & instituciones gque han tratado de capacitarlos:
la ausencia total o parcial de los padres ademids de dar
lugar a un sentimiento de inseguridad, priva tambizn &l
niffo de una imagen de identificacidn, asi como de un
modelo a través del cual realizar el aprendizalie dz las
relaciones interpersonales vy la adquisician de los
h&bitus sociales saludables, lo que manifiesta a traveés
de una conducta agresiva, el aislamiento, la indiferencia
el rechazo como una manera de expresar su resentimiento y

desdaptabilidad.

Es evidente la 1inseguridad emocional en el ni Mo
proveniente de hogares rotos, donde el nifo se vé privado

de suficiente contacto fisico con ambos progenltores,




esta privaci®dn obedece a muchas caucsas, cemo 1a
ilegitimidad; la pé&rdida total o parcial de uno & de
ambos padres por divorcio o muerte; lo que &) menor
manifiesta a través de dificultades para el
establecimiento de retaciones sociales, falta de
tolerancia hacia los demas, impulsos agresivos y demis
actitudes determinadas como innadecuadas dentro de 1a

estructura social actual.

2.3. EL ESTADO Y EL ABANDONO AL MENOR

El Estado Colombiano en funcidn de politicas
proteccionistas en busca del bienestar social al menar
abandonado dictamind en 19468 la creacidn de institutos
encargados de abordar los diferentes probhlemas que azotan
a la niffez colombiana, alternativa producto de todo wun
proceso que se venia ejecutando en Am&rica Latina para
contrarrestar las afirmaciones de la revolucion Cubana,

donde se denunciaba analfabetismo y desprotecciodn.

Eajo el gobierno de Carlos lL.leras Restrepo e crearan
programas con el ministerio de educaciodon, trabajo vy

salud, lo que arrojd como resultado la constitucidn de
instituciones que mediatizaran el problema de la nifigz v
ta familia, es aqui donde nace el 1CBF  prestando

aeirvicios de asistencia legal., promocidtn social., atencidn
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integral; al pre-escolar y nutricion, constituyendose en
una de las ma&s ambiciosas politicas en cuanto a 1la

atencidn de la problematica del menor.

2o B 1w Foliticas del Estado

Fara los nifios gque necesitan proteccidn del Estado cuando
sus padres no se las puedan brindar existen diferentes
modalidades de atencidn de acuerdo a las necesidades
presentadas, es asi como la funciédn principal del ICBF es
la proteccidn del menor, como se ha establecido gque und
de los factores relacionados con el abandono al menor ec
la vinculacidn laboral de las madres quienes cada vex
pasan mernos tiempo al cuidado de sus hijos, el Estaade ha
introducido programas como los Centros de Atencidn  al
Fre—-escolar (AIF) del ICBF, 1la mayoria de los cuales se

ha estabhlecido en zonas de bajos estratos.

Como una forma de aumentar la cobertura se sustltuyeron
lus hogares de bienestar infantil, considerados como una
de las acciones mas importantes del progtama social del

gobierno formando parte del plan de la pobreza absolutea,

buscando atacar diferentes frentes para mejorar la
calidad de vida de la comunidad. Atendiendo =]l aspectd
natricienal ol e Leas  nifos, @ marhi lidacl N )
participacidon activa de la comunidad, no obstante la

21
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problematica es de tal envergddura.awmaﬁn1+ud y var iedad

que se escapa a los servicios particulares del Estado.

En los casos que atiende el ICBF, entidad estakal
encargada de la proteccidn de los niffios abandonados, 1)
tipifica desde el incumplimiento de las obligaciones de
los padres por negligencia o probreza y la deprivacidn
atfectiva, hasta el abandono total de los nifios por parte

de los responsahles de su crianza.

"En 1980 el ICEF intervino en 10168 cascs de abandonno
fisico y moral de nifios, en 1985 atendid a 13073 menores
totalmente abandonados. En cifras acumuladas s& obhsarve
gue entre 1982 vy 19846 se atendieron 64757 menoares  en
condicidn de abandorio y peligra fisico y moral, de =21los
6062 fueron dados en adopcidn, en 1986 dicha entidad
atendid a 24278 nbiPMos abandonados y 14323 recien nacidos
dejados por sus padres en sitios piblicos. Seain lo
reporta el sistema de informacidn del ICEBF en promedio
cada afo 20000 niffos son abandonados por suzs  padres. A
partir de ellos y con ellos, se van configurarndo en 1=z
sociedad las situwaciones de riesgo mas alta de gque se

pueda tenmer noticia." (1)

12 FatiMo Carlos, Caicedo Elizabet, Rangel Mer cechme,
Analisis de la situacidn de la infancia de la mujer
en Colombia, Bogota, Septiembre, 1987 Fag. E27
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PSP El Instituto Colombiano de Eienestar Familiar v
el Abandono al Menor

Esta institucidn fu® creada con el fin de proteger a la
rnifez colombiana y los deberes y derechos de la familia
can bases técnicas y normas administrativas de acuerdo a

las necesidades de la poblacian.

El Instituto Colombiano de EBienestar Familiar con sus
politicas de proteccidon ha implementado uwn proceso

sistematico de atencidn a la problematica del menor,

accidn que se complementa con la intervencidn de
entidades con caracter privado, generalmente

filantrdpicas cuyo mecanismo de accidn es simplemente dar
una solucidn paleativa a una problematica  latente en

nuestra sociedad.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar presta sue
servicios a traves de las regionales, unidades zonales y
locales que cubren la mayor parte del pais en el area de
asistencia legal, promocidn social, atencidn integral al
pre—escolar Y nutricién mediante un eqQuipo
multiprofesional de abogados defensores, trabajadoras
sociales, nutricionistas, promotores de la comunidad vy
personal de apovyo. Ademds cuenta con un millar de

centros de atencion integral al pre—-escolar ww hogares

infantiles, instituciones de utilidad camiin ne
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hospitalarias que tienen por fin prestar atencidn  al

menor .

— AGRISTENCIA LEGAL. Este servicio se presta a través de
la defensaria de menores encaminadas a prevenir la
desinteygracidn familiar vy el abandono al menor coan  las

siguientes actividades:

Consultoria juridica encargada de orientar a los usuarics
& la solucidn de los problemass conciliacion mediante
audiencia con los interesados: asesoria para la atencilon
de las pruebas de estado civil de las personas:
asistencia a los menores de 12 a 146 afios infractores de

la ley penal ante las juzgados de menores; . permiso  para

salir del pals a menores abandonadas por unn O por  sSUs
dos padress realiza actividades educativas con la
cominidad mediante conferencias, FRUN1onas,

publicaciones, divulgaciones sobre el derecho de la

familia.

- FROMOCION SOCIAL. Este departamento se encarga de
divulgar los diferentes programas y explicar la forma de
wtilizar los sesrvicios de la entidad t&les como: &)
Educaciédn para la vida en familia, b) Instituciones de
proteccidn para menores de 18 afios que se encuentren en

abandono opeligro fisico o moratl, c) Hogares sustitutos
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0 amigos "Fara la atencidn de los menores que reqguleren
proteccion, tienen como objetivo PrOpOFCl onar
temporalmente a los menores que carecen de familia o que
paor diferentes circunstancias no puedan vivir con ella,
atencidn integral y/0 ecpecializada de acuercdo a sus
caracteristicay brindar atencidn y apoyo oportunc & 1la
familia que pot afrontar situaciones criticas
transistorias, requieren para sus hijos atencidan fuera de
su propio hogar con el fin de reintegrarlos cuando sea
posible; sustitulr o reducir al maximo la atencidn del
menor en instituciones de proyeccidn; procur A
desarrollar en la comunidad 1la conciencia de S
responsabilidad para la nifez abandonada” (¢8 B (Ver
Anexos del 1 al 9); d) Tratamiento de la familia para
brindar orientacion y tratamiento social, Fsicoldgico a
los menaores vy familias qQue presentan, como desajuste
soclal, trastorno de personalida vy problemss de las
relaciones. e) Atencidn integral al pre-escial
(guarderias) a los menores de 7 afflos, en las cuales se
atiende a los nifios durante el dia para dar oportunidad a

las madres que desemperian actividades fuera del hogar.

— ATENCION INTEGRAL AL FRE-ESCOLAR. Este servicio es
prestado por el ICBF a los menores de 7 affos en  los
centros de atencidon integral al pre-escolar (ATE) W

hogares infantiles en los cuales se brinda 1la oportunidad
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de un desarrollo, +Fisico, intelectual y psiquico-social,

adem&as de atender los aspectos nutticionales y de salud
del nifo, Vinculados a la comunidad y a los padres de

familia a la prestacion de estos servicios.

- NUTRICION. En esta Area ofrece programas de
complementacidn alimentici& y educacion nutricional a los
menores de edad pre—-escolar y escolar, a mujeres en
estado de embarazeo y periodo de la lactancia; Pt ogr ama
de recuperacidn nutricional para los meEnores que por
diversas causas se encuentren en estado de desnutricidn,
pata lo cuwal distribuye alimentos de alto valor
nutritivos, con el fin de contribuir al mejoramiento de la

calidad nutricional de la poblacion.

A partir de 1982 el ICEF con el apoyo de UMICEF planted
una nueva politica de atencidn al menor de la cual
suwirgieron los hogares infantiles popul ares, famililares,
sustitutos, amigos y comunitarios cuyo funcionamiento
tiene como base la participacidn de la comunidad, v tiene
como objetivo proporcionar temporalmente a los menores
que carecen de familia, c gue por diferentes

circunstancias no pueden vivivr con @lla, atenctan

i it b b o ot iy o — e o

13) 1EBR, Manual para la organizacidn de los hogares
sutitutos y amigos, Boygotd Octubre 1985, pay. 4
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integral y/0 especializada de acuerdo a SUS
caracteristicay; sustituir o reducir al maximo la atencién
de menores en instituciones de proteccidn, proocurar
desarrollar en la comunidad, la conciencia de su
responsabilidad para con los niftos abandonados: ests=
servicio se extendid a menores de ambos sexas, de 0 a 18
affos gq° pregente total o parcial abandono como huétfanos,
menores en proceso de adpcidn o extraviados con problemas
familiares tales como el peligro fisico o moral, de
tensidn de los padres, enfermedad mental, hospitalizacion

y que ademéds presente limitaciones fisicas o mentales.

El ICBF ha determinado criterios para la seleccidn de las
familias sustituidas teniendo en cuenta la envergadura de
la responsabilidad para tal +in, las tamilias sustirtutas
deben reunir los siguientes requisitos: ser generonsa vy
mostyrar intereés por el bienestar de los menores,
presentar estabilidad y armonia familiar, salud fisica v
mental normal, ingresos econdbmicos estables, espacio
habitacional para el menor, preferiblemente que las
madres sustituta no trabaje fuera del hogar que
pertenezca a un grupo social no muy superior &l dexl
menor, con el fin de que esto no le ocasione probhlemas de

adaptacidon al regresar & su medio familiar (Ver AHnexas 1

(VAR5 o
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La labor del ICHEF est& orientada a prevenir patologias
sociales mediante la promocidn familiar, comumitaria e
institucional. LLos servicios de proteccidn al menor vy la
familia en la regional del Cesar se presenta a través de
centros zanales y unidades locales buscando el

acercamiento de los servicios a los usuarins.

et ety Intervencidon de Trabajo Social frente a 1la
Froblematica
£l trabajador social como una ygente de cambio

necesariamente debe intervenir en esta realidad para no
mantenes el estado actual de 1la situacidn, debe
introducir acciones 1nmediatas, no debe limitarse a
trazar programas, lo importante es buscar praocedimientos

que nos conduzcan a liberarnos de este problema.

L& accidn operativa debe ir mas alla del beneficiario
institucional vy de la forma de atender las necesidades,
requieren orientarse hacia las estructuras de la misma
sociedad, donde el nifo descubra su real condician

asumiendo una actitud activa y directa.

A nivel preventivo se ve la necesidad de la coordinacion

y de unificaciodn de esfuerzaos en 1la planiticacidn vy

desatrrollo de programas dirigidos a la capacirtacitin e

integracion de las familias, brindando orientacidn sobre
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la paternidad responsable, la importancia de las
relaciones interfamiliares, intensificar a nivel de
comunidad actividades de grupo para todos los miembros de
la familia fomentando la sociabilidad y la recreaciodn;
los programas con las madres solteras deben tener firmes

bases educativas y de capacitacidn laboral.

El trabajador Social debe aplicar estrateglas para

mejorar la situacion, no para erradicarla, debido a que

para lograrlo se necesitaria el cambio e las
estructuras de la sociedad, tantw en su forma comn en
contenido, antes, se necesitaria un procecso de
individualizacion, seleccifin, diagndsticno taimiliar,

formacién, capacitacion y de integracidn de la comunidad,
para lo cual se debe vincular al mayor ntmero de personas
gue colaboren la promocidn y ejecucién de praogramas con
la coordinacidon de entidades Estatales competentes en el
propdsito de contrarestar la situacidn actual promoviendo
en las comunidades un cambio de actitud, cumpliendo ast
con la lahor de tipao educativo— formativo gque lleve a
desarrollar en la comunidad el sentido de responsabilidad
hacia la familia a través de la bdsqueda permansente de
alternativas dirigidas hacia la disminucidn de su propira

problemdtica, que sea gestor de su propia superacidn.

1 ejercicia profesional del Trabajador SHocial a nivel
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institucional establece una relacidn entre los servicios
v programas desarrallados por el centro v las necesidades
del a&area de 1nfluencia presentando un desiguil:ibrio
debido a que la cobertura de los programas =010
satisfacen en una minima parte de lag personas aftectadas,
debido a qgue el contenidoy, caracter y el sinntmerc de
problemas gque atiende exigen la accion inmediata, de 1o
que se constituye en limitantes que impiden la proyeccidn
del trabajo a largo plazo; es asi como el quehacer
profesional exige la toma de posiciones gue van mas alld
de las actividades programas y servicios gue ejecutan, su
labor tendrd mas sentido en la medida en que se
sistematise vy analice la situacion, ofrecienda aportes
a la ubicacidn especifica de la profesidn y el area en la

cual debe intervenir en este caso el abandano al menor.,
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CAFITULO I1I

2. EL BIENESTAR INSTITUCIONALIZADO Y EL MENOR ABANDONADO

3.1. INSTITUCION " CASA DE LA NIMA " FRENTE A ESTA
PROBLEMATICA EN VALLEDUMPAK

En Colombia, comomuchos palses de corte capitalista,
gulenes sufren las consecuencias del desequilibrio
existente en el proceso de urbanizacion &)

industrializacidn son los niffos.

Valledupar, como ciudfad jdven y en proceso de decarrcllo
y crecimiento uwrbanistico, no escapa a las funesitas
consecuencias de estos fendmenos, debido a que esie se da
en una forma organizada, por la constanie biéisqueda d= una
solucidn habitacional, de famlias que s=2 han visto
obligadas a abandonar sus parcelas, bien msea por las
precarias condiciuouns de vida y en busca de una forma de
vida al ser azotadas por la ola de violencia vivida
principalmentes al sur del Departamentao, lo que ha dado
lugar al surgimiento de invasiones, la expancidn v

sobre poblamiento del inguilinato vy las
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urbaniraciones pilratas.

Estas familias " emigrantes del campo, presentan por 1o
genstral uwn  bajo nivel educacional, y por lo tanto  una
mano de aobra no calificada, le gue los corduce a
engrasar las filas de desempleados, a la incursidn  al
trabajo a temprana edad (niffos) como medio de sustento,
la mendicidad, o a optar conduttas delincuenciales. Fzta
situacidn en muchos casos obliga a los padess a abandonar
a sus hijos en un htospital, en la puerta d& una casa de
tamilia adinerada. @ en otra circunstancia, las madres
practican el aborto como una forma facil d= resolver las
problemas vy dificultades econdmicas acarrearla traer wun

hijo m&s al mundo.

En atencidn a esta problemidtica nace la institucion "Casa

de la MNifta”" como en alternativa de accidn, respondiendo

el estado actual de la situacion familiar en Valledupar

debido al acelerado Yy desorganizadn crecimisnta
urbanisticoy que va en contra-posicidn a lasz
oportunidades empleo. Esta 1institucidn surge de 1la
sensibilidad social de su  fundadora quien ante el

acelerado crecimiento de la praoblematica de abandono al
menor en Valledupar, en un lapso de tiempo relativaments
corto y con una marcada tendencia al crecimiento. "Loa

Casa de la Nifia" como institucion de asistenczia  social,
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no  heospitalaria, alberga niflas menores de doce (132 ©n
affos provenientes de familias con escases reCurs0s
econdmicos o que se encuentren en abandono total o

parcial por parte de sus familiares.
Z.2. NATURALEZA DE LA INSTITUCION

La Casa de la Nika es.una institucion de naturaleza
privada sin animo de lucro, de tipo asistenclial no
hospitalaric, gque presta el servicio de proteccidn a
meEnores  de sexo femenino no mayores de 132 (doce) aflos vy
que se encuentren parcial o totalmente abandaonadas; que
carercan de personas posibillitadas para satisfacerles sus
necsidades proporclonandoles a las menores internas  1os
servicios que con institucidn  vinculada El Instituto

Colombiano de FRienestar Familiar estd en capacidad de

prestar.
Z.3. TIFOS DE ASISTENCIA

La Casa de la Niffa presta un servicio a las internas de
tipo benefico asistencial, debido a que 1o realiza a
través de wuna madalidad operativa caracterizada par  an
estilo paternalista de tipo paleativo dado a que  =u
accion estd encaminada a atenuar determinados efectos de
alagunas situaciones carenclales, fundamental mente

derivados de estados de pobreza.
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A% it Aspecto Fisico Locativo

Este centro funciona al Nor—Oriente de Valledupar =n  wnia
edificacidn prapia cedida por el municipio, cuenta con

serviclos internos tales como sal & de "

[
0
s
o
»)

i
i,
-

dependencias administrativas, enfermeria, aulas de clase,

dormitorios (3), comedor, baffo, cocina, patio de recreo.

Fara su funclionamiento cuenta con un personal distribuido
para su labor &sil, l& directora, secretaria, prefectsx,
tres profesoras, 2 celadoras una empleada de oficios
varios servicios médicos no constantes v profesionalos
que como entidad vinculada al I.C.R.F. puede solicitar a
este institutao (Trabajadores Sociales., Abogados,

Fsictlogos, Nutt-icionistas).

Ademds es beneficiada con los servicios de agua y luzg
estd doptada de pupitres c¢/u de las aulas y para c/u  de
las nifM&s, ticas, libreos. muebles de oficina, de recibo,
comedotr implementos de cocina, de dormitoric, el patio de

recreo cuenta de elementas para tal fin como  culompios,

gspaclios para  Jjuegos de baldn y otras a realizarse &l

aire libre; 1los implementos de oficina., con gue cuenhts
ST 2 Escritorios, maguina de escribir, archivador v

demds enseres slementales en una oficina.
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[ PARA USD FECLUSIVO EN
E LA SALA DE CONSULTA

TUERVE. Politica

La Institucion Casa de la Nifa depends Juridica v

administrativamente del I1I.C.E.F., por ello sus politicas,

objetivos vy normas de procedimientos corresponden a lasg

de este Instituto de caracter nacional.

fFFara la prestacidn de los servicios de supervision vy

asesoria tienen los sigulentes criterios de 1ngreso.

ae ) En cuanto a la recepcidn de las menores wbicadas en

cupos  contratados por el 1L.C.RB.F., est

8]

s deben e
remitidas por la defensoria de menores v que & demds
presenten  situacion de total o parcial abandono, a cuya
boleta de remisidin se le debe anerxar el estiudio socie--

familiar.

2. Toda menor que ingrese a la Institucidn debe contar
con j & —acidn dent) 2quat1dos  seqln su
la documentacion de Identidad req ! 3

edad (6—~12 aflos:.

) Fara su recibimiento no debe ser menor de &5 afos ni

mayor de 12 .

4.) Fara su aceptacidn debe 1lenar los siguientas

registros.
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— Historia de c/u donde se consigne los documentos
referentes a fecha y motivo de ingresce, evaluaciones

mécicas, psicopedagdgicas y sociales.

- Fardex general de identificacidn de las menovres.

-  Archivo general de correspondencia y tramitaciones

dirigidas a la utilizacidn del servicio.

S.) 6Bin excepcion: para la recepcidn de la menor, éstsa
debe presentar situacian {(es) de abandono total & parcial
por parte de sus familiares ya sean por orfandad, madre
y/0 padre solterismo gue no cuente con peErsonas
posibilitadas econdmicamente para su sostenimiento y gue
sz encuentren en  peligro fisico y/o mora atentando
contra la menor, que el padre y/0 la madre se encuentren

laborando y no tengan con guien dejarla.

SR Objetivos

La Incstitucién Casa de la NifMa se plantea como objetivos

los siguientes:
1.) Froporcionar proteccion al menor  abandonado =n

peligro fisico y /o wmoral supliendo las carencias

familiares a través de una atencidn integral gus permilta
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s socializacidn vy adecuado desar

W

llegar a desempefarse como adulto responsable.

Z2.) Velar por la integracién del menor a su familia y 2
la vida en comunidad realizando programas z=ustitutivos de
1la vida en familia como de salud, educacidn Y

capacitacidn en coordinacion con el I1.C.R.F.

A4, Métados

Fara el logro de 1los objetivos propuestos por La
institucion se han empleado diferentes métodos aplicable

a la educacidn y formacion de cada menar.

En cuanto a la instruccion académica se utiliza el método
& 1la modalidad presencial. {(maestro alumno) valiendose
del material didactico disponible (mapas. 1lustraciones,
libros, cuadernos y tableros). Evalliandose a las allmnas

en cada asignatura.

En lo referente a la socializacidn vy asimilacidn de
huenas costumbres en ls menores se toman las medidas
necesarias aplicando los correctivos en la practica de la
vida diaria, dandoles a conocer pautas de comportamiento
cComo un medio para prepararlas a =W vida post -

institucional; s@  tiene cvomo tregla general  asiebie
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diariamente al oficio de la misai se les ensefla normas de
urbanidad, €l aseo personal, el ropecto a los mayores, &

autoridades civiles, eclesidsticas y militares.

La Casa de 1a NiPMa adoptan normas disciplineariacs
caoncentradas en la obediencia, respecto y otrden en
cuaznto a las relaciones con las autoridades superiores

dez la institucidng en cuanto a la bEisqueda de 1a

Al

integracidn de la menor o la vida Ffamiliar =se ha

dispuesto las visitas a la institucidn los Domingos por

parte de los familiares.

SRS TN Cobertura

Son usuarios de la institucion Casa de la Nifia toda
menor huérfana, abandonada, gue se encuentre en peligro

fisico y/o moral.

Actualmente la institucidrn alberga 40 menores que s
encuentren en las anteriores condiciones, que, dada la
magni tud de la problem3dtica a nivel maci onal v
particularmente en Valledupar por ser una ciudad victima
del desorganizado creciiniento urbanistico vy el éxodo
campesino es minimo, considerando que eﬁté ha sido &l
mayor nimero que ha alcanzado a albergar durante sus 19

aflos de edistencia.
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. S Situacion Econdmica de la Institfecl don
e

La Casa de la Nifta como muchas Instituciones de
proteccidn se encuentra en dificultades econdmicas, le of
le i1impide prestar una buena asistencia <social = las’
mencres albergadas, en repetidas oportunidades tiene que
recurrir a las donaciones ocasionales de entidades vy
pErsonas particulares para poder cubrir lom  nashos

generales mensualmente.

La Institucidn recibe donaciones de varias entidades, las

que se describen a continuacion:

Loteria lLa Vallenata $Z1. 000
L& Gobernacién del Cesar 83.000
Bl T 4JCE 91.500
Total $205. 500

Los aportes de la Loteria La Vallenata y la gobernacian
del Cesar los recibe mensualmente, losy gdel L.E.R.F. Lon
bimestrales por la suma d $18%.000, por tal razén  los
ingresos permanentes de la Casa de la HMNiffa son  de
$203.300 mensuales; es laportante anctar gue por 28
estozs aurilos de entidades del gobierno requieren de wuna
serle de requisitos que demoran su cancelacidn. Lo que

origina la recurrencia al crédito pera obtener 1

)
L)

"M
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pr-oductos de primera necesidad y la demora n

—
iy

cancelacion del pago de trabajadores.

Los egresos de la institucidin estan comprendidops por el

pago de nomina y los gastos generales, a saber:

NOMINA
Fago de Nomina $111.000
2 Cel adores ($25.000 c/u) $50.000
1 Frefecta de Disciplina 20,000
1 Frofesora 15. 000
1 Secretaria 10,000
1 Empleada Doméstica 16. 000
Gastos Generales 103,000
Fromedio mensual de alimentacion 90, 000
Servicios Fdblicos {(Agua y Luz) 7.000
Transporte 6. 000
Total de Gastos $214.000

En el rublo de gastos generales encontramos ura erogacidn
por la suma de $6.000 por concepto de transporte de la
directora, es meritorio anotar que la gobernacidn cubre
el pago de una profesora por la suma d $30,.000: por asha

i T

raz®dn no se incluye en la néomina de la Institucién.
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De 1lo anterior se puede estractar que 105‘ Qagtos
alcanzan a sumar %214.000, ligeramente mayores a los
ingresos ($205.000), lo que ocasiona que la institucion
viva en déficit, recurriendo a la caridad pdblica, para

cubrir esta diferencia, los padres de las menores

realizan aportes en dinero y/o especie.

3.4. RELACION CASA DE LA NINA CON EL I.C.E.F.

l.as relaciones de la Casa de la Niffa con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar son de caracter
contruactual, formalizadas a través del contrato de
aportes contemplado en el articulo 127 del Decreto 273883
de 1979. Las ohligaciones especificas gue se pactan en

los contrattos, son definidos por la subdireccidon técnica

de protectidn.

Los cupos contratados con el I.C.E.F. son exclusivamente
para la ubicacién de menores total o parctalmente
abandonados, que deben ser remitidos por el coordinador
Zonal del I.C.B.F. © por el equipo técnico ragilonal,
responsables de la recepcion de estos casos. A la boleta

de remisitn se le debe anexar el estudio socio—familiar

del menor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 10 de la

b3




resolucion No. 00833 de Mayo 2 de 1980 las instituciones
vinculadas al I.C.H.F. se siguen riglendo por sus praoplios
estatutos, ajustados a las disposiciones gque regulan el
funcionamiento. El sistema Nacional de EBinestar Familiar

tiene el control técnico—administrativo.

Segiin el I.C.E.F. La Junta directiva debe ser un
orrganismo operativo, sus miembros se deben reunir 2n lo
posible, dentro de la institucion, en caso de no poder
hacerlo, deben visitarla por lo menos cuatro veces al afo
para informarse directamente de sus necesidades Y

funcionamiento.

Corresponde al I.C.B.F. Al tenor del nimarsa 8 del
articulo 21 de la Ley 7a. de 19279, articulo 114 (Capitulo
XIIl ) de su decreto reglamentario 2ZZ88 del mismo afo en
concordancia cont el nameral ? del articulo 4° del acuerdo
102 de 1979 alprobada por el decreto 334 de 1980 otorgar,
suspender y cancelar licencias de funcionami2nto para
ecstablecimientos pdblicos o privados de proteccion al
mEsnor y a la familia y a 1las 1instituciones que
desarrollen programas de adopcidn asi! como establece la

reglamentacidn interna para tal efectn.

En dewarrollo de esta facultad, la direccitin genr &l deld

) S IR mediante tresolucidn No. 1473 del 17 de Mavo Ae
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1984 ha establecido los correspondientes requisitos vy

procedimientos.

Fara las entidades vinculadas al Sistema MNacional de
Bienestar Familiar de derecho privado entre las que se
encuentra la Casa de la Nifia, para la obtencidn de su
licencia vy funcionamiento, debe reunir los sSlagulientes
requisitoss: Copia auvténtica de la resolucidn por la cual
se le concedid a la personeria juridica o certificado de
viegencla de 1la misma (preferencilalmenteg), coplLa
auténtica de los estatutos, 1os cuales deben aiustarse a
los requerimientos filados por el I.C.R.F.ijlertificado de
representacidn  legal, fotocopia auténtica de licencia
sanlitaria (ley 9° de 1969 acuerdo 367); Estos zon los
requisitos legales, adem&s exige el cumplimientn de una
serie de requisitos de orden y funcionamiento entres los
cual @s tenemos, contar con los recursns humanos:s
financieros y'{isicos necesarios para el cumplimiento de
sus objetivos, cumplir con las normas técnigas seftal adas
por el I.C.RB.F. para la atencidn de los menores segitn la

modalidad del servicio.

De acuerdo a los articulos 12, 2« 82, 116 v 117 ded
decreta repglamentario 2588 de 1979  todas las
instituciones gue adelanten actividades de protececidn al

menor y a la familia y desarrollen programas de adopcidon
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deber&n someterse a las normas Y[MFEEUTSitbS tecnicos
administrativos establecicdos por el I.C.B.F., mediante’
el mismo decreto se establece qyue estas instituciones
deber an tener indispensablemente su .licencia de:
funcionamiento para el cabal cumplimiento de los
requisitos de organizacion y funcionamiento para lo cual
se brindarada la asesoria y supervisidn permanente  por
parte de los doferentes niveles del ) o = (Zona,
reglona y nacional) certificandose mediante los concephtos
emitidos por la direccidon regional y la subdireccion

técnica de proteccion.

Si practicada una visita de supervision de oficio o &
peticidn se encuentra que existe irtregularidades (a)
violaciones a las normas técnicas establecidas gue puedan
dar lugar a la suspensidn o cancelacidn de la Licencia de
funcionamiento, el Director regional despuds de reqguerir
a la institucidon sin obtener soluciones adecuadas,
solicitard a la subdireccidn del control administrativo v
coordinacidn reglional la correspondiente investigzacidn si
de esta resultaran méritos para formular cargos se los
haran conocer por escrito al representante legal de la
institucidn fij&ndole un término de 15 dias hakiles para
rendir sus descargos, de acuerdo a este la subdireccidn
clen coantrol  administrativo vy caordinacion regional

emitirdn el concepto de cuerdo al cual se exonerard o s
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determinard la sancidn que se le deberad imponer & 1&

institucidn.

Cuando la licencia sea suspendida por qgtrave ;1mlacibn de
las normas que intertieren la prestacidn normal del
servicio, el I.C.B.F. en conformidad con la dispuesto por
el articulo 13 del Decreto 2388 de 1977 debe fomear la
direccidn de la respectiva institucidn mientras subsistan
las causas que ocasionaron la citada sancidn & a su
clausura temporal vy reubicacidn de los menares por el
término de la suspensidn, la Casa de la Nifta como
institucion benefeciada con las aportes del 1.C.E.F. 1lo=s
menores serian entregados a la persona & entidad que éste

desigrie y se cancelard el contrato.

Comoo se dijo anteriormente, segiin el AT S Eblrans las
instituciones que prestan el servicio de proteccidn al
mencr deben llenar unos requisitos de orclan y

funcionamiento, entre los que se encuentra, =1 poseer
unms  recursos fisicos necesarios para el cumplimiento o
sus objetivos, este instituto exige que logs centros
cuenten con las instalaciones adecuadas que ofrezca
condiciones ambientales e higiénicas, 1luminaci édn,
ventilacion y espacio acorde con el total de menores
atendidos, teniendo en cuenta esta condicionante anotada

anteriormente, la institucidn debe contar con &1 recurso
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humano suficiente e iddneo para la atencion del menor,
estas situaciones cdeben contar con L persanal
administrativo, personal docente, personal auxiliar y dm
servicios generales, ademas de un personal 'profesional;
La [Casa de la Niffa cumple estos requisitos tsemiendo en

cuenta que como institucidn vinculada al I.O.B.F.  pud

Y

s0licitar los servicios profesionales cuando Jo crea
necesario, por no contar con los recursos econdmicos
suficientes se ve i1mposibilitado para sufragar el pago de

urna asistencia profesional. (Ver Anexos del 1 al %)
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CAFITULO 1V

4. EL TRABAJADOR SOCIAL EN LA CASA DE LA NINA

4.1. ANTECEDENTES DE LA FARTICIFACION DE TRABAJO SOCIAL
EN LA INSTITUCION

La casa de la Nifla como institucidn vinculada al I.C.R.F.
Joza del derecho a los servicios profesionalez que este
pueda praopotrcionar, como Trabajo Social en este caso, se
cuenta con este servicio en la medida en que el personal
del centro 1lo crea conveniente y lo solicite, lo  qus
hasta ahora no se ha presentado (segiin la directivar, de
lo que se desprende gque el estudio socio-familiar para
recibir a una menor lo realiza su directora. a asenos que
sea remitido por I.C.B.F., guienes ya wviensn con o Sig
estudio elaborado por 1la Trabajadora Social de este
organismo, por lo tanto, hasta ahora no se ha remalizada a
lag internas un seguimiento de caso en los 17 afios que
lleva de existencia la institucion., alli la intervencidn
dee Trabajo Social no se hace indispensable ni  necesaria,

puesto que consideran que no hay problemas que 1o

amariten.
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4.2 LINEAMIENTOS TEORICQS DE |NTERVENCION PROFESIONAL EN ESTA AREA
ESPECIFICA '

El "area especifica del Trabajador Social es el bienestar socia
lizado, entendiéndose este a su vez <como meta e instru-
mento: como meta es el estado de satisfaccion de necesida-
des basicas; Como instrumento; es el conjunto de medidas.

Programas y servicios destinados a la satisfaccidon de dichas

necesidades humanas basicas.

Tomando como base los planteamientos tedrTcos del Doctor
Jorge Torres en su libro "HISTORIA DEL TRABAJO SOC!AL'" el pro
fesional en esta A&rea especifica del Bienestar Social en -
busca de la satisfaccidon de las necesidades b3sicas debe
promover la participacidon hacia el fortalecimiento, la organi
zacidon y superacion del nivel educativo y social, en los sec
tores atendidos; participar en la planeacion e implemen
tacion de politicas de bienestar social a nivel Ins-
titucional, promover y fortalecer la organicacion de gru
pos para que los individuos puedan coordinar conscien-
temente sus efectos en la bGsqueda de solucion de pro
btemas comunes, promover la capacitacion social de in
dividuos y grupos para que aumenten su eficacia y autono
mia siendo capaces de tomar decisiones y adoptar acciones,
sin necesidad de ayuda externa y con el minimo de dependen
cia de ell; el papel de: Educador So¢ial implica la

orientacion al desarrollo de potencialidades del indivi-
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duo vy del grupo, en este caso barticular para la yida en
familia, fortaleciendo las relacionhes afectivas y de soli
daridad en el seno de la misma, contribuyendo para que el
grupo familiar entienda su realidad vy tome conciencia de
sus derechos y responsabilidades que van a incidir en el
proceso de formacidn de la sociedad como participantes acti

vos de ella.

El Trabajador Social <como un agente de cambio necesaria-
mente debe intervenir en esta realidad para no mantener

el estado actual de la situacidn, debe introducir accio
nes inmediatas sin limitarse a trazar programas, lo im
portante es buscar procedimientos que nos conduzcan a
librarnos de estos problemas que son cada dia mayores;
la accidn operativa debe ir ma3s allda del beneficiario
institucionay vy de las formas de atender las necesidades,
requiere orientarse a las estructuras de la sociedad
donde el menor descubra su real condicidn asumiendo una

actitud directa y activa.

4.3 FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOC!AL

Retomando nuevamente al Dr. Torres, el Trabajador Social
atendiéndo la problemd3ticaczexistente en la Institucidn de
be desempefiar su funcidn de Implementador. de Polftlca

Sociales, wutilizando 1los medios e instrumentos que se




disponen, canalizandolas a través de los organismos pi
blicos vy privados para la atencidn de las necesidades

individuales y grubales, vincular al mayor nimero de
personas y coordinar <con las entidades estatales com-
petentes con el fin de elevar el nivel de vida de

nuestra sociedad, empezando por ta nifiez y la familia

En cuanto a la accidn preventiva se debe actuar sobre
las causas inmediatas que originan el problema del aban
dono al menor, mediante su funcidon de educador social,

en este caso para la vida en familia.

Enfatiza el Dr. Torres en que corresponde al Trabaja
dor social, wevitar el surgimiento de problematicas so
ciales por ausencia de planificacidon, racionalizacidon de

recursos y evaluaciones sistemadticas que contribuyen a

superar deficiencias significando anticiparse a lo que
va a ocurrir y prepar programas al igual que acciones
contra la eventualidad.

Corresoonde al Trabajador Sotial crear, desarrollar, in
crementar e incentivar la proteccién de los sectores mas
desamparados de la sociedad recurriendo a las formalidades
juridicas de 1la seguridad social, a los recursos dis

ponibles, al replanteamiento de servicio y tipo de

beneficiarios.
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El Trabajador Gocial debe conocer cientitficamente su
objeta de intervencidén dentro de la diaslectica social,
del espacio, el tiempo vy las circunstancias que 1o
dinamizan worientarse a la practica concreta, dando las
bhases para el diseffo de politicas SOClales, las
estrategias de desarrrollo y la planeacidn en  sus
diferentes campos Yy niveles; confrontancdo funciones,
actividades y resultados, teniendo en cuenta las metas,
los factores que concurren las responsabilidades vy 1la
eticacia en 1la prestacidn de servicios, permitiendo
disminuir los qgrados de error, maximizando resultados
minimizar costos, esfuetzos, recursos, tliempo v procesas,

reubicar funciones y fijar nuevos objetivos.

La educacidn a 1la familia se debhe realizar en forma
continuada, por la influencia definitiva que como imagen
y fuente de aprendizaje representa los padres para sus
hijos, desarronllando asi wun mbédelo de i1ntervencidn
tendiente a 'integrar al sector de padres de familia en )
anadlisisg, desart+ollo y evaluacidn de las acciones
conjuntas para el optimo desenvolvimiento de los procesos
familiares por medio de estrategias educativas dirigidas

A la pareja y al grupo familiar.

Operativamente el Trabajador Social debe:

Al
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- Participar en la planeacian organizacidn,
coordinacidn, y supervisidon del planm administrativo de la

institucion.

—~ coordinar las practicas de visitas periddicas con la
direccidn de la institucidn y demds personas responsables
de la asistencia de las menores con el fin de supervigar
las condiciones de alojamiento (acojida, alimentacidn,

higiene trabajo, educacidn, salud y recreacidn’.

~ Aprovechar la aplicacidn de 1la ficha social de
recepcidn para brindar acogida, hacerles conocer las

instalaciones de la institucidn y ubicarlas de acuerdo a

su edad.

— Determinar dentro del horario de traabaj)o un Liempo
prudente para entrevistar las menores con @l +in  de
procesar la ficha social y hacerles el seguimienta de

cada situacidn concreta.

~ Influlr para gue en las normas intitucionales ze tenga

en cuenta los intereses de las internas.

-~ Loordinar uwun programa integral de preparacidn Y

adaptacidn para la vida post-institucional.




- HMantener coordinacian periddica con la direccidn
regional del 1.C.H.F. vy con 21 Departamento de Trabajo
Bocial  concretamente con el fin de unificar programas v

metodoleglias de tratamiento a las internas.

J
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CAPITULO No. V
S CARACTERISTICAS DE LA FOBLACION ATENDIDA EN LA CASA
DE NINA DE VALLEDUFAR

S.1. ANAL ISIS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DE LOS
INDICADORES

Fara efectos de confrontar en nuestro medio los impactos
de la problem&tica del abandono al menor y podesr llegar a
su analisis objetivo de la atencidn que brinda la Casa de

la Nifia en Valledupar, e importante conocer 1=z

i

caracteristicas de la poblacidn beneficiaria tomando como
base la totalidad de las internas que en este momanto
reciben proteccion (40) y la evaluacidon de los serviclos
gque hrindan & traves de wuna muestra representativa  (&7)

ex—-beneficiarias de ella.

S9.1.1. Edad y Escolaridad

Ll.as 40 niffas atendidas en la Casa de la Nifta estudian en
su  totalidad en los cuwsos de kinder a2 @ quinto de
primaria, habiendo mayor concentraccidn en las CuUrsos

primero v segundo representando  wun B % 25%

respectivamente (entre los dos representan mads del H0W de

56
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la totalidad), seguidos por el Cur SOttt —C .l 1.

cuarto 137%, inder 124 vy el de menor concentraccion

quinto afMo con un 2.35%.

En cuanto a la edad de las menores internas, La mayor
frecuencia es la de 10 afos, representada en un 30% de la
poblacidn, siguiendo en <su orden ? affas conrn un EE.5%,
ocho aftos con un 17%; las de 11, 12 y 12 afios comprenden

el 15%, 1074 y 5/ reepectivamente (Ver cuadero Mo. 1).

Analizando los porcentajes se observa gue Nno hay
correspondencia  entre la edad cronoldgica vy el mivel  de
estudia, lo cual es facsilmente explicable teniendo en
cuenta el carater de 1 intitucidn vy lae condiciones

socio—-econémicas y afectivas de las menores.
J.1.%. Lugar de Frocedencia

E1 lugar de procedencia dentro de un estudio social  es
necesario tenerlo en cuenta para una mejor comprension de
sus estados carenciales, problemas y conflictos: lo cual
adquiere mayor validez s1 tenemos en cuenta los
antagonismos generados por reglonal i sinos mnal

interpretados.

EL Cuadro No.2 nos muestra que el mayor porcentajs de la

o
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poblacidn atendida es procedente de Valledupar vy pueblos
citcunvecinos asi: 257 de Valledupar, 7.957% de Hecerril,
con 1igual porcentaje de Fueblo Bello, Manaure vy 109
venadosy Otros 7.9%4 procede de  Bogot& y Venezuela
trezspectivamentes el 25% restante comprende & diversasn
regiones del pais, Dibuya (Guajira) Momp Hs (Bolivar)
Copey Rosconia (Cesar) Tierra Dentro (Cdbrdeohad, Girardot
(Cundinamarcal), Chibolo (Magdalena), Cacuta (Maorte de
Santander), Fereira (Risaralda) (Ver Cuadro No. &).

De estas 40 menores un 45% lleva de reta =m0 la
institucidn 1 afo, seguido por las gue tiensn dos affos

con un 25%, luego las menores gue han cumplido 2 affos con

e

un  12%, guienes llevan menos de un afio representan &1

107, terminando con las que cubren 4 aflos de permanencla

representando un 7.5% lo que nos lleva a cancluir gue hay
mayor concentracidn de las institucionalizadas e
cumplen alli un  afo de permanencia  con  un 48% .

paraddjicamente las que llevan 4 afio sdlo representan el
7.9%, quienes no alcanzan a cumplir el affo reprzsentan @)
10%, procedentes estas dltimas de Valledupar con un 7.3%5%

y de los Venados un 2% (Ver cuadro No. 2 v Gratico No.17.

Al analizar el lugar de procedencia obhservamos gque  aln
cuando existe un alto porcentaje de Valledupar  zonas

=

adyacentes, tambi &n hay procedencias de distintas

5 3
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regiones del pals y de otros paises, lo qgque 1mplica una
variedad de habitos, costumbres que de una u otra forox
inciden en la integracidn social como aspecto fundamental

par superar sus condiciones.

w

2 [ R Actitudes Sociales de las Niftas Internas

Una de 1las m&s evidentes situacions generadoras de
inseguwridad emocional en el nifio, segiin estudio realizado
=5 la gue se produce en hogares llamados rotos, donde =1
nifro s@ ve pPrivado del contaco fisico con amhaos
progenitores, esta privacitn obedece a muchas causas como
la ilegitibidad, la p2rdida total o parcial de ambos
padres, va sea por la separacidn, divorcio o muerts v
disputas entre los padres, lo cual priva al nift de uwuna
imagen de identificacion, asi como de un modelon a través
del cual realizar el aprendizaje de las relaciones
interperscocrnales vy la adquisicidrn de los habitos sociales
saludabl es, lo que manifiesta a través d dificultad pars
@]l  establecimiento de relaciones sociales, falta de
tolerancia hacia los demiés, i1mpulsos agresiveos vy demis

actitudes determinadas como i1nadecuadas dentro d=2

t—
]

estructura social actual.

l.aas &ctitudes sormlales de 1a niffas institucionalilzadas en

la casa de la nifia objeto de estudio en la presentea

o
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investigacidn se encuentran distribuldas de la siaquiente

manets a, atendiendo a pautas de comportamienta
@stablecidas vy a la conducta adoptada por la menor, lal
res

Z8% de las 40 menores internas se muestran introvertidas,
el 2074 son retraidas en sus relaciones interpersonales,
el 154 se muestran timidas, el 10/ son agresivas con sus
compaferas, sumando asi el 80%L de la totalidad, sthlo el
207 se muestra sociables en cuanto a sus relaciones
interpersonales lo gue demuestra cuantitativamente 1a
influencia negativa que tiene en el menor 1a carencla de
afecto en su formacidn personal y las actitudes asumidas
dentro del grupo al cual pertenece e interactia como
miembro ce la sociedad, debido al estado de inseguridad
originado por la ausencia de un modelo de identificacidn
y de apoyo para la intervencidn de valores y pautas de
comportamiento gue va a tcondicionar su personalidad como

adulto (ver grafica No. 2).

Dentro de las relaciones adoptadas por las menores
internas en la casa de la niffra a través de un listado de
posibles aptitudes y gustos, can una opcional elecacidn
queads  demastrado gue hay mayor inclinacion por €]l canto,
con un total del Z57%, ubicandose en el segundo lugar la
drramatizacion con el 204 seguido por el dibujo con  un
154, con un 104 le siguid la combinacidn del canto con el
dibujo, al iqual que el canto y la dramatizacioéon, el 7.5%
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no tienen tamilias las remitan al ICRF para que &ste las
ubigue cada vez en un hogair diferente, también crean  an
ellas confusidn e inseguridad en cuanto & normas v
valores, puesto que cada familia tiene sus normacs
diferentes, lo gue nos conduce a afirmar que los factores
ovternos del medio social determinan la conducta, Ya gue
estas se gncuentran sujetas a lal presion social, las
actitudes constituyen el fundamento de conductas
constantes con respecto a objetos sociales, SUCESOS Y
problemas dwwante wun pet-iodo de tiempo como fuente de
motivacidén que permite la adaptacioan al  medio, @]
mantenimiento o la modificacion de la conducta social
cumplen la funcidn de la personalidad de la adaptabilidad
y la expresidn de valotres, por medio de los cuales se
evitan los castigos, actitud obligada por las menores
institucionalizadas como medio de sustrasrse a &stous v a
las represiones porr la violacidon de las neemas

disciplinarias y pautas de conductas establecidas.

Sel.4. Situacidn Socio — Econdmica de los Familiares de
las Menores Institucionalizadas.

l_os sectores marginados de la sociedad sufren una crisis
sociececondmica encontrandose ajenos a toda influencia
educativa del cual son victimas los menores de edad, las

persnas méas desvalidas de la sociedad, creando la

9.1
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necesidad en las familias de incrementar sus ingresos de

cual guigr manera posible.

Las causas de ingreso en la institucidn casa de la nifia
se  presenta como efecto de la miseria v  escacer  de
recursnos econbmicos, desempleo y subempleo, €l &xodo
rura el cual trae a &stos centros urbanmos hombres v
mujeres en busca de trabajo, aumentando la oferta de mano
de obra no calificada, sin  resolver del todo =sous
probiemas de sobrevivencia socialj para comprabar 1o
anteriaor se realizd el estudio socioecondmnico a @ los
familiares de lws menores institucionalizados en la casa

de la nifia (Unicamente se le hace 1 estudio a =27
familias va que el resto de menores no Jla poseee),
atendiendo las siguientes parametros composcidén
familiar, las personas acadeémicamente activas en cada una
con respecto al ndmero de miembros, ingreso Yy  egraso,
tenencia y tipo de vivienda, con el +in de establecer 1a
gener-alidad de la situacidn actual de sus familiares se
obtuvo los siguientes resultados: EL 377 de las familias
estd compuesta por uno o dos miembtros, de los cuales
trabala uno, el 40% 1o compene de 2 a 4 miembro=, de los
cuales el 29.9% vive del trabajo de un sdlo mienbro v el
11.1% vive de lo devengado por dos de sus integrantes, ol

22.2% de las familias estd compuesta por I y mas miembros

sosteniéndose del sueldo de uno stlo de ellos; de donde

.
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se concluye qgue el 88.87% de las familias de las internas
obtienen su sustento de un sdlo miembro y el 11.1.7% viwve

del trabajo de dos de sus integrantes (Ver cuadro MNa. 3.

Comparando la situwacidon econdmica de Ja familia con

respecto & sus ingresos y egresos tenemos que el &I P%

tieng egresos de 10.000 a 20.000 pesos de los cualss @l

44,47 recibe ingresos de 10.000 a 20.000 pesos y el 18.5%

tiens ingresos de 21.000 a Z0.000 pesosy; el 3,74 del

total tiene ingresos de 21.000 a Z0.000 pesos con  igual
porcentaje en los egresos, el 3Z3.37 tiene egrescs de mas
de Z0.000, de los cuales el 25.%9% devenga ingresus de
10,000 a 20.000 pesos y sdlo el 7.47% recibe ingresos de
mas de Z20.000 de donde tenemos que el 7O.3I4 devenga
ingresos de 10.000 a 20,000 el ZZ2.Z%4 tlene ingresos de
21,000 a 30,000 v a6lo el 7.47% devenga ingresos de mas de

Z20.000 (Ver cuadro No. 4).

Teniendo en cuenta el nimero de miembros de la “familia,
las pet'sonas econdmicamente activas en cada una, loes
ineresos y egresos tenemos gue la tenencia de la vivienda
y el tipo se encuentra distribuido de la siguiente
maneras el 25.9%4 vive en casa propta, de estes 1 14.8%
lo hhace en casa y el 11.17 en piezas; el 22,274 arrienda,

@l 7.4% ©n apartamento y el 14.8% en piezass (=9 48, 14

vive en casas cedidas, Y& sea porque lo hacen a manera de




celaduria, porque viven donde mismo trabajan o viven en
invasidn, de las cuales el 44.4% vive en pilezas y &) 2,774

en casas sdlo el 3I.7%4 vive en casas financiadas, de lo
que se concluye que el 22.2% vive en casa, el 7.4% lo

hace en apartamento y e 70.3% vive en piezas (Ver cuadro

No. ) .

Esta realidad social vivida en el seno de estas familias
g2 ariginan por el analfabetismo, la marginalidad, @l
hacinamiento, factores que condicionan la posibilidad de
brindar estabilidad, seguridad, alimentacion, techo v
abrigo a sus miembros, lo que ha ocacionado en estas
familias el que hayan tenido que internar a la menor en
dicha 1institucidn, o en casos extremos esto =me traduce
ern otra situacidn problematica como el alcoholisma, 1a
prostitucién, la mendicidad como una manifestacidn de 1a
conducta antisocial y delincuente asumida como Onico
med@o de obtener en parte la manera de satisfacer las
minimas necesidades basicas para subsistir, situaciones
que van a repercutir directamente en 21 menrnor, ya que
este por norma general representa econdmlicamenta una
!
rrorma para la familia por el crecido ndmerno de sus
miembros con respecto & sus ingresos y la incapacidad de
albergarlos en el sitio donde viven, que en la mayoria de
los casos es en piezas con 4 o 5 hijos y estas le sirven

de cocina, dormitorio, sala y demas depend=anclas, (23]
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decir, se

cuentan con

las

base angular de la sociedad,

1la

mas sdlidas heredadas de sus anltepasados,

por 1z

parecian milenariamente

paraddiicamente

los tiempos y con ello la

9.1.3. Causas de Ingreso

En la Casa de 1la Nifya

internamiento del menor

solterismo, representado

I2.5%

(remitidas

padre con el 22.9%,
representada con un 10%
Los cursos 1° y 4¢

causas mencionadas:

27.5% de las nifas

distribuido

econdmica el 2..35%,

por

padre solterismo el S%,

los servicios pfiblicos como consecuRncla

dificultades econdmicas,

madida en que se debilite y abandonen

fundamentacidn de unos principios vy

han ido decayendo con

por el ICEF),

(desempleo vy

reflejan simultaneamente
el primero de primaria representa
institucionalizadas y su

de la siguiente maneraj;

presenta el hacinamiento y en muchos casos no

de

haciendo que 1la familia,

empliece a desintegrarse en

las tradiciones

raracterizados

val ores Quie2

indestructibles, pero oue

el transcurrir rle

descompopsicidn social.

a la Institucidn

las causas mas fraecuentes de

son: El madre vy/o0 padre

con un 35%, abandono con el

La orfandad de madre v/o0

la mala situacidn

econdmicea

subemplean) .

todas 1

)
i

D]

alberqgue esk?

por mala situacidon

abandono el 1GQ%, por madre y/o

por la orfandad de madre y/o0




padre el 10%3; el curso cuarto esta representado con el
=%  del totral de las niffas institucionalizadas y el
porcentaje de las causas de internamiento es igual  v/o
menor que las del curso anteriormente anotade, los
cuales se encuentran distribuidos de la siguliente maneras
mala situacidn econdmica el 2.5%, por abandono 1 154 por
madre y/0 padre solterismo el S, por orfandad de madre
y/0 padre el 2.9%; el curso segundo tiene el 25% de las
niMas albergadas y su causal de i1internamienta esta
distribuido asl; por mala situacion econémica y abandono
el 5% c/u vy por madre y/o padre solteriesmo el 1%%: el
CUurso tercero alberga el 17.5% de la pablacién
institucionalizada vy sus razones de ingreso  son por
abandono e} o T 78 por madre y/o padre solterismo vy
orfandad de madre y/o padre con el 7.5% c/u:  en el curso
kinder la poblacidn atendida presenta las siguientes
causales de ingresos; con un total del 1.2 B
institucionalizada, abandono el 10Z y por madre y/o padre
solterismo el 2.9%: el curso 5° sdlo representa el Z.9%
de las menotres internas y su causal de ingreso es de
orfandad de madre y/o0 padre con el Z.5%; es importante
anota que en este curso sédlo se encuentra una nifta  (YVer

Cuadro #646).
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9.2. SITUACION SOCIOECONOMICA DE LA FOBLACION EX-
BENEFICIARIA

Siendo la casa de la nifia una manifestacidn del sistema
normativo por la i1imposicidn de reglas dirigidas a 1la
graducidn conductual de la menor interna, ordenando sus
relaciones, atividades vy comportamientos. en sociedad,
comprendiendo sus creencias y valores sobre ellas mismas
y €ocbre el amundo sccial, bioldgico y fisico en qQuie vivens
se ha dirigido esta parte de la investigacidn hacia loes
ctriterios de su accidn social mediante su proyecocidn A
través de las manifestaciones conductuales de las ex -~
internas que concierne el estudio de la poblacian
atendida en un momento determinado, volidmen, composicidn
y distribucidn segun caracteristicas de edad y ocupacion
analiz&ndose el desarrollo o variacion por efectos de
causas naturales o fases vitales (estado civil, niwmero de
hijos y movimientos de migracidn); obteniéndase estos
resultadns a través de encuestas realizadas a un grupo de
ex — internas a quienes se facilitd su ubiceaecidn  por
datos obtenidos de los archivos de la isntitucidn debido

a que se considera de gran utilidad para el desarvrollo de
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la 1nvetigacidn hacer la comparacidn de la asistencia
sacial, teniendo en cuenta su evolucidon o estancamiento,
debido a gqgue los datos se obtienen de umna  pobhlacién
oscilante en cuanto al tiempo de permanencia y afin de

ingreso.

Seqiin los datos obtenidos, 8 de las encuestas
permanecieron en la institucion 1 affo, & lo hicleron por
2 afMos, 10 duraron I ahlos, 2 estuvieron por un lapso de 4
afios vy stlamente 1 permanecid S aMos (Ver grafica hMo. 5.
Fara obtener una informacion mas completa de lo que ha
sido la labor de la Casa de la Niffa durante sus afios de

funcionamiento se ha estudiado otro factor complementario

como lo ®#s la composicidon familiar de la 2

o

e
beneficlarias tomadas como muesttra, de dornde tenemcs g
@l 38178 san madres solteras distribuldas asi: el 14,8%
ti@ne-ﬁn hijo, el 187 tiene 2 hijos, el 11,1% es madre de
Eihy el Z.7% es madre de 4 y S hijoss el 22,2/ zon cacados
el 11,1% con 2 hijos, el 7.4% tiene tres hijous y el 3.7%
es 53 el EZ.7% vive en union libre con 2 hijos, el 7.4%

son casados - separados con 4 hijos. {(Ver cuadro dNo.7).

Datos que nos llevan a concluir que existe wuna mayor
concentracidn de madres solteras con un 31.8% del total,

vive en unidn libre., el 14.8% son solteros.
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Como medio de evaluar los mecanismos de capaciatacian
impartidos por dicha institucion, se ha tenido en cuenta
la situacidn laboral de las Z7 encuestadas, atendiendo la
actividad desempefiada y el sueldo devengado, de le cual
s@ obtuvo los sigulentes resultados: El 22.6% desempelia
actividades independientes (viven del baordada. costura,
ceramica o tienen fincal, de las cuales el 18,5% devenga

zueldos apréoximados entre 21.000 y 20,000 el 7A%

aproximadamente gana entre 10.000 y 20,0003 solo el A.74
devernga mas de $30.000 mensuales; el Z&% son vendedaras
(comprendiendo a quienes se dedican a la venta de
apuestas permanentes, xpendedoras en el mergado pdbilico
o en una tienda en la casa); distrubuyéndose ! 13% con

su@ldos de 21.000 a 30,000 y el 7.47. con sueldos de
10,000 a 20,00003; el 14.8%4 se desempela como doméstica en
casa de familias, de los cuales el (1% devenga suzldos

menores de 10,000 y el Z.74 restante devenga sueldas

superiores a I0.000 (esta persona trabaja como doméstica

en @l vecino pals de venezuela): @l1i% labora &n
oficinas, distribuidas de la siguiente manerea: el F.7%
reciben sueldos comprendidos entre 10,000 vy S0 .000

{desempefédndose como aseadoras), el 7.4% devenga suedos

desde 21.000 & ZI0,.000 (son secretarias).

Atendiendo los datas parciales podemos generalizar gque el

44 .47, devenga sueldos oscilantes entre Z1.000 y Z0.000,




el 18.57% concentra a guienes ganaron sueldos entre 10,000
y 20.000, el 117 gana menos de 10.000 v sdlo el 7.47%
devenga mé&s de T0.000:; ]l 18.53% contempla a quienes no
ganan sueldo de distribuidos en amas de casa en un 11.17%
vy las que estudian sdlo con 7.4% (ver cuadro hNo. 8).
Atendiendo 1los datos obtenidos enm S55.3% de las ex-—
beneriacias encuestas consideran que la asistencia social
de la institucidn ha sido cuena, de este total el S1.8%%
sstima la posibilidad de internar a un miembro de szsuU
familia en dicho centro, debido a que esta cosntituye una
gr-an ayuda para las madres solteras u hogares incompletos
6 para las familias carentes de recursns econdmlcos
necesarios para la sushistencias ademas de proporclonar
la proteccion, le brimnda educacidn primaria vy la
formacidn personal para la vida adulta, el Z.7% considard
la posibilidad de no internar a su hija en la institucion
por NOo querer separarse de ella.

El 40.77% opina que la asistncia ha sido regular, de este

porcentaje el 11.1% considera factihle la posibilidad de
internamiento, mientras gue el 2G. 6% respondi o
negativamente, ya qgque en estos centros asd como Se

aprende a .ser una persona digna y respansable tambign

existe la posibilidad de aprender malos habitos.
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Sdlo el F.77% respondid que la asistencia social era mala,
con el mismo porcentaje opind negativamente &« la
posibilidad de internar a una-hija en dicho centro,
debido a sus normas disciplinarias tan estrictas v a la
mala alimentacidn suminsitrada, adem&s de considerar gue

2]l lugar del menor es al lado de la madre.

De la poblacidn total de exbeneticiarias encuestados, el
b62.97% respondid que s! internaban a sus hijas en la casa
de la nifia, lo que demuestra que la mayor parte de estas
veri la posibilidad de volver a utilizar los servicios de
la institucidn, vy el Z.7% opinaron contrariamente a esta

posibilidad. (ver cuadro No.9).

En esta investigacion se ha tenido en cuenta los procesos
de variacidn por caracteristicas de inmigracidn y de
emigracion pero tener una idea clara y genera lizada de
su cobertura a traves de su proceso historico, lo qgue
arroj®® como resultado lo siguiente: Del total de 27
encuestadas, el 11.8B%4Z es procedente de puzbhlo Eellao
(Cesar), el 117 procede el Copey, al igual gue ds
Becerril, Codazzi y Valledupar, el 7,4% procede de
Manuaure, en igual porcentaje son praocedentes de la Jagua

de Ibirico, con el 2,74 estan representadas =

in

procedentes de pelaya, Valencia de Jesis, Chimichagua vy

Mariangola; cabe anotar que todas son procedentes de
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Barranguilla {atlantico) el Reteéen (Magdalena) y Barrancas
(Guajira) de donde se deduce que la mayor concentracion
en cuanto a lo procedencia la tuvo el Departamento del

Cesar (Ver grafica hNo. 4).
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» EXCLUSIVO EN
£E CONSULTA

3. CONSIDERACIONES GENERALES

La Casa de 1la HNinflfa para el logro de sus objetivos
propuestos emplea diferentes médtodos aplicables a 1a
educacion vy formacion del menor como ya sS@  noinbhraran

anteriormente.

En cuanto a la instrucciéon académica los matodos
empl eados Nt vienen a ser los mas ajustables y zcordes a
la situacidn de cada menor, debido a que no se tiene en
cuenta la capacidad de asimilacidn correspondiente o la
fdad de la menontr, teniendo en cuenta gue en un aula =& da
@l caso del funcionamiento de das cursos a la ves, s da
el hacinamiento, originando en las alumnas de los cuw sos
inferiores, confusidn en cuanto & los temas explicados:
se lleva un sistema de evaluacidn bimestr &l por  cads
metria a través de un exdmen escrito como tinica muestra
de su capacidad de aprendizaje, sin tener en cuenta 51 se
harn cumplido los objetivos propuestos por las profesaras
evaluando sus logros y deficiencias., cabe anotar gue este
sistema  educativo es impartido por un  personal qgue

alcanza nicamente la instruccidon secundaria, sin contar
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con urna especialidad en ésta aread la institucidonm cuenta
con % profesoras incluyendo a la directora de la mlama,
sin aplicar la metodologia correspondiente  sinda una

persona empirica en cuanto a sus conocimientos.

En cuanto a la formacidn personal existe una tendencia &
l& fundamentacidn de los principlios religlosos, puesto
que asisten diariamente al oficlo de la misa en  la
institucidn Casa del Abuelo ademas de cantar  con  una
asignatura de Religién dentro del pénsum académicos &n 1a
actualidad no se estaén llevando a cabo los métodos de
capacitacidn por falta de un presupuesto suticiente para
cubrir los gastos de un instructor, anteriormente se
dictaban cursos de& bordado, costura y modisteria a cargo
de instructores — aalumnosdel centro de capacitacidon
FRuosita Davila de Cuello en forma gratuita, pero por
razones de la dificultad del medio de tramsporte no  su
pudo continuar esta modalidad, lo gus le garantizaba una
mejor imagen en cuwanto a su proyeccidon y la labor social,
la enseffanza actualmente estd centrada en los quehaceres

doméstico.

Laa Casa de la NIffa adopta normas disciplinarias centradas
en la aobediencia absoluta. respeto y orden en cuanta

lag relaciones con las autoridades superiores de la

institucidn, impuestas vy aplicadas sin tener en cuenta

Lo




los intereses de la menor, estas deben someterse a toda
disposicién disciplinaria, vy gue puede it fomentando en
©llas una actitud sumisa, pasiva, o0 por el contrario la
manifestacidn de reveldia como muestra de una oposicidn a
las normas establecidas, convirtiéndose en el futuroc en
una persona ajena vy opuesta a toda disciplina Y

auvtoridad.

Lo anterior queda demostrado en la grafica No. Z;
referentes a las actitudes sociales de las menores
internas, donde un 35% se muestran introvertidas, el Z20%
son retraldas en sus relaciones interpersonales el  195%
son tiidas, el 10% son agresivas, s®lo el Z0Y% se moueshttan
sociables; también se concluye de este comportamiento la
influencia negativa que tiene el menor la carencia de
afecto en su formacidon personal repercutiendo en  las
actitudes sociales asumidas dentro del grupo al cual
pertenece e interactle como miembro de la sociedad debido
&l estado de inseguridad originado por la ausencia de un

modelo de identificacian.

Atendiendo a la relacidn existente entre actividades v
sueeldo devengados por las ex— benetficiarias se deduce que
los mecanismos de capacitacion impartidos por este centro
Nno  han sido las mads eficaces para lograr  wn  mejor

desemped en el campo labotral, puesto que no se ha creado
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en Ja interna el interes hacia la superacidn de  =z=u
situacidn familiar actual, se le adiestra bhacia &1
cornformismo y aceptacidon de situaciones de carenclan

debido a su ideologia encaminada a lo religicose v &

[
Q

aceptacion de la dispociciones de Dios.

Segun los, datos obtenidos en relacién & la composicldn
familiar de las ex— internas, la Casa de la Niffa no
tepresenta uwuna alternativa a 1la disminucuion de 1la
problematica en Valledupar., debido a gue coamo yva vimos en
un  aparte anteriar una de las causas del abandonc  al
meEnor con mayor porcentaje fué el madre- solterismo, de
las ex— internas el 51.87% presenta esta situacion y el

2. 9% vé factible 1la posibilidad de wtilizar los
servicios de la institucidn con una hila, los qgue nos di
a entender queleste centro contribuye a que é&ste fendmeno
sea rtepetitiveo par generaciones debido a su asistencia

ben&fica y su modalidad paternalista.

L situacion Socioecondmica de los familiares de las
menores internas se origina por el anal fabetismo, la
mar-ginalidad, el hacinamiento factores que condicionan la
posibilidad de brindar estabilidad, seguridad.,
alimentacidn, techo y abrigo a sus miembros, lo que ha
ocasionado en estas familias el tener que internar a una

hija en esta institucidn.
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Comi se pudo observar los gastos de la Cas dgwia Niﬁa's&&~;
superiores a los ingresaos, ocasionando una situacidn  de
dé+icit. lLos Familiares de las nifas internas realizan
apoartes gn dinero gque no son constantes Y poco
sigrnificativos, sin alcanzar a cubrir el déficit, parte
de estas famllias realiza donaciones en especie, Como
articulos de aseo personal y del hogar, encargandose
tambien de la compra de los @tilae escolare; estoas gastos
para las niffas gque no tienen familiares san cubiertos por
el [.C.B.F.3; esto nos d& una explicacidn del porqué esta
precaria asistencia, vya que como se puede observar li
intitucidn  no cuenta con un presupuesto suficiente para
proporcionar un mejar servicio a las internas y unas
métodos m&s actuales y avanzadas de capacitacidn para

procurarles un mejor futuro a las menores internas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones.

En Colombia, las intensas transformaciones sociales vy
econtmicas han repercutido sobre las antiguas farmas de
organizacion familiar. Los Rrocesos de
industrializacidn, la descomposicidn de la estructura
agraria tradicional, el desarrollo de la agricultura
moderna y de los prucesas de migraclidn y urbanizacidn han
dado origen a nuevas transicionales eabructuras

familiares.

La baja capacidad de la industria y la agricultura para
absorver mano de obra, los altos indices de sub—- eapleo y
desempleo, 1lus bajos niveles de remuneEracion de 1la
poblacidn trabajadora, la insuficiente cobertura del

sistema de seguridad social y de los servicios de salud,

nutricién vy vivienda, son algunos de los problemas que
estan incidiendo negativamente sobre la i1nstituciéon

familiar y su adecuado desarrollo, porgue la +tamilia esta

relacionada  directa o indirectamente con los aspectos
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aencionados.

Un alto ndmero de familias no cuenta con el cubrimiento
minimo de sus necesidades basicas, careciéndo ademas de
una fprmacidn y madurez emocional, situacidn que genera
malestar en los grupos familiares Y produce
desintegracidn de ellos, inestabilidad, maltrato fisico vy
mor-al entre sus miembros, ; la organlzaclan \%
funcionamiento de la instituciadn familiar 8%
responsabilidad, compartida de los integrantes, el Estado

y la conmunidad en general.

En Colombia no se puede hablar de un tipo de familia
anico por departamentos, vya Qque estos presentan
internamente regiones geograficas y condiciones <socio—
economicas y culturzles diferentes, las transformaciones
sotiales Y econdmicas son mads dindmicas que la
planeaciédn, ejecuciédn de estrategias y programas de tal
forma qgue las politicas estéan a la zaga de la realidad
nacional, sus disefijos no responden a la necesidad de una
programacidn de largo alcance gue garantice eficacia vy
continuidad de las acciones, estas no se han foraulado
con  base en diagndsticos regionales de tal forma  gue
plantea soluciones reales a los problemas locales porque
L G En dal) centro del pais, ®iIN coansuwlba provia con ) @

comunidades, faltan estudios e investigaciones globales




| .

I PARA LIZD FUCIUSIVO EN
i

h LA SALA CE COMNSULTA

con metodologia unificada gque permitan obtener un
diagnéstico real y totalizante de las familias por
regiones (socio- econdmicas) los datosexistentes estan
dispersos vy por lo tanto son de dificil acceso y no se
utilizan para dosefrar, planear y ejecutar los servicios
de tal manera que bo se da la retroalimentacion entre la

investigacion y la acidn.

Una caracteristica coméin a la familia Colombilana de los
sectores mas desprotegidos es gie en la mules recaen
todas o0 casi todas las rewsponsabilidaden inherentes al
crecimiento y desarrollo de la familia; en todos los
estratos, los padres son los i1ntermediarios de una
cultura, 1imponen las normas para la saoclializacion del
nifo, lleno de 1impulsas primitivos, s desarrollo
individual atraviesa &pocas sucesivas, la primero u oral
es de dependencia e invalidez que facilita un desarvollo
adecuado cuando se permite al nifio el trabajo de
consecucidn y no s& le proporciona 1la satisfacidn
absoluta e i1nmediata de su demanda, para su  separacion
requiere el vinculo adecuado con la maedre v la
intervencidn del padre; contindia 1=& etapa anal
caracterizada por la implantacidn de las primeras  normas
y la rtelaciédn con la autoridad, por lo tanto, 1 &
ausencia de uno de los padres adem& de dar lugar a un

sentimiento de inseguridad priva tambien al nifto de una
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imagen de identificacidn, asl como un modelo a traves del

cual realizar el aprendizale de las rvrelaciones Vv 1=

"

adquisicidn de los habitos sociales saludables.

En el area de atencidn al menor se edpresa una realidad
social vivida en el seno de muchas familias por =1
analfabetismo, la marginalidad, hacinamiento, la madere
y/0 el padre solterismo, la incursion de la muwyer al
campo laboral, +factores gue condicionan la posiblidad de
brindar estabilidad., sequridad, alimentacioan, techo v
abrigo a sus miembros, traduciendose en otra situacidn
problematica como el alcoholismo, la prostitucion
infantil, mendicidad, el gaminismo como una mantfestacidn
de la conducta antisocial vy delincuente asumida pa
setistacer las minimas necesidades basicas para
subsistir: estas situaciones han obligado al gobierrno, al
diseffo vy aplicacidn de politicas sociales dirigidas a la
disminucidn de la problematica tales como ta creacidon de
itnstituciones de proteccidn al mencr y a la familia, pero
estas na han sido la solucidn definitiva al mismo v en
muchos casos no se da un manejo apropiado de la
problematica, aplicando métodos inadecuados hacia el
mejorameinto de su conducta por careser de un e2rsonal
calificado en el area social, lo que el menor  @xXpresa
mediante la indiferencia, el rechazo, la agresividad., Lo

gue tiene una explicacion en el fundamento de sus valores




pre

r

culturaleas y religiosus para una adecuads adaptacian

medio social en donde se desenvuelve.

Dentrn de las instituciones con las caracteristicas

anteriormente anotadas, se encuentra la institucidn "Casa

de la Niffa™ puasto que el serviclio gue presta a sus
beneficiarios es de tipo benefico asistencial,
caracterizado por un estilo paternalista con forma
paleativa, su accion esta encaminada a ternuar
determinados efectos de situaciones carenci ales

generalmente derivadas de estado de progreso, tratando de
realicar actividades susgtitutivas de la vida en familia a
falta de la intervencidn de un profesional =1 3] trabaio
soclalzs la educacidn estd orientada a la i1nstruccidn
académica vy a los aspectos formativos indispensables para

la convivencia en tamilia y en sociedad.

En el medio rural o sub-urbano, la carencia de los
saervicions ptiblicos y socliales unldos al 1mpacto
producidos por los medios de comunicacidn masiva. crean
espectativas, las cuales dan como resultado el fendmeno
de las wmigraciaones internas vy de éxodo rural v urbana,
motivados por la confarmada idea de gue en la ciudad se
vive mejori Valledupar, como ciudad jdven v en procesy de
gdesarrollo vy crecimiento urbanistico no escapa a las

funestas consecuencias que trae consigo @ste  fendmeno,

W
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deblido a gue se realiza e una forma no organlzada por 1a
constante bdsqueda de una solucidn habitacional, BECpRlo
de Familias que s& han visto obligadas a abandonar sus
parcelas, bien povr las precarias condiclionss de vida y en
busca de su mejoramiento & que han sido azotadas por la
ola de violencia vivida principalmente al sur del Cesar,

arroilandd como resultado el swgimiento de invasiones, la

D
i

expansion  y sobre poblamiento del inguilinato v 1
urbanizaciones piratas, & dem&s del engrosamiento de ¢
filas de desempleados por la +alta de capacitacidn de la
mano de obra vy de fuentes de empleo, situacidn gue obliga
a la incursidn de moenores a las laboresz diarias mal
remuneradas, en busca de sustento y de una ayuda de
ingresn familiar; el abandono de los hijos por parte de
la madre por tener que cumplir un horario de, trabzjo en
caso die uwbicarse en el campo  laboral como empleada
domstica vendedora ambulante, por carecer de una mnano de
obra calificadas estas dificultades econdinicas llevan a
gstas familias a abandonar a sus hijos ent una institucidn
como la Casa de la Nifia en Valledupar para @svitarles
males mayores a sus hijos y deshacerse de una carga mas
debidoa al crecido ndmer o de miembros por el
desconocimiento de los métodos de planificacidin familiar
ya que esta institucion surgid como respussta a esta

problemdtica en Valledupar.




RECOMENDACIONES

-  Se necesita establecer un mecanismo de  coordinacon
4

interistitucional sdlido gue consiga la particlipacion

efectilva de todas las entidades que dirscta (]

indirectamente atienden a la familia, para disefiar planes

conijuntos de accion, maximisando la wutilizacidon de 1oz

recursos v la eficacia de los setrvicios.

- En el trab&io con grupos familiares dar prioridad a
las acciones preverntivas a traves de la educacidn
enfocada al aspecto formativo del hoabre, Con ura
concepcidn de igualdad entre los sexos y una ctitud nueva

frente & la divisidn social y sexual del Ltrabalo.

- (lue el Estado no propicie despliegues publicitarios
que contradigan 1los principios fundamentales de la
politica de atencidn integral a la familia atentande

contra la estabilidad familiar.

- realizar investigaciones a nivel interistitucional

(sectores piblicos y privados) schre la familia por cada

0
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region con una metodologlia uwunificadx y  baio las
orienmtaciones de una entidad rectora que permita conoizer
la realidad, fijar las politicas & implementar acclones

eflicaces en la atencidn a la familia y asus mlembros.

-  Formular una politica de atencidn integral al menart

cjuE incluya acciones concretas contra su  abandono,
divulgandose ampliamnte a través de las entidades
piblircas Yy privadas raesponsables de las leyes,
disposiciones, normas, reglamentos % estatutos

relacionados con la proteccidn a 1a nifez y a la famnitlia.

-  expedir un codigo de Ffamilia y del menor Yy una
Jurisdiccidn de familia, revisando las leyes laborables
en relacidtn con la muwler en estado de ewbarazo Vv

lazctancia, asi como 1lo pertinente al divorcio.

— Realizar periddicamente foros de familias orientados a
buscar soluciones concretas con particiapcidon comunitarila

y hacer efectiva la coordinacidn interinstitucional.

- &) Estado debe proporcionar a travées de sus politicas
de desarrollo mayotres fuentes de empleo, salud, educacion
Yy  vivienda sitwaciédn socioecondmicas  fawvorables a la
comunidad que garanticen condiciones de vida a partir de

las cuales los grupos familiares puedan tener un atlecuadao
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desampeffo.

- Definir uwrna politica respecto a la familia semi
campesina, seml asalariada de manera que la& parcela Siga
siendo explotada y permanezca como fuente de estabilidad
PR & la familia, con una regulaciton adecuada, d=  las
Jornadas de trabajo (disminuir las horas exbtras y amplilar
la base de trabajadores) y en pollticas de crédito v
asistencia técnica a personas que se desvinculan cada vex

mas del trabajo campesino agricola, con &1 Fin de

controlar el flujo de emigracidon interna.

-  FProfundizar sobre las causas del abandono del hogar
tanto del padre como de la madre buscar alternativa para
los niftos mayores de 7 afios con el $1in de que estos no se
desvinculen del hogar, desarrollar la seguridad soolal
para la madre soltera vy hacer mas efectivos las
mecanismos para gQarantizar la paternidad responsables v
efectuar un inventario de recursos en la reg:rdn donde se

trabaja con la familia vy el menor coordinando su accidn,

- El Estado debe de coordinar con los medio masivos de
comuniicacidn una campafa publicitaria a nivel Mac. onel
dirigida a educacion y conocimientos de lwus wnétodos de

planifiacidn familiar.,

L0
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= lLa Institucidn Casa de la Niffa debe praoyectar su
accidn hacia la educacion de la familia, debe actualizar
sus métodos de enseManza y ampliar los medios de
recreacion, facilitar cada 15 dlas el regreso &l hogar de
las menores como medio de facilitar la 1ntegraclon

familiar.

—~ La cdireccidn de la casa de la niffa debe procurar con
mas frecuencia la utilizacion de los seirviclos

=3

profesionales gaue le brinda el ICEF.

= La direccidn de la Institucion debe procurer por la
dotacidn de un melor servicio de transporte, gque Sea
permanente, vy del servicio telefdnico, tan necesario en
cualquier institucidon y mads en esta que se encuentra
situwuada en wun lugar bastante aislado del centro de la

ciudad.

- Fara contrarestar el deficit presupuestal |
institucion debe poner en practica uwun plan padring,
consistente en el aporte en dinero por parte de  una
persona particular a la Casa de la Nifta para sufragar los

=

gasstos de determinadas menores.

- S hace necesario la intervencioan de la asaciacion de

Trabajadores Sociales del Cesar en esta Institucidn YA




gue no cuenta con &1 prespuesto necesario para

los pastos de un profesional en esa area.

- Se considera importante la realizacidn de un

dirigido por parte de un personal @gresado

sutragar

proyecto

€ esta

profesidn para efectos de su mejor funcionamiento.
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ANEXO 1= 9 =
LA SALA Lt

A

LICENCIA DE FUNCIORAMIENTO

La 1licencia de funcionamiento es 1la expresa autorizacibn que o]
torga un organismo oficial para que determimada entidad pueda v
lidamente elfercer o desarrollar una actividad especifica,previo=

el cumplimiento de unos requisitos establecidos para tal fin.

Corresponde =zl Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,al te-
nor del nfiméral 8 del artfculo 21 de la ley 7a de 1979,artfculos
114 (capfitulo XIII) de su decreto reglamentario 2388 del mismo -
afio en concordancia con el numeral 9 del artficulo Lo del acuerdo

102 de 1979 asprobado por el decreto 334 de 1900,

Otergar,suspender y cancelar licencias de funcionamiento para es
tablecimienpos phblicos o privédos de proteccidn al menor y a la
familia,y a las instituciones que desarrollen programas de adop-
ciém asi como establecer la reglamentacibdn interna para tal efec
to.

En desarrollo de ésta facultad,la Dircccién General del ICBF ma-
diante resolucién N 1475 del 17 de Mayo de 1984 ha establecido
los correspondiemtes requisitos y procedimientos,

Preceptfia 1a norma citada la obligaciédn que tienen las institu-
ciones adscritas y vinculadas al Sistema Nacional de Bienestar-
Familiar,de tramitar su licendia de funcionamiento en cumplimien
to de la ley 7a de 1979 y su decreto reglamentario 2388 del mis
mo aifio,

Las instituciones propiaa del Sistema,entre las gque 'se cuentan =
los hogares infantiles (Artfculo 49 inciso 2% acuerdo 102 de 19

79 aprobado por el decreto 334 de 1980) no requieren licencia-

1.




de funcionamiento,estableciéndose para ellas un régimen especial,

Frente a la duda de establecer si aquellas instituciones que de
sarrollan actividades de rehabilitacibn o tratamiento a menores
con limitaciones fi{sigas o mentales,requieren o noslicencia de =
funcionamiento otorgada por el ICBF,es necesario concluir que da
da su especialidad,esta competencia corresponde a los Ministe. =
rios de Salud y educaclbdn respectivamente,
Los centros de atencibn al menor,campesino e indfgena(Hogares
Juveniles Campesinos e internados ind{genas),hacen parte del -
sistema Nacional de Rienestar Familiar,pprque asf lo establece
el articulo 72 del decreto reglamentario 23%88 d= 1979 y de otra
parte la resolucibn 1489 de 1980 emanada de la direccibdn general
del ICEF en su literal C y D no sb6lamente las incluye como cen=-
tros de proteccibn sino que 1las define con sus objetivos especi
ficosymotivo por el cual es necesario concluir gihe este tipo de-
instituciones requieren licencia de funcionamiento otorgada: por
el ICPEF,
Establece la resolucién N® 1475 de 1984 que para tramitar la 14,
cencia de funcionamiento,las respectivas entidades deben dar cum
plimiento a una serie de requisitos de prden legal y de organiza
cibn y funcionamiento.
Los requisitos de orden leral son:
a) Solicitud escrita dirigida &l director general del ICBF y sus
crita per el representante legal de la entidad,
b) Para las instituciones adscritas al Sistema Nacional de Bie=-
nestar familiar (de derecho pfiblico) copia auté&ntica de la ley
decreto,ordenanza o acuerdo que las cred o acto administrativwo

que las autorizb.




)

d)

e)

)

g)

La

S¢

N

Para las entidades vinculadas al sistema nacional de Blenesg=-
tar familiar (de derecho privado), copia aut&ntica de la re=-
solucidén por la cual se le concedid la personeria jurfdica o
certificado de la vigenclia de la misma (preferencialmente),
Para las instituciones de orfgen canbnico certificado expe-
dido por la autoridad eclesiéstica sobre la vigencia de la
correspondiente personerf{a candnica.

Copia auténtica de los estatutos,los cuales deben ajustarse
a Jos requerimientos fijados por el ICBHF,

Certificado de representacidn legal

Fotocopia auténticada de 1a licencia sanitaria (ley 92 de 1979
artfculo 547).

solicitud acompsiiada de los demfn documentos deben presentar

directamente en la direcci®n senersl regional del ICBF corres

pondiente a la uticacibn de la entidad.

Los

a)

b)

requisitos de organizacibn y funcionsmiento gon:
Contar con los recursns humnnos, financieros y ffsicos necesa
rios para el cumplimiento de sus objetivos.
Cumplir con las normas técnicas sefialadas por el ICBF para la
atencibn de los menores,sepfin 1a modalidad del servicio(reso
lucibn 1489 de 1980 y acuerdo 056 de 1977) asi como las demfs

normas concordantes vifentes o expcedidas en el futuro.




RESOLUCION NUMERO 001475 DEL 17 DE MAYO DE ]?8?_
] i

‘M_.-i y. ,__‘.-.

Por 1a cual se fijan normas y procedimientos para otorgar, suspen
der y cancelar licencias de funcionamiento a las instituciones =
que prestan servicios de proteccidn al menor y a la familia y =

las instituciones que desarrollan programas de adopcidn.

EL DIRECTOR GENE?AL DEL INSTITUTO COLOMEIANO DE HIENESTAR FAMILIAR
en uso de sus facultades legales y estatutarias. Y
CONSIDERAHDO:

Que la ley 7a de 1979 en su artfculo 21 numerales 6 y 8, facultan
al Instituto Colombiano de Bicnestar Familiar Para asistir-
al presidente de la repfiblica en la inspeccibn y vigilancia
de que trata el ordinal 19 del artficulo 120 de la Constitu
cidn Nacional sobre las instituciones de utilidad comfin que
tengan como objeto Ya proteccibédn de la familia y de los meng
res de eda@& y para otorgar,suspender y cancelar licencias de
funcionamiento dé4 los establecimientos pfiblicos o privados -
que cumplan esta actividad y a los que desarrollan programas
de adopcidn.

Que para efectos del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,el
decreto 2388 de 1979 clasifica las instituciones en propias,
adscritas y vinculadas.

Que seghln los articulos 12,27,82, 116 y 117 del decreto reglamen
tario 2388 de 1979 todas las instituciones que adelanten acti
vidades de proteccibn al menor y a la familia y de=arrollen-

programas de adopcibn deberfin someterse a las noemas y requi




-sitos tecmico-administrativos establecidos por el 1

Que de acuerdo con lo establecido en el artfculo 119 del miémo
decreto 2388 de 1979,1las anteriores institueiones deberén te
ner licencia de funcionamiento otorgada por el ICBF,

Que se hace necesario establecer los requisitos y procedimientos
adminidtrativos para el otorgamiento,suspensibn o cancelacibn

de las mismas,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO, ~ Toda institucibn adscrita o wvinculada que
brinde proteccidn al menor y a la jamilia
0 que desarrolle programas de adopcibédn reciban o no aportes o au
xilios ofiwiales,requieren para su funcionamiento 1a correspon =
diente licencia de funciomamiento otorgada por el ICBF,

Las instituciones propias del Sistema no =
requieren de licencla de funcionamiento; estableciéndose para el -
las una reglamentacibn especial.

Ilas instituciones que dan atenc-
cién a menores con limitaciones fisicas y/o mentales se cefiir&n
a las normas que al efecto expidan los ministerios de saiud y
educacibén respectivamente.

ARTICULO SEGUNDO, - Para la obtencidn o renovaecién de la li-
cencia de funcionamiento,serf necesario
que las respectivas entidades acrediten el 1lleno de los si =

guientes requisitos:

1. LEGALES

a) Solicitud escrita dirigida exclusivamente al director ge=-

4




-neral del instituto,formulada por la persona que acredite la re
presentacibdn legal de la institucibdn y en todos los casos presen
tadaé a través de la respectiva Direccidn general regional.

b) Para las instituciones adscritas al Sistema,copia auténtica de
la 1ley,Decretosordenanza o acuerdo que 1las cre§ o acto admi
nistrativo que las autorizd.

c) Para las entidades vinculadas,copia auténtica de la resolucibn
por la cual se Te concedil 1a personerfa jurfdica o certifica
do de }a vigencia de la midma.

d) Para las instituciones de carfcter canfnico;certificacibn expe
dida por la autoridad eclenifstica sobre la vigencia de la co
rrespondiente personerfa canbnica.

e) Copia auténtica de los estatutos,los cuales deher&n ajustarse
a 1los requerimientos fijados por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar,.

i) Certificado de representacién legal

g) Fotoecopia auténticada de Ya licencia sanitaria (ley 9 de 1979
articulo 567).

2o DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

a) Contar con los recursos humanos, financieros y ficicos nece
sarios para el cumplimiento de sus objetivos

b) Cumplir con las normas té&cnicas sefialadas por el ICBF para
la atencidén de los menores,seghn la modalidad del servicio
(resolucibén 1489 de 1980,acuerdo 056 de 1977),y dem&s norw

mas concordantes vigentes 0 expedidas con posterioridad a

laz fecha de la presente resolucidn.




PARAGRAFO, - Para el cabal cumplimiento de los requisi=

tos de organizacibén y funcionamiento,pre-
vistos eb el numeral 2 del presente articulo,se brindari la ase-
sorfa y supervisidén permanente a Ias institucicnes por parte del

ICBF,zonal,regional y nacional, se certificarédm mediante los con-

ceptos emitidos por la direccidn regional y Ra subdireccibdn téc-

nica de proteccibn.

ARTICULO TERCERO, - Para el otorgamiento de la licencia.de fun
clonamiento se obsevar&d el siguiente proce
dimiento:

Y+ Una vez presentada la solicitud a la Direccibén Regional,acompa
Rada de los documentos exigidos en el numeral 1R del zrtfculo
segundo de la presente resolucibén,se pasarén a la seccibén o -
divisibén jurfidica para el concepto correspondiente y si es -
favorable se remitirin a la seccidn de proteccién o a la sec

cién de servicios técnicos para que mediante la prfctica de =

una visita,se realice la evaluacibn y se dej}ermine si refine

o no tros requisitos de organizacidén y funcionamiento.
La visita estarh a cargo del comité de supervisidn de la reg
gional o en su defecto del defensor de menores,Trabajador So-

cial y Nutricionista del respectivo centro zonal.
2. Obtenido ¢oncepto favprable,el director regional remitir& la

la documentacién a la subdireccibdn técnica de proteccibn -

con las recomendacliones y ohservaciones que estime conve =

nientes adjunto fotocopia de la resolucibén por medio de la~
chal se designa el representante del ICRBF en la jurta direc-
tiva de ls institucién (articulo 43 acuerdo 102 de 1979 apro-

bado por el decreto 334/80 y acuerdo 075/83).

La subdireccibén de proteccidén emitir& concepto té&cnico,dando-

tramite a 1la subdirecciédn jurfdica para su revisibdn final y

7




elaboracibédn de la correspondiente resolucién.

PARAGRAFO, - E1 proceso de otorgamiento

licencia de funcionamiento debe durar no més
de (60) sesenta dfas desde el momento de la presentacibnm de la
solicitud,ysalvo que los documentos sean devueltos para su co -
rreccibn.
ARTICULO CUARTO, - Las licensias de funcionamiento se concederén
por el término de (3) tres afios al cabo de =
los cuales deberid renovarse mediante solicitud escrita presentg
da por el representante legal sesenta (60) - dias antes del ven=-
cimiento de la misma adjuntando los documentos y observando los
procedimientos previstos en los articulos 22 y 32 de la presente
resolucién,
PARAGRAFO, - Las licencias de funcionamiento otorgadas a -
las instituciones que desarrollen programas de
adopcibn,seran de duracibdn indefinida (artficulo 68 decreio 752 de
1575
ARTICULO QUINTO.,- Si a juicio del 1Instituto Colombiano de Bie-
nestar Familiar,existen algunas irregularida
des o fallas subsanables,la licencia podri ser otorgada en forma
provisional por (1) un afio,tiempo dentro del cual la imstitucibn
las corregir& de acuerdo con las instrucciones que el mismo Insti
tuto la haya impartido,para asi obtener la licencia definitiva.
Si no es posible su correccibdn o saneamiento
o el concepto t&cnica fuera desfavorable,la subdireccibén juri-
dica proyectara resolucidn negando la licencia solicitada.
ARTICULO SEXTO,- Al tenor de 1o establecido en el articulo 84

del decreto 2388 de 1979,el incumplimiento o

3




violacidn de las normas a que debe ceiiirse la institu-
cién le acarreari las siguientes sanciones administrati
vas,sin perjuicio a la responsabilicdad civil y penal a que hubie
re lugar y de lo contemplado em el articulo 13 del mismo decre

to.

1+ Requerimiento por escrito

2 Suspencidn de l1a licencia de funcionamiento

3+ Cancelacibdn définitiva de 1a misma y clerre de la institucién
ARTICULO SEPTIMO,- Bl director regional requeriri por -

escrito o Ia institucidn,cuando en =

las visitas de supervisidn realizadas por los equipos regionales
se detecten anomalfas en su funcionamiento., En el mismo requeri-
miento se le fijard un plazo para subsanarlas.

ARTICULO OCTAVO, ~ Serin causales de suspensibn de la -
licencia de funcionamiento:
Te Suspensién de la personeria jurfdica

2. Reiterada negativa a subsanar las irregularidades encontradas
en la visita dé asesorfa y supervisidn que paractique el ICEF
y en gencral el incumplimienlo de lac normas a que debe ajus-
tarse la instituciédn.

3. La negativa a permitir la supervisibdn y asesorfia del Instituto

asl como el ocultamiento de archivos,registros o cualquier -
otro documento que solicite el supervisar
ARTICULO KCVENO, - Ser&in causales de cancelacidn de la-

licencia de funcionamiento.




La cancelacién de la personerina jurfdica

2. La suspensibn vor mis de dos veces de la licencia de funciona
miento

3. La malversacibn de los aportes que el ICEF entregue para la a
decuada atencifn de los mismos.

4s Cuando la institucibédn no cumpla los fines para los cuales fué
creada o gea cerrada por sus dieectivos o fundadores.

ARTICULO DECIMO, - Tanto para la suspensiédn como la =~

cance¥acibn de Ia licencia de fun-~

cionamiento se seguiri el siguiente procedimientc:

1.

2o

e

81 practicada una visita de supervisibn,de oficio o a peticiébn
de parte se encuentran que existen irregularidades o violacio
nes a las normas técnicas establecidas por el ICBF,que puedan
dar lugar a la suspensidn o cancelacibdn de la licermcia de =
funcionamiento,el Director Regiomal después de requerir a la
instituecién sin obtener soluciones adecuadas solicitar& a la

subdireccibdn de control administrativo y coordinacién regional

la correspondiente investigacibn,

Si de esta investigacidn resuvltaren méritos para formular car
fos,estos se le harin por escrito al representante legal de la
institucién fijAndole un término de (15) quince dias hébiles

para que rinda sus descargose.

Concluido el traAmite anterior la subdireccidn de control ad-

ministrativo y coordinacién regional emitir& el concepto al

guien con base en éste exonerari a la institucibdn o determina

r4d la sancidn que deba imponersele,solicitando a la subdi-

10




~reccibdn jurfdica la elaboracibédn de la correspondiente resolucibn.

ARTICULO ONCE, - Cuando 1a licencia sea suspendida por gra
ve violacibén de las noemas que interfie
ran la prestacién mormal del servicio,el ICBF en conformidad con
lo dispuesto por el articulo 13 del decreto 2388 de 1979,debe
tomar la direccibédn de 1la respectiva institucidn mientras subsis
tan las causas que ocasionaron la citada sgncién o a su clausu
ra temporal y reubicacidn de los menores por el término de la -
suspensibn.
PARAGRAYO, - Cuando se trate de 1sntituciones que re

ciban aportes del instituto,estos serén-

entregados a la pwrsona o entidad que designe para asumir tem~
poralmente al administracidén del servicio o a la inctitucidén en-

que reubiquen a los menores mientras dure la suspensién,

ARTICULO DOCE, - Una institucibn puede ser cerrada transi
toria o definitivamente segln se suspeneé

da o cancele la licencia de funcionamiento o transcurra m&s de-
un afio de actividad sik que =se solicite o llene 1los trimites -
para su otergamiento.

Por 1a cual se fijan normas y procedimientos para otorgar, suspen
der y cancelar licencias de funcionamiento @ Ias instituclones

que presten servicios de proteceién al menor y a lg familia y a-
las instituciones que desarrollan programas de adopcidn.

ARTICULO TRECE, - Cancelada la 3%icencia de funcionamiento,

el ICRF por medio de la correspondiente

regional procederi a la reubicacién de los menores mediante su -

11




traslado a otra institucidn,colocacién familiar o reintegro al
hogar,solicitard la cancelaclédn de la personer{a jurfdica a la-
entidad que 1la coneedid y simultineamente formulara petieibn -
al alcalde 0 inspector de policia competente para que se proceda
al cierre de la institucién con la observacidn de los procedi -
mientos legales y teniendo en ctienta como base para la medida -

copia autenticada de la resolucidn expedida por el ICRF.

PARAGRAFO, - Si dicha institucidn estuviere recibiendo -
aportes del ICRF se declarara la caducidad

del contrato,

ARTICULO CATORCE,- La licencia de funcionamiento ser& otorgada,
suspendida o cancelada,por la Direccién Gene

ral del Instiituto Colombiano de Bienestar Familiar,mediante re

solucibdn motivada y contra ella sblo procede el recurso de repo

sicidn ante la misma direccién.
ARTICULO QUINCE,- Para controlar y asesorar a las instituciones

en el cumplimiento de las obligaciones,los -
funcionarios del correspondiente cemtro zonal practicardn una vi
sita trimestral informando el resultado a nivel regional para -

lo de su competencia.
ARTICULO DIECISEIS.- La presente resolucidn rigé a partir de la

| fecha de su expedicibén y derogada las reso
luciones nfimero 02124 de 1981 y 0539 de 1983 y demls normas que
le sean contrarias.
EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE EIENESTAR FAMILIAR

en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO
12
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Que por mandato de }a ley 7a de 1979 es fuécién del Imstiputo

B S

Colombiano de Bicnestar Familiar sefialar y hacer cumplir los-
requisitos de funcionamiento de las instituciones y estableci
mientos de proteccibén al menor de edad y Ya familia de las ins-

tituciones que desarrollen programas de adopcibn y otorgar, -

skspender y cancelar las licencias de funcionamiento para estas-

instituciones.
Que por resolucidn nlmero 000853 de Mayo 2 de 1980 se fijaron

las normas,requisitos y procedimientos para que las institueio
nes plblicas y privadas que presten el servicio de proteccibn al
menor y a la familla,obtenga su licencia de funcionamiento.
Que en 1a citada resolucibébn se dispuiso que los, requisitos de
organizacibn y funcionamiento se desarrollarim en normas poste-
riores,teniendo en cuenta la modalidad del servicio y el caracter
de 1a institucibn para efectos del sistema Nacional de Bienestar
familiar,

Que en consecuencia se hace necesario desarrollar ampliamente los

requisitos de organizacibédn y funcionamiemto a que deben sujetar
se las instituciones pfiblicas y privadas que prestehr servicios -

de proteccién al meno# especial abandonado y/o en peligro fisico

y/0 moral,al menor con problema de conducta poT violacibn de la

ley o desadaptacidn social y sefialar normas relativas al menor-
abandorado con limitaciones fisirgas y/o mentales.

RESUELVE
CAPITULO I,




DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO PRIMERO, - Todas las instituciones pGblicas y -
privadas adscritas o vinculadas,que

tengan por objeto prestar servicio de proteccibén al menor aban-
donado y/o en peligro fisico y/o moral y de menor con problema~

de conducta por violacibédn de la ley o desadaptacidn social,-

reciban o no aportes del ICRF deberin sujetarse a las normas =

técnicas que sefialen on la presente resolucidn.

ARTICULO SEGUNDO, - Las instituciones de proteccién espe

cial y que tengan caricter de indti
tuciones proplas del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,se
deben someter adem&s de las nosmas té&cnicas y administrativas que

para ellas expida el ICHF,

ARTICULO TERCERO, - Las instituciones pfiblicas o priva=
das de proteccibdn especial al menor
con limitaciones fisicas y/o mentales se deben sujetar a lo dis

puesto en el capftulo X de Ia presente resolucidn.

ARTICULO CUARTO, - De conformidad con lo dispuesto en
el, articulo X literal B de Ia rer~

solueidn nlmero 008%% de Mayo 2 de 1980,l0os requisitos de orga-
nizacién y funcionamiento que debe acreditar las institucio -
nes para que se le otorgue la 1licencia de funcionamiento son:

1. Contar con los recursos humanos, f{sicos y financieros nece-

sarios para el cumplimiento de sus objetivos.
2. Cumplir con las normas técnicns establecidas por el ICBF en

los manuales  de organizacidn y funcionamiento para la aten-
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~cibdn de lod menores segin la modalidad del servicioe.

CAPITULO IIX
DE LA PROTECCION ESPECIAL

ARTICULO QUINTO.- Definicién: De conformidad con £l ax

ticulo 72 del decreto reglamentario
nfmero 2388 de 1979 se entiende por proteccifédn especial el trata
miento integral,Xegal,nutricional y social que se proporcio-
na:
a) al menor abandonado en peligro fisico y/o moral
b) al menor abandonado eon limitaciones fi{sicas y/o mentales
c) al menor con prdblemas de condhcta por violacién de la ley

o desadaptacibén social.
ARTICULO SEXTU.—.. Modalidades: La proteccibn a que
se refiere el artfculo anterior -

se prestabh en centros especializados en cualquiera de las si =

guientes modalidades:

a) centro de proteccidn

b) centro de reeducacibn

¢) centro de rehabilitacibn

ARTICULO SEPTIMO, - Centros de proteccidn: se entiende

por centros de prateccibén los que

suplen carencias familiares de log menores,a través de una aten

cibn integral que permita su socializacifén y adecuado desarro-

llo,pgra que pueda llegar a desempefiarse como adulto responsa-

ble.

En estos centros se atenderAn menores de O a 18 afios.

12




ARTICULO OCTAVO, - Son centros de proteccién entre otros:

a)

b)

c)

d)

e)

Hogares: de proteccién:hrindan al menor abandomado o en peli
gro fi{sico y/o moral atencién integral que suplan las caren -

cias familiares,ofreciéndoles educaciédn y capacitacibdn de acuer

do a sUs necesidades y la posibilidad de reintegrarse al hogar

o a un servicio post-institucional.

Centros de atencifn a madres solteras: Brindan atencibn ing

titucional a ibvenes embarazadas que ore su estado de ca -
P

rencia de recursés y abanddno requieren protecciédn especiale-

Se les garantiza una saludable culminacibédn del perfodo de -

Fgestacibén,atencibdn adecuada al nifio y una capacitacién que -
le permita atender sus necesidades,

Centro de Atenciédn al menor indfgena: Propician.la integra:
cibén de los menores indfgenas y sus familias al desarrollo
del pals y sus comunidades,respetando sus pautas culturales
y brind&ndoles educacién,capacifacibn y alternativas ocupacio
nales,ésta accibédn se complementa con la prestzacibdn del servi-

cio médico-sociales,

Centros de atencidén al jéven: campesino: PBrindan a los menores

cuyas comunidades no cwentan con los recursos adecuadss,la =
posibilidad de proseguir estudios primarios y secundarios,asi
como también su capacitacibédn en técnicas agropecuarias acordes
con tas necesidades de la regibn. Se atenddrin menores: en =
tre O y 18 afios internos en la institucidn,

Centros transitorios o de emergencia: Brindan a los menores

qQue vivan en la calle o se encuentran extraviados,los cuidados

16
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fi{sicos y afectivos necesarios mientras se elabora. su diagoQ

tico y se adopta una medida legal de proteccién.

f) Residencias juveniles: Prestan un servicio post-institucionad
y de vida en familia: a menores que por sus condiciones per-
sonales o situacién familiar requieren de una etapa deé transi
cibén entre el tratamiento institucional y 2a integracibén -
definitiva a la vida comunitaria, Las residencias atienden y
menores que realicen actividades labhorales,de estudio y capa~

citacibén. Se atenderfn menores entre 13 y 18 anos.
ARTICULO NOVENO, - Son centros de reeducacidn entre otros:

a) Centros de Recepcidn: PRrindan alojamiento pro¥isional a jg
venes remitidos por autoridades competentes. En estos cer-
tros se realiza un estudio médico-social del jdéven y su -
familia el cual sirve de base para definir su situacibdm y -
determinar la accifn a seguir. La permanekcia an estos
centros no debe ser mayor de 72 horas.,

b) Centros de @bservacifn: PRrindan una atencidn provisional al
j6ven por perfodo no mayor de 90 dfas,durante el cual se
establece un diagndstico integral de su problemitica,

c) Centros de reeducacibdn: Se sntiende pomr centng de’ recydl
cacibn los que brindan atencidén a menores con problemas de
conducta por violacién de Ia ley,con el fin de lograr un me
Jor desarrollo que les permita interactuar socialmente en -

forma adecuadae.

ARTICULO DECIMO: Son centros de rehabilitacidn los -

que brindan protec#£idén y educacidn
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especial a los menores que presentan Ii

mentales: con el propbésito de integrarlos en forma Gtil,tanto a
la familia como a 1la comunidad.

Son centros de rehabilitacidn,entre otros,las instituciones pa
ra el tratamiento del retardo mental,de limitados fisicos como: -

ciegosssordos, con parilisis y otros.

CAPITULO III

US UARIOS

ARTICULO DECIMO PRIMERO, - . Son usuarios de las institucio
nes de proteccidn los menores

de 18 afios huérfanos,abandonados o que se encuentren en pelis

gro fisico y/o moral.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO, - Son usuarios de las instbitu-
ciones de reeducacibén los meng

res de 12 a 16 afios y que han infringido en la ley.

ARTICULO DECIMO TERCERO, - Son usuarios de los servicios

de rehabilitacibn,los menores
de 13 afilos abandonados y que presentan retardo mental y/o limi

taciones fisicas.

CAPITULO IV
RECURSOS FISICOS

ARTICULO DECIMO CUARTO. a) Planta fisica: Toda institucibén para

su funcionamiento dehe contazr con las -
instalaciones adecuadas que ofrezcan condiciones ambientales.e
higiénicas,iluminacidn,ventilacidén y espacio acorde con el to-
tal de menores atendidogd. Es esencial que las instituciomes
brinden un ambiente acopedor y familiar a los menorese.

b) Dotacidn: Fsta debe ser adecuada y -

18
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suficiente para brindar atenci6n a cada menor,de acuerdo a su =

edad y al #ipo de serviclos que presta.

CAPITULO V
RiCURSOS HUMANOS

ARTICULO DECIMO QUINTO, - De acuerdo con el nfmero de

menores atendidos y a los ser
vicios que preata la instituciédn debe contar con el recurso huma
no suficiente e iddneo,que permita atender a los menores. Con
tar&4 en su planta con:
1e¢ Personal adminlstrativo
2. Personal docente
3. Personal guxiliar y de servicios generales
L. Persongl profesional.
ARTICULO DECIMO SEXTO, - . Todas 1las instituciones de =

protecciédn y reeducacibén de=
ben tener en cuenta ias siguientes disposiciones:
le Los empleados de las instituciones deben reunir los requisi-

tos académicos minimos para el ejercicio del cargo y poseer-

cualidades morales y psicoldgicas para el manejo de los me=

nores.,

2. En Ia seleccibn del personal se debe tener en cuenta adem&s
de los requisitas anteriores,gue 1los adultos encargados-
de los cuidados de los menores,sirvan de modelos positivos
de identificacibdn para estos.

2, La institucibén debe proveer la capacitacibdn permanente del

personal pata lo cual debe utilizar sus propics recursos como

los ofrecidos por el ICEF y la comunidad.
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4e La institucién debe exigir a todos los empleados certificado
médico de Dbuena salud y carnet de sanidad actuadizado.
5. La institucién debe contar con un manual de funciones y -

un Treglamento interno de trabajo,aprobado por el Ministerio

de trabajo.
ARTICULO DECIMO SEPTIMO, - Para la asignacién del recur
s0 humano b&sico para las -

instituciones de proteccién especial se debe tener en cuenta el

‘manual de organizacidédn y funcionamiento expedido por Ya subdi-
reccidn técnica de proteccidn del ICRF,
ARTICULO DECIMO OCTAVO, - A los menores de las insti-
tuciones de reeducacién y pro
teccibn se les garantizari los servicios de profesionales tales
como médico,odontblogo,Trabajador Social,rsicblogo,Psiquiatra.
Para tal efecto se utilizaran los servicios existentes en la
comunidad,en el ICRF o se contratarin servicios profesionales
a nivel particular,
CAPITULO VI
RECURSOS FINANCIEROS
ARTICULO DECIMO NOVENO, - Toda institucidn debe contar
| con los recursos financieres Que
le permita el cumplimiento de sus objetivos y para su mane]jo
se debe sujetar estrictamente 2 las disposiciones leg:iles vi -
gentes sobre la materia.
ARTICULO VIGESIMO, - Toda institucidn de carbcter pri
vado debe poseer un patrimonio

que garantice su adecuado funcionamiento. Seri requisito indis-
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-pensable para otorgar licencia de funcionamiemto a las institu-
ciones privadas Qque en el futuro se establezcan,acreditar Xtz -
existencia de é&ste patrimonio propio.
ARTICULO VIGESIMO PRIMERO, - Toda institucibén debe elabo-
rar su presupuesto anuwal pa-
ra funcionamiemto e inversibén. Si la institucibédn recibe aportes
oficiales,lo debe someter a la aprobacién de 1las autoridades-
competentes seglin lass disposiciones legales vigentes.
ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO, - Cuando 1las instituciones
de utilidad comln reciben
auxilios o aportes oficiales deben llevar los libros de contabi
lidad reglamentarios,presentar ©balances en las fechas estipula
das y cumplir con las demés disposiciones emanadas de la Con -
tralorfa General de la Replblica.
ARTICULO VIGESIMO TERCERO, - Cuando la institucibén reci
ba auxilios oficialles ,el -
personal de manejo debe constituir sus respectivas pblizas en-

las cuantfas determinadas por 1la Contralorfa General de la Re-

phblica.
CAPITULO VII
ACTIVIDADES QUE DEBEN REALIZAR CON LOS MENORES
ARTICULO VIGESIMO CUARTO, - Para el czbal cumplimiento-

de sus objetivos las imstitu
ciones de proteccidén especial,deben prosramar y realizar con los
menores actividades sustitutivas de la vida en familia,salug,do-
cencia y velar por la integracibén del menor a su familia y a -

la wvida en comunidad,de conformidad con lo indicado en los ma-
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-nuales de organizacién y funcionamiento de las instituciones 4o

protececldn y reeducacidn expedidas por la subdireccidm técnica

de proteccibén del ICFF.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO, - Todaa las instituciones de-
ben efectuar las acciones =

necesarias para que los menores que ingresen a ella cuenten con

los documentos de identidad requeridos,segln su edad.

CAPITULO VIII
DE LAS NORMAS ESPECIFICAS A QUE DEBEN SOMETERSE LAS INSTITUCIO-
NES DE REEDUCACION QUE ATIENDEN MENORES INFRACTORES DE LA LEY
ARTICULO VIGESIMO SEXTO.- De conformidad con Ia ley
todo menor gque ingrse a -~
las 1instituciones de reeducacidn debe ser remitido por autori-
dad competente y su edad debe estar entre 1los doce y dieciseis-
aflos.
ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO, - La institucidn cumple el
proceso de reeducacidn -
a través de las sigulentes etapas:
1. La etapa de evaluacidn del menor se realiza a través de los
servicios de recepcidn y observacidn.
El servicio de fecepcién;brinda-al,menor una atencién inicial du
rante la cula se estudia y definen las condiciones de salud,la
situacibén personal y familiar del menor en un término no mayor a
72 horas.
El director de la institucidn dehe enviar el estudio social a la
autoridad competente para la toma de decicién en cuanto a la -

ubicacidn del menor que puede ser: reintegro al hogar,libertad
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vigilada,remisibdn al programa de observacidén para un estudio mis
profundo del caso o a otros servicilos.
El objetivo del servicio de observacidn es realizar un estudio
més profundo del menor y de la familia. La duracibn de &ste -
servicio tiene una duracién méxima de 90 dias,plazo en cual se -
debe remitir el estudio Integral a 1la autoridad competente para
la toma de deciciones en cuanto a la ubicaciédn del menor,que puge
de ser: Reintegro al hogar con medida de 1libertad wvigilada,o-
en forma definitiva o del envio del servicio de atencibn que -~
el menor requiera,ya sea,Proteccibn,reeducacién o un programa en
medio abierto como residencias juveniles,
2 La etapa de internamiento en una institucibdn de reeducaciédn
debe ser decretada por el juez de menores y asf mismo la ferml
nacién de ella,previo concepto emitido por el director de la
institucibén o el equipo técnico,
E1 objetivo de la etapa de internamiento es brindar un trata-
miento al menor que le permita corregir las conductas que le-
impider la convivencia en un medio familiar y comunitarioe.
PARAGRAFO, - Para asegurar una etapa de segui =~
miento la institucidén debe comuni-~
car a la unidad zonal del ICPEF del egreso del menor para que

se continfle 1a labor de reeducaci®dn en medio abierto.

CAPITULO IX
DE LAS NORMAS ESPECIFICAS A QUE DEBEN SOMETERSE LAS INSTITUCIONES

DE PROTECCION ESPECIAL A MENORES ABANDONADOS Y/0 EN PELIGRO FISI-
CO Y¥/0 MORAL. g

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO,- Criterios de ingreso:Para la rg

cepcibn de los menores 1la insti




~tucibn debe tener en cuenta los siguientes criterios:
e En las instituciones plblicas o privadas,los menores que se

ubiquen en cupos contratados por el ICBF,deben ser siempre remi-

tidos por la defensorfa de menores.

Los cupos restantes los otorga la directiva de 1la institucién,

teniendo en cuenta los criterios de 1ingreso fijados en su re-

glamento.

2o En las 1instituciones privadas,que no reciban aportes del ICBF

los menores que ingresen deben ser los remitidcs por su junta di

rectiva,director,benefactores,phrroco,autoridad,etc.

ARTICULO VIGESIMO NOVENO, - Todo menor que ingrese a uma
institucién de proteccibn re

guiere de wun estudio con el ffn de determinar la mendida que se

debe tomar.

En caso de menores extraviados se debe agotar todas las diligen

cias necesarias para la localizaevibdn de su familia.

En caso de menores en situacibén de orfandad o abandono total-
la institucibén debe notificar a la zonal del ICBF para adelan-
tar los trimites de adopcidn.

En caso de menores qQue se encuentren en situaciones de peligro
fisico o moral,se deben adelantar acciones de tratamiento a la
familia para procurar su reintegro al hogar.

ARTICULC TRIGESIMO, - La medida de internamiento

en una institucibén de pro-
teccibn debe ser de una minima duracibdn,procurando su reubicacibn

a un medio familiar,

ok
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CAPITULO X e

DE LAS NORMAS ESPECIFICAS PARA LAS INSTITUCIONES-DE PROTECCfOI

A MENORES CON LIMITACIONES FISICAS Y/O MENTALES,

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO, - Las instituciones pfiblicas

0 privadas cuyo objeto sea
la proteccidn a menores con limitaciones fisicas y/o mentales,se

debe sujetar a las reglamentaciones que para ella expidan los =-
ministros de salud y educacién.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO, - Las relaciones del ICBF-

con dichas instituciones
deben ser contractuales y que formalizarfn a través del contra
to de aportes contemplado en el articulo 127 del decreto 2388

de 1979.

Las obligaciones especificas que deben pactarse en los contra-
tos con estas institucliones,son definidos por la subdireceibn "=

t8enica de protccdibn.
PARAGRAFO, - Para los efectos de los auxilios de
inversifn,la institucién se debe su-
Jjetar a lo dispﬁesto en el capitulo XV de los estatutos del =~
ICHF.
ARTICULO TRIGESIMO TERCERO, - Los cupos contratados con el ICEF
deben ser exclusivamente para -

la ubicacién de menores total o parcialmente abandénados,con 1i

mitaciones fisicas y/o mentales.
PARAGRATO, -~ Los usuarios de dichos cupos deben

ser remitidos por el coordinador-

zonal del ICEF o por el equipo técnico regional,responsables -
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de la recepcién de estos casos. A la boleta de remisibn se «

debe anexar el estudio socio=familiar del menor,

CAPITULO XI
DE LAS NORMAS ESPECIFICAS DE LAS INSTITUCIONES DE ADOPCION
ARTICULO TRIGESIMO CUARTO, - Las instituciones de adopcibn
se sujetan a ias normas y re-

quisitos sefilalados e¢en el artfculo N2 0056 de Julio 21 de 1977

CAPITULO XII
REGISTRO Y CONTROL DE INFORMACION
ARTICULO TRIGESIMO QUINTO, - La institucibén debe llevar
los siguientes registros:
le Historia de cada menor donde se consignen los documentos re-
ferentes a fecha y motivo de ingreso,evaluaciones m&dicas,-
psicopedagbgicas,sociales,otras.

2. Kardex general de identificaciédn de los menores.

3, Carpeta para cada uno de los empleados en la que se ubique
hoja de vida,contrato,certificado m&dico,constancias acadé-
micasylicenciasypermisos,etce.

4, Archivo general de correspondencia y tramitacicnes administra
tivas y financieras.,

5. Los demés registros ordenados por las disposiciones legales-
vigentes.

CAPITULO XIII
DISPOSICIONES VARIAS

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO, - La institucibén como parte =

integrante del Sistega Nacio

nal de Blenestar Familiar,debe acatar las normas expedidas por
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el ICBF para regular la prestacidén de los servielos.
ARTICULO TRIGESIMO SEPTIMO, - La institucifin debe fa-
¢cilitar la labor de su
pervisién y asesorfa del ICBF en la forma y a través de los ni-
veles que este determine.
ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO. - La instituecidén debe =
elaborar un plan de a¢
tividades en el cual incluya los programas que ser&n desarrolla
dos durante el afio. En su ejecucidn efectuarén los respectivos-
ajustes.
ARTICULO TRIGESIMO NOVENO, - Para la elaboracién del
plan general de activi
dadesyla instituciém debe tener en cuenta las observaciones,,re-
comendaciones y orientaciones impartidas por el equipo técnico-

asesor de instituciones a nivel Nacional,Regional o Zonal del

ICEF,

ARTICULO CUADRAGESIMO, - El plan general de ac=-
tividades de la institu

cién debe remitirse al ICBF dentro de 1los tres primeros meses

del aifio,

ART1CULU CUADRAGESINO PRIMERO, - De conformidad con lo -~
establecido en el arti-

culo 10 de 1la resolucidn N2 00853 deilayo 2 de 1980 las insti

Buciones adscritas y vinculadas se siguen rigiendo por sus pro =

pios estatutosyajustados a las disposiciones que regulen el -

funcionamiento del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,so-

bre ellas ¢l ICEBF tiene la direccibén y el control técnico.

27




En sus juntas directivas ] ICBF debe tener representacidn.
ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO. - Toda entidad que admi
nistre contractualmen

te dinstituciones del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

debe modificar sus estatutos en el sentido de consagrar den

tro de sus objetiwos la prestacién del servicio de Bienestar

familiar y la sujecibdn a las normas que lo regulan. Sobre :: -
ellos el ICEF tiene el control técmico y administrativo.

ARTICULO CUADRAGESIMO TERCERO, -~ La junta directiva de
la institucibn,debe -

ser un organismo operativo. Sus miembros se deben reunir en o~

posible dentro de la institucibdngen caso de nc poder hacerlo,de

ben visitarla por 1o menos cuatro veces al afio para informarse-
directamente de sus necesidades y funcionamiento.

ARTICULO CUADRAGESIMO CUARTO, - Las relaciones con: -

las instituciones con

las cuales el ICBF contrate la prestacién del servicio de Bienes

tar Familiar se deben formalizar a través del contrato de apor
tes contemplado c¢n el artfculo 127 del decreto 2388 de 1979.
ARTEICULO CUADRAGESIMO QUINTO, - De conformidad con lo-

dispuesto en el arti-
culo 132 del decreto 2388 de 1979,1la institucién como parte -

del Sistema Nacional de Bienestar Familiar debe colocar un avi-

so en parte externa visible de sus dependencias en donde cons

te tal condiciébn.
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ANEXO No 10

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

"ANALISIS EVALUATIVO DEL CENTRO DE PROTECCION AL MENOR CASA DE LA

NINA DE VALLEDUPAR COMO ALTERNATIVA DE ADAPTACION SOCIAL DE LA
MUJER™

ENCUESTA PARA LA FAMILIA DE LA MENOR INSTITUCIONALIZADA

Fecha
1. DATOS DE IDENTIFICACION
1«1+ Nombre de la menor
1.2 Fecha de nacimiento Afios cumplidos
1e3, Est® bautizada Lugar
1.4. Est& registrada Notarfa
1e5¢ ESCOLARIDAD

1e5.1. Afios ecursados y aprobados

1.6.

NOMBRE DE LOS PADRES

1e6e1e Padre
Yo 6. 2. Madre

167

1 .8.

1e%e

1.10. Motivo de ingreso

Con quien vive o vivia amteriormente la menor

En qu& lugar ha vivido la menor;indique el tiempo y parentes

co de quien la tuvo a su cargo.

LUGAR TIEMPO DE NOMBRE Y PARENTESCO BE QUIEN
PERMANENCIA LA TUVO A SU CARGO

Quién remite a la menor




2. COMPOSICION FAMILIAR

CONSULTA

NOMBRE Y APELLIDO PARENTESCO| EDAD | ESCOLARIDAD | OCUPACION
3., ASPECTO ECONOMI CO
PERSONAS ECONOMI- | PAREN-| EDAD | LUGAR DE CARGO |SALARIO | PERIODO
CAMENTE ACTIVAS TESCO TRABAJO DE PAGO

3e1e Otros ingresos

3e3+ EGRESOS APROXIMADOS REPRESENTADOS EN:

Alimentacibn $

Educacibn $§

Servicios pub. $

Salud §

3e.4e Remliza aportes a la institucién

3+.5. Total de cgresos

3.6. Cufl es su concepto sobre el servicio de la

8

3.2e Ingreso total

Arriendo §

Cuanto

Vestidos _ Otros

"Casa de la Nina"

3.7.Qué propiedades poseec la familia

3.,8. TENENCIA DE LA VIVIENDA

Propia

Arrendada___

Cedida

Financiada




3.9. TIPO DE VIVIENDA

Casa Apartamento

3,10, CONDICIONES DE LA VIVIENDA (Describirla)

3.11.

L.

5'0

PARENTESCO ®»E LAS PERSONAS ENTREVISTADAS CON LA MENOR

NOM BRE PARENTESCO NOM BRE PARENTESCO

Cada cuidnto considera usted necesario la visita a la menor

Porqué

Qué requisitos le exigieron para el ingreso de la menor

ENTREVISTADO POR
CeCe




ANEXO Ho 11

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

ﬁANALISIS EVALUATIVO DEL CENTRO DE PROTECCION AL MENOR CASA DE LA

NINA DE VALLEDUPAR COMO ALTERNATIVA DE ADAPTACION SOCIAL DE LA -
MUJER"

ENCUESTA PARA LAS EX-INTERNAS

FECHA

1. DATOS DE LAS EX-INTERNAS

lele Nombre

le2e Estado civil

1e2e1Nombre del esposo o compafiero
1.2.2N0mero de hijo (s)

1e3. Origen de la ex-interna

leL4e Aflos de residencia en Valledupar
1¢5. SITUACION LABORAL

1e5ele Estd trabajando Si No

1e5+.2e Empresa o.lugar donde trabaja

1.%.3%3, IL.abor que desempefia

1¢5.4. Sueldo oue devenra 8

2. ASISTENCIA SOCIAL DE LA CASA DE LA NIRA

2.,1. Motivo de ingreso a 1la Casa de 1la Niiin

2.2, Qué tiempo durd en Ia institucidn

2.3« Durante el tiempo que permanccid en la institucibdn como fué
cl trato.

Bueno Regular tialo

Poraué




elie

2.5.

2.6,

2e7e

208

Qué tipo de beneficio obtuvo usted en la Casa de

la Nifa

Qué opinidn tiene usted de la labor social de

1la Nifa,

la Casa de

Quf recomendaciones pucde hacerle a la

Casa

de 1la

Niﬁé

Si no puede temer una hija con usted harfa los trfmites -

para internarla en la Casa de 1la Nifa.
Si No Porqué
OBSERVACIONES

ENCUESTADO POR

CeCe




ANEYO N= A2

CASA DE LA NINA DE VALLEDUPAR

FICHA SOCIAL

Nombre Fecha Eded

Estado de Salud _ __..  Motivo de ingreso____

Procedencia Direccidn

Tiempo de parmanencic en la instilucion

Situacion familiar

Nombre del padre I Ocupacion__

Nombre de ta madre Ocupacion

Numero de hermanos

Relaciones Sociales observadas

Aptitudes Observadas

. Cante
Poesia

1
Dramatizacion

Dibujo

Liderazgo

Observaciones generales

\
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