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INTRODUCCION

Cuando se habla de comunidad marginada, se hace referencia a aquellos
sectores pertenecientes al ambito urbano, las cuales se encuentran en
situaciones similares de abandono; ante este problema podria decirse
que el Estado como organismo encargado de asistir al marginado no ofre-
ce a estos Tos estimulos y garantfas que evite en ellos las frustracio-
nes y rebeldias, agudizando ello los conflictos sociales. Frente a es- .
ta situacibn el Trabajador Social opera principalmente en el desarrollo
de acciones para la disminuci6n de tensiones y situaciones problemas en

estas zonas.

A partir de nuestras visitas comunitarias encontramos la importancia de
. la labor del profesional en Trabajo Social y aprovechando la nueva po-
1itica establecida por la Facultad de Trabajo Social "Proyecto Dirigi-
do", a partir del ano 1986, se vi0 Ta oportunidad de disefiar en el ba-
rrio Me Quejo un proyecto con miras a impulsar al marginado a la movi-
lizacion y participacion en los procesos de su comunidad y de la socie-
dad, como consecueﬁcia se hizo necesario la organizacion de una oficina

de Trabajo Social.

La oficina de Trabajo Social en el barrio Me Quejo estd anexa a la Es-
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cuela Luis Sdnchez Porto, fundada en 1984 y donde se imparte educacion
pre-escolar y primaria y es patrocinada por el Club de Leones 7 de Abril

del barrio E1 Silencio de Barranquilla.

La oficina de Trabajo Social se constituye en un servicio intra y extra
institucional donde Tos moradores del barrio puedan acudir en busca de

orientacidn y asesoria para sus problemas.

Este trabajo tiene como objetivo general crear el Departemtno de Trabajo
Social en la escuela Luis Sadnchez Porto del barrio Me Quejo, con el fin
de brindar programas de apoyo a la comunidad tendientes a dar solucidn
a los problemas de capacitacion y salud alli existentes; como objetivos

especificos:

- Brindar a los miembros de la comunidad Me Quejo atencidn profesional
en Trabajo Social, dandole orientacidon y atencidn en la prestacion de

servicios sociales.

- Despertar el interés del nicleo familiar en el proceso de ensefianza
de sus hijos, para hacerlos conscientes de que la ensefianza no es una

funcidon Gnica del docente, sino que debe ser compartida con los padres

‘de familia.

- Educar a los miembros de la comunidad Me Quejo sobre salud comunita-
ria, induciéndolos a hdbitos higiénicos como medio de prevencidon en la

proliferacion de enfermedades que ponen en peligro su salud.
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- Proporcionar asesoria y orientacidon juridica con respecto a: pater-
nidad responsable, cuota de alimento, etc., a los miembros de la comu-
nidad con el fin de prepararlos sobre los deberes y derechos que tienen

como personas y como miembros de una comunidad.

Para la realizacidon y consecusifn de los objetivos tanto generales como
especificos se hizo necesario lo siguiente: un reconocimiento o explo-
racion a la comunidad, donde se establecieran los primeros contactos
con las personas e instituciones que colaboraron en la ejecucién del
proyecto tales como: personal docente de la escuela, médico, directora
de la guarderia, miembros del Club de Leones 7 de Abril del barrio EI
Silencio de Barrandui]]a. Luego se procedi6 a hacer un estudio social
de l1a comunidad donde se-aplicaron técnicas como encuestas, sondeo de
opinidn, entrevistas, visitas domiciliarias, etc., que permitiera rea-
lizar un diagndstico en que apoyarse durante el estudio de investiga-
cion, permitiendo una informaci6n adecuada y confiable que sirviera de
base para una accidn y programar de acuerdo a las necesidades existen-
tes y prioritarias de los miembros de 1a comunidad Me Quejo. Simultd-
neamente se hicieron las evaluaciones correspondientes a cada actividad
realizada en los diferentes proyectos, e ir haciendo los ajustes nece-

-sarios para el logro de los objetivos planteados.

En este trabajo se hace un andlisis objetivo de las actividades de los
diferentes proyectos ejecutados en el periodo de Enero a Octubre de

1987.




E1 cuerpo de nuestro trabajo de grado (proyecto dirigido) contiene los
siguientes elementos: nombre del proyecto realizado, introduccidn, ob-
jetivos logrados, confrontacidn de los objetivos logrados con los pro-
puestos en el proyecto, descripcibn y analisis del proyecto, descrip- .
cién y andlisis de las diferentes actividades, contenido de la estruc-
tura y funcionalidad del proyecto realizado, garantia de los resulta-
dos, beneficiarios del proyecto realizado, participaci6n de los benefi-
ciarios segin resultados obtenidos, cokertura institucional o comunita-
ria, dinadmica que garantiza la existencia de los resu]tados‘del proyec-
to; proceso metodoldgico empleado, recursos humanos, materiales, insti-
tucionales y financieros empleados, mecanismos de evaluacidn del pro-
yecto, andlisis de la experiencia del equipo de trabajo, conclusiones,

recomendaciones, anexos, bibliografia.
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1. OBGETIVOS LOGRADQOS

Cuando en una investigacidn (proyecto dirigido) se ha venido desarrollan-
do un pdrograma enfocado al bienestar social en un determinado sector,

el trabajador social sélo podrd tener la seguridad de haber logrado 1o
propuesto en la medida en que simultdneamente a cada actividad haga una

evaluacion para conocer el grado de efectividad logrado.

Al hablarlde los objétivos tra;aﬁos en el barrio Me Quejo y hasta que
punto fueron logrados, se entraria a decir que la mayoria fueron alcanza-
dos en su totalidad ya que se facilitaron los elementos que entraron a
hacer parte de éstos, contdndose con la colaboracidon de entidades e ins-
tituciones que de una u otra forma co]abo}aron en la consecucion de és-

tos.

Los objetivos logrados parcialmente son producto de no haberse contado
con todos aquellos mecanismos para despertar en forma total en todas las
personas el espiritu de participacidon, asi como poseer un atributo para

poder participar en determinada actividad.

Otro factor que contribuy6é al no logro total de los objetivos fué el

factor tiempo (1luvias, arroyos) que imposibilitd el traslado del nimero




esperado de personas al sitio de reunidn.

Para conocer el grado de efectividad lograda en los objetivos se hizo
un proceso reflexivo, controlado ycriticoque se ha aplicado en forma
sistemdtica en la bGsqueda de medidas para superar la situacién social

del Barrio Me Quejo.

1.1. CONFRONTACION DE LOS OBJETIVOS LOGRADOS CON LOS PROPUESTOS EN EL
PROYECTO

Para hacer und confrontacion de los objetivos propuestos con los logra-
dos se entraria a analizar puntos como: Qué se logrd, en qué forma se
logré y a través de qué se logrd, para poder saber con exactitud que

fué 1o que se hizo y hasta qué punto beneficia a la comunidad.
1.2. OBJETIVOS PROPUESTOS
Los objetivos propuestos son los siguientes.

1.2.1. Objetivo general. Crear el Departamento de Trabajo Social en
la Escuela Luis Sanchez Porto del barrio Me Quejo, con el fin de brin-
dar programas de apoyo a la comunidad tendientés é dar solucidn a los
problemas de capacitacion y salud alli existentes. Como se plantea en
el objetivo general, se cred la dependencia de Trabajo Social dentro
de la Escuela Luis Sanchez Porto, patrocinada por el Club de Leones 7

de Abril del barrio E1 Silencio de Barranquilla, con la participacidn

de profesionales como: médico, abogado, docentes y trabajadores socia-




16

les dedicados a la prestacibn de servicios netamente sociales a las

personas afectadas por situaciones problemas en el conocimiento de

una realidad concreta.

1.2.2. Objetivos especificos. - Brindar a los miembros de la comu-
nidad Me Quejo atencidon profesional en Trabajo Social, dédndole orien-

tacion y atencion en la prestacidn de servicios sociales.

La atencidn profesional en Trabajo Social se brind6 de la siguiente
manera: se capacito y educdé socialmente a los miembros de la comuni-
dad dindole una motivaci6n al respecto a través de char]as, sobre
orientacidn para la creacid6n y desarrollo de microempresas y apoyo

a tenderoé, con el objeto de qhe ellos mismos den solucibén a sus pro-
blemas, estados carenciales y para que cambien y transformen esa rea-
lidad cualitativa y cuantitativamente superior. Beneficiando ésto a
la comunidad en la medida en que sus miembros se interesaran en reci-
bir la capacitacidon brindada a través de la Fundacidn Barranquilla e
impulsados por Trabajo Social. AsT mismo se elev6 el nivel de cono-
cimiento de algunos miembros de la comunidad a través de cursos de
capacitacion como mecénica automotriz e interpretacidon de planos dic-
tados por el SENA, y con los cuales puedan apelar a otros medios de

supervivencia.

- Despertar el interés del nicleo familiar en el proceso de ensefian-
za de sus hijos, para hacerlos conscientes de que la ensefianza no es

una funcidn dnica del docente sino que debe ser compartida con los pa-
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dres de familia. Este objetivo fue el dnico que no se pudo 1ogrér con
plenitud, pues s6lo se logrd vincular a este prdgréma una minima parte
de padres de familia interesados en la ensefanza y aprendizaje de sus
hijos, ya que muchos no cumplieron con 1o propuesto durante las dinami-
cas grupales aplicadas para mejorar el rendimiento académico de 1os ni-
fios. Asi mismo se contd con el ausentismo de padres de familia duran-
te las citas acordadas con trabajo social debido a las condiciones cli-

maticas.

-~ Educar a 1os miembros de la comunidad Me Quejo sobre salud comunita-
ria induciéndolos a habitos higiénicos como medio de prevencidn en la
proliferacion de enfermedades que ponen en peligro su salud. La accidn
educativa'en salud permiti@ crear en los miembros de la comunidad (ma-

dres lactantes, adolescentes, etc.) habitos higiénicos y de comporta-

miento que permitan en ellos mantener una salud acorde con las exigen- .

cias humanas y les permita vivir en comunidad; a través de charlas: en-
fermedades infectocontagiosas, malnutricibn, drogadiccibn, tratamiento

del agua, control de parasitosis, planificacidn familiar.

- Proporcionar, asesoria y orientacidn juridica: paternidad responsa-
ble, cuota de alimento, patria potestad, a los miembros de la comuni-
dad con el fin de prepararlos sobre los deberes y derechos que tienen

como persona y como miembros de una comunidad.

Para el logro de este objetivo se contd con la prestacidon del servicio

del consultorio juridico de la Universidad Simén Bolivar en Me Quejo,

v
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quien a través de profesionales en derecho brindaron alli apoyo y orien-
tacidon juridica (problemas de indole familiar y laboral) a los miembros
de 1a comunidad que lo solicitaran, reconociendo ellos To importante que
es contar con estos servicios en forma gratuita. Teniendo el consulto-

rio juridico en Mequejo una acogida numerosa, especialmente por parte de

las madres de familia.
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2. DESCRIPCION Y ANALISIS DEL PROYECTO

La primera impresidn que se logra del barrio Mequejo, es bastante ne-
gativa. Mequejo muestra a distancia su marginalidad de la planifica-
cidn urbanistica, trepados desde su vecino inmediato, el barrio E1 Si-
lencio, se observa la carencia de calles propicias para el transito

de vehiculos y transedntes, estacés como simulacro de postes de alum-
brado piblico, basureros pﬁbljcos y corrientes de agua sucia contami-

nadores del ambiente.

E1 barrio Mequejo esta situado a la ladera de una loma de terreno ero-
sionable. Arriba de esta loma se cncuentra ubicado el barrio E1 Silen-
cio. Al norte acera sur de la carrera 30, desde la transversal 21,
hasta la calle 80, Timitando con el barrio Las Terrazas; al oeste, ace-
ra de la transversal 21 desde la calle 80 hasta la carrera 40, al sur
acera occidental de la calle 80, desde la carrera 30 hasta la transver-

sal 21 limitando con el barrio E1 Silencio, La Manga.

Este barrio surgid por invasion, hace 17 ahos, su nombre se debe a un
criadero de cerdos que alli existié 1lamado Mequejo, y por hdbito los

moradores fueron distinguiendo el sector por este nombre.
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A]Irea1izar un estudio socio—econﬁmico de la comunidad Mequejo selec-
cionado por Trabajo Sécia] se tomd una muestra del 20% de la poblacion
estudidndose 161 familias, con un total de 888 habitantes, permitiendo
ésto determinar ciertos fendmenos poblacionales tales como: pobreza,

hacinamiento y promiscuidad.

En cuanto a Ta composicidn social se pudo destacar la existencia de va-
rios subgrupos: el de los desempleados, el de los asalariados y el de
los vendedores ambulantes. Toda la comunidad tiene un mismo status,

el status de los marginados sociales.

La falta de educacidn y capacitacidn en los miemtros de la comunidad
incide en'los niveles econémicos del sector popular. En el grafico 1,
puede apreciarse el resultado que arrojé la encuesta realizada, en la
que de 161 familias el 4,30% estd en preparatoria, el 29,5% ha cursado
la primaria incompleta, el 13,1% la primaria completa, el 29,3% la se-
cundaria incompleta, el 8,3% la secundaria completa, el 0,9% cursan
estudios universitarios incompletos, el 0,1% universitario completo y

el resto el 14,5%.

E1 barrio Mequejo cuenta con dos escuelas en las que se imparte educa-

cidn primaria y una guarderia; en estas instituciones es notorio un

gran ndmero de nifios que no tienen situacién legal definida (carencia
R

del registro civil).

En cuanto a la calidad de los servicios de salud, ver grdfico 2, que




se prestan en la comunidad Mequejo, son deficientes, ya que solamente
se prestan 1os servicios de atencién médica (consultas médicas) y no
se cuenta con un centro de salud para cubrir los casos que requieran

de la intervencién de especialistas.

Con relacidn a los servicios comunitarios que se prestan en el barrio
Mequejo, por ejemplo, el servicio de agua potable es intermitente, so-
lo se brinda en las hoﬁg de la noche para que los habitantes la depo-

siten en ollas, tanques, albercas, etc.

E1 servicio del agua no ha sido posible solucionarlo y se constituye

en un gran problema que no dejard de serlo por mucho tiempo.

Con respecto al alumbrado eléctrico éste se presta en la comunidad en-

forma deficiente, constantemente se producen cortos circuitos y apago-

nes por el contacto de los cables superpuestos. Ademds de lo anterior

se suma el problema del transporte. L1 barrio Me quejo carece del ser-
vicio de buses que les permita transportarse a otros lugares, teniendo;
sus habitantes que desp]aza;;é al barrio El Silencio para satisfacer

esta necesidad.

A través de este estudio se 1legaron a conocer las necesidades bdasicas
y las caracteristicas importantes de la realidad social que se vive en
la comunidad Mequejo, por lo tanto se vid la necesidad de organizar el
Departamento de Trabajo Social, constituyéndose éste en un medio a tra-
vés del cual se puede llevar a.cabo un proyecto encaminado a dar pau-

tas para la atencidon de las nhecesidades sociales que afectan a los
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miembros de esta comunidad. Generalmente en una comunidad se enuncia
en términos de 1o que se debe hacer, c6mo hacerlo y por qué hacerlo,
y crea un proceso razonado capaz de ser sometido a prueba y eva]uacién,:
se Rllama p]an{ficacién que exige definir los objetivos, los que deben
ser debidamente interpretados po? medio de funciones y actividades, de-
terminar los recursos con los que se cuenta, seleccionar propdsitos y
metas, programas, procedimientos, métodos de trabajo, la institucidn

de la que depende, la comunidad y criterios de evaluacidn.

Un Departamento de Trébajo Social en la comunidad, requiere de un espa-
cio fisico, personal, mueb]es_y'recursos diversos, Gtiles, planifica-
cion de tareas, ejecucif6n y evaluacidn. Algo muy importante que hay
que tenef en cuenta al crear el Departamento de Trabajo Social en una
comunidad es el hecho de saber por qqé es necesarip su creacidn y a

quién va a beneficiar el Departamento.

Los programas que contiene un proyecto para una comunidad debe 1levar
una necesidad sentida de la comunidad, convenientemente empezar con un
proyecto que la comunidad entienda y apoye e incluir a personas acti-
vas asi como a los beneficiados, para que la participacion sea efecti-
va, la confianza en s7 mismo y el respeto mutuo son necesarios. Se
debe hacer uso de los recursos de la comunidad, empezando con 10S que

estén disponibles.

E1 Departamento de Trabajo Social, creado por trabajadores sociales

se encuentra ubicado en la escuela Luis Sdnchez Porto (Calle 83 No.




N
il

26C1-166 del barrio Mequejo), esta escuela pertenece al Club de Leones
7 de Abril del Barrio E1 Silencio de Barranquilla, constituyéndose la

oficina de Trabajo Social en una dependencia de ellos.

La oficina tiene un espacio fisico de: ancho 3 m con 74 cm, un largo

de 3 m con 32 cm, altura 2 m, 33 cm.

En cuanto a la prestacidon de servicios se dan a nivel individual, gru-

pal y comunitario.

Estos niveles se dan: en el caso del discente quienes reciben atenciéﬁ
en trabajo social cuando presentan bajo rendimiento académico, proble-
mas de conducta, control y seguimiento en nifios con problemas de mal
nutricidn; asi mismo se le da atencidn a miembros de la comunidad que
solicitan Tos servicios de orientacidn y asesoria tanto a nivel de tra-
bajo social coﬁo del consultorio juridico, campaiia de registro civil

masivo de nifos que pertenecen a la guarderia y a la escuela Luis Séan-

chez Porto.

Los servicios sociales seran proporcionados por un personal cualifica-
do con el fin de ayudar a las personas en estado de necesidades o en
situaciones prob]emaslque no pueden superar o resolver por si mismo,
para la prestacidn de los seryiéios se realizd un trabajo coordinado

con el equipo de profesionales que laboran cn csa institucion.

Los servicios de trabajo social no s6lo se dan a nivel intrainstitucio-




nal sino también con una proyeccidon comunitaria. En la ejecucidn de
este proyecto dirigido se contd con la participacidon de organismos
que contribuyeron al logro del éxito esperado por el equipo de Traba-

jo Social.

En base a las necesidades de la comunidad, el proyecto dirigido con-

tiene los siguientes programas con sus respectivos proyectos:

PROGRAMA DE EDUCACION COMUNITARIA

PROYECTO 0.1: Orientacidn para la creacidon y desarrollo de Microempre-

Sas.

PROYECTO 0.2: Organizacion padres de familia de la [scuela Luis Sdn-

chez Porto.

PROGRAMA DE SALUD COMUNITARIA

PROYECTO 0.3: Medicina Preventiva

PROGRAMA DE ORIENTACION Y ASESORIA JURIDICA

PROYECTO 0.4: Consultorio juridico

%




3. DESCRIPCIOM Y ANALISIS DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES

Para el logro de Tos objetivos del proyecto se han elaborado las siguien-

tes actividades:
PROYECTO 0.1: ORIENTACION PARA LA CREACION Y DESARROLLO DE MICROEMPRESAS

ACTIVIDADES ; LI

- Motivacidn a los pequefios propietarios de unidades productivas para
que participen en los cursos de capacitacidon que desarrolla la Funda-
cion Barranquilla y el SENA, en beneficio de la Microempresa. Esta ac-
tividad se realizé a través de visitas domiciliarias a aquellas perso-.
nas de Ta comunidad Mequejo dedicadas a las mas diversas actjvidades
(zapateria, confeccién, ebanisteria, herreria y latoneria), con el fih
de darles a conocer el programa que desarrolla la Fundacidn Barranqui-
11a el cual estd encaminado a educar y capacitar a duefios de microem-
presas y a personas que tienen las bases para confcrmar una microempre-

sa, con el objeto de mejorar sus ingresos y el de sus empleados y habi-

litar nuevas plazas de ocupacion.

Se did Ta capacitacidon a algunas personas a través de cursos como: me-
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canica automotriz, por intermedio del SENA, ésto se hizo con el fin de
proporcionar a estas personas conocimientos que contribuyan a mejorar

Su ingreso.

Los recursos humanos utilizddos en esta actividad fueron: carpinteros,
modistas, herreros, tejedoras, zapateros, latoneros, trabajadoras so-
ciales; los recursos materiales fueron: folletos, boligrafos y libre-

ta de apuntes.

- Charla sobre el programa apoyo a microempresarios. Con el proposi-
to de orientar e ilustrar a estas personas para que'se vinculen al pro-
grama desarrollado por la Fundacion Barranquilla el cual esta encamina-
do a fomentar la generacidn de nuevos empleos apoyando asi las activi-

dades de los microempresarios.

La capacitacion impartida por la Fundacidon Barranquilla se da a través
de una serie de cursos sencillos y practicos de contabilidad, costos,
proyectos de inversion, mercadeo y ventas, administracidn y derecho la-
boral; apoyados por asesores QOnde los participantes aprenden técnicas

de direccidn y control de negocios.

La vinculacidn a este programa les da la oportunidad de adquirir bene-
ficios a estas personas va que pueden participar en ferias anuales de
productos y reciben créditos especiales para capital de trabajo y ad-

quisiciOn de activos.




Los recursos utilizados para esta actividad fueron humanos: modistas,
herreros, carpinteros, zapateros, latoneros, ebanistas, promotora de
la Fundacién Barranquilla, trabajadoras sociales; materiales: folle-

tos, sillas, tiza, tablero, borrador.

- Motivacion a tenderos. En base a la necesidad de capacitacion en
el barrio Mequejo se motivé a aquellas personas dedicadas al negocio
de tiendas para que se vincularan al programa "apoyo a tenderos" que
desarrolla la Fundacidon Barranquilla para capacitar y organizar tien-
das en los barrios; transmitiendo técnicas sobre conservaci6n de pro-
ductos, facilitando créditos, manejar adecuadamente sus inventarios,

racionalizar sus compras y aumentar sus margenes de utilidad.

La Fundacidn Barranquilla capacita a los tenderos a través de cursos
de contabilidad y costos, mercadeo y ventas y proyectos de inversion.
Se reunid a los tenderos de esta comunidad con el fin de orientarlos

sobre la existencia de este programa y 10s beneficios qgue proporciona.

Los recursos utilizados fueron humanos: promotor de la Fundacidn Ba-
rranquilla, tenderos del barrio, trabajadoras sociales; materiales:
folletos, tablero, sillas, tiza, borrador; institucionales: Escuela

Luis Sadnchez Porto, Fundacidn Barranquilla.

- Evaluacidn del proyecto. Teniendo en cuenta que este proyecto se
realizd en tase a las necesidades sentidas por la comunidad y con el

objeto de apoyar a los pequefios productores de la comunidad en 1o que
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se refiere a propendér por un bien comin; el proyecto tuvo una acepta-
cion ya que se logrd la inteéracién de personas que trabajan en peque-
fas unidades productivas para mejorar su situacidn econdmica y social

y asi mismo se incentivd la capacitacidon del programa microempresa Ba-

rranquilla.

PROYECTO 0.2: ORGANIZACION PADRES DE FAMILIA DE LA ESCUELA LUIS SAN-
CHEZ PORTO

ACTIVIDADES

- Coordinacidn con el cuerpo docente de la Escuela Luis Sdnchez Por-
to el tfabajo a realizar con los padres de familia. Esta actividad
se hizo con el objetivo de realizar un trabajo en equipo, en benefi-
cio del nicleo familiar. Se inicid esta actividad con Ta seleccidn

de aquel grupo de padres de familia cuyos hijos presentan bajo rendi-

miento académico.

Los recursos humanos utilizados fueron: docentes y trabajadores; ma-
teriales: sillas, boligrafo, papel; institucionales: Escuela Luic

Sénchez Porto.

- Trabajo grupal con los padres de familia de la Escuela Luis Sanchez
Porto. El1 objetivo fue dar a conocer a los padres de familia la situa-
cion que presentaban sus hijos y dar pautas de accién (técnicas de es-

tudio, participacidon del padre de familia en la educacidon del nifo,




proceso de aprendizaje en el*nifio y tratamiento de los padres, discu-

sién de problemas dados en el nlcleo familiar), para mejorar esta si-

tuacion.

Para obtener buen resultado en esta actividad, se procedi6é a la utili-
zacidn de mecanismos como: Dinadmicas grupales (Philips 6-6), donde
los padres de familia. pudieron participar y manifestar sin temor sus
inquietudes, problemas y descubrir de esta manera la causa del bajo
rendimiento académicg del nino. Fueron utilizados recursos humanos
como: padres de familia y trabajadores sociales; recursos materiales:
tablero, tiza, borrador, sillas, etc; institucionales: Escuela Luis
Sanchez Porto; también se hizo necesario la participacidn del médico
de Tla inétitucién, quien determ}né los antecedentes clinicos de los
discentes con problemas de conducta a los cuales se les hizo un segui-
miento de caso, jugando para ésto un papel importante la intervencidn
del padre de familia. En el t}abao realizado con los padres de fami-
lia, se pretendid que estos aprendieran a conocer, analizar y rcsolver
sus propios problemas e inquietudes; asi mismo contribuir a formar a
los padres de familia para que adopten una actitud mds consciente de
que los primeros formadores son ellos mismos y que la Escuela s6lo
comparte con ellos mds tarde la responsabilidad de proporcionar al ni-

no oportunidades que le permitan un desarrollo integral.

- Evaluacion del proyecto: Este proyecto a pesar de contar con la
aceptacion de Tos padres de familia, no arroj6é los resultados espera-

dos, debido a obstadculos presentados durante la ejecucidn de las o




vidades tales como: factor 1luvia (el drea presenta zonas anegadizas)
siendo ésto causa del incumplimiento de algunos padres de familia, quie-
nes en el momento de la realizaci6n de alguna actividad no se hacian
presentes; siendo ésto un motivo que conllevl a la desmotivacién de per-
sonas verdaderamente interesadas y por consiguiente a la pérdida en 1la

continuidad del mecanismo de trabajo.

A pesar de los inconvenientes presentados en la ejecuci6n del proyecto,
aquellos padres de familia quienes tuvieron una participacidn activa en
estas actividades, pusieron en practica 1os mecanismos de tratamiento,
Togrando asi un mejoramiento en el rendimiento académico de los discen-
tes, como también mejores relaciones en el nicleo familiar. Lo cual
puede ser constatado con los profesores de la Escuela Luis Sdnchez Por-

tor

PROYECTO 0.3: HEDICINA PREVENTIVA

ACTIVIDADES

- Asistencia médica a los discentes de la Escuela Luis Sanchez Porto
del Club de Leones 7 de Abril del barrio E1 Silencio. Para esta acti-
vidad se conté con los servicios del médico de esta institucidn, quien
asistid a aquellos nifios que necesitaban atencién médica, detectdndose
con ellos ninos que su bajo réndimiento académico tenia origen en pro-

blemas de salud y que no habian sido tratados por un profesional debi-

do a negligencia de los padres o por no contar con una situacién econ6-




mica solvente, para poner al nifio bajo atencidn médica.

Péra la realizacidn de esta actividad se contd con los siguientes re-
cursos humanos: médico, discentes, padres de familia, docentes y tra-
bajadores sociales; materiales: implementos médicos, sillas, escrito-
rios, etc. institucionales: Escuela Luis Sdnchez Porto, consultorio

médico del Club de Leones.

-~ Control y seguimiento de 1os ninos con problemas de desnutricion,
el objetivo de esta actividad fué el de proporcionar al nino condicio-
nes de salud favorable a través de un control permanente, contando

con los servicios que presta la guarderia del bienestar familiar ubi-

cada en el barrio Mequéjo.

Para esta actividad se'hicieron visitas domiciliarias para conocer las
condiciones ambientales donde se desenvuelven los nifos de la Escuela
y de la comunidad en general, permitiendo la deteccidn de dos casos de
desnutricidn de nifios que no estdan vinculados a la Escuela del Club de
Leones y a quienes se les brindé. atenéién médica 1ﬁmed1ata. Posterior-
mente se logrd su ingreso a la guarderia donde se les estd aplicando
un tratamiento y control al respecto. Los recursos utilizados en esta
actividad fueron: Humanos: médico del Club de Leones 7 de Abril del
barrio E1 Silencio de Barranquilla, y de la guarderia, directora del
Bienestar Familiar, jardineras, miembros del Club de Leones, padres de
familia, ninos y trabajadoras sociales; materiales: implementos médi-
cos, papeleria, medicamentos, fichas sociales; institucionales: con-

sultorio médico del Club de Leones y de la guarderia.

]



_ Ciclo de charlas. Esta actividad se realizdé teniendo en cuenta las-
condiciones de salud que presenta la comunidad y el desconocimiento
por parte de la mayoria de sus miembros sobre algunas normas importan-
tes y sencillas para mantener una salud adecuada, acorde con las exi-
gencias humanas y propender por mejores condiciones de salud para e-
110os y sus hijos. E1 objetivo de esta actividad fue la de preveer y
prevenir a los miembros de la comunidad acerca de las enfermedades_y
reforzar los conocimientos; 1os practiquen y se conviertan en agentes
multiplicadores de su propio bienestar. El1 ciclo de charlas compren-
di6 temas como: malnutricidén, tratamiento del agua, control de la pa-
rasitosis, enfermedades diarreicas agudas, enfermedades inmuno-preve-
nibles y p]anificac{én familiar, los cuales fueron dictados por el mé-
dico del Club de Leones. Como recursos humanos se utilizé: médico,
miembros de la comunidad, trabajadoras sociales; materiales: folletos,
tablero, tiza, silla, borrador; institucional: -Escuela Luis Sadnchez
Porto. Las técnicas uti]izadaé: motivacion a través de visitas domi-

ciliarias, volantes, carteleras, din&micas grupales.

- Evaluacidn del proyecto. Al entrar a evaluar los resultados de es-
te proyecto, los logros obtenidos fueron satisfactorios pues se contb
con un buen nimero de personas, quienes se mostraron activos, surgie-
ron preguntas e inquietudes en el transcurso de las charlas, asi mismo
se le di0 atencidn médica a aquellos casos de desnutricién y enfermeda-
des presentes en ninos de la escuela y de la comunidad en general; per-
mitiendo ésto en los miembros de la comunidad crear hdabitos higiénicos

para preveer y prevenir enfermedades que pongan en peligro su salud.
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PROYECTO 0.4: CONSULTORIO JURIDICO
ACTIVIDADES

- Divulgacidn de la prestacién de servicio del consJ]torio juridico.
Se realizd esta actividad con el fin de dar a conocer a los miembros
de la comunidad, 1o importante'que es contar con los servicios de ase-
soria juridica, ya que muchos de los habitantes del barrio no tienen
una educacidn que les permita conocer la existencia de instituciones
donde puedan acudir en caso de prob]ehas de indole 1ega1. Las técni-
cas utilizadas fueron: motivacidn a través de visitas domiciliarias,

entrevistas informales, sondeos de opinidn y carteleras.

- Charla a los miembros de la comunidad sobre la importancia y carac-
teristicas del consultorio juridico, paternidad responsable, patria

potestad, cuota de alimentos, importancia del registro civil.

E1 ciclo de charlas se dié a la comunidad Mequejo con el objeto de ente-
rar a las personas de los deberes y derechos que tienen como padres de
familia y miembros de una comunidad e ilustrarlos con ejemplos como ba-
Jo qué circunstancias pueden solicitar asesoria juridica. Finalizada
esta serie de charlas y conociendo los miembros de la comunidad la fina-
lidad del consultorio juridico se procedid a dar asesoria juridica a a- .
quellas personas de la comunidad que 1o soliciten, donde se les orienta
como se debe actuar para la solucidon de su problema, teniendo ello la

ventaja que por ser personas de escasos recursos econdmicos este servi-




cio se les presta en forma gratuita y de la misma manera que si conta-
ran con la asesoria de un profesional a quien tienen que remunerar por

el servicio prestado.

- Campafa de regist;o civil on la comunidad Mequejo. Debido al consi-
derable nimero de nifios existentes en la Escuela Luis Sanchez Porto
(37), en la guarderia del Bienestar Familiar (50) y en la comunidad en
general, que no tenian una situacion -legal definida y siendo ésto un

requisito necesario con que toda persona debe contar.

Lo que se pretendidé con esta actividad fué proporcionar 1os medios a
través del cual estas personas puedan adquirir su registro civil como
requisitd primordial de identificacidon y aceptacidon a instituciones
que requieran de este documento. Los recursos utilizados en esta ac-
tividad fueron los siguientes: Humanos: notario, abogados, directo-
ra de la guarderia, padres de familia, nifos, trabajadoras sociales;
materiales; papel, boligrafo, sillas, mesas, refrigerio; institucio-
nales: guarderia, Escuela Luis Sanchez Porto. Las técnicas utiliza-

das: se di6 motivacidon a través de volantes, carteleras, megafono.

- Evaluacion del proyecto: Al evaluar este proyecto concluimos: que

el barrio Mequejo por poseer caracteristicas de marginalidad y siendo )
un barrio con un nimero considerable de personas con problemas de indo-
le juridico (nifios sin registro civil, padres que no corren con la res-

ponsabilidad como padres y como esposos), son pocos los que han solici-

tado los servicios del consultorio juridico.
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Como algo positivo fué el reconocimiento y aceptacion del proyecto por
parte de los miembros de la comunidad y el nimero esperado de personas

a la realizacion de las charlas contenidas en el proyecto.
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4. CONTENIDO DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONALICAD
‘DEL PROYECTO REALIZADO

Los desafios propuestos por el subdesarrollo y la necesidad de afron-
tarlos remiten necesariamente a una orientacidn profesional en el cam-

po de la marginalidad.

Existen grandes grupos sociales que pueden clasificarse de marginados.
E1 grupo de marginados no consiste en una simple clasificacién por in-
greso, origen geogrdfico o social, patrones de residencia urbana ni

por rasgos culturales, sino que representa y refleja una situacidon es-

tructural peculiar en relacidn a la economia.

La marginalidad es un proceso que tiene su origen en el desarrollo in-
dustrial y que adquiere caracteristicas especiales en las condiciones
econbmicas del pais. Siendo la principal caracteristica la inseguri-
dad econdmica y la falta de vinculacidn e integracidn al sistema eco-
némico urbano industrial; situaciones en las que un individuo o un gru-
po quedan exclufdos de un determinado sector en los aspectos politicos, .

econdmicos y social.

Los grupos marginados que comparten la pobreza no siempre han estado
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expuestos a los mismos procesos de socializacidon de tal manera que hay
diferencias en 1o bioldgico oue. deben ser considerados; pero 1o mas 1m-:
portante parecé ser la forma de vida desamparada en la que han vivido
frente a los problemas vitales hUmanos y de no mediar una educacidn ha-

cia el cambio, deja a estos grupos mas dependientes de la vida indivi-

dual.

Para lograr la situacjén marginal, 1levar a cabo la integracidn, la es-
trategia y las tareas de participacion y promocidn en el barrio Mequejo
vino a ser fundamental la accjéﬁ social. Entre las caracteristicas pro-
pias del barrio Mequejo, como comunidad marginada, se enuncias 10s sSi-
guientes: deficiencias en los servicios plablicos, falta de vinculacion
en la p]ahificacién gubernamental, apatia, posibilidad y exigencia que

se produce frente a instituciones y a profesionales que los han acostum-

brado a una atencidn de tipo paternalista.

En To que respecta a la familia no importa la legalidad del matrimonio;
las parejas se constituyen para formar una familia compartiendo con sus
hijos la miseria y la insatisfaccion. La felicidad casi no se vislum-
bra en la vida diaria de esta gente; sin embargo, la rutina de vica es
alienante, no esperan nada para el manana, viven el presente; el hogar
parece centrado en la madre tanto en la educacidon de los hijos y muchas
veces en el aspecto econdémico, donde se descuida el hogar por Ta nece-
sidad que se tiene de contribuir al aumento del ingreso familiar; tras-
ladandose a barrios de otro estatus social a vender su fuerza de traba-

jo, dedicandose la mayor parte de las personas a los siguientes oficios:




meseros, servicio doméstico, albafil , modista, zapatero, lavandera,
vendedores ambulantes, emboladores, mecdnico, latonero. Por no con-
tar con una educacidn adecuada para desempefiar puestos de mas catego-

ria que les permitan proporcionar a su familia mejores condiciones de

existencia.

Dadas las condiciones de vida los bajos niveles de ingreso y por ende
la escasez de oportunidades de empleo permite deducir que la situa-
cion educacional en esta drea es deficiente y el nimero de escuelas
(2) es insuficiente ante la demanda de nifios y jévenes en edad esco-
lar, primaria y secundaria, no contando estas escuelas con la dota-
cion del material diddctico necesario para impartir la ensenanza; asi
m1ismo e1.nﬁmero de maestros (4) con que cuentan es insuficiente para

el ndmero de alumnos alli matriculados (182) en las dos escuelas.

Estas escuelas funcionan bajo una Ticencia de funcionamiento y estdn
es espera de que la Secretaria de Hducaci6n le dé su aprobacidn defi-
nitiva,

. £
En To que respecta a los servicios piblicos en el barrio Mequejo, és-
‘te no cuenta con los servicios de teléfono, vigilancia, transporte,
vias de acceso, recoleccidon de basura y alcantarillado. S6lo se pres-
ta aunque en forma deficiente el alumbrado eléctrico y el agua pota-
ble. Ver Grafico 2. En cuanto a la vivienda en el barrio Mequejo,
teniendo en cuenta que este fué creado por invasidn, ha sufrido muchas

transformaciones pero, ain guarda rasgos de su inicio, de la muestra
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témada en la encuesta rea]izada,le1 93,167% de las casas son de material;
el 5,6% son de madera y el 1,242% de zinc, presentdndose un hacinamiento
de 34,161% y una promiscuidad del 21,118%. La mayoria de las casas son
propias en un total de 81,987% y un 15,527% arrendadas, otras un total

de 1,863%. '

La insalubridad existente en la éiudad de Barranquilla, donde las empre-
sas publicas municipales no prestan adecuados servicios de acueducto,
alcantarillado y recoleccidn de basura en los sectores urbanos, a la vez
que son inexistentes en los barrios marginados contribuyen para que se

de un alto grado de desnutricion en personas sin defensas orgdnicas, pre-
sentdndose de hecho un desajuste erntre el individuo y el medio ambiente, -
ddndose una propensidn para que nifios y adultos sean victimas de dese-

quilibrios en la salud.

Teniendo en cuenta el grado de hacinamiento y promiscuidad existente en
la gran mayoria de los hogares, 10 que influye notoriamente para que se
den enfermedades, principalmente en la poblacidn infantil que es Ta mas
afectada; siendo mds frecuente las siguientes enfermedades: diarrea,
granos, gastroenteritis, gripa, tifo, papera, sarampidn, hepatitis, ane-

mia, amigdalitis, bronquitis. (Ver Grdfico 3).

Las enfermedades transmisibles en la comunidad Mequejo se extienden con
mayor facilidad ya que ademds del estado de insalubridad, las familias
en este sector no tienen el recurso econdmico para asistir a institu-

ciones de salud, pues su condicidn de desempleados les impide acudir a
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centros como el seguro social o a instituciones de caFfacter privado.

2 Trabajo Social en dreas margfna}es. La prédxis permite al trabaja-
dor social, superar esquemas funcionalistas y fundar su labor de trans-
formacion, basdndose en las contradicciones existentes en el marco po-
blacional concreto y no en descripciones sobre apariencias sociales.

E1 Trabajador Social frente a la realidad marginal en la generalidad

de los casos ejerce un rol de agente externo quiéralo o n6. Este agen-
te externo por el hecho de ser representante del estado a través de di-
ferentes instituciones particd]ares y portador consciente o0 inconscien-
te de una ideologia, que implica una percepcion determinada de la rea-
lidad estructural global, asi como de la realidad especifica, 1o cual

se transmite en cada una de sus acciones concretas.

Su rol es de caracter externo, puesto que el mayor porcentaje de traba-
Jjadores sociales no han nacido ni se han desarrollado en el mismo sec-
tor marginal o proletario de la economia sino que por el contrario,

provienen de la burguesia o pequena burguesia.

Esta situacion de clase, no sélo diferente, sino histéricamente contra=
dictoria, es 1a primera realidad que debe ser enfrentada por el profe-

sional en su praxis dentro del sector oprimido.

Esta contradiccidon debe ser superada, si se busca realmente la realiza-:
-

cibn de una praxis transformadora dentro de los sectores poblacionales.

Lo fundamental es tener clara la necesidad de una objetividad cientifi-




ca que haga posible un andlisis dialéctico de la realidad mencionada.
Esta blsqueda de aproximacidn hacia Ta objetividad cientifica general-
mente estd refiida con la idedlogia que porta el trabajador social, €s-
to en el sentido de una falsa conciencia, basada en las apariencias

de las estructuras y no en su realidad concreta.

Para garantizar una praxis realmente superadora de la marginalidad, es

fundamental tener una p]ara percepcion de la estructura socio-econdmi-

ca interna existente, su desarrollo y fuerzas que To' integran.

La accidn por si sola no aporta todos los elementos objetivos para ana-
lizar la realidad, el trabajador social en el sector marginal parte del
proceso toma de conciencia del marginado incentivdndolo y movilizandolo
para su organizacidn y participacidon activa, haciendo uso de los recur-
sos disponibles por trabajo social y la comunidad, para lograr el tran-
sito de una situaci6n de margina]idad a otra de plena participacidn de

los miembros de este sector en la vida politica, econémica, social y

cultural,
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5. GARANTIA DE LOS RESULTADQS

A través del patrocinio del Club de Leones 7 de Abril del barrio El
Silencio de Barranquilla, se realizd en la escuela Luis Sanchez Porto
del barrio Mequejo un proyecto con sus respectivos programas y activi-
dades, los cuales permiten garantizar el trabajo realizado, dandose

la permanencia de la oficina gréada por Trabajo Social. Amplidndose
asi el campo de accidn de este profesional quien obtiene experiencias
y es a través de ésta que se consolida su capacidad de investigador,
orientador y asesor, gestando pautas que superan lgs condiciones exis-
tentes, investigando, confrontando los elementos tedricos con 1los
practicos que le permitan obtener -un conocimiento objetivo della rea-

lidad objeto de intervencion.

Siendo el Club de Leones una entidad, donde su labor es reconocida a
nivel nacional e internacional permite que la accidn realizada por

el profesional en trabajo social en el barrio Mequejo, sea respaldada,
valorada, aceptada y garantizada por los miembros de la comunidad y

por representantes de la Universidad en el momento de realizarse una

verificacion del trabajo realizado.

Otro beneficio obtenido al desarrollarse el proyvecte: fue g1 de haber
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realizado unos programas acorde a las necesidades existentes en la co-
munidad; contando con la participacidon activa y consciente de los miem-
bros de la comunidad en el desarrollo de 1os programas de salud, capa-
citacidn y asesoria juridica, Togrando en ello convertirse en personas

autogestionarias ante sus propias necesidades y problemas.

=




6. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO REALIZADO

La ejecucidn del proyecto realizado en el barrio Mequejo, se hizo te-
niendo el trabajador social un reconocimiento sobre las necesidades
existentes en ese conglomerado humano, y que por ser ellos de escasos
recursos econ0micos, muchaS veces no cuentan con los medios para dar-
le salida a aquellos problemas y necesidades. Ante esta situacidn se
escogib este sector como campo de intervencidén para llevar a cabo este
trabajo de grado; teniendo plena conciencia que los benefﬁciar1os de
este proyecto son: 1la familia, el menor y la comunidad en general
quienes verdaderamente necesitan que se les oriente y asesore sobre la
manera de hacerle frente a todos los inconvenientes que se les presen-

tan en su vida cotidiana.

Cabe anotar que el Club de Leones 7 de abril del barrio E1 Silencio de
Barranquilla, se constituy0 en otro beneficiario de la labor del traba-
jador social quien a través de su radio de accidn difundi6é mds la exis=
tencia de este organismo en la comunidad, dando a conocer el beneficio

que este grupo presta a la comunidad a través del presente proyecto.
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7. PARTICIPACION DE LOS BEWEFICIARIOS SEGUN
RESULTADOS OBTENIDOS

En la ejecucidn del proyecto fueron muchas las personas beneficiadas;
teniendo en cuenta que ellos hacen parte del grupo de los marginados
y aunque sus necesidades y problemas no son iguales, si guardan cier-

ta relacion.

Los beneffciarios de cada ung.de los proyectos fueron las personas

que de una u otra forma sus problemas y necesidades tienen relaciodn
con los temas tratados en cada uno de los proyectos, asi por ejemplo,
en el proyecto: Orientacidn para la creacidon y desarrollo de microem-
presa, participaron las personas que se dedican a oficios como: herre-
ros, latoneros, modistas, zapateros, tejedoras, tenderos y mecénicos.
La participacidon de e§tas personas consistid en la asistencia e inter-
vencidn en las charlas con un total de 30 participantes, quienes pos-
teriormente se pusie}on en coqtécto con las siguientes instituciones:
E1 Sena y la Fundacidn Barranquilla para recibir la capacitacidn que
estas instituciones imparten. En el proyecto organizacidn padres de
familia, los beneficiarios fueron las madres y los discentes, donde

su participacidon estuvo presenté en los trabajos grupales realizados

en la escuela Luis Sanchez Porto y dirigidos a mejorar las relaciones

o
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del nicleo familiar y por ende el mejoramiento en el rendimiento aca-
démico de sus hijos. Se trabaj6 con un grupo de 15 madres cuyos hijos

presentaban un bajo rendimiento académico.

E1 proyecto medicina preventiva tuvo la participacidon de los miembros
de la comunidad en general, quienes asistieron y participaron en el
ciclo de charlas dictadas por el médico que labora en el consultorio

ubicado en la escuela Luis Sanchez Porto del Club de Leones.

En el proyecto consultorio juridico, los benef{ciérios en el ciclo de
charlas han sido los miembros de la comunidad en general, y en lo que
se refiere a orientacidon y asesoria juridica ha tenido mayor acogida
en las médres de familia, ddndole atencidn a un nimero de 12 casos
atendidos por los integrantes del consultorio juridico ubicado en la
escuela Luis Sa@nchez Porto y respaldados por el consultorio juridico

piloto de la Universidad Simén Bolivar.




8. COBERTURA INSTITUCIONAL O COMUNITARIA

La modalidad del trabajo de grado "prbyecto dirfgido“ es una perspecti-
va para ser puesta en practica por el profesional en trabajo social, a
nivel institucional y comunitaria donde se necesita esta intervencidn.
A nivel comunitario esta intervencidon se constituye en una labor impor-
tante debido al quehacer que revisten estas zonas marginadas, quienes
necesitan. del conocimiento e intervencidon de profesionales que pueden
aportar nuevas ideas para el bienestar y desarrollo de estos conglome-
rados humanos, pues es aqui donde el trabajador social puede difundir
su accionar adquiriendo mds experiencias que contribuyen al enriqueci-

miento de la profesion.

Cobija el barrio Mequejo pero puede ser ampliado a los sectores aleda-
fios como: La Manga, Porfin, Las Terrazas. Lo cual dependera del desa-
rrollo concreto del proyecto a partir de la participacion de los mora- .
dores del barrio Mequejo, las practicantes de trabajo social y el apo-

yo del Club de Leones.

~e 4
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9. DINAMICA QUE GARANTIZA LA EXISTENCIA DE LOS
RESULTADOS DEL PROYECTO

E1 desarrollo del proyecto en la comunidad Mequejo, se constituyd en
un conjunto de etapas sucesivas, con una direccidon determinada a al-
canzar metas pre-fijadas. Para €sto se tuvo en cuenta las condicio-
nes econdmicas, sociales y humanas de todo este cong&omerado; bajo
estas condiciones e1:proyecto ejecutado estuvo orientado a despertar
en la pobTacién el deseo de aépiraciones, creando un nuevo sentido de

viabilidad respecto al nuevo estado por alcanzar.

E1 trabajo realizado, con sus respectivos proyectoé y actividades es-
tuvo encaminado a promover en 1os moradores del barrio Mequejo, una
actitud frente a los problemas de la comunidad y frente al Estado,

por 1o cual no se espera que éste resuelva todos los problemas, sino
que ellos mismos se encuentren impulsados mediante su participacidn

en una accidn individual, grupal y comunal, a resolver los que estén
al alcance de sus posibilidades. La creacion del Departamento de Tra-
bajo Social en Mequejo permitid implementar actividades en salud, edu-
cacibn, capacitacidn, orientacién y asesoria juridica, donde partici-
paron entidades como: E1 Sena, la Fundacidon Barranquilla, el Club de

Leones 7 de Abril del barrio E1 Silencio de Barranquilla, con estas
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actividades se pretendid impulsar a los miembros de la comunidad Meque-
Jo hacia nuevos caminos que 1e$ deparen mejores condiciones, conscien-
tes de que como personas necesitan colaborar y aportar algo para su

propio bienestar y desarrollo.

Trabajo Social no desconoce la actual crisis de valores humanos que
existe, la descomposicidn social reinante, por la ausencia de moral
administrativa, de la corrupcidn politica, de la insuficiente cobertu-
ra del sistema de seguridad social, los problemas en la estructura fa-
miliar, la injusticia social, ante esta crisis y descomposicidon social
interviene con una visidn éientifica, a la recuperacidn y transforma-

cion del hombre y la sociedad.
Por todo ésto, trabajo social lucha contra todo 1o que déstruye al hom-.

bre, busca la destruccidon del yo colectivo, agente de alineacibn, mani-

pulacion y masificacion que impide la razdn de ser del hombre.

b o ot J
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10. PROCESO MEDOTOLOGICO EMPLEADO

Cuando hablamos de métodos y técnicas nos referimos a procedimientos
metodol6gicos utilizados en el proceso de intervencidon del trabajador
social. Donde el método bdsico integrado, el método o propuesta meto-
doldgica de la socializacidn de problemas, la programacidén, la plani-
ficacion y las dinamicas grupales, permitid un conocimiento de la rea- -
lidad para asi establecer metas de tratamiento a los prablemas indivi-

duales, grupales que se presentaron en la comunidad Mequejo.

E1 quehacer profesional estuvo basado en un objetivo fundamental, el
bienestar de 1a comunidad mediante las diferentes fases del método ba-
sico como: la investigacibn, interpretacidn diagnéstica, la planifica-

cion o programacibn, ejecucidon y evaluacion.

E1 proyecto dirigido como nuevo tipo de trabajo, también necesita de
una serie de procesos.en secuencia 16gica, para poder obtener resulta-
dos satisfactorios en su ejecucibn, es asi, como pa%a la realizacion
de este trabajo se tuvo en cuenta: el reconocimiento de la comunidad,
haciéndose uso para ésto de la observacién, con el fin de establecer

contacto con personas que dieran informacidn sobre la misma y de las

instituciones de cardcter social existentes en el barrio. Para el es-




tudio social de la comunidad se hizo una investigacidn con el fin de
conocer la verdadera realidad del barrio, tanto en el aspecto material,
social, econdmico y humano a través de la encuesta aplicada en la comu-
nidad, determindndose ésf la situacidn presente en toda la comunidad,
1legandose a detectar las necesidades bdasicas 1o que permitid que se
hiciera el diagnéstic6 social de.e11a; 1o cual sirvid de base para la
programacion ejecutédndose cada una de las actividades programadas ana-
lizandose éstas y sacandose las conclusiones sobre los resultados obte-

nidos.

Las técnicas utilizadas para el desarrollo del proyecto fueron: 1la en-
cuesta, el sondeo de opinidn, las entrevistas formales e informales,
las charlas, las visitas domiciliarias, resefias bibliograficas y las

dindmicas grupales.




11. RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, INSTITUCIONALES

Y FINANCIEROS EMPLEADOS

Para la realizacidn del proyecto dirigido es indispensable contar con
una serie de recursos, de los cuales se puede hacer uso en el momento

ge ejecutarse una accidon, estos recursos son:

-~ Humanos: Consistid en el conjunto de elementos humanos a los que
se recurrid en el transcurso del desarrollo de acciones en la comuni-
dad, tales elementos fueron: miembros de la Junta Directiva del Club
de Leones 7 de Abril del barrio E1 Silencio de Barranquilla, docentes,
discentes, miembros de la comunidad Mequejo, médicos, instructores del
Sena y la Fundacidn Barranquilla, miembros del consultorio juriaico,
notario, directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,

Trabajadoras Sociales y asesor del proyecto.

- Matericles: Fueron las herramientas utilizadas en el proceso del
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proyecto comc: escritorios, sillas, tablero, borrador, tiza, boligrafos,

13dpices, marcadores, sacapuntas, maquinas de escribir, folderes,

sy
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regla, colb6n, clips, implementos médicos, cddigo juridico, papel mem-

breteado, papel carbdn, papel bond, resma de papel, etc.

- Institucionales: Fueron los medios institucionales disponibles pa-
va realizar las acciones: Universidad Simén Bolivar (consultorio ju-
ridico), Escuela Luis Sdnchez Parto (C]ub de Leones 7 de Abril del ba-
rrio E1 Silencio de Barranqui]]a),llnstituto Colombiano de Bienestar
Familiar ubicado en Mequejo, el Sena, ATA (Asociacidn Técnica Automo-

triz), la Fundacidn Barranquilla.

- Financieros: E1 material utilizado (insumos) en la realizaci6én del
proyecto fué aportado por el Club de Leones 7 de Abril del Barrio EIl
Silencio de Barranquilla y los costos adicionales como el transporte y

otros fueron financiados por las autoras del mismo.

Ll




12. MECANISMOS DE- EVALUACION DEL PROYECTO

Para dar un juicio sobre los resultados obtenidos en cada una de las
actividades de los diferentes proyectos ejecutados se entr6 a evaluar
cada una de las actividades por separado, quincenalmente, teniéndose
en cuenta la opinidn de aquellas personas que directa o indirectamen-
te estuvieron involucradas en el trabajo, tomdndose las opiniones que
particularmente aportaban cada uno de ellos y luego trabajo, evaluaba
en forma general, reuniéndqse posteriormente con los miembros de la
junta directiva del Club de Leones 7 de Abril del barrio EI Silencio
de Barranquilla a quienes se les daba un informe parcial del trabajo

realizado.

Los criterios evaluativos que se tuvieron en cuenta fueron:

- Objetivos del proyecto: 1u cual permiti6 establecer en qué medida
se alcanzaron los objetivos propuestos y cudles fueron las razones del

éxito o del fracaso.

- Procedimiantos utilizados: Donde se analizd si el mecanismo utili-

zado fué el adecuado para la efectividad de lo realizado.




- Opinidn de los beneficiarios del proyecto: Donde se pudo conocer
el efecto causado en los participantes y miembros de Ta comunidad en

general,




13. ANALISIS DE LA EXPERIENCIA DEL EQUIPO
DE TRABAJO

E1 trabago proyecto dirigido ejecutado en el barrio Mequejo, por el
equipo de Trabajo Social, dej6 al final un cimulo de experiencias las
cuales han contribuido a la formaci6n profesional del egresado; donde
cada uno de estos permiten que se de un trabajo que garantice los re-
sultados obtenidos. A nivel comunitario las experiencias adquiridas
han sido: Se ha dado un trabajo en el cual la intervencién del traba-
jador social ha sido de autonomia, a conciencia, de responsabilidad
para con el grupo y para la comunidad, sin dejarse amedrentar por a-
quellos inconvenientes que de una u otra forma se presentaron en el
transcurso del desarrollo del proyecto, sino que estos sirvieron para
afianzarnos mds en el logro de la meta propuesta; aceptando que es ahi
donde el profesional pone en practica su suspicacia, dinamismo y per-
sistencia para atraer la confianza y aceptaci6n del individuo, grupo y

la comunidad.
Como trabajo de grado que deja experiencias se entra a corregir por si

solo los errores cometidos, permitiendo ésto lograr un mejor perfil

profesional.

La experiencia del equipa de trabajo permitidé valorar la labor realizas




da por cada una de las integrantes del equipo de trabajo, dandose la
necesidad de que cada una se asignara funciones para una mejor organi-
zacion en el desarrollo del proyecto, donde se aprende a valorar y
respetar la opinidn y el trabajo de los colegas, poniendo en practica

la ética profesional.

La experiencia interdisciplinaria también fué importante y nos dejd

buenos conocimientos para nuestro futuro actuar.




14, CONCLUSIONES

E1 trabajo del proyecto dirigido se garantiza debido a la vinculacidn
de entidades como: el Club de Leones 7 de Abril del barrio E1 Silen-
cio de Barranquilla, la Fundacién Barranquilla y el Sena, quienes me-
diante su colaboracidn permitieran la realizacidn del proyecto, donde

se beneficiaran los miembros de la comunidad Mequejo.

El trabajo comunitario realizado por un grupo interdisciplinario (mé-
dico-abogado-docentes) facilité la labor realizada por trabezjo social

en Ta comunidad Mequejo. :
La labor profesional en trabajo social tuvo aceptacién en el barrio
Meguejo, manifestada a través de la movilizacidn, vinculacién y parti-
cipacion de los moradores del barrio en 1os procesos del desarrcllc

del proyecto.

En el proyecto dirigido se logrd la participacidn de la gran mayoria
de los miembros de la comunidad, a pesar de presentarse obstaculos en
el transcurso de la ejecucién del proyecto, se puede decir que este

tuvo un final positivo ya que la meta propuesta se logrd en un 80%.
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15.  RECOMENDACIONES QUE PERMITAN LA DINAMICA
DE LA LABOR REALIZADA

A partir de la realizacidn del presente proyecto recomendamos a la Fa-
cultad de Trabajo Social, asigne practicantes de trabajo social en la
comunidad Mequejo para que continGen dandole apoyo a los miembros de

esta comunidad y al proyecto realizado.

Incrementar el namero de oficinas de trabajo social en las comunidades,
las cuales pueden servir de apoyo para la realizacidon de los programas
estatales de rehabilitacidn, normalizacidn y erradicacion de la pobre-

za absoluta, 1o cual puede traer como consecuencia un mercado de traba-

jo al egresado de trabajo social.

Es recomendable que en todo proyecto dirigido o tesis de grado se in-

cluya un modelo ecoéémico del. valor total del trabajo, 1o cual permite
para el desempeiio profesional poder hacer propuestas y evaluar econbmi-
camente la actividad ejecutada. Para mayor claridad anexamos a conti-
nuacion el modelo econdmico del proyecto dirigido. realizado en la comu-

nidad Mequejo.




"ANEXOS
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MODELO ECONOMICO

PROMEDIO DIARIO: 3 horas diarias

TRABAJO REALIZADO:

Enero 1987 2 semanas = 6 dfas x 3 = 18 horas x 2 = 36 horas
Febrero 4 semanas 18 horas x 4 = 72 horas
Marzo ' a 4 semana;‘ 72 horas
Abril _ 5 semanas 90 horas
Mayo 4 semanas 72 horas
Junio — 2 semanas 36 horas
Julio 2 semanas 36 horas
Agosto 4 semanas 72 horas
Septiembre 4 semanas | 72 horas
Octubre _____ 4 semanas ° _72 horas

" TOTAL 630 horas

Pero como son tres miembros en el equipo:
630 horas x 3 = 1.890 horas/trabajo.
Suponemos que una hora/trabajo = $ 700.00

1.890 x 700 = $ 1.323.000.00




RECURSOS MOVILES

12 marcadores : b 840.00
3 borradores - $  120.00
5 papel bond 3% 150.00
5 cartulinas $ 180.00
2 block $ 500.00
1 papel carbdn $ 380.00

10 folderes $ 250.00
1 sacapuntas $ 25.00

tiza $ 20.00

6 sillas $ 9.000.00
1 mésa de trabajo $ 50.000.00
3 afiches 9 300.00
3 lapiceros $ 150.00
1 mante] $ 2.000.00
1 colbbn 4 200.00
2 cajas clips $ 160.00
2 cintas pegantes 45 400.00
1 caja chinches 45 70.00
$ 64.745.00

¢ 1.323.000.00

TOTAL $ 1.387.745.00

NOTA: No calculamos el valgr por consulta médica, juridica y capacita-—:

cion, 1o cual hace aumentar los costos del proyecto.




“TABLA 1

REPRESENTACION GRAFIA DE LA MORBILIDAD DEL BARRIO ME QUEJO

I Colesterol 1 | H Asma
E
N Foco irrativo del R Rindn
cerebro : 1 E
C - D Mongol1ismo
Polioencefalitis 1 1 :
A T Cardiaco
Adormecimiento -de manos 1 A
P - : R Hipertensidn
Rifiones i1 I
A A Diabetes
Amigdalitis 1 S
C Epilepsia
Miopia 2
I TOTAL
Sinositis 1
D E Gastro
Trombosis 2 P
A : I Gripa
Epilepsia 2 D
D E Tifo
Hipertension 1 M
: I Papera
Retardo no avanzado 1 G
P A Sarampidn
Jificultad del habla 1 &
E Hepatitis
Dirritmia cercbral 1
R TOTAL
Leucemia 1
M 0 Ahogo
Poliomelitis 1
A c Hipertension
Pérdida del ojo 1 A
N 5 Hepatitis
Mongolismo 4 S
E I Otitis
Sordomudo 1
N _ 0 Hernia
Cancer en las mamas 1 N
T Pérdida de la voz
Artritis 2 A
£ : L Quiste
Soplo en el corazdn 1
Fractura
TOTAL 29
Tiroide
TOTAL




GRAFICO 1

REPRESENTACION GRAFICA DEL NIVEL DE ESCOLARIDAD

DEL BARRIO MEQUEJQ
T 1uconRLETA .

V) conpLern.

230

260

80

i
|

110/

110 ¢

100/

30

101

60

S50

304

204

LAY

PR PT 5L § Jr  Je (o}

e




GRAFICO 2

REPRESENTACION GRAFICA DE LAS NECESIDADES QUE REQUIEREN MAYOR

TeTéfono
Vigilancia
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Recoleccidn basura
Servicios médicos
Alcantarillado
Agua potable
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FArrmularin N9

.~CrMPNSICION FARILIAR. NCUPACION,NIVEL ACADENMICO.  INGRESDS.

o |Nombres Bdad! Parentesco Ocupscian PC PI SC ST Ingresas

|
1o

|
l
! |

r
\
|

'e= CAPACITACIO

.- —— 5 - ~— o mes — e ——

’.l.- Ha recibido. capacitacion anterinrmente ? SI NP Cdal

’.2.- Desearia Ud. recibir un curso de capacitacién ? SI____ N[

’.,3.- Cdal de los siguientes cursns desea realizar ? a) Mndisteria

) Reposteria c) Belleza Mufequer{a e) QOtro:

.= INSTRUCCICON DE LNs5 HIAONS,

+l.= TIENE HIJNS ESTUDIANDD EN LA  ESCUELA LUIS3 SANCHEZ PPRTO ? S_N_...-

e2.= Cudntos 7 Continuardn el afin entrante ? Si Nn

- Sabe Ud. que el

club de lennes siete de Abril es quien patrncina

l cnlegio Luis Sanchez Partn ? SI NO

-VIVIENDA.

l.- La vivienda esta construida de:Material___ Madera__ CartAn
2.- DistribuciAn Nn,

—_ Promiscuidad SI

cuarto__Sala_ - Cocina__ Patio__ Hacinamientd'SI__
NO . &

3.- Tenencia de la viv enda: Prnpia__ arrendada___ Ntros

- NECESIDADES

l.- Zuales de los siguientes aspectns_requieren may~r atencisn en la

munidad ? Alumbradp
rvicins médicos____

RecnloeciAn de basura ftros

pUblico Agua- pntable_____ Alcantarillad~

FEMRD
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GRAFICO 3
REPRESENTACION GRAFICA DE LAS ENFERMEDADES MAS FRECUENTES EM LA POBLACION INFANTIL
DEL BARRIO MEQUEJO
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