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INTRODUCCION

A través de la historia se puede observar que Colombia se ha caracterizado
por ser un pais violento. Este fendmeno se ha incrementado con el paso del
tiempo, Trayendc\i como consecuencia que no se haya dado un desarrollo
adecuado en el pais en cuanto a su economia, politica, nivel de vida, elementos

ey

culturales, sociales, entre otros.

Pero no solamente estos hechos son preocupantes, el conflicto armado que se
ha presentado en Colombia entre los diferentes actores (ejército, guerrilla,
paramilitares) ha traido como consecuencia que los campesinos se vean en la
necesidad de dbandoncuf sus tierras, huyendo de la guerra, origindndose asi el

desplazamiento.

Este término de despiazamiento hace referencia a la emigracién de campesinos

a la ciudad donde van a vivir en condiciones infrahumanas. A raiz de esto la



desintegracion familiar y la ruptura de los tejidos sociales son dramadticos

entre estas personas.

Estas familias y campesinos que salen de sus hogares por la violencia se ven en
la necesidad de utilizar todos sus potenciales para lograr sobrevivir en los
nuevos espacios y bajo las nuevas condiciones. El apoyo de familiares, vecinos y
amigos se convier;e, en una de las potencialidades mds importantes y de esta
manera el intercambio de alimentos, utensilios, el apoyo emocional es crucial
para su subsistencia. El indagar por la conformacién de ios ‘re;jidos sociaies asi
como por los intercambios que se suceden en el seno de estos, dan cuenta de

una preocupacion tedrica de la psicologia social: las redes sociales.

De manera general las redes socicles son f:onsideradas como las relaciones
humanas que tienen los individuos, con un ‘i'mpac'ro duradero estando
estructuradas por sujetos significativos como familiares, amigos, vecinos,
entre otros; dentro dez un dmbito social que les ayuda a interrelacionarse. La
red tiene como objetivo primordiai la satisfaccién de necesidades bdsicas y

ayuda emocional. Estas redes son muy importantes para la salud social de



cualquier persona porque ofrece intercambios de ayuda de tipo material,

emocional o instrumental, que produce sensacion de bienestar en el receptor.

Este estudio tiene como fundamento precisamente conocer las caracteristicas
de las redes socialzs de los grupos familiares desplazados por la violencia
residentes en el barrio | Golfo del municipio de Barranquilla, y asi conocer la
dimension y densidad de la red, frecuencia de visita, razon de visita, los lazos
instrumentales, emocionales, intercambios de alimento, dinero y especie desde

y hacia el hogar.

Esta investigacion se fundamenta en el modelo tedrico de redes sociales de
Angela Maria Parra y se estructura dentro de un paradigma empirico analitico
pero adaptando en la recoleccién de informacidn una triangulacién de datos por

vias cuantitativas v cucilitativas.

Lo cudlitativo' se¢ define como aquello que se enfoca er verificar las
explicaciones de las causas de los fenémenos sociales y relaciones generales
realizando un andlisis de datos que prevalecen en el procedimiento matemdtico

de cuadros, tabias y medidas para obtener porcentajes. Lo cualitativo se



refiere a aquel método que utiliza procedimientos subjetivos con el fin de
obtener la comprension de la conducta, orientdndose a los descubrimientos

exploratorios, expansionistas descriptivo e inductivo,

Con referencia al lugar y la poblacién de este proyecto se realizé en el barrio
El Golfo del municipio de Barranquilla, donde existen 35 familias desplazadas
por la violencia. La muestra es de 18 familias, escogidas intencionalmente,
teniendo en cuenta el control de variables, que los sujetos de las familias sean
de clase socioecondmica baja, que no cuenten con algunos servicios publicos
como teléfono y gas natural, bajo nivel educativo, y bgjos niveles de ingresos:

ademds que el tiempo de convivir en el barrio no sea inferior a 3 afies.

En cuanto a los instrurnentos utilizados en el presente estudio, se efectué la
encuesta sobre redes sociales XAVI, en el cual se evalia la composicion
familiar, estructura de la red familiar que habita en el barrio y sectores
cercanos, estructura cle la red de amigos y de vecinos, transferencias hacia y
desde el hogar, transferencias simbdlicas, recursos del hogar en situaciones
extremas, y, transferencias institucionales. Ademds, se rediizé la entrevista

individual para verificar informacién y ampliar las transferencias simbdélicas.



Todo esto para en definitiva conocer las caracteristicas de las redes sociales

de las familias desplazadas por la violencia.

Para el manejo de los resultados de la investigacién bdsicamente se procedié a
efectuar un andlisis cuantitativo representando la informacion en graficas y
tablas én términos de frecuencia y porcentaje. Finalmente de esta informacion
cuantitativa se llevd a una descripcion cualitativa que permitié ilegar a la

conclusion del estudio.



2. JUSTIFICACION.

Durante el transcurso de la historia, Colombia ha vivido sumergida en un gran
probiema de violencia que ha marcado con dolor muchos hogares, ai punto de
afirmar que actudlmenfe: en nuestro pais no existen familias que no conozcan o
no hayan sido afectados directa o indirectamente por este fenémeno. Esto ha
sidb hasta nuestros dias el causante de miltiples conflictos y el generador de

verdaderas tragedias.

Esta violencia se manifiesta de variadas formas y tiene muchas matices. Todos
complejos y traumdticos: violencia intrafamiliar, violencia urbana, pandillas
Juveniles, la violencia asociada a la delincuencia comin, el narcotrdfico, entre

otras.

Estos tipos de violencia a su vez tienen una multiplicidad de factores que los

desencadenan, perpetian o condicionan. Entre ellos se pueden mencionar



aspectos sociales, politicos, culturales, medio ambientales, entre los que se
pueden destacar el maltrato a los nifios, la aceptacién de patrones violentos,
los medios de comuricacién generadores de modelos de violencia, y la misma

violencia intrafamiliar entre otros aspectos.

Por su puesto el conflicto armado también hace parte de esta violencia. Este
conflicto que por tanta tiempo ha acompatiado a la historia colombiana,
originado quizds por la inconformidad de algunos sectores por las formas como
los gobernantes har venido ejerciendo el poder, se ha convertido a la postre en
una lucha intensiva que cada vez involucra mas personas y afecta mas familias

de la sociedad colombiana.

De alguna manera lo que parece motivar mas a estos sectores de la sociedad
para intensificar sus acciones violentas es el afdn por su reivindicacién como
seres humapos y la igualdad social. Estos intereses los han llevado a conformar
grupos armc;dos al margen de la ley llamados guerrilleros que se convierten en

uno de los focos de conflicto armado que se viene presentando en Colombia.



Como respuesta a este grupo armado la sociedad civil y otros grupos, ante la
lectura de atropellos y violencia de la guerrilla se han involucrado en el
conflicto y han armado unidades de autodefensa y paramilitarismo, legitimando
sus acciones violentas, tfomando como excusa !a defensa de la vida y de la

propiedad privada.

Por su puesto ei ejército revestido del poder que le otorga el estado para
defender las instituciones colombianas también estd involucrado en el
conflicto, teniendo que responder por lo menos a los ataques que efectian
guerrilleros y paramilitares, y con ello cumplir con la obligacién de proteger la

viday honra de los ciudadanos.

Dado el enfrentamiento entre estos grupos: los guerrilleros, el ejército y los
paramilitares, hoy por hoy son wulnerados los derechos humanos,
primordialmente ¢! respeto a la vida, a la intimidad y a la libertad; los cuales
~han sido pisoteadis por estos grupos armados, dejando como consecuencia una
gran huella de miedo, terror, angustia e incertidumbre entre los colombianos,

sobretodo entre la poblacién rural campesina.



Ante tal situacion la violencia ha ocasionado miles de problemas. Uno de los
problemas mds graves ha sido el desplazamiento, sobretodo el de ia poblacién
campesina; estos grupos han tenido que movilizarse desde su lugar de origen
para proteger su vida o su integridad fisica dejando abandonada sus tierras,
bienes, animales y cultivos, y con ello hasta su propia historia cultural y

costumbres familiares.

Esta dramdtica situacion es ilustrada por la ley 387 de 1977 articulo 1. La cual
plantea "es desplazada toda persona que se ha visto forzada a emigrar dentro
del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividad
econdémica habituales porque sus vidas, integridad fisica, seguridad o libertad

personales han sido vulnerados o se encuentran directamente amenazadas”. *

Por otra parte, segin Néstor Oswaldo “el desplazamiento implica la obligada
migracion de personas o grupos de personas al interior del propio territorio

como forma de protegerse de la amenazada o wvulneracién a sus vidas, su

integridad fisica y/o su libertad". 2

! STRAUSS DE SAMPER, Jacquin. Desplazados en Colombia. Santafé de Bogot: Consejeria Presidencial
para la atencién integral a la poblacion desplazada. 1997. p. 137.
OSWALDO, Néstor. Su defensor. Santafé de Bogota: Defensoria del Pueblo, 1998. p.9.
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Queda entonces evidenciado, de acuerdo a estas definiciones la existencia de

desplazados por la viclencia en nuestro territorio.

De acuerdo con los dates estadisticos del afio 1999 de la Red Nacional de
Informacién y la suministrada por las gobernaciones departamentales al
Ministerio del Interior estiman que “actualmente existen 400.000 personas
desplazadas, desde el punto de vista de le evolucidn geogrdfica, el fenédmeno
del desplazamiento interno causado por el conflicto armado involucra a 139

municipios". 3

De acuerdo a las estadisticas actuales de la Oficina de Pastoral Social de! afio
1999 solamente en el Atlantico existen 8.690 desplazados ocasionando un
verdadero probiema social en este departamento. Este hecho ha llevado dl
gobernador y a los alcaldes municipaies crear estrategias para afrontar esta
problemdtica pero sin contar con los recursos para satisfacer las necesidades
que demanda esta realidad, ya que el nimero de desplazados del departamento

se ha incrementaco de manera rdpida; trayendo como consecuencia una crisis

* CONPES. Plan de accion para fa prevencion y atencidn det desplazamiento forzado. Santafé de Bogota:
Conpes, 1999.p. 20.
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agraria, econémica y psiccldgica a estos individuos que se ven involucrados por

este fenomeno y a la misma poblacién del departamento,

Un hecho importante: que. se ha encontrado en las familias desplazadas por la
violencia, es que después de haber perdido su centro de afecto, tierra,
conexiones con otros familiares cercanos y lejanos y otros elementos ante la
necesidad de adaptarse a sus nuevos estilos de vida, de trabajo, etc., utilizan
diferentes estrategias para la supervivencia como el rebusque, la economia

informal, la economia descalza, entre otros.

Precisamente una de las mas utilizadas y que este trabajo de investigacion
quiso conocer, son las ayudas y los intercambios que reciben de conocidos,

amigos, vecinos y familiares.

A estas relaciones de interconexion entre personas y grupos de personas, la
psicologia social la denomina redes sociales, en las cuales se dan intercambios
dindmicos como: Alimentos, dinero, especies, apoyo emocional, simbolos de

amistad, carifio y afecto.
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Estas redes sociales son definidas y estudiadas por diferentes autores y
desde diferentes dpticas. Segin Angela M. Parra la red social se define como
“un proceso de construccion permanente tanto individual como colectivo. En
este punto se diria que es un sistema abierto que, a través de un intercambio
dindmico entre sus integrantes de otros grupos sociales posibilita la
potencializacion de los recursos que posee cada miembro de una familia, de un

grupo o de una institucién”. *

En tanto Madariaga sostiene que “las redes de intercambio sociales son

mecanismos que la gente en desventaja socioeconémica utiliza para subsistir".

Desprendiéndose de estos esbozos tedricos esta investigacion estuvo
orientada precisamente a conocer la manera como se organizan Yy se
estructuran las redes sociales de las familias desplazadas por la violencia dei
barrio El Golfo, ubicadn en la comuna 4 de la ciudad de Barranquilla, donde hay
un nimero considerable de desplazados, que segun ultimos registros pueden

llegar a 35 familias. Presentando todos las dificultades del desarraigo,

* PARRA, Angela. El papel de la familia y la comunidad como red de apoyo social en el siglo XXI. Medellin:
Fundacién Universitaria Luis Amigo. 1999.p.9.
> MADARIAGA, Camilc. Infancia y calidad de vida. Barranquilla: Uninorte. 1992.p.79.
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desadaptacién, redificacidn de redes, etc., que presentan las familias que son

forzadas a abandonar sus tierras como consecuencia de la violencia.

Es asi como esta investigacion es de gran importancia, porque muy seguramente
el conocimiento de estas redes sociales puede facilitar no solamente la
construccién de un campo de conocimientos tedricos en el drea de la psicologia
social donde se expliquz el sentido que tienen las relaciones sociales de las
personas en situacisn de desplazamiento y desarraigo, sino también puede ser

una fuente para dar apoyo teérico a otras posibles investigaciones.

Adicionalmente los resultados de esta investigacién pueden brindar soporte a
algunas institucionzs gubernamentales y no gubernamentales, para que asi se
construyan programas que beneficien a las familias desplazadas a partir de la
utilizacidn y potencializacién de las redes de estas personas y de esta forma

renazcan sus suefios y con ello la tranquilidad emocional y mental tan anhelada.
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" 3.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La violencia que vive Colombia en cuanto al conflicto armado cuyos
protagonistas son: la guerriila, el ejército y ios paramilitares ha traido como
consecuencia el desplazamiento de multiples familias, de esta forma el pais se
ha visto en una especie de eje vicioso de destruccion, en especial de las
" relaciones econdmicas, agrarias, ecoldgicas, técnicas y culturales, conllevando

con ello a un estancamiento o retroceso en su desarrollo integral.

Debido a lo anterior, las familias se han visto obligadas a desplazarse a zonas
urbanas dejando asi sus trabajos, pertenencias, tierras, hdbitos y estilos de
vida. De esta forma se ven en la necesidad de adaptarse a nuevas costumbres,

con las implicaciones personales, famiiiares y sociales que esto acarrea.

Por otra parte, el desplazamiento ha traido a nive! familiar le

desestructuracién, ya que en algunos casos los hombres que sobreviven a la
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persecucion quedan privedos de sus trabajos habituales, los hijos irrumpen
bruscamente sus estudios. De esta forma los hogares se ven obligados a
enfrentarse a un proceso rdpido de desarraigo y con el tiempo llegar a la

reorganizacién familiar para sentir nuevamente la tranquilidad perdida.

Las experiencias violentas repetitivas que han pasado estas familias
desplazadas las insensibiliza porque se transforman en seres indiferentes ante
situaciones de dolor. Lo que hace que introyecten patrones de violencia en su

vida cotidiana y se vuelvan agresivos.

Ademds, estas familias generan miedo ddndose en ellos el temor a perder la
vida, asi estas personas sufren diversos traumas psicoldgicos que los puede

llevar al consumo de alcohol, drogas, o al aislamiento social, entre otros.

Con mucha frecuencia estas familias hacen parte de invasiones, viviendo de
manera infrahumana y afrontando asi una gran cantidad de necesidades
bdsicas, incrementando la pobreza en nuestro pais. De esta forma se ven
forzados a ingresar obligatoriamente a la economia informal o reciben ayuda

de familiares, amigos, y vecinos como posibilidades de supervivencia.



16

Los efectos del desplazamiento para la vida de estas familias son mdltiples, uno
de ellos es el debilitamiento de la red social; en el cual pier‘der; lazos afectivos
entre algunos familiares, amigos y vecinos. Al llegar a las nuevas tierras asumen
el reto de volver a empezar adaptdndose a la situacién y dindmicas, en el cual
se desenvuelven. Encarﬁinados a la busqueda de la construccién de nuevos
tejidos sociales, lo »cual utilizan como estrategias que garanticen su

“

supervivencia.

" Uno de los aspectos importantes para la construccion de nuevas redes es la
confianza, ya que este es la amalgama que las cohesiona y hace posible el
cambio reciproco, &l apoyo emocional necesarios bam subsistir. De esta manera
estas familias desplazadas deben fomentar la confianza perdida, la seguridad y

la solidaridad para realizar nuevas interrelaciones.

Muchas son las investigaciones que se han realizado sobre las familias
desplazadas por la violencia. Esto ha contribuido a obtener referencias
tedricas. Por otra parte, existen diversos estudios de redes sociales en donde
se identifican la existencia de los tejidos sociales. Esto ha servido para

verificar la importancia en el funcionamiento y beneficio potencial que le
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ofrecen estrategias, especialmente en familias en desventaja social. Esto

conlleva a plantear la siguiente pregunta problema:

¢ Cudles son las caracteristicas de las redes sociales de grupos familiares
desplazados por la violencia residentes en el Barrio El Golfo del Municipio de

Barranquilla?
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4. OBJETIVOS.

4.1 OBJETIVO GENERAL

Describir las caracteristicas de las redes sociales de grupos familiares
desplazados por la violencia, residentes en el barrio El Golfo de ia Comuna 4 en

el Municipio de Barranquilla.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar la composicion o estructura familiar de los desplazados por
la violencic: dei Barrio el Golfo de ia Comuna 4 del municipic de
Barranquilla, en cuanto a: género, edad, parentesco, estado civil,

procedencia, educacién y ocupacion.
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Identificar la estructura de la red familiar que habitan en el barrio y
sectores cercanos de las familias desplazadas por la violencia de los
familiares, tiempo se residencia, cada cuanto se visitan y para que se

visitan.

Identificar la estructura de la red de amigos de las familias desplazadas
por la violencia, e identificar quienes son los mas allegados, hace cuanto

los considera allegados, cada cuanto se visitan y para que se visitan.

Identificar la estructura de la red de vecinos de los familiares en
cuanto a quienes son los mas allegados, hace cuanto se consideran

allegados, cada cuanto se visitan y para que se visitan.

Describir las transferencias de alimentos, dinero y especies hacia estos

grupos de familia desplazados por la violencia.

Describir las transferencias de alimentos, dinero y especies de estos

grupos de familia desplazados por la violencia.
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Describir las transferencias simbélicas de las familias desplazadas por

la violencia en cuanto a valores, apoyo emocional y moral.

- Identifcar los recursos de las familias desplazadas por la violencia

cuando se hari encontrado en situaciones extremas como enfermedad,

muerte de un ser querido, desempleo y desarraigo.

Identificar las  transferencias  institucionales  privadas y
gubernamentcles que le han prestado ayuda a las familias desplazadas

por la violencia.

Comparar las transferencias recibidas y las transferencias dadas en
cuanto a alimentoes, dinero, especies y apoyo emocional de las familias

desplazadas por la violencia.



5. MARCO TEORICO.

5.1 DESARROLLO Y SUBDESARROLLO

El ser humano en el transcurso del tiempo o utilizando la razén y la creatividad
para crear herr‘amienfas que le permita satisfacer sus necesidades bdsicas y
asi mismo poder desarrollarse en al dmbito social. De tal forma a lo largo de la
historia el hombre ha utilizado el término desarrollo, como dominacién de

avances, progreso de ura comunidad o pais.

Seglin Lewis Rostow el concepto de desarrollo se define como “la fase mas

evolucionada de la socizdad humana, caracterizada por la satisfaccién plena de

las necesidades humanas y econémicas de una poblacién determinada”. ©

¢ ALVAREZ, Luis. Organizacion y promocion de la comunidad: que significa el desarrollo?. Bogota: El
Buho, 1998. p. 168-170.
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Asi mismo, el Diccionario enciclopédico Pequefio Larousse define desarrollo
como “el proceso cle crecimiento econdmico en el que la tecnologia, la
explotacion de los recursos y la organizacion social y politica satisfacen las
necesidades del presente; sin comprometer la capacidad de satisfacer la de las

generaciones futuras”.’

Se entiende por desarrollo aquel progreso o avance que posee un pais a nivel
tecnoldgico, industrial, econdémico, cientifico e intelectual. Ademds, teniendo en
cuenta el tamafio de: la poblacion y los modelos de vida que estén acorde con las

posibilidades de produccidn del ecosistema.

Dentro de este desarrollo se presentan dos polos: paises desarrollados y
paises subdesarrollados. En el primer caso se refiere al proceso del progreso
en forma concreta de la actividad econdmica o social que va estabilizando la
participacidn individual y colectiva en el reparto de la distribucién del ingreso,
en el encuentro de una calidad de vida que se acomode a las aspiraciones
formuladas en los patrones teéricos de los derechos humanos y asi cada
individuo de una poblacién tenga iguales posibilidades de satisfacer sus

necesidades bdsicas.

" LAROUSSE. Diccionario enciclopédics. México: Marsella, 1597. p. 55.
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Los paises subdesarrollados que equivale a decir paises pobres, presentan como
caracteristicas que sufren un atraso o estancamiento en la economia, la
administracion politica y tecnoldgica, y por consiguiente se manifiesta la
desigualdad social, donde los ricos serdn mds ricos y los pobres mds pobres,
Ademds existe una marcada limitacién para resolver los problemas comunes en
la sociedad. como alimentacidn, salud, educacidn, vivienda, empleo y recreacion,

entre otros.

Los fendmenos sociales y econdmicos demandan planteamientos nuevos y
diversas estrategias originales que superen las crisis y resuelvan de alguna
manera el estado de marginalidad. Cuando se responde positivamente a esta
demanda, estamos ante la posibilidad del progreso y avance, pero cuando esto
no ocurre, sucede estancamiento o retroceso, trayendo como consecuencia una
sociedad carente de material para la subsistencia y asi la marcada desigualdad

social que se vive egn mis sociedades y nuestros paises.

Como es sabido, Colorabia hace parte de los paises subdesarrollados, ya que su
administracion financiera y politica no ha sido la adecuada y por ende se ha

incrementado el desempleo, la desigualdad, la pobreza, la negacion a la
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educacion, la salud y la alimentacién. En consecuencia imposibilitando un mejor
estilo de vi’da. Asi como lo plantea Marin "el proceso de desarrollo, desde el
punto de vista socicl, se aproxima a un concepto mds integral: en donde la
superacion de la pobreza, de la desigualdad, dei desempleo estructural y
permanente, y de la reparticion del ingreso en pocas manos, entran a jugar un
papel principal en la concepcion del desarrollo, lo que contribuye en ultimo a
superar los problemas de salud, educacion y alimentacién, enalteciendo las

potencialidades humanas”. ®

Se puede decir que desde las perspectivas sociales el proceso de desarrollo
busca la superacion de los diferentes factores como la pobreza, realizando as
varias alternativas para la superacion y desarrollo integral del individuo. A
pesar de los esfuerzos de esta perspectiva, aun no se han visto los resultados
de una manera general debido a la crisis por la cual esta pasando nuestro pais,

ya que en ios Ultimos afios la pobreza ha alcanzado mayores niveles.

Es preciso plantear que nuestro pais al ser subdesarrollado y no tener los

recursos necesarios para satisfacer las aspiraciones de vida particulares, vive

§ MARIN, Juan Carlos. Aliernativas para el desarrolio social de América Latina. P. 8.
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unas limitaciones ante la escasez de recursos y por lo tanto su futuro se ve

estancando por las diferentes carencias que la padecen.

Como lo plantea Azucena Reyes, que estos grupos sufren de muchos de los
bienes y servicios necescrios en su desarrollo, hacen que sus proyectos de vida
sean limitados y que: el nivel de sus aspiraciones se detenga en los limites de
lograr la satisfaccion de aquella necesidad minima, vitales para el

mantenimiento y reproduccién de las unidades a las cuales pertenecen. ?

Es preciso anotar que para conseguir el desarrollo de un pais no se trata de dar
educacion, comida, vivienda, vestido, trabajo, salud y recreacidn, sino de hacer
que estas exigencias se inserten en la sociedad misma como desarrollo, es
decir, que el pais trabaje en equipo donde asuma o haga parte de su naturaleza

interior, el desarrollo para el bien comiin y social de todos.

® REYES, Azucena. Estrategias de supervivencia de las familias mas pobres. Mendoza: Universidad Nacional
de Cuyo, 1992.



5.2 POBREZA

Como se ha observado, una de las caracteristicas primordiales de nuestro pais
subdesarrollado es la pobreza, debido a esto se hace indispensable hablar
sobre ella. De tal manera se plantea que para iniciar esta temdtica se necesita

observarla desde diferentes puntos de vista.

Cada una de las disciplinas de las ciencias sociales resalta un aspecto particular
de la pobreza. Para la visidn religiosa, la pobreza es una virtud cuando significa
una liberacidn de las necesidades fisicas, pero es un mal cuando significa la
privacién de los medios. Hay economistas que la definen “con relacidn a si los
individuos pueden ‘ener los recursos suficientes para cubrir sus necesidades

elementales”. ©

Desde otro punto de vista se plantea que la pobreza es necesaria verla desde
diversas perspectivas, ya que esto difiere de una cultura a otra. En algunos
culturas la definen como la ausencia de un objeto (dinero, animales, comida,

abrigo), entre otros aspectos.

O EL HERALDO. Revista dominical. Articulo Lente de pobreza. Barranguilla: 1999. p. 5.
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Desde la perspectiva socioecondmica se establece la pobreza con relacion a
bajos recursos econémicos que limitan el proyecto de vida favorable.
Observarla desde este lente se puede definir como un problema del desarrollo
econémico de un pais quz comprende una parte de la poblacién insatisfecho,

viviendo de manera infralhumana y por ende, con una mala calidad de vida.

La poblacidon en desventaja socioeconémica denota un bajo nivel educativo. Asi
como lo plantea Broom Leonor “hay un porcentaje relativamente elevado de
fracasos y de suspension de estudios entre los alumnos de ingresos inferiores.
Estos hogares tienen relativamente pocos recursos para estimular y disciplinar

al nifio en formas que sean dtiles en sus estudios.

Es importante considerar que también es considerada como la poblacion que no
participa en la economia y el progreso social de la nacién, ya que al no tener una
educacion bien formada, estas personas no la tienen en cuenta para el

desarrollo del pais.

La causa de mayor relevancia en ia pobreza es de tipo econémico, siendo este

el factor mas determinante de transicion econémica y social que vive el pais, de

" BROOM, Leonor. Sociologia. México: Continental, 1970, P.444.
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esta forma se miden los céficit de pobreza en funcién del ingreso o estimando
directamente las deficiencias en la satisfaccion de algunas necesidades como la

nutricion, educacidn, vivienda y salud.

Es preciso afirmar, que para visualizar de forma mds compleja la pobreza, no
hay que apartarse de la cifra estadistica, desafortunadamente se hallé ia del
afio de 1993, segtn el PAFI, "Colombia contaba con 33 millones de habitantes
representado por 22.5 nillones de habitantes con sus necesidades satisfechas,
y por 5.4 millones de hogares compuestos por 4 personas en promedio, 10.5
millones de personas con necesidades bdsicas insatisfechas, de las cuales, y 4.5

millones de hogares viven en condiciones de miseria”. 2

Muchos autores han reportado que las familias numerosas se encuentran
identificadas en desventaja social. Seglin el Departamento Nacional de
Planeacion "uno de los indicadores de medicion de la pobreza es la alta
dependencia econémica, ya que en los hogares donde existen mas de 3 personas

y con bajo nivel educativo, disminuyen las opciones o alternativas de trabajo,

'2 DNP. La pobreza en Colombia: Metodologia de las necesidades basicas insatisfecha. Santafé de Bogotd,
1993. P. 16.
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por consiguiente se corsidera que las familias numerosas constituyen un

indicador de pobreza”. *?

Se puede concluir que mediante la ldgica realista, esto sucede ya que debido a
la crisis actual del pais, el conflicto armado, la migracién campesina, y el cierre
de algunas empresas multinacionales y nacionales, ha ocasionado un desempleo

tal que ha incrementado notoriamente ia tasa de poblacién marginada.

De manera especifica el aumento de la pobreza tiene relacién con el proceso
acelerado de la urbanizacién, donde el personal campesino se ve obligado a
emigrar a la ciudad, debido a esto, se forman comunidades marginadas e
invasiones, ddndose en la mayoria de estos hogares el hacinamiento,
entendiéndose por un sentimiento de no tener suficiente espacio, causando

tensién emocional y vida infrahumana.

"La marginalidad estd influenciada por el proceso acelerado de la urbanizacién.
En Colombia hay diversas circunstancias como la secular situacién de la vida
campesina, el abandono de los campos, y el mejoramiento progresivo de los

servicios publicos en las ciudades, lo cual ha hecho que nuestras urbes se

13 PAFI. Congreso nacional de prevencion y atencion del maltrato infantil. Santafé de Bogoté: 1996.p.69.
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conviertan en el espejisio de las gentes que sin preparacién suficiente y sin
habilidades para conllevar una vida de ciudad, abandonan el campo para generar

una serie de problemas en las principales ciudades”. **

La poblacién pobre tiene la necesidad de satisfacer sus necesidades bdsicas
para subsistir, por ello se caracteriza por trabajos donde el salario es igual o
inferior al minimo, tal es el caso de quienes se desempefian como albatiiles,

vendedores ambulantes, jardineros y personal doméstico, entre otros.

De tal forma, se establece en Colombia ia extension y agrandamiento de la
pobreza, asumiendo serias implicaciones sociales, que hacen dudar de la
eficacia de las politicas tradicionales, ya que no ofrecen alternativas de

solucién a tan compleja situacion social.

Quizds pueda existir confusion entre los términos “marginalidad” y “pobreza’,
segin Adams, la marginalidad es un aspecto estructural y la pobreza se refiere

al aspecto cualitativo del subdesarrollo, de tal manera se plantea que dicho

' GAITAN, Bemardo. Marginalidad y pobreza. Bogot4: Sol y luna, 1978. p. 6.
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subdesarrollo es el determinante de la pobreza y marginalidad de una

poblacién, ©°

Lo anteriormente planteado hace referencia a la parte externa de la pobreza,
su manifestacion en el mundo social, pero no hay que olvidar que esto tiene su
incidencia en el mundo psiquico del individuo, ya que las condiciones sociales

externas se transforman en estructuras psiquicas.

La manera como asumamos esto en nuestro interior es determinante de
nuestro estado de dnimo y comportamiento. Es importante aclarar que esto
influye en la naturaleza psiquica del individuo y en su marco de referencia, es

decir, en las experiencias adquiridas por su personalidad.

5.2.1 SUBJETIVIDAD DE LA POBREZA

Cesar Rodriguez afirma que "a través de los mecanismos de introyeccidn y

proyeccion se establece una dindmica dialéctica entre “"mundo interno” vy

!> PNUD. la pobreza en Colombia. Santafé de Bogota: Minagricultura, 1990. p. 12
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"mundo externo” y en ese espacio transicional es donde se desarrolian fos

aspectos mds oscuros y complicados de ia vida en la pobreza®. '

La vida psiquica del individuo se ve influenciada por la realidad interna y
externa, y por lo tanto depende de las experiencias previas del hombre ante
tales circunstancias, para actuar con conformismo o desarroliar alternativas

para enfrentar el contexto social.

- Es asi como aquellos individuos que manifiestan potencial de lucha por salir
adelante y sobrepasar las dificultades econdmicas tienen mayores posibilidades
de resolver el problema, ya que son personas recursivas y dentro del dmbito
familiar desarrollan estrategias de vida para la supervivencia individual y
colectiva y logran tener un nivel de desarrolio acorde a un sistema de vida

normal, desde el punto de vista social y cultural.

Aquellos que utilizan ideas irracionales y se muestran conformes ante la
pobreza, se ven llenos de sentimientos de angustias y desesperanzas,

perpetuando su condicion de pobreza, y de cierta forma obstaculizan las

16 Rodriguez, Cesar. Cicatrices de la pobreza: un estudio psicoanalitico. México: Nueva sociedad, 1980. P.
12-13.
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distintas opciones de solucion que dependen del factor humano, desconociendo

ademads las oportuniclades y fuentes de ayuda existentes,

En las familias desplazadas por la violencia y de bajos recursos econémicos
predominan en ellos estas caracteristicas de angustia y también viven

conceptos psicoldgicos como la desesperanza aprendida y el foco de control

5.2.1.1 Foco de Control

Segln Ardila “el pobre no tiene sentido del tiempo futuro, por lo cual no
propone ni planea acciones con trascendencia mas alld del presente inmediato.
De otra parte siempre espera que la solucion a su condicién de pobreza sea
externa a su propia realidad, es decir, la ayuda milagrosa o del politico bueno.
Tanto la pérdida clel sentido del tiempo como el establecimiento de un centro
de control externo a su propia realidad le incapacitan socialmente para
emprender acciones en aras del mejoramiento o transformacion en el mejor de

los casos, de su condicién de vida. V7

7 ARDILA, Rubén. La psicologia social de la pobreza. Santafé de Bogota: Santillas, 1989. p.86.
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Esto hace referencia al foco de control interno y externo, siendo el interno la
atribucién de precorceptos a su vida, en la cual el individuo no tiene motivacion
para crear estrategias de afrontamiento con respecto a su vida. El foco de
control externo se defire como "aquelles acontecimientos que intervienen en el

futuro del individuo". 18

Adicionalmente se clice que hay carencia de control interno cuando las personas
estdn a la espera dez un fin y no muestran interés para conseguirlo, sino que se
desenvuelven a partir de las circunstancias. Por otra parte, también existe una
carencia de control externo cuando los individuos esperan resultados que se

produzcan a través de! destino, el azar o la suerte.

5.2.1.2 Desesperanza Aprendida

Algunas familias al verse ante la problemdatica de la pobreza y no poder

satisfacer necesidades bdsicas, pueden presentar sintomas de angustia,

desesperacion y desesperanza aprendida.

'® FELDMAN, Robert. Psicologia general. México: Mc Graw Hill, 1997. p.202.
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Segin Feldman la "desesperanza aprendida subyace a casos de ayuda de
presion en las personas, estas llegan a sentirse victimas de sucesos que

escapan de su control y estdn desamparadas de su ambiente”. *?

Es decir, la presion que el ambiente ejerce en la voluntad de las personas,

perdiendo el control de si mismo haciéndose vuinerable a estas presiones.

Entre los factores que acarrean una desesperanza tenemos: la pérdida de un
empleo, carencias en el hogar, revés econémico stbito, desplazamiento del

hogar como consecuencia de sentirse desvalido e influenciado por el entorno.

Algunas familias e individuos al verse ante la problemdtica de la pobreza y no
poder suplir las necesidades bdsicas pueden presentar sentimientos de
angustia y desesperacién. Debido a esto algunos recurren a la violencia, a
través de acciones tales como: el hurto, el sicariato o el secuestro, entre

otros. Esto como una forma de ganar dineroy mejorar su estilo de vida.

¥ Ihid. P. 202.
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Se hace necesario anotar que Colombia al formar parte de los paises
subdesarrollados, no sclo estd afectado por la pobreza, sino ademds por

factores de violencia, que se traducen en masacres a gran escala.

Es asi como nuestro pais estd lleno de conflictos que al no ser encarados y
resueltos por medios politicos, desvian su caudai de energia social hacia la
violencia. Una vez arriesgada ésta, se establece un circulo vicioso entre las
causas sociales y las luchas armadas, que subordina la resolucion de conflictos
a los azares de la confrontacién militar, cuyo sentido se aleja cada vez mas de

los motivos originales que justificaron la iniciacién de las luchas.

5.3 VIOLENCIA

La violencia es un término muy amplio y complejo para tratar, por esta razén se

hace necesario conocer diferentes criterios segin diversos autores.

Se puede definir la violencia como la forma de solucionar los conflictos o
problemas, sin llegar a establecer estrategias de convenio o didlogo. Asi como

lo plantea Franco "violencia es la solucién de los conflictos por medio de la
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fuerza, ademds es una realidad completa material, y al mismo tiempo, es una

realidad simbélica. %°

Cuando Franco se refiere a la realidad concreta y simbélica, denota que la
concreta es la manifestacion de la fuerza fisica aplicada hacia el otro porque
nos disgusta, o no e estd de acuerdo con su actitud: Por su parte la realidad
simbdlica se refiere a que mediante la fuerza aplicada se expresa el
inconformismo, la frustracién, la intolerancia hacia los hechos, suceso o
agentes. Es decir, que 2std implicada en la forma como asumimos la violencia

desde nuestro mundo psiquico.

Los seres humanos poseen un instinto de lucha, lo cual le permitié en épocas
pasadas proteger «u fuente de subsistencia; es asi como Lorenz afirma que la
agresividad nace, principalmente de un instinto de lucha heredado por los seres
humanos, compartido por otras especies y que probablemente, ese instinto de
se desarrollé a lo largo de la evolucidn, lo cual le aportado grandes beneficios

conceptuales. *!

2 FRANCO. La violencia intrafamiliar: cotidianeidad oculta. Medellin: Seccional de salud de Antioquia,
1994, p. 15-16.
' BARON, Roberto. Psicologin social. México: Prentice Hall. P. 455.
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5.3.1 TEORIA DE LA VIOLENCIA

Ahora bien, lo que ha significado para la psicologia la definicién que nos da
Freud es que “la agresividad proviene principalmente de un poderoso deseo de
muerte que poseen todas las personas, este instinto apunta a la
autodestruccién, pero pronto se desvia hacia los demds".?* Es decir, que los
instintos de destruccién hacia nosotros son desplazados hacia el otro cuando
nos sentimos agredidos. Esto nos lleva a postular que los instintos de
conservacion hacen parte de la agresividad cuando nos sentimos agredidos o

cuando tenemos la sospecha de ser dafiado.

Si bien es cierto que la forma mds viable para la solucién de los problemas no
es la violencia o la agresividad, no obstante, existen sucesos o hechos que
hacen que el ser humano defienda su integridad fisica contra cualquier agente
que pretenda o tenga la intencién de datiarnos, es asi como en los instintos del
ser humano existe la agresividad que le van a permitir defenderse de otros: sin

embargo, gracias ¢ su conciencia asumird la situacién de diversas maneras.

22 Ibid. P. 405
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Es preciso expresar que la actitud agresiva no solo dependerd de los instintos

y la conciencia, sino de nuestra personalidad y experiencias adquiridas..

Por otra parte, existe la teoria bioldgica de la agresividad. Ella establece que a
'fravés de un conjunto de datos analizados conlleva a la postuiacion de factores
bioldgicos y esto predispone al hombre a actuar de forma agresiva. Segin
Baron “existe un reconacimiento creciente por parte de los psicélogos sociales
de la importancia de los factores biol6gicos en muchas formas del

comportamiento social del ser humano”. %

De otra forma la teoric del aprendizaje social establece que la violencia se
aprende y por lo tanto rechaza que nazca de un factor bioldgico o innato de
disposicién a una serie de respuestas agresivas. Esto lo aprende a través de

experiencias direc'as u observando las acciones de los demds.

Algunos psicélogos sociales afirman que la teoria cognitiva de la agresividad
juega un papel crucial, pues establece la existencia en el ser humano de un
"programa cognitivo” para los sucesos que se suponen producirdn estados de

dnimos hostiles y el individuo conoce estos por experiencia pasada, que le

——

B Ibid. P. 456.
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recuerda sentimienios de desagrado y provoca pensamientos que muestra una

valoracion cognitiva.

Otros autores manifiestan que la manera mds viable de explicar la agresividad,
es mediante la evocacion del impulso desde condiciones externas, esto lo
refleja dafiando a lcs demds y puede suceder mediante una frustracion porque
el sujeto no consigue lo que tiene o lo que espera manifestandolo algunas veces

en forma agresiva.

La hipétesis de la frustracion-agresividad propuesta por Dollard y sus
colaboradores en vispera de la segunda guerra mundial planteaba: la
frustracion siempre. lleva a una forma de agresividad; la agresividad nace de la
frustracién. En sintesis esta teoria apoya el hecho que la agresividad es

producido por una frustracién y mediante esto respondemos agresivamente.

No obstante esta afirmacidn, no se puede generalizar, ya que cada persona
responde ante una frustracion de diversas maneras; de una forma tranquila a

un caso extremo de depresion y desesperacion.
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Es preciso establecer que la agresividad no proviene de una frustracion, pues

existen diversos agentes que la producen.

Es importante afirmar que estas teorias constituyen hasta cierto punto un
punto de explicacion sobre la agresividad, pues abarcan factores del instinto
biolégico, aspectos cognitivos, del aprendizaje y de la frustracién misma. Ellos
establecen postulados certeros para conocer las razones causales de la
agresividad, adicional a esto hay que entenderlo desde un punto de vista mds
integral, ya que al verlos por separado deja muchos interrogantes y dificultad

su interpretacion.

Por otra parte, de manera general se ha entendido por violencia todo acto de
agresion fisica, moral o psicoldgica que atenta contra los derechos humanos, sin
importar raza, edacl, religion o clase social. Estos casos se dan en ocasiones por
las dificultades econdmicas, de inseguridad, consumo de alcohol o drogas, e

incapacidad del individuo para resolver amistosamente sus dificultades.

Se establece que la agresividad del hombre lo conduce a la violencia en forma

individual o colectiva, cuando el ser humano no es capaz de controlar sus
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impulsos o emociones contra otros. Ademds, de forma colectiva cuando la
sociedad no llega a la toma de decisiones que faciliten el estilo de vida

amistoso y por ende no llevan a objetivos o ideales comunes.

La violencia al ser un concepto tan amplio y complejo posee unos elementos
vitales para su definicion y comprensién. Margarita Quiroz postula que "existen
4 criterios que explican la violencia. El primero es de cardcter humano y
concibe la violencia en cuanto somos impulsivos bioldgicamente, pero que se
expresa por la intencionalidad, frecuencia y gravedad. El segundo elemento es
la elaboracién del acto de un contexto definido y con una direccién
determinada, que presupone la existencia del simbolos, representaciones,
valores y legalidades. El tercer elementos nos invita a ver la violencia como un
proceso y no como un acto aislado, sino dentro de un contexto con sus
realidades y consecuencias. Finalmente, el cuarto elemento considera que la
violencia trasciende una disciplina y su comprension e intervencion requiere una

participacién interdisciplinaria. 2*

Lago por su parte sostiene que “la violencia se presenta en diferentes dmbitos,

con diferentes protagonistas, en diferentes momentos y con diversas

* LAGO, Gabriel. Violencia. Barranquilla: Maltrato infantil, 1998. P.9.
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intencionalidades, por diferentes motivos, y por lo tanto con diferentes
interpretaciones, pero todos se caracterizan por el uso de la fuerza,

invalidando al otro y transgrediendo sus limites".

Para ser aplicada, la viclencia necesita de un ambito, es decir, u lugar y un
escenario, o sea una situacion o hecho que la propicie; y un momento que
estimule nuestros instintos agresivos que se manifiesten mediante gritos,

expresiones faciales o corporales.

En el momento de agredir o mostrarse amenazante nuestras expresiones
suelen cambiar, sea subiendo el tono de voz, con mirada fija y prolongada hacia
otra persona, frunciendo el cefio, apretando los labios, mostrando los dientes,
adoptando una actitud burlona, levantando la barbilla, sacando el pecho,
cuadrando los hombros, colocando las manos en las caderas, o bien sacando los
codos. Algunas de estas actitudes puede haberse disefiado inconscientemente

para hacer que el agrescr sea visto mds grande y fuerte.



5.3.2 ESTUDIOS SOBRE: LA VIOLENCIA

Algunos investigadores han estudiado la Vviolencia desde diferentes
perspectivas, como lo plantea Maria Dominguez, quien afirma que " los estudios
socioldgicos periodizan tres etapas de la violencia, justificando en cada una de
ellas sus causas y consecuencias. En el siglo pasado por ejemplo la violencia
aparece como una confrontacion entre el suefio federalista y ia progresiva
consolidacion centralista del estado colombiano. La segunda etapa se da a
partir del asesinato de Jorge Eliécer Gaitdn, que a manos del campesinado hay
un levantamiento popular y conllevaria al embrién de! actual movimiento
guerrillero. La tercera etapa concierne a la violencia politica y junto a alela
coexisten oros tipos de violencia como la aparicién del narcotréfico y los
grupos de autodefinsa, que ponen de presente la incapacidad de los actuales

gobernantes”.

Por otra parte, existen estudios sobre la violencia politica que vive el pais,
manifestandose a través de ia guerrilla, paramilitares y ejército; ya que el
estado y el régimen politico colombiano es débil, al no aceptar la participacién

de sectores de oposicion respondiendo a su vez de forma violenta. De esta

* DOMINGUEZ, Elvia. Violencia y solidaridad. Bogota: Revista colombiana de psicologia, 1993. P. 22.
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forma, la violencia ejerce funcién en la democracia, pues no permite la

posibilidad de ser escuchados.

Adicionalmente, también se han hecho estudios sobre otros tipos de violencia
como: la intrafamiliar, la que se ejerce contra la nifiez, la del narcotrdafico y la
delincuencia comin, de han pretendido conocer las dimensiones subjetivas y las

estructuras de los vinculos violentos en la convivencia social.

Mediante estos estudios se han planteado varias hipdtesis que consideran ia
llamada malicia indigena, es decir, que la agresividad es transmitida por
nuestros antepasados a través de sus genes, lo que corrobora lo expresado por
otros autores que le atribuyen mezclas étnicas a partir de la época de la

conquista.

5.3.3 VIOLENCIA Y CULTURA

Otro de los aspectos es la violencia vista como una cultura. Ya que a través de!
tiempo el hombre ha ido asumiendo costumbres hostiles y agresivas en la

idiosincrasia del pueblc colombiano. Lo mds grave del asunto es que el ser
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humano ha introyectado pensamientos, sentimientos y comportamientos
hostiles que lo han hecho tener un cardcter insensible y poco tolerante ante la
convivencia social. Es asi como la violencia desde el aspecto cultural se

reproduce por medio de la familia.

No obstante, para la psicéloga social Elizabeth Salcedo "no existe relacién
entre la cultura y la violencia porque la cultura propone la convivencia pacifica
sobre la base de la construccién de un orden legal para favorecer a la totalidad
de los individuos y éstas postulaciones contradicen lo relacionado a la

violencia". %

Segun Ciro Rolddn "la primera relacién entre violencia y cultura estd en el
orden de la sobrevivencia frente a las fuerzas naturales. El hombre, fuerza
nacida de la naturaleza, se opone a ella para subsistir. Tiene que matar para
vivir, o sea, que lo somete ejerciendo un control cada vez mayor sobre sus
energias naturales. Llamamos técnica a esta voluntad de poder sobre la

naturaleza hasta apresarla en sus leyes naturales”. #

% SALCEDO, Elizabeth. Entrevista. Barranquilla: Septiembre del 2.000.
2 ROLDAN, Ciro. Del vinculo entre violencia y cultura. Santafé deBogoté: Revista Colombiana de
Psicologia, 1993. P. 71.
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Muchas son las formas como diversos autores establecen relaciones entre
violencia y cultura; lo cual ha llevado a plantear que la cultura es un factor
decisivo, ya que trata de un orden juridico y a su vez la ley regula la
convivencia, pero desafortunadamente estas concepciones con el paso del
tiempo se han perdido, porque actualimente la actitud agresiva y violenta hace

parte del hdbito agresiva y violento del diario vivir.

5.3.4 VIOLENCIA Y SOCIEDAD

Freud establecia que " el vinculo societario se fundamenta en la agresividad
reciproca entre los horbres y la cultura, a través de formaciones psiquicas
reactivas, como las identificaciones y los vinculos amorosos o en imposiciones
culturales, como el mandamiento de amar al préjimo como a si mismo, busca

controlar las manifestaciones agresivas o pulsiones”. %8

Freud a través de esto denota que el ser humano desplaza sus sentimientos
hostiles y agresivos por amor o afecto hacia los demds. Si en cierta forma esto
estd relativamente demostrado, pues la vida diaria el hombre aprende a

convivir en comunidad. Sin embargo, queda el interrogante équé sucede con

% Ibid. p. 97.
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aquellas personas que son agresivas y le hacen dafio a los demds? Se sabe que
en términos generales los postuiados de Freud no abordan la complejidad del

problema.
5.3.4.1 La violencia desde una perspectiva psicosocial

Ignacio Martin Baré proponia que se debe apoyar procesos de reparacion en el
plano individual y social. La solidaridad psicoterapéutica a la victima y a su
familia, y el apoyo a la reconstruccion colectiva del tejido social contribuirdn a

crear una matriz reestructurante frente a los traumas vividos. 2°

Es importante para la psicologia social fomentar y poner en prdctica diversas
estrategias para aquellas personas o grupos gque por algin motivo o
circunstancia sean victimas de cualquier tipo de violencia, para asi reconstruir

la sociedad que todos arhelan.

Por otra parte, Salcedo afirma que “las ciencias psicoldgicas sociales no han
aportado investigaciones sobre la violencia y subjetivamente establece que se

necesita un trabajo interdisciplinario sobre estas victimas, donde se brinde

2 Ibid. P. 26.
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una psicoterapia individual y grupal, teniendo en cuenta las necesidades que

padece esta poblacién". *°

5.3.4.2 Violencia en Colombia

A partir de este momento se ha escrito sobre lo referente a la violencia.
Ahora resta establecer como se vive esta violencia en el pais y para ello se

hace necesario un recuento histdrico.

La violencia en Colombia data de los atios 40. surge a partir del asesinato de
Jorge Eliécer Gaitdn; ya que éste luchaba por los intereses del pueblo. Ante
este suceso la violencia se recrudeci6 y se extendié en el territorio
colombiano, formando nuevas caracteristicas como el enfrentamiento entre

conservadores y liberales.

A este respecto Alberto Valencia afirma que “la muerte de Gaitdn trunca el
ascenso al poder del movimiento por via electoral para el periodo presidencia
que comenzaba en 1950, que era un triunfo considerado un hecho inevitable en

ese momento. El laureanismo si bien accede al poder con su principal lider

3 SALCEDO, Elizabetk.. Op cit.
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Laureano Gémez, lo hoce en un momento en el cual la violencia estaba
generalizada; el nuevo gobierno que se logra consolidar es rdpidamente
“desbordado por la situacion, hasta el punto que el presidente se ve obligado a
entregar definitivarnent2 el poder en 1953; por su debilidad y la precariedad

de su legitimidad. ¥

Esto originé un enfrentamiento entre liberales y conservadores y trajo como
consecuencia que las autoridades tomaran partido al lado de los conservadores.
Los liberales comenzaron a ser perseguidos y por esta razén se vieron en la
necesidad de huir ante las amenazas de no ser puestos presos o desaparecidos,
por lo que se unen formando lo que se conoceria como la guerrilla liberal, cuyo

objetivo era luchar contra el régimen.

El gobierno dominé a estos grupos bandoleros, que se formaron principalmente
en Antioquia, Cundinamarca, Santander, Tolima y los Llanos orientales,
contando con 20.000 hombres, cifra esta elevada si se tiene en cuenta que era

la misma cantidad que tenia el ejército. >

31 VALENCIA, Alberto. Violencia en Colombia. Cali: Universidad del Valle, 1980. p. 103.
2 HENAO, Jos¢ Tomas. Proceso social. Santafé de Bogota: Santillana, 1996. P.9.
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La guerrilla como tal tuvi su origen en los afios 60 y surgié por la imposibilidad
de cambios pacificos y por consecuencia de la presién del imperialismo
secundado por el débil gobierno. Asi, se creé una reforma social que a través
de las armas resp‘onde a la protesta airada del pueblo contra sus opresores,

logrando cambios significativos en el régimen social.

Es preciso plantear que no existe una sola guerrilla, sino una multiplicidad de
ellas (ELN-FARC-EPL), que tienen como elemento comiin la lucha contra el
sistema como tal. Sin embargo, las distingue su orientacion ideoldgica y

pragmdtica.

Por otra parte, el gobierno se vio obligado a modificar su politica, cuyo
resultado fue ia conformacion de grupos paramilitares, cuya finalidad era la de

acabar o exterminar a los insurgentes que estaban por fuera de la ley.

Con la toma del poder por parte dei General Rojas Pinilla se establecié como
consigna la terminacién de la violencia, que al parecer tuvo éxito, pues ya en el
afio 1953 se dio una amnistia que permitié a los grupos por fuera de la ley su

incorporacién al régimen del gobierno: desafortunadamente al afio siguiente
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esta politica fracasé, pues surgié un nuevo conflicto, esta vez estaban

implicados intereses econdmicos y religiosos, entre otros.

Este fracaso ocurre debido a que quienes se amnistiaron no estuvieron de
acuerdo en que el gobierno no cumpliera con lo prometido, lo que generé una

nueva formacion guerrillera.

Un hecho critico lo constituyé el periodo del Frente Nacional durante el
gobierno de Alfonso Ldopez Michelsen (1974-1978), donde se increments el
ndmero de homicidios y se presentaron miltiples conflictos sociales y politicos,

conllevando a un recrudecimiento de la violencia.

Los conflictos sociales aumentaron, manifestdndose en hechos como huelgas y
paros civicos. Asi, los militares aprenden a responder con violencia ante los
nuevos conflictos sociales, de esta forma el pdnico se apodera del pueblo

colombiano.

Por otra parte, antes cle 1982 se observan algunos hechos que aumenta la crisis

del pais, como el desarrollo de los movimientos guerrilieros, el manejo de la
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econdmica, el narcotréfico, la relacién entre el poder civil y el militar, y la

evolucidn del ejército,

Con el paso del tiempo las estrategias utilizadas por el gobierno para resolver
la problemadtica de la violencia habian sido ineficaces, ya que los problemas se

han incrementado.

5.3.4.3 Los Movimientos Guerrilleros

La guerrilla es un conjunto de gente armada, que sin pertenecer a un ejército

regular, ataca por sorpresa a un ejército invasor o al de! propio pais al cual se

opone. 3

Asi como se afirmd arteriormente, es un grupo que utiliza las armas para
responder a las protestas airadas del pueblo contra sus opresores, con el fin

de obtener una patria digna, soberana, sin dirigentes corruptos, con justicia

social y en verdadera democracia.

3 LAROUSSE. Diccionario encicloptdico. México: Marsella, 1997. P. 863.
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En nuestro pals ia guerrilla cuenta con la presencia activa de muchos frentes
guerrilleros, con compafilas méviles, grupos de seguridad y secretariados, que

hacen presencia permanente o itinerante en casi todas las regiones del pais.

Se puede asegurar que la mayoria de la poblacién guerrillera son menores de
edad, que ingresan voluntariamente o son reclutados, y que participan en
excursiones guerrilleras contra el ejército y los grupos paramilitares;

convirtiendo el conflicto en una verdadera guerra.

A la guerrilla le favorece la estructura geogrdfica del territorio colombiano; lo
cual le permite resguardarse del enemigo, pues al conocer bien los terrenos

montafiosos le es ficil la huida luego de un ataque o si se ven embestidos.

Una de las agrupaciones guerrilleras del pais es ia FARC, producto de
movimientos politicos como la Unién Patriética y el Partido Comunista, nace en
el afio de 1966, y lucha por los cambios sociales y econdmicos, la impunidad, el

autoritarismo, y la influencia de las ideas erréneas en las fuerzas armadas.
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Segln algunos autores para justificar el sentido de este movimiento guerrillero
afirman que “lo que se discute son las causas profundas de la lucha armada... la-
paz democrdtica es un componente necesario de los cambios qué reciama la
sociedad colombiana, y exige tocar lo que no tocé la Asamblea Nacional
Constituyente: la base clel autoritarismo y la intolerancia politica y social: el
cardcter cerrado e inflexible de la institucién militar regida por una doctrina
fordnea que pretende sobrevivir el hundimiento de la guerra fria, la
persistencia de la guerra sucia, los crimenes, la impunidad y las condiciones
para el manejo sobei’ano en la solucidn de los problemas agudos que afectanala

masa campesina; ¥ el cambio en las politicas econdmicas y sociales

/

antipopulares". 3

Este grupo guerrillero como muchos otros, tiene su razén de ser debido a la
ausencia de respuesta del estado por una solucién por la via pacifica de los

problemas del pais.

Las FARC es el grupo guerriilero mas mencionado dltimamente en el pais, en

parte por sus incursiones, que ya no son en las poblaciones mds pobres, sino que

3* MALCOM, Femnando. Das ensayos especulativos sobre la violencia ent Colombia. Saatafé de Bogota:
Colon, 1995. p 130.
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ahora hace presencia er zonas ricas en petréleo y oro, y utiliza el secuestro, el
boleteo, las vacunas, el narcotrafico y las pescas milagrosas como la estrategia

econémica para sostenerse.

El ELN es otro grupo guerrillero en Colombia conformado por las
contradicciones de clases de la sociedad colombiana. Se organiza en 1964 y
tiene su asiento en la clase obrera campesina y las masas populares. Considera

que es mediante la: lucha armada la resolucién de los conflictos del pais. *°

En la actualidad este grupo guerrillero tiene su asiento en Santander, Bolivar,
Arauca, Cauca, Cesar y Huila. Su mayor zona de incursién es donde transita o

tiene asiento la explotacion petrolera.

Otro de los grupos guerrilleros es el EPL que tiene su asiento ideoldgico en el
partido comunista marxista-leninista y surge en 1960 como producto de la
divisién del partido comunita, con el pretexto del desacuerdo debido a sus

politicas internacionales.

3 ALAPE, Arturo. La paz y la violencia. Santafé de Bogota: Planeta, 1985. p. 280.
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Esta division permitié agrupar fuerzas en contra de los manejos burocraticos
del partido y de una actitud politica pasé a una lucha armada. Segin Arturo
Alape “este grupo estd basado en una concepcidon politica acorde a la exigencia
de nuestro pais con la agudizacion de las condiciones de clases; el partido
impuso por decision la organizacion del EPL en 1967, ya que planeaba
desarrollar la lucha en zonas rurales principalmente, provocando asi el

levantamiento campesino”. 3

Debe tenerse en cuenta que estos proceso no surgen de manera espontdnea,
sino que obedece a toda una preparacion politica en el cual se realiza una
aclaracidn que los lleva. al convencimiento de que la tinica forma de dar solucidn
a sus problemas es conseguir sus reivindicaciones y sus reclamos mediante el

levantamiento de las armas.

Los grupos Paramilitares también tienen su historiay participacion en la guerra
que vive Colombia. Se definen como grupos de autodefensa campesina y
pretender sembrar el terror en las zonas donde hay insurgencia e influencia

guerrillera.

3 Ibid. P. 300-303.
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Como consecuencia de la guerra civil que se vive en Colombiay producto de las
masacres, la poblacién campesina se ha vista en la imperiosa necesidad de
abandonar sus tierras para proteger su existencia, consolidando un fenémeno

social de gravisimas consecuencias como lo es el desplazamiento.

5.4 DESPLAZAMIENTO

El desplazamiento es una de las consecuencias que ha dejado la violencia en
Colombia. El término desplazado se refiere a las personas que por determinada
circunstancia de violencia se ven obligadas a emigrar dentro del territorio

nacional. 37

Es importante aclarar que el desplazamiento de la poblacién representa un
concepto general de migracién y a su vez se dan miltipies y variadas formas de
movilidad humana. Por' consiguiente, existe una gran variedad de circunstancias
por lo cual un grupo o comunidad se ven obligados a abandonar sus lugares de
origen. Es de gran interés para este estudio indagar el desplazamiento

generado por coriflictos politicos y sociales de cardcter violentos.

37 Conferencia episcopal. Derechos fiumanos y desplazamiento interno en Colombia. Santafé de Bogota:
1995. p. 25.
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En dltima instancia entonces se entiende por desplazado “la obligada migracion
de persona o grupo de: personas al interior del propio territorio como forma de
protegerse de las amznazas o vulneracidn a sus vidas, integridad fisica y/o su
libertad, como consecuencia de las situaciones de violencia presente en los
conflictos armados internos, los disturbios, tensiones interiores y las

violaciones de los derechos humanos”. 38

El fendmeno de! desplazamiento se viene presentando en Colombia desde 1996
y con el paso dei tiempo se ha incrementado. Es asi como actualmente una de
las frases mas escuchadas en nuestro pais son “los paramilitares asesinaron a
nuestros familiares, nos sacaron dei campo, la guerrilla nos obligé a salir de

nuestras casas”. ¥

Exisfen factores en nuestro pais que genera el desplazamiento interno de la
poblacién asi como lo plantea Fabio Lozano “el desplazamiento es el efecto
secundario de un enfrentamiento entre grupos armados y la consecuencia
directa de las acciones de grupos armados contra la poblacién civil. Por lo

tanto, se constituye en una flagrante violacion del derecho internacional

** ARIAS, Néstor. Notas sobre los derechos de los desplazados internos. Santafé de Bogota, 1998. P. 9.
 LOZANO, Fabio. Cuadernos de: desarrollo rural. Santafé de Bogoté: Pontificia Universidad Javeriana,
1998. P. 13.



humanitario. Es una guerra de cobardes, en la que los contrincantes de las
armas, antes que enfrentarse entre si, se dedican a amenazar, asesinar,
torturar y perseguir a los mds débiles y a los que nos estdn armados, ni

dispuestos a la pelea, pero que son sefialados amigos de los enemigos”. *°

El nimero de desplazados es cada dia mayor por lo pasivo de su cardcter y por
las implicaciones que lo superan. La aparente barrera rural y urbana han
incidido en la dindmica econdmica, politicay social y por io tanto en la realidad

social colombiana, !

El fendmeno del clesplazamiento ha generado ai pais miltiples consecuencias
como: incremento de la pobreza, desempleo, abandono de la agricultura y

ganaderia, afectando esto la economia de la nacién.

Por otra parte, existen razones o causas que no se pueden ocultar ante esta
triste realidad: disturbios, tensiones, conflicto armado, violencia generalizada,
violacion a los derechos humanos, y algo que estd latente y que serd dificil de

resolver en muchas décadas: odio, sed de venganza y desesperanza.

© Thid. P. 11
“ 1bid. P. 11.
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Adicional a esto la Episcopal Colombiana hace una andlisis hipotético sobre el
desplazamiento interno colombiano, postulando que “la guerra civil y los
conflictos armadons inmerso en la historia de Colombia en los siglos XIX y XX
han generado importantes flujos migratorios. El conflicto interno armado es la
modalidad de guerra cle guerrillas y la violacién de los derechos humanos son la
causa del desplazamiento forzoso de la poblacion y con ello de las condiciones
socioculturales. De alli, el desarraigo, la desadaptacion, el temor, el silencio, el
olvido, entre otros efectos psicosociales. Y ante esto el estado ha desarroilado
pocos mecanismos de cpoyo v asistencia humanitaria. *

Las respuestas del gobierno ante esta problematica ha sido la creacién de los
documento del CONPES, el 2804 de 1995, ei 2924 de 1997, la ley 387 de 1997,
y el decreto 173 de 1998, donde se propone una estrategia de posible retorno
voluntario, la recuperacion de la base econémica para la familia. No obstante,
se han considerado estas estrategias ineficaces porque la verdadera solucion
del conflicto es la eliminacién total de la guerra civil, pues el retorno de las

familias a su lugar de origen implicaria la segura muerte de sus miembros.

2 EPISCOPADO NACIONAL. Derechos humanos y desplazamiento interne de Colombia. Santafé de
Bogota: 1995. p. 41-42.



En la actualidad y segin datos del gobierno, en Colombia hay 400.000 personas
desplazadas por la violencia. ** Conformado por nifios, mujeres y ancianos, en su
gran mayoria. Esto produce inevitables cambios en la estructura familiar y

social.

Segln Maldonado “dentro de las personas desplazadas se encuentran mujeres
cabeza de familia con obligacién de proteger, mantener y educar varios hijos,

que a la vez careczn de medios para hacerlo. *

Esto se corrobora con los estudios de la Episcopal Colombiana, donde se
evidencia, que "la tendencia principal de los desplazados es viajar con en nicleo

familiar bdsico”. 4°

Lo que empeora esta situacién es que cuando estas personas llegan a la ciudad,
no cuentan con los recursos econdmicos para sostenerse, por lo tanto se ven
obligados a vivir en condiciones infrahumanas y en estado de hacinamiento, lo

cual genera mas conflictos entre sus miembros. La mayoria de las veces los

“ CONPES. Plan de accion para la prevencion y atencion del desplazamiento forzado. Santafé de Bogota
1999. p.32.

* MALDONADO, Luis. Desde ia ética sociopolitica: una proteccion de los derechos humanos. Bogota: Su
defensor, 1996. P10.

# EPISCOPAL NACIONAL. Op cit. P. 63.
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nifos sufren problemas de desnutricion y padecen enfermedades, que en la
mayoria de los casos no son tratadas. Ademds en ocasiones reciben el rechazo
de la comunidad donde han emigrado, pues son consideradas colaboradoras de
la guerrilla o los paramilitares, y por ende peligrosas y propensas a la

delincuencia.

El desplazamiento por lo tanto implica un estilo de vida diferente para estas
personas, pues deben dedicarse a “"hacer marafias” o dedicarse al “rebusque”,

como forma de sobrevivencia.

Otro aspecto que viven las familias desplazadas es la adaptacion al nuevo
medio, pues han perdido costumbres y hdbitos y se ven obligados a adoptar un
nuevo estilo de vida y crear mecanismos que le permitan una vida tranquila y

placentera.

El ciclo vital de la familia desplazada se ve afectado por la migracidn en los

siguientes aspectos:

- Curso de los sucesos normativos.
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- Desorganizacion familiar,

- Cambio de ambiente.

- Problemas de vivienda.

- Problemas de alimentacion.
- Pobreza.

- Enfermedades.

- Problemas de ajuste emocional y psicoldgico.
5.4.1 CONSECUENCIAS PSICOSOCIALES DEL DESPLAZAMIENTO

Algunos autores afirman que no se conocen de manera precisa y exacta los

efectos psicolégicos del desarraigo, pero se conoce de antemano que suelen ser

devastadores. Algunas de las dimensiones donde se observan cambios son en

las relaciones sociales y en el comportamiento. Las experiencias agresivas y
>,

repetitivas e insensibles, los transforman en seres con trastornos de salud

mental, que pueden hacer de la violencia un patrdn de la vida cotidiana.

En este sentido estudios del Ministerio de Saiud han encontrado que “el tipo

de patologia que sigue a un evento traumdtico, se puede adscribir a fenémenos
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tales como el incremento del consumo del alcohol y la droga, el aislamiento
social, la depresién profunda, y la disfuncién laboral, familiar y social”. *¢

Las experiencias adquiridas dejan secuelas trayendo como consecuencia
respuestas de confusion, miedo ante el recuerdo de los sucesos violentos, que
pueden hacer que los individuos se refugien en el alcohol y las drogas para
evadir la realidad y rio sentir tanto dolor por sus seres queridos perdidos o
abandonados. Se observa ademds que pierden dignidad, autonomia, autoestima,
se sienten discriminados y con complejos. En muchos casos en su rostro de
observa una marcado conformismo, lo que ha llevado a considerar la violencia

como una enfermedad epidémica.

En ocasiones la insensibilidad ante la violencia cotidiana se traduce en
intolerancia, y agresién, que se incrementa aun mds cuando es evidente la
corrupcion o la impunidad de los estamentos del estado encargados de velar

por la seguridad y la justicia de las personas.

Desafortunadamente la violencia producto de lo mencionado anteriormente

afecta el sistema familiar y a la familia como institucidn, de dili que se alteren

% MINSALUD. Estudio nacional de salud mental. Santafé de Bogota: 1993. p.112.
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los lazos afectives, los roles y jerarquias. Es por esto que hay quienes afirman
que debido al fen3meno de la violencia en Colombia llegara el dia en que no haya

una familia unida.

Cabe anotar que la situacion de desplazamiento afecta la estructura familiar
de muchos hogares. De tal forma que se hace importante hablar de la familia,
porque al ser un sistema social, los problemas propios de la sociedad la afectan
directamente. Por tal motivo se hace necesario conocer diversos conceptos que

algunos autores tiener: sobre la familia, su tipologia y funcionamiento.

5.5 FAMILIA

Se define a la familia como un sistema que controla las relaciones sociales y
estd formada por la unién de varios individuos con lazos o no de afinidad, que
comparten relaciones afectivas, tiempo y alimento. Ademds es un agente

socializador del individuo.

Segin Echeverri de Fzrrugino (1985), “la familia es un grupo social formado

por relaciones de consanguinidad, afinidad y/o adopcién, donde una parte de
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dichos miembros tienen estatus de progenitor y otros de descendencia, y otros

de afinidad”.

De esta manera la farnilia es una aportadora para el sustento de los individuos,
es asi como en el nacimiento de un ser se necesita de un calor afectivo,
satisfacciones bdsicas, abrigo, y otros aspectos que se hacen necesario para la

vida.

Segun Virginia Satir (1978) el concepto tradicional de familia es el de "un lugar
donde pueda encaontrarse el amor, la comprensién y el apoyo, aun cuando todo lo
demads haya fraccasado. Es el lugar donde se puede recuperar el aliento y sacar

nuevas energias para enfrentarse mejor al mundo exterior”. 8

Desde el punto de vista sociolégico encontramos algunos aspectos, que como
bien lo expresa Guillermo Morales Pdez, que “la familia es un grupo de personas
entrelazadas en un sistema social, cuyo vinculo se basa en las relaciones de
parentesco fundado en lazos biolégicos y sociales con funciones especificas

para cada uno de sus miembros y eon una funcién mas o menos determinada. en

1 RICO, Ana. La familia en Colombia: tipologia, crisis y el papel de la mujer. En: BONILLA, Elsy. Mujer y
familia en Colombia. 1985.

* SATIR, Virginia. Farrilia: modelos de intervencion en familia. En: revista psicogente. Barranquilla:
Universidad Simoén Bolivar, 1999. p23.
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un sistema social, del cual es base y sin orientacién del sistema mismo no

podria funcionar”,

Es preciso anotar que en la familia se comparten una serie de sentimientos,
valores y responsabilidades, donde cada miembro tiene funciones dentro de
ellas para poder relacionarse como un sistema social, es asi como los individuos
forman su personalidad mediante la proteccion y la satisfaccion de sus
necesidades bdsicas, y dependiendo de esto asi serd su equilibrio o

desequilibrio.

Otros autores anotan que "la familia es la encargada de educar al individuo en
el civismo, urbanidad y respeto de los derechos humanos. Pero su propésito
fundamental es el desarrollo humano en forma integra. Es por lo tanto
educadora y transmisora de la herencia cultural y base de lo intelectual,

afectivo y espiritual”. °

De tal forma, es preciso establecer que los individuos tienen su cardcter y

temperamento gracias a la contribucion que han hecho sus padres y personas

“ UNIVERSIDAD DE GUELPH. Familia y politica sacial en la década de los 90. Caldas: 1996. p. 166.
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que estuvieron a su tuidado y le introyectaron valores, normas, creencias y

cultura.
5.5.1 TIPOS DE FAMILIA

Algunos historiadores y socidlogos han establecido que la manera de unirse los

individuos dan origen a los diversos tipos de famiiia como son:

- La familia de matriarcado. Es aquella donde la mdxima autoridad la

ejerce la mujer.

- La familia de patriarcado. Es aquella donde el hombre tiene el rol

principal en cucnto a las funciones de la familia.

- La familia nuclear. Es aquella conformada por los padres y los hijos y se

caracteriza por relaciones de mutua reciprocidad.
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La familia ‘extensa. Estada formada por los padres, los hijos y otros
miembros con lazos de consanguinidad o afinidad de cualquiera de los

dos conyuges.

La familia conjunta. Es aquella donde en una sola vivienda habitan dos o

mds familics.

La solteria. Debido a los avances tecnoldgicos, los jévenes con alguna
frecuencia posponen su matrimonio, bien sea por conveniencias
econdmicas, sociales o educativas, lo que los lleva a convivir alejado de

sus padres y sin pareja estable.

La familia sin hijos. Este es un tipo de familia donde por decisién en la
planificacidn la pareja decide no tener hijos, aunque bien puede deberse

a la imposibilidad biolégica para hacerlo.

La familia.de un solo padre. Esta se caracteriza por la separacién o

divorcio de los padres, que conlleva a que uno de ellos lleva la
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responsabilidad por el hogar. También puede deberse al hecho de una

ausencia temporal o definitiva de uno de ellos.

5.5.2 CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA FAMILIAR

Como consecuencia del modernismo y la imitacién de modelos fordneos, es
comun ver que en la actualidad la familia esté cambiando de tamafio, y ya no es
tan numerosa como cntes. En ocasiones esto se debe a la planificacién como
consecuencia de las dificultades econdmicas, que imposibiiita la manutencion de

muchos hijos.

También se observa en la actualidad modificaciones en los roles de la familia,
pues con la llamada liberacién femenina y con el ingreso de la mujer al trabajo

o la educacién, la asignacién de funciones también se han modificado.

5.5.3 FUNCIONES DE LA FAMILIA
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La familia como sistema social, cuyo propésito fundamental es el desarrollo
humano en forma integral, desempefia muchas funciones, entre las cuales se

destacan:

1. Funcién de. requlacion sexuai. La familia es la principal institucion o
medio que la sociedad utiliza para regular y organizar la satisfaccion de
los deseos sexuales. Aun cuando esto puede variar de una sociedad a

otra.

2. Funcidn reproductiva. Debido a la constitucion familiar, ésta se encarga
de la reproduccion de la especie humana, que hace que la sociedad
dependa exclusivamente de la familia para su extension. Esta puede

hacerse de manera natural, pero también por adopcion.

3. Funcidn sccializadora. La familia es el principal regulador social, ya que
cuando el nifio nace su primer contacto fisico lo tiene con los padres, de

quienes recibird su formacion en valores, normas, actitudes y creencias.
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4. Funcidn fijadora. La familia utiliza el sistema de reglas de descendencia
para determincr la ubicacién social y el estatus de cada uno de sus

miembros.

5. Funcion de seguridad. La familia es quien tiene la responsabilidad de
satisfacer las necesidades bdsicas de sus miembros, en cuanto a

alimentacidn, vivienda y educacion se refiere.

6. Funcién afectiva. Los miembros de la familia se relacionan con vinculos
de amor y comprension. Asi sus miembros sienten seguridad y satisfacen

sus necesidades afectivas y psicoldgicas.
5.5.4 INFLUENCIA DE LA FAMILIA EN LA SOCIEDAD

La manera como se relaciona el ser humano con otras personas y la forma como
puede convivir con otros, son algunas de las cosas que aprende el nifio dentro
de la familia. Sus' percepciones, estilos de comunicacion y formas de

interactuar, estdn determinadas por los confines de su propia familia,
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considerada por rmuchos como un laboratorio de las primeras experiencias de

la vida, *°

Algunos plantean que si el ser humano posee una adecuada relacion con los
miembros de la familia, donde se les ensefie el respeto por la vida, se le
fomenten valores sociales, y se le den pautas de comportamientos, en el futuro
conformard familias que en lazos de seguridad procurara el mejoramiento de la

calidad de vida de sus miembros.

Sin embargo, si la familia presenta un desequilibrio, donde no se imparta
educacion, valores y respeto, los individuos serdn protagonistas de muchos
fenomenos sociales que afectardn a la comunidad, tales como delincuencia,

sicariato, prostitucion, y drogadiccién, entre otros.

En este sentido Parsons establece 4 elementos estructurales del sistema

social:

9 CABARCAS, Vilma. Modelos de intervencion en familia. En: Revista psicogente 4. Barranguilla: 1999.
p.14.
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1. Los roles. Que definen la participacion de los actores sociales en las
diferentes colectividades del sistema.

2. Las colectividacdes. Que se forman en torno a ciertos valores e ideales.

3. Las normas. Que son modelos de comportamientos exigidos.

4, Los valores. Que son quienes indican lo deseable.

La familia afecta y se ve afecta directamente por la sociedad, por ello
Sarraceno afirma que "dentro de los miltiples elementos que influyen en el
desarrollo de las relaiones familiares, hay que asignarle un papel importante al
estrés psiquico ¢ue nace en las circunstancias materiales insatisfechas y del

reconocimiento social inexistente"”. 3

Lo anterior, explica quizds el porqué las familias utilizan las redes sociales
como sistemas de apoyo para compartir y solucionar sus problemas cotidianos o

estructurales.

! SARRACENO, Chaira. Teorias y experiencias de las comunas infantiles. México: Prentice Hall, 1981. p.
1S.
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5.6 REDES SOCIALES

Uno de los logros de la psicologia social en la dltima mitad del siglo XX ha sido
el desarrollo del conczpto de Redes Sociales, la cual aparecié desde fases muy
tempranas en la evolucion de las sociedades humanas, hoy en dia se encuentra
ampliamente extendiclo, lo cual ha facilitado la convivencia entre los hombres,
pues la tendencia a buscar apoyo ha caracterizado al ser humano en toda

época.

Cuando se habla de redes esto implica la suma de las relaciones que las
personas tienen en todo su contexto, sea social, econdmico, histérico, politico,
religioso o cultural, los cuales ayudan a mantener su reconocimiento como seres

humanos.

Estas redes sociales estdn definidas por diferentes autores y segiin diversos
enfoques tedricos. Angela parra la define como “un conjunto de relacién

interconectada entre un grupo de personas: constituye un sistema abierto que
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a través de su infercambio dindmico, posibilita la potenciacién de los recursos

que poseen". *

Madariaga por su parte define las redes como “el tejido de las relaciones entre
el conjunto de personas que estdn unidas directa o indirectamente mediante
comunicaciones Yy corpromisos, que quieren ser vistas como una asociacion
voluntaria o espontdnea, siendo heterogénicas y a través de los cuales uno de

ellos esta buscando dar y obtener recursos de otros”. 3

Por lo general las familias cuentan con redes y ia gran mayoria de estas son por
vinculos de parentesco como lo son: padres, hijos, tios, abuelos, sobrinos, entre
otros. Y la otra parte estd conformada por amigos y vecinos donde

constantemente se estdn relacionando entre ellos, fortaleciendo a si la red.

Choceck considera la red social como “el acto respectivo de una inclinacion

interiorizada de una toma de contacto continuado de una persona o de un grupo

2 PARRA, Angela. Papel de fa familia como red de apoyo social en el siglo XXI. Fundacién universitaria
Luis Amigo Colombia. 1999. p.5.

3 MADARIAGA, Canilo. Y otros. Redes sociales de familias pertenecientes a sectores en desventaja
socioeconomica del barrio 20 de julio de la ciudad de Barranquilla. Barranquilla: Uninorte, 1993. p. 53.
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con otro, entre los cuales se crean vinculos sociales que pueden estar mediados

por fenémenos sociales”. %

Es asi como en las redes sociales intervienen conductos y comportamientos de
ias personas en sus relaciones interpersonales, los cuales llevan a tener un
apoyo a nivel social y equilibrio emocional. Estos aspectos les abren caminos
para lograr el bienestar entre ellos y les sirve como mecanismo o estrategia de

supervivencia, ya que intercambian materiales, alimentos y afectos.

Por otra parte, uno de los aspectos mas importantes de las redes sociales es la
confianza. De alli que se afirme que “en esencia la confianza yv proximidad
fisica son las bases para la existencia de la solidaridad y los conductos
prosociales, que son otras maneras de considerar las redes de ayuda e

intercambio”, %

De igual forma Lomnitz Larissa sostiene que la confianza es la amaigama que
cuestiona las recles sociales y hace posible el intercambio reciproco y esencial

para la supervivencia,

>* SCHOCECK, Helmut. Enciclopedia de psicologia Grijabo. México. 1973. p. 40-41
3> CARDOZO, Fernando. Politica social. Modelo programa de desarrollo social. Chile: Ceres, 1984. p.3.
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De manera genercl en las familias de ambientes rurales prima un tipo de vinculo
en donde pareciera hay mas cercania con otras familias, y con un compartir de
cultura y costumbres mds intensas. La procedencia rural afianza mas la
identidad con el otro. De esta forma existen "unos valores sociales comunes
que forzan y controlan la vida individua! y colectiva, y en donde la solidaridad
es una profunda conjuncién de ideas, sentimientos y sufrimientos, logros,
deseos y realizaciones individuales y colectivos. Hay un mundo intrincado de
relaciones entre familias, vecinos y paisanos, que les permiten hacen mas

llevadera la vida. *®

Cuando las familias de ambiente rural son desplazadas por la violencia, se
caracterizan por tener redes o tejidos sociales fuertes, los cuales sirven de
soporte fisico y emocional para resolver sus problemas. Con todo esto las redes
se ven afectadas, pues con su ida del campo han dejado atrds familiares,

vecinos y amigos, lo que implica tejer nuevos esquemas sociales.

Existen otras formas de entender las redes sociales. Algunos autores le

atribuyen el concepto de grupo de apoyo. Segin Wellman (1981) "muchas veces

¢ CONFERENCIA EPISCCPAL DE COLOMBIA. Accion pastoral para la paz. Santafé de Bogota: 1994. p.
19.



80

se atribuye al concepto de red social la funcién de apoyo con efectos positivos,
asumiendo que tcdos los vinculos de las redes son positivos y que todas las

redes son sistemas de apoyo. *’

Un factor importante en el concepto de red es la confianza, que segin Marin *
se refiere a las condiciones para el intercambio, que incluye contacto personal
previo, ademds cle otras condiciones sociales y culturales, y sobre todo en
condiciones de marginalidad la confianza es la igualdad de carencia que hace

mds fdcil el establecimiento de un intercambio reciproco”. %

Segun Van Dudenhoven se ha encontrado que los grupos de apoyo reducen el
estrés y la ansiedad, estimula la salud fisica y mental, refuerza la estimaciény
aumenta los senfimientos de autorespeto, autoconfianza, competencia social,

autonomia o facultacisn personal. ¥

Segin Marin, las redes de intercambio social son estrategias que las
comunidades y los sectores en desventaja socioecondmica a veces llamados

marginados, han utilizado como mecanismo de supervivencia y acaso como una

" PARRA, Angela. Op cit. P. 11.

¥ MARIN, Juan Carlos. Op cit. P. 5

5 VAN DUDENHOVEN, Nico. Ponencia sobre educacién infantil, familia v nifios pequefios del sistema
formal. Madrid: Santillana, 1991. p.16.
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manera en muchas oportunidades de sostener su débil economia. Por no decir

que hay veces en que resulta vital para tener apoyo moral y emocional. *°

5,6.1 TIPOS DE REDES SOCIALES

Debe tenerse en cuenta que existen varios tipos de redes sociales. Segin
Sluzchi "el tipo predominante de intercambio interpersonal entre miembros de
una red determina sus funciones, en el cual se tiene en cuenta la compafiia
social, la proximidad, la integracién social positiva, la simpaﬁa, el contar con la
buena voluntad clel otro, y el entendimiento afectivo, para que asi haya un

bienestar individual y colectivo.

Adicionalmente Mosher y Keith (1980) dan su concepto de las distintas
clasificaciones de las redes sociales entre las cuales se distinguen: la red
interpersonal inmediata, que consiste en la concepcidon que vincula a una
persona determinada con otras y las que vinculan a esas personas entre ellas. Y
la red extendida, que incluye conexiones adicionales que vinculan a ese conjunto

de personas con poblaciones mds amplias. !

60 MARIN, Juan Carlos. Op cit. P. 53.
61 pARRA, Angela. Op cit. P 6.
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5.6.2 CARACTERISTICAS DE LAS REDES SOCIALES

Al considerar las redes en su conjunto podemos diferenciar dos
caracteristicas: estructurales e interaccionales, estas tienen que ver con las

funciones sociales cumplidas por los vinculos con relacién de cada miembro.

Entre los aspectos impartantes de la red estan:

- Los estructurales, que segin Sluzki la subdividen en tamafio, y se
refieren al nimero de personas que conforman la red social del individuo.
Es importante tener en cuenta el tamafio de la red de una persona ya que
dependiendo de esta, asi serd el mayor o menor nimero de aiternativas

para la solucién de sus problemas.

- Ladensidad. Se refiere a si existe o no conocimiento de las conexiones o

relaciones enire los miembros de una familia.

- La distribucion. Que se refiere a como los integrantes lievan a cabo sus

aras laborales, personales y comunitarias.

2 RUBLI, Diana. El equilibiista ¢ su red. Redes internas redes sociates. México: Mc Graw Hill, 1998. P. 29.
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La conectividad. Se refiere ala conexién e interaccién de las personas

con su red.

Dispersidon. Corresponde a la distancia geogrdfica entre los miembros, ya
que dependizndo de la cercania o distancia asi serd la sensibilidad de la
red, la eficacia y la velocidad de la respuesta de sus miembros ante

situaciones e crisis.

Homogeneidad o heterogeneidad. Esto hace referencia a la diferencia
de los géneros en los miembros de la familia o los grupos, de igual forma,
a la diferencia socioecondmica y sociocultural que enriguecen los

intercambios.

Porosidad. Corresponde a si la red es abierta y permite la incorporacion
o salida de algunos miembros. Ademds las redes pueden ser cerradas, en
donde no se permite ia entrada o salida de miembros porque existe un

sentir fuerte de discriminacion, pertenencia y exclusion.



84

- Multiplicidad. Hace referencia a la relacion para mas de una funcidn, es
decir, mas de ura actividad. Tiene que ver con el intercambio de ayuda

material, emocional o instrumental entre los miembros de la red.

5.6.3 COMPONENTES DE LA RED SOCIAL

Se puede determinar que las redes sociales se visudlizan desde distintos

puntos de vista. Algunos autores establecen que los componentes de la red son:

1. Los nexos. Son aquellas relaciones duraderas entre familiares, vecinos y
amigos, entre otros. Aqui el individuo tiende a poner afectividad y ayuda

ddndose asi unos vinculos fuertes.

2. Los grupos. Son aquellas relaciones que existen dentro de un vinculo
formado por varias personas, de manera estrictamente formal: los

cuales estdn determinadas por reglamentos o decretos.

3. El clan. Establece relaciones entre el nexo y el ndcleo; aunque las

relaciones que existe en el clan son mas simples, las normas existentes
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estdn menos edificadas y por eilo muchas veces se desintegran estas

normas.

Existen factores que afectan el tamafio de la red como la migracién y el

desplazamiento, reducizndo asi las posibilidades de ayuda de esta poblacién.

5.6.4 IMPORTANCIA DE LAS REDES SOCTALES

Laumann y Knoke (1986) establecen en un andlisis de las redes sociales, que "lo
importante es la forma como las personas estdn interconectadas. La naturaleza
de esto se ha demostrado para presentar la diferencia de la forma como

piensan y se comportan las personas”. %3

El socidlogo Marx Granovetter (1973) argumentaba que en una comunidad
donde las personas estdn agrupadas en pequefias y exclusivas pandillas, las
oportunidades de organizacién a nivel comunitario son limitadas, no porque las
personas comprometidas resulten apdticas, sino que en su red social no se le

suministran muchos canales a través de los cuales pueda difundirse el apoyo

8 LINGHT, Donald. Sociologia. Mexico: Mc Graw Hill 1991. p. 70.
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para un proyecto comunitario. ** Se considera que mediante la poca porosidad
que existen en estas redes no estd permitida la entrada de otros grupos,

impidiendo asi el apoyo material y emocional.

Otra de la importancia de la red social es la posibilidad de potenciar los
recursos que poseen sus miembros, es asi como cada miembro de un grupo se
enriquece a través de miiltiples relaciones que cada uno de los otros ha

desarrollado.

Otro aspecto importante es la modalidad de intercambio, en donde le sirve
como técnica o estrategia de supervivencia a las familias en desventaja

socioeconémica.
La red social también es dtil porque sirve para mostrar la forma como es la
personalidad de un individuo, ya que la estructura social influye sobre lo que

hace esa persona.

Entre la importancia que algunos autores le atribuyen a la red se encuentran:

& Ibid. P. 65.
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- Permite la fluidez de la informacidn.

- Permite potenciar recursos individuales.

- Disminuye los factores estresantes.

- Permite el intercambio entre cada uno de los miembros, mejorando la
calidad de vida de todos.

- Serecibeny dan apoyo moral, econémico y emocional, entre otros.

- Permite la valoracidn y el respeto entre sus miembros.

- Permite el reconocimiento, la identidad, los roles y la imagen.

- Satisface algunas de las necesidades bdsicas de sus miembros.

En este sentido debbe tenerse en cuenta que las relaciones interconectadas que
se dan al interior de la red, ofrece unién, comunicaciér y compromiso, y con ello

se busca dar y obtener ayuda emocional.

El ser humano en cierto momento de la vida siente la necesidad de ser
escuchado, de desahogar algdn problema que le aqueja, para asi conseguir un
apoyo o un consejo que lo oriente y lo guie, de esta forma se le brindan
posibilidades de hallar nuevas alternativas para la solucién de sus conflictos. Es

asi como un individuo consigue equilibrio emocional y bienestar en general.
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Segtn Van Dudenhover, se ha encontrado que los grupos de apoyo reducen el
estrés y la ansiedad, y estimulan la salud fisica y mental, refuerzan la
estimulaciéon y aumentan los sentimientos de autorrespeto, autoconfianza,

competencia social, autonomia o facuitacién persenal. ¢®

5.6.5 REDES SOCIALES EN LAS FAMILIAS DESPLAZADAS

La poblacién desplazada no solo pierde pertenencias materiales, estilos de vida,
creencias, hdbitos y costumbres, sino que puede perder o deteriorarse los
tejidos sociales, ya que debido al desarraigo se ven obligados a dejar

familiares, amigos v vecinos.

Las familias desplozadas se ven ernfrentadas a un nuevo ambiente, a un nuevo
estilo de vida y de costumbres, en donde ven la necesidad de interaccionar con

otras familias, creando nuevos tejidos sociales.

De esta forma es de gran importancia para la poblacién desplazada la

construccién de la red social. La cual abarca a todas las personas con la que

5 VAN DUDENHOVEN, Nico. Op cit. P. 44.
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interactla el ser humano y a su vez incluye las relaciones prdéximas, las

relaciones personales y las relaciones ocasionales.

Adicionalmente, para la construccién de la red se tienen en cuenta cada
relacion dentro del espacio en que corresponde, ya sean familias, amigos o
vecinos. De esta forma se crea una linea unificadora de las relaciones

existentes,

Para la construccién de una red debe tenerse en cuenta el inicio, que es un
proceso continuo, colectivo e individual, el cual va evolucionando o
modificdndose. Asi tarnbién, en la reorganizacion de las redes se tiene en
cuenta el contexto cultural y subcultural en el que vivia anteriormente el
individuo. Esto sirve como punto de referencia para la organizacion de nuevas

redes.

5.6.6 ESTUDIOS SOBRE LAS REDES SOCIALES
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En forma de andlisis es preciso plantear que las familias desplazadas por la
violencia pierden una parte de todas las redes sociales, viéndose obligadas a

crear nuevos tejidos sociales y de esa manera se restringen sus funciones.

Algunos estudios demuestran la existencia de estos mecanismos, uno de ellos
fue realizado en la Costa Atlantica Colombiana, cuyo propésito era facilitar la
interpretacién de las redes sociales en familias en desventaja socioecondmica,
a fin de conocer las estrategias de supervivencia que utilizan y la forma como
buscan y se dan apoyo, particularmente en momentos criticos o de gran

incertidumbre.

Otra investigacion permitié resaltar la importancia de la red en familias
propensas a las muertes infantiles, cuyos resultados arrojaron como

caracteristica fundamental la falta de elementos estructurales en la red.

En los dltimos atos se han realizado gran nimero de estudios sobre las redes
sociales, donde se observa que las transferencias son las claves del proceso. A

tal punto que en mas de un 90% de las familias recibieron algin tipo de ayuda
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de las familias extensas, representdndose esto en dinero, obsequios, manejo de

enfermedades y cuidado de los nifios.

De esta forma queda claro entonces que el concepto de red social ha sido
ampliamente estudiado y difundido, especialmente el la psicologia social, lo cual
ha permitido identificar su importancia para el conocimiento de la estructura
familiar, su funcionamiento, formas de intercambio y fortalecimiento de lazos

afectivos.

Es por esto, que esta investigacién estuvo orientada hacia el estudio de las
redes sociales que se clan al interior de las familias que han sido desplazadas

por la violencia.
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6. DEFINICION DE VARIABLES.

6.1 DEFINICION CONCEPTUAL

w

- Redes Sociales. Se define como ‘el conjunto de relaciones
interconectadas entre un grupo de personas que ofrecen patrones y

refuerzos contingente para afrontar las soluciones de la vida cotidiana”.

66

- Desplazamieato Forzado. Se define como “el fendmeno de migracién
involuntaria originado por la violencia, en el cual personas y familias que,
sin estar directamente implicados en la lucha, sufren sus graves
consecuencias, pues se ven obligados a movilizarse desde su lugar de

origen para proteger sus vidas e integridad fisica". ¢’

% PARRA, Angela. Conferencia latinoamericana de comunidades terapéuticas. Vifia del mar, 1999, p. 5.
% ESCOBAR, Rodrigo. Derechos humanos y desplazamiento interno en Colombia. Santafé de Bogota: 1994.

p. 5
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VARIABLES

| DIMENSIONES

INDICADORES

Redes sociales

-composicion familiar.

-estructura de la red de

vecinos.

-estructura de la red de

amigos.

-transferencias hacia el

hogar.

-cantidad de miembros,
nivel educativo,
procedencia, nivel de
ingresos.

-familias en el barrio,
densidad, estructiura,

numero de visitas, razén

de visitas, lazos
instrumentales,
-densidad, estructura,

numero de visitas, razén

,de las visitas, lazos
instrumentales.
-frecuencia,
circunstancias, portador

de ayudas.
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-transferencias desde el

hogar.

-transferencias

simbdlicas.

-Recursos en situacién

extrema.

-transferencias

institucionales.

-frecuencia,
circunstancias, portador
de ayudas, intercambiocs.
-frecuencias,
circunstancias, portador
de ayudas, intercambio,
lazos emocionales.

-lazos  instrumentales,
circunstancias, portador
de ayudas.

-frecuencia, portador de

ayudas.
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7. METODO.

7.1 DISENO

Esta investigacion se llevd a cabo mediante el disefio descriptivo, teniendo
como fin el estudic de las caracteristicas, en este caso las redes sociales, tal
como sucede en determinados dmbitos, segin Mario Tamayo el disefio
descriptivo consiste en "comprender la descripcion, los registros, andlisis e
interpretacion de la naturaleza actuai, y la composicion o proceso de los

fenémenos”, 8

n

Por otra parte Casadiego sostiene “el investigador no manipula
intencionalmente ninguna variable, sino que trata de describir las principales

modalidades de formacidn, de estructuras o cambios de un fenémeno, como

% TAMAYO, Mario. El procesc de investigacion cientifica. México: Limusa, 1996. p. 54.
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también su comparacién con otros, pero sin intentar determinar relaciones

causales". &°

Este tipo de investigacion solo liega a una aproximacion del fendmeno sin
mayores compromisos explicativos de la investigacién, sin embrago, nos
permite la formulacion de juicios ldgicos tratando de encontrar una posible

explicacién a un suceso ocurrido.

7.2 UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de andlisis utilizada para el desarrollo de la presente investigacion,
estuvo constituida por 35 familias desplazadas por ia violencia, identificadas
por las siguientes caracteristicas: bajos niveles de ingresos econdmicos, bajo
nivel educativo, ubicacidn en zonas periféricas, con carencias de servicios

publicos y habitantes del barrio El Golfo en la ciudad de Barranquilia.

Del total de 35 familias fueron seleccionadas 18, mediante la técnica de

muestreo no probcbilistica de tipo intencional. El cual consiste en recoger un

% CASADIEGO, Diana. Sintesis de procesos comunitarios cn el contexto de los proyectos de extension.
Barranquilla: Uninorte, 1989, p. 22.
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nimero “n" de acuerdo a los criterios escogidos por el investigador dado el

objeto de su estudio, sin tener en cuenta el azar. ™

Las caracteristicas de seleccién fueron: desventaja socioeconémica,
permanencia en el barrio entre 3 y 8 afios, desplazadas por la violencia, bajo
nivel educativo y econdmico, carencia de servicios piblicos tales como gas

natural y teléfonos.

73 TECNICAS £ INSTRUMENTOS

La investigacion fue realizada utilizando la combinacién de 2 técnicas: la
encuesta y la enfrevista, las cuales se consideraron de utilidad para la

obtencion de la informacidn deseada.

La técnica de la encuesta sobre redes sociales XAVI fue seleccionada de una
investigacion preliminar, la cual fue modificada de su original y posteriormente
sometida a validacién de contenido mediante el sistema de jueces expertos en

el tema. (Ver anexo A)

™ SABING, Carlos. El proceso de investigacion. Medellin: El Cid, 1987. p. 40.
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La encuesta evalué los siguientes aspectos:

Datos de identificacion: consta de 3 items con preguntas cerradas,
indagando aspectos personales del informante, tales como: nombre,

edad, género.

Composicion familiar: consta de 9 items y evalia aspectos como género,
edad, parentesco, estado civil, procedencia, ocupacion y educacién de

cada uno de los miembros de las familias.

Estructura de la red familiar: consta de 11 items combinando preguntas
abiertas y cerradas y evalla aspectos tales como: tiempo de residencia,
distancia de ubicacion entre los miembros, la frecuencia y los motivos de

las visitas eritre los miembros de las familias.

Estructura cle la red de amigos y vecinos: consta de 6 items combinando
preguntas abiertas y cerradas y evalia aspectos tales como: existencia
de amigos, nimero de familias de amigos, personas allegadas, tiempo de

conocerse, frecuencia y motivos de las visitas entre si.
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Transferencias de alimentos: consta de 3 items y evalda el intercambio

de alimentos entre familiares, vecinos y amigos.

Transferencias monetarias: consta de 6 items y evalla el intercambio

de dineros entre familiares, vecinos y amigos.

Transferencias en especie: consta de 3 items y evalia el intercambio de

articulos entre familiares, vecinos y amigos.

Transferencias simbdlicas: consta de 5 items y evalla aspectos
relacionados con los valores, el apoyo emocional y moral entre familiares,

vecinos y amigos.

Recursos del hogar en situaciones extremas: consta de 5 items y evalta
aspectos relativos a: solucién de problemas ante enfermedad, muerte y

aspectos relacionados con el desarraigo.

Transferencias institucionales: consta de 2 items y evalla las ayudas

recibidas por las familias de parte de instituciones piblicas o privadas.
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La técnica de la enirevista consistié en una serie de preguntas elaboradas por
las investigadoras y sometidas a validez de contenido mediante el sistema de

jueces expertos en el tema. (Ver anexo B)

La entrevista individual tiene 15 preguntas, las 3 primeras versan sobre la
decision de residenciarse en la ciudad de Barranquilla, 3 hacen referencia a
relaciones con familiares que viven fuera del barrio, 2 hacen referencia a
relacién con amigos y/a vecinos conocidos, 3 indagan sobre las transferencias
simbdlicas, y 3 indagan sobre las relaciones con familiares o amigos del lugar de

origen.

74 PROCEDIMIENTO

Para llevar a cabo el estudio se procedié a la elaboracién de una propuesta de
investigacion, teniendo en cuenta el interés de las investigadoras por la
temadtica elegida, una vez aprobada se procedié a elaborar un anteproyecto de

investigacion.
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Para el disefio del anteproyecto se procedié a ampliar el marco tedrico de
referencia a partir de la revisién del estado del arte en cuanto a la temdtica a
estudiar y de alli se planted un proyecto de investigacion, que una vez

sustentado, facilité la elaboracidn de los instrumentos de recoleccién de datos.

Una vez disefiado el proyecto de investigacion se elaboraron las encuestas y
guias de entrevistas, haciendo las modificaciones respectiva de los
instrumentos que se tenian como referencia. Estos fueron validados en su

contenido mediante el sistema de jueces expertos.

El paso siguiente consistié en delimitar la poblacion con la cual se trabajaria,
para ello fue indispensable trasladarse a la comunidad del barrio El Golfo,
haciendo un primer contacto con un lider comunitario. Gracias a esto se conocié
la historia del barrio, su ubicacién, cantidad de poblacién y posible localizacién

de las familias desplazadas por la violencia.

En una segunda instancia se visité al barrio para verificar las direcciones de las
familias que hariar: parte de la muestra del estudio, a quienes se les aplicé una

encuesta inicial. (Ver anexo C)
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Una vez delimitada la poblacién, se procedié a determinar el tamafio de la
muestra, a quienes una vez contactados y autorizados se les aplicaron los
instrumentos y técnicas de recoleccién de datos, realizando asi los didlogos que

permitieron caracterizar a las familias desplazadas por la violencia.
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8. RESULTADOS.

Concierne ahora presentar el manejo de los resultados de la investigacion,
producto de las observaciones realizadas y las técnicas aplicadas como lo

fueron la encuesta sobre redes sociales XAVI y la entrevista individual.

Los resultados se estructuraron teniendo en cuenta los siguientes aspectos: la
identificacién de las familias, la composicién familiar, la estructura de la red
de familiares, amigos y vecinos, los recursos del hogar en situaciones extremas

y las transferencias desde y hacia el hogar.

A través de las técnicas utilizadas la informacion se presenta de dos maneras:
en primera instancia se categorizaron los datos y se procesan estadisticamente
de acuerdo a las frecuencias y porcentajes de aparicion de las respuestas,

expresadas en tablas y grdficas. Posteriormente se presenta un andlisis
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cualitativo-interpretativo de dichos resultados, teniendo en cuenta

preferencialmente las opciones de mayor o menor frecuencia de aparicion.

En primera medida se presentan los resultados recogidos de la encuesta sobre

redes sociales XAVT.
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TABLA 1

CONFORMACION FAMILIAR

[PERSONAS PORHOGAR|  FRECUENCIAS PORCENTAJES
4 4 2352
5 2 11.76
6 2 1176
8 4 252
9 1 5.88
11 2 11.76
12 2 11.76
TOTALES 17 100 %

De acuerdo a la composicion familiar, que identifica la forma como se
estructuran, organizan y caracterizan las familias de la muestra del estudio, se
encontré que en un 23.52 % habitan de 4 a 8 personas por hogar; en el 11.76 %
conviven 5,6,11 o 12 personas; y solamente en el 5.88 % de las casas se reporté

la existencia de nueve personas por hogar. (Ver tabla 1)
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En cuanto al nimero de miembros por hogar se considera que es alto,
existiendo 8, 9, 11 v 12 personas por familia, que es un porcentaje importante,
lo cual se registra es varias investigaciones de familias en desventajas

socioecondmicas, asi como lo plantea el Departamento Nacional de Planeacidn.

De igual manera, el tipo de familia predominante es de tipo nuclear, en el cual
se reporta, en un 52.9 % esto significa que solo vive la madre, el padre y los
hijos: asi mismo se presentd que enun 41.17 % la familia es de tipo extensa, es
decir, constituida ademas del nicleo familiar, por sobrinos, primos, abuelos,
entre otros. Y tan solo se reporté en un 5.88 % un tipo de familia incompleta

en la cual convive la madre con los hijos Gnicamente. (Ver tabla 2)

TABLA 2
TIPOS DE FAMILIAS
| TIPOS DE FAMILIA FRECUENCIA PORCENTAJE
| NUCLEAR 9 | 52.94
NUCLEAR CON MADRE 1 5.88
EXTENSA ' 7 4117
TOTAL 17 t 100%
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En cuanto al género de los miembros de la familia, se encontré que 64 son

femeninos, lo cual equivale a un 51.2 %, y 61 masculinos, dando un 48.8 %. (Ver

tabla 3)
TABLA 3
GENIERO DE LOS MIEMBROS DE LAS FAMILIAS
GENERO FRECUENCIAS PORCENTAJES
FEMENING 64 512
MASCULINO 61 488
TOTALES 125 100%

De acuerdo al promedio de edad de los miembros de las familias en estudio, se
encontro qﬁe de 10 a 14 aiios de edad existen 26 personas con un porcentaje
de 20.8 %. Asi mismo de 5 a 9 afios se identificé a 17 nifios, lo cual equivale a
un 13.6 %, ademds de 15 a 19 afios de edad se identificé a 16 adolescente
siendo su porcentaje de 12.8 %; también de 1 a 4 afios se encontraron a 15
nifios cuyo porcentaje es del 12 %; de 20 a 24 afios de edad existen 12 jovenes

con un porcentaje de 9.6 %: de 34 a 39 afios de edad se encontraron a 9
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personas con un porcentaje de 7.2 %; de 30 a 34 afios de edad se hallé a 9
individuos con un porcentaje de 5.6 %; de 40 a 44 afios de edad y de 50 a 59
existen 6 personas con un porcentaje de 4.8 % de 25 a 29 afios de edad se
encontré a 5 jéveres clando asi un porcentaje de 4 %; de 60 y mas afios se
identificé 4 personas dando un porcentaje de 3.2 % y por dltimo de O a 11
meses y de 45 a 49 afios de edad se hallé 1 individuo obteniéndose un

porcentaje de 0.8 %. (Ver tabla 4A)

Clasificando las personas segtin las etapas dela vida, se pudo establecer que es
en la pubertad donde hay mayor niimero de personas, con un 20.8 %, juventud
con un 19.2 %, adolescentes con un 12.8 %, nitiez intermedia con 13.6 % y nifiez

temprana con 12.0 %. (Ver tabla 4B)

De igual forma, se puede inferir que el parentesco de estas familias esta
representado en su gran mayoria por hijos, con un 57.6 %, seguido de madres,

conun 12.8 %, y el mas bajo son hermanos conun 1.6 %. (Ver tabla 5)
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EDADES DE LOS MIEMBROS DE LAS FAMILIAS
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EDADES FRECUENCIAS PORCENTAJES

0-11 MESES 1 0.8
1-4 ANOS 15 12.0
5-9 ANOS 17 13.6
10-14 ANOS 26 20.8
15-19 ANOS 16 12.8
20-24 ANOS 12 9.6
25-29 ANOS 5 40
30-34 ANOS 7 5.6
35-39 ANOS 9 7.2
40-44 ANOS 6 4.8
45-49 ANGCS 1 0.8
50-59 ANC'S 6 48
MAS DE 60 ANOS 4 3.2

TOTALES

125

100%
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TABLA 4-B

CICLO VITAL DE LOS MIEMBROS DE LAS FAMILIAS

CICLO VITAL FRECUENCIAS PORCENTAJES

MESES 1 0.8
NINEZ TEMPRANA 15 12.0
NINEZ MEDIA 17 B 13.6
PUBERTAD 26 20.8
ADOLESCENCIA 16 12.8
JUVENTUD 24 19.2
MADUREZ TEMPRANA 15 12.0
MADUREZ MEDIA 7 5.6
MADUREZ TARDIA 4 3.2

TOTALES 125 100%
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PARENTESCO FRECUENCIAS PORCENTAJES
| ABUELOS 3 2.4 N
| HERMANOS 2 16
PADRES 15 12.0
MADRES 16 12.08
HIJOS 72 57.6
NIETOS 6 48
SOBRINOS 5 40
YERNOS 3 2.4
HIJASTROS 3 2.4
TOTALES | 125 100%

En cuanto al estado civil predominante, este fue el de solteros con un 29.6 %,

unidn libre con uri 10.4 %, y los viudos son tan solo un 0.8 %. A este respecto

debe tenerse en cuenta que la gran mayoria de las personas eran menores de

edad, por consiguiente no se han casado o definido su vida de pareja. (Ver

tabla 6)
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TABLA 6

ESTADO CIVIL DE LOS MIEMBROS DE LA RED

ESTADO CIVIL FRECUENCIAS PORCENTAJES
VIUDA 1 0.8
CASADA 7 56
UNION LIBRE 13 10.4
SOLTERA 37 29.6
OTROS 67 53.6
TOTALES 125 100%

Las personas del estudio se caracterizaron por ser de procedencia costefia, la
mayoria viene del departamento de Bolivar con un 52.94 %, de Cérdova con un
29.41 %, magdalena con un 11.76 %,y Cesar con un 5.88 %. (Ver tabla 7). Lo
anterior pone en 2videncia lo mencionado por varios autores en el sentido que
cuando las familias se ven en necesidad de emigrar hacia otro territorio, lo
hace hacia los mds cercanos, en especial, hacia aquellos cuyo entorno es muy

similar ai de su proceclencia, ademds si poseen familiares.
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TABLA 7

PRCCEDENCIA DE LOS MIEMBROS DE LA RED

PROCEDENCTIA FRECUENCIAS PORCENTAJES
BOLIVAR 9 52.94
CORDOVA 5 29.41
MAGDALENA 2 1176
CESAR 1 5.88
TOTALES 17 100%

En cuanto al nivel ecucativo se pudo determinar que estas personas que
participaron en el estudio se caracterizan por presentar un muy bajo nivel de
educacion, determindndose que 25 de estas personas no han realizado ningun
tipo de estudio, dando un porcentaje de 20 %. Cabe aclarar que solo 3 de estas

personas son adultas, pues el restante son nifios.

En este sentido se puede inferir que el nimero de nifios sin recibir estudios es

alta, lo cual es cornin en otros estudios en comunidades en desventaja social.
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NIVEL EDUCATIVO DE LAS PERSONAS DE LA RED
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NIVEL EDUCATIVO FRECUENCIAS PORCENTAJES

GUARDEREA 11 8.8
PRIMARIA 13 18.4
 PRIMARIA COMPLETA 22 17.6
PRIM. INCOMPLETA 11 8.8
SECUNDARIA 9 7.2

| SEC. COMPLETA 10 8.0
SEC. INCOMPLETA 14 1.2
NINGUNO 25 20.0
TOTALES 125 100%

Segiin estas estadisticas, la actividad de mayor dedicacién de las personas de

la investigacion son jovenes que estdn estudiando, con un 34.40 %, y el 18.40 %

de los nifios no estudian, y el 13.6 % son amas de casa. (Ver tabla 9) Esto

demuestra la poca posibilidad de trabajo en estas familias incidiendo en bajos

ingresos econdémicos.




TABLA S

OCUPACION DE LOS MIEMBROS DE LA RED

OCUPACIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
| AMADE CASA 17 13.6
ALBANIL 2 1.6
TENDERO 1 08
VENDEDOR 5 40
OFICIOS VARLOS 9 7.2
 DESEMPLEADO 17 13.6
COMERCIANTE 2 16
DOCENTE 1 08
TRAB. DOMESTICO 3 2.4
| CONDUCTOR 1 08
JARDINERO 1 0.8
ESTUDIANTE 43 34.4
MENOR DE EDAD 23 18.4
TOTALES 125 100%
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TABLA 10

ESTRUCTURA DE LA RED DE FAMILIARES QUE HABITAN EN EL BARRIO

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI TIENEN 13 76.47
NO TIENEN 4 23.53
TOTALES 17 100% |

En relacion, a la forma como se estructura la red de las familias que habitan en
el barrio, el 76.47 % manifestd tener familiares, y el 23.53 % no los tiene. (Ver
tabla 10) asi mismo, se pudo determinar que este parentesco esté
representado por sobrinos con un 45.19 %, hermanos con un 25.0 %, cufiados
con un 10.58 %, primos e hijos con un 5.77 %, padre con un 3.85 %, y madre con

un 1.92 %. (Ver tabla 11)

Es asi como se percibe que la gran mayoria tienen familiares residentes en el

barrio, lo cual contribuye a la eficacia de los intercambios.



TABLA 11
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PARENTESCO ENTRE LOS MIEMBROS DE LA RED DEL BARRIO

PARENTESCO FRECUENCIAS PORCENTAJES
PADRE 4 3.85
MADRE 2 192

HERMANO 26 25.0
HIJO 6 5.77
TIO 1 0.96
SOBRINO 47 4519
PRIMO 6 5.77
CUNADO 11 1058
SUEGRA 1 0.96
TOTALES 104 100%

Por otra parte, lcs familiares de las personas encuestadas manifiestan en un

27.66 7% tener de 6 a 7 afios de estar viviendo en el barrio, 2553 % tiene de 1

a 5 afos, y el 25.53 % tiene de 8 a 9 afios. Solo un 2.13 % tiene pocos meses de

residir en el barrio. (Ver tabla 12)
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TABLA 12

TIEMPO DE RESIDENCIA DE LOS FAMILTIARES

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES

MESES 1 2.12

1-5 ANOS 12 25.53

6-7 ANOS 13 27.65
8-9 ANOS 12 25,53
10-14 ANOS 3 6.38
MAS DE 15 ANOS 1 2.12
NO SABE 5 10.63
TOTALES 47 100%

La distancia geogrdfica entre las personas de la red en el barrio es amplia,
donde se registra que el 65.96 % no son vecinos, y el 34.04 % si lo es o vive a

pocas casas. (Ver tabla 13)




TABLA 13

119

DISTANCIA DE LOS FAMILIARES DENTRO DEL BARRIO

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
VECINOS 16 3404
NG VECINOS 31 65.96
TOTALES 47 100%

La frecuencia de visitas entre los familiares es alta, pues en un 80.85 % se

visitan diariamente y en una pequetia proporcién, 6.38 % lo hace mensualmente.

(Ver tabla 14)

Esta frecuencia de visitas tiene motivos tales como: para darse ayuda mutua en

un 53.19 %, para charlas simplemente en un 31.9 %, o bien para saludarse en un

426 %. (Ver tabla 15) Desde el punto de vista del andlisis de la estructura de

la red de familiares jue habitan en el barrio, se determiné que la cercania

contribuye y facilita las ayudas mutuas, en especial cuando hay necesidades

que suplir o se presentan calamidades.,
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TABLA 14

FRECUENCIA DE VISITAS ENTRE FAMILIARES

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIARIO 38 80.55
SEMANAL 5 10.63
QUINCENAL 1 2.12
MENSUAL 3 6.38
TOTALES 47 100%
|
TABLA 15

MOTIVOS DE LAS VISITAS ENTRE FAMILIARES

MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
CHARLAR 15 31.91
AYUDARSE 25 53.19
SALUDAR 2 4.25
COMO SE ENCUENTRA 5 10.63
TOTALES 47 100%
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En cuanto a la estructura de la red de amigos y vecinos, el andlisis reportd que
el 82.35 % de las familias tiene amigos en el barrio, y tan solo no los tienen el

17.65 %. (Ver tabla 16)

Por otra parte, las personas del estudio manifiestan que cuentan con amigos y
allegados fuera del barrio en un 76.47 %, y tan solo un 23.53 % no posee

amistades fuera del barrio. (Ver tabla 17)

TABLA 16

ESTRUCTURA DE LA RED DE AMIGOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
ST TIENEN 14 82.35
NO TIENEN 3 17.64

TOTALES 17 100%
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TABLA 17

ESTRUCTURA DE LA RED DE ALLEGADOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
TIENEN 13 76.47
NO TIENEN 4 23.52
TOTALES 17 100%

Dentro de las relaciones se destacé que la amistad se tiene es con el jefe del
hogar en un 39.47 %, o con las sefioras en un 3158 %, o bien con cualquier

miembro de la familia con un 28.95 %. (Ver tabla 18)

En cuanto al tiempo de conocerse que tienen las familias de amigos influyen
significativamente en la cohesidn, se reporté que enun 47.37 % tienende 1a 5
afios de conocerse, mientras que el 21.05 % tiene mas de 15 afios de conocerse,

y el 7.89 tiene de 8 a 9 afios de conocerse. (Ver tabla 19)
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PARENTESCO DE LAS PERSONAS DENTRO DEL BARRIO

PARENTESCO FRECUENCIAS PORCENTAJES
SENOR 15 39.47
SENORA 12 3157
TODOS i1 28.94
TOTALES 38 100%
TABLA 19

TIEMPO DI CONOCERSE LOS MIEMBROS DELA RED

TIEMPO FRECUENCIAS PORCENTAJES
1-5 ANOS 18 47.37
6-7 ANOS 4 10.52
8-0 ANIOS 3 7.89 '
10-14 ANOS 5 13.15
MAS DE 15 ANOS 8 21.05
TOTALES 38 100%




La frecuencia de visitas entre las familias amigas en el barrio es diaria con un

6053 %, y enun 2.63 % es anual. (Ver tabla 20)

TABLA 20

FRECUENICIA DE VISITAS ENTRE LOS AMIGOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIARIO 23 60.52
SEMANAL 4‘ 10.52
QUINCENAL 2 5.26
MENSUAL 8 21.05
ANUAL 1 2.63
TOTALES 38 100%

En lo que respecta al motivo de las visitas, se pudo determinar que en un 55.26

% lo hacen para ayudarse mutuamente, o para compartir la palabra de Dios en

un 18.42 %, o simplemente para charlar en un7.89 %. (Ver tabla 21)
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MOTIVOS DE LAS VISITAS ENTRE LOS AMIGOS

MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIALOGAR 7 18.42
AYUDARSE 21 55.26
SALUDARSE 3 7.89
RELIGION 7 18.42

TOTALES 38 100%

En el andlisis de la estructura de la red de vecinos se encuentra que el 88.24 %

si tiene vecinos, mientras que el 11.76 % restante no los tiene. (Ver tabla 22)

TABLA 22

ESTRUCTURA DE LA RED DE VECINOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
TIENEN 15 88.23
NO TIENEM 2 11.76
TOTALES 17 100%
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PARENTESCO DE LAS FAMILIAS MAS ALLEGADAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SENOR 7 14.28
SENORA 28 57.14
HIJOS 1 2.04
TODOS 13 26.53
TOTALES 49 100% N

Asi mismo, se pudo analizar que las familias participantes del estudio

reportaron tener como vecinos mas allegados a las sefioras amas de casa en un

57.14 %, el 26.53 % considera a todos los miembros de la familia como vecinos,

y el 2.04 % solamente considera que los hijos son sus vecinos mas cercanos.

(Ver tabla 23)
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TABLA 24
TIEMPO DE CONOCERSE
TIEMPO FRECUENCIAS PORCENTAJES
1-5 ANOS 36 73.47
6-7 ANOS 7 14.29
8-9 ANOS 6 12.24
TOTALES 49 100%

Por otra parte, las familias encuestadas en un 73.47 % manifestaron tener un

tiempo de entre 1y 5 afios de conocerse, el 14.29 % tienen de 6 a 7 atios,

mientras que e! 12.24 7, tienen entre 8 y 9 afios de conocerse. (Ver tabla 24)

La frecuencia de visitas entre estas personas es diaria en un 79.59 % de los

casos, semanal en un 12.24 %, quincenal en un 6.12 %, y mensual en un 2.04 %.

(Ver tabla 25).
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TABLA 25

FRECUENCIA DE VISITAS ENTRE LOS VECINOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIARIO 39 79.59
SEMANAL 6 12.24
QUINCENAL 3 6.12
MENSUAL 1 2.04
TOTALES 49 100%

En su gran mayoria estas visitan tiene como finalidad solicitar o brindar ayuda
en un 63.71 % de los casos, para charlas en un 3265 %, o simplemente

saludarse en un 4.08 %. (Ver tabla 26)

En lo que concierne a los intercambios en aspectos como alimentos, dinero,
especies o transfzrencias simbdlicas, se encontraron los siguientes resultados:
en un 6421 % de los casos si han recibido este tipo de transferencias,

mientras que el 35.29 % restante, manifesté no haberlos tenido. (Ver tabla 27)



TABLA 26

MOTIVOS DE LAS VISITAS ENTRE LOS VECINOS
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MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIALOGAR 16 32.65
AYUDARSE 31 63.27
SALUDARSE 2 408
TOTALES 49 100%
TABLA 27

TRANSFERIENCIAS EN ALTMENTOS HACTIA EL HOGAR

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 1 64.70
NO 6 35.30
TOTALES 17 100%
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TABLA 28

PERSONA QUE REALIZAN LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 4 36.36
VECINOS 4 36.36
AMIGOS 1 27.27
TOTALES 1 100%

De las personas que han recibido transferencias en alimentos en su gran
mayoria esto proviene de familiares en un 36.36 %, vecinos en un 36.36 %, y

amigos en un 27.27 %. (Ver tabla 28)

En su parte estos intercambios ocurren en un 90.91 % cuando estas familias lo

necesitan mientras un 9.09 % porque son familiares. (Ver tabla 29)

En cuanto a las transferencias monetarias se pudo determinar que en un
58.82% no han recibido este tipo de ayudas, mientras que el 41.18 % restante

si la ha recibido. (Ver tabla 30)
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MOTIVOS DE LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
NECESIDAD 10 90.91
LAZOS FAMILIARES 1 9.09
TOTALES 11 100%
TABLA 30

TRANSFERENCIAS MONETARIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 7 41.18
NO 10 58.82
TOTALES 17 100%
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Segln las estadisticas obtenidas, la actitud bondadosa relacionada con las
transferencias de dinero, vemos como en un 71.43 % esta ayuda proviene de

familiares y en un 28 57 % de vecinos. (ver tabla 31)

La ayuda en mencidn es recibida como donacién en un 2857 %, o en calidad de

préstamos en un 7143 %. (Ver tabla 32)

TABLA 31

PERSOMAS QUE REALIZAN LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES - FRECUENCIAS PORCENTAJES
VECINOS 2 28.57
FAMILIARES 5 7143

TOTALES 7 100%
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TABLA 32

TIPOS DE TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
REGALO 2 28.57
PRESTAMOS 5 71.43
TOTALES 7 100%

Tomando como referencia las 7 familias que han recibido las transferencias, se
encontrd que en un 85.71 % de los casos ia frecuencia de dicha ayuda se
presenta en menos de un mes, mientras que en un 14.29 % esto se presenta

mensualmente. (Ver tabla 33)

Las 7 familias del estudio reportaron recurrir a este tipo de ayuda solamente

en caso de necesidad. (Ver tabla 34)
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TABLA 33

FRECUENCIAS DE LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
MENOS 6 85.71
MENSUAL 1 14.29
TOTALES 7 100%
TABLA 34

MOMENTOS DE LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES

NECESIDAD 7 100

TOTALES 7 100%
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TABLA 35

TRANSFERENCIAS EN ESPECIE

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 10 58.82
NO 7 41.18
TOTALES 17 100%

En cuanto a la transfzrencia en especie, estos intercambios se dan con
frecuencia en un 53.82 %, mientras que el 41.18 % restante no reciben este

tipo de ayuda. (Ver tabla 35)

Las familias en estudio reportaron que los objetos transferidos se recibieron
en el 60 % de los casus provenientes de los amigos, y el 40 % de parte de

vecinos. (Ver tabla 36)
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TABLA 36

PERSONAS QUE REALIZAN LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES | FRECUENCIAS PORCENTAJES
AMIGOS 6 60.00
VECINOS | 4 40.00
TOTALES 10 100%

De acuerdo con los resultados del estudio, las transferencias o intercambios
mas usuales fueron en un 40 % utensilios de cocina, en un 20 % ropa y
utensilios para el hogar, en ocasiones libros u otro tipo de objetos. (Ver tabla

37)

La frecuencia de estas transferencias se dan en el 50 % menos que mensual, en
el 20 % de los casos varias veces al affo, y muy pocas veces mensualmente. (Ver

tabla 38)
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TABLA 37

TIPO DE ESPECIES QUE SE TRANSFIEREN

ESPECIES FRECUENCIAS PORCENTAJES
ROPA 2 20
LIBROS 1 10
UTILES DE COCINA 4 40
UTILES DE HOGAR 2 20
OTROS 1 10

TOTALES 10 100%
TABLA 38

FRECUENCIAS DE LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
MENOS 5 50
MENSUAL 1 10
2-5 MESES 2 20
UN ANO 2 20
TOTALES 10 100%
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TABLA 39

TRANSFERENCIAS DE ALIMENTOS DESDE EL HOGAR

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 16 94.12
NO 1 5.88
TOTALES 17 100%

Cabe destacar que asi como estas familias reciben alimentos, dineros y
especies, también dan estas ayudas a otras personas. En cuanto a la
transferencia de alimentos las familias en estudio reportaron en un 94.12 %

ayudas a los demds y tan solo en un 5.88 % no lo hacen. (Ver tabla 39)

En la mayoria de los casos las transferencias ocurren en el 87.50 % varias
veces al mes, y en algunos casos EL 5.88 % lo hacen mensualmente. (Ver tabla

40)
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TABLA 40

FRECUENCIAS DE LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
MENOS 14 87.50
MENSUAL 1 5.88
2-5 MESES 1 5.88
TOTALES 17 100%

Es de anotar que estas familias reaiizan estas ayudas en el 43.75 % por
solidaridad, en un 18.75 % por caridad, porque son amigos, en un 12,50 % por
consideracién, y en algunos casos pensando en la posibilidad que Dios lo

multiplicard. (Ver tabla 41)

Ademds, entre las familias objeto de estudio se reporté que en el 100 % de los
casos manifestaron ayudar a las demds familias a través de las transferencias

monetarias. {Ver tabla 42)




TABLA 41

140

MOTIVO DE LAS TRANSFERENCIAS

MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
AYUDA 7 43.75
CARIDAD 3 18.75
CONSIDERACICN 2 12.50
RELIGION 1 6.25
AMISTAD 3 18.75
TOTALES 16 100%
TABLA 42
TRANSFERENCIAS MONETARIAS
DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 17 100
NO 0 -
TOTALES 17 100%
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TABLA 43
TIPOS DE TRANSFERENCIAS
DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
REGALOS 6 35.29
PRESTAMOS 11 64.71
TOTALES 17 100%

De igual forma, se pudo establecer que en su mayoria los dineros transferidos

desde este hogar fueron préstamos para pagarlo cuando pueda, presentdndose

esto en un 64.71 %, y en el 35.29 % de los casos tales transferencias son

regaladas. (Ver tabla 43)

Las familias de la muestra de estudio en el 76.47 % de los casos lo hacen para

-

ayudar, y en un 23.53 % para hacer obras de caridad. (Ver tabla 44)
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MOTIVOS DE LAS TRANSFERENCIAS
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MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
AYUDAR 13 76.47
OBRAS DE CARIDAD 4 23.53
TOTALES 17 100%

En cuanto a la cantidad de dinero recibido, se pudo determinar que en el

41.18% de los casos el monto del préstamo asciende a cifras que van de los 2

mil a los 9 mil pesos, y en muy pocos casos a cifras superiores. (Ver tabla 45)

Tomando como referencia lo anterior, las familias del estudio dan ayuda

monetaria a familiares, amigos o vecinos, siendo las cantidades de menor

cuantia, lo cual es coherente con su situacion socioecondmica.
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CANTIDAD DE LAS TRANSFERENCIAS MONETARIAS

CANTIDAD FRECUENCIAS PORCENTAJES
2.000-4.000 7 41.18
5.000-9.000 7 41.18
10.000-15.000 1 5.88
16.000-20.000 1 5.88
MAS DE 25.000 1 5.88
TOTALES 17 100%

Las familias que suministran dinero distinguen que la forma de retribucion

varia, pues en el 47.06 7% de los casos es en dinero, en un 11.76 % con trabajo,

en un 29.41 % se combina el pago con dinero y trabajo, y en 11.76 % con formas

diferentes de pago. (Ver tabla 46)
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FORMAS DE RETRIBUCION
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DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
DINERO 8 47.06
TRABAJO 2 11.76
AMBOS 5 29.41
OTROS 2 11.76
TOTALES 17 100%

TABLA 47
DESTINO DEL DINERO

DESTINOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
EDUCACION 1 5.88
AYUDA GENERAL 10 58.82
ALIMENTOS 5 29.41
OTROS 1 5.88
TOTALES 17 100%
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Las familias reportcron que cuando reciben dinero esto lo utilizan en un
58.82% para ayudas en general, en un 29.41 % para alimentos, y en pocos casos

para educacidn o cubrir otros gastos del hogar. (Ver tabla 47)

En sintesis se pudo establecer que las familias estudiadas reciben en un
nimero considerable ayudas en alimentos, dineros y especies, tanto de
familiares, como de vecinos y amigos, lo cual sirve para la satisfaccion de
necesidades del hogar, demostrdndose la utilidad de las redes sociales como

sistema de ayuda de las personas en desventaja socioeconémica.

Por otra parte, para estas familias son muy importante las transferencias en
especie desde el hogar, ya que es una forma de colaborarse mutuamente, lo
cual se evidencia cuandc en el 94.12 % de los casos si la han recibido y tan solo

en un 5.88 % no lo han hecho. (Ver tabla 48)
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TABLA 48

TRANSFERENCIAS EN ESPECIE DESDE EL HOGAR

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
sl 16 94.12
NO 1 5.88
TOTALES 17 | 100%

En la mayoria de los casos tales transferencias ocurren en un 87.50 % varias
veces al mes, y en pocas casos se da mensualmente o con menor frecuencia.

(Ver tabla 49)

Ante la pregunta para qué realizan tales transferencias, se pudo establecer
que enun 43.75 % lo hacen para ayudas, en un 18.75 % para obras de caridad, o
bien solamente por el hecho de ser amigos, en un 12.50 % por consideracion y

enun 6.25 % por rozones religiosas. (Ver tabla 50)
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TABLA 49

FRECUENCIAS DE LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIARIO 14 87.50
MENSUAL 1 6.25
2 A5 MESES 1 6.25
TOTALES 16 100%
TABLA 50

MOTIVOS DE LAS TRANSFERENCIAS

MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
AYUDA 7 4375
OBRAS DE CARIDAD 3 18.75
CONSIDERACION 2 12 50
RELIGIOSOS 1 6.25
AMISTAD 3 18.75
TOTALES 16 100%
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TABLA 51

TRANSFERENCIAS SIMBOLICAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 13 76.47
NO 4 23.53
TOTALES 17 100%

En cuanto a las trarnsferencias simbélicas y afectivas, muchos estudios no han
tenido en cuenta estos aspectos, aun cuando si abarcan aspectos similares

tales como: el estudio de los valores, el apoyo emocional y moral entre otros.

En este andlisis se pudo apreciar altos indices de transferencias simbdlicas,
pues en el 76.47 % de los casos estas han sido recibidas y en el 23.53 % no se

recibieron. (Ver tabla 51)
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PERSONAS QQUE REALIZAN LAS TRANSFERENCIAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
ESPOSOS 1 7.69
HIJOS 4 30.77
HERMANOS 2 15.38
VECINOS 3 23.08
AMIGOS 2 15.38
OTROS FAMILIARES 1 7.69
TOTALES 13 100%

En este andlisis también se pudo establecer que en el 30.77 % de los casos las

transferencias simbélicas provienen de los hijos, en el 23.08 % de los vecinos,

en el 1538 % de hermanos, en ese mismo porcentaje de amigos, y en pocos

casos de amigos o esposos. (Ver tabla 52)
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SUPERACION DE DIFICULTADES
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DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 13 100
NO 0 --
TOTALES 13 100%

De las familias encuestadas todas respondieron que el apoyo emocional ayuda a

satisfacer las necesidades de las familias y posibilita superar dificultades.

(Ver tabla 53)

Ante la pregunta de: la importancia de este tipo de apoyo en un 46.15 % de los

casos expresaron que era Util para recibir orientacion, en un 30.77 % para

desahogarse, en un 15.38 % para solucionar problemas, y en un 7.69 % carece

de ideas al respecto. (Ver tabla 54) Tales apoyos transferidos son de gran

utilidad en épocas de crisis, ademds que permite consolidar amistades.



TABLA 54

MOTIVOS DE LAS TRANSFERENCIAS
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MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
DESAHOGO 4 30.76
SOLUCION PROBLEMAS 2 15.38
ORIENTACION 6 46.15
CARENCIA DE IDEAS 1 7.69
TOTALES 13 100%

Ante la pregunta de si han tenido en este lapso de tiempo algtin familiar

gravemente enfermo, se reporté gue en un 82.35 % este evento si ha sucedido,

y el 17.64 % no ha presentado esta situacién. (Ver tabla 55)

Asi mismo, los miembros de las familias que reportaron haber tenido familiares

enfermos, en un 64.29 % manifestaron haber recurrido al apoyo emocional y

material por parte de familiares, el 14.29 % de amigos y vecinos, y tan solo el

7.14 % no ha hecho tal <olicitud. (Ver tabla 56)




TABLA 55

RECURSQS DL HOGAR EN SITUACIONES EXTREMAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 14 82.35
NO 3 17.64
TOTALES 17 100%
TABLA 56

APOYO EMOCIONAL DE PERSONAS DE LA RED

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIA 9 64.29
AMIGOS 2 14.29
VECINOS 2 14.29

OTROS 1 7.14
TOTALES 14 100%
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TABLA 57

FALLECIMIENTO DE FAMILIARES

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 7 4118
NO 10 58.82
TOTALES 17 100%

En lo concerniente a calamidades extremas como el fallecimiento de algtin
miembro de la familia, el 58.82 % no ha experimentado estos sucesos, y el

41.18 % si ha tenido fallzecimientos en su familia. (Ver tabla 57)

Pretendiendo conocer a quienes acudieron ante tales situaciones extremas, el
85.71 % manifesté que solicitaron la ayuda de familiares, y en un 1429 % de

amigos. (Ver tabla %8)
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TABLA 58
PERSONAS QUE AYUDARON
DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 6 85.71
AMIGOS 1 14.29
TOTALES 7 100%

Por otra parte, haciendo referencia al acontecimiento importante del
desarraigo de estas familias, la mayoria (82.35%) asumié tal situacién con

tristeza, en el 11.76 % con temor, y el 5.88 % con tranquilidad. (Ver tabla 59)

Seglin las estadisticas estimadas, la actitud bondadosa que recibieron estas
personas de parte de familiares quienes ayudan en estas situaciones, siendo el
76.47 % aun cuando en algunos casos tal ayuda proviene de amigos, ddndose en
un 11,76 % en otros casos el motivo obedece a fa ausencia de dinero para elio,

cuyo porcentaje es del 5.88 %. (Ver tabla 60)




TABLA 59

FORMA DE ASUMIR EL DESARRAIGO
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DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
TRISTEZA 14 ) 82.35
TEMOR 2 11.76
TRANQUILIDAD 1 5.88
TOTALES 17 100%

TABLA 60
PERSONAS QUE AYUDARON

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 13 76.47
AMIGOS 2 11.76
ECONOMICOS 1 5.88
NO CONTESTA 1 5.88
TOTALES 17 100%
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TABLA 61

PERSONA A QUIEN SE ACUDE EN SITUACIONES DIFfCILES

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 10 58.82
AMIGOS 3 17.65
VECINOS -3 17.64
TRABAJO 1 5.88
TOTALES 17 100%

El anterior hecho, evidencia aun mds la presencia de las redes del barrio, ya
que las personas del estudio en su conjunto reportaron en un 58.82 % haber
recibido ayuda de familiares en situaciones dificiles, en un 17.65 % de amigos y
vecinos, mientras que ¢l 5.88 % respondieron que en situaciones dificiles no

solicitan ayuda, sino que: deciden salir a trabajar. (Ver tabla 61)
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Otro hecho importantz de los resultados obtenidos de las personas
encuestadas reportaron que en su totalidad no han recibido ayuda de

instituciones publicas. (Ver tabla 62)

De igual forma, se pudo determinar que la totalidad de familias entrevistadas
manifestaron no haber recibido ayuda de ninguna institucion privada. (Ver

tabla 63)

TABLA 62

RECIBO DE AYUDA DE INSTITUCIONES PUBLICAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
ST 0 -
NO o 17 100

TOTALES 17 100%




TABLA 63
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RECIBO DE AYUDA DE INSTITUCIONES PRIVADAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 0 -
NO 17 100
TOTALES 17 100%
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ANALISIS CUANTITATIVO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL.

Entre los resultados a destacar encontrados a partir de la entrevista

individual, se pueden destacar los siguientes:

En la pregunta de porque deciden desplazarse hacia Barranquilla y no a otra
region del pais, en un 82.35 % manifiestan que porque tenian familiares, los
restante reparten sus respuestas entre comentarios tales como: "porque muy
cerca tenemos personas conocidas”, “porque era el lugar mas cercano” o

simplemente por gusto. (Ver tabla 64)

TABLA 64

DECISION DE RADICARSE EN BARRANQUILLA

DECISION FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 14 82.35
CONOCIDOS 1 5.88

CERCANIA 1 | 5.88

6USTO 1 5.88

TOTALES 17 100%
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Al momento de desplazarse y llegar a la ciudad de Barranguilla, la gran mayoria
recibe ayuda de familiares (82.35 %), algunos la recibieron de personas

conocidas (5.88 %), y otros no recibieron ayuda aiguna (11.76 %). (Ver tabla 65)

TABLA 65

PERSONA QUE BRINDO AYUDA

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 14 82.35
CONOCIDOS 1 5.88

NADIE 2 11.76
TOTALES 17 100%

En cuanto a la pregunta si no hubiesen recibido ayuda de estas personas que
recursos hubieran utilizado para salir de los problemas o dificultades que
implicaba el desplazarse a otra ciudad, en un 29.41 % de los casos considera
que hubiese sido dificil, en esa misma proporcidn consideran que no sabrian lo

que hubiesen hecho, un 17.65 % piensa que probablemente le hubiese tocado
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cambiar de lugar, un 11.76 % piensa que hubiese acudido a otras personas y en
esa misma proporcidn no responde. Esto denota una vez mas que la mayoria de
estas personas buscan apoyo en la red de familiares para solucionar

inconvenientes. (Ver tabla 66)

TABLA 66

RECURSOS UTILIZADOS EN LA AYUDA

RECURSOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
BUSCAR TRABAJO 1 5.88
MARCHARSE 3 17.65
PEDIR AYUDA 2 1176
DIFICULTAD 5 29.41
NO SABE 4 2353
NO RESPONDE 2 11.76
TOTALES 17 100%

Asi mismo, las personas entrevistadas manifestaron tener familiares fuera del

barrio enun 82.35 % y el 17.65 % restante no los tiene. (Ver tabla 67)
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TABLA 67 NGRSy

FAMILIARES FUERA DEL BARRIO

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SI 14 82.35
NO 3 17.65
TOTALES 17 | 100%

De acuerdo a cada zuanto se visitan se pudo establecer que el 42.86 % lo hace
semanal, el 14.29 7% merisual, en esa misma proporcién lo hacen cada 3 meses en

promedio, o no se visitcn, y en un 7.14 % de los casos tales visitas son anuales.

(Ver tabla 68)
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TABLA 68

FRECUENCIAS DE VISITAS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIARIO 1 7.14
SEMANAL 6 42.86
MENSUAL 2 14.29
2-5 MESES 2 14.29
ANUAL 1 714
NO SE VISITAN 2 14.29
TOTALES 14 100%

Entre les motivos de las vistas expresadas por las personas de la muestra del
estudio se encontraron: para saber por su estado de salud en un 28.57 %, para
dialogar en un 21.43 %, para brindar ayuda en un 14.29 %, para recibir ayuda en
un 14.29 %, para comunicar sus necesidades enun 7.14 %, y el 14.29 % restante

manifesté no visitarse. (Ver tabla 69)
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TABLA 69
MOTIVOS DE LAS VISITAS
MOTIVOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
DIALOGAR 3 21.43
PEDIR AYUDAR 2 14.29
CORTESIA 4 28.57
BRINDAR AYUDA 2 14.29
COMUNIC. NECESIDAD | 1 7.14
NO SE VISITAN 2 14.29
TOTALES 14 100%

En lo que respecta a quienes consideran amigos, la gran mayoria contestd que a
los vecinos en un 58.82 %, en un 5.88 % al pastor de la iglesia, en un 17.65 % a
familiares, en un 11.76 % considera a todos los anteriores amigos, un 5.88 % no

respondié. (Ver tabla 70)
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TABLA 70

CONSIDERACION DE AMIGOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
VECINOS 10 58.82
FAMILIARES 3 17.65
TODOS 2 11.76
PASTOR IGLESIA 1 5.88
NO RESPONDI= 1 5.88
TOTALES 17 100%

El 47.06 % de las familias entrevistadas respondié que la diferencia entre
amigos y vecinos era la confianza (47.06 %), porque brindan ayuda (41.18 %), y

en un pequefia proporcion (5.88 %), no responde o los considera iguales. (Ver

tabla 71).
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TABLA 71

DIFERENCIACION DE AMIGOS Y CONOCIDOS

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
NO HAY 1 | 5.88
CONFIANZA 8 4706
AYUDA 7 4118
NO SABE 1 5.88
TOTALES 17 100%

Ante la pregunta de a quien acuden cuando tiene problemas y necesitan ayuda
emocional, en el 41.18 % de los casos manifiestan que acuden a familiares, enun
29.41 % acuden a vecinos, en un 11.76 % acuden a amigos o no acuden a nadie, y

en un 5.88 % acuden al pastor de la iglesia. (Ver tabla 72)

Una vez mas se reafirma que la red social no selo brinda ayuda material, sino

apoyo moral, lo cual facilita la orientacién para resolver algunos conflictos.
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TABLA 72

PERSONA QUE AYUDA EN EL APOYO EMOCIONAL

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
FAMILIARES 7 41.18
AMIGOS 2 11.76
VECINOS 5 29.41
PASTOR 1 5.88
NADIE 2 1176
TOTALES 17 100%

Segun la entrevista realizada, se demuestra que en el momento que han sentido
la necesidad de recibir apoyo emocional, ha sido en un momento de crisis o
problemas, ocupanclo esto un 64.71 % de los casos, ante el evento de una
enfermedad en un 17.65 %, en un 5.88 % no respondieron, y el 11.76 % restante

respondié que a nadie. (Ver tabla 73)




TABLA 73
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NECESIDAD DE APOYO EMOCIONAL

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
CRISIS 11 64.71
ENFERMEDAD 3 17.65
NADIE 2 11.76
NO RESPONDE: 1 5.88
TOTALES 17 100%

De acuerdo al item porgue cree usted que los vecinos, amigos y familiares lo

han ayudado, el 8235 % respondié que han recibido ayuda en casos de

necesidades, y en un 17.565 % no respondieron a este hecho. (Ver tabla 74)



TABLA 74
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OPINYON DE LOS MOTIVOS DE AYUDA

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
NECESIDAD 14 82.35
NO RESPONDE 3 17.65
TOTALES 17 100%

El 7059 % de las familias que participaron en el estudio manifestaron que si

mantiene relaciones y comunicacién con familiares de su lugar de origen, y el

29.41 % no mantiene contactos con estas personas. (Ver tabla 75)
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TABLA 75

RELACIONES CON PERSONAS DEL LUGAR DE ORIGEN

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
sl 12 70.59
NO 5 29.41
TOTALES 17 100%

A pesar de la distancia que implica el desarraigo de su tierra, estas personas
mantienen buena comunicacion con sus familiares del mismo lugar de origen, ya

que en un 64.71 % tal relacién se consideré como adecuada, y en un 35.29 %

como distante. (Ver tabla 76)
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TABLA 76

TIPO DE RELACICN ESTABLECIDA

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
ADECUADA 11 64.71
DISTANTE 6 35.29

TOTALES 17 100%

Haciendo énfasis en la frecuencia con que se comunican las personas del
estudio con las familias de su lugar de origen, tenemos que en un 11.76 % de los
casos la comunicacion es semanal, enun 11.76 % es quincenal, en un 35.29 % es
mensual, en un 5.88 % es semestral, en un 11.76 % es anual, y en el 23.53 % de

los casos no hay comunicacién. (Ver tabla 77).
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TABLA 77

FRECUENCIA DE COMUNICACION

DIMENSIONES FRECUENCIAS PORCENTAJES
SEMANAL 2 11.76
QUINCENAL 6 35.29
MENSUAL 1 5.88
SEMESTRAL 2 11.76
ANUAL 2 11.76
NO SE COMUNICAN 4 23.53
TOTALES 17 100%
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DESCRIPCION DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL.

Se describir que las familias del estudio decidieron venirse especialmente a
Barranquilla porque tenian familiares que les brindaron ayuda en el momento
que llegaron. De esta forma esto se corrobora por los resultados del
instrumento anterior, ya que sin duda alguna los lazos familiares son un apoyo
esencial en situaciones de crisis. Asi mismo lo expresan estas personas que

comunican lo dificil que seria no haber recibido la ayuda de ellos.

Por otro lado, 14 familias expresaron tener familiares fuera del barrio,
visitdndose semanalmerte, lo que infiere que la distancia intervine en la
intensidad de la relacién. Estas visitas se realizan en mayor importancia para

saber cémo estdn y a su vez para dialogar.

En sintesis, la distancic que existe entre un familiar y otro tiene una intima
relacion con la intensidad de las relaciones interpersonales que se dan en los
tejidos sociales. Asi como lo plantea Parra y Lewis “"que en esencia la

proximidad fisica son la base para la existencia de la solidaridad®. 7*

" CARAZO, Fernando. Politica social. Chile: ceres, 1990. p. 3.
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En cuanto a los conccidos a quien considera amigos se reporté que 10 familias
expresaron que los vecinos son sus amigos. Ademds, existe una diferencia
entre elios porque en la amistad se da la confianza y de igual forma se recibe
ayuda; lo que fomenta la permanencia y estabilidad en las relaciones de la red

social.

Como lo expresa Larissa Lomnitz: la confianza consiste en el deseo y la
disposicién para entablar y sostener una relacion de intercambio reciproco

entre dos personas.”

14 de las familias reportaron haber recibido ayuda de vecinos, amigos y
familiares ente alguna necesidad. Esto también se observa en los resultados de
la encuesta sobre redes sociales XAVI, lo cual confirma una vez mas la

importancia de las redes en familias desplazadas por la violencia.

De acuerdo a fa relacion que mantienen estas familias desplazadas por la
violencia con amigos y familiares de su lugar de origen se puede describir que

12 familias mantienen relacion adecuada con la antigua red y se comunican con

"2 LOMNITZ, Larissa. Op Cit. P. 3.
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mayor relevancia mensualmente y a la vez existe un porcentaje significativo

que no se comunica.

Es de esperar que estas familias desplazadas por la violencia pierdan gran
parte de sus redes sociales y la relacion que anteriormente era muy estrechay
se torne distante, ya que no hay proximidad fisica, lo cual debilita la confianza

y la solidaridad.

Finalmente, cabe anotar que la solidaridad, la confianza, la generosidad, la
afectividad y la consanguinidad son elementos esenciales para el intercambio
reciproco entre cada miembro del tejido social y de esta forma contribuye al

bienestar fisico, emocional y mental de la poblacién desplazada.

En sintesis, se puede expresar que la encuesta sobre redes sociales XAVIL y la
entrevista individual, arrojan resultados similares, lo que lleva a plantear la

gran importancia de las redes sociales de las formas desplazadas por la

violencia.
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Realizando un andlisis cualitativo de fondo sobre los resultados encontrados
en la encuesta sobre redes sociadles XAVI de! presente estudio, se pudo
determinar qﬁe: los nicleos familiares en esta comunidad estdn conformados
en su mayoria por 8 miembros o mds, extendiéndose a hogares en donde
conviven hasta 12 personas, donde ademds se pudo establecer que el promedio

de nacimientos por familia es alto.

Muchos autores han reportado que las familias numerosas se encuentran
identificadas en desventaja social. Segin ei Departamento Nacional de
Planeacion "uno de los indicadores de medicion de la pobreza es la alta
dependencia econdmica, ya que en los hogares donde existen mas de 3 personas
y a la vez el jefe tiene un nivel de escolaridad bajo, tienen pocas opciones o
alternativas de trabajo, por consiguiente se considera que es un gran indicador

de pobreza”. 7

Por otra parte el tipo predominante del barrio de acuerdo a la investigacion es
la familia de tipo nuclear, en donde cohabitan padre, madre e hijos, mientras
que en las familias extensas viven ademds del nicleo familiar abuelos, tios,

sobrinos, primos, entre otros.

3 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Op cit. P. 16.



177

Es de esperar que estas familias desplazadas por la violencia tengan
caracteristicas de familias extensas ya que al momento de llegar a la ciudad de

Barrangquilla lo hicieron junto con otros familiares, aun cuando después de algiin

tiempo tiendan a indeperdizarse.

Seguin el Episcopado Colombiano en una investigacion con desplazados en
Colombia, se pudo establecer que "la tendencia principal de los desplazados es

viajar con el nicleo familiar bésico”. ™

De otra parte, se encontrd que el género de mayor relevancia es el femenino.
Sin embargo, no se puede afirmar que en las familias en estudio, la mujer es la
tnica cabeza de hogar, ya que en la mayoria de los hogares poseen el apoyo del

padre.

En algunos casos esto no sucede, segtin Luis Fernando Maldonado “dentro delas
personas desplazadas se encuentran mujeres cabeza de familia con obligacion
de proteger, mantener y educar varios hijos y que a la vez carecen de los

medios para hacerlc”.

™ EPISCOPADO COLOMBIANO. Op cit. P63.
" MALDONADO, Luis. Op cit. P. 10.
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De manera concreta se identificdé que las familias del estudio tienen en
promedio nifios y jovenes, siendo las cifras muy superiores al compararlas con
la de los adultos medios y adultos mayores, que indican un alto indice de
natalidad, si se tiene en cuenta que en su gran mayoria tienen ya varios atios de

estar residenciados en Barranquilla.

En tanto el estado civil de estas familias, se pudo comprobar que 13 personas
conviven en unién libre, ratificando el hecho que el estado civil predominante
de las personas en desventgja socioecondmica es la unidn libre. 76 Ademds, se
obtuvo que 67 son nifios y 37 adolescentes, por lo cual debido a su edad no han

definido su relacién con una pareja.

De manera concreta las familias del estudio proceden especificamente de la
Costa atlantica Colombiana, pues vienen desplazadas de los departamentos de

Bolivar, Cordova, Magdalena y Cesar.

Las personas del estudio también se caracterizan por poseer un bajo nivel
educativo, la gran mayoria de los adultos no realizado ningtn tipo de estudio,

existiendo también un gran margen de nifios no escolarizados. Lo que permite

" MARIN, Juan Carlos. Op cit. P. 104.
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inferir que el futuro de estos nifios es incierto ya que no poseen alternativas
educativas para enfrentarse a la vida. Cabe destacar que quien tiene estudios,

solo llegan a un nivel de primaria o seciindaria incompleta.

En sintesis, se puede plantear que la poblacion en desventaja socioeconémica
denota un bajo nivel educativo. Asi como lo plantea Broom: “hay un alto
porcentaje relativarente elevado de fracasos y de suspensién de los estudios
entre los alumnos de ingresos inferiores. Estos hogares tienen relativamente
pocos recursos para estimular y disciplinar al nifio en forma que sean dtiles en

sus estudios”. 77

De esta forma se plantea que las actividades que llevan a cabo las familias del
estudio, en la mayoria de los casos estdn desempieados, logrando sobrevivir a
través de “marafias” que realizan con poca frecuencia, o bien realizan
actividades relacionadas con los oficios varios, donde en caso no alcanzan a
ganar un salario minimo. Esto quizds explica el porqué estas familias suelen
solicitar ayudas econémicas o en especie a familiares, amigos o vecinos. Esto se

corrobora con lo expresado por Marin, cuando afirma que “las familias de bajos

T BROOM, Leonor. Op cit. P. 444.
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ingresos suelen realizar intercambios o ayudas instrumentales en casos de
necesidad"”.

Al describir la estructura de la red dentro del barrio, se pudo identificar que
estdn conformadas por personas con las que hay parentesco, ya sean padres,
hermanos, tipos, sobrinos, abuelos o primos. Esto fundamentalmente obedece a
que algunos miembros de la familia motivaron a los otros a invadir terrenos en
este barrio como consecuencia de su desarraigo y desplazamiento de sus
lugares de origen, lo cual también podria explicar los intercambios que existen,

pues a mayor cercania mayor posibilidad de dar y solicitar ayudas.

En cuanto a las redes familiares la frecuencia de visita se reporté que 38 lo

hacen de forma diaria y 25 lo hacen para ayudarse de forma mutua.

A través de las observaciones realizadas se pudo plantear que existe una alta
cohesion entre estas redes familiares, la cual se puede describir en cuatro
factores bésicos: la proximidad fisica, los lazos de consanguinidad, la confianza

y la ayuda mutua entre sus miembros.

78 MARIN, Juan Carlos. Op cit. P. 40.
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Segtn Marin, la confianza se refiere a las condiciones para el intercambio que
incluyen contacto perscnal previo, ademds de ctras condiciones sociales y
culturales, en general y sobretodo en condiciones dz marginalidad ia confianza
seria pues la igualdad de carencia que haria mas facil el establecimiento de un

. . ’ C|
intercambio reciproco.

Adicionalmente, para que sucedan los intercambios dentro de la red social “es
necesario que exista una vecindad fisica que permita un flujo continuo y
reciproco de intercambios. Cuando el pariente vive lejos la intensidad del

intercambio disminuye %

En cuanto a la red de amigos se logré identificar que 14 familias del estudio
tienen 38 redes de amigos en el mismo barrio, siendo la mayor cohesidn con el
jefe del hogar cuando se tienen de 5 a 15 afics de conocerse, lo cual sin duda
alguna facilita la confianza, el afecto y la proximidad fisicay con ello ia mutua
colaboracién. Por esta razén 23 familias se visitan diariamente, lo que

contribuye al fortalecimiento de la red de amigos.

" MARIN, Juan Carles. Op cit. P. 50.
% L OMNITZ, Larissa. Op Cit. P. 142.
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Segtn Sluzchi el tipo predominante de intercambio interpersonal entre los
miembros de una red determinan lo que se llaman funciones, en el cual se tiene
en cuenta la compatila social, la proximidad, la integracién social positiva, la
simpatia, contar con la buena colaboracion del otro, y encontrar con mucho
entendimiento afectivo y de expresién de sentimientos para conseguir asi un

bienestar individual y colectivo. &

En cuanto a la estructura de la red de vecinos, se pudo determinar que estd
conformada por 49 redes, con los cuales las familias expresan considerarlos y
tenerlos como vecinos. Siendo esta relacion mds frecuente con las mujeres
amas de casa, quienes se visitan casi diariamente para ofrecerse ayuda mutua,

y con quien tienen de 5 a 9 afios de conocerse.

Se puede describir que las familias del estudio utilizan las redes sociales como
posibilidad para resolver un problema. Asi como lo plantea el Episcopado
Colombiano, cuando afirma que “"en Colombia la confianza es la amalgama que
cohesiona las redes sociales y hace posible el intercambio reciproco, esencial

para la supervivencia, de esta forma, las familias desplazadas ven en

¥ EPISCOPADO COLOMBIANQ. Op cit. P 80-81.
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familiares, vecinos, paisanos y compadres una alternativa para hacerla vida mas

llevadera". &

Segiin Angela Parra la red social es "un conjunto de relacién interconectada
entre un grupo de personas, constituyendo un sistema abierto que a través de
su intercambio dindmico entre sus integrantes posibilita ia potenciacion de los

recursos que poseen”. %

En lo referente a la transferencia e intercambio en ei aspecto de alimento,
dinero y especie, las familias del estudio reciben ayuda de amigos, vecinos y

familiares.

En la ayuda de alimentos 11 personas reportaron haber recibido especialmente
de sus vecinos y en alguros casos de familiares, estos lo reciben en el momento
en que se encueniran necesitados, encontrando asi una alternativa para

resolver el problema.

82 PARRA, Angela. Op cit. P. 10.
¥ EPISCOPADO COLOMBIANO. Op Cit. P. 23
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Para Larissa Lomnitz el principio del intercambio reciproco se da en situaciones

de escasez equilibra recurrente para ambos contrayentes.®*

En cuanto a la ayuda monetaria que han recibido estas familias, 7 personas
expresaron haberlo recibido especialmente de familiares y vecinos.
Generalmente el dinero es aportado como préstamos y en pocos casos es
regalado. Esta situacidon se presenta varias veces al mes y se solicita en

situaciones de necesidac!.

No obstante, se puede plantear que las familias en estudio reciben
significativamente ayuda de alimentos y especie, a diferencia de la monetaria

que es significativamente poco utilizada.

En cuanto a la ayuda en especie 10 personas se han favorecida, especialmente
amigos y vecinos, representado estos apories en utensilios de cocing,

predominando esta situacion varias veces al mes.

Seglin Lomnitz, “las redes de intercambio representan un importante elemento

de solidaridad para la estabilidad de las unidades domésticas. Auqellas redes

8 LOMINITZ, Larissa. Op Cit. P. 143.
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que mantienen una elevada intensidad de intercambio durante un tiempo
prolongado tienden a volverse autosuficientes y sus integrantes tienden a

reforzar sus relaciones sociales”. &

Se puede plantear que las familias desplazadas por la violencia utilizan los
tejidos sociales como elemento vital para la subsistencia, asi como lo plantea
Marin cuando afirma que "En las redes sociales los grupos se unen para
compartir sus problemas y experiencias, ddéndose un paso para darle solucién a

los mismos". 8¢

Adicionalmente otros autores como Angela Parra y Camilo Madariaga, afirman
que el apoyo social con las relaciones interpersonales en la que se ofrecen
intercambios de ayuda de tipo material, emocional o instrumental que producen

sensacion de bienestar del receptor.

Por otra parte, teniendo en cuenta la ayuda de las familias en estudio, se
reporté que 16 personas han colaborado a vecinos, amigos y familiares,

ofreciendo alimentos varias veces al mes, lo cual hacen para ayudar a sus

® Ibid. P. 144.
% MARIN, Juan Carlos. Op cit. P. 44.
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semejantes, hacer obras de caridad o simplemente por amistad.
Comprobdndose asi la preocupacién por los miembros de la red, lo que implica

un aspecto afectivo importante dentro de la relacién.

En cuanto a la ayuda que ofrecen en dinero, la totalidad de las familias
participantes en el estudio reportaron haber contribuido en ese aspecto. Esto
lo hacen en calidad préstamo, lo cual se ha considerado una actitud altruista
para ayuda a familiares, vecinos y amigos. La cuantia de tales prestamos aun
cuando es poca no deja de ser importante, pues permite la satisfaccion de
necesidades y la solucién de problemas, lo que contribuye ai tejido social de

estas familias.

Este dinero recibido en préstamo es utilizado para la solucion de problemas
relacionados con educacion y alimentos en la gran mayoria de las veces. Asi
como lo afirma Lomnitz, que "cuando la supervivencia fisica o social de un grupo
se encuentra en juego la gente moviliza sus recursos sociales y los convierte en

recursos econémicos”. &7

7 Ibid. P. 205.



187

En el caso de la ayuda en especie, 16 personas ha colaborado en esto con
allegados, lo que hacen varias veces al mes, y especialmente en épocas de

necesidades.

A través de las transferencias desde y hacia el hogar se puede expresar que
las familias dan mas ayuda de la que reciben, tanto en alimentos, especies o
dinero. Esta actitud denota que la red constituye un elemento vital para la

subsistencia de las familias desplazadas.

Segin Marin, las redes de intercambio social son una estrategia que las
comunidades y los sectores en desventaja socioecondmica a veces llamados
marginados han utilizado como estrategias de supervivencia y acaso como

manera de sostener su débi! economia. &8

En lo referente a las transferencias simbdlicas y afectivas se encontré que 13
familias reciben ayuda, especialmente de los hijos y vecinos comparten una vida
emocional positiva, pues satisfacen necesidades afectivas y brindan orientacion

en caso extremos, lo cual sirve de apoyo y desahogo a estas personas.

8 MARIN, Juan Carlos. Op cit. P 53.
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El apoyo emocional le brinda a las familias la oportunidad de obtener un
equilibrio mental, reducir en algunos casos el estrés y la ansiedad, y a su vez

aumentar los sentimientos de tranquilidad, autoconfianza y expectativas.

De esta forma Henderson platea que la red social hace referencia al conjunto
de conductas que tiznden a fomentar relaciones interpersonales en unos sitios
y momentos adecuados, alrededor de uno o mds individuos y asi lograr un
significativo equilibrio emocional, que amplia mucho mds la cobertura de las

relaciones existentes y las potencialidades que generan cualquier red social. &

Para Lomnitz, el apoyo moral en las redes son mecanismos generadores de
solidaridad que se extienden a todos los incidentes del ciclo vital. Esta
solidaridad implica amistad y suele familiarizarse mediante el compadrazco,

ademds de la participacién comiin en ocasiones rituales”. %

Teniendo en cuenta los recursos del hogar en situaciones extremas, se pudo
establecer que 14 familias que han tenidos miembros enfermos suelen acudir a

familiares, quienes prestan ayuda que permiten superar tales dificultades.

8 HENDERSON. Citado por MARIN, Juan Carlos. En: Op cit. P. 197.
?* LOMNITZ, Larissa. Op Cit. P. 169.
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De igual forma, aun cuando son 7 ias familias en las que han fallecido miembros,

ia familia es un soporte vital para sobrelievar este tipo de sucesos.

Lo anterior también se encuentra cuando se trata de pérdidas simbdlicas
ocasionados por el propio desarraigo, pues debe tenerse en cuenta que el
desplazamiento conlleva a cambios en los estilos de vida de las personas. De alli
que el Episcopado Colombiano considere que "el desplazamiento afecta de una
manera vital a individuos que se ven expuestos a grandes traumas como el
desarraigo y los sentimientos de pérdida en todas sus dimensiones, |llevando

consigo las inevitablzs huellas psicoldgicas”. **

Este desplazamiento sin embargo se ve atenuado al inicio, pues con la llegada
de personas de otras regiones, las familias radicadas en la ciudad de llegada

ofrecen apoyo inicial.

Cabe destacar en este sentido que ninguna de las familias ha recibido ayuda de
entidades publicas o privadas, lo cual permite afirmar que los gobiernos han

utilizado mecanismos ineficaces para la poblacién desplazada.

7 EPISCOPADO COLOMEIANO. Op cit. P. 79.



190

Con base en la informacién obtenida en las entrevistas individuales se puede
concluir que: las familias desplazadas deciden radicarse en la ciudad de
Barranquilla porque aqui tienen familiares que brindarian ayuda a su llegada, sin
lo cual consideran que hubiesen elegido otro lugar, lo cual indica la importancia

de la familia en este aspecto de la toma de decisiones.

Esto se corrobora con lo encontrado en otros apartes del estudio, donde se

demostré que cuandn tienen familias en el barrio suelen visitarse varias veces.
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9. CONCLUSIONES.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio realizado en el barrio El
Golfo de la ciudad de Barranquilla, y utilizando como técnicas de recoleccion de
datos la encuesta sobre redes sociales XAVI y la entrevista individual a
personas desplazadas por la violencia, se concluye entre otros aspectos los

siguientes:

Con relacion a las caracteristicas socioecondémicas se pudo establecer que: los
nicleos familiares de este barrio estdn conformados en su mayorfa por un
significativo nimerc de miembros, por lo cual predomina la familia nuclear, aun
cuando también las hay extensas. El estado civil predominante es la unién libre;
con un elevado indice de poblacién infantil, en cuanto a la procedencia se da
principalmente en los departamentos de la Costa Atlantica; seguido a esto se
plantea que hay un indice bajo de nivel educativo, lo cual disminuye las

alternativas de tratajo y como consecuencia de una vida digna. De esta forma
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cabe anotar que su ocupacion se basa en oficios varios, lo cual incide en su bajo

nivel de ingresos econdmicos.,

En la identificacién de la estructura de la red familiar que habitan en el barrio
se establece que existe un nimero relevante de redes familiares, en el cual las -
relaciones existentes entre ellos son significativas por el tiempo de vivir en el
barrio, en sentido de anilisis esto interviene en la proximidad fisica, contacto
directo, solidaridad, confianza, entre otros. lo que permite mantener una
mayor cohesion entre estas redes familiares y poder ayudarse reciprocamente

para el bienestar de sus miembros.

En cuanto a la estructura de la red de amigos se puede concluir que el nimero
relevante de familias poseen amigos dentro del barrio y los consideran
allegados desde gque existe una relacién entre ellos, ademds se da una
confianza, lo cual facilita el interés por colaborarse mutuamente, incidiendo
esto en que las visitas se hagan de forma diaria, lo que brinda la oportunidad

de mantener y fortalecer la red de amigos.
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Se puede describir que la estructura de la red de vecinos de estas familias
desplazadas es importante; ya que en un gran nimero expresan tener varios
vecinos y los mas allegados de la familia son especialmente las amas de casa.
Esta relacién ha facilitado que la ayuda se brinde de forma mutua y por lo

tanto mantenga una proximidad fisica diaria.

En cuanto a la descripcion en las transferencias de alimentos, dinero y especie
hacia estos grupos de familias desplazadas por la violencia se pudo establecer
que han recibido ayuda de vecinos, amigos y familiares, ddndose en un nimero
significativo de alimentos y especie. Esta ayuda la han recibido en momento de
dificultad o cuando lo han necesitado, de esta forma se plantea que las redes

sociales inciden vitalmente en la familia de bajos recursos econémicos.

En las transferencias de alimentos, dineros y especie de los grupos
desplazados por la violencia se pudo determinar que estas personas suelen
ayudar a familiares, amigos y vecinos, a quienes colaboran en momentos de
necesidad, ayudando también a consolidar el tejido social, lo cual hace pensar

en lautilidad de las redes sociales.
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En las transferencics sirbdlicas o de apoyo moral y emocional, se describe que
estas familias lo han recibido de los hijos y vecinos, lo que constituye
positivamente para el equilibrio emocional, mental y fisico de ellos;

favoreciendo los sentimientos de tranquilidad, suefios y esperanzas.

A través de la identificacién de los recursos de las familias en situaciones
extremas como muerte, enfermedad, desempleo y desarraigo, se afirma que
han recibido ayuda especiaimente de familiares, lo cual indica que los

familiares constituyen un apoyo fundamental.

Por otra parte, en las transferencias institucionales gubernamentales y
privadas, se hallé que estas han sido nulas, por lo que cabe anotar que el
gobierno debe utilizar y disefiar estrategias que le permitan abordar toda la

problemdtica de la poblacién desplazada.

En cuanto a comparar las transferencias que reciben y dan las familias
desplazadas, se pudo obiservar que estas personas reciben mucha ayuda. Sin

embargo, el indice de mayor relevancia es el aporte que ellos brindan en cuanto
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a dinero, alimentos, especie apoyo emocional a sus familiares, amigos y vecinos,

en los momentos de mayor necesidad.

Finalmente se puedz concluir que las redes sociales constituyen un elemento
fundamental para la subsistencia de las familias desplazadas, ya que en la
“cohesién y los intercambios se ofrece ayuda de tipo instrumental y emocional
que le permiten a los individuos mayores opciones para solucionar una crisis;
incidiendo esto en la tranquilidad, seguridad, bienestar y el fortalecimiento
interno del autoconcepto. Para que asi renazcan los suefios, ilusiones y

esperanzas de mejorar su calidad de vida.
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10. DISCUSIONES Y RECOMENDACIONES.

En este punto corresponde expresar algunas recomendaciones generales de
acuerdo a las expzriencias obtenidas a lo largo de la investigacién, para
aquellas personas interesadas en desarrollar estudios en donde de alguna
manera se involucren la¢ redes sociales, ademds, sugerencias para la psicologia

social y las entidade:s gubernamentales u ONGs.

En cuanto a la psicologic social se sugiere crear alternativas o proyectos donde
se permita potenciar las redes sociales de las familias desplazadas con el fin

de brindar opciones de vida mds favorables.

También se hace importante anotar que la psicologia social fundamenta en
bases tedricas el gran flagelo que azota al pueblo colombiano y de esta forma

brindar al gobierno herramientas para una solucién radical.
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Seria importante realizar otras investigaciones que apoyen los resultados de
este estudio y a la vez otros que enfaticen sobre las redes sociales y se
interesen especialmente en las transferencias e intercambios simbdlicos en la
estructura de la red de amigos y familiares. Se sugiere por lo tanto sean de
orden cualitativo descriptivos. Estos intentos ampliarian el marco conceptual

de los tejidos sociales y gracias a esto favorecerian o potenciarian.

Quedaria plantear algunas posibles investigaciones ¢cémo se estructuran las
redes de las familias en violencia intrafamiliar? ¢como son las redes de las
familias que han padecido la muerte de uno de sus hijos? ¢cémo son las redes
de los guerrilleros y paramilitares? ¢cémo son las redes sociales de los nifios

abusados sexualmente?

Recomendamos al gobierno concienciar a los dirigentes y colaboradores de
prestar una ayuda ética y moral para que asi no se desvien los recursos

financieros que se utilizan para este propdsito.
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Es importante que el gobierno y el estado creen nuevas herramientas y
alternativas para una mayor eficacia en los programas de atencion a los

desplazados por la violencia.

Adicionalmente hatria que brindar como apoyo una fuente de trabajo donde
por recursos propios la familia desplazada por la violencia pueda salir adelante
ante tal crisis. Seria importante no olvidar la nifiez desfavorecida en salud,
educacion, recreacién y en la capacitacién tecnoldgica de adultos y jévenes

para que tengan mayores alternativas de trabajo.

En cuanto a la tercera edad crear un club de recreacién donde puedan reglizar
actividades y sentirse (tiles en la sociedad y a la vez colaborarle con ayuda

para alimentacién y la salud.

El gobierno debe crear proyectos donde se fomente la potencializacién de las
redes sociales, en donde existan profesionales como psicélogos, trabajadores

sociales, y socidlogos, entre otros.
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ANEXQOS



ANEXO A

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LAS REDES SOCIALES -XAVI-

I. DATOS DF IDENTIFICACION.

A. Nombre de la familia:
B. Direccion:
C. Nombre de! informante:

II. COMPOSICION FAMILIAR.

1. Ndmero de personas que habitan en el hogar:
2. Relacidn de familiares:

Nombres| 6énern| Edad | Parentesco | Estado | Procedencia| Educacién Ocupacion
Civil "




ITI. ESTRUCTURA DE LA RED FAMILIA.

1. ¢ Existen algunos familiares que viven en el barrio?
2. ¢ Cudntos?
3. Relacidn de familiares:

Apellidos | Conformacidn | Cantidacl | Familiares | Parentesco | Tiempo de | Distancia | Frecuencia | Motivos de
residencia |de de visitas | visitas
ubicacién
IV. ESTRUCTURA DE LA RED DE AMIGOS.

1. ¢En el sector cuenta con amigos o allegados?
2. ¢Por fuera del sector cuenta con amigos o allegados?
3. <Relacidn de amigas o allegados:

Apellidos de la familia
de amigos

Para ud. quienes de
esta familia sen mas
allegados?

Hace  cuanto
considera allegados

los

cuanto

Cada
visitan?

se

Para que se visitan?




V.  ESTRUCTIRA DE LA RED DE VECINOS.

1. ¢Eneste sector cuenta con vecinos allegados?
2. Relacién de vecinos allegados:

Apellidos de la familia
de vecinos

Para ud. quiénes de
estos vecinos son mas
allegados?

¢Hace  cudnto
considera allegados

los

¢Cada
visitan?

cudnto

se

¢Para qué se visitan?

VI. TRANSFERENCIAS HACIA EL HOGAR.

1. Transferencias de alimentos
- Uds. Han recibido alimentos?
- ¢De quiénes?

- ¢En qué momento?

- <¢Cada cuanto?
2. Transferencias monetarias
- Uds. Han recibido dinero?
- ¢De quiénes?
- ¢Esto como fue?
- ¢Cada cuanio?
- Destinc del dinero?
3. Transferencias en especie.
- Uds. Han recibido dinero?
- ¢De quignes?
- ¢Esto como fue?
- ¢Cada cuanto?

VIT. TRANSFERENCIAS HACIA EL HOGAR.

1. Transferencias de alimentos.
A. Uds. Han recibido alimentos?
B. ¢De quiénes?




C. ¢En qué momento?
D. ¢Cada cuanto?

2.Transferencias moretarias.
a. Uds. Han recibido dinero?
¢De quiénes?
¢Esto como fue?
¢Cada cuanto?
Destinc del dinero?

®can U

3. Transferencias en especie.
a. Uds. Han recibido dinero?
b. ¢De quiénes?
c. ¢Esto como fue?
d. ¢Cada cuanto?

VIII. TRANSFERENCTIAS SIMBOLICAS.

1. Cuando ha tenido algtn problema, ha recibido apoyo emocional?

2. ¢De quienes?

3. Esto le ayudd a satisfacer necesidades o superar dificultades?

4. ¢Porqué cree que lo necesitan?

5. ¢De qué manera cree ud. que el apoyo emocional recibido de su familia
han ayudado en momentos dificiles?

6. ¢Qué tanto cree ud. que el apoyo emocional recibido d sus vecinos han
ayudado en momentos dificiles?

IX. RECURSOS DEL HOGAR EN SITUACION EXTREMA.

1. En este lapso de tiempo algin miembro de su familia ha estado
gravemente enfermo?

2. ¢A quién acudieron para obtener lo que necesitaban?

En este lapso de tiempo algin miembro de su familia ha fallecido?

¢A quién acudieron para obtener lo que necesitaban?

¢Cémo asumieron el desarraigo o migracion del pueblo?

¢A quién acudieron para obtener lo que necesitaban?

Cémo asumieron la llegada a la ciudad de barranquilla?

©NO OB



9. ¢Cuando ud. ha estado en situacion econdmica dificil, sin trabajo ni
dinero, como ha hecho para solucionar esto o a quien ha acudido para
solicitar ayuda?

X. TRANSFERENCIAS INSTITUCIONALES.

1. Ayuda de instituciones u organizaciones privadas.
a) Uds. Han recibido ayuda de alguna institucion privada?
b) ¢Qué articulos han recibido?
¢) ¢Cada cuanto han recibido estos articulos?

2. Ayuda de institucicnes u organizaciones gubernamentales.
d) Uds. Han recibido ayuda de instituciones dei estado?
e) ¢De cuiles instituciones?
f) ¢Han recibido ayuda prefesional por parte de estas instituciones?
g) ¢Han recibido articulos?
h) ¢Cada cuanto lo han recibido?



ANEXO B

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA EVALUACION DE LAS REDES SOCIALES

A.Familia entrevistada:
B. Nombre del entrevistado:

1. ¢Por qué decidieron venirse para Barranquilla, y no para otra parte del pais?
2. Cuando llegaron a Barrranquilla, de quién recibieron ayuda?

3. Si no hubiesen recibido ayuda de estas personas, qué recursos hubiese
utilizado para salir del problema?

4 ¢Existe algin familiar que viva fuera del barrio?

5. ¢Cada cudnto se visitan?

6. ¢Para qué se visitan?

7. Dentro de sus conociclos, a quién considera amigos?

8.¢Qué diferencia hay para ud. entre un amigo y un conocido?

9. Cuando uds. Tignen un problema de cualquier indole y necesitan apoyo
emocional, o alguien con quien hablar o desahogarse, a quien acuden?

10. ¢En qué momento ha sentido la necesidad de recibir apoyo emocional o
alguien con quien hablar?

11. ¢Qué tento recibe ayuda de los vecinos, amigos y familiares?

12. ¢Por qué cree ud. que los vecinos, amigos y familiares le han ayudado?

13. ¢Qué tanta ayuda dan uds. A sus amigos, vecinos y familiares?



14. Mantienen alguna comunicacién con familiares o amigos de su lugar de
origen?
15. ¢Cémo es esta relacion?

16. ¢Cada cuanto se comunican?



ANEXO C

RESENA HISTORICA DEL BARRIO EL 60OLFO

Segtin datos histéricos, El Barrio El Golfo de la Comuna 4 de la ciudad de
Barranquilla, fue fundado el 20 de Agosto de 1992, por un grupos de invasores,
el cual estaba conformado por familias procedenfes de sectores cercanos, asi
como también de familiacs desplazadas por la violencia e algunos departamentos

como Cordova, Bolivar, Magdalena y Cesar, entre otros.

El Barrio limita al norte con el arroyo El Salao y el barrio La Pradera, al sur con
parcelas de campesinos, al oeste con el barrio Los Olivos. Estructuralmente

cuenta con 23 manzanas donde se ubican aproximadamente 2.500 personas.

Para la construccion del barrio intervinieron dos lideres: Neison Anillo y Luisa
Zeledodn, quienes vieron la necesidad de algunas familias que no tenian donde

vivir, y formaron un grupo, dande asi inicio a la invasion.



Durante largo tiempo lucharon por obtener las tierras y gracias a la
organizacién distrital de la administracién de turno, conformada por el Alcalde
Bernardo Hoyos y el secretario de Gobierno Porfirio Castillo, se le presenté un
censo de las personas que aspiraban tener sus viviendas en esta zona. Por
consenso se determind que la policia dejara su hostigamiento y les permitiera

vivir en el sector.

Dada la situacién anterior, las personas del sector pudieron construir sus
viviendas, para ello fue necesario la limpieza del terreno y el despeje de cerca
de 30 lotes, donde se censtruyeron zonas verdes y dreas sociales, sin embargd,
al peco tiempo hubo necesidad de ocupar parte de estas zonas, ya que hubo que
albergar a 25 nuevas familias provenientes de varios departamentos de la

Costa Atlantica Colombiana.

Actualmente los habitarites estan clasificados como de estrato socioeconémico
bajo, caracterizdndose ademds por un bajo nivel educativo, lo cual se reflejaen

el hecho que muchos nifios y jévenes no asisten a la escuela.



En cuanto a los servicios publicos, poseen agua, energia eléctrica y
alcantarillado, aun cuando algunas familias carecen de estos servicios, que

reciben de vecinos.

En la actudlidad el barrio no cuenta con instituciones tales como. Colegios,

iglesias, centros de <aiud, o estaciones de policia.
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