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Resumen

La presente investigacion se basd en como la pobreza incide en las dinamicas familiares de
los habitantes del barrio Cafofistulo de la ciudad de San José de Clcuta, estructurando unos
objetivos fundamentales para tal investigacion, con una metodologia, bases teéricas apropiadas
como lo menciona Amartya Sen, Conapo, Hennao, mediante el interaccionismo simbélico, con
un paradigma interpretativo y enfoque cualitativo, donde se implementaron técnicas grupales e
individuales apropiadas donde se identificO que los bajos ingresos inciden en las relaciones
interpersonales de los miembros del hogar afectando la comunicacion, las reglas y roles en las
funciones familiares.

Ya que la pobreza de manera progresiva dificulta una buena satisfaccion en las necesidades
individuales y personales, las mujeres jefas de hogar pasan el tiempo en diferentes trabajos
informales la cual no les permite establecer buenas interrelaciones entre sus miembros cada
aporte que se evidencio fue fundamental para darles respuestas a los objetivos planteados en esta
propuesta investigativa. Sobre las afectaciones de las dinamicas familiares provocada por la
pobreza que atraviesa el barrio Cafofistulo para esto es importante desarrollar oportunamente
ciertos factores sociales, emocionales y educacionales, que fortalezca y mejore la calidad de vida
mediante la colaboracion de instituciones que cooperen para motivar el crecimiento tanto
econdmico o emocional dando asi la participacion a la influencia politica mediante sus politicas
publicas que permitan dar importancia a las necesidades de los individuos.

Palabras clave: Pobreza, dinamica familiar, necesidades basicas insatisfechas, ingresos,

mujeres.



Abstract

The present investigation was based on poverty, and its incidence in the family dynamics of
the inhabitants of the Cafiofistulo neighborhood of the city of San José de Cucuta, structuring
fundamental objectives for such research, with a methodology, appropriate theoretical bases as
mentioned Amartya Sen, Conapo, Hennao, through symbolic interactionism, with an interpretive
paradigm and qualitative approach, where appropriate group and individual techniques were
implemented where it was identified that low incomes affect the interpersonal relationships of
household members affecting communication, rules and roles in family functions. Since poverty
progressively hinders a good satisfaction in individual and personal needs, women heads of
household spend time in different informal jobs which does not allow them to establish good
interrelationships among their members each contribution that was evidenced was fundamental
to give them answers to the objectives set out in this research proposal. On the affectations of the
family dynamics caused by the poverty that crosses the neighborhood the Cafiofistulo for this it

is important to develop opportunely certain social, emotional and educational factors, that
strengthen and improve the quality of life through the collaboration of institutions that cooperate
to motivate the growth so much economic or emotional giving thus the participation to the
political influence by means of its public policies that allow to give importance to the needs of
the individuals.

Keywords: Poverty, family dynamics, unsatisfied basic needs, income, women.



Introduccion

La presente investigacion se realizo anteriormente en el periodo académico 2019-1, el cual
tenia como titulo de investigacion -La pobreza, y su Incidencia en la Dindmica Familiar de los
Habitantes del Barrio Los Olivos de la Ciudad de San José de Cucuta. En el cual se logrd
conocer como incide la pobreza en las dinamicas familiares de esta poblacion estudio, de este
mismo modo se realizara esta investigacion en el periodo

académico 2019-2 en el barrio Cafiofistulo de la ciudad de San Jose de Cucuta teniendo en
cuenta que es muy enriquecedor conocer esta problematica en diferentes contextos y como lo
percibe cada grupo familiar La pobreza Es una problematica que impacta de manera directa en
las familias de este sector de la ciudad Cucutefia y por medio de este estudio de investigacion se
podré identificar y exponer las problematicas familiares generadas por la pobreza la cual sera
medida por el bajo ingreso econémico, necesidades basicas insatisfechas y la precariedad urbana.
- Los recursos, la capacidad, las opciones, la seguridad y el poder necesarios para disfrutar de un
nivel de vida adecuado y de otros derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales"
(Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas, 2001, citado en
Jordan, 2019, p. 19).

Por otra parte, la pobreza es una desigualdad que se evidencia en la mayoria de los sectores,
ya que las pocas oportunidades y la baja calidad del comercio, trae graves consecuencias a nivel
de productividad, por tal motivo nuestro proyecto va direccionado en el bajo nivel de
oportunidades de empleo, que poseen cierta poblacion, donde conlleva a un amplio nivel de
inseguridad, de trabajos informales desmejorando su calidad de vida y bienestar dentro del

entorno.
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Debido a esto, la incidencia de la pobreza afecta diversas poblaciones en el mundo
desencadena factores como el desempleo y la inseguridad generando altos porcentajes de robos
delincuencia, por la inexistencia de oportunidades para las familias. Por esto las dindmicas
familiares son disfuncionales y afectan sus relaciones interpersonales por los escases econdmicas
en la poblacion, todo esto en vez de aumentar la productividad laboral y fortalecer los hogares lo
que hace es acrecentar los trabajos ilegales, distorsionando la comunicacién y las funciones
familiares las normas y valores dentro de un grupo familiar.

Por tal motivo, esta técnica observacional, permitié analizar y determinar la problematica méas
relevante de cada sector, en la cual pone en riesgo el bienestar social entre sus habitantes, donde

se pretende abordar como estos factores negativos, afecta las familias del barrio Cafiofistulo.
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1. Problema

1.1 Planteamiento del Problema

La presente investigacion nace de la situacion actual de pobreza que atraviesa la ciudad de
Cucuta, en la cual se ven involucrados diferentes sectores y a raiz de esta problematica se
generan graves consecuencias negativas dentro de la poblacion, que afecta las dindmicas
familiares, por tal motivo se pretende abordar todas las teorias y tematicas que estructuren y
fortalezcan las relaciones y funciones de las familias afectadas.

Asi mismo, la desigualdad econdémica es primordial obtener el conocimiento sobre la temética
de inseguridad y sus implicaciones, para lograr identificar los dafios causados en cada individuo,
que tanto afecta en el area social la necesidad de delinquir, desmejorando el desempefio en su
calidad de vida.

En consecuencia, a esto se realizara una investigacion sobre la afectacion de las dindmicas
familiares, provocada por la pobreza que atraviesa el barrio Cafofistulo para esto es importante
desarrollar una estructuracion oportuna, involucrando ciertos factores como los sociales,
familiares, emocionales, morales y educacionales.

En el area social es evidente la inseguridad debido a la baja oportunidad laboral que frecuenta
estos sectores permite la expansion de actos delincuenciales influenciando en la poblacion
temores, violencia. Debido a que no se efectua un control por parte de las autoridades para
disminuir estas practicas de delincuencia comun, generando en la poblacion méas pobreza y
desmejorando la armonia dentro del entorno social.

Segun un articulo realizado por el diario La Opinion (2018), el cual menciona que el
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Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), informé en los Gltimos afios el
desempleo en 2017 en Colombia se ubico en 9,4%, la tasa de ocupacion fue de 58,4% vy el indice
de participacion se ubico en 64,4%. La cifra de desempleo tuvo un incremento de 0,2 puntos en
comparacion al afio anterior, la cual fue de 9,2%.

En el trimestre octubre-diciembre, Clcuta tuvo un indice de desempleo de 14,0%, tasa global
de participacién de 62,2%; una ocupacion 53,5% y una cifra de subempleo objetivo 13,8%. La
ciudad registr6 en noviembre un porcentaje de desempleo de 14,3. A nivel nacional, en
diciembre de 2017 se registr6 un indicador desempleo de 8,6%, mes en el que 22'649.000
colombianos tenian un puesto de trabajo. La tasa es 0,1% menor a la del mismo lapso de 2016,
cuando el indicador fue de 8,7%. (La Opinion, 2018).

Asi mismo, la inseguridad ha influenciado en el area familiar, creando factores negativos que
desestabilizan el nicleo familiar y su dinamica, el Deterioro de las relaciones afectivas, debido a
que estas practicas dafian las dinamicas de los padres con los hijos, la proyeccion de vida de los
individuos, causada por la mala estabilidad econémica, generando en las familias poca
productividad. Optando por una ruta mas comoda llamada robo o hurto, todos estos factores
Ilevan a un desmejoramiento de la calidad humana, junto con la des unificacion de los lazos
afectivos y de la normatividad impuesta dentro del entorno familiar por esto es importante
implementar la unidad de igualdad de dialogo para la socializacion y comprension en la atencion
de las necesidades de la familia.

Por tal motivo es primordial implementar estrategias y pautas participativas mediante redes de
apoyo, para sensibilizar a la poblacién de la situacion. Educando culturalmente a los individuos
para mejorar su condicion de vida, mediante la colaboracion de instituciones que cooperen para

motivar al crecimiento tanto economico o emocional, que fortalezca y mejore la calidad de vida
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actuando con moderacidn disciplina y respeto con el espacio social, dando participacién a la
influencia politica mediante sus politicas pablicas que permitan dar importancia a las
necesidades de los individuos con apoyo ante microempresas talleres de aprendizaje donde
desarrollen su potencial y creen emprendedores e innovadores con iniciativa de mejora en la
estabilidad socioeconémica.

Como lo indica las cifras de pobreza destacadas por el DANE para Norte de Santander son
muy desalentadoras ya que:

La pobreza en Norte de Santander alcanz6 una incidencia de 40,4%, mientras que en 2015 fue
40,0%. A nivel nacional, la pobreza pasé de 27,8% en 2015 a 28,0% en 2016. La brecha o
intensidad de la pobreza es un indicador que mide la cantidad de dinero que le falta a una
persona en situacion de pobreza para dejar de ser pobre, es decir para que alcance la linea de
pobreza Para el afio 2016, este indicador alcanz6 el 15,5% en el departamento de Norte de
Santander frente a 15,0% en 2015. A nivel nacional este indicador se mantuvo en 10,3% El
indicador de severidad de la pobreza integra los indicadores de Incidencia y Brecha de la
pobreza. Para el afio 2016, el departamento de Norte de Santander registré una severidad de la
pobreza de 8,4% frente a 8,0% en 2015. A nivel nacional este indicador fue de 5,5%, mientras
que en 2015 fue de 5,4%. En el 2016, la pobreza extrema en Norte de Santander fue 12,4% frente
a 11,6% en el afio 2015. A nivel nacional, la pobreza extrema paso6 de 7,9% en 2015 a 8,5% en
2016. Para el afio 2016, la brecha de la pobreza extrema en el departamento de Norte de
Santander se situd en 4,7% frente a 4,0% del afio 2015. La brecha de la pobreza extrema nacional
paso de 2,9% en 2015 a 3,1% en 2016. Para el afio 2016, el departamento de Norte de Santander
registro una severidad de la pobreza extrema de 2,7% mientras que en 2015 fue 2,2%. A nivel

nacional la severidad de la pobreza extrema paso de 1,6% en 2015 a 1,7% en 2016. Para el afio
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2016, en Norte de Santander, el coeficiente fue de 0,467 frente a 0,473 en 2015. A nivel
nacional, el coeficiente Gini en el 2016 fue de 0,517 frente a 0,522 presentado el afio anterior.
(DANE, 2017, p.3).

La intencionalidad de dicho proyecto, es describir a través de lo identificado, porcentajes y
cifras de las tasas mas altas a nivel mundial y nacional en lo cual ayudara a formular estrategias
de control, para brindar mas seguridad a las familias y poder distinguir las diferentes posturas de
cada habitante, y como esta afectando las dindmicas familiares a nivel interaccionar, social y
humano.

Por tanto, teniendo claridad de las consecuencias que llevara si se el desempleo sigue
tomando control sobre estos sectores, cuya finalidad nos lleva a concientizar y estimular al
desarrollo econémico, donde se contrarresté todo acto de inseguridad, dando prioridad a un
empleo digno y a la capacidad humana y participativa de expandir la creciente econdémica en
cada barrio, a través de buenas estrategias y bases que consoliden una economia gratificante

brindando seguridad y estabilidad a nivel emocional y fisica.

1.2 Formulacién del Problema

¢Coémo incide la pobreza en la dindmica familiar de los habitantes del barrio Cafiofistulo de la

ciudad san José de Clcuta?
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1.3 Delimitacion

1.3.1 Delimitacién espacial

El contexto en el que se desarrollara esta investigacion en el barrio Cafofistulo de la ciudad

de Cdcuta Norte de Santander involucrando los habitantes y las familias.

1.3.2 Delimitacién conceptual

Pobreza, necesidades basicas insatisfechas, ingresos y dinamica familiar.

1.3.3 Delimitacién temporal

La investigacion se lleva a cabo a partir del segundo periodo académico del afio 2018-2

durante los meses de agosto a noviembre del mismo afio. Y retomando la investigacion en el

periodo académico 2019-2 durante los meses de agosto a noviembre.

1.4 Justificacién

La pobreza afecta la economia de un pais, las personas buscan nuevas formas de subsistir

como lo es en muchos casos los trabajos informales o ilegales que conllevan a las personas a

delinquir dandole paso a la inseguridad afectando la tranquilidad de los habitantes

principalmente el ndcleo familiar, este fenOmeno genera desconfianza e inseguridad en los
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espacios publicos, toma decisiones en las familias, problemas de comunicacion; por tal motivo es
importante obtener el reconocimiento sobre la tematica de inseguridad y los factores negativos
que genera en la sociedad.

Asi mismo, esta investigacion, es importante porque busca Describir como incide la pobreza
en la dindmica familiar de los habitantes del barrio cafiofistulo de san José de Culcuta. Asi como,
Identificar como la inequidad en el ingreso econdémico afecta las dindmicas familiares de los
habitantes de la comuna del barrio Cafofistulo Cucuta norte de Santander, Analizar las
necesidades basicas insatisfechas y como afectan las dinamicas familiares de los habitantes del
barrio Cafofistulo Clcuta norte de Santander y por ultimo; describir las caracteristicas de las
dindmicas familiares que predominan en cinco familias del Barrio Cafiofistulo Clcuta norte de
Santander.

Para el trabajo social, es importante realizar este estudio de investigacion porque la intencion
es indagar acerca de las dinamicas que sean modificado al interior de las familias y como se ve
afectada las relaciones interpersonales con su comunidad como consecuencia de ser victima de
este flagelo, impidiendo entre las familias espacios de recreacion esto generando mala
comunicacion. Con ello, buscar que se genere nuevos conocimientos y servir de base para
futuros proyectos de intervenciéon o ayuda del estado para con esta poblacion conocer de qué
manera afecta la problematica social y en que ha disminuido el desarrollo humano de las
familias nos permite tener un nuevo conocimiento y bldsqueda de construccion de estrategias para
mitigar esta carencia o necesidad por la que este sector se ve afectado, sin embargo es importante
en nuestro campo profesional de las ciencias sociales y del trabajo social generar investigacion,
captar, e intervenir con las familias el flagelo de la inseguridad (autoproteccion) pretendiendo

profundizar en las causales del desvanecimiento de las relaciones familiares ya que como
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profesion incidimos en la obtencién de resultados que puedan servir como bases orientadoras a
futuras investigaciones.

A su vez, esta investigacion es importante e enriquecedora para las familias que habitan en el
sector ya que Oviedo y Rodriguez (1999): argumenta que a sensacion de inseguridad estan
dafiina para la calidad de vida de los habitantes que el crimen mismo, ya que es mucho mas la
gente con temor, y que por ello cambian sus hébitos de vida, que la que ha sido objeto de una
accion criminal. (p.15). Como se explicd anteriormente no es facil para las familias y la
comunidad enfrentarse dia a dia frente a esta cuestion social, por eso es importante generar
politicas pubicas que solucionen o mitiguen la inseguridad, incentivando a la comunidad hacer
garantes del cambio siendo un pasos muy importante desenvolviéndole la tranquilidad y armonia

en los habitantes de este sector.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Analizar la incidencia de la pobreza en la dinamica familiar de los habitantes del barrio

Canofistulo de san José de Cucuta.

1.5.2 Objetivos especificos

Identificar la afectacion de la inequidad del ingreso econdmico sobre las dinamicas de las

familias del barrio canofistulo.
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Determinar las necesidades basicas insatisfechas que afectan las dinamicas familiares de siete
familias del Barrio Cafiofistulo Cucuta norte de Santander.
Describir las caracteristicas de las dinamicas familiares que predominan en siete familias del

Barrio Cafiofistulo Clicuta norte de Santander.
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2. Marco Referencial

2.1 Antecedentes

Internacionales. Mufioz Portugal, I. (2004). Pobreza, economia y familia en el Per(. Revista
Provincia. En el presente articulo plantea una politica que eficaz que proteja a las familias
peruanas que progresan, la cual debe estar ligada a la creacién y fortalecimiento de una red de
seguridad social, de seguros de salud, contra accidentes, contra robos y de seguridad ciudadana;
ademas de las de las politicas econémicas y sociales que impulsen el desarrollo humano de estas
familias.

El cual da un aporte a la investigacion realizada analizar la estrategia de lucha contra la
pobreza a partir de un real conocimiento de las causas de la misma, expuesta por el pais de Peru,
mediante el enfoque integral, puesto que esta es un problema multidimensional, complejo y
antiguo.

Gonzalez Silva, F. (2008). Hacia una vision de alteridad en familias con pobreza econémica.
Revista Ciencia y Sociedad.

En el presente articulo se emplea el constructo —alteridadl entendido desde las interacciones
humanas presentes dentro del nucleo familiar. ElI abordaje fue en un contexto venezolano
caracterizado por la pobreza econémica. Asi pues, con base en una encuesta a 102 familias se
obtuvieron indicadores de alteridad tales como el matricentrismo, la alteracion entre hermanos, la
tension y el encuentro familiar. A partir del analisis de los resultados se formularon nuevas
orientaciones para la intervencion psicoldgica, social y educativa. Finalmente se pretendié dar

cuenta de las implicaciones de una nueva perspectiva de estudio acerca de las familias.
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El cual da un aporte a la investigacion como realizar una discusion y asumir que la
perspectiva de la alteridad siendo un hecho merecedor de revision y analizar la relacion de
atencion e intervencion considerando como el otro piensa y vivencia a su familia.

Nacionales. Castellar Paternina, E., & Montes, L., & Forbes, E., & Martinez, C. (2009).
Situacién de pobreza extrema: Un caso en Colombia. Revista Salud Uninorte.

En el presente articulo se describen las condiciones de extrema pobreza en la que viven los
nifios en Villa Clarin, basdndonos en su entorno educativo, ambiental, socioeconémico y de
salud, ya que la pobreza, la marginalidad y de hecho las condiciones de habitabilidad, cada dia
empeoran en algunas poblaciones de Colombia, a pesar de esfuerzos y directrices nacionales e
internacionales, y lo propuesto en los Objetivos del Milenio, entre otros, trabajar por la
erradicacion del hambre y la pobreza extrema, la cual necesario focalizar estas comunidades
vulnerables, debido a que muchas veces son excluidas porque no se conoce la situacion integral y
vivencial, el reconocer que existen estas poblaciones y su caracterizacion especifica, con el
proposito se puedan realizar programas de inclusion de estas poblaciones.

El cual da un aporte a la investigacion es analizar como la pobreza que rodea a estos nifios en
Colombia, es similar a la de paises africanos: completa marginalidad, con deseos profundos de
superacién sin instituciones que los protejan, fortalezas en medio de la dificultad. Desde la
perspectiva de los padres y docentes de la escuela, se resalta la falta de recursos y la poca ayuda
gubernamental, que no les permite darles una buena formacidon personal y profesional a sus hijos.

Casas H, J. (2009). EI concepto de pobreza y sus implicaciones en Colombia. Revista Apuntes
del Cenes.

En el presente articulo se pretende explorar algin acervo bibliografico sobre el concepto de

pobreza. Después de las primeras revisiones es posible observar que tal fendmeno se aborda
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desde dos enfoques o puntos de vista; el primero, se podria definir como reduccionista, mientras
que el segundo se podria catalogar como multidimensional. Asimismo, se intentara examinar
algunos estudios que se han desarrollado sobre el tema de la pobreza en Colombia (se revisa el
ualtimo informe publicado por el DNP, acerca de la pobreza).

Asi mismo, también, se resefian algunas de las politicas sociales implementadas en Colombia,
encaminadas a reducir los niveles de pobreza en el pais, a partir del gobierno de Virgilio Barco.
Por ultimo, el autor se propone enfocar la temética con la intencion de incorporar el principio de
incertidumbre en el concepto de pobreza, toda vez que éste puede ser una fuente de malestar y
sufrimiento en las personas pobres, pues al parecer este principio no ha sido tratado con claridad
en las discusiones sobre la pobreza.

El cual da un aporte a la investigacion como se hace una distincion entre el enfoque
reduccionista y el multidimensional. EI primero establece que la pobreza es sélo una cuestion de
insuficiencia de renta. EI segundo, por su parte, promueve la realizacién de un mayor esfuerzo
tedrico por indagar el origen de la pobreza, desde la experiencia propia y vivencial de los pobres.

Lbpez Cadena, C. (2010). Pobreza y derechos en Colombia. Revista Derecho del Estado.

En el presente articulo se analiza La pobreza en Colombia la cual ha sido estudiada como un
problema politico econémico, pero no como un problema juridico. Por tal razén, es importante
fue analizar si la teoria del sistema de derechos se encuentra en condiciones de dar respuestas
positivas a esta situacion negativa.

El cual da un aporte a la investigacion realizada, analizar como sistema de derechos
fundamentales en Colombia contiene todos los presupuestos normativos aptos para afrontar todos
y cada uno de los problemas que plantea el fendmeno de la pobreza, pues la teoria que lo funda

es de orden dinamico, es decir, es un sistema estructurado desde un punto de vista normativo
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pero con gran apertura al paso del tiempo y a la flexibilizacion, lo que lo pone en un situacion
idénea para afrontar las situaciones de pobreza; en su estructura y fundamento es también un

fendmeno de carécter dinamico y, por ende, cambiante.

2.2 Marco Tedrico

El estudio del problema de la pobreza urbana y la vulnerabilidad requiere de la definicion de
una estrategia de analisis 0 marco teérico que permita identificar los distintos elementos que se
deben considerar al hablar de pobreza urbana, y su incidencia en la dindmica familiar procurando
abarcar sus dimensiones, variables e indicadores mas relevantes. Para ello, (Jordan, 2019) planta
dos métodos para medir la pobreza estos son -el del ingreso y el de las necesidades basicas
insatisfechas (NBI) apuntan a identificar las situaciones en las que el nivel de vida es inferior a
estandares socialmente aceptables (p, 19).

De esta forma, se describen a continuacion las variables sobre las cuales se abordad el
concepto de pobreza para el presente estudio de investigacion:

Ingresos es un: ElI método se basa en la estimacion del costo de una canasta béasica de
alimentos, la que es especifica para cada pais y zona geogréfica y depende de las pautas
culturales propias. Esta canasta de alimentos abarca los bienes necesarios para cubrir las
necesidades nutricionales de la poblacion, tomando en consideracién los habitos de consumo, la
disponibilidad efectiva de alimentos, sus precios relativos, entre otros. A este valor se lo
denomina "linea de indigencia”. A la canasta basica de alimentos se agrega el monto requerido
por los hogares para satisfacer las necesidades basicas no alimentarias, a fin de calcular el valor

total de la -linea de pobrezal. Para ello, se multiplica la linea de indigencia por un factor
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constante (dos para las zonas urbanas).

Necesidades basicas insatisfechas: El enfoque multidimensional del método NBI tiene
semejanzas Yy diferencias con la medicién de la pobreza a partir del ingreso de los hogares. Las
semejanzas vienen porque el ingreso de los hogares constituye, en buena medida, un indicador
sintético de multiples aspectos del bienestar, por su intermedio es posible satisfacer necesidades
en diversos ambitos. Pero existen al menos dos diferencias importantes entre el método NBI y el
del ingreso.

La primera es que, en tanto el ingreso da cuenta de la capacidad de satisfacer necesidades, los
indicadores de carencias criticas revelan si las necesidades han sido efectivamente satisfechas o
no. La segunda diferencia tiene que ver con el comportamiento de los indicadores en el tiempo:
mientras la pobreza por ingresos estd condicionada por los vaivenes coyunturales de la
economia, la satisfaccion de las carencias bésicas suele caracterizarse por un progreso lento pero
constante.

A su vez, este hecho surge de la inversion generalmente regular en infraestructura y la
expansion de los servicios sociales basicos, que forman parte habitual del uso de los recursos
publicos. Las necesidades basicas consideradas por la CEPAL son aquellas que cominmente se
miden en las encuestas de hogares de los paises de la regién, relacionadas en su mayoria con la
calidad y adecuacién de las viviendas, en aspectos tales como el tipo de piso, el acceso a agua
potable (disponibilidad de agua entubada y agua proveniente de red publica), el acceso a servicio
sanitario (disponibilidad de servicio sanitario, conexion a sistema de alcantarillado), la
disponibilidad de electricidad y el hacinamiento.

Asi mismo, sefiala la premio Nobel de economia Amartya Sen, describe la pobreza como una

caracteristicas de los pobres, es decir, se debe observar cuales son sus caracteristicas para poder
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conceptualizar el termino pobreza, de esta manera Sen sefiala el concepto de pobreza como la
ausencia de capacidades béasicas que le permiten a los individuos estar inmersos en la sociedad ya

que sostiene Sen (1992) que:

Las necesidades de caracteristicas preceden, de manera obvia, a las de bienes, y convertir
las primeras en las segundas solo resulta posible en circunstancias especiales. La
multiplicidad de fuentes no es, sin embargo, uniforme. Muchos bienes proveen calorias o
proteinas; muy pocos brindan techo. El alfabetismo proviene casi por completo de la
escuela primaria, aunque existen, en principio, otras fuentes. En muchos casos resulta
entonces posible pasar de los requerimientos de caracteristicas a los de bienes — en su
acepcion amplia— con poca ambigliedad. Por esta razon, las necesidades —basicasl o
-minimasl se definen, con frecuencia, como un vector hibrido —por ejemplo, montos de
calorias, proteinas, vivienda, escuelas, camas de hospital— en el cual algunos de los
componentes son caracteristicas puras mientras otros son abiertamente bienes. Aunque esta
mezcla desconcierta a los puristas, resulta bastantes econémica y es tipicamente inofensiva

(p. 8).

De lo anterior, se puede entender que la pobreza no surge de un escaso bienestar, sino de la
falta de capacidades de las personas de satisfacer sus necesidades basicas, aunado a esto, nace la
necesidad de los individuos de buscar la satisfaccion de dichas necesidades y, en dicho sentido se
ven abocados en la busqueda a cualquier costo dicha satisfaccién creando un cumulo de
problemas que desencadenan la comision de hechos delictuales.

Asi, es necesario observar cuales son ese conjunto de necesidades basicas para poder
considerar la incapacidad de satisfacer estas necesidades como prueba de pobreza (Sen, 1992), de
esta manera, se tiene que el desempleo y la inseguridad han contribuido que las personas, tomen
la situacion de pobreza debido a la falta de acceso a los bienes y servicios que le permitirian
superar esta situacion, pero esto puede llegar a presentarse posiblemente por la falta de voluntad
de dichas personas para satisfacerse a si mismas.

Por otra parte, se observa como la pobreza y marginacion social afecta las dindmicas
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familiares que habitan el contexto, por eso segtin el CONAPO (2019)* afirma en su informe que:

La marginacion se asocia a la carencia de oportunidades sociales y a la ausencia de
capacidades para adquirirlas o generarlas, pero también a privaciones e inaccesibilidad a
bienes y servicios fundamentales para el bienestar. En consecuencia, las comunidades
marginadas enfrentan escenarios de elevada vulnerabilidad social cuya mitigacion escapa del
control personal o familiar (p, 11).

De esta forma, se deja notar que influye tanto la incapacidad de habilidades del ser humano
para generar su bienestar como también la usencia de un estado comprometido en generar
igualdad de condiciones y acceso de las poblaciones a los sistemas econdmicos que les brinden
una mejor calidad de vida, ya que la acumulacion eventos marginatorios influyen en la
materializacion de contextos indeseables y deplorables. Para ello, se debe tener en cuenta las
dimensiones socioeconémicas de la poblacién?, y las formas existentes de exclusion:

Ahora bien, segun el consejo nacional de poblacion la dimension de Educacién hace
referencia a:

La escasa o nula escolaridad repercute a nivel individual en la generacién de oportunidades de
movilidad social y a nivel comunitario, en tanto que en una poblacion trabajadora pobremente
capacitada influye en el ambito laboral, en la innovacién y en la productividad. No resulta
extrafio que la mayor marginacion social se presente en comunidades en las que la poblacién

tenga bajos niveles educativos, situacion que se acentla en los grupos de mayor edad.

(CONAPO, 2004, p.12).

! De ahora en adelante Consejo Nacional de Poblacion México.
2 Vivienda, educacion, distribucion de la poblacién, ingresos monetarios.
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2.2.1 Dimensién vivienda

La carencia de estos indicadores reduce el bienestar de los ocupantes limitando sus
actividades domésticas y familiares, con consecuencias para el ingreso del hogar. En esta
dimension se debe analizar la presencia o ausencia de servicios publicos y habitabilidadl

(CONAPO, 2004, p 12).

2.2.2 Distribucién de la poblacién

La residencia en localidades pequefias, que en muchos casos se encuentran dispersas y
aisladas, se asocia a la carencia de servicios basicos como disponibilidad de agua, drenaje,
servicio sanitario, electricidad y a la inaccesibilidad a servicios educativos, lo cual repercute en
los ingresos percibidos por la poblacion y en consecuencia en su bienestar (CONAPO, 2004, p.

13).

2.2.3 Dimensidn ingresos

-El ingreso monetario determina las capacidades para adquirir bienes y servicios; ademas, en
el caso de los trabajadores con baja capacitacion se relaciona estrechamente con la
productividadl (CONAPO, 2004, p. 13).

A su vez, las dinamicas familiares se ven interrumpidas por esta ausencia de estado y falta de
oportunidades influyendo negativamente en la vida de las familias y sus integrantes

entendiendo por familia segin (Gonzalez, 2019) cuando explica en su tesis que la familia es: El
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espacio mas intimo de los seres humanos. Es en ésta donde se construyen las relaciones de mayor
confianza e intimidad, se encuentra compafiia en los momentos de soledad, asi como un
sentimiento de seguridad y apoyo ante las dificultades. Por ello, es el grupo natural del ser
humano, el cual juridicamente se organiza sobre la base del matrimonio, que es una institucion
social en la que el hombre y la mujer se unen legalmente con el fin de vivir juntos, procrear,
alimentar y educar a sus hijos. (p. 1).

Ahora bien, entonces la dindmica familiar es importante para el favorable desenvolvimiento
de los miembros de una familia ain méas cuando estos atraviesan por situaciones desfavorables o
excluyentes. Por tanto, la dindmica familiar segin Gonzélez (2019) juega un papel de singular
importancia, el cual permite la integridad del grupo familiar, haciendo posible crear una
atmosfera armoniosa que actuara como estimulo y le facilitard la insercion en el contexto
familiar, social, educativo. Con respecto a los valores existen la responsabilidad, el respeto, la
honestidad, solidaridad, cooperacién. Finalmente, la forma como se dé la dinamica familiar sera
determinante en el comportamiento de ellos y su capacidad de insercion en la sociedad y de dar
repuesta resiliente frente a situaciones de vulnerabilidad o escasez. (p. 1).

En este sentido, es importante describir las caracteristicas de las dinamicas familiares las
cuales se dividen en comunicacién, afecto, autoridad, roles, ya que estas son las encargadas de

mejorar las relaciones entre los parientes. A continuacién se explican cada una de ellas.
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2.2.4 La comunicacion

Es un punto crucial debido a que las relaciones familiares estan atravesadas por el intercambio
de pensamientos, emociones y sentires entre las personas vinculadas al grupo familiar, y que son
exteriorizadas a través de accion y/o lenguaje verbal o no verbal. se puede afrontar desde
diferentes modalidades a saber: primera hace referencia a la blogueada, aquella que posee como
caracteristicas poco didlogo e intercambios entre los miembros de la familia, en otras palabras, es
cuando los integrantes de la familia se comunican superficialmente y nos les interesa establecer
vinculos afectivos profundos; la segunda, denominada como comunicacién dafiada, en la que las
relaciones familiares estan selladas por intercambios que se basan segun lo afirma, (Henao,
2019): en -reproches, satiras, insultos, criticas destructivas y silencios prolongados (p. 335).

Por ende, Este tipo de comunicacion hace que afloren la distancia y el silencio entre quienes
conforman la familia, y una dindmica familiar con vinculos débiles. La tercera tipologia
comunicativa presenta una caracteristica particular, que consiste en buscar la mediacion de un
tercero cuando los miembros de la familia no se sienten competentes para resolver las diferencias
existentes entre ellos —este acto puede volverse contraproducente para la dindmica familiar
porque se corre el riesgo de que se vuelva permanente esta necesidad—, 1o que genera distancia
afectiva entre los integrantes de la familia.

Sin embargo, no se puede negar que las familias aunque tienen momentos de crisis, también
tienen periodos de estabilidad y cohesion, y esto hace que se vivencie el calor de hogar permeado
por la comunicacion directa, entendida como expresion —clara de acuerdos y desacuerdos y en la
coherencia entre lo verbal y no verbal, generando union entre los implicados ain en situaciones

de desacuerdo y tension.
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Ahora bien la caracteristica autoridad en la dindmica familiar segun (Henao, 2019, p.9)

Es el ejercicio de poderll, segun el diccionario RAE (2010, p.7) la autoridad -es el credito que
por su mérito y fama, se da a una persona en determinada material. Desde la sociologia la
autoridad segun Ariza y De Oliveira (1999) -significa la facultad que tiene una persona para
orientar y determinar conducta de otrasl. Asi mismo: -La autoridad familiar se fundamenta en
dos ejes bésicos de organizacion: el género y las generaciones; desde éstos se estipula la
subordinacion de la mujer al varon y de los hijos a los padresl (p. 166). Estas definiciones dejan
por sentado que al hablar de autoridad se hace referencia a que las relaciones humanas estan
atravesadas por intercambios de poder en coherencia con la obediencia en tanto hay un
reconocimiento del poder. (Ariza y De Oliveira, 1999).

De otra forma la caracteristica Roles en la dindmica familiar refiere que son el punto clave en
la dindmica familiar al interior de la familia se tejen vinculos a travesados por el amor, desamor,
descontentos, desacuerdo, acuerdo, vinculos, aspectos que configuran un entramado de roles
asimétricos e interactivos que son asumidos y vivenciados de modos distintos por cada miembro
del nacleo familiar. (Henao, 2019). Es preciso entonces aclarar el concepto de rol como punto
central de este apartado. Lopez (1984) en su estudio la adquisicién del rol y la identidad sexual:
funcion de la familia, sefiala que la division de roles se da a partir del género, indicando que el
rol sexual hace alusion a - los comportamientos, sentimientos y actitudes que se consideran

propios del hombre o de la mujer (...). Tiene en este sentido una base mas cultural. (p. 336).
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2.3 Marco conceptual

Dinamica familiar. Entonces la dinamica familiar es importante para el favorable
desenvolvimiento de los miembros de una familia ain mé&s cuando estos atraviesan por
situaciones desfavorables o excluyentes. Por tanto, La dinamica familiar segin S. (2019) juega
un papel de singular importancia, el cual permite la integridad del grupo familiar, haciendo
posible crear una atmdsfera armoniosa que actuard como estimulo y le facilitara la insercién en el
contexto familiar, social, educativo. Con respecto a los valores existen la responsabilidad, el
respeto, la honestidad, solidaridad, cooperacion. Finalmente, la forma como se dé la dindmica
familiar serd4 determinante en el comportamiento de ellos y su capacidad de insercién en la
sociedad y de dar repuesta resiliente frente a situaciones de vulnerabilidad o escasez. (p. 1)

Ingresos. EI método se basa en la estimacion del costo de una canasta basica de alimentos, la
que es especifica para cada pais y zona geografica y depende de las pautas culturales propias.

Esta canasta de alimentos abarca los bienes necesarios para cubrir las necesidades
nutricionales de la poblacién, tomando en consideracion los habitos de consumo, la
disponibilidad efectiva de alimentos, sus precios relativos, entre otros. A este valor se lo
denomina "linea de indigencia". A la canasta basica de alimentos se agrega el monto requerido
por los hogares para satisfacer las necesidades basicas no alimentarias, a fin de calcular el valor
total de la -linea de pobrezall. Para ello, se multiplica la linea de indigencia por un factor
constante (dos para las zonas urbanas).

Necesidades basicas. ElI enfoque multidimensional del método NBI tiene semejanzas y
diferencias con la medicion de la pobreza a partir del ingreso de los hogares. Las semejanzas

vienen porque el ingreso de los hogares constituye, en buena medida, un indicador sintético de
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multiples aspectos del bienestar, por su intermedio es posible satisfacer necesidades en diversos
ambitos. Pero existen al menos dos diferencias importantes entre el método NBI y el del ingreso.

Pobreza. La pobreza es un fendmeno multidimensional que comprende aspectos relacionados
con el acceso de una importante gama de bienes, servicios y satisfactores, ademas de la
capacidad para adquirir distintos conocimientos, capacidades y formas de empoderamiento,
factores fuertemente asociados a la integracion geogréfica y a la cohesion social (BID, 2005, p.
30). Se analizara ademas de aspectos fluctuantes en cifras de pobreza, ya que las ultimas
reflexiones del banco interamericano para el desarrollo han girad en torno a los indicadores
momentaneos que miden a alguien que sale de la pobreza pero en pocos meses regresa a ser parte

de esta poblacion.

2.4 Marco Contextual

Esta investigacion se desarrollara en el barrio cafiofistulo, de la ciudad de Cucuta , ubicada en
la comuna cuatro , este es un barrio cercano a la zona de frontera donde predomina el comercio
formal e informal desencadenado la inseguridad en sus habitantes , la mayor parte de las familias
dependen del negocio informal lo que dificulta un poco el mejoramiento de su calidad de vida, el
estrato socioecondmico que predomina es el uno y dos, cuenta con todos los servicios publicos,
escuela, iglesia, supermercados, ruta transporte publico, malla vial en excelentes condiciones. El

barrio Cafiofistulo est4 rodeado por barrios como San Martin, Torcoroma 2 y La Libertad.
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2.5 Marco Legal

Convencion Americana de Derechos Humanos. Pacto de San José, suscrito en la Conferencia
Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos, en San José de Costa Rica, el 22 de
noviembre de 1969 y aprobado en Colombia mediante la Ley 16 de 1976, que entrd en vigor el
18 de julio de 1978. Convenio No0.138, promulgado en 1973 por la OIT. Exige a los estados
disefar y aplicar una politica nacional que asegure la abolicion efectiva del trabajo infantil y fija
las edades minimas de admisién al empleo. Ratificado por la Ley 515 de 1999.

Ampara a la familia como institucion basica de la sociedad. Derecho a la igualdad, sin
discriminacion del origen familiar. Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y
familiar. Toda persona es libre. Nadie puede ser molestado en su persona o familia. Nadie podra
ser obligado a declarar contra si mismo o contra su conyuge, compafiero permanente o parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil. Relativo al
concepto de familia. El Estado y la sociedad garantizan la proteccion integral de la familia.

Asistencia del Estado a la mujer en estado de embarazo. Derechos fundamentales de los nifios.
Derechos del adolescente. Proteccion de las personas de la tercera edad. Derecho de salud
gratuita para todo nifio menor de un afio que no esté cubierto por algun tipo de proteccion o de
seguridad social. El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacién, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprenderd como minimo, un afio
de preescolar y nueve de educacion basica. Los padres de familia tendran derecho de escoger el
tipo de educacion para sus hijos menores.

Mediante la ley 1534 de 2012 por medio de la cual se adoptan unas medidas de politica y e

regula el funcionamiento del programa familias en accion, se define el concepto del programa en
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su articulo segundo asi:

Programa Familias en Accidn: Consiste en la entrega, condicionada y periddica de una
transferencia monetaria directa para complementar el ingreso y mejorar la salud y, educacion de
los menores de 18 afios de las familias que se encuentran en condicion de pobreza, y
vulnerabilidad. Se podréan incorporar las demas transferencias que el sistema de promocién social
genere en el tiempo para estas familias.

Asi mismo, en su articulo cuarto se establece que los beneficiaros del programa seran las
familias en situacion de pobreza, las familias indigenas en situacion de pobreza de acuerdo con Is
procedimientos de consulta previa y focalizacion.

El Plan estratégico del PNUD 2018-2021, establecié que sobre la base de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible y el compromiso con los principios de universalidad, igualdad y no
dejar a nadie atras, el ideal del PNUD en su Plan Estratégico para 2018-2021 consiste en ayudar
a los paises a lograr el desarrollo sostenible mediante la erradicacion de la pobreza en todas sus
formas y dimensiones, la aceleracion de las transformaciones estructurales para el desarrollo

sostenible y la creacion de resiliencia ante las crisis y las perturbaciones.
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3. Disefio Metodoldgico

En este apartado se describirén las caracteristicas generales sobre el desarrollo de la presente
investigacion: el tiempo y lugar, la poblacion y los indicadores socio gréaficos de la misma. Por
consiguiente, procederemos a describir y justificar los instrumentos empleados para la

investigacion acorde con las categorias de analisis.

3.1 Paradigma de la Investigacion

El paradigma oportuno para abarcar la investigacion es el interpretativo ya que se realiz6 una
observacién factores de pobreza que afectan la dindmica familiar, por ende, se realiza una
investigacién de nivel macro con el fin de obtener respuesta sobre las falencias que presentaban y
a las que conllevan este tipo de situacion.

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2004) el paradigma interpretativo asume que “el
investigador debe tener una posicion participativa, y que la investigacion requiere de la
descripcion de casos especificos (personas y comunidades), a través de articular narrativa e

interpretacion” (p. 47).

3.2 Enfoque de la Investigacion

3.2.1 Enfoque cualitativo

La investigacion se encuentra enmarcada en el enfoque cualitativo el proposito es examinar la
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forma en que los individuos perciben y experimentan los fendmenos que los rodean,
profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados y su enfoque es cualitativo
puesto que se explora, describe y comprende lo que los individuos tienen en comin de acuerdo
con sus experiencias con un determinado problema (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2004).

Dentro de la investigacion es importante utilizar el enfoque cualitativo ya que permitira
describir los factores de pobreza que afectan la dinamica familiar provocada por el desempleo e
inseguridad que posee el barrio Cafofistulo de la ciudad de san José de Cucuta, para asi lograr
resultados en la investigacion.

Ademas, es fundamental alcanzar los objetivos de la presente investigacion a través del
alcance del enfoque cualitativo donde se busca especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier problematica. El énfasis estd en el estudio
independiente de cada caracteristica, es posible que de alguna manera se integren las mediciones
de dos 0 mas caracteristicas con el fin de determinar como es o como se manifiesta el problema.

De acuerdo con los objetivos planteados, el investigador sefiala el tipo de descripcién que se
propone realizar. Acude a técnicas especificas en la recoleccién de informacién, como la
observacion, las entrevistas y grupo focal. La mayoria de las veces se utiliza el muestreo para la
recoleccion de informacion, la cual es sometida a un proceso de codificacion, tabulacion y
analisis estadistico.

Puede concluir con hipotesis de tercer grado formuladas a partir de las conclusiones a que
pueda llegarse por la informacién obtenida. "Estos estudios describen la frecuencia y las
caracteristicas mas importantes de un problema. Para hacer estudios descriptivos hay que tener
en cuenta dos elementos fundamentales: El tamafio de Muestra y el instrumento de recoleccion

de datos (Vasquez, 2005), en leccion 6: Investigacion Exploratoria, Descriptiva, Correlacional y
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Explicativa, Universidad Nacional abierta y a distancia.

3.2.2 Interaccionismo simbdlico

El interaccionismo simbolico como teoria conductora de investigaciones cualitativas permite
examinar de forma profunda un reducido nimero de casos para explorar de manera detallada
procesos o0 contextos especificos para comprender la realidad social en concreto (lzcara, 2014).

El marco interpretativo del Interaccionismo Simbolico propuesto por Blumer sefiala que para
lograr la comprension del significado de la problemética social, concibe la sociedad como un
marco de interaccion simbdlica entre individuos y al ser humano como un constructor activo de
significados organizados en torno a los procesos compartidos de interaccion para tener un
referencial que sirva para orientar el proceso de investigacion cualitativa a través del
interaccionismo simbdlico y al teoria fundamentada (Souza, 2000; Blumer, 1986; Pons, 2010).

En la investigacion se encuentra diversos abordajes metodoldgicos, un aspecto importante
considerado como criterio de calidad en investigacion cualitativa es la coherencia epistemoldgica
y metodoldgica. Cuando tenemos como base una teoria o referencial tedrico filosofico es
necesario enlazar el camino metodoldgico a seguir tomado de la mano de la teoria.

Asi mismo, trabaja con datos obtenidos de ambientes naturales y esta basada en los
presupuestos del interaccionismo simbdlico que centra su atencion en los significados que los
eventos tienen para las personas en ambientes naturales.

El interaccionismo simbdlico provee el fundamento filoséfico para la teoria fundamentada en
los datos y guia las preguntas de investigacion, las estrategias para la recoleccion y analisis de
los datos. (Gutiérrez, 2017). De esta manera el interaccionismo simbolico plantea sus premisas

las cuales son:
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La primera premisa que plantea el interaccionismo simbolico es que las personas actGan sobre
los objetos de su mundo e interactian con otras personas a partir de los significados que los
objetos y las personas tienen para ellas. Por consiguiente, esto ser& posible en la interaccion que
tendrén las familias a través de la técnica del grupo focal pues este serd un momento de reflexion
donde conjuntamente podran identificar esas necesidades sentidas que afectan sus dindmicas
familiares a través del analisis reflexivo de las preguntas orientadoras las cuales estan
estructuradas hacia la categoria de ingresos econémicos y sus subcategorias de vivienda, canasta
familiar, servicios publicos. A través, de este analisis reflexivo del grupo focal y la interaccion de
ellos como sujetos sociales se podran develar esos significados que inciden de manera positiva o
negativa en sus familias.

Por otra parte, la segunda premisa plantea que: los significados son producto de la interaccion
social, principalmente la comunicacion consciente, que se convierte en esencial, tanto en la
constitucién del individuo como en (y debido a) la produccion social de sentido. El signo es el
objeto material que desencadena el significado, y el significado el indicador social que interviene
en la construccion de la conducta. Esta premisa se desarrollara en la investigacion a traves de la
aplicacion e interpretacion de la técnica entrevista estructurada la cual buscara que el
investigador pueda realizar preguntas en su instrumento o cuestionario de tipo estructuradas o
semiestructuradas, en esta investigacion se llevara a cabo éstas Ultimas para obtener informacion
cualitativa sobre el analisis de las necesidades basicas insatisfechas y como afectan las dindmicas
familiares de siete familias del Barrio los Cafofistulo Cucuta norte de Santander.

Seguidamente, la tercera premisa plantea que las personas seleccionan, organizan, reproducen
y transforman los significados en los procesos interpretativos en funcion de sus expectativas y

propositos. Esta premisa sera desarrollada en la investigacion a traves de la aplicacion la técnica
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de entrevista grupal la cual busca que las familias reflexionen acerca de las preguntas
orientadoras cuyo contenido es describir las caracteristicas de las dinamicas familiares, cuanto se
refiere a comunicacion, autoridad, y roles dentro del hogar siendo ellas mismas quien den
significado a lo interpretado de acuerdo a sus experiencias de vida.

Los criterios de seleccion de sujetos muéstrales.

Familias residentes en el municipio de Cdcuta.

Familias habitantes del barrio Cafiofistulo.

Familias desempleadas.

3.2.3 Muestra por conveniencia

Cuando la seleccion de los elementos que intervienen en ella se hace a través de algun
procedimiento aleatorio, o sorteo, que le concede a cada uno de los elementos de la poblacién, un
cierto chance de caer en ella. (Arvelo, 2003, p. 3)

La muestra aleatoria fue al azar, seleccionando siete mujeres jefas de hogar en edades
comprendidas éntrelos 35 a los 60 (rango de edad que comprende a la adultez joven e
intermedia), mujeres jefas de hogar en su mayoria las cuales qué cuya disposicién es
fundamental y voluntaria en la aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de

informacion la entrevista estructurada, grupal, y grupo focal.
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Tabla 1. Mapeo de actores

Familia Familia Familia Familia
Actores Suarez Belasco Puentes Quintero
Cortes Garcia Mendoza Vargas
Entrevistad Mujer cabeza Mujer cabeza Mujer cabeza Mujer cabeza Mujer cabeza Mujer cabeza Mujer cabeza
0 (a) de hogar de hogar de hogar de hogar de hogar de hogar de hogar

Familia Familia Familia Rojas
Garzon Vega solanosilva  Buitrago

Edad 54 41 35 39 51 36 55
Genero femenino femenino femenino femenino femenino femenino femenino
. Secundaria L L . L . L
Escolaridad Primaria Primaria secundaria Primaria primaria primaria
incompleta

Barrio cafiofistulo  cafofistulo cafofistulo  cafiofistul  cafiofistulo cafiofistulo  cafofistulo
N° de 4 3 4 2 4 3 6

hijos

Jefe de No No Si No Si No Si
hogar

Empleo  Vendedora Ama de Ama de Empleada  Vendedora Vendedora Ama de
u oficio ambulante casa casa domestica  ambulante  ambulante casa

Escenario Hogar, parqueHogar, parqueHogar, parqueHogar, parqueHogar. ParqueHogar. parque Hogar, parque
Grupo focal, Grupo focal, Grupo focal, Grupo focal, Grupo focal, Grupo focal, Grupo focal,
entrevista entrevista entrevista entrevista entrevista entrevista entrevista

Situacion individual, individual, individual, individual, individual, individual, individual,
entrevista entrevista entrevista entrevista entrevista entrevista entrevista
grupal grupal grupal grupal grupal grupal grupal

Fuente: Pefia, 2019-1

3.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

3.3.1 Entrevista individual

La técnica de la entrevista individual se realizara en el hogar de cada una de las siete familias
residentes del barrio Cafofistulo; disefiada con 12 ftems cuyo objetivo fue describir como afecta
la pobreza las dindmicas familiares, comunicacion entre los diferentes miembros, el cual se
realizara dos entrevistas en cada hogar, una dirigida a los miembros que ejercen la autoridad en
el hogar (padre y madres) otra a los hijos, teniendo en cuenta que tanto para pares como para los
hijos se ve reflejada de manera diferente la pobreza. Asi mismo los aportes de las familias

participantes seran transcritos por el equipo investigador, para esto las entrevistas duraran un
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promedio de una hora por cada hogar. (Ver Anexo 6).

3.3.2 Entrevista grupal

La técnica de entrevista grupal se desarroll6 en el parque del barrio, fue conducida de acuerdo
con las preguntas orientadoras disefiadas en 9 items relacionados con la categoria de necesidades
bésicas insatisfechas cuyo objetivo fue analizar las necesidades basicas insatisfechas y como
afectan las dindmicas familiares de siete familias del Barrio Cafiofistulo Cucuta, Norte de
Santander. Asi mismo los aportes de las familias participantes fueron transcritos por el

profesional, para esto las entrevistas duraron un promedio de dos horas.

3.3.3 Grupo focal

La técnica del grupo focal se llevé a cabo en el parque del Barrio Cafiofistulo, fue conducida
de acuerdo con las preguntas orientadoras disefiadas en 7 items relacionados con la categoria
dinamicas familiares, las preguntas se realizaron solo a las mujeres madres de cada grupo
familiar, cuyo objetivo fue identificar la afectacion de la inequidad en el ingreso econémico
afecta las dinamicas familiares de siete familias del Barrio Cafiofistulo Culcuta, Norte de
Santander. Asi mismo, los aportes de las familias participantes fueron transcritas por el

profesional, para esto la técnica tardo aproximadamente tres horas.
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3.3.4 Instrumento diario de campo

El diario de campo es un instrumento de investigacién que guarda estrecha relacion entre la
teoria y la practica, y es por medio de este que se plasmaran las ideas y hallazgos encontrados dia
a dia y paso por paso a fin de recolectar la informacién necesaria para el analisis posterior de los

resultados y asi lo afirma Martinez (2019) cuando dice que:

El Diario de Campo es uno de los instrumentos que dia a dia nos permite sistematizar nuestras
practicas investigativas; ademas, nos permite mejorarlas, enriquecerlas y transformarlas.
Segtin Bonilla y Rodriguez —el diario de campo debe permitirle al investigador un monitoreo
permanente del proceso de observacion. Puede ser especialmente util [...] al investigador en él
se toma nota de aspectos que considere importantes para organizar, analizar e interpretar la
informacion que esta recogiendo. (p.77)

3.4 Técnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos

3.4.1 Técnica del subrayado

La técnica del subrayado es muy importante en las lecturas de cada una de las categorias y
subcategorias permitiendo asi realizar un andlisis mas profundo, permitiendo con ello desglosar
cada uno de los diarios de campo obtenidos y seleccionar a si cada parrafo de relevancia que
pueda permitir realizar una lectura de la investigacion y sus resultados.

Ahora bien, tal como lo sefiala Sebastian (2018): El objetivo es comprenderlo de forma
genérica, sin detenernos en detalles particulares. A su vez, realizar una lectura parrafo a parrafo
para lo cual se subrayaran las palabras clave que representan las ideas principales y las ideas

secundarias, asi como los detalles de interés. (p.10).
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A continuacidn, se especifican las categorias y subcategorias y sus respectivos colores para la

técnica del subrayado:

Tabla 2. Técnica del subrayado

Define como pobre extremo o indigente a quienes tienen un ingreso inferior a un salario
minimo. Esta alternativa, siendo atractiva por su facilidad de implementacion, presenta la
restriccion de no adaptarse a las necesidades propias de cada poblacion, como sus
capacidades de interaccidn con otros.

SUBCATEGORIA
INGRESOS MINIMOS

Salario o recursos con los
que cuenta la familia para
lograr cubrir sus necesidades
bésicas.

La marginacion se asocia a la carencia de oportunidades sociales y a la ausencia de
capacidades para adquirirlas o generarlas, pero también a privaciones e inaccesibilidad a
bienes y servicios fundamentales para el bienestar. En consecuencia, las comunidades
marginadas enfrentan escenarios de elevada vulnerabilidad social cuya mitigacion escapa
del control personal o familiar.
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influye en el ambito laboral,
en la innovacion y en la
productividad. No resulta
extrafio que la mayor
marginacion social se
presente en comunidades en
las que la poblacion tenga
bajos niveles educativos,
situacion que se acentua en
los grupos de mayor edad.

Permite la integridad del grupo familiar, haciendo posible crear una atmosfera armoniosa
que actuard como estimulo y le facilitara la insercion en el contexto familiar, social,
educativo. Con respecto a los valores existen la responsabilidad, el respeto, la honestidad,
solidaridad, cooperacion. Finalmente, la forma como se dé la dinamica familiar sera
determinante en el comportamiento de ellos y su capacidad de insercién en la sociedad y de
dar repuesta resiliente frente a situaciones de vulnerabilidad o escasez.

SUBCATEGORIA SUBCATEGORIA
COMUNICACION AUTORIDAD
La comunicacién es un punto | Ejercicio de poder Segun el
crucial debido a que las diccionario RAE (2010) la
relaciones familiares estan autoridad -es el crédito que
atravesadas por el por su mérito y fama, se da a
intercambio de una persona en determinada
pensamientos, emociones y | materiall. Desde la sociologia
sentires entre las personas la autoridad -significa la
vinculadas al grupo familiar, facultad que tiene una
y que son exteriorizadas a persona para orientar y
través de accion y/o lenguaje determinar conducta de
verbal o no verbal. otras.

Fuente: Pefia (2019-2).
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3.5 Triangulacién

La técnica de analisis de resultados.

Ahora bien tal como lo menciona (Okuda y Gémez, 2018, p. 15).

Este término metafdrico representa el objetivo del investigador en la busqueda de patrones de
convergencia para poder desarrollar o corroborar una interpretacion global del fenémeno humano
objeto de la investigacion y no significa que literalmente se tengan que utilizar tres métodos,

fuentes de datos, investigadores, teorias 0 ambientes.
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4. Hallazgos

En el siguiente apartado se describird los resultados obtenidos mediante la recoleccion de
informacion  de la investigacion realizada a las siete familias seleccionadas del Barrio
Cariofistulo en la ciudad de san José de Cucuta, a través de las técnicas utilizadas como el grupo
focal, colcha de retazos, entrevista grupal e individual en el cual toda la informacion fue
recolectada en el instrumento diario de campo, los hallazgos encontrados se redactaran de
manera organizada en tres capitulos donde se describiran cada una de las categorias encontradas,

se tendrén en cuenta los fundamentos tedricos que sustentan la investigacion.

4.1 Capitulo 1: Identificacion de la Afectacién de la Inequidad del Ingreso Econémico

sobre las Dinamicas Familiares de las Familias del Barrio Cariofistulo

Este capitulo aborda la categoria ingresos, donde se dara a conocer cuales son los ingresos
econodmicos de las siete familias seleccionadas del Barrio Cafiofistulo y la afectacion de este en
las dindmicas familiares de cada una de las familias, para esta categoria se tuvo en cuenta tres
subcategorias las cuales son: 1) Ingresos minimos, 2) habitos de consumo, 3) canasta basica de
alimentos, teniendo en cuenta que la carencia de estos y su no cubrimiento genera conflictos al
interior de las familias, partiendo de que las familias entrevistadas son de estratos
socioecondémicos 1 y 2, algunas mujeres cabeza de hogar con familias extensas Yy bajos

recursos economicos tiene que enfrentar dia a dia la pobreza.
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4.1.1 Ingresos minimos

Segln La CEPAL. en el analisis econdmico, el ingreso (o el gasto) per capita es considerado
usualmente como el indicador més apropiado del bienestar de un hogar. Bajo esta perspectiva, la
pobreza se interpreta como la insuficiencia de ingresos minimos que permitiria a los miembros
de un hogar satisfacer sus necesidades bésicas. Por lo tanto, mientras mas bajo sea el nivel de
ingresos de un hogar, mayor serd la probabilidad que ese hogar presente una situacion
generalizada de pobreza, en lo cual no logra satisfacer una o varias necesidades basicas (Feres y
Mancero; 2001, p. 13).

Teniendo en cuenta que uno de los factores para que no haya ingresos es el desempleo que es
una de las problematicas que genera preocupacion en las familias y en la sociedad, ya que
algunas personas se encuentran sin trabajo y deben afrontar situaciones dificiles, obligandolas a
acceder a la informalidad para obtener ingresos econdmicos, el cual estas actividades informales
les permite obtener un flujo de ingresos muy béasicos para sostener a su familia que no alcanzan
para satisfacer las necesidades basicas y poder acceder a bienes y servicios. Esta insatisfaccion
de las necesidades basicas por falta de ingresos acarrea conflictos al interior de la familia
viéndose fuerte mente afectada.

En el primer momento de la intervencidn con las siete familias del barrio Cafofistulo, se pudo
identificar la escasez de recursos econémicos ya que esta familias carecen de empleos formales y
para obtener los ingresos deben realizar actividades en las cuales no les genera los suficientes
ingresos para satisfacer sus necesidades, una de las caracteristicas de estos hogares es que son
tres familias nucleares y 2 extensas; también se presenta 2 hogares donde la cabeza de hogar es

la mujer y sobre ella recae toda la responsabilidad econdmica, las familias estan conformadas de
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entre 5 a 8 personas, en cada hogar trabajan de forma informal de 1 a 3 personas, el cual los
ingresos de estas familias entran entre menos del minimo y algunas un poco més del minimo.

La manera como estas familias distribuyen los gastos del hogar son de manera equitativa,
aunque esto no deja de generar conflictos ya que algunos miembros de la familia quisieran
destinar sus ingresos a otras cosas para su propia satisfaccion y no la de la familia en general,
como lo es la de consumo de bebidas alcohdlicas, un dato muy impdrtate es que las personas que
laboran deben trabajar diariamente de 8 a 12 horas diarias en trabajos como vendedores
ambulantes en las calles, empleadas en casa de familia, venta de gasolina (pimpineros), venta de
minutos etc. Que hoy dia no tiene mayor remuneracion, el poco ingresos de recursos al hogar
genera estrés, ya que las familias con esos ingreso debe pagar arriendo, servicios publicos (gas,
energia y agua), alimentacion, gastos en educacion y salud, en ocasiones no alcanzan a cubrir
estos servicios por lo tanto tiene que acceder a pedir prestado dinero o endeudarse.

Para las familias tener ingresos por muy bajos que sean son muy necesarios para ellos y su
familia y para su supervivencia ya que no reciben ninguna ayuda de terceros, por tal motivo
deben garantizar principalmente la alimentacion a sus hijos, por ende deben limitarse en solo
satisfacer los gastos que son estrictamente necesarios como alimentacion, servicios publicos,
arriendo, educacion y salud. Las mujeres entrevistadas participantes manifiestan insatisfaccion
con los ingresos de su hogar, ya que quisieran poder comprar otras cosas necesarias para su
hogar como electrodomésticos, mejor alimentacion, vestuarios para sus hijos, poder acceder una
mejor vivienda, ademas de esto los conflictos que se generan al interior se los hogares por la

escases de los ingresos, rompiendo con la comunicacion de la familia.
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4.1.2 Canasta bésica de alimentos

De acuerdo a la informacion suministrada por la FAO, -la canasta basica familiar esta
compuesto por el grupo de alimentos basicos que representa el patron de alimentacion usual de
una poblacion en cantidades que pretenden satisfacer las recomendaciones nutricionales de
energia y nutrientes para la mayor parte de los individuos que conforman la unidad familiar al
menor costo posible.

Segln el DANE la canasta basico de alimentos en Colombia en promedio un mercado béasico
puede costar entre $229 a $330 mil para cuatro personas, pero si se le afiaden vivienda,
educacion y otros, llega hasta $1.300.000, lo que quiere decir que se necesitaria dos salarios
minimos mensuales para cubrir los gastos basicos del hogar, teniendo en cuenta que en algunos
hogares existe mas de cuatro personas siendo imposible satisfacer con un salario minimo.

Las siete mujeres entrevistadas manifiestan que el poco dinero que destinan para comprar los
productos de la canasta familiar no les alcanza por tal motivo deben comprar los productos mas
necesarios y econémicos como los son el arroz, pasta, harina, sal, azlcar, papas, platano, huevos,
algunas verduras, Utiles de aseo de vez en cuando carne o pollo, ya que son los productos que
pueden acceder con mas facilidad ya que son los mas econdmicos y los que mas se consumen.

Teniendo en cuenta que estas familias no tienen ingresos suficientes para satisfacer los gastos
de la canasta familiar, no se estan alimentando bien ya que el organismo necesita de nutrientes
para desarrollarse de manera adecuada de lo contrario la persona no funciona de manera

adecuada para un mejor desarrollo.
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4.1.3 Habitos de consumo

Para entender los habitos de consumo es importante conocer su concepto, ya que este
indicador es importante para medir la pobreza, entendiendo por habitos de consumo segun Mejia
y Arboleda como -aquello que una persona hace de forma constante, y que la relacion con el
consumo se determina a partir de aquello que acostumbra adquirir y consumirl (Mejia y
Arboleda, 2004).

Los habitos conforman las costumbres, actitudes y formas de comportamientos, los cuales
conllevan a formar y a consolidar pautas de conductas que se mantienen en el tiempo y
repercuten favorable o desfavorablemente en una persona en el estado de salud, nutricion y
bienestar.

Por lo tanto la alimentacion es una serie de conducta que tiene una persona a la hora de
alimentarse, por lo cual deberan tener los requerimientos necesarios para satisfacer las
necesidades, como nutrientes que le aporten energia para su cuerpo y la realizacién de las
actividades diarias, la insuficiencia de ingresos no ha permitido que las familias objeto de
investigacién tenga buenos habitos de consumo, adoptando conductas inapropiadas debido a la
realidad social a la que se tienen que enfrentar ya que las mujeres manifiestan; - tenemos que
economizar los gastos de los alimentos comprando o més econémico, darle menos comida a mis
hijos y siempre quedan con hambre (DC2: 2019).

De esta manera si estas familias no cuentan con los recursos o ingreso suficiente para adquirir
bienes y servicios mantener una buena alimentacion y que su cuerpo este nutrido no tendra un
buen desarrollo para desempefiarse porque si el nivel de consumo no es uniforme, no existe un

nivel anico de ingreso con el cual el consumidor satisface sus necesidades basicas.
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4.2 Capitulo 2: Determinacion de las Necesidades Basicas Insatisfechas que Afecta las

Dinamicas Familiares de los Hogares del Barrio Cafofistulo

Las dinamicas familiares se ven afectadas por la insatisfaccion de las necesidades bésicas, en
este capitulo se dara a conocer la afectacion de las dinamicas familiares de las siete familias
objeto de investigacion del barrio cafiofistulo a causa de la insatisfaccion de las necesidades
bésicas, donde se describiran los resultados encontrados atraves de cuatro subcategorias: 1).
Adecuacion de la vivienda. 2). Acceso a la educacién, 3). Acceso a servicios publicos, 49.
Acceso a servicio de salud el cual determina el nivel de pobreza en estas familias.

Segun el psicélogo estadounidense Abraham maslow, define las necesidades basicas como un
vacio o una distancia que existe entre la persona que esta viviendo en el presente y como le
gustaria vivir en el futuro, estableci6é una serie de proposiciones sobre las necesidades humanas,
organizandolas segun su importancia, las necesidades fisioldgicas las del cuerpo y de seguridad
ocupan el espacio mayor ya que son de mas urgencia para el individuo, catalogando las
necesidades mas importantes aquellas que nutren el cuerpo y brinda una seguridad tanto fisica
como psicoldgica como poder contar con (alimentacion, aire (respiracion), cobijo, agua, empleo,
educacion, salud) la satisfaccion de estas necesidades conllevan a un desarrollo fisico de las
personas. Que en otras palabras es poder acceder a bienes y servicio que garanticen calidad de

vida.
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4.2.1 Adecuacion de la vivienda

Las familias objeto de investigacion dieron a conocer la importancia de tener un techo que les
ofrezca seguridad y adecuacion segun los requerimientos de su familia, contando con espacios
suficientes y en buenas condiciones para el sano desenvolvimiento de los miembros del hogar,
pero es otra la situacion que se presentan en estas familias ya la mayor parte de estas familias no
cuentan con viviendas adecuadas y espacios suficientes para un sano desenvolvimiento, ya que
las mujeres entrevistadas manifiestan inconformidad con la adecuacion de las viviendas donde
viven con su familia, refiriéndose de la siguiente manera la E2 -no me siento satisfecha en mi
casa somos muchos y solo hay dos cuartos pequefios nos toca dormir en el piso porque solo hay
dos camas y todos no cabemos ahi, también aguantamos mucho calor porque no entra aire
quisiéramos Vvivir en una casa mas comoda pero la plata no alcanza para pagar un arriendo mas
carol, de igual manera la E7 -no me gusta la casa donde vivimos porque estd muy vieja, el techo
esta roto y cuando llueve se moja en la sala y nos toca sacar el agua con baldes , ademas el piso
es de tierra y todo permanece lleno de polvo y sucio asi hagamos aseo. (DC 3; 2019).

Viendo la situacion anterior las familias no cuentan con una vivienda adecuada para los
requerimientos de la familia. Debido a que no cuentan con suficientes ingresos para acceder a
una vivienda mas adecuada. Dejando caridad que la menor parte de las familias exactamente 3
no manifiestan inconformidad con su vivienda, aunque quisieran poder u una mejor se siente
conformes en la que habitan.

Ademas convivir en un espacio tan estrecho genera conflictos en estos hogares que no cuentan
con una comodidad, llevando a los miembros a situaciones de estres, ya que en el hogar se

necesita privacidad e intimidad, ademas de esto los insuficientes ingresos hace que tengan
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dificultades a la hora de pagar el arriendo.

4.2.2 Acceso a la educacion

Segin Amartya Sen (1985), -la educacion es considerada como una necesidad dentro de las
capacidades bésicas del individuo, pero las posibilidades y capacidades de una persona a otra
varian sustancialmente, por tanto las medidas de inequidad en el bienestar deben incluir medidas
de inequidad en la educacion. Desde la aproximacion de igualdad de oportunidades se analizan
los factores que influencian en una meta individual: organizdndolos en dos categorias: los
factores relativos del esfuerzo del individuo, de los cuales este es responsable, y por otro lado,
los factores circunstanciales del individuo, los cuales estdn fuera de su control, son fuente de
diferencias -injustas en el logro de dicha lucha (Lopez, Virguez, Silva y Sarmiento; 2017, p.
170).

Acceder a la educacion es importante para disminuir la desigualdad en un pais ya que este
crea oportunidades y por ende una mejor calidad de vida, generacion de igualdad en un pais,
teniendo en cuenta que el estado debe garantizar a sus habitantes el acceso a la educacion ya que
es un derecho primordial, sin duda en la actualidad las familias objeto de investigacion sus hijos
tienen acceso a la educacion ya que cuentan con instituciones educativas cercanas a su vivienda
asi lo manifiesta una de las mujeres entrevistadas -no tenemos la necesidad de pagar transporte
porque el colegio de mis hijos queda a diez minutos de la casa porque es el colegio del barrio
cercano a donde vivimosl (DC3E1), de lo anterior se puede observar que existe una institucion
educativa donde sus hijos pueden asistir y educarse. Por otra parte en las familias predomina la

primaria pocos culminaron la secundaria, ya que la mayor parte de los padres no tuvieron
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oportunidad de culminar sus estudios en instituciones educativas y menos de acceder a la
educacion superior.

Por otra parte en estas familias se presentan -desercion escolarl ya que algunos de los hijos
no acceden a las instituciones educativas, debido a conflictos presentados al interior de las
familias o por desinterés personal de los mismos estudiantes, manifestado en la entrevista -mis
hijos no estudian porque ya dos se graduaron y solo uno hizo una técnica en el Sena los otros no
quieren seguir estudiando, la otra sali6 embarazada y no pudo seguir estudiandol (DC3ES5). De
esta manera es importante reconocer que los problemas y conflictos representan desequilibrios en
los hogares, perdiendo el interés en ciertos aspectos como lo es acceder a la educacion,
acarreando desigualdad y falta de oportunidades en estas familias, impidiéndoles en un futuro

tener mejores condiciones de vida y por ende un empleo digno.

4.2.3 Acceso a servicios publicos

El concejo nacional de poblacion sefiala -el ingreso monetario determina la capacidad para
adquirir bienes y servicios; ademas, en el caso de los trabajadores con baja capacidad se
relaciona estrechamente con la productividadl (CONAPO, 2004, p. 13), dando a entender que la
carencia de recursos econémico imposibilita a las personas a acceder a bienes y servicios que
puedan mejorar brindar satisfaccion a una necesidad.

Los servicios publicos son considerados actividades que tiene como fin responder a
necesidades de una sociedad que busca vivir en condicione humanas, la desigualdad presentada
en los sectores de bajos recursos economicos impide que las familias puedan acceder a estos

servicios, generando la marginalizacion y segregacion en las familias. Acceder a los servicios
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publicos como (gas, energia eléctrica entre otros) es fundamental para el bienestar de la
poblacion, de lo contrario de no poder contar con ellos determina el grado de vulneracion de los
gue no gozan de estos beneficios.

Acceder a los servicios publicos es muy importante para las familias objeto de estudio ya que
les brinda seguridad, la cual se sienten muy satisfechas al poder contar con el servicio de agua y
energia eléctrica, pero la mayor parte de las familias no cuentan con servicio de gas ya que
manifiestan la instalacion de dicho servicio es muy costoso por tal motivo algunos deben
comprar bombonas o cocinar, estufa eléctrica con lefia como lo sefialan en la entrevista grupal -
en mi casa contamos con todos los servicios publicos menos con el gas nos toca comprar
bombonas y sale muy caro, con el servicio que siento mas satisfaccion es con la luz porque
nunca se va, en cambio el agua a veces la quitan y como la casa no tiene tanque de
almacenamiento a veces pasamos sin agua.l (DC3E2) de igual manera la entrevistada 3
—contamos con todos menos con el gas cuando el gas de bombona se pone muy caro, cocino en
estufa eléctrica y la luz me llaga muy cara a veces tengo que hacer un fagocito de lefia afuera en
el patio para ahorrar, me siento satisfecha con el resto de servicios son buenosl (DC3E3).

De esta manera se puede evidenciar que todas las personas no pueden contar con todos los
servicios mencionados anterior mente por lo que deben buscar otras formas de satisfacerlos, por
ejemplo cuatro de las siete familias no tienen acceso al gas natural por tuberias porque su
instalacion es costosa, por lo tanto deben comprar el gas de bombona que es mas costoso o

cocinar en estufas de lefia cuando no cuentan con dinero suficiente para comprar gas.
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4.3 Capitulo 3: Caracteristicas de las Dinamicas Familiares que Predomina en las Siete

Familias del Barrio Cafofistulo Cucuta Norte de Santander

La familia siendo el ndcleo fundamental de la sociedad, asi lo determina la constitucion
politica de Colombia en el articulo 24, la familia establece una serie de relaciones y comparten
propositos de vida y desean mantenerse unidos en el tiempo. En la actualidad las familias han
venido sufriendo grandes cambios y transformaciones en las dindmicas familiares debido a las
diferentes realidades sociales que han vi presentado en los ultimos afios.

Una de las realidades que afecta las dindmicas de la familia y el cual hace parte de la
investigacion es la pobreza que trae consecuencias negativas en las familias, donde crea ausencia
de capacidades que permite a los individuos estar inmersos en la sociedad. La pobreza no solo
afecta el acceso a bienes y servicios sino que también la esfera espiritual, social, econémica,
politica y mental, ya que la familia es un sistema el cual se interrelaciona con otros sistemas el
cual si uno esta en conflicto afecta de alguna manera a los otros.

Segun Collins (1987), afirma que -la familia es un conjunto de personas que estan unidas por
vinculos de afectividad mutua, medida por reglas, normas y practicas de comportamiento, esta
tiene la responsabilidad social de acompafar a todos sus miembros en el proceso de crecimiento
como unidad. (Gallego, 2011, p. 332), también este autor dice que la familia corresponde al
adecuado funcionamiento biolégico de los individuos en la sociedad, la reproduccion de sus
miembros, su adecuada socializacion, la provision y distribucion de bienes y servicios, el
mantenimiento del orden dentro del grupo y su relacién con el resto del sistema social, la

definicion del sentido de la vida y la motivacion para preservar la supervivencia.
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Para comprender mejor como influye o afecta la pobreza en las dinamicas familiares en este
capitulo se explicaran unas subcategorias como la comunicacion, autoridad y roles dentro del
hogar que son caracteristicas que nos permiten relacionarnos y conocer a profundidad que
sucede en los hogares, ya que las dinamicas familiares sufren transformaciones significativas que

se evidencian estas caracteristicas.

4.3.1 Comunicacion

La comunicacion familiar permite a sus integrantes: crecer, desarrollarse, madurar y resolver
sus conflictos y comprender entre si la sociedad. La comunicacion hace participe de expresar lo
que se piensa, siente y se hace, siendo un elemento indispensable para que la relacion entre
pareja, e hijos sean sinceros y solidos.

Para Gallego (2011), -la comunicacion es entendida como un momento crucial en las
relaciones familiares ya que se encuentran atravesadas por emociones y pensamientos de los
miembros de la familia, exteriorizadas de forma verbal o no verbal. La comunicacion implica el
respeto al otro en sus pensamientos y comportamientos. (Sanchez, 2015, p. 132).

Entendiendo lo anterior la importancia de que en una familia haya una buena comunicacion,
la expresion de los sentimientos, teniendo en cuenta que mantener el clima de la comunicacion
no es tarea facil, ya que es su contexto se presenta situaciones conflictivas que afectan la misma,
en los hogares deben haber espacios y mecanismos que faciliten la convivencia armoniosa y la
utilizacion del dialogo para la solucion de los conflictos.

las familias que viven situaciones de pobreza, escases de ingresos econémicos y desempleo,

que impide la satisfaccion de las necesidades, esto presenta una serie problematicas en los
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hogares generando situaciones de estreés llevando a cabo gritos, violencia dafiando los vinculos
afectivos de este, el vinculo afectivo en las familias se pierde debido a circunstancias como la
ausencia de los miembros de la familia por la sobrecarga de responsabilidades econdmicas
tienen que dedicar mucha mas tiempo a la consecucion de los recursos para la satisfaccion de las
necesidades, disminuyendo considerablemente el tiempo para compartir con los demas
miembros.

De lo mencionado anteriormente queda sistematizado en la entrevista realizada a los sujetos
de investigacion el cual dicha entrevista se realiz6 en cada uno de los hogares de las familias,
donde no se manifiesta una comunicacién asertiva como la define el MINED (Ministerio de
Educacion Nacional de El Salvador) - como aquella donde todo el mundo tiene derecho a hablar,
a que se tome en cuenta sus opiniones, tanto adultos como nifios, son considerados y respetados
como personas unicasl (MINED, 2007, p. 5). La comunicacion de las siete familias se manifiesta
de la siguiente manera -en la casa es imposible la comunicacién, siempre vivimos peleando por
cualquier cosa, por la plata, la comida mi hermana vive discutiendo siempre con mi marido por
la forma en que nos tratal (DC4E2), - no me gusta dialogar casi con mi marido el casi todos los
fines de semana llegar borracho y se gasta la plata del mercado y llega a insultar, con mis hijos
trato de dialogar para saber como estan pero ellos a veces son muy groserosl (DC4E2), -la
comunicacion en la casa es regular, a veces estamos bien, hablamos bien y nos tratamos de la
mejor manera. Pero a veces hay dias en que no logramos comunicarnos de la manera adecuada,
porgue nos gritamos unos con otros cuando se presenta algin problema en la casa.l (DC4E®6).

De lo anterior podemos analizar que debido a situaciones de estres que se presentan en las
familias, se desencadena una serie de conflictos que los integrantes no saben manejar,

descargadndolos a manera de gritos o insultos hacia los demas miembros de la casa generando



58

malestar, impidiendo mantener una comunicacion asertiva donde tome en cuenta las demas
opiniones de la situacion para posibles soluciones.

Otra de las falencias que impide la comunicacion en estas familias es el poco tiempo que
cuentan para mantener momentos para compartir ya que la sobrecarga de trabajo de los padres o
madres cabeza de hogar para conseguir recursos econdémicas para el mantenimiento, ha
descuidado estos momentos, que son importantes en las familias para crear vinculos, ya que el
tiempo que logran compartir es muy poco -compartimos muy poco mi esposo trabaja mucho, y
mis hijos prefieren estar en la calle hablando con sus amigos que compartir con su familia, a
veces compartimos tal cual noche viendo televisorll (DC4E6), -no lo suficiente porque casi todo
el dia trabajamos y por eso no tenemos suficiente tiempo para compartir en familia lo que
tratamos de compartir cuando estamos viendo television o la noche que todos estamos en casa.l
(DCA4ET).

Finalmente, la comunicacién deficiente fomenta vinculos poco afectivos, la desconfianza y el
irrespeto, el cual no facilita en la adecuada asertividad de la relacion entre padre, madres e hijos
afectando otras caracteristicas de las familias como la autoridad y los roles que en ella se

desarrollan.

4.3.2 Autoridad

El ejercicio de la autoridad en las familia, la autoridad se ve reflejada en los hogares de
diferente maneras dependiendo de la cultura de la region, la época o grupo social, asi lo afirma
Puyana (2003), -uno de los aspectos que mas genera controversia alrededor de la dindmica

familiar es la autoridad, especialmente para los occidentales donde aun persiste la tendencia a
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asignar autoridad a los progenitores, pero esto es interpretada o actuada por los hombres y las
mujeres de diferente manera en cada época, en cada grupo social o subculturall (Gallego, 2010, p.
258).

De la misma manera lo expresa Virginia Gutiérrez (1976), en sus investigaciones de familia
en Colombia hace referencia hace referencia a la figura paterna que tiene el poder, por tanto las
reglas y las normas familiares seran acatadas por los deméas miembros de la familia.ll (Gallego,
2010, p. 258).

Hablar de autoridad hace referencia a las relaciones humanas atravesadas por intercambios de
poder que tiene coherencia con la obediencia en tanto hay un reconocimiento de poder.

La autoridad en las familias objeto de estudio de las familias del barrio Cafofistulo en las
familias nucleares es ejercida por el hombre el padre de familia porque es el que desempefia en
gran parte el rol proveedor , esta autoridad se da forma impuesta desde un modelo muy
autoritario donde el padre ejerce el poder hacia sus hijos y su pareja sin ninguna resistencia a
este, por lo que constantemente se reprime los gustos y sentimientos de los demas -la autoridad
del hogar la tiene mi esposo él siempre es el que dice que hacer, pues a veces para imponer la
autoridad grita 0 a veces nos habla fuerte, cuando mi esposo no esta la autoridad la tomo yo ya
que no tengo la necesidad de estar gritando para que mis hijos me hagan casol(DC4E1), -mi
marido es el que ejerce la autoridad en la familia. Las cosas en la casa se debe hacer como él las
diga o si no se enojal (DCA4EG).

Segun investigaciones realizadas sobre las practicas realizadas en la autoridad en la familia,
las reglas y normas establecidas en esta se aprende en un primer momento en el hogar y los
miembros aprenden a vivir y a con-vivir con estas aprendiendo de ellas, si en un hogar los

progenitores establecen la autoridad a manera de gritos, insulto o palabras fuertes, los nifios
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aprenden este comportamiento y también lo manifiestan en los demas o en su mismo entorno
familiar de la misma manera ya que son conductas aprendidas.

Por otra parte en las familias en la cual la mujer es la cabeza del hogar la autoridad la
establece la madre, pero esta no es tomada en cuenta por sus hijos ya que por es madre cabeza de
hogar tiene mas obligaciones dentro del hogar como la encargada de conseguir los ingresos, por
tal motivo se ausenta mucho tiempo de sus hijos, por tal motivo los hijos no ven una autoridad en
esta parte —en la casa no hay autoridad cada uno hace lo que quieren, a veces trato de ejercerla
pero ya la perdi hace tiempo ya no me hacen casol (DC4ES5), debido a que la autoridad no es
tomada en cuenta por la cual las reglas establecidas en el hogar son pasadas por alto -la teniamos
en un principio, que eran respetar a los demas, no ser procesos. Colaborar con el aseo pero ya a
nadie lo hace en la casa, la casa parce una plaza de mercado nadie respetall (DC4ES5).

Finalmente, es importante reconocer en la familia el ejercicio de la autoridad se debe estar
marcada por la comunicacion y afecto, la unidad por promover relaciones de convivencia sana
con modelo de disciplina consistente donde no se confunda la autoridad como la forma de ejercer

la agresividad.

4.3.3 Roles

En las familias los vinculos se entrelazan bajo diversos factores bioldgicos, sociales,
culturales y econdmicos, el cual estan unidos por una interdependencia mutua para la satisfaccion
de sus necesidades afectivas y ligadas econémicamente para la satisfaccion de las necesidades
basicas. Burgués (1928), afirma que - la familia puede ser estudiada como una unidad de

personas en interaccion, ocupando cada una de ellas dentro de la familia, una posicion definida
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como roles, un determinado nimero de papeles, como esposo, esposa, padre, madre e hijos, que
adquieren un significado propio dentro de la estructura familiar, de este modo se moldea la
personalidad de sus integrantes con relacion a sus funciones, y a su vez tratando de conciliar su
condicionamiento inicial con las exigencias del papel que se le imparte. La manera en que la
familia asigna dentro de ellas los diferentes papeles estan estrechamente relacionado con su estilo
de vida

Por otra parte Carreras, afirma que el rol en la familia se refiere -a una totalidad de
expectativas y normas que la familia tiene con respecto a la posicién y conducta de cada
miembro del grupo familiarll, los roles se van asignando en los procesos de interaccion esta se
puede desemperfiar de manera clara y es percibida, estereotipada o escondida, los roles organizan
las interacciones familiares dando sentido a las conductas.

En las familias objeto de investigacion se cumplen roles tradicionales como padre, madre e
hijos en el caso de las familias nucleares, en el caso de las familias extensas o donde la mujer es
la cabeza del hogar se presenta también otros como tios, hermanos, abuelos, el cual entre ellos se
desempefian roles como el proveedor el que provee los ingresos en los hogares en las familias
nucleares este rol es asignado al progenitor al padre ya que es el que atribuye mayor cantidad de
dinero para los gastos del hogar -en la casa el mayor proveedor es mi esposo ya que €l es el que
paga casi todo, yo hago mis venticas en el parque pero no gano mucho asi que no puedo aportar
gran cosall (DC4E4). También loa hijos en las reglas internas del hogar deben cumplir con los
quehaceres de la casa como hacer limpieza, lavar y mantener la casa en orden mientras sus
padres estan trabajando, ademas de esto a entender (cuidar) de los mas pequefios y cumplir con
las responsabilidades del colegio —si existen reglas y limites en la casa, cCoOmo no ser groseros,

para mis hijos hacer las tareas, no llegar tarde, colaborar en los oficiosl (DC4E2).
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En las familias donde la mujer es cabeza de hogar la mujer debe cumplir muchos roles como
de proveedora, orientadora, ama de casa, cuidadora ya que como no existe otra figura el cual le
pueda proporcionar ese apoyo debe cumplir con todas esas obligaciones para mantener a su
familias debido a estas circunstancias los roles en las familias se han distorsionado donde los
miembros han tenidos que asumir otros papeles en el hogar y esto ha dado paso a desacato de las

reglas y normas del hogar perjudicando la dinamica familiar.



63

5. Conclusiones

Tras los procesos de recoleccion de la informacidn del proyecto investigativo, en los hallazgos
encontrados en las siete familias del barrio Cafiofistulo de la Clcuta Norte de Santander se puede
concluir que:

En las familias, los ingresos cumplen un papel importante ya que es el que facilita la
adquisicion de bienes y servicios el cual les permite satisfacer sus necesidades basicas,
comprendiendo que la inequidad de los ingresos genera situaciones de estrés en las familias al
versen impedidos a tener una mejor calidad de vida.

Las familias objeto de investigacion carecen de un trabajo digno, que les pueda proporcionar
mayores ingresos, la inestabilidad de los ingresos imposibilita el acceso a bienes y servicios.

La falta de oportunidades laborales y la ausencia de capacidades para acceder a una vivienda
digna, servicios publicos los despoja de bienestar tanto individual como colectivo.

La dindmica familiar se ven distorsionadas, debido a la incomunicacién por la falta de tiempo
para compartir espacios de ocio entre la familia, rompiendo con los vinculos afectivos y las
relaciones familiares.

La autoridad, los roles y las reglas de las familias presentan cambios, debido a que los
miembros de las familias se ven en la obligacién de pasar mayor tiempo en sus trabajos para la
consecucion de recursos econdmicos, a causa de esto las relaciones son conflictivas.

La pobreza para los nifios y adolescentes se ve reflejada de manera diferente, manifestando
insatisfaccion en no poder acceder espacios de recreacion, comprar dispositivos electronicos,
ropa, entre otros, mientras que para los adultos la pobreza los afecta en no poder conseguir los

recursos suficientes para garantizar la alimentacion a los miembros de su familia.
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6. Recomendaciones

En base a la investigacion realizada y en coordinacion a los resultados obtenidos, con la
metodologia adecuada para dicha investigacion se realiza las siguientes recomendaciones:

Es importante abordar la problemética de la pobreza en las familias, atraves de la creacion de
politicas publicas que beneficien a las familias en lo econémico, social y educacional que creen
en cada una de ellas capacidades, oportunidades que les permita garantizar un mejor estilo de
vida donde puedan acceder a bienes y servicios para satisfacer sus necesidades basica que son de
vital importancia para el desarrollo fisico, emocional y social del individuo.

Debido a la informacion obtenida de las familias objeto de investigacién , es necesario no solo
intervenir en lo econémico sino también en lo familiar en el mantenimiento de las relaciones
afectivas y de los vinculos, ya que debido al poco espacio que comparten como nucleo familiar
se ven afecta la comunicacion y la armonia en el hogar, por eso es pertinente la proporcion de
espacios de integracion y de ocio en las familias para que puedan fortalecer estos aspectos que

son tan importantes para mantener la unidad familiar.
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Anexos

Anexo 1. Mapeo de actores

ACTORES TECNICA

o Tmueres del o Grupo focal
barrio o Colcha de retazos
Caftofistulo o Entrevista grupal
representantes o Entrevista
del grupo individual
familiar/
mujeres cabeza
de hogar.

o Hijosdecada o Taller ( ¢l afiche)

una de las
Fiumilins

SITUACIONES ESCENARIOS

Parque del barrio
Vivienda de las familias.

Ingresos ( mgresos
minmos, canasta .
familiar, habitos de
CONNUMO )

Necesidades basicas
insatisfochas (
adecuncion de
vivienda, acceso a
educacion, acceso
servicios plblicos)
Dindmicas familiares

{ comunicacion,
mntoridad, roles)

e Parque del barmo



Anexo 2. Matriz de recoleccion de informacion

RUTA TECNICA

1 Grupo focal

2 Colcha de retazos

3 Entrevista grupal

K Entrevista mdividual
s Taller (¢l afiche)

MATRIZ DE RECOLECCION DE IMFORMACION

ACTORES

Sicte mujeres del
barmio Cadolistulo

representantes de
cada grupo familiar
Siete mujeres del
R
cada grupo familiar

Sicte mujeres del
bamo Caflolistulo

representantes de
cada grupo femiliar

Siete mujeres del
bmio(‘dolh(zo
cada grupo familiar

Hip de cada
m’o:l(c.lz familias

OBJETIVOS
Identificar la &

Harmo Cadofistulo Cocuta norte
Santander

Identificar la inequidad del ingreso
economico que afecta las dindmicas
familiares de sicte familias del
Harrio Cafofistulo Cicuta norte de
Santander

Analizar las necesidades basicas
cdnupe afectan las
dindmicas famihares de sicte
fmihdcl&moc‘oﬂ’lulo.
Cicuta norte de Santander

Describir Las caracteristicas de las
dindmicas familiares
inan ¢n siete familias del
cailo! nore de

Conocer como es percibida por los
niftos la pobreza y la afectacion de
las dmdmicas familiares.

ESCENARIO
Parque del barrio

Parque del bamo

Parque del barmio

Vivienda de las
farmilias

Parque del barrio
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FECHA
31082019

07092019

07:092019

14092019

17092019
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Anexo 4. Diario de campo

Diario de campo 1

LUGAR: Harrio cafiolistulo

VECHAL 31082019

TEONICA: grupo focal

ACTORES: mujeres caboza de bogr

RUTA: )

PROPOSITO: Identificar como Tn inegquidad en ¢l ingress econdmicn afectn lus dindmicas familinres de siete familias del
HBarrio cafolistulo Cicuta norte de Santander.

CATEGORIA - SUBCATEGORIA - DESARROLLO

10 din 31 e agosto del afio 2019, 0 L 3:00 pm we dio inicio el primer contacto se
entubloctd con lan mujeres cabeza de hogar do cadi una de bas viete familion
sedoccionadas parn ln investigacion, realizando en un primer momento ln
INGRESO presentacson del profesional, luego la tenica de “grupo focal” realizads en ¢l
parque del barro Canofistlo. La participacion se dio de manert general, dando
respuesta a cada una de T preguntas plateadas por el profesional n cargo

1y Cunntas personas trabagan en ¢l hogar sctualmente, come se distribuyen
Tow giston, exinte algin problemi en la distribuoeion’
R en o mayor parte de los hogares tabajan alredodor do | a S pervonm,
low ingreson we distribuyen de maneea equitativi, siendo expresado por lan
INGRESOS entrevistacdin coma “vadie uno din segin ba canticlad que gana, ¢l que gana
MINIMOS mis aporto méas, ¢l que gani menos aporta menon”, algunos micenbeos de T
Tarnibos no mantfiesta ningina inconlonmidad en destinme sus ingreson para
waston del hogar, pero en otros hogares si we manifiestan conlrontaciones vi
(o alganos aiembros quisicean destinar sun ingresos en otros gastos que no
son del hogat, por gjemplo purs consumir bebidas aloohdlivan

2. ,Cuil es el ingreso mensual en Ta familin, que nctividades econdmica




HARITOS DE
CONSUMO

roalizn para obtener recursos y sostener o su famili, ha tenido
Inconvenientes parn en satisfacer algunos gastos del hogar!!

R/, En alginos hogares so gana menos del minime, promodio del minimo,
Wit poco muds del minimo, ba nmayordn de pemonas trabajan como vendedores
ambulantes ¢n liw calles y en las afuiern de low colegion, algunas migjeres ¢n
wisa de familin, venta de gasoling y solo una pemona en unn empresa de
ollcios varios, en todos los hogures se quedan atrasados con lox pagos de los
servicion pablicos, armendos, mercado porgue lo que gaman no e sifickents
pat i b o satiafsoer estan necesidades.

LCubntan Boras al dia labor parn conseguir ef sustento? jenth satisfecho con

T cunticdadd de horus que Tabora pars obener los recusos !

R Lox miembron que Tiboean on bas fumilia trabajon aproxsmadiumente de
R 12 horas al dia parn conneguir ef sustento, munifiostan insatisfaceson en
Do comtidad e Horas que Tabormn yaque algunos tabajan mais de 8 horas al
diny no tiene tempo suficiente par descanan, diversion y comparntir en
il

LC0Ano es ol gasto aproximodo en s bogir mensualmente, puode usted
aborra sl 1o haces cunl es lu mejor forma de hacerlo?

R, Lan familion gostan mus de lo que pueden ganar memwuanlineate,
aproximadamente pastan mensvnimento en gantos estin por encima de los
TU0.000 peson, pero muy pocms logrin ahorrae, el divers que obiene les
aleanza para satinfacer s necesidadon banicas, Tax pocis Tumilias que
aheanzan ahoroie lo hacen atraves de alcancion para suplie algana emergencia
crando se les presenten,

o Que prosductos de Lo cannsta Gumiliar Jogran compras con sus gresos, siente

(quie von esow produston se entd alimentando bien en s hogar!
R, Lan CaniFinn compean Tos prodauctos mas econdmicns ¥ necesurios
it of cuerpo, clastficando por necesarion por lan mujeres (arroz, hartna,
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CANASTA
BASICA DE
ALIMENTOS

azicar, sal, papas, platano, huevos, Acelte, algunas verduras, Gliles de aseo
de voz en cuando care o pollo) pars algunas mugeres estos alimentos e
pormitent o su funrilia extar bien nutrsdos, otrus mujeres tiene conocimiento
de que pecesitan alimentos s nutritivos i los que no pueden scceder parn
tener una mejor alimentacion en ef hogar ya que manificstan no tener
suficiente dingro para incluir variedad en verduras v frutas,

Lo Ne fscilita endeudnne o usted endendarse muy seguido, con quien se hn
endeudado?

R/, Las familias en su mayorin tienen dendas porgue ¢l divero no les aleanza
y bescan otrus opciones para poder satisfacer sus necesidades, como
endendarse, pidiendo plata & prestamistas u otra forma ex fiando en lax
tiendas bo de la canusta Canilinr esta sstuacion se toma estresante en bos
hogares yan que eada vez se endeudan mas,

- (wiente que Tos gastos de wu hogar son necesarios o son solo por impakio, que

otras compeas e gusturia realizae?

R/, Lox gastos de lax familing son netamente necesarios ya gue »e dentinan n
pagar servicios piblicos, slimemacian, educacion v arriendo, casi nunca
destinan sus ingresos o compras innecesarion, las famitias manifiestan
realizar compras como ropa y zapatos pars sus hijos, electrodomésticos.
acceder o una mejor alimentacion,



LUGAR: Barmo onnolistulo
FECHA: 10972019
TEONICAL colehin de retazos

ACTORES: mujeres cabeza de hogar

RUTALY

Diario de campo 2

PROPOSITO: Identificar como la inequidad en el fngreso econdmico alocta bis dintmicas amilares de slete funilia del
Parrio cafiolistulo

CATEGORIA  SUBCATEGORIA - DESCRIPCION

INGRESOS

INGRESOS
MINIMOS

CANASTA
FAMILIAR

EI domingo | do weptiomibre det wdo 2019, a lan 3: 00 p.m. s realizod un encuentro
con lnx wlete mujeros, representantes de cada grupo funilinr con ¢l propoaito de
abtener min informacion sobee ba identilicar la mequidad de los fngresos
coontmicos de bas Cimilian v la afectacion do oste on las dindmicas familinres, por
il motivo se realizd 1a tdenien ** Tu colehin de retnzos™, se le dio a cadn mujer hojus
Tiptoes, colores ¥ marcadotes donde pudiersn expeesar medinnte un dibujo un
enerito, como e distribuyen fos gastos del hogar, inconvenientes dentro deol hogar
por ln distribucion de boa gantos, destinacion de lox mgresos, ¢l cual eada retuzo se
plasmd en un cortel grande, donde cada mujer debia expresar lo que plasmo en la
hoja

DESCRIPCLON DE LO ENCONTRADO

De munera general en bn téenien ln colehin de retazos realizadn con 1o mujeres, se
pisddo identificar que Tox ingresos del hogar los proporcionan o o cubren las

pervonm que thene o estin en s capacidod de trabajur, teniondo en cuenta que se
perciben distintin tipos de Lamilin como ba monoparental, nuclost, recompuosts §
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HARBITOS DE
CONSUMO

extens, tondendo on cuenta esta caracteristica, cada micmbeo en capocidad de
trabajar destinan do manera cquitativi sus ingresos parm satisfacer lns necesidades
del hogar, nungue esto no dejar de ser un inconveniente pars gencrar conflictos en
las familiay que algunos no se sienten confonmes con Ja distribucion del dinero
generando malestar al interior de cada bogar, ¢n lo plasmado por las mujeess se
pudo evidenciar que lox ingresos se destinan a pagos de servicios, arriendo, comida,
educacion, lox de suma importancla parn garantizar s seguridad de ln familia,
rutificando que bos ingresos de cada una de las familios son minimos, ya que
realizan laboras no remuneradas (trabajo informal) o fiene muchos mgresos esto
los cohibe de realizar otros Hpos de gastos gue o son tan urgentes,



Diario de campo 3

LUGAR: Parque del barrio Caolistulo

FECHA:L 7002019

HORA: 200 pm,

TEONICAT ontrevista grupal

ACTORES: slete mujeres ¢abeza de hogir

RUTAL 2

PROPOSITO; analizar bas nocesidaden bisiens maatisfechas v como afectan T dindmicas Gamiliares de siete familios del

Darrio Caofistulo, Chcutis Norte de Suntander.

CATEGORIA SURBCATEGORIA  DESARROLLO
L presente entrevistin grapal se realizo el din sabido 7 de septicenbre o las del
who 2019 las 200 pm. con siete mujores cobesa de hogar de Tox grupos
fumiliares seleccionados, Tn entrevista gropal we renlizd en ol pangue del barrio
Canobistulo, dando 1a benvendda o cada uni de las mujeres parm posterionmeme

NECESIDADES dine inteto con In entrevista grupal generndo dinlogo, ke tomo notn & cada tna
BASICAS Ao lan renpuestin dudin por cada una e lis mujeres
INSATISFECHAS
1 (e siente conforme con ef tipo de vivienda que B actunkmente? | For
g
Respuesta:

F1uk m wlento satisfechn con ln vivienda aungue es pequedin todos
wabermos en el meo gusti mscho porgis tlene cocina, en ln cosa guo
viviamos wantes me tocabie cocinar en by walin y ern muy medmodo
cargiar agoen paea lavar b doza

F2: 0o mve siento satinfecha en mi cani somon muclson y solo hay dos
cuirtos pegquetion os tova dommir en el pine porque solo hay dos camas
§ todon o eabemons abi, tmbién aguantamos mucho ealor porgue no

Adeenaeion de 1n entrn wdre quisiéramos Vivie en unn casa mds comoda pero ln plata no
viviendn wheanzi parn pagar un arriendo mils caro.

1032 00 e siento conforme | cann domde vive solo theno un canrto parn

todos y 1o tenemon privacidad, o vecos tenemon gque salir a domir en ln
sala cumndo hace calor que nadie soporta quedime on ol cuiro,
Lunpoes lememon um patio donde colgar Ll ropa y pos lova colgarla
nfliera v n veces wo piorde

Fodz nh now gusta la casa donde vivimon porgque o8 grande v cabe todas las
CORAN (Ue tenemos

ES: 0 mi me gusta 1o cosi donde vivimos con mi fumilin porgque el Tugr es
Fresco y seguro, sdemis es 1n cosa gque me dejo i mamn, grocias i eso
1o pagamos arriendo v la platica nox abeanza mas

Bz nt now gunta la casa porque es adocuada par la cantidid de personas
e conforman n familin v tene lo necesario como bafo, cocing,
cuartos, sula y ol patio y ademis queda cerca queda cerca de donde
vendo gasoling y puedo ahorrarme fn pluta do los pasajen

7200 me gusta la casa donde vivimos porgue estih muy viega, of techo
entd roto v euando Tueve se majn en la sals ¥ nos tocn sacar of agua con
bakdes | scdedn el pio es de tierra comento v lodo permanece eno de
polve v sucio s hingamons aseo

2 Laestructura actuad de su vivienda es 1o mis adecuada parn su desarrollo
familioe? | Por qué?

Respuestay:

E1z para nosotron en la fumilia si es ndecuada ya que tiene o necesario
come bafo, cuartos, sala. La cocing, ademas In casn en muy segura.

E2: no estimon conformen con 1o estructura de la caxa donde vivimos

acceso i la porgue los inicos dos cuantos que hay son muy pequefios, en L casi
educagion sommon siete y ademnas el baido hay que compartirlo con un sefior que
enta arvendudo en ln meema donde vivimos.

E3: no estamos contormes porgue be casin es pequedia ¥ con un solo cuarto
parun todos, ¥ eani dormimons unos encimn de otrow y con estos calores
todos se entrenan ¥ epriozan o pelenr entre ellos.

1k i estamos conforme la caxa donde estunmios arrendados o grande,
tiene buen bafio, coving ¥ cunrtos tenemon una saln grande para
compartic en Damilin




ES: w1 con mi familia somon felices con ln castta que nos regalo mi mama,
tiene lo necesario 1odo cotmo cuartos, bato, xala cocing y lenemos
espacio suliciente

62 en nuestrn casa tenemos nuestro propio espacio, ¢l bafio v lay cocima
estdn on buen estado. mis hijos son felices porgue corca do ln casa csth
el pargue v 1o cancha de fiabol alli se 1a pasan jugando

E7: 00 nos gusta como s nUestrn casa porgue ¢s muy pegquedia v los
cuartos, cocinas estin en mal estado, ni hablar del baivo que estd casi al
ire libre v come el piso del suelo de la casa es de semento se llena
mucho de tierra v mas lijos estin pecueios se enferman por ¢l polvo.

3 poctumlmente paga arriendo en la vivienda en la que habita? jse ha
atrasado con este pago?

Respuestas:

E1: si pagamos ariendo pero rars vez nos quedamos atrasados con ¢l
Ppago, cuando nos vemos corfos de plata para pagarlo le pedimos
plazo al duefio de La casa y & no los da.

K21 No nos quedamos atrasados en ¢l pago del armendo, como 1a casa es
pequedia of dusiio no nos cobra mucho, en In anteror casa si siempre
s quedaba dificil pagar por exo nos tood salir o buscs algo mis barato.

E3: 51 siempre nos quedamos atrasados porgue a veces no nos aleanza la
plats porque primero compramos lox del mereado porque mis hijos
estan pequefios v no los puedo dejar aguantar hambre, a veces ef duefio
de Tn casa nos da plazo o sino nos toca pedir prestadn

Tz 51 en mschas ocasiones nos quedamos atrasados con ¢l armendo
porgue low que trabay no g3 lo suliciente para todos box
gastos de ln casn en otras casa que viviamos antes nos han xacado por
en, now ha tocado que buscar casa mas poguedia paca no pagar tinto,

ES: no pagamos arriendo porgue | casa ¢s propia

E62 51 0 veves no nos alcanza par pagar pero come L casa es de un to v
¢l vive con posolros no nos cobra tanto v ¢l entiende ba situacion

LCOnomicn que tenemos
Access i servicios E7: a1 siempre nos atr porgue no nos alcanza ls plata para tastos
ablicos pastos v deudas gue tenemos, nos toca casi suplicarle al dueiio que no
1os sagque ¥ nos 3 plaso de pagarle.

A Jcudntos son los gastos mensuales on educacidn para sits hijos?

Respuestas:

E1: no gastamos mucho ¢n ¢l colegio por ahi buscamos quien nos regale
los uniformes v Jox cundernos v los demis Utiles, 8 veces st nos toca
comprarlos, gast mils do a los prof ¢ les da por
mventar actividades en el colegio v toca colaborar, par ald gastamos
HLO00 pesos mensuales,

E2: 1o que mas gastamos es en los uniformes porque on casa son caatio
nifios v hay que comprarle dos a cada uno v eso s v mucha plata
también los cuademos v los lpices ex otro montdn de plata y eso que
no les damos para comer d a hijo porque en ¢l colegio be
dan merienda, por ahi pagamos 120,000 pesos

E3: mensualmente paganmos por ahi 60.000 pesos por bos Gtiles escolares y
ese colegiv pide niucho gue para actividades én el colegio.

EA: pagamos como SO.000 pesos en Gliles del colegio cuando no podemos
Acceso u servicio colaborar con actividades del colegio no o hacemos usi bos profesores
de salud #e¢ pongan bravos.

ES: v no tenemos que gastar en estudio mis hijox no estudian porque yo
dos se graduaron y solo uno hizo una téenica en ¢l Sena los otros no
quieren seguir estudiando, la otra salié embarazada v o pudo segue
estuciando

E6: gastamos poco porgue mis hijos los mis grandecitos no quicren
tuciar el afio pasado si ko hacian, pero se aburmeron v en el colegto no
low soportuban por los repelentes que son. solo gasto en el pequedio que
cstd en primaria a ¢l si lo tengo estudinndo y pago 20,000 pesos

E7: gastamos 80000 pesos en los mas grandecitos piden mas pecesitan
mas (miles que el pequetio u ¢l lo tengo en ln guarderia y no piden casi
nada

5 (Cuil es el mivel de estudio que predoming en los integrantes de su
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hogar?

Respuestas:

112 ¢l baclullerato, vo logre gradunrme mi hijo mavor ya casi teemina ol
Dinchillerato, Tos otros todavia estin en primaria

E2: In primaria mis hijos atn estin pequefion ¥ mi esposo ¥ yo nmca
tuvimos L oportunidad de seguir estudiando a duras penas aprendimos
i leer, escribir y a sumar.

E3: pues we podria docir gue ¢ bachillerato porque mis dos hijo mayores
va entdn en los prados octave v decimo el olro ¢l en pramaris y yo no
entudie wino hasta la primaria

Fd: en i familia el que predoming ex of bachillerato a mi esposo ¥ o mi si
nos dieron educacion pero queriamos estudinr max pero no tuvimos
opoctumdad ya que 1 educacion superior es muy cara,

ES: mi higo el mayor cuando se gradud de bachillerato hizo una téenica en
¢ Sena ese e el miaximo estindio en b familia porgue & posotros no nos
dieron estudio y mix otros hijos no siguieron estudiando

K6z ¢l estudio que mas predomina es el bachillornto aungue mis hijos no lo
temminaron , pero mi hijo ¢l mayor quedo en decimo

K72 In primaria todos mis hijos estin atin en pritmanin mi esposo no estudio
¥ paes YO 1ampoco quise

6. Jlas instituciones educativas de sus lpos quedin cerca @ su hogar o

deben pagar transporte para trasladarse!

Respuestas:

K1z no tenemos In necesidad de pagar transporte porgue el colegio de mis
Iijos queda

n diez minutos de la casa porgue en el colegio del barrio cercano a donde
Vivimos.

K2: no pagamos trnsporte porgue el coleglo queda a tres cuadras de mi
CasH &8 Miper cerca

K32 n0 tenemos gque pagar transporte porgue o pusimos en un colegio
cereano parn no pagar trsnsporte porgue Tn pluta no alcanzs par gastar
on eso,

14: gracion a dios no bengo que pagar pasajes por que casl no alcanss pard
Tow anton ded hogar, ol colegso de min hijos queda o cinco minutos y
Pusoden asistic sin ningin problema

182 como mis hijos ya no estudian, 0 veces le colaborsbamos a mi hijo que
Dacin 1n téenicn von ol transporte cunndo no podiamos &1 %o iba en una
bicicleta que pedia prestada donde el veeino,

K6z no gastamon en transporte para Hevar o mi hijo ¢l pequetio que simte a
una guarderia gue queda como a 13 mimitos v nos vamos caminando
POTGUE @% Curc

K72 00 pagamos transporto es muy cerva ef colegio quedn a 15 minutos
cuminando por que ex un colegio del barmio san Martin gue quoda cerca
del barrio donde vivimes,

T (actualmente cuenti con fodos low servicios plblicos, con codl de extos
whonte mids natisfaccion?

Respuestas:

E1z en mi conn contamon con todo fox seevicion pablicos, con el gue
slento mais xatiefaocson s con la huz ya que casi nunea ke vy no Hoga
Lun cirs poegeie 1o tenemos casl electrodomdsticon que puetdan
cormumir luz, solo temetmos una pevern pequeia, televisar y
ventiladoren,

1622 en b coin contamon con fodos fos servickon publicos menos con ol
s pow towt comprar bombonas v sale muy caro, con el serviclo que
siento mds satisfaocson ex con la fuz porgue nunca se v, en oambio el
ngua i veces la guitan y como la casi no tiene tangue de
WIMACSNATIRING & VOORN PURIION ki AL

132 contamon can todos menos con of gax euando el gas de bombona se
pone muy caro, cocing en estula eldcteicn y la bz me Hagn muy car o
Vecen tengo que hacer un lagocito de lefia aflicra en ol patio patn
ahorrar, me siento satixfecha con el resto de servicion son buenos

EAt tengo todos los servicion v me siento muy satisfecha con la luz porgue
Hegn muy econcmiva y todow los das en cambio el agua of a veces la
quitan cant por dos dins y Tos que no fenemon tangque de




altacenambonto nos toca i o pedit 8 low veclno que s thenen

15 gracion a diox contamos com todons Lox ervicion pero i siento
satisfecha con ol servicio da gas natural Gue sale muy coondmico mds
que bos otron servicion.

162 todon Tos servicion de agia, luz won muy bisenos aangue of agua o
NECen e Vi, PEro como no tenemos gas nuturid [ compra de bombena
cadli then nake My Caro ¥ i voces no lenemos como comprarla.

1672 en mi hogir se coenta con todon fos seevicion pablicox, me siento muy
satiafochi con todos porgue somn muy nocesarm

B (Cubitos won los gaston que deben pagar mensualmente por fos servicion
puiblicos? (qué miembro de si familia pags fos servicis publicos?

Respuestu:

102 pagnmos cand 90,000 mil pesos por tdos bos seevicion pablioos ¥ en
1 cama os dividimon eson pagos entre Lo petsonas que trabugamon que
won dow

E2: en nuestra casa pagamons como 100 000 mil pesos mensisalmente, los
serviclos piblivos los pago yo porque ti esposa aporta para lo del
mereodo y ofras cosan del hogar porgue en ¢l que mis gana,

F32 en mi casin como somos tanto los revibos salen caros sobre todo el dol
ugea gantamos mucha y el pas tambidn, al e termimamons pagando
130000 mil pesos y no Jos dividimons eatre lan trew personi que trabajon
on ln casa

e gracion a dios Jos recibos salen muy economicos al mes pagpimos
60000 mil pesos, en mi conn onda uno paga va recibo par no dejarke In
gl i ane soelo,

ES: pagaimon 90,000 mil pesos mensualmente, 1o pagamos entro todos los
U trubajan (ue son tres penmonms

Kb: en i cana wale poe cast 100.000 sl pesos, ¥ codan vez que Hegan e
un problema en ln casa pars pagaelos porque mo nox ileanzi ¥ siempee
enperin gue vo ko pague cuando no puedo hucerlo s nos amontona el
slgiente mex, & veces nos han cortado lox servigion por no pagar

172 Jos servicios Hegan por 70000 mil pesos ¥ lo pagamos entre todos
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porque desde un principio nox pusimos de acuerdo en ka division de los
jpstos.

9, sactualmente coentn con aceeso o salud? jmencione si os subsidiada o
contributiva? ; ha recibido buena stencion por parte de 1o [PS?

Respuesta:

K4z si en mi familia todos tenen neveso a ln salud subsidiada en salid
vida, pero ex un plsimo serviclo vieuno a solicitar un servicio par
eximenes y se demoaran casi tres meses para damelos o uno y hay que
hacer mucha ila a voces nos atienden por ln cantidad de pemonas que
hiry esperindo twmo.

F2: wi gracian o Dsos on medimas sungue no atienden bien, siempre dicen
quo euperen y ai o tienen o todos enporando, cuando wna va i urgencia
prefiere uno quedarse en |a casn y comprar medicamentos porgue lo
tienen esperando ¢ 1o waln ¥ no lo pasan hasta que no ve gue la pemona
de verdad esti muriéndose de dolor.

13: contamon con medimas régimen subsidiado, shempre que va uno lo
tmico que dan es acetaminofén v ibuproteno parn oximenes s un
ponche, hace tiempo mi Iijo se partio la mano y 1o twvieron esperandao
cia un mes paca operarlo

EA: todos contamos con salud aungue con diferente IPS aungue sen
subsidindu, a veces preferimos no ir o medico porgue yi sabemos come
o In atenciom en exos lugares

ES: todos en la casa son salud vida vubsidiada, menos mi esposo gue
trabaga en empresa y tene contribubivo a ¢l st se Je demoea poco ¢l
proceso de atenderio on cambio al resto nos toci tener pactencia.

16: todos extanmon en medunng, pero nunca Vimos.

E7: subsidiado con medimas, pero ¢s pésimo el servicio la ot vez tenia
una mfocckin y mucho dolor v las enfermenin no me querian pasar
porque mi cuso no era priocitano v en ultimis Je pregute a una vecing
ue poddin tomar v compre los medicamentos.



Diario de campo 4

BARRIO: Cafofistulo
LUGAR: conn de 1o Famitia
FECHA: 14002019
HORA: 2:00 pm.
TECNICA: entrevista mdividual
ACTORES: 1)
RUTA: ruta
PROPOSITO: doseribir las carncteristicas de las dinamicas Gamilinres que predominan en ns siete lmilia del barrio
Catofistulo,
CAREGORIA  SUBCATEGORIA DESARROLLO
1 L comunicackin entre lox mienbros del hogat se da de forma espontinen
o surgen algunos inconvenientes al hacerlo™
Respuesta:
Fi en ba Gl mamtenemis una hoena comumacierin, menas mi hijo mayor
ol canl 0o e comunica con v paga, slempre lega v no el dirtge ba palabra

Dindenica cunndo &1 eata, ¢l rosto de los mieabros on la casa siempre hablamos de
Tueniliar whmo nos vaan ¢l trabajo, extudio y purs ponemos de acuerdo en ustos
de I onsn, 0 veces diseto con mi esposo porque Thega gritar cumndo 1w
comumicacion fengo e comida lista o In casa esta devondenada.

2 Con cundes miembros del hogar dialoga mds v con cuales no?
Respuesta:

F1t con todos teato de dinbogar por ygunl, mis hifos v mi esposo me tiene
micha confisnza, slempre que mis hijos legan del colegio les pregunto
como les fue, siempre les he dicho que confien en mi para contarne
ounlquier cona, con mi exposo siempre antes de imos a dormir dialogamos
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para ponernos de acuerdo en conas del hogar

3. (Canl en I prinepal eazin por la que se presentan conflictos al interior de
la famvilia?
Respuesta:

E1 la principal de conflictos rzon ex cuando mis hijos se las prsa mucho
tiempo en lu calle, o mi exposo no le gusta verdos oallejeando por of peligro
e whora hay de gue agarmen malos vickos y siempee discutimos por eso
porgue ¢f dice que yo no los se controlar v os dego que hagan o que
dquleran,

4 Cudndo existen condlicton en ¢l hogar de qué manern Jogram solucionarkos”
Respucsta;

E11 yo soy muy pacifica y stempre trato de dinlogar coando hay conflictos,
PEro a voces mi exposo 1o se controla v grita o todos lox de la casa v min
hijos resulta havidndoles cavo porgue les genera miedo cuando esta
enajado, pero no todas iy veces son ani cuando mi esposo no estd
estresndo también dintoga cuando hay conflictos,

£ Cuiles won los espacion que compane con su familia?
Renpuestay:
E11 todas lns noches compartimos, siempre nos sentamos a ver lim novelas en

Tus noche que e ¢l espocio donde todos estamos en casn, de vez en cuando
salimos por ol barrio a comer helado lox domingos que tambidn ox of dia



donde podemos descansar y estar en fmilia.

6. (Shente usted que comparte suliciente tempo con s familia?  Qué
Roles actividades de recreacson hacen?
Rewpuesta;

E1t no es suficiente ya que trabajamos todo of din v llegamon por 1a noche ¥
one es of Unico epacio que compartimos, casi nunen realizamon
actividades o veces vamon al parque los domsingos cuando mi esposo llega
de trabajur pero de ahi no pasamos, porgue parm it 4 otros lugares nos foca
wastar un mwontdn de plata y no nos aleanza para eso,

7. (Por quign es ejercida ba sutoricdad en el hogar? 1Y como es bn forma de
gjercer ese rol?

Respuesta:

EL I autoridod dol ogar la tiene mi esposo ¢ viempre ex ol que dice que
hacer, pues i veces part imponer la autoridad grits o o veces noy habla
fuerte, cunndo mi exposo no estd [n autoridad Ta tomo yo va que no tengo la
necesidad de estar grotando pars que mis hijos me hagan caso.

K pExivten reglas v limites para ln convivencin lamiline” Jcailes son?

Respuesta:

E1: ai exinten roglas y limites on I fumilia, después de las 7 de 1n noche nadie
puede salir de bn caa 0 menoa de que sen algo urgente, todox nos fenemos
que acostar despuds de 10 de L noche, mis hijos deben colaborar con lox
oficton de la casa después de que salgan del oolegio porgue mi esposo v Yo
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trabagamon, despisés do gise hagan bos oficion de la cana deben haoer lan
tireas & extudian

O Cules won Tos problemas mis comunes dentro de su hogar que alectan la
armionia do 1o Camilin y porgue se presentan’
Hespuenta:

E1t Tow problemas mas comunes son por ba platia o veees no nos va bien en ¢l
Srabigo ¥ o now alcanza pars pagsar los gantos § mi espaso empiezi
reclamar que debo ser mds cuidadosi con los gastos que gasto mixho v me
toen evonomiziae principalmento en In comidi y mis hijos les toea comer
povo v quedan con hambre, tambidn cuando mis hijos no hacen caso on los
quo we lew dice empazanmos o discutiv ospecialmente of papn miv hijox s
wenestan enojados y dejan de hablarke & mi enposo pero luego se les pisa.

10, ) Precuentermente ne sfente cannado wted o algin miembro de si hogar con
mwdedad, tristeza o frastrackon, cutles son st mativos mils frocuores”
Respuestal

Fad, now nentimons cansados de tamta proocupacion, por conseguir lo del
wiastento del hogar y porgue nos toca teabajar duro y e ganamos casl nada,
me viemto fruntrada cunndo mis hijos quieren comer cosas diferentes v no
podor darvelun, skempre me dicen que comemons ko mismo

11 Quidn gjerce el rol de proveedor en ol hogar v como wo skente al poderlo
renllzar?

Rewpuesta
ELT b enposo ¥ yo i portumon pans [os gastos pero mi esposo sports min



porgue ex el que man gana, ¥ nos seotimos bren porque 1o que hicomos es
para mientros Ijos que es nueston responsabilidad

12, JA nivel de paraja como en s relacion con s conyuge’
Hespuesta:

Ez con mi enposo tenemon wina buena relacion deo conflanza, siemypire
trutamon de apovamos e bas deciaiones que se Loman, MIngue i veoes no
¢ gustn ouando grita por situaciones en 1 casa pero trato de
comprenderlo ya que ese siempre ha xido su temperamento.

BARRIO: Cafiolistulo
LUGAR: v de La Lumitla
FECHAL 14002019
HORA: 100 pm
TECNICA: entrevista mdividual
ACTORES: 12
RUTA: ruta 3
PROPOSITO: desenbir lan carncteriviican de lan dindmican familtares que predominan en bas siete lumilias del barrio
Cafofistulo,
CATEGORIA - SUBCATEGORIA DESARROLLO
1o gL comunicactin entre los miembros del hogar so da do forma enpontinen
o Nurgen algumos inconvenientes ul hacerlo?
Respuesta:
E2: en la coma ox imposible la comunicacion, siempee vivimons peleando por
cualguier coxa, por la pluta, la comida mi hermana vive discatiendo
DINAMICAS  COMUNICACION whamipre con mi matido por b fooma en que nos trts
FAMILIARES
2 | Con cunles micebros del hogar dialoga mds v con caibes no?
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Respuesta:

E2: o me gusta dinlogar casi con ni murido ol cast todos Los lines de
wemana llegar borracho v we gasta ba plata dol mercado v Hega o maultar,
con mis hijos trato do dialogar para saber como ostdn pero ellos o vevos
N muy groseros, con mi hermana wi lenemos una buena relacion elln es
I que mis mve avuda con fos gastos de la casa ademis comparte mucho
coa mis hijos y le tiene mis conflanza a ella

3 L Cuil ex la principal razon por ba que se preseatan conflictos al intenor de
AUTORIDAD la familia?
Respuesta:
E2: ol principal conflicto ex por plata, trabagamon brew penionis pero no
wnwmon miucho, la poen plata que gann mi mando so Ia gasta en cerveza
¥ msempre nos quedamos cortos en pagos do la cusa, discutimos por owo y
el no recapaeita

A Cudndo existen conflictos en ol hoger de qué manera logran
solucionarios”
Renpuesta:
E2: mi hermana siempre ¢ fa calma la situscion, pero siempee nos vamos a
Tos geritos con mi marido v o cormo de e cann pero despuds reilt
regrosando por Jos nifbos.

S Cudles vom low expacion que comparte con su fumilia?
Respuestas:
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E1t por Lo general on las sochen nox seriamon & jugar pangues o doming o
ks Bajos Tow gumta jugar mucho eao, con mi bermana vamos low fines de
wernana o pasear & low nifion al pargue 3 o comer helado o now guedarmon

ROLES
on la conn encerrados viendo televisor.

6 (Siente usted que comparnte suficiente tiempo con s familin? ,Que
nctividaden de recrencion hacen!!
Respuestat
B2t 1o ex muficiente ef thempo que compartines, pero bay gue teabajar pars
Tow gantos o [n cama, jugamos en o pargue, en la cann esas son las Unjcs
sctividades quo realizamon

T JPor quidn en efercida ta mutonidad en of bogar!! 1Y como en ln forma de
ejerver ese rol?
Respuesta:
E2t en lo cana ba astoridad ex gjercidi por mi hermana porgque en bn que tiene
mix comunioacion con todon, ol siempee tos dice 1o que vamos o hacer
shenipre.

K Eoxinten reglas v limites para In convivencin lamdiar? jcudles son?

Renpuesta:
K2t sf exinten reglas y Hmiles en ba cana. como no ser groseros, pars mis
Biijos hncer bas tarean, 0o Negar tarde, colaborr en los oficios, respeto pero

ninguna de esas reglas se cumple, aqui todo mundo hace 1o gue se le da la
ana especialiente mi esy

9. Cudles won Tox probleemas mis comunes dentro de su hogar gue afectan Ja
armwonia de n familia y pocque se presentan’
Rexpuesta:
K21 ol principal problema en In plata, siempre discutimos por eso y eno hiwe
ue no tengamos wna buena relackon con mi marido

10, j Frocuentemeonte se siente cansado usted o algun miembro de su hogar con
anntedad, tristeza o lrustracson, cudles son aus motivos mds rocoentes”
Respuesta:
K2t yo me siento cansada de mantener s responsabilidad del hogar casi sola
& posar de que mi hermana me colabora mucho aun axi os muy difieil vivie
oon los malos teatos de mi marido

11, Quién eferce of rol de proveedor en ol hogar y coma se miente il poderlo
realizar?
Respuesta
E2¢ en ln coma proveamos tres porsonis sungue mi marido colubors muy
poco de la mayor parte de los gastos nos encangamon mi hermana y yo,
nos sentimos muy bien porque 1o haoemos por los niflos por que no
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pasen necesidades.

12, ) A nivel de pareja como e s relacion con su eonyuge?
Respuesta:

ELt ya no existe ninguna relacion. porgue me canse que ¢lme trate mal ¥ se
gaste In plata en emborrachure, atm vive en la casa porgue me da pesar
con 1n nifia pequefia que slempre llora cuiundo ¢l no esti v lo dejo que
vuelva pero Gnicamente nos comunicamos pars que colabore con los
waston de o poco que guarda pora eso.

BARRIO: Cudofistulo

LUGAR: ensin e la Lumilia

FECHA: 14092019

HORA: 245 pm

TECONICA: entrovista sdividual

ACTORES: K3

RUTA: ruta 3

PROPOSITO: deseribir las carncteristicas de las dmamicas familiares que predominan en las siete familias del barrio
Cafiofistulo.

CATEGORIA - SUBCATEGORIA  DESARROLLO

1 (Ll comunicacion entre Jos miembros del hogar se da de foema
expontanen o strgen algunos inconvenientes al hacerlo?

Dindmicas Respuesta:
familiares K3z por Jo g 1 todox trat de icarmos de buena forma, pero
Comunieacion cish po me comumico con mi higa ln masor porgue es muy grosera y
rebelde no s le puede decir nadn

2. (Con cuales miembros del hogar dialoga mas y con cuales no?
Respuesta:

E2: con mi hijo pequeiio es mas fuida la comumicacion y mi bermano
que vivimes con ¢, kismpre me ayuda cuando tengo problemius, con mi
Triga Ja mnyor se me dificulta comunicarme.

3 (Cudl e la principal razon por la que se presentan conflictos al mterior
de Ta familin?
Respuesta:

K3: we presentan contlictos por la plata, 8 veces oo lenemos pars
hacer mercado y pagar recibos nos estresamos, pero también hay
peleas porque todos debemos compartsr ¢l mismo cuarto v o mis hijos
1o les gusts, en total somos scis pervonas en el mismo cuarto, ssempre
oy s poches se presentan las misma peloas entre elbos por ruldos v
enda uno quicre su propio espacio,

Autoridad

4. (Cudndo existen confligtos en ¢l hogar de qué manera logron
solucsonarlos?

Respuesta:

E3: Jos conflictos Jos solucionamos hablando v peméndonos de acuerdo,
Roles aungue @ mi hija siempre ke cueste seatarse o hablar con todos

S (Cudles son lox espacios gue comparte con su Gumilia!
Respuestas:

E3: en law noches es ¢l momento que tis compartimos en familia, porgus



lex reviso las tarcas a bos miilos ¥ aprovecho para que me cuente como
les fue en s dia v al pargue o voces Vamos Con was vecinas que tine
nifion pequedios, cunndo nos llega platica mventamos paseos
6. Siente usted que comparte suficiente tiempo con su familia? [ Qué
actividades de recreacion hacen!!
Respuestu:

K3z si compartbmos bastante ticmpo stempre procurs legar temprano a la
casa para ver a mis hijos, siempre vamos al parque, a veces hacenos

paseos al o aungue es de vez en do pero comy
7. (Por quien ex ejervida la mutoridad en ol hogar? ;Y como ex la forma de
gercer ese ol
Respuesta:
E3: b sutonidad en 1o cosa ex gjercida por mi hermano ¥ por mi, siempre
obedecemos ordenes de ¢ v también las mias son obedecidas,

& gExisten roghas v limites para la convivencia faumiliar? joudles son?
Respuesta:
E3: si hay reghas en el hogar v algunas no son obedecidas como los nifios

pasan Bempo solos en ocasiones no las cumplen las reglas son
colaborar con el orden de ln casa, res respetucsos con los otros, no salic
tarde o la calle, hacer lus tareas del colegio,

9. (Cudles son los problemas mis comunes dentro de su hogar que nfectan
In armonia o la familia v porque so presentan?

Respuestn
E3: Ia escases de dinero, yi gue si no tenemos 1o de pagar los servicios v
comprur la comida nos extresamon con mi hetmano , o veces nos ha

tocado trabajar mis de ln coenta para conseguir mis platn

10, (Frecuememente se sionte cansado usted o nlgln miembro de su hogar
con anstedad, trivteza o frustracion, cudles son sus motivos mds
frevuentes!

Respuesta:

132 me siento muy estresnda cuando o logrameos reunir para los gastos
do la cana ya que tengo que mantener o cuatro hijos sols por s papa lo
mataron y me gquedo toda I responsabilidad de la crianea grucin o Dioy
i hermano me colaborn,

1L Quién gjerce el rol de proveedor en el hogar v como se siente al
poderlo realizar?

Respuesta
E3: los awton de la cosn lox compartimons cast por gaal mi hermano
quicre muchos a los nifkos ¥ me colabora pars sus gastos

12, (A nivel de pureja como es su relacion con su cdnyuge?

Respuesti:
K3z no tengo pargja




BARRIO: Capolistulo
LUGAR: casn de 1n tumitia
FECHA: 1402019

HORA: 430 pm.

TECONICA: entrovinta individual
ACTORES: F4

RUTA: rita 3
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PROPOSITO: describir lua camcteristioan de las dimamicax familiares que predominan en las siete fmilias deol harrio

Caftofistulo.
CATEGORIA - SUBCATEGORIA

DINAMICAS
FAMILIARES

COMUNICACION

ALTORIDAD

ROLES

DESARROLLO
1 La comunicackon entre lox miembros del hogar we da de forma
esplontisien o sirgen algunos inconvenientes al hacerlo?
Respuesta:
143 1odos mantenemos una buena comunicacion en ¢l hogar, & veces
cuando hay disgustos por situaciones que pasan nos degamos de hablar
POro deupds 5 0% Pasi pero sienmpre nos comimicamos bien

2 Con cunles miembros del hogar dinfoga mds y con cuabes no?

Respuesta:

Tz con todos Tow miembeos del hogar dislogo de ka misma manera pero a
veees man con uno & min hifos que sltimamente se las pasa con mala
anistudes ¥ me proocupa que coja malox pasos, enfonces trto do
aconsejarko

X JCul ex I principal razin por la que s presentan conflictos al interos
de la familia?

Respuesta:

K poos en ocasiones non preocupamos por los pagos del hogir v nos
CHLTCRAMON PErO Lo mi ¢y Sinlogamos y Ix I forma de
solucionarlo si llegar a discutic

4 Cubndo existen conflictes en ¢l bogar de qué mancra logran
solucionarion”
Respuesta:

EA: siempee hablamos de low problemas de forma pacifica, con mi pareja
tenemos cliro que empezar o gritamos 1o va 4 solucionar nada por ¢l
T lus cosan, siempre buscamos la soluciones con ¢l

dinlogo

S (Cudles son los expacion que comparte con su familin?
Rexpuestas:

E4: algunas noches vamos a la iglesin porgue somos cristianos evangélicos
v nox retsimos en familia en Jos cultos. también lox donsingos en las
noches tenemos un equipo de futhol con ofras familias y jugamos
partados donde todos participan

6., Siente usted que comparte suficiente bempo con su familia?
actividades de receencion hacen?
Respuesta:
4t i compartimos bastante tiempo slempre procummos hocer cosas
Juntos en fumilo par que low niflos no tengin que salir o la calle a
busear malas amistades




T JPor quidn e epercida ln storidad en ol hogar!! | Y como ex ln forma de
cjercer ¢s¢ rol?
Respuesta:
E4: la nutoridad de ln casa ex gjervida principalmente por mi esposo, ¢l
weempre habla fuerte para lamar la atencidn pero nunca se va o los
ritos ni insultos.

B (Existen reglas v limites para lo convivencin famitinge? ;cudles son?
Respuesta:
¥4: 51 claro, si existen reglas en nuestra familia es muy importante el
respoto | reglan para vestimos, no salic a ln calle tarde en la noche,
avudar es los oficios entre otros

9. JCuikes son lox problemas mis comunes dentro de su hogar que afectan
la armonta de la familia y poegque se prosentan’!

Respuesta:

Az como pertenecemon & una iglesia cotinnn tenemos un modo diferente
de vestirnos, a mi esposa no Je gusta que mis hija se salgan a la calle
won shoets, camisas cortas, ni ropa destapada, v mis hijas eo ocasiones
0o hacen oase y mi esposo no le gusta v las hace cambiar do ropa y a
ellas o les pusta ¥ eonpriczan a discutis

10, ; Frecuentemente se siente canvado wted o algin miembeo de su hogar
con anmsedod, tristeza o frustmcion, cuibes son sus motivos mas
frecuentes?

Respuesta:

EA: no sk tenemon algin problema confinmons en Dios | cusndo tenemos
algin problema buscamos una solucion

11/ Quién eferce ol rol de proveedor en el hogar v como se sserde il poderlo
realizar?
Respuesta

Tk en In casa el mayor proveedor es mi esposo ya que ¢ es el que paga
st foda, ¥ hago mis venticas en ¢l pargue pero no gano macho asi
que no puedo aportar gran cosa

12, A mivel de pareja como es au relacion con su conyuge?
Respuesta:
A L relacion con mi esposo es muy buenn, tratamos de cuando surgen

inconvenientes no tratamos de forma rrespetucsas para no berir los
sentimmientos del otro.

BARRIO: Canofistulo
LUGAR: caxn de Ta familia
FECHA: 14092019

HORA: 520

TEONICA: entrevinta medividual
ACTORES: ES

RUTA:z ruta 3




PROPOSITO: desenbir las camcteristican de Las dindmican lamiliares que predominan en las sicte fnmiliss del barrio
Cafiofistulo,
CATEGORIA  SUBCATEGORIA DESARROLLO
1. (La comunicacsim entre los micmbros ded hogar se da de forma
espontines o surgen algunos inconvenientes al haoerlo?

DINAMICAS Respuesta:
FAMILIARES S poes ln comumicacion no es mala ni boenn, regular, I comunicacion
no ex tan Nuida siempre Hegamos taede y cansados y 1o que queremos
COMUNICACION en descansur del trabajo v querémon Tlegar a dormir ast que poco
huhlamos

2 Con cunles miembros del hogir dialoga mds y con cunkes no”
Respuesta:

ES: con mi papa es In persona que dinlogo mas porque ¢l vive conmigo,
con mix hijos truto de dialogar pero por la edad en la que estin no les

st que les pregumte sobre muchas cosas

3 (Cudl e ln peincipal razom por la que s¢ presentan conflictos al intenor
de la familia?
Respuesta:

ES: por lo economico, tenemos unis cuentas pendientes de pagos en la
tienda ¥ euando of dueio de In tienda no viene a cobrar mos imsubts,
Tuego mi Biyo mayor me insulta o mi y me dice que para ique me pongs
a flar tanto on oxa tienda v we desguita con todos
ALTORIDAD

A Cuindo existen conflicton en ¢l hogar de qué manera logran
solucionarios?

Respuoesta:

E&: nanca now ponemos de acueedo sienipre que pasan eas situacion lo
primero gue hacemos es grilamos y tratamos mal

5 (Cuiles son los evpacios que comparte con su familin?
Respuestas:

15 no compartimos casi miv hijos no estan pegaiedion antes
scontumbrabamos o nalie o compartie al pargue, ¢ ver televivor juntos
pero coundo empezaron i erecer ya nos les gusts salir a compartis en
familin,

ROLES 6. Siente wsted que comparte suficiente tiempo con su funilia? , Qué
actividades de recrencion hacen”

Respuesta:

K& puen & veoen comparto oomo mi pupn juegos de mesa y algunos de mis
Bijos terminan wiidndose parm jugar pero el tempo de compartie e
insuliciente

T (Por quién es cgercida fo sutondad en of hogar” (Y oomao o la forma de
ejercer ewo rol?
Respuesta:

151 en la cnsi o hay sitoridad cada uno bace 1o gue quieren, o veces



BARRIO: Canofistulo
LUGAR: cosa do la familia
FECHA: 15092019
HORA: 100 pm

TEONICA: entrevista mdividual

ACTORES: E6
RUTA: ruta 3

trato de gjercerla pero ya la perdi hace tiempo ya no me hacen caso

8 JExisten reglas v limites para ln coavivencia familinr? jcuddes son?
Respuesta:

K5 la teni o0 un principio, que eean respelar a los demas, no ser
procesos. Colaborar con ¢l aseo pero ya nnadie 1o hace en la casa, ln
casa parce una plaza de mercado nadie respeta

9 ;Cudles son los problemas mas comunes dentro de su hogar que afectan
|a aresonia de la furmilia y porgue se presentan’
Respuesta:

K5t ¢l dinero pero también 1 falta de comunicacion de todos porgue para
cateranme de las cosas de mis hijo tengo que eonpezar o preguntar 4
pemsotas gque 1o von de la Gamilin yva gue se enleran primero que s
propia familia

10, Frecuentemente se siente cansado usted o algim miembro de su hogar
con ansiedod, treteza o frustrockdn, cudbes son s motivos mis
frecuentes”

Respuesta:

ES: 81 me srento frustrada al ver que mi hijo me truta mal ¥ me dice malas
palabris como si vo fuers su enamiga Vo quisiora toner una buena
relacion con el pem no sé qué pasi que ¢l no me soporta.

11 Quidn eferce el rol de proveedor en el hogar y como se shente ol podeelo
realizar?
Respuesta

E5: en |a casn tres perseans trabajumos y eada uno da ln cantidad que
puode, yo me slento muy feliz de poder hacerlo va que me iMeresa que
todos mis hijos v i papa este bien

12, JA nivel de pargja como e su relacian con su conyuge?
Rexpuesta:

182 1o tengo parega hace tempo mie separe de ¢l

PROPOSITO: desenbir los caracteristicas de los dindmicas familiares que predominan en las sicte familias del barrio

Canofistulo,

CATEGORIA  SUBCATEGORIA

DINAMOCAS
FAMILIARES

DESARROLLO
1. JLa comunicacion entre los miembros del hogar we da de forma
espontane o surgen algunos inconvenientes al hacerlo?

Respuestal
61 la comumicacion en la covn ex regular, o veces bien, habl
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Bhan v nos tratmos de Ta mejor maneri. Pero & voces hay dias en que no
Togramos comunicamas do ol manern advcuada, porgue nos gritamos
unos con otros cuando se prosenta algin problema en T cama.

2. ([ Con cunbes mriembron del hogar dlaloga mds y con cunbes o
COMUNICACION Respuestas

b en Lo comin trnto de dldogar con todos enpacialmente con mis hijos, yoe
entin en una etapa de rebeldia, pero shempre hablo mds con mi tio yu
U Vivimos en s eaa, porgue Lo consddero como mi papa, con mi
enposa anbes tentamos buenn comumivacion pero ahora chocamos
mucho,

N 2Cudh ex la prineipal razon por la que se prescmtan contlictos al fnterior
de ba lomilin?
Respuestar

Ko pues siempre peleamos, cuando tenemon que pagar los regihos, cuando
By que hocer mercado porgsie e pido plata a mi maeido y & siempre
dhee que yo sl pido a onda rdo y que cosl minen colaboro con | case

4 LCuindo exinten conflicton en ol hogir de qued maners bogran
rohicionarion’”
Rewpuesta;
K61 paes siempre cunndo hay peleam en bn casa tratamon do hablar v Hegar
o it soduchdn whn dinentir, pero i veces cundo v conin entan muy

AUTORIDAD dificilow nox gritamos y now tratanios mal.

S Cunles son lox enpacion que comparte con su familtin?
Hespuestan:

K compantimons muy poco mi esposo teabaja mucho, y mis bijos preficeen
entar e la calle hablando con v amigos que compartic con s familin,
& veces compantimons tal cual noche viendo televivor.

6. JSente unted que comparnte suficiente tempa con su familin? (Qué
actividades de recreacton hacen”
Renpuesta:
K6: o compartimon tempo sficiente en Tamilin, ya que cada uao prefiere

compantic con atrnk personas uern de T cann cada uno vive en s
mundi

7. Por quién on gpercida la autoridad en ol hogar” (N oomo ox la forma de
ejercer e rol?
ROLES Rﬂ'lﬂll

Fbe ik marido en ol que gjerce ln putoridad on ba Ganilin Las cosas on la
i se dobo hacer como &1 s dign o v no se enoja.

B Extnten roglas y limites parn In convivencin familine? cudlos son’?
Respuesta;

160 a0 en L conn ni by reghioe como respeto que o se da, no dewlr
groserias, ayudar en el aneo, 1o estar tnto tempo en ba calle en L
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horus de ln noche,

9 Cudbes son low problemas mias comunes dentro de su logar que alectan
la armonia de la familia y porgue se presentan’
Respuesta:

162 ¢l problema mids comin es por low pagos, sempre entrumos ¢n
discimion por eso, mi mando siempre tratn de sacanme en cam las cosns
¥ yo me stento mal, de la misma situacion

10 i Frecuentemente se siente cansndo wsted o algin miembro de su hogar
con anasedad, tristeza o frustoacion, cudles son s motivos mds
frecuentes?

Reapuesta:

161 me ostreno mucho cada vez que hay deudas por pagos de servicios o
ganton de lincnva y quiniera tener un trabajo donde me pagar mas bueno
v usi no tener que depender do mi marido par gue ¢l no me hamitle
tanto.

11 Quién ejerce ¢l rol de proveedor en el hogar y ¢como ke wiente al poderlo
reolizar?

Respuesta

E6 el que mis sportin en la cana es i esposo mi Ho ¥ vo apofsmos poco
¥ pues o se slente blen en hacerlo por cada vez que hay que pagar algo
ne pone de malgenio

120 (A nivel de pargja como es s relacion con s conyuge”
Respuesta:

E6: no muy bien hay momentos en Jox (ue estarmon contentos v olros m
nos hablumxos
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BARRIO: Cufofistulo
LUGAR: cunn de la familia
FROHA: 150972019

HORA: :00 p.m.

TEONICA: entrevinta individual

ACTORES: E7

RUTA:zmuta 3

PROPOSITO: describir las carncteristicas de la dindmicas familinres que predominan en b siete familiss del barrio Calbofistulo,

CATEGORIA  SURCATEGORIA DESARROLLO

1. La comunicacion entre los micmbros del hogar se da de forma espontanea o surgen

algunos inconvenientes al hacerlo?

DINAMICAS R :

FAMILIARES K78 of by buena conmunicacion, en L cass pocis veces nos gritimos o grlamos i
nuestros hijos cuando hay problemas, siempee tratamos de hablar los probleman para
0o Hegar o los gritos,

2. Con cunles miembros del hogar dinloga mas v con cunles no?

COMUNICACION ~ Revpuesta:

E7: con todos hablo bastante, mi miarido también el habla mucho con mis hijos grandes
mingue no sean sus hijos o srempre habla con ellos v los aconseja,

A (Cutl ex ln peincipal razom por la que se presentan conltlictos al interor de ba familia?
Respuesta:
E7: on In casa se presentan conflictos por la plata va que sobo dos personas trabajumes v

pues no es mucho do que ganamos cumndo hay que pagar, nos estresamos con mi
mando.

4 Cuindo existen contlictos en el hogar de qué manera logran solucionarkos?

92

Respuesta:
ET: siempre cunndo hay peleas tratammos de hablar siempre tenemos claro gque hay otras

opetones para solucionar los problemms & no tener que Hegar o los gritos o malas
palabras

S (Cuides wont los anpacion gue compante con su familin?
Respuestas:

E7: low expacios que compartimos en lamilia, de vez en cuando sacamon un Hempo para
AUTORIDAD salie o compartir en el pargue y comernos algo, el resto cuando nos sentamons todos a
comer hablamos de nuestro din,

6. ¢ Siente usted que comparte saficiente tiempo con su familin? ;Qué actividmbes do
recreacion hacen”
Respuesta:

E7: 00 lo suliciente porgue cast todo el din trubagamon y por exo 190 Letemos suficiente
tiempo par compartir en fumilia Jo que trdamos de comparti cumndo estamon
viendo television o la noche que 1odos estamos en casa.

T Jor quidn ex gporcida Ll sutoridad en ¢l bogar? | Y coeno es Ln forma de ¢jerver ese
rol?

Respuesta:
K71 la puses stempre mandamas dos dos por gsial, se obedecen ordenes de mi marido v




ROLES

s tanbien, la forma en la que se gjerce con drdenes que todos deben obedecer

8. jExivten regles y limites par ln convivencin fumiline? jeviles son?
Respuesta:

E6: sl existen reglas como no levantar la voz, no dectr groserias, ser obedientes, syudar

on Jos oficion de In casa, no salie xin peemiso de los mayores, no salir tanto Bempo o
Incalle.

9. Frecuentemente se siente cansado wsted o algin miembro de su hogar con ansiedad,
tristeza o frustracion, cuiles son suv motivos mas frecuentes?

Respuesta:

K71 pues estrés solamente, cuando estamos cortos de plata, porgue con mi marido
quistéramon tener unn mepor vida y no fener que preocupamon Lanto, Lambién no
extamos conformes con nuestro trabajo porque no ganamos bien ¥ trabajames
mucho,

10, Quién gjerve ¢ rol de proveedor en ¢l hogar y como se siemte ol poderlo realizar?
Respuesta

E71 mi esposo ¥ yo aportamos por igual, nos dividimon fos pagos y compras, nos
nentimos bien ya que ¢s necesario para poder extar bien, para alimertamons.

11 GA nivel de pangia comuo es s relacion con vu conyuge?
Respuesta:

K71 1a relacton con mi marido s oy hoeni, somos personis muy madaras por o
mnntenemos dnn buens relacion de confiunzn.
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Anexo 5. Técnica el afiche

BARRIO: Canofistulo

LUGAR: casa deo 1a familin

FECHA: 17092019

HORA: 5:00 pm.

TECONICAL taller el afiche”

ACTORES: nifiosfax -adolescentes

RUTA: ruta 3

PROPOSITO: Conocer como es percibida por Tow nifos la pobeeza v ba afoctacson do bas dinamican familires.
CATEGORIA SUBCATEGORIA  DESCRIPCION

Elchin 17 de septicmbre del afio 2019, s realizd un encuentro con 10 de los hijos de lax
siete familing estudiodas en edades de 10-15 afos de edad, con ¢l fin de conover de que
manera o ve aloctados y la peroepcidn que los niflos(an ) y adolesconte a esti odad tiene
e La pobreza en sus hogares ya gue e muy importante saber que pars exta poblacion |4
pobreza puede verse afectada de manern daferente a la de low adultos, Por tal motivo s
realizd en el pargue del barrio un taller "ol afiche™ con los niflos{as) y adolescontes, donde
pudiernn plasmar en un aliche como, s¢ sientens o perciben ellos Iy escases de rocuron
ccondicos en su hogar v s afectacion al intertor de ln familin.

Al comenzar Is actividad so organizd & los nitos v adolescentes por subgrupos teniendo on
cuetti o edad, se les entrega w cagn sub grapo tijeras, marcadores, colbon, periodicos,
cartiltas v papel bon, s kes pidio que plasmara en ¢l papel hon o través de recortes como
len afectn la pobreza y come se sienten en la familia por esta stuocion. Par loego explicar
lo plasmude en ¢l aliche

in In realizacion de la téamien el afiche Jos niffos(as) v adolescente manifestaron su
wloctacion de la pobreza como b incapacidad de poder dinfirutar de espacios recroativos
con i faemiliares y amigos comso! salir contron recreacionnlex, cemtros comerciales, cine,
widhe o comser a otros lugases, poder compurat comu fos demin en ¢f colegso sus refrigerio,
vestie o ln moda, poder comprare un teléfone celular, dentro de La fumilia we ven afoctados
por no poder scceder a esto, va gue manifiestn que sus padres v adultos que conviven en ol
hogar acceden a gritos, insultos v golpes en diversas situactones, generando tristeza y
rebeldia en Jos mites y adolescenten deseqquilibrandolos emovionalmente, tambidn
mvanifiestan gue en sus caxa poco tempo se comparte en familin, solo ven u sus padres en
I noche mury rara vez en el din, lox mis grandes ejercen el rol do curdadotes de sun
hermunos menores ya que deben cargar con onta respoasabilidad mientras sus padres
regrosan de s trabigon
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Anexo 6.

Categoria |
Inggresan

Trabajan alrededor do 12}
personin, bow ingreson ve
distribuyen de manera
oguitativa, “cadin uno di segan la
cuntidad que gana, ol gunos
miembros de lis familias no
maniflestn ningana
Incontormidad en destinar sus
Ingresos parn pastos del hogar,
Algunos miembros quisieran
destinar s ingresos en olrox
gaton que o san del hogar, por
cpemplo para consumir bebidan
nkeohdlicas

s pina menos dol mivme,
promedio del minmo, un poco
mia el minimo, la mayoria de
pervonis trahagan come
vendedoren ambulantes on b
calles v en lax afliers do los
colegion, wlgunas mujeres ¢n
conin de familia, venta de
pasoling ¥ solo na pervonn en
e empresis do olielos varkos

Lo endembsros gque laboran en

Triangulacion general

pamato
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ned
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Categoria 2
Noevoshdades basions insatinlochas

me stento satistocha con ln
Vivienda aumgue o poguiena todos
cabemon en ella, me gusta mucho
porque Hiene cocing

N e stento satisfochn en mi cisi
somos moehon y solo hay dos
wuirtos peguefios o toen dormir
en el paso porgue solo hay dis
carmun ¥ todos o eabemon

B me slento conforme ln casa
donde vive solo tiene un cuarto
par todos ¥ no tenemaos
priviwidad

Wb non gt Tn casa donede vivimos
porque ox grande v cabe todas baw
COMAN (U0 Tenemon

o me gusta s casa donde
Vivimos porque esth muy vieg, ¢
ol entd ot y cumndo Nlueve se
maofn en Do sala y tow toon sicar ¢l
agan con biddes

B pagganos armsendo pero rir ves
now quediamos atrasados gon ol

pago

pheralo

e
rs

2
”

Doy

nea
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Do

Categorial
Dinamicas umilinres

no tene tempo nuliviente
para descanso, diversion y
compartie en familin,

o defor de ser un
Incanyeniente pars generir
contlicton en T Fanilio
ue alganos no we sienten
contoemes con bn
dintribucion ded dinero
genernndo makestar ol
interior do cada hogir

mis hiijos son felicos porgue
verca de ln casa enth ¢l
pargue y La cancha de fatbol
Al se Lo posan jugando

on bn familin mantenensos
L buena comun leasion,
menos mi hijo mayor o
Canl o ae comumics con su

paps

con todos trato de dintoga
por dgunl, mibs hifos y i
oxpons me Hene misha
vonlinnza, wlempre que mis
Iigos Hegan del colegio ke
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Lo Farnd b trabiajan
aproximadamente de X a 12
horan al din parn conseguir of
sistento,

ot mas de o que pueden
panar mensualmente,
nproximadamente gastan
measualmente en gastos estan
poc encimi de low 700000
Pson, Pero Uy pocas logrin

ahorrar, ¢f dinero que obticne les

abearun para witinfacer vy
nocenidudon binkun

Familias compran Jos producton

ks eeomdmicos ¥ necesarion,
0o pueden aoceder para tener
W mgfor alumentacion en ¢
hogir ya que manifiestan no
tener wuliciente dineco par
inclule variedad on verdiras v
frutas.

on i mayora tenen dendis

porque el dinero no los pdeanzn y
Duscan otris opelones pora poder
satinficer sun nevesidades, como

endeudame, pldiendo platn a
prestsmistas u olra fonmas e
Tiancdo en lan tanidas

Cani nuanca destinan sus ingresos

0 eonmpess inpecenaeian, la
Fenvibias i fiestin realizar
COMPIIN COmo Topin v Zapitos
parin s hijos,

ehectrodoméstioos, accoder n unin

mejor alimentacion,

Parn o o otros ugires nows oo
gt i monton de plata v o

10w alcanza pira eso,

me lova cconomiear
principalmente en I comida y

miv hijos les toea comer poco y

pueddan con hambes

oow toci trabajar daro y no
Banarmon Cisl s

me slento muy estresada cuindo

1o logramon reunir para low
pmton do In cma
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No nos gquedamas atrasidos on of
page del arviendo, como ln cass en
pequedia of dueao no nos cobra

mucho

W SICTIPING 1o AFaAImos Porgue
0o now alcanza la plata pars tantos

gaston ¥ dedas que tenemon

0o et mucho en ol colegio
por abi buscamos guien nos regale
Jon uniformon v bos cuadermon y
Fow clemas ttiles, i vooes Kl o

town compraelos

15 e il gastimon en en lo

UTOTnNes ROrgue e Cikn won

cuntro nifios y hay que comprarle
dos o cadin uno y oo we va muochi

plata

Mensunlmente pagamos pos ahi

GO0 pewon por low utikes
encolaren v ene colegio pide

nicho que pars setividades on el

colegio,

VA0 TONCMON (U GAVIAF ¢
entudio mis Iiijos no estidinn

porgue ya dos se graduaron y nolo
une hizo una teenien en ¢f Senn

bows otros no quieren neguir
estuctiando

ol buchilloruto, yo logre

praduarme mi hifjo mayor ya cast

terming

B pramaria mis hpos adn eatin
Poyuelion ¥ FIH espos y Y0 Iunei

tvimos ke opoetunidad

i hijo el mayor coando w

grodusd de bachilberuto izo wnn

teenica ¢n ¢l Sena

enn il cona contamon con todos lox

wervigion piblicos, con el

Nlento mde satistaccion e con la
By que cand nunen we vay e

Hegn tan cam

el wasa contamos con todos lox
wervicion piblicos menos con el
gan 0w toca comprar bombonas

pagamos cant M0000 mil peson
por toddos lon wervivios publicos y

on i cosa nos dividimos enos
Pagos entre las personas que
trabajarmos

W s Cameo somon tanto lox
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pregunto como box Mg,
sieanpro bes e dicho que
contien en mi parm contiume
cunlguber cosn

SOV muy pavifica y siempee
trato de dlnlogar conndo hay
conflictos, pero o veees mi
enponi no s comrola y grita
 todou los de ba casin y mis
hijos resulta hockindoles
Cuno porque lew geners
miedo cunndo st enogado

tochan lax noches
COMPANIION, slempeo nos
sentumos o ver lax novelas
en las noche gue ex ¢l
enpacio donde todos
entamos en canp, de vez en
cunido salimos por el barrio
o comer helndo

Lo iatoridad Sof hogar Ia
Hene mi esposo ¢ siempre
en el g dice gue hacer,
PUSH & VECuN P imponer
la nutoridad grita o o veces
toow habka foerte

shexisten reglas v limites en
la fumilia, después de Jas 7
¢ da noche nadie pusde

salir de la conn a menos de
e sen algo urgente, todos
THOW ENEIMON (Uw acontar
dospues de 10 de la noche

low problenas mis comunes
son por In plata

CON L enpose eBemon una
buean relacion de confianza

e b coma on imposible la
Gomumicacion, skempre
vivimos poleando por
wunliuier cosi, por la plata

1o me gavia dindogar cani
con mi mardo of eani fodos
low fines do womana Hegar
borrachio § se gasta la plats
dol meroado y lega a
nnulear

mi hermana siempre es I
calma La situaciin, pero
stempre nos vamos a los
ritos con mi marido v Jo
corro 3o la cava pero
dorpuis renultn regresando
por low niflos

por o general on las noches
1WO% NENTAMOS i jugar
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recibion salen caron sobre todo ¢l
el ngua gastamos mucha y el g
tambid, al myos Lermisamos
paganda 130,000 mil

sben i amiln todos tenen

a b e suibsadionda en
silud vida, pero e un pésimo
serviclo
on modimas aungue no wtienden
blen, vempre dicen yue esperen ¥
Wl O tenen a todos esperindo

contamos con meditin régimen
wibwicindo, slempre que va uio 1o
o que din v acetuminolon y
Wuprofeno
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prareguen o domine o mis
Iigon lew gusta jugar mucho
oo

no os sificiente of tiempo
ue compartimes

en ln cana ba andoridad en
wperciha por i hemana
Porque o I que tiene mis
comunicacion con todos

w1 exivten reglas y limites on
I cann, Ccomo no wer
groneron, paea mis hijos
Iacer las tureas, no llegar
tarde, colaborar en lon
olicios

yo me sfento cansada de
mantenet In respotmahilidad
del hogar casd sola

w0 presentan conflictos por
la plata, o veces cuando
tenemos parn hocer mereado
¥ pagar recibos nos
OntronamOs

la nutoridod en 1o cava en
ejercida por mi hermano y
por mi, stempre obedecemon
ordenes de ol y también fas

mias son obedecidas,

la escases de dmero, ya gue
&1 0o tenemos o de pagar
los servicios v comprar la
comida nos cstresamos

todos mantenemos una
buena comunicacion en el
hogar, 8 veces cuando hay
disgustos por situacions
que pasan nos dejamos de
hablar pero despuds s¢ nos
Pasa pero siempre nos
comunicamos bicn

stempre hablamos de los

problemas de forma
pacifica, con mi pareja

st compartimos bastante
Hempo siempre procuramos
hacer cosas juntos en
familia

con i papa es la persona
que dialogo mis porque &l
vive conmigo, con mis hijos
trato de dialogar pero por In
edad en 1a que estin no les
pusta que les pregunte sobre
muchas cosas

n dn cana o hay mutordad
cadn uno hace lo que
(quaeren, u veoes trido de
ejercerla pero va la perdi
lsnce tiempo yino me haven
o

sl me shento Trustrnda al ver
que i hijo me trata ol y
me dice malox pulabras



