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RESUMEN 

El presente proyecto expone la crisis económica ocurrida en Cúcuta, Norte 

de Santander, a raíz del cierre fronterizo entre los países Colombia y Venezuela, 

donde se analiza y se conllevan factores correspondientes a los estados financieros 

de una microempresa, con el resultado y propósito de obtener las falencias que 

pasaron los microempresarios durante el periodo determinado del 2015 al 2021 en 

cuanto a los factores ingresos, ventas y gastos, los cuales son parte de las variables 

objeto de estudio dentro del transcurso del proyecto investigativo. Esta crisis ha 

tenido un impacto profundo en la economía local, ya que Cúcuta ha dependido 

históricamente del comercio transfronterizo con Venezuela, lo que ha llevado a una 

disminución drástica en las oportunidades de negocio y, por ende, en la viabilidad 

de muchas microempresas que operan en la región. A su vez, se observan aspectos 

referenciales en cuestión de antecedentes de investigaciones previas, así como 



 

 

 

bases teóricas que contribuyen un aporte hacia el proyecto investigativo y una base 

fundamental que sustenta y da apoyo al objeto de estudio. Asimismo, se conllevan 

leyes que fundamentan el cierre fronterizo entre Colombia y Venezuela decretado 

el día 19 de agosto del 2015, lo que marca un punto crítico en la historia económica 

de Cúcuta y que ha sido objeto de análisis por diversos investigadores y 

economistas.  

Por otro lado, la investigación fue realizada bajo un paradigma positivista o 

lógico, dado que el fenómeno de estudio debe ser observado y no debe de influir 

dentro de la respectiva realización del proyecto; a su vez, se llevará a cabo mediante 

un enfoque cuantitativo y un diseño no experimental, dado que las variables objeto 

de estudio no son manipuladas ni controladas. La población objeto de estudio fue 

aplicada hacia los microempresarios del sector alimentario ubicado en la central de 

abastos, donde se realizó un muestreo no probabilístico, dado que no se obtuvo el 

dato exacto de todos los microempresarios del sector debido al empleo informal que 

prevalece en la región. Este enfoque metodológico permite obtener una visión más 

clara y precisa de la situación que enfrentan los microempresarios, así como de las 

estrategias que han implementado para sobrevivir en un entorno económico 

adverso. Por último, se obtuvo como resultado una evidencia en la disminución de 

los ingresos y ventas, así como un alza en los costos de producción y los gastos, lo 

que ha ocasionado un impacto negativo hacia el comercio de la ciudad de Cúcuta, 

Norte de Santander. La crisis ha llevado a muchos microempresarios a replantear 

sus modelos de negocio y buscar nuevas formas de adaptarse a un mercado que 

ha cambiado drásticamente. La información recopilada a lo largo de este proyecto 



 

 

 

no solo servirá para entender mejor las dinámicas económicas de la región, sino 

que también proporcionará recomendaciones prácticas para apoyar a los 

microempresarios en su proceso de recuperación y adaptación. En conclusión, este 

estudio no solo documenta la crisis económica en Cúcuta, sino que también busca 

contribuir al desarrollo de estrategias que ayuden a mitigar los efectos de esta crisis 

y a fortalecer el tejido empresarial de la región, promoviendo así un futuro más 

resiliente y sostenible para los microempresarios de Cúcuta. 

Palabras clave: Frontera, Estados Financieros, Microempresarios, Sector 

Alimentario 

ABSTRACT 

This project presents the economic crisis that occurred in Cúcuta, Norte de 

Santander, due to the border closure between the countries of Colombia and 

Venezuela, where factors corresponding to the financial statements of a 

microenterprise are analyzed and carried out, with the result and purpose of 

obtaining the shortcomings that microentrepreneurs went through during the 

determined period from 2015 to 2021 in terms of the factors income, sales and 

expenses, which are part of the variables under study within the course of the 

research project. This crisis has had a profound impact on the local economy, as 

Cúcuta has historically depended on cross-border trade with Venezuela, leading to 

a drastic decrease in business opportunities and, consequently, in the viability of 

many microenterprises operating in the region. At the same time, referential aspects 

are observed in terms of previous research background, as well as theoretical bases 

that contribute to the research project and a fundamental basis that supports and 



 

 

 

supports the object of study. Likewise, laws are carried out that support the border 

closure between Colombia and Venezuela decreed on August 19, 2015, which 

marks a critical point in the economic history of Cúcuta and has been the subject of 

analysis by various researchers and economists.  

On the other hand, the research was carried out under a positivist or logical 

paradigm, given that the phenomenon under study must be observed and must not 

influence the respective realization of the project; in turn, it will be carried out using 

a quantitative approach and a non-experimental design, given that the variables 

under study are not manipulated or controlled. The population under study was 

applied to microentrepreneurs in the food sector located in the central supply market, 

where a non-probabilistic sampling was carried out, since the exact data of all 

microentrepreneurs in the sector was not obtained due to the informal employment 

that prevails in the region. This methodological approach allows obtaining a clearer 

and more precise vision of the situation facing microentrepreneurs, as well as the 

strategies they have implemented to survive in an adverse economic environment. 

Finally, the result was evidence of a decrease in income and sales, as well as a rise 

in production costs and expenses, which has had a negative impact on the 

commerce of the city of Cúcuta, Norte de Santander. The crisis has led many 

microentrepreneurs to rethink their business models and seek new ways to adapt to 

a drastically changing market. The information collected throughout this project will 

not only serve to better understand the economic dynamics of the region but will also 

provide practical recommendations to support microentrepreneurs in their recovery 

and adaptation process. In conclusion, this study not only documents the economic 



 

 

 

crisis in Cúcuta, but also seeks to contribute to the development of strategies that 

help mitigate the effects of this crisis and strengthen the business fabric of the region, 

thus promoting a more resilient and sustainable future for microentrepreneurs in 

Cúcuta. 
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