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LA CIUDAD DE CUCUTA




RESUMEN

El presente trabajo tiene como propdsito mostrar como la poblacion cucuteria,
se ha visto afectada socialmente por el fendbmeno migratoria que sufre el pais y donde
la cantidad de venezolanos (hombres y mujeres) de ambulan por doquier, tanto por
calles, como parques de la capital nortesantandereana, afectacion que se percibe de
forma notoria; el fendmeno social no tiene precedentes cercanos en América Latina y
es que un pais tan solido economica como politicamente como lo era Venezuela, haya
caido en manos de gobernantes inescrupuloso que no piensan en ningin momento en
su compatriotas, por lo contrario lo que si tienen claro es violar las normas
internacionales y los Derechos Humanos, de forma sistematica, logrando de esa forma
mantener la poblacion controlada, en particular aquellas individuos que deseen estar
en contra del gobiernoy hacerles oposicion.

El objetivo es identificar la problemética social, se dio a latarea de realizar
una investigacion de tipo cualitativo, teniendo un enfoque hermenéutico, que de las
herramientas suficientes de interpretacion y andlisis normativos, sobre cdmo se puede
ver afectado socialmente un poblacion como la cucutefia, ante una migracion que tomé
por sorpresa a todos los Estados vecinos, ante las politicas arbitrarias implementada
por el presidente venezolano Nicolas Maduros. Desde la perspectiva de cambio social,
el cambio no se percibe por ningln lado, lo que si incrementa diariamente es la salida de
venezolanos en busca de un futuro méas préspero; por lo tanto, el apoyo internacional, como
el gubernamental y no gubernamental es importante para hacer frente al fendémeno

migratorio que afecta a la ciudad de Cucuta.
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Resumen

El objetivo del trabajo de investigacion se basé en dimensionar el impacto
social que se percibe enla ciudad de Cdcuta con la llegada de los venezolanos que
huyen de su pais por la falta de productos de primera de necesidad, pero al tiempo
ocasionando un estupor en el pueblo cucutefio el cual nunca imagino que se pudiera
presentar una invasion desmesurada del pueblo venezolano en busca de un mejor futuro

para ellos y sus hijos.

Durante el proyecto investigativo se tuvo presente fendmeno migratorios y
sociales y como el mismo puede llegar afectar a una regién entera como lo es el sur
del continente americano, prueba de ello se vislumbra en el modelo socialista del siglo
XXI implementado por Hugo Chévez, éste tsunami ha provocado que mas de 4.5
millones de venezolanos hayan que tenido abandonar su pais ocasionando una crisis
sin igual en el territorio colombiano, y es que se luchade los compatriotas venezolanos
no soloes porla comida sinotambién por lamano de obra, lacual los empleadores
en ocasiones se aprovechan de su situacién y otras veces ante sus necesidades basicas

regalan practicamente su trabajo por conseguir un pequefio sustento.

La revision bibliografica fue muy importante para conocer la dimension que
puede ocasionar un fenémeno migratorio, teniendo por necesidad aplicar una
metodologia cualitativa con un paradigma hermenéutica que hicieran comprender el
texto desde diferentes alternativas o perspectivas que puede brindar un intérprete idoneo
y veras sobre la problematica actual de Venezuela.
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1. PROBLEMA

Dimensionar la situacién que puede suscitar de una afectacion es mucho mas pequefia
de lo que realmente acontecey sucede en la vida diaria, muestra de ello se evidencia
en el fendmeno migratorio que se viene presentando en Venezuela y que incide
ostensiblemente en el pueblo colombiano, en particular con el cucutefio. La cercania con
Venezuela ha hecho que la ciudad de Cucuta, esapor decirlo de alguna manera paso
obligado par los migrantes venezolanos que llegan ala ciudad en busca de un vivir

prospero.

Durante el paso por Cdcuta algunos toman la decision de no quedarse en la ciudad y
optan por realizar grandes caminatas hacia el interior del pais sin importar si llueve o
no, sin importar si hace frio o no; los caminantes tienen un cometido y es el de no
desistir ante la adversidad que tienen al frente, durante su travesia han fallecido
venezolanos que no resisten ya sea abandonar su pais o las largas caminatas que deben
realizar dia a dia para llegar en el buen de los casos al interior del pais, otros por el
contrario continGan su travesia muchos mas alld Per(, Ecuador o Chile como atractivos

turisticos y labores.

La presente problemética se considera que parte de la implementacién de una nueva
forma de gobernabilidad y de la nueva aplicacion de ideas politicas como la que el ex
presidente Hugo Chéavez intentd en implementar en su pais como lo fue el socialismo
del XXI, el cual de alguna manera vislumbré un alivio alas familias de maés baja
estratos y con mayor necesidades en su hogar, otorgando dadivas y subsidios a quienes
estuvieran a favor del nuevo régimen politico que estaba en marcha y que dia a dia
tomaba mas fuerza y no habian quien lo detuviera, estas ideas fueron como se dijo
inicialmente buenas mas fueron decayendo provocando desestabilidad en el pueblo
venezolanos, y provocando en un ultimas un desequilibrio que ocasiond una crisis y
desabastecimiento econdmico que ocasion6 que millones de venezolanos abandonaran

su terrufio patrio.



Esa misma migracion incidi6 para que enla ciudad de Cucuta se presente desestabilidad
social, debido ala llegada desmesurada de venezolanos provocando alteracién de orden
publico, congestion en vias y calles de la ciudad porque muchos cohabitan en ellas y
literalmente lo hacen esperando recibir remesas de sus familiares y las filas que se
forman es desde la noche anterior, ello hace que las mismas estén congestionadas todo
el tiempo. Ademas, en la informalidad el venezolano ha visto una formade mitigar sus
necesidades ya sea de dinero, para acceder a otra como puede ser pagar un arriendo

0 una habitaciony no vivir enla calle como les suceden a muchos de ellos.

Desde esta perspectiva de ideas se centra la problematica social en la perla del norte
y con motivos de mostrar lo que padecen los miles de venezolanos que llegan ala
ciudad y que no ven de primera mano un futuro prometedor, pero con el transcurrir

de los dias la paz perdida en su pais contra un gobierno opresor cambia notablemente.

1.3 Planteamiento y Formulacion del Problema

Es muy comun auscultar las realidades de migracion que padece la zona de frontera,
donde millones de compatriotas han tenido de abandonar Venezuela desde el cierre de la
frontera el septiembre 7 del 2015, se puede afirmar que son cuatro afios interrumpidos de
dictadura por parte del gobierno de Nicolas Maduro. las migraciones, son fendémenos
sociales que afectan a un determinado grupo de individuos, que por estar en contra
de una postura politica, por crisis internas que se presentan en un determinado Estado,
la poblacion busca los mediosy las salidas pertinente por propender un futuro prdéspero
para toda su familia; es por eso que las personas buscan la manera de llegar a paises
Europeos y latinoamericanos, con el fin de alejarse de una crisis interna como la que
ocurre en el territorio venezolano.

Este reproche se hace particular cuando en las migraciones hay algun naufragio o
perecen las personas como causa de ello; las victimas no solo son las mujeres y los nifios,
también los hombres, que hacen parte de éste cruel suceso. Por otro lado, los gobernantes
luchan y persisten en el poder, por intereses particulares y no necesariamente por el
bienestar del pueblo, quien los eligio y los llevo al poder. Es verdad también hay otros que

llegan o llegaron al poder por un golpe de Estado y es el pueblo en Gltimas, quien padece el



horror de la migracion, segun Banguero (2005), “existen unos impactos sociales, culturales,
economicos y ambientales sobre los migrantes” (p. 13).

Durante el desarrollo del presente articulo se identificara como las migraciones
tienen unas clasificaciones especificas como lo pueden ser; su escala geogréfica, su
temporalidad, su causa, su grado de libertad, su edad y caracteristicas peculiares de su
sitio de origen o posible destino; precisamente a esta Ultima categoria se le quiere
dar una connotacién en especial, porque muchos y gran escala saben su origen de
partida, m&s no su lugar de destino, son andantes sin rumbo alguno, sin rumbo fijo,
saber que huyeron de un pais que no les ofrecia unaforma de vida pertinente y acorde
a sus necesidades, por consiguiente; no augura que el pais que los acogeravaya a ser
mejor, mé&s este tema se desarrollard con el transcurso del tema investigativo.

Con el fin de concientizar a la poblacién mundial la ONU crea en el 2000 el Dia
Internacional del Migrante, sobre el derecho que tienen todas las personas de movilizarse
como seres humanos, es decir; buscando incesantemente evitar que se sigan presentando
acontecimientos y eventos como los acaecidos durante las guerras mundiales y que no sea
la sociedad la gran afectada ni que se vuelvan a repetir en ninguna parte del hemisferio. A
raiz de ello, se crearon unos derechos que eran considerados basicos para cualquier ser
humanos, pero que al momento de un desplazamiento masivos ven que los mismos se
encuentran coaccionados y vulnerados, es decir; considerando que los derechos humanos
son universales y por consiguiente son inviolables por parte de ninglin Estado ni de ningln
individuo en particular. Dicho esto, surge la siguiente pregunta ¢la migracidn venezolana es
un fendmeno social que afecta a los ciudadanos de la ciudad fronteriza de Cucuta?

El propdsito del presente articulo, es identificar como la sociedad cucutefia, se ve
afectada por la incursién de miles de venezolanos que cruzan la frontera, bien sea por pasos
legales, como por trochas o ilegales; segun informe de la ACNUR de agosto de 2019, se
pueden superar los 4 millones de victimas entre refugiados y migrantes venezolanos, el
fenomeno social no cesa por ningun lado. La migracién era suceso que no se veia se
pudiera dar por la estabilidad economica y politica de Venezuela en los ultimos afios
ni para los mas escépticos era impensables que ello pudiera suceder, con respecto a

vivir en carne propia una migracion y como familiares que Vivian hace mas de 10,



200 méas de 30 en el territorio venezolano con la bonanza del bolivar hayan tenido
que devolverse a su pais porque la situacion migratoria afecté a propios y extrafos.

Finalmente, se busca mostrar como las entidades nacionales, la alianza entre
gobernacion y Estado han tenido que trabajar mancomunadamente para que mitigar el
impacto de la migracion venezolana, y como el fendmeno social se ve desbordada en
las calles de Cdcuta, gente que ocupa parque, canchas de futbol no solo para trabajar
sino también para dormir, para cocinar en sitios improvisados, en fin es una situacion
de impacto social y econémico que tienen a la ciudad centrada en un caos, porque
muchos de estos migrantes no tienen visas para salir del pais o el dinero que tenia se
les haagotado y se encuentran estancados en la ciudad.

Es por ello que se busca indagar como el Estado ha implementado no solo ayudas
sino politicas que protejan el derecho de los migrantes venezolanos, pero también
prevalezcan los de los colombianos que padecen dia a dia el fendmeno social, el trabajo
mancomunado de las entidades gubernamentales del pais con entidades privadas han de ser

importante para mitigar el impacto social que afecta a la poblacion cucutefia.

1.4 Justificacién

Es de suma relevancia dimensionar que conlleva una migracién y en especial una
migracion para un pueblo prospero y pujante como el venezolano, identificar en donde
perdié el rumbo es una de las tareas a seguir por parte del grupo investigador. Se
considera que la implementacion del socialismo del siglo XXI, tiene mucho que ver
con todo transfundo que vive la poblacién cucutefia con el fendmeno migratorio de
la ciudad, y es que era impensado asegurar que una situacion como estas llegara a

ocurrir enun pueblo y en un pais como Venezuela.

Una vez y se empezd a salir de las manos del gobierno el control por el pueblo,
tomaron la decision arbitraria de cerrar la frontera, la cual lleva mas de cuatro afios
cerrados y mas de 4 millones de migrantes, el desabastecimiento y el costo de vida
de los venezolanos los llevo a tener que replantear lo que Vivian y lo que estaba
sucediendo ensu entorno social, cuando despertaron de su utopia del siglo XXI y del

pueblo ideal se encontraron con una migracién sin igual en América.



Es importante destacar el socialismo del siglo XXIy el pueblo venezolanos, porque de
alguna forma impulsarona que Chavez se posicionara en el poder y pudiera gobernar
a conveniencia propia y con pequefias dadivas que daba a su pueblo con eso pretendio
que habia realizado un cambio econdmico y emocional en los venezolanos, es decir;
les habia comprado su conciencia y como tal iba a ser inamovible del poder como
efectivamente sucedio hasta el dia de su muerte y dejando caos e inestabilidad social,
econOmica Yy politica en sus pais. Desde esas perspectivas el analisis migratorio y el
impacto social repercutio en la zona de frontera y como lasociedad en muchas ocasiones

ha tenido rechazo y porque no decirlo xenofobia con los venezolanos.

Se busca dimensionar desde otros fendbmenos migratorios mundial, un contexto social
similar al que padecen los venezolanos, por consiguiente, es importante dimensionar la
problemética que suscita del fendmeno migratorio venezolano en la ciudad de Cdcuta
con el finde mostrar que la situacién es aun mayor a la que pueden vender los

medios televisivos venezolanos y su crisis interna y su amado socialismo de Chavez.

2. MARCO REFERENCIAL

Realidades en la salud de las poblaciones migrantes: el caso de los migrantes

venezolanos en el contexto colombiano, por Andrés Cubillos y Nelson Ardoén

Para cualquier persona, entender como se ha llegado en Venezuela a la situacion actual no
es tarea facil. Es un ejercicio complejo incluso para quienes llevamos casi dos décadas
viviendo este convulsionado proceso de cambios politicos, econémicos y sociales en un
clima de gran polarizacion y confrontacion, en el que progresivamente fuimos perdiendo las
libertades esenciales de una vida en democracia. En el viaje a lo largo de este libro: El éxodo
venezolano: entre el exilio y la emigracion, podemos notar el esfuerzo que han realizado los
autores para poner en contexto los origenes de esta crisis migratoria; no obstante,
permitannos ofrecer en pocos parrafos algunas referencias que contribuyan a enmarcar la

transicion de Venezuela hacia un pais de emigracion. En su memoria econdémica, social o



politica, la sociedad venezolana no habia registrado la vivencia de la emigracion
internacional, aquella que implica el abandono del lugar de origen por un periodo de tiempo
prolongado. Hasta comienzos de la década de 1980, la emigracion era un fenémeno poco
comun porque los venezolanos consideraban que su nivel de vida futuro no estaba en riesgo.
La historia contemporanea de la migracion en Venezuela da cuenta de un pais que se mostré

atractivo para la poblacion extranjera en ciertos periodos bien

definidos, durante los cuales transito por fases de expansion econdémica, asociadas a los altos
ingresos provenientes de la renta petrolera, que permitieron el desarrollo de importantes
proyectos de inversion y la elevacién de sus indices de bienestar, en medio de cierta
estabilidad democratica. En ese contexto, encontraron acogida en Venezuela, en la década
de 1950, las corrientes migratorias de posguerra que provenian de paises de Europa del sur;
y, posteriormente, en la década de 1970, las corrientes migratorias de paises
latinoamericanos, algunos de ellos sometidos a regimenes autoritarios y severas crisis

econdmicas, como bien se ha resefiado en algunos de los textos que conforman esta obra.

El socialismo del siglo XXI y la crisis de la sociedad venezolana, por Favio Osorio

Bohorquez

El objetivo de este trabajo es realizar una critica a los planteamientos del socialismo del siglo
XXI promovido por Heinz Dieterich 2008, especificamente se estudia como ha sido su
aplicacién en el caso venezolano y la consecuente crisis producida. El socialismo del siglo
XXI en realidad mantiene los mismos principios clasicos del marxismo tradicional, el cual
limita la accion del mercado y atenta contra la propiedad privada. En el caso venezolano, por
medio de una politica de controles, asfixias al mercado, y expropiaciones de empresas,
seguido de una serie de politicas sociales con fines clientelares, ha producido la consecuente
debacle de la economia nacional con el fin de mantener a una ctpula en el poder. Recurrimos
a la teoria econdmica liberal, demostrando la falencia e inviabilidad del modelo socialista.
Para analizar ese proceso fue utilizado el método analitico-sintético a través de una revisién

bibliogréfica. Se concluye que la crisis actual es la consecuencia natural de una serie de



politicas socialistas, siempre produciendo los mismos resultados de escasez, inflacion, y
amenaza la libertad de los individuos por los crecientes niveles de

autoritarismo.

La migracion venezolana; un tsunami, por Hernan Avendafio Cruz

El tema de la migracion venezolana sigue ganado espacios en los medios de comunicacion
y en las redes sociales; ademas, a las principales ciudades del pais arriban cada vez méas
familias de esa nacionalidad, en un flujo que parece no tener fin. Aun asi, hay indicios de
que no hemos captado la real dimension del problema, aunque una aproximacion la brindan
las finanzas publicas. Recientemente, el Comité Consultivo para la Regla Fiscal,
considerando el impacto del choque migratorio, flexibiliz6 la meta del déficit fiscal para este
y los proximos afios. No obstante, para la mayoria de los colombianos esa es una decision
que, ademas de que solo la entiende un reducido grupo de expertos, poco y nada les dice
sobre el volumen de migracion. El objetivo de este articulo es resaltar la importancia que
tiene el choque migratorio y destacar su magnitud frente a fenémenos similares en el

contexto mundial.

MOVIMIENTO MIGRATORIO DE VENEZOLANOS A COLOMBIA:
ASENTAMIENTO DE ILEGALES EN LA CIUDAD DE PEREIRA, por Carolina

Ruiz Meneses y Lucia Ruiz Granada

Tras la crisis en Venezuela por la situacion socioeconémica, se presenta una de las
migraciones mas grandes en ese pais, incrementandose la emigracion de venezolanos a
Colombia y el retorno al pais de miles de colombianos. La migracion se define como el
movimiento de una persona o grupo de personas de una unidad geografica hacia otra a través
de una frontera con la intencion de establecerse de manera indefinida o temporalmente en
un lugar distinto a su lugar de origen. El proyecto de grado MOVIMIENTO MIGRATORIO
DE VENEZOLANOS A COLOMBIA: ASENTAMIENTO DE ILEGALES EN LA



CIUDAD DE PEREIRA, pretende determinar las causas por las cuales los venezolanos de

la migracion reciente estan escogiendo la ciudad de Pereira como ciudad destino.

2.1 Marco Tedrico

Dilucidar ante el suceso migratorio en Colombia, es simplemente percatarse de la afectacion
y el impacto social que padecen la sociedad cucutefia, pues se  han ocasionado una
diversidad de cuestionamientos y posturas de los gobernantes territoriales, porque han visto
como el gobierno nacional, no ha tomado las precauciones pertinentes frente a la cantidad
de migrantes que entran a la ciudad. Se puede considerar que no hubo una contingencia
previa, porque el paso de migrantes es constante y se encuentran refugiados en todo el
territorio nacional.

Segun reporte de la ACNUR, la cifra de refugiados ascendi6 a mas de 695.000 para el afio
2015y amaés de 4 millones en el 2019, muy bien lo deja en claro Eduardo Stein representante
especial de la ACNUR y OIM “estas cifras alarmantes resaltan la necesidad urgente de
apoyar a las comunidades . ademas, paises como Peru, Chile, Ecuador, Argentina y Brasil
también atienden a migrantes venezolanos, no se puede dejar de lado los paises
Centroamericanos y del Caribe que reciben a cientos de victimas venezolanas.

Con respecto a la teoria del institucionalismo de Pierson y Skocpol, abordan Ia
problemética de un mundo actual teniendo en cuenta las estructuras desde aspectos
econdmicos, sociales y culturales, que deben garantizar los Estados a todos los
refugiados del mundoy no el cohibirles el paso, porque la problemética es mas que
unos tiranos se apoderen de las instituciones, sino es ver como los derechos humanos
son pisoteados de forma directa como indirecta, primero por los dirigentes de su pais
y seguidamente por la poblacion donde hacen transito buscando un cambio para sus
vida y ante la negligencia de los Estados que los acoge como refugiados.

Se tendra en cuenta la presente teoria, con respecto a la ciudad de Cucuta, porque el paso de
los caminantes venezolanos no cesa y es constante por el puente Simon Bolivar y las
instituciones departamentales ha quedado menguadas tanto estructuralmente como
economica y socialmente, ante la migracion mas grande y dantesca del Continente

Americano en el siglo XXI, pues las migraciones internacionales;



Son fendmenos sociales multidimensionales, tan poliédricos y multifacéticos,
tan diversos en su composicion, tan volatiles en sus dinamicas, tan complejos
en sus causas y efectos en origen y destino, que han terminado por despertar
el interés de diversos especialistas, de diversas disciplinas y de distintas

corrientes de interpretacion tedrica (Fernandez,2013, p. 2)

Se permea el interés por investigadores desde areas como la psicologia, trabajo social,
sociologia, economia, ciencias politicas o derechos, con el fin de comprender el fendbmeno
migratoria mas grandes de lo que corrido el siglo XXI en Sur América, fendmeno que no
para y que no vislumbra ningun proceder de mejoria en lo cercanos del tiempo, donde
los gobernantes del pais vecinos, cada vez se encuentran m&s asentados en el poder
y su pueblo sufre dia a dia y hacen caso omiso al clamor que profesan aquellos

individuos que desean volver a su patria venezolana.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Analizar el fendmeno migratorio venezolano y la problematica social en la ciudad de Cucuta.

3.2 Objetivos Especificos

1. Identificar la problemética que se presenta en la ciudad de Cucuta con el fendmeno

migratorio en marcha.

2. Determinar si la llegada de migrantes venezolanos ha influido en el impacto social que se

percibe en la capital Norte Santandereana.

3. Definir las politicas internacionales y normativas nacionales que protegen los Derechos

Humanos de los venezolanos migrantes.



4. METODOLOGIA

La coyuntura social que puede ocasionar un fenémeno migratorio en el mundo, genera
estupor y rechazo de forma fehaciente por los gobierno que acogen alas miles o
millones de personas que parten de su pais con el proposito de cambiar su condiciones
economicas y propender por futuro de sus seres queridos; es por ello que con el fin de
identificar unas problematica que en estos momentos afecta atodos los paises de Sur
América, se realizd una profunda investigacion de otros fendémenos migratorias que
han ocurrido en el mundo y como los gobiernos han actuado por medio de planes
de contingencia y politicas publica que ayudaran a mejorar la vida de las personas
afectadas por las malas decisiones que toman los dirigentes de una determinada

Nacidn, en este caso en particular con los compatriotas venezolanos.

Esta investigacion tendrd una metodologia cualitativa como afirman Lissette Vera Gutiérrez

y Yaritza Lagos Flores cuando destaca a Rodriguez, Gil y Garcia, que;

la investigacion cualitativa otorga la posibilidad de que los investigadores
competentes y calificados puedan hablar con claridad respecto de sus
propias observaciones en el mundo, ademas de las experiencias de los demas,
aproximandose de esta forma, a un sujeto real, un individuo real, que esta
presente en el mundo y que puede, en cierta medida, ofrecernos informacion
sobre sus propias experiencias, opiniones, valores, etc. (Vera & Lagos, 2018,
p. 14).

El fendbmeno podra ser vista desde diferentes perspectivas, dependiendo de la
afectacién social que se les haya presentado durante su viaje, siendo hechos tan
inconsistentes 'y cambiables debido a lo ocurrido no solo en su pais sino al pais que los

acoge, que en ultimas es el eje central del proyecto investigativo, por consiguiente;



La pregunta orientadora, parte claramente de la clave hermenéutica de los
vacios de proteccion; es decir, los vacios de proteccion se constituyen en una
perspectiva que, como lo plantea la Corte Constitucional colombiana...
permite analizar el reto fundamental que existe con la migracién venezolana

a Colombia, a saber: las autoridades (cubillos & Ardon, 2019, p. 23).

Por lo tanto, se debe propender porque los migrantes estén protegidos por parte del
Estado de forma plena con respecto a sus derechos, como lo determinan las leyes
internacionales migratorias. Segun Gadamer (1999), “una relacion de comprension
semejante a la de una conversacion, entre el texto y su interprete” (p. 456). Destacado de su
obra verdad y método, siendo la hermenéutica vital y necesario con respecto a la
interpretacion que puede tener una postura diversa, dependiendo de quién sea la persona que
se encuentra frente a un texto determinado y de su forma de ver un determinado problema

con respecto a lo que enfrenta la sociedad, bien sea en el presente o en un evento posterior.

5. RESULTADOQOS DE LA INVESTIGACION

La migracion es fenbmeno que afecta a la humanidad, por consiguiente se trata
de una movilidad voluntaria e individual, si bien migran en conjuntos, son decisiones
que se toman de forma unilateral por cada uno de seres humanos que desean partir
de sus hogares buscando dejar atras, ya sea la violencia generada en su nacién o el
menoscabo de oportunidades en el mismo, por falta de politica publicas que los
protejan y les garantices nuevas representaciones para ellos y sus familias. Por lo tanto,
los venezolanos consideran que partiendo de su amada patria los llevara a tener mejores
condiciones  de vida en paises vecinos como Brasil, Chile, Ecuador, Pert y Colombia,

enfrentandose a un sin fin de contratiempos durante su viaje.

Estan condiciones de vida para algunos venezolanos podra llegar a ser una
utopia, por la discriminacion que puedan recibir por las sociedades que deban enfrentar,
debido a sus comportamientos sociales, es decir; en Colombia la percepcion de un

grupo de venezolanos reunidos en un parque 0 en una esquina no generan confianza



para la sociedad, pues son propensos a que puedan ser robados o abusados por los
mismos, porque han visto en la sociedad colombiana y en especial en la Cucutefia,
que si no seleda cualquier ayuda econémico, comienzan agredir a la poblacion sin
méas nadas, es decir; havuelto obligacién que la poblacién cucutefia les de plata o

ayuda economico sino ellos acttan de forma verbal o fisica.

Segun Cruz (2019), “la migracion venezolana es un Tsunami” (p. 8). La violencia aumenta
todo los dias y el pais vecino no vislumbra un cese de hostilidades por parte de gobierno,
para EL Alto Comisionados de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR, 2019),
para agosto del afio en curso han salido mas 4 millones de venezolanos de su pais, debido a
situaciones adversas gque se han venido presentado dentro de su territorio. Segun la ACNUR,

uno de los grandes problemas es la falta de alimentos y de salud;

los servicios sociales publicos como la educacion, la salud y la seguridad
social. Nuevas corrientes han utilizado el termino seguridad humana o
seguridad ciudadana, que recupera la idea de proteccién a las personas
expuestas a amenazas e incluye la preocupacion por los derechos humanos

de los migrantes (Pérez, 2008, p.8).

Situacién o fenémeno a la cual se enfrentan méas de 4 millones de venezolanos y
donde se vulneran sus derechos fundamentales por parte de los Estados al cual arriban o por
parte de la sociedad, en cuanto a discriminacién y apatia social donde el rechazo por su
condicién de migrantes es notable, ya que los discriminan por su condicion, por su religion
o por suraza, Ramirez (2018), “los Gobiernos del mundo, independientemente de su color
ideoldgico, han internalizado dicha mirada y han logrado acordar el primer Pacto Mundial
para la Migracion Segura, Ordenada y Regular... cuya adopcion oficial se realizara en
Marruecos a finales de 2018” (p. 12). Es que no debe haber discriminacion alguna por parte
de las naciones a nivel mundial ante un fendmeno migratorio, debido a que se pierden vidas

inocentes, al tratar de cruzar las fronteras infectadas por chacales que buscan aprovecharse,



de aquellos que desean huir de su pais y pagan con su vida el trato cruel por parte de los

contrabandistas o las bandas criminales que controlan determinado territorio.

También se puede distinguir la problematica que tiene la democracia, es decir; cada
dia el gobierno venezolano debilita mas las instituciones estatales y judiciales, con respecto
a la separacion e independencia de los poderes publicos, pero al mismo tiempo fortalece las
fuerzas militares con la cual se apoderan de las entidades gubernamentales y mantiene el
control total de las mismas. Por lo tanto, han puesto a la oposicion en cintura, es decir, el
medio de control utilizado, ha sido coaccionarlo incesantemente, por un lado se tiene la
libertad de expresion y la represion contra la prensa independiente que desea mostrar
la realidad social de Venezuela, y por otro lado buscala manera de imputarle traicion
a la patria, atodo aquel dirigente politico que este en contra de las decisiones politicas que

toma el gobierno nacional y donde lo instigan permanente hasta ponerlos a su merced.

Un caso de repudio, tanto nacional como internacional fue el ocurrido contra el
dirigente politico Leopoldo Lépez; el 18 de febrero de 2014, en una marcha publica fue
puesto a disposicion por la Guardia Nacional Bolivariana y posteriormente fue sentenciado
a 14 afios de prision por supuesta instigacion publica y donde aseguraba el gobierno nacional
venezolano que se encontraba desestabilizando la posicion del gobierno. Desde ese preciso
momento y hasta iniciado el 2015; segun cifras de la BBC, habian ocurrido 43 muerte,
600 heridos y 3500 detenidos, es decir; la opresion por parte del gobierno no tenia
ninguna compasion contra sus compatriotas, Leopoldo Lopez es el referente de la
oposicion venezolana y el preso politico mas célebre de la Latinoamérica, pues desde
la cércel su lucha ha sido insistente y persistente contra la tirania ejercida por Nicolas
Maduro y su gabinete presidencial.

Pero asi mismo, el alcalde de Caracas Antonio Ledezma, es allanado en su oficina
por mas 80 miembros del Servicio Bolivariano de Inteligencia (SEBIN), donde incurrieron
sin palabra alguna y destrozaron lo que conseguian a su paso, ademas realizaron tiros al aire
con el fin de dispersar a la poblacion que se encontraba alrededor. Aun estando en su ofician
alcanzé a enviar por su cuenta de Twitter a la llegada de los agentes “Mi oficina pretende
ser allanada en este momento por varios policias del régimen”; seguidamente es puesto

preso y llevado a la Fiscalia para ser condenado por promover golpe de Estado, en el cual se



encontraba confabulado con Leopoldo Lépez quien se encontraba ya detenido y junto a
Corina Machada, quien habia destituida de su cargo como diputada. Las pruebas del
gobierno de Nicolas Maduro fue un supuesto documento firmado entre las partes, en donde
aducian un golpe de Estado contra el gobierno dictador.

Por otro lado es importante tener en cuenta como los jovenes venezolanos han
caido por las balas de sus propias compatriotas, han sido victimas de las Fuerzas de
Acciones Especiales (FAES), este comando policial bolivariano de Venezuela, arremete
con todo en las protestas que son liderada por miembros de la oposicién y que se
encuentran en contra de las politicas promulgadas por el gobierno en curso, miles de
jévenes entre hombres y mujeres han muerte, dar datos exactos sobre cifras no los
hay, debido a la impunidad por parte del Estado venezolanoy la oposicion a que se
enfrentar los medios de comunicacién al momento de hacer ver la dificil situacion

que padecen un poco mas de 28 millones de venezolanos.

Es importante tener en cuenta que la poblaciéon indigena de Venezuela se ha
visto afectada por la vulneracion de los derechos humanos por parte del gobierno
nacional, la escases de alimentos y la falta de insumos para cultivar, han hecho mella
y obligado de alguna manera a tener que partir de sus territorios ancestrales y tener
que Vivir en una situacion para nada honrosa en Colombia, pidiendo limosnas o sobras
para poder subsistir al lado de su familia. todo este fendmeno social, econémico y politica
ha desencadenado una migracién sin precedentes en Suramérica y sobre todo en el territorio
colombiano como pais mas cercano para poder desplazarse; por ende, la ciudad de Clcuta
padece los estragos de un gobierno que se asentado en el poder y con ansias de perdurar por

mucho tiempo mas.

El escenario politico y econdémico que padece Venezuela, se ve reflejado
permanentemente en el entorno social, un entorno lleno de dudas, de insatisfaccion del
pueblo, cansado de la opresion gubernamental, a la que han sido sometidos por afios y todo
por tomar tan malas decisiones por parte del pueblo y permitirles a unos cuantos afianzarse
en el poder. EI abuso del poder perpetrado por los gobernantes Venezolanos, conllevo
a que una de las principales cadenas televisivas y tradicionales como lo fuera Radio

Caracas de Television, clausurara sus actividades el 27 de 2007 ante la negativa por



parte del gobierno del Hugo Chavez a reanudar su concesion, este hecho impacto
socialmente a la poblacion mundial, y se evidencié una vez mas como el régimen
dictatorial del chavismo tomaba cada vez mé&s fuerza en todas sus entidades

manteniendo un estricto control.

Migracion venezolana, asilo y refugio en el siglo XXI

Si algo no llegard a pensar en pleno siglo de la globalizacion y de avances
tecnoldgicos e industriales, en creer que las migraciones en el mundo se encuentran abolidas
y que ya no hacen parte de la historia de la sociedad mundial actual como si lo fue en tiempos
pasados; parafraseando a Raul Trujillo el pueblo hebreo fue el primero de quien se tiene dato
y solicito asilo en la antigliedad. Ademas, Jassir Heredia y Diego Battistessa (2018), destacan
a Prieto “el siglo XX se considera como el siglo de las migraciones masivas y los
desarraigados” (p. 2). Es precisamente esa migracion desenfrenada la que pone en tela de
juicio la institucionalidad del pais con la cantidad de personas venezolanas que llegan a

diario al territorio nacional.

Segun informe de la ACNUR del 19 de julio de 2019 en el mundo existen mas de 70
millones de desplazados que solicitan asilos y solicitud de refugiado, ya sea a sus Estados
vecinos 0 no. Con la Gran Guerra en inicios del siglo XX las cifras de personas que
emigraron de su pais fueron de mas de 120 millones de personas, un conflicto bélico que
desestabilizé a toda Europa de forma evidente; cien afios después se puede afirmar que el
mundo padece una migracion multinacional de gran escala como la ocurrida en la primera

guerra mundial.

segun Solane (2009), “la Union Europea no ha dejado de ser el protagonista
del fenomeno de la movilidad humana” (p. 17), es decir; las politicas migratorias no se
cumplen a cabalidad en el territorio Europeo, en cuanto a su permanencia y su entrada

al territorio, es evidente como la Organizaciones no gubernamentales, ven menguadas



su labor ante la negativas de paises como Italia al momento en no dejar desembarcar
su barcos en dicho territorio. Lo mismo ocurre con los Estados Unidos, con las politicas
del presidente Trump, que busca por todos los medios de vivir aislados del resto del mundo
y donde una de sus politicas como candidato fue hacer un muro y evitar que los latinos

pudiesen entrar a territorio Estado Unidense.

Con politicas incoherentes, y vulneracion de los derechos humanos, amenazas no
solo contra las personas migrantes sino también contra los Estados centroamericanos que
permiten el paso y la llegada de migrantes a las fronteras del pais del Norte, es especial
México, la discriminacion por parte del gobernante norteamericano se siente en toda
la zona fronteriza, y la mano firma en politicas migratorias, en donde aduce que el
fendmeno migratorio es malo para el pueblo norteamericano y como tal la represién

firma contra quienes buscan un futuro prdspero.

Trump, considera que no existe un Estado-tapon que frene la migracion de forma
cabal, por ende, anunci6 que iba a quitar los ayudas econémicos para todos aquellos Estados
que permitieran en paso descontrolado de migrantes por sus territorios. Esto ha
desencadenado caos total entre los migrantes, pues lo que llegan a las fronteras de Estados
Unidos buscan desesperadamente el paso por un mejor futuro; tal es el caso del salvadorefio
de 25 afios Oscar Alberto Martinez Ramirez, quien intent6 cruzar el rio Bravo en México
con su hija de tan solo 23 meses de nacida y donde ambos murieron ahogados.

La indolencia de los gobernantes es total con aquellos que buscan prosperidad no
solo personal sino para sus seres mas cercanos, como en el presente caso y donde el dafio

social, no se puede evidenciar de forma total.

Por consiguiente; segin Achotegui (2008), “Emigrar se estd convirtiendo hoy para
millones de personas en un proceso que posee unos niveles de estrés tan intensos que llegan
a superar la capacidad de adaptacion de los seres humanos” (p. 1). Vislumbrando sobre
los terrenos mas extrafos para ellos dentro de su adaptabilidad como individuos y sujetos de
derechos, evidenciando una vez mas que el hombre y la mujer son cada vez mas extremos
cuando se lo exige, en especial si es salvaguardar y proteger su propia vida, ante las

adversidades de enfrentarse a un mundo indolente y sin escripulos.



Hacia donde han migrado los venezolanos
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El panorama de venezolanos refugiados en el mundo no es nada alentador,
Estados Unidos, Espafa, son los sitios mas atractivos para los venezolanos, que de
alguna forma tienen recursos para desplazarse; por otro lado, se encuentran aquellos
que salen con muy poco dinero,y tener que afrontarse a largas travesias es un reto
el cual deben superar dia a dia, siendo paises como Chile, Ecuador y Perli su segundo
destino en cuanto a Estados donde quieren ir a mejorar su calidad de vida; por
altimo se encuentra Colombiay Brasil porla cercania de sus fronteras y donde ir y
venir a estos paises es relativamente facil por la distancia que existe entre ambos, bien

sea entre Colombia y Venezuela o entre Colombia y Brasil.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2018)



Considera que las violaciones masivas a los derechos humanos, asi como la
grave crisis alimentaria y sanitaria que viene enfrentando Venezuela como
consecuencia de la escasez de alimentos y medicamentos, ha conllevado al
crecimiento exponencial de cientos de miles de personas venezolanas que se
han visto forzadas a migrar hacia otros paises de la region, como estrategia
de supervivencia que les permita a ellas y sus familias preservar derechos
tales como la vida, la integridad personal, la libertad personal, la salud y la

alimentacion, entre otros. (p. 1)

Por consiguiente, la crisis de los refugiados es una realidad que no se puede auscultar,
no importa de donde provenga la crisis migratoria lo que interesa y hay que tener en cuenta
es que hacen los Estados por mejorar la condicion de vida de los miles de refugiados que
existen en el mundo y en particular en Suramérica con la crisis venezolana. Colombia por su
cercania siente de primera mano la afectacion social. Las politicas migratorias por parte de
los gobernantes del mundo son cada vez mas inhumanas; para Trevifio (2016), “su teoria
securitizacion de la migracion” (p. 260) no alcanza a dimensionar el fendmeno migratorio

que padece Colombia en la actualidad.

Unos de los hechos que mas afecta a Venezuela como asevera Siquiera, (2015):

Venezuela esta siendo afectada por la fuga de cerebros o fuga de talentos, un
proceso de migracién de los profesionales que amenaza al desarrollo del
pais, ya que quienes se forman aqui aplican sus conocimientos en otros
lugares. Esta situacion se origina en las escasas posibilidades de desarrollo
econdmico que enfrentan los venezolanos, lo que vuelve casi imposible
concretar propositos como por ejemplo acceder a un vehiculo o vivienda

propios.



Este evento, hace de alguna forma imposible que venezolanos que vivan en el
exterior, deseen volver a su tierra natal, en un futuro cercano, debe haber un cambio
institucional y gubernamental para considerar tan siquiera volver a un pais hecho ruinas por

la mal dirigencia de unos cuantos.

Proteccion internacional y normativa

En la medida que avanza la migracién venezolana en el continente americano
de la misma forma debe ir avanzando la colaboracion entre Estados, motivados a
mejorar politicas internas y enfrentar la crisis sin precedentes del éxodo de los
venezolanos por todo el continente; la region se apoya en las normas migratorias
internacionales como la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados, el cual tiene
fuerza vinculantes para todos los Estados que lo hayan ratificado y en donde se
debe dar como refugiado a todas aquellas personas que presenten necesidad
humanitaria en cuanto al problema social que presentan de migracion, de igual forma
las Naciones Unidas crean el Comité Intergubernamental Provisional para los
Movimientos de Migrantes desde Europa (PICMME), propendiendo por el bienestar
de quienes lo necesiten ante eventos infortunados como lo puede ser la migracion

internacional.

Por consiguiente los Estados deben trabajar de manera mancomunada con las
Naciones Unidas para mejorar aspectos politicos, gubernamentales, sociales que mejoren
la imposicion de la paz en todo el territorio venezolanos y asi mitigar el impacto
social, cultural, econdmico y politico que enfrenta un pais tan prospero como lo fue
Venezuela en las décadas de los 70 y 80 y donde era un pais atractivo para cualquier
ciudadano suramericano, europeo y asiatico en cuanto a inversion y crecimiento social,
ya gque Su economia seguia siendo atractiva para todo aquellos inversionistas que

apostaban aun cambio.



Por otro lado, la sentencia T-073 de 2017 de febrero de 2017 dispuso:

“El Estado colombiano no puede desconocer las normas internacionales en
materia de proteccion de derechos humanos de migrantes, por mas que La
migracion forzada venezolana a Colombia (2015-2018): de una revision
documental a los esbozos de un andlisis coyuntural y estructural estas
personas se encuentren de manera ilegal en nuestro territorio. Se deben

valorar las razones por las que decidieron venir a Colombia” (sentencia T-

073/17).

Es decir; la perspectiva del pueblo venezolano debe tener una connotacion diferente,
desde la coyuntura de migrante, como consecuencia de la problematica que vive su pais.
Ademas, la ley 191 de 1995, dicta disposiciones sobre las zonas de frontera, en su articulo 2
busca orientar de forma adecuada proteccion de los derechos humanos, fortalecimiento y
cooperacion con los paises vecinos en pro de un desarrollo econémico y fronterizo,
fortaleciendo las entidades institucionales, integrales para mejorar la calidad de vida de todos

los sujetos involucrados en dicho proceso.

Con el fin de contrarrestar la emergencia migratoria, el gobierno nacional, tomoé la
decision de dar la nacionalidad colombiana a todos los nifios y nifias que hayan nacido a
partir del 19 de agosto del 2015 y se mantendra en vigor hasta dos afios después de su
vigencia, ello beneficiaria a mas de 24.000 nifios nacidos en Colombia, evitando al tiempo

en convertirse en apatridas.

Dentro de los requisitos que deben tener quienes deseen realizar dicho tramite son;
primero, que el nifio o nifia haya nacido en Colombia; segundo, que el nifio o nifia haya
nacido a partir del 19 de agosto de 2015 y tercero, que el padre y la madre del nifio o nifia
sean venezolanos, requisito indispensable asi sean padre o madre soltera. Una vez cuente

con los requisitos correspondiente, se debe dirigir a las instalaciones de la Registraduria



Nacional o cualquier Notaria del pais para iniciar el trdmite pertinente, donde debera
demostrar con su cedula de extranjeria, el Pasaporte de la Republica Bolivariana de
Venezuela ya sea vigente o vencido, el Permiso Especial de Permanencia o su Cédula
de identidad expedida en la RepuUblica Bolivariana de Venezuela vigente o vencida

para que asi, su tramite sea considerado legal por parte de las autoridades nacionales.

Una vez y alld finalizado el correspondiente tramite, recibird la primera copia
del documentos de forma gratuita con el agregado “valido para demostrar nacionalidad”,
no viéndose obligado a ingresar a paginas virtuales y realizar inscripciones superfluas
en la pagina de la Registraduria Nacional del Estado Civil, todo en pro y en beneficio
por mejorar las politicas migratorias para todas aquellas personas que desean vivir en
legalidad y de forma digna como lo expresa la Constitucion Nacional, garantizando

el bienestar de forma pluralista de todos los individuos que cohabiten en el pais.

Cucuta, capital de migrantes venezolanos

En Colombia, el fendmeno migratorio directamente no se habian percibido, lo
que si era evidente erael desplazamientos forzados que padecian miles de compatriotas
en todo el territorio colombiano por causa del conflicto armado que se venia
presentando entre miembros de la guerrilla, grupos paramilitares y la Fuerza publica;
por consiguiente llegar tan siquiera a imaginarse que una situacion migratoria pudiera
afectar a todo el territorio colombiano con respecto a otro pais, era casi impensable
e inimaginable en pleno siglo XXI, lo mismo se podria aducir de los Venezolanos
que Vivian prosperamente en su territorio; segiin Guardia (2007), “La emigracion era un
fendmeno que se presentaba de manera muy esporadica pues los venezolanos consideraban
que su nivel de vida a futuro no estaba en riesgo” (p. 190), es decir; migraban a paises
europeos y del conteniendo solo con prospecto de crecimiento econémico y educativo, nunca
pensando en una migracion por desabastecimiento de comida y deméas y mucho menos por

situaciones politicas que afectaran su entorno social.



Segtin Robayo (2013), “La llegada de cientos de miles de venezolanos a territorio
colombiano en la ultima década ha dejado de ser una novedad para convertirse en un
fendbmeno social y econémico en Colombia” (p. 5). Impacto que se siente por doquier en
toda la capital nortesantandereana, pues se evidencia el caos y descontrol total de los
habitantes venezolanos, es decir; en el sentido que viven en condiciones precarias 0 en
lugares demasiados marginales de la ciudad, lo que crea desconfianza en la poblacion

cucutefia de forma notoria. La migracién varia, segun (Dinero, 2017);

El primero es conocido como la migracion de retorno, es decir, los
colombianos que se fueron hace unas décadas y regresan debido a la mejora
en las condiciones del pais. El segundo tipo es la migracion de transito, que
ha generado gran impacto porque se trata de extranjeros que llegan a
Colombia de paso, ya sea porque van hacia Norteamérica o desde Venezuela
al sur del continente. (...) Una tercera migracion es la de destino, es decir,
los extranjeros que ven a Colombia como una opcién de vida y quieren
quedarse. (...) La migracion de origen es la cuarta tipologia, y son
colombianos que se fueron al exterior, pero regresaron tras registrar
problemas de comportamiento. La quinta es una migracion nueva y es la
temporal. En este caso, no se trata de extranjeros que tengan a Colombia
como transito o como destino, sino que permanece en las fronteras por temas

de necesidad, ya sea de conseguir alimentos o de trabajar.

Es precisamente la migracion temporal que ha vuelto la ciudad de Cucuta, un
desorden y un caos social, por la cercania de la zona de fronteras; existen canales
humanitarias, para que tanto los estudiantes como las personas que se encuentren en
condiciones de salud deplorable puedan tener facilidad y acceso al interior del pais
colombiano, pero al tiempo habilitan los canales o pasos para que la poblacién
venezolana, pueda acceder a compras de alimentos 0 insumos varios para Ssus

sostenimiento como tal. Esto hace que la ciudad de Cucuta, padezca una sobrepoblacion



por la cantidad de venezolanos que ingresan, bien sea a laborar de manera informal o a

comprar sus productos necesarios para subsistir en su pais.

Unos de los temas mas importante a tener presente el gobierno nacional, se centra en
las politicas migratorias a emplear ante la llegada masiva de venezolanos, pues en la medida
en que ingresan desenfrenadamente, las politicas migratorias obligan a que se les debe dar
amparo por parte del pais receptivo, conllevando de antemano a tener que soportar una carga
extra en todo sus sistemas institucionales o gubernamentales. Este suceso migratorio altera
vehementemente la mano de obra, la salud, la alimentacion, pero también la indolencia del

pueblo cucutefio y nortesantandereano.

Ademés, no se puede dejar de resaltar aquellos que tienen un corazon
bondadoso con los compatriotas venezolanos, un caso peculiar se evidencia en la altas
montafias colombianas, especialmente en el municipio de Pamplona donde la
samaritana Marta Duque, puso a su disposicion su casa, sus enseres, su vida por ayudar
al projimo, a ese venezolano necesitado de una mano amiga y caritativa que de alguna
forma comprendan el sufrimiento que padecen constantemente. Parafraseando a Marta
Duque, todo se dio por el cambio constante del clima, un pueblo donde las lluvias y las bajas
temperaturas, doblegan al més fuerte y ante un torrencial aguacero, abrio las puertas de su
garaje y acomodo enseres y cobijas para que aquellas personas que se encontraban bajo un
puente, soportando frio tuvieran un pequefio abrigo y pasaran la noche a la intemperie.

Marta Duque, trabaja sin cesar de domingo a domingo de diciembre a diciembre,
siendo sus prioridades, las mujeres, nifios y nifias en su albergue improvisado, pues asegura
que el garaje, la sala, incluso su cocina, las acondicion6 de modo que los caminantes
venezolanos, puedan tomar fuerzas y continuar su travesia. EI corazén bondadoso de la
Duquesa como la llaman los caminantes no para alli, su esperanza es que algun dia, un dia
no muy lejano pueda ver florecer nuevamente, el pais que una vez la acogi6 y le brindé

oportunidades prosperas.

Por consiguiente, no se puede dejar a que la poblacion trabaje por si solo,
debe haber apoyo institucional de todas las entidades gubernamentales y

departamentales, para contrarrestar el fenomeno migratorio, con politicas publicas



eficientes y brindando a los venezolanos que buscan un mejor futuro, los accesos y
vias para que no padezcan por condiciones infrahumanas, pues se asegura que nifios
han padecido por las largas travesias que han tenido que padecer, garantizando un
bienestar como lo asegura Maldonado (2014), “Tampoco se puede negar que la llegada
masiva de extranjeros obligara al Estado a cambiar sus dinamicas y a reforzar los puntos

en los que hay debilidades, como en la seguridad, educacion y empleo” (pag. 8).

De las manos de politicas sostenibles, el impacto social fronterizo, menguara el
desorden total que se presenta en la ciudad de Culcuta, es decir; el impacto mas alla
de lo que se puede percibir, porque asi como ha llegado gente venezolana, trabajadora,
emprendedora, con deseos de cambiar su modo de vida, también han arribado a la
ciudad, individuos que buscan por todos los medios seguir haciendo dafio como lo
hacian cuando Vivian en su pais, apoderandose de ollas, para la venta de droga,
incrementandose el microtrafico en la zona céntrica de la ciudad, en los colegios, y

la desidia y negligencia de la Policia Nacional es evidente.

No se entiende como hacen caso omiso a lo que sucede, el alcalde de la
ciudad, esta méas preocupado por realizar obras descontroladas a tan solo unos cuantos
meses terminar su periodo electoral, un gobernador destituido por malos manejos de
dineros departamentales, es decir; las ciudad y el departamento, se encuentra falto de
dirigentes que les duela la ciudad y que luchen por un desarrollo social, sostenible,
economico, donde brinde a los empresarios venezolanos y colombianos las
oportunidades y garantias necesarias para que puedan crear empresas y mitigar el

impacto social y econdmica que padece la ciudad fronteriza de Cucuta.

Sin embargo, la zona de frontera asegura  Oliveros (2002), “se entiende como un
término social y econdémico, en el sentido que construye la manifestacion de una porcion de
territorio del Estado” (p. 6). Es evidente que Venezuela acogio por mucho tiempo a la
poblacién colombiana, que emigro como causa del conflicto armado que ha azotado al pais
por méas de 60 y donde la poblacion que ha sufrido desplazamiento forzado habia visto en el

pais vecino un cambio social, econémico y de prosperidad.



Por otro lado, se encuentra las mujeres venezolanas quien ha decidido realizar el
viaje transfronterizo en busca de alimento, bienes y recursos econémicos, pues sus hijos se
encuentran padeciendo por el desabastecimiento de los mismo. Es indiscutible ver por las
calles de Cdcuta familias y mujeres con sus hijos de brazos o pequefios menores de 10 afios
durmiendo y pidiendo limosna para conseguir algo de alimentos, en condiciones inhumanas,
muchas veces ante la apatia de la misma sociedad cucutefia, que los ve por encima del

hombre al ser migrantes sin rumbo alguno.

El impacto social de la ciudad fronteriza se percibe desde varios aspectos
coyunturales, es evidentes que la mano de obra es uno de los aspectos econdmicos
que mas influye al momento de contratar, por ejemplo, no es lo mismo contratar a un
venezolanos por un valor de $20.000 para ejercer una determinado o por un valor
inferior y que contratar a un colombiano por $30.000 0 $40.000, donde ademas debe
pagarle sus prestaciones sociales como (prima, vacaciones, cesantias) y ademas debes
afiliarlo a seguridad social (seguro, pago de pensiones), es claro que muchos
comerciantes inescrupulosos se estan aprovechando de la necesidades del venezolano,
el cual necesita ingresos para conseguir su alimentacion diaria tanto para el como

para su familia.

Pero también, la crisis migratoria se ha visto reflejada en los centros comerciales
de la ciudad, donde la afluencia de venezolanos era evidente, a pesar de la devaluacion
que tenia el moneda venezolana (Bolivar), llegaban muchos compatriotas adquirir
productos como ropa o electrodomésticos por la calidad de los mismo; después del
cierre de la frontera hace més de 4 afios las ventas han bajado ostensiblemente,
llegando incluso a una disminucion entre 30 % y el 50 % en sus ventas a las

registradas, antes de la crisis y del cierre de frontera.

El impacto social de la economia formal se ha visto afectada, en lo que tiene que ver
con la venta de verduras y productos como materos, oro, plata, cobre, matas, en fin, una
variedad de productos que tenga valor economico, productos de aseo etc. Este descontrol en
la ciudad viene afectando a los propietarios de los supermercados que deben pagar
empleados impuestos, servicios publicos y ofrecer sus productos mas costosos, con el fin de

ser rentables y de tener una estabilidad econdémica y comercial. Pues son muchos los



venezolanos que se dedican a la practica de la venta informal por los barrios de Cdcuta, y

semaforos de la zona céntrica de la ciudad.

No se puede dejar de lado, la venta de medicamentos, que se consiguen por
doquier en la ciudad, ofreciendo los productos muchos mas econdémicos, como
acetaminofen, ibuprofenos, antibiodticos, sin con controles pertinente por parte de las
autoridades nacionales, poniendo en riesgo la salud de la ciudadania, porque tanto
venezolanos como colombianos, estan propensos adquirir dichos productos por ahorrarse
tan solo unos cuantos pesos, poniendo en riesgo su vida, debido a no saber la
procedencia de los productos o si los mismos ya han salido de circulacién por fecha
de vencimiento o caducidad. Es decir; el INVIMA, no trabaja mancomunadamente con la
Policia Nacional, con el fin de prevenir y de prohibir la venta ambulante de medicamentos

en la ciudad fronteriza.

La dualidad de la crisis migratoria es reciproca, teniendo en cuenta que en los afios
70 y 80 eran los colombianos los que migraban a Venezuela, hoy dia los venezolanos
padecen dicha situacion social. El peregrinaje desenfrenado y la falta de buscar dinero, han
hecho que el venezolano, se venda por cualesquiera dos pesos, es decir; a la ciudad han
llegado profesionales que, ante la falta de plata, ofrecen sus conocimientos a precios
irrisorios, ya sean médicos, ingenieros y odontélogos que han visto, que, para sobrellevar el
dia a dia en el pais, deban practicamente regalar el esfuerzo de toda una vida como

estudiantes y profesionales.

Un aspecto a tener también presente, son las peluquerias o barberias, se han
visto el crecimiento en la ciudad ostensiblemente, si bien algunos se han formalizado
y han hecho crecer el sector de las barberias con calidad y buena atencion, pero no
faltan los que desean realizar dicha préactica ala intemperie, en una ciudad donde los
vientos son constantes y calor abrumador, y dichos trabajadores se ubican debajo de
un arbol, se acomodan al lado de un techo improvisadoy adquieren la corriente, bien
sea por lacaridad de algin compatriota suyo o porque toman la corriente directa de
las redes eléctricas, es decir; no hay seguridad desde la parte de la electricidad y no hay

higiene con la poblacion que transita por calles de la ciudad.



Situaciones como la anterior mencionada, tiene a poblacion cucutefia sumida
en un limbo total, las autoridades administrativas, policiales, hacen poco por tener
control social y que no se siga desbordando la inseguridad, la venta discriminada de
drogas y alucindgenas, laventasi control de medicamentos que pueden afectar la salud
de cualquier individuo que viva en la ciudad, es decir la ciudad vive en un vaivén
de dudas con respecto a los planes de contingencia por parte del gobierno nacional y

departamental.

El caos social que se presenta en la ciudad se vive en carne en propia cuando se dirige
a alas zonas céntricas de la ciudad, no hay paso por calles y avenidas debido a la invasion
del espacio publico, no basta con ocupar los andes o aceras, sino que ademas se ubican hasta
la mitad de la calle los vendedores ambulantes disminuyendo el paso vehicular y
ocasionando ruido y caos total en la ciudad. Siendo el ruido uno de los aspectos que no tiene
control por parte de las autoridades nacionales, los megéafonos, retumban el oido al unison6
de la venta de sus mercancias, pues nunca venden y ofrecer un mismo producto, todo es
cambiante, de conformidad con la temporada que se avecine, es decir; pipas en halo Owen,

productos navidefios para la época de fin de afio, Utiles escolares para el inicio escolar.

De la misma variedad de venta productos, y de la misma necesidad de dinero se ve
aglomeracion permanente en las calles céntricas de Cucuta, aglomeracion sin control, que
tiene en jaque a las autoridades nacionales, por la falta de contingencia de politicas publicas,
que promuevan orden y que garanticen el bienestar de todos los venezolanos que desean

subsistir ante la crisis de su pais.

El desempleo y la informalidad desmejoran la calidad de vida de los habitantes de la
zona de fronteras, segun informe del diario la opinion la pobreza extrema en la ciudad tuvo
un aumento considerable del 7%, para ello se tiene en cuenta la capacidad monetaria para
adquirir productos basicos de la canasta familiar y que tuvo un crecimiento del 3.3 % con
respecto al afio 2017. Pero las cifras son aln mas desalentadores segun informa del
DANE, en el trimestre comprendido entre junioy agosto la informalidad de la ciudad
llegd a la cifra del 73.3%, es decir; el impacto social de Cucuta se percibe no solo
en las cifras que entregan las entidades gubernamentales, sino el trasegar por las calles

de la ciudad, evidencias la pobreza, el abandono, la falta de empleo porque la ciudad



no cuentas con grandes industrias, las cuales se fueron yendo de la ciudad que
generaban empleos en otrora y la informalidad se fue apoderando inquietantemente

de los hogares y de las familias cucutefias, ante la falta de oportunidades laborales.

El gobierno propone generar un crecimiento econdmico para todas aquellas personas
que deseen emprender y hacer crecer la economia en la regién de departamentos como Norte
de Santander, Arauca y la Guajira tan afectadas por la migracion venezolana. Segun Ciurlo
(2015), “desde la creacion de la Republica colombiana, la politica migratoria del pais rondo
alrededor de la inmigracion laboral para incentivar la llegada de mano de obra calificada
y aumentar el desarrollo econémico” (p. 210). Es precisamente la falta de industrias lo que
le hace falta a la region nortesantandereana, si bien existe microempresarios que desean

promover sus empresas, los mismo estan falto de apoyo gubernamental.

CONCLUSIONES

La crisis que sufren los mas de 4 millones de venezolanos que han tenido que
partir de su patria, lleva a cuestionarse sobre si particularmente los dirigentes que se
eligen es lo més idoneo para un determinado pais, esto no solo ocurre en Venezuela,
es ver como Evo Morales no quiere dejar el poder después de tres periodos seguidos
en el poder y prefiere consumir al pais en un caos innecesario, todo por su ansias
de poder y seguir tener controlado un sistema politico corruptoy falto de nuevas

ideas y de nuevas propuestas politicas y econdémicas.

Son las malas decisiones que tomas los dirigentes a nivel mundial, sumiendo en crisis
total a paises que una vez fueron prosperan, se podria aducir que es la dictadura del siglo
XXI, centrada en estrategias de reformas politicas, desde las constituciones que los rige hasta
llegar a tener poder absoluto sobre las mismas instituciones estatales que los rige, en

particular de sus fuerzas militares.

Es decir, las garantias estatales se ven inmersas en crisis que no sucedia en
otros tiempos, si bien habia un derrocamiento por la parte militar, ahora Ila
derrocamiento es por parte de las leyes contra el pueblo y el coaccionamiento, es

igual o peor que el de los militares; a punto de saco y corbata se posesionaron en el



poder, pues la politicas se centran en brindar al pueblo en particular al pobre, directrices
y ayudas que los ayudard en los periodos presidenciales y los cargos de eleccion
popular encaminados al Congreso, es precisamente ese poder por el que luchan los

grandes partidos politicas de cualquier parte del punto.

La presente situacion tiene serias repercusiones en la ciudad de Cucuta, debido
a su cercania con el territorio venezolano y las ciudades fronterizas de San Antonio
y José Maria Urefia, debido a que la cercania es de tan solo unos metros y el acceso
para los venezolanos es relativamente facil y si por el contrario cierran la frontera a
lo largo y ancho los caminos reales y el paso porel rio fronterizo del Téchira, no
es un impedimento mayor para su cruce, esto hace que la afluencia de venezolanos
sea mayor, no hay un control serioy riguroso por parte de las autoridades nacional y
el numero de migrante que ingresan al pais es mayor de lo que pueden pensar las

autoridades conforme a las estadisticas que manejan.

Por consiguiente, la poblacion a nivel mundial se ven afectadas cuando se pierde
el equilibrio estatal, como ocurre con Venezuela, llevando a su pueblo a un
desabastecimiento de productos basicos de la canasta familiar, y con el costo de vida
mas caro del mundo; precisamente son esas politicas publicas las que ocasionan que la
ciudadania busque nuevas fronteras o tenga que cruzar el ancho mar para mejorar sus
condicion y su calidad vida. La integracion, segun Javier de Lucas Martin (2017), establece
“es un proceso de caracter global, que abarca todos los aspectos sociales, culturales,

economicos, juridicos y politicos, incidiendo en todos los sujetos implicados” (Pag. 8).

La transicion y el cambio politico-econémico han de ser el hecho de que muchas
deseen volver a su pais, para dar una mano y levantarse como el Fénix, salir de las cenizas,
alzar sus vuelos y ver crecer a Venezuela como el pais que siempre fue prospero, amigable,
lleno de paz y sobre todo lleno de gente Util y amorosa. Pero esa transicién no va a ser nada
facil, muchos de los venezolanos que partieron de su pais tuvieron que vender todas sus
pertenencias como casas, carro, empresas, ropay migrar a un futuro mas préspero e iniciando
de cero, por consiguiente; la transicion de Venezuela es muy incierta en particular, para todos

aquellos que rehicieron su vida en paises extrafios.



Por otro lado, la transicion de la ciudad de Cucuta, se deberd a politicas,
administrativas y publicas donde el interés del pueblo prevalezca por encima de todo, es
decir; debe haber una convivencia ciudadana como la promulgada por el profesor Mockus
en Bogota, donde la prioridad debe ser la ciudadania, no el mandatario como ocurre en

muchas ciudades colombianas, el bienestar es de ellos y no de sus habitantes que los eligio.

Por lo tanto, el gobierno nacional, se encuentra en la idea de abolir el impuesto de la
renta para las ciudades fronterizas del pais que sufren el mayor impacto social con respecto
de la migracion venezolanas, la idea es que durante cinco afios todos aquellos que creen
empresas y estimulen el crecimiento econémico ya sea colombianos o venezolanos estaran
libres del pago del impuesto de renta por cinco afios. Norte de Santander seria de unos de

los departamentos beneficiados por las medidas administrativas gubernamentales.

La emergencia migratoria por la que ha tenido que convivir Colombia, durante los
altimos afios han sido el reflejo claro de politicas de Estado, donde la falta de gobernabilidad
es evidente, poniendo en riesgo tanto a propios como extrafios, el debilitamiento institucional
se vio permeado por la corrupcion de un gobierno tirano e impositivo, donde la imposicién
estatal estuvo por encima del bienestar de la poblacién en general. Colombianos expulsados
por decision ecuanime del gobierno bolivariano de Venezuela, aduciendo que todos eran
paramilitares y narcotraficantes, posteriormente sus mismos compatriotas huyen

alocadamente de su pais por el actual dictatorial del Presidente Maduro.

La crisis humanitariay econdmica se siente por doquier en la ciudad de Clcuta, la
hambruna y la pobreza hacen estragos de igual forma, la seguridad ciudadana, prende de un
hilo, es como una bomba de tiempo que esta por estar debido al abandono que recibe el
pueblo por parte del Estado Colombiano. Desestabilidad econdmica, laboral y social, son
recurrente, debido a la falta de politicas publicas que protejan la integridad personas de todos

sus integrantes.
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