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RESUMEN  
 
En el presente trabajo de investigación sobre la reactivación económica del sector 
turístico en la ciudad de Barranquilla postpandemia del COVID-19 se realiza una 
revisión de las principales problemáticas que se atravesó en la economía como los 
cierres de los comercios, el decrecimiento económico y que por ende el sector 
turístico se vio afectado, lo que hizo necesario, planes estratégicos en este sector, 
para mermar o cesar el agudizamiento de la crisis en la ciudad, región y el país. Dar 
a conocer los planes que se visualizan para la ciudad y por última instancia, 
proponer las diferentes estrategias para aumentar la eficiencia del sector turístico 
en el país a través de mejoras en la imagen de la ciudad, embelleciendo sus 
escenarios y fortaleciendo el desarrollo de la infraestructura para atraer turistas, 
generando así el desarrollo económico, lo que pone a Barranquilla en el ojo del 
turismo para crear estrategias de competitividad con el objetivo de activar el sector 
de turismo tanto a nivel nacional, como a nivel internacional.  
 
Los datos suministrados en el presente trabajo se toman de entidades que 
preservan y promueven los intereses generales del turismo en Colombia para 
conocer mejor y determinar los desafíos y las problemáticas que se atraviesan en 
la actualidad, se utilizan diversas herramientas para dar fondo a la investigación 
como lo son las matrices, las bases de datos y estrategias de revisión, se busca 
información detallada y se resuelven interrogantes tales como: ¿De qué manera 
está compuesto el sector turístico? ¿cómo está organizado el plan de desarrollo 
vigente de la ciudad? Y ¿cuáles son las propuestas actuales de la alcaldía para 
reactivar el turismo en la ciudad? Para así llevar esto a discusión, comparación de 
propuestas y definiendo el estado del sector turístico en la ciudad. 
 
Por lo que se determina el hecho de que la ciudad de Barranquilla tiene un gran 
potencial para un desarrollo turístico, no solo por ser una ciudad productiva, sino 
por los métodos que utilizan para llevar a cabo sus proyectos, dando lugar a que 
por medio de las estrategias utilizadas y teniendo en cuenta factores como la 
cultura, la biodiversidad y la infraestructura, generan grandes avances y ganancias 
económicas, además, gracias a la comparación entre el antes y después de la 
pandemia que surgió del COVID-19 la comparativa entre este lapso de tiempo 
determina que después de pandemia las actividades y lugares turísticos 
incrementaron positivamente y dieron lugar al incremento económico de la ciudad. 
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ABSTRACT 
 
 

In this research work on economic reactivation of tourism sector in the city of 
Barranquilla after COVID-19 pandemic, a review of the main problems that the 
economy went through, such as business closures, economic decline and therefore 
the tourism sector was affected, which made it necessary, strategic plans in this 
sector, to reduce or stop the worsening of the crisis in the city, region and country. 
To make known the plans that are envisioned for the city and ultimately, to propose 
different strategies to increase the efficiency of the tourism sector in the country 
through improvements in the image of the city, beautifying its scenarios and 
strengthening the development of infrastructure to attract tourists, thus generating 
economic development, which puts Barranquilla in the eye of tourism to create 
competitive strategies in order to activate the tourism sector both nationally and 
internationally.  
 
The data provided in this work are taken from entities that preserve and promote the 
general interests of tourism in Colombia to better understand and determine the 
challenges and problems that are currently faced, various tools are used to give 
background to the research such as matrices, databases and review strategies, 
detailed information is sought and questions are answered such as: How is the 
tourism sector composed? How is the current development plan of the city 
organized? And what are the current proposals of the mayor's office to reactivate 
tourism in the city? In order to bring this to discussion, comparison of proposals and 
defining the state of the tourism sector in the city. 
 
So it is determined the fact that the city of Barranquilla has great potential for tourism 
development, not only for being a productive city, but by the methods used to carry 
out their projects, resulting in that through the strategies used and taking into account 
factors such as culture, biodiversity and infrastructure, Furthermore, thanks to the 
comparison between before and after the pandemic that arose from COVID-19, the 
comparison between this period of time determines that after the pandemic, tourism 
activities and places increased positively and gave rise to the economic growth of 
the city. 
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