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Prólogo

Para nadie es un secreto que las Instituciones de Educación Superior 

(IES) afrontan un enorme desafío frente a los problemas comunes de 

la humanidad debido, entre otras cosas, a la pandemia sin precedentes 

producida por el COVID-19. Como una renovación de los procesos edu-

cativos- pedagógicos, que permanentemente propenden por brindar 

educación de calidad para la formación integral de ciudadanos globa-

les, resulta más que necesaria, la Universidad Simón Bolívar, a través 

de la dirección de Internacionalización y cooperación (DICO) en coor-

dinación con las diferentes facultades y programas académicos, y en 

el marco de una dinámica que facilita el cumplimiento de las tareas 

misionales de docencia, investigación y extensión, se ha propuesto la 

tarea de incentivar las buenas prácticas del profesorado en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje que realiza con sus estudiantes en la cotidia-

nidad del aula. 

En esta perspectiva resulta oportuno preguntarse: ¿cómo se concibe 

una buena práctica para propiciar la formación integral de los estu-

diantes desde el desempeño de la docencia, la investigación y la exten-

sión en las instituciones de educación superior? Para entrar en materia, 

cabe señalar que si bien las buenas prácticas proceden de ambientes 

cotidianos que han logrado trascender las experiencias tradicionales 

realizadas por profesores y estudiantes en los procesos pedagógicos 

que tienen lugar en el aula de clases, hoy por hoy son reconocidas como 

experiencias significativas que forjan resultados perceptibles y útiles 

para la formación integral del estudiante, y a su vez permiten a las IES 

conectarse con los problemas comunes que afectan el entorno social 

adyacente y al mundo en general. En el marco de lo anterior, sistemati-
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zar y visibilizar las buenas prácticas es una tarea urgente que se puede 

implementar, tanto a nivel institucional, como en alianzas estratégi-

cas, en virtud del trabajo cooperado que se realiza entre instituciones 

que tienen afinidad en su misión. Justamente, los resultados de estas 

experiencias, cuando se divulgan, a través de libros, artículos, videos, 

plataformas tecnológicas, redes de conocimiento y demás medios posi-

bles se constituyen en un referente que contribuye al mejoramiento de 

los procesos académicos y la calidad en las IES.

Este libro titulado: “Las Buenas Prácticas para la Internacionalización 

del currículo” surge de la convocatoria anual de la DICO de buenas prác-

ticas de internacionalización, dirigida a los profesores desde el año 

2015: ejercicio que estimula el interés de los profesores por innovar en 

el proceso pedagógico que adelantan con estudiantes de pregrado y 

posgrado, el cual se orienta por los principios, valores, propósitos de-

clarados en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), así como por los 

lineamientos y estrategias instituidas en el Plan Estratégico de Desa-

rrollo (PED) para fortalecer el perfil internacional de los profesores de 

Unisimón; la Institución tiene el interés de propender por la internacio-

nalización del currículo de los programas académicos adscritos a las 

facultades y de asegurar que la creatividad e innovación que proviene 

de los profesores se pueda replicar en escenarios análogos; siendo esta 

una forma de valorar los resultados y de repensar estas buenas prácti-

cas a la luz de los cambios acelerados que se viven en el mundo.

Con la publicación de este libro se busca compartir algunas experien-

cias pedagógicas implementadas en Unisimón, que han tenido impacto 

favorable en la internacionalización del currículo de programas aca-

démicos, y resarcir el compromiso cotidiano de los profesores, para re-

flexionar y sistematizar el quehacer pedagógico-didáctico que realiza 

en el aula. 

Arlen Consuegra Machado



13

Introducción

Es un lugar común que las instituciones de educación superior en 

cualquier país del mundo fomenten la movilidad y la cooperación in-

ternacional como una estrategia para fortalecer el aprendizaje de los 

estudiantes, profesores y administrativos; es una tarea que involucra 

las políticas gubernamentales de países, naciones, estados, e incluso 

continentes. En el caso de América Latina prevalecen en algunos países 

las políticas de educación instituidas y ejecutadas por los gobiernos de 

turno, situación que acarrea condiciones poco favorables para avanzar 

en la cooperación, la innovación y el intercambio de las buenas prác-

ticas que generan mejoras en la calidad de los procesos de formación 

impartidos en las Instituciones de Educación Superior IES en su ecosis-

tema social.

Ahora bien, son enormes los desafíos predominantes en todos los 

ciclos de formación que se inician desde la primera infancia hasta altos 

niveles de la educación superior, los cuales están ligados con algunos 

factores relacionados con la cultura y el entorno en general como son: 

la desigualdad social y económica, las políticas gubernamentales, los 

imaginarios y las representaciones sociales. Estos aspectos tienen inci-

dencia directa en los proyectos educativos de las IES, y de manera espe-

cífica, en la planeación e innovación curricular, que debe estar presidi-

da con posturas vanguardistas de cara a los acelerados y persistentes 

cambios que forja el desarrollo tecnológico en el mundo globalizado 

que se vive hoy día. 

Las diversas aristas que afectan a las IES en el proceso de formación 

de los estudiantes, son asumidas en forma armónica por los actores 

responsables de su implementación, y para ello se diseñan estrategias 
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pedagógicas que contribuyen al mejoramiento de la calidad y la rea-

lización exitosa del proceso de enseñanza-aprendizaje: hoy reconoci-

do como una buena práctica que a la vez genera impacto social en el 

entorno inmediato.

En el contexto de lo antes mencionado, la dirección de internacionali-

zación y cooperación (DICO) de la Universidad Simón Bolívar, en coordi-

nación con la Vicerrectoría Académica, las Facultades y sus Programas, 

estimulan el quehacer pedagógico e innovador de los profesores, según 

lo estipulado en uno de los propósitos establecidos en el Plan Estraté-

gico de Desarrollo (PED); entre otras, una de las actividades es la convo-

catoria anual, en la que los profesores concursan con experiencias de 

buenas prácticas internacionales en el aula, que al ser evaluadas, solo 

una es reconocida como ganadora. Las prácticas ganadoras entre el 

año 2015 y 2020 se visibilizarán en este libro titulado: “Las buenas prác-

ticas que contribuyen a la internacionalización del currículo en la Uni-

versidad Simón Bolívar”. No obstante, lo más importante es que serán 

un referente para otras IES que trabajan en pro de la calidad educativa, 

desde la perspectiva de formar ciudadanos integrales del mundo.

En el capítulo uno del libro se presentan algunos elementos teóricos del 

contexto general de las buenas prácticas, así como una síntesis de los 

aportes en torno a la Internacionalización del Currículo, desarrolladas 

por educadores de IES ubicadas en América Latina y el Caribe, a través 

del trabajo colaborativo que realizan en cooperación con instituciones 

de otros países de Norte América y Europa. Igualmente se muestran los 

principios, valores y estrategias que guían el Proyecto Educativo Insti-

tucional (PEI) y el Plan Estratégico de Desarrollo (PED) de la Universidad 

Simón Bolívar. 

En el capítulo dos se exponen las buenas prácticas ganadoras del con-

curso anual dirigido a los profesores, que impactan favorablemente la 

internacionalización del currículo de diferentes programas académi-

cos en la Universidad Simón Bolívar.

Los títulos de las buenas prácticas se relacionan a continuación:
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1)	 Misión académica al país vasco: contribución de la internacionaliza-

ción al currículo del programa de Comercio y Negocios Internacio-

nales de la Universidad Simón Bolívar (2015).

2)	 Investigación y Desarrollo en TIC (I & D): aportes al currículo del pro-

grama de Ingeniería de Sistemas (2016) 

3)	 Semillero de formación en competencias internacionales de Dere-

chos Humanos Moot-court (2017).

4)	 Internacionalización en Casa: estrategias de sensibilidad intercultu-

ral en la comunidad estudiantil de la Universidad Simón Bolívar en 

la sede Cúcuta (2017).

5)	 Seminario de Negocios Internacionales Colombo-Francés 2018.

6)	 Movilidades virtuales Internacionales como estrategia de Aprendi-

zaje Colaborativo en línea (2019). 

7)	 Articulación Docencia, Investigación y Extensión, a través de la Parti-

cipación en Competencias Internacionales de Simulación Gerencial 

(2020).
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Capítulo I 

Contexto General de las Buenas 
Prácticas que contribuyen a la 
Internacionalización del Currículo en 
las Instituciones de Educación Superior
María de los Ángeles Pérez Hernández1

La internacionalización en las Instituciones de Educación Superior 

(IES), de acuerdo a Knight (2012), es entendida como un proceso para 

integrar la dimensión internacional en las tareas misionales de Do-

cencia, Investigación y Extensión, con el propósito de conducir de 

manera apropiada los objetivos centrales de las IES, a la vez que ga-

rantiza el fortalecimiento de la calidad, con un enfoque integral que 

trasciende la estricta medición de indicadores enfocados a estipu-

lar si la experiencia ha sido exitosa o no. Hoy por hoy existe preocu-

pación en las IES de América Latina; particularmente en Colombia 

el “el Ministerio de Educación Nacional y Colombia Challenge Your 

Knowledge (2013), en colaboración con la Asociación Colombiana de 

Universidades ASCUN, RCI y otras redes académicas del país, realiza-

ron una investigación con el propósito de revisar los conceptos e in-

dicadores que habían prevalecido en las políticas de internacionali-

zación de las IES, en orden de ajustarlos a la luz de las contribuciones 

intelectuales y la gestión institucional realizada en las tres últimas 

décadas.

1	 Asesora de Internacionalización, DICO, Universidad Simón Bolívar.
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Capítulo I / Contexto General de las Buenas Prácticas que contribuyen a la Internacionalización del Currículo en las Instituciones de Educación Superior

María de los Ángeles Pérez Hernández 

En los resultados de la investigación propiciada por el  Ministerio de 

Educación Nacional y Colombia Challenge Your Knowledge (2013) se 

evidencia que la dimensión internacional en un grupo amplio de las 

IES en Colombia se encuentra en proceso de estructuración; motivo 

por el cual las consideraciones presentadas por el equipo de investi-

gadores del mencionado estudio recomienda que para avanzar en 

el proceso, se requiere fortalecer internamente las reflexiones epis-

temológicas y de conceptualización sobre el enfoque teórico, que 

fundamenta las políticas y estrategias de internacionalización arti-

culadas al plan general de la institución y sus proyectos derivados. 

En este sentido, las acciones proyectadas demandan del ejercicio 

cotidiano que estimule la generación de la cultura internacional, la 

cual se consigue si va incorporada a la formación curricular e inter-

cultural. 

Por su parte la Universidad del Rosario (2018) se encuentra de acuerdo 

con la OECD (1996), en que “un currículo con orientación internacional 

en contenido y forma tiene por objeto formar a los estudiantes para 

desempeñarse profesional y socialmente en un contexto internacio-

nal y multicultural, diseñado para estudiantes locales o internacio-

nales” (p.7). Desde esta perspectiva “la internacionalización en casa”, 

o en el “campus Universitario” como también la denominan algunos 

autores es una de las estrategias básicas para prosperar en el propó-

sito de internacionalizar el currículo de los programas académicos, 

a la vez que contribuye a mejorar la formación integral y las com-

petencias interculturales como ciudadanos globales, a la vanguardia 

de los permanentes cambios que se generan en el mundo.

Las IES en Colombia, o al menos un grupo representativo, circuns-

criben en sus proyectos educativos y planes estratégicos de desa-

rrollo la dimensión internacional en las tareas sustantivas de do-

cencia, investigación y extensión: las acciones más frecuentes son 
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los intercambios académicos, dobles titulaciones, prácticas y pasan-

tías, redes académicas, científicas y de gestión con instituciones de 

prestigio internacional. De igual manera se avanza en la gestión de 

proyectos multicéntricos con temas comunes de precepto mundial, 

coautorías en publicaciones, colaboración para tutorías o co-tuto-

rias de tesis en programas de formación doctoral, webinars, cursos 

de verano, cátedras, misiones académicas y científicas, aprendizaje 

de nuevos idiomas, entre otras actividades y estrategias de conexión 

que, si son articuladas con las políticas institucionales, contribuyen 

a generar cultura internacional e intercultural en el ecosistema Uni-

versitario. 

Frente a las estrategias diseñadas para avanzar en el proceso de la 

internacionalización de las IES ubicadas en América Latina, el Caribe 

y en otras latitudes del mundo, en los tiempos más recientes, se han 

organizado asociaciones y redes académicas, científicas y adminis-

trativas que han incidido con el trabajo que realiza internamente 

cada institución, así como en el que hacen estas en cooperación con 

otros organismos que tienen afinidad en sus proyectos educativos; 

de ahí la relevancia que en los últimos tiempos se le brinda a la di-

fusión de las buenas prácticas de internacionalización, reconocidas 

como un proceso de gestión y cooperación, que hoy por hoy se visibi-

liza a través de artículos científicos y libros de circulación mundial. 

EXPERIENCIAS INSTITUCIONALES E INTERINSTITUCIONALES DE 

BUENAS PRÁCTICAS DE INTERNACIONALIZACIÓN EN AMÉRICA 

LATINA Y EL CARIBE

Percepciones y Conceptos

Desde las últimas décadas del siglo pasado se ha venido incremen-

tando la gestión institucional de convenios de cooperación entre 
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María de los Ángeles Pérez Hernández 

instituciones de educación superior a nivel local, regional, nacional 

e internacional, para formalizar gestiones académicas, científicas y 

administrativas en las que participan homólogos de las respectivas 

instituciones para formalizar prácticas de movilidad e intercambios 

con el propósito de establecer vínculos personales, profesionales e 

institucionales que favorezcan la gestión y la visibilidad de los pro-

ductos y servicios obtenidos del trabajo habitual de las entidades 

asociadas. En este sentido Cevallos et al., (2019) definen una buena 

práctica como una experiencia o intervención que se ha implemen-

tado con resultados positivos en un contexto concreto, y que contri-

buye a la mejora o solución de los problemas que se presentan en la 

cotidianidad de las instituciones, a la vez que genera conocimiento 

válido para ser transferido y útil a las organizaciones que tienen afi-

nidad con la experiencia.

Las buenas prácticas favorecen el proceso de internacionalización 

en las Instituciones de Educación Superior (IES), a la vez que se con-

vierten en referentes para otras que tienen afinidad con sus propó-

sitos misionales. En esta dirección se reconoce la importancia que 

tiene reflexionar sobre los métodos y herramientas procedimen-

tales para sistematizar las buenas prácticas que surgen de los es-

fuerzos particulares o asociativos de las IES. Las buenas prácticas 

de internacionalización visibles a través de publicaciones y eventos 

cooperados, hoy día son un referente de estímulo y motivación para 

aquellas instituciones que han emprendido la labor de internacio-

nalizar los procesos misionales de docencia, investigación y exten-

sión, desde un enfoque comprensivo de gestión y calidad. 

Tal como lo plantea el Instituto internacional de UNESCO (2017) para 

la educación superior en América Latina y el Caribe (IESALC) en el 

texto: “Guías para asegurar la inclusión y la equidad en educación, en 

las dos últimas décadas, reflexionar las “buenas prácticas” como un 
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ejercicio adyacente a un discernimiento científico de las IES, a través 

de publicaciones impresas o de otras estrategias tecnológicas, se ha 

ido incorporando, de un modo progresivo, en la internacionalización 

de la educación. Desde esta perspectiva, plantean algunos de los ele-

mentos que las caracteriza: 1) Innovadora: estimulan la creatividad 

para mejorar o generar nuevos productos o servicios. 2) Efectiva: 

demuestra un impacto legítimo y perceptible sobre el servicio o 

tarea que se ejecuta. 3) Sostenible: que pueda perdurar y producir 

efectos duraderos coherentes con las exigencias sociales, económi-

cas y medioambientales; 4) Replicable: sirve como referente para 

ser transferido a otros lugares análogos. Reafirma el texto produci-

do por la UNESCO (2017), que solo en tales condiciones una “práctica 

buena” se convierte en una “buena práctica” es decir en la expresión 

de un conocimiento especializado y competitivo que favorece los re-

sultados académicos en la búsqueda permanente de la calidad edu-

cativa. 

Al tenor del concepto y los elementos que la UNESCO (2017) identifican 

de una buena práctica, la Red de Instituciones de Educación Superior 

para América Latina y el Caribe (RIESAL) reconoce y promueve la di-

vulgación de “buenas prácticas” que las instituciones de educación 

superior sistematizan, las cuales provienen, tanto de experiencias 

exitosas de cooperación y reciprocidad entre instituciones, como 

de experiencias particulares de Universidades que implementan es-

trategias de internacionalización con la finalidad de fortalecer los 

procesos curriculares cotidianos que se dan entre profesores y es-

tudiantes en la perspectiva del mejoramiento continuo para lograr 

la formación integral. Gacel-Ávila y Rodríguez (2018) de igual manera 

subrayan los beneficios que genera la dinámica de la internaciona-

lización e interculturalidad para la formación curricular en cumpli-

miento de sus tareas misionales de docencia, investigación y exten-
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sión: consideradas un eje articulador y transversal que impulsa la 

educación superior con calidad.

Casos de Buenas Prácticas que aportan al currículo

Acorde con los resultados de la investigación promovida por el Minis-

terio de Educación Nacional y Colombia Challenge Your Knowledge 

(2013), se han comenzado a formalizar programas de estímulo para 

divulgar las buenas prácticas de internacionalización; esta dinámica 

ha suscitado el interés de las IES por incorporar de manera transver-

sal la dimensión internacional en el quehacer de las tareas misiona-

les de docencia, investigación y extensión: se trata de avanzar en los 

procesos de aseguramiento de la calidad educativa institucional que 

permitan renovar los procedimientos de enseñanza y aprendizaje, y 

en la búsqueda permanente de la formación integral del estudianta-

do. Justamente en esta perspectiva la orientación internacional del 

currículo es esencial. Leask (2009) plantea que la internacionaliza-

ción del currículo es la incorporación de la dimensión intercultural e 

internacional en el contenido de los temas curriculares del proceso 

enseñanza-aprendizaje y en la oferta de servicios de apoyo para de-

terminados programas académicos, a la vez que se avanza en la for-

mación de profesionales y ciudadanos globales. Por otra parte, Cruz 

de Medina (2010) considera que la internacionalización del currículo 

es un conjunto de variables académicas, administrativas y tecnoló-

gicas que implementa una institución de educación superior para 

la formación integral de profesionales globalmente competitivos, 

aplicando estándares de calidad que facilitan la inserción laboral en 

cualquier parte del mundo.

Entre los mecanismos prácticos para avanzar en la internacionaliza-

ción del currículo en las instituciones de educación superior, Brewer 

y Lesak (2012) y el Ministerio de Educación Nacional y Colombia Cha-
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llenge Your Knowledge (2013) sugieren: 1) Voluntad institucional para 

definir políticas y metodologías internacionales. 2) Inclusión de con-

tenidos internacionales en las asignaturas del plan de estudios, y en 

las diversas actividades planes y proyectos a nivel internacional. 3) 

Liderazgo y gestión del equipo de trabajo académico, capacidad, pro-

tagonismo y compromiso del profesorado. 4) Políticas y programas 

para el fomento de lenguas extranjeras, asignaturas impartidas en 

diferentes idiomas, cursos de idiomas para nacionales y extranje-

ros. 5) Definición de metas y empoderamiento de los beneficios de 

la internacionalización del currículo por parte de los estudiantes. 6) 

Políticas institucionales para adquirir y usar tecnologías de informa-

ción y comunicación, tener acceso a bibliotecas virtuales, a bases de 

datos, salas de audios, libros y revistas de impacto académico. 7) Arti-

culación de la internacionalización del currículo con actividades de 

cooperación internacional como dobles titulaciones, intercambios 

académicos, prácticas y pasantías, cursos de verano, proyectos de in-

vestigación e innovación, webinars, y foros virtuales entre otras acti-

vidades que estimulan la internacionalización del currículo. 

En el contexto de los aspectos antes referidos, los cuales son produc-

to del compromiso de algunas IES en su trabajo cotidiano, se presen-

tan de manera sucinta algunas de las “buenas prácticas” reciente-

mente publicadas por la red de instituciones de educación superior 

de América Latina y el Caribe (RIESAL), con el respaldo del programa 

Erasmus de la Unión Europea., coordinado por Joseline Gacel-Ávi-

la, de la Universidad de Guadalajara (México), en un texto titulado 

Buenas Prácticas de Internacionalización Universitaria en América 

Latina y el Caribe (Gacel-Ávila, 2019). En sus contenidos se socializan 

experiencias de buenas prácticas: algunas son producto del trabajo 

de las IES en forma particular, otras del trabajo cooperado entre ins-

tituciones que propenden por cometidos análogos, cuyo propósito 
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común es el de internacionalizar el currículo de manera transversal 

en las tareas misionales de docencia, investigación y extensión.

La buena práctica presentada por Canzani & Sotelo (2019) es promo-

vida por la asociación de Universidades: Grupo Montevideo AUGM, 

en la que a través de dos tipos de instancias académicas: los comités 

académicos y los núcleos disciplinarios, se establece un área de inte-

gración regional para la educación superior. Los comités académicos 

son grupos interinstitucionales que organizan transversalmente 

los temas comunes de las regiones en las que están ubicadas las IES. 

Por su parte los núcleos disciplinarios enfocan disciplinas de interés 

común en las que participan todas las IES vinculadas a la AUGM. Este 

tipo de experiencia resulta beneficiosa para fortalecer el currículo 

de los diversos programas académicos, dadas las oportunidades que 

tienen los profesores y estudiantes de fortalecer los ejes disciplinares 

de sus programas, a través del diálogo intercultural con diferentes 

estrategias de movilidad: los intercambios, las dobles titulaciones, 

cursos de verano, webinars, pasantías, proyectos de investigación e 

innovación conjunto, misiones académicas-científicas, coautorías 

de publicaciones, aprendizaje de otros idiomas, entre otras acciones 

que sustentan el currículo como motor de aprendizaje y calidad en 

la educación superior. 

En igual disposición la experiencia de la Universidad de Quito en 

Cumbaya (Ecuador) presentada por Castro (2019) es una estrategia 

basada en el interés institucional de promover la biodiversidad, la 

cual es impulsada por la práctica con proyectos de innovación cu-

rricular, en la que se implementan procesos de aprendizaje, a través 

de la colaboración concertada con Universidades de Estados Unidos 

y del extranjero. Igualmente ha permitido el incremento de la mo-

vilidad entrante y saliente de profesores y estudiantes; entre las ac-

ciones adelantadas se subrayan las estancias personalizadas de un 
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número representativo de estudiantes extranjeros en el campus 

Universitario, la formación de alto nivel de un nutrido grupo de pro-

fesores formados en el exterior; se destaca además como una buena 

práctica la tarea realizada por la oficina de internacionalización, que 

no se circunscribe solo en la movilidad estudiantil y profesoral, sino 

que también hace oferta de cursos de español e historia política, in-

tegración de estudiantes ecuatorianos con estudiantes extranjeros 

los fines de semana, y asimismo hace alianzas estratégicas con Uni-

versidades de alto impacto como la de Boston y Carolina del norte en 

EE.UU por su orientación en los estudios de la Biodiversidad, ejercicio 

que le ha permitido fortalecer las investigaciones relacionadas con 

esta temática, a la vez que se impacta el ecosistema de la Universi-

dad.

En otra perspectiva se muestra una experiencia que ha venido con-

tribuyendo a la internacionalización del currículo de los programas 

académicos en las universidades colombianas. Al respecto Villami-

zar (2019) reflexiona sobre la significativa labor que ha venido pro-

moviendo la Asociación Colombiana de Universidades (ASCUN) para 

fortalecer la dimensión internacional de las universidades del país, 

a través del impulso a los programas de movilidad internacional 

entrante y saliente; asimismo este organismo reconoce como una 

buena práctica la Cátedra Europa liderada por la Universidad del 

Norte en Barranquilla (Colombia), considerada una estrategia de 

“internacionalización en casa” cuya implementación anual permite 

trascender las fronteras de la propia institución para convertirse en 

un diálogo intercultural entre América Latina y Europa, a la vez que 

favorece el aprendizaje curricular y la calidad educativa de sus pro-

gramas de pregrado y posgrado, así como los de las IES que partici-

pan de esta genuina experiencia.
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Ahora bien, las diferentes reflexiones muestran que los avances de la 

dimensión internacional en las IES están asociados con la movilidad 

entrante y saliente de profesores, estudiantes y administrativos uni-

versitarios. En este sentido García (2019) realiza un detallado análisis 

sobre el programa de movilidad estudiantil impulsado por la Ponti-

ficia Universidad Católica del Perú (PUCP) (Lima), institución co-fun-

dadora y actualmente coordinadora del Centro Interuniversitario 

de Desarrollo-CINDA, avalado actualmente por la UNESCO como un 

organismo internacional no gubernamental; con más de trece años 

de trabajo, hoy por hoy, agrupa más de 40 instituciones de América 

Latina y el Caribe, e Italia y España. Su objetivo fundamental es pro-

mover los vínculos académicos, de investigación e innovación, para 

generar, sistematizar y difundir el conocimiento que aporte al de-

sarrollo de políticas de educación superior, de las cuales la interna-

cionalización de los currículos de programas académicos ocupa una 

prioridad básica, así como las demás tareas propias del ecosistema 

universitario. 

Continuando con la experiencia de García (2019), la movilidad estu-

diantil, profesoral y de administrativos de las IES es una estrategia 

que no solo reporta aumento en los indicadores de internacionaliza-

ción para cumplir metas institucionales, sino que también favorece 

los proyectos de vida personales de quienes la realizan, porque les 

permite aprender a partir de otros espacios culturales y académicos, 

romper paradigmas y promover el diálogo intercultural, así como la 

identidad y pertinencia con su ecosistema, el fortalecimiento de las 

áreas de estudio de su interés y el aprendizaje de nuevos idiomas, 

entre otros beneficios.

La PUCP, en calidad de coordinadora del CINDA, promovió una estra-

tegia que ha ofrecido prerrogativas para acrecentar el proceso de 

internacionalización de las universidades vinculadas, como se evi-
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dencia en la exoneración del pago de los derechos académicos de los 

estudiantes que realizan movilidad internacional entre las institu-

ciones socias; esta dinámica ha tenido un impacto favorable para 

acrecentar la movilidad e incentivar los intercambios académicos, 

las relaciones de colaboración académica y la visibilidad internacio-

nal, entre otros aspectos beneficiosos para la internacionalización 

del currículo de programas de pregrado y posgrado, como lo es la 

posibilidad de renovar la calidad de la educación superior.

En el reconocimiento que se hace de las buenas prácticas de movi-

lidad académica de estudiantes universitarios, se cita también la 

experiencia presentada por Bizzozero et al., (2018) de la Universidad 

de la República de Uruguay, llevada a cabo en el contexto del Progra-

ma Escala de Estudiantes de Grado (PEEG) de la Asociación de Uni-

versidades del Grupo Montevideo (AUGM), el cual busca fortalecer la 

internacionalización a través de un programa común ampliado de 

movilidad e intercambios entre estudiantes y profesores de las uni-

versidades que cooperan en la Red. La base que fundamenta el fun-

cionamiento del mismo se da desde la aplicación de los principios: 1) 

La confianza en la calidad académica de cada institución vinculada 

a la AUGM. 2) La transparencia en la información que suministra a 

las demás universidades para efectos de intercambios, dobles titula-

ciones, pasantías, entre otras actividades académicas. 3) La flexibili-

dad para implementar los acuerdos celebrados entre instituciones 

diferentes en sus procesos académicos y administrativos. 4) El com-

promiso financiero establecido por la organización de la AUGM. 5) 

La reciprocidad en las acciones planificadas entre las instituciones 

miembros de la Red Universitaria. Se resalta la responsabilidad que 

asume el PEEG en la evaluación anual que se hace a todos los niveles 

y esencialmente a los estudiantes quienes son considerados el eje 
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central de esta red de cooperación. Se prevén gestiones de mejora-

miento para las actividades que no tienen resultados positivos; asi-

mismo se continúan fortaleciendo las acciones que en la evaluación 

son calificadas como positivas.

Las experiencias sistematizadas de buenas prácticas en educación 

y, de manera específica, las que han contribuido a la internacionali-

zación del currículo de programas académicos en las Universidades 

de América Latina y el Caribe son interpretadas como un modelo de 

gestión, debido a que estas prácticas aportan nuevos conocimientos 

y aprendizajes, a través de una plataforma académica, con misión 

y proyectos educativos y académicos análogos a otras instituciones 

de educación superior. 

Los diferentes estudios realizados en distintos países de América 

Latina y el Caribe, arrojan como resultados en los que se indica, que 

si bien en las últimas tres décadas se ha venido promoviendo la in-

ternacionalización en las IES, algunas muestran avances significati-

vos esencialmente por la cooperación que reciben de instituciones 

europeas y de Norte América; otras se encuentran en proceso de ci-

mentación, de ahí la relevancia que tiene el ejercicio de reflexionar 

y divulgar las buenas prácticas que se construyen desde las particu-

laridades de una institución universitaria, como también las que se 

generan a través del trabajo colaborativo de varias intuiciones aso-

ciadas, las cuales son de gran valía para transformar e innovar en 

los métodos pedagógicos que favorecen la internacionalización del 

currículo de los programas académicos de pregrado y posgrado, a la 

vez que se aumenta progresivamente la formación integral de los 

estudiantes y la calidad de la educación superior en general. 
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Contexto de los Procesos Pedagógicos y de Internacionaliza-

ción en la Universidad Simón Bolívar

Tal como se esboza en el Proyecto Educativo Institucional, la Uni-

versidad Simón Bolívar de Barranquilla y Cúcuta (Colombia), se creó 

con un propósito formativo, al servicio del desarrollo humano y 

social, que propende por la formación integral del estudiantado y 

las buenas prácticas de la comunidad universitaria en lo relaciona-

do con la gestión administrativa y pedagógica. El enfoque de la for-

mación está orientado a la comprensión de la centralidad del ser 

humano desde la complejidad de su existencia, como bien lo expresa 

Consuegra Higgins (2007) cuando manifiesta que “la Universidad 

debe cumplir un encargo más importante que la de simple produc-

tora de profesionales, es la conciencia crítica de la sociedad, capaz 

de aportar sugerencias insinuantes a favor de un arte, de la técnica 

y la ciencia para el desarrollo social y humano” (p. 255). Borrero (2006) 

ratifica lo antes expresado cuando manifiesta que la educación es 

símbolo indefectible de la pujanza de los pueblos, y entre sus fines 

está el de formar individuos capaces de integrarse de lleno a las polí-

ticas sociales, mediante mecanismos de participación que contribu-

yan al bienestar de todos con calidad. A partir de estos fundamentos 

surge el Horizonte Pedagógico Sociocrítico (HPSC), el cual es conce-

bido como un dispositivo curricular que contiene valores, metas, 

procedimientos y reglas que garantizan el quehacer de la misión y 

visión de la Universidad, a partir de un proceso simbólico que abre 

caminos en la búsqueda de saberes sin restricciones, libertad de 

pensamiento, excelencia académica e investigativa, honestidad in-

telectual y profesional, a través del diálogo y la acción humana en la 

praxis curricular cotidiana (Piñeres, 2009). 

El vínculo del HPSC con la formación integral se erige en el proceso 

educativo, pedagógico e investigativo, que facilita de manera armóni-
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ca el desarrollo de las dimensiones intelectuales, afectivas, socio-cul-

turales, éticas, estéticas y físicas de la comunidad universitaria, en la 

perspectiva de alcanzar el desarrollo pleno (Piñeres, 2009). El HPSC es 

la guía que ilumina el quehacer de la colectividad Unisimón, durante 

un proceso transitorio de tiempo histórico que favorece el cultivo 

del talento para la autorrealización de ciudadanos y profesionales 

que forjan su proyecto de vida, en la interacción permanente con su 

ecosistema y el mundo en general. Asimismo, en correspondencia 

con lo anterior, se une con responsabilidad al cumplimiento de los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible proyectados por la Organización 

de las Naciones Unidas para el año 2030, fundamentalmente en el ob-

jetivo que propende por lograr educación inclusiva de calidad para 

todos, en articulación con los niveles educativos precedentes (Uni-

versidad Simón Bolívar, 2018). 

Ahora bien, el HPSC es una estrategia que sustenta la tesis de abrir 

opciones curriculares, definidas como “una agrupación de activida-

des, sustentadas en la cultura, para reforzar las dinámicas forma-

tivas, en las distintas etapas del proceso educativo“. De igual forma, 

dentro de sus acciones, garantiza la vinculación y articulación entre 

el contexto sociocultural y la internacionalización de los procesos 

formativos. Resulta significativo destacar que esta perspectiva se ha 

venido promoviendo por la UNESCO, la OCDE, y algunas redes acadé-

micas y científicas en lo relativo a la internacionalización total de 

los procesos de enseñanza-aprendizaje desde un enfoque “compren-

sivo”, en el marco del ejercicio de las tareas misionales de docencia, 

investigación y extensión que cumplen los sistemas de educación 

superior (Botero y Bolívar, 2015; Gacel-Avila, 2012). Al tenor de lo antes 

expuesto, en el Proyecto Educativo Institucional-P.E.I (Universidad 

Simón Bolívar, 2019) y el Plan Estratégico de Desarrollo de la Univer-

sidad Simón Bolívar (2018), se concibe la internacionalización como 

una dimensión transversal del quehacer institucional; las políticas 
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institucionales, los objetivos y las estrategias se asumen como un 

desafío para enfrentar los retos de la globalización; a la vez que con-

tribuyen a la formación integral.

En el PED uno de los objetivos esenciales es la internacionalización 

del currículo, lo que conduce al fortalecimiento del perfil internacio-

nal de los profesores y los estudiantes para mejorar su desempeño 

en el ejercicio cotidiano de la práctica pedagógica y el diálogo inter-

cultural, lo cual favorece la participación en proyectos de coopera-

ción internacional –preferiblemente con países que hablan otros 

idiomas–, así como el incremento de alianzas estratégicas para los 

intercambios, las doble titulaciones, movilidad entrante y saliente, 

misiones académicas, seminarios y cursos virtuales, vinculación a 

redes académicas científicas y las coautorías de publicaciones en 

revistas indexadas internacionalmente, entre otros aspectos que se 

desarrollan con actividades internacionales en el campus universi-

tario. 

La Internacionalización del Currículo: Una Buena Práctica

En coherencia con los planteamientos de la UNESCO (2017) y la OCDE 

(1996), antes mencionados, la dimensión internacional debe inte-

grarse plenamente a los procesos de enseñanza y aprendizaje, e 

internacionalizar el currículo (I. C.) es uno de los mecanismos esen-

ciales para lograr ese propósito. Fernández et. al, (2019) lo proyectan 

como la acción principal del proceso de integrar la dimensión inter-

nacional al diseño curricular en los objetivos, contenidos, servicios, 

métodos de enseñanza y de evaluación, formación investigativa, 

movilidad internacional, gestión de proyectos, redes internaciona-

les, eventos, cursos online, entre otras acciones en las disciplinas de 

estudio y programas académicos, para la formación de los futuros 

profesionales. Por su parte Botero y Bolívar (2015) puntualizan que la 
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I.C. está relacionada con la creación de modelos curriculares como 

estrategias que garanticen a los estudiantes unas competencias y 

capacidades para interactuar como futuros profesionales en un 

entorno internacional y globalizado.

La guía de internacionalización del currículo propuesta por el Mi-

nisterio de Educación Nacional (2014) apunta a que se trata de la 

incorporación de competencias internacionales en el proceso for-

mativo, mediante estrategias como bilingüismo, las TIC, los recur-

sos bibliográficos internacionales, competencias interculturales, 

comparación sistemática de currículos internacionales, movilidad 

académica, co-tutelas, eventos internacionales, entre otros elemen-

tos educativos con orientación internacional que le permite a los 

estudiantes y futuros profesionales interactuar con ecosistemas 

globales; asimismo plantean que para lograrlo se requieren políticas 

y voluntad institucional, gestión de convenios, recursos financieros, 

tecnológicos y profesores con competencias pedagógicas y tecnoló-

gicas de perfil internacional. 

Desde esta perspectiva el quehacer del diseño y la implementación 

curricular de programas académicos de cara al mundo cambiante 

de las últimas décadas, es flexible, vanguardista, sistémico, con una 

infraestructura adecuada para la conexión internacional de profe-

sores y estudiantes. No obstante, la I.C es un tema que está en proceso 

de construcción: tradicionalmente se ha asociado con la competen-

cia en idiomas extranjeros, la movilidad entrante y saliente, y ciertas 

actividades que no hacen parte de las políticas institucionales defi-

nidas en el plan de desarrollo para ser implementadas en el proyec-

to curricular de las disciplinas y programas que ofrecen las IES. Sin 

embargo, en la Universidad Simón Bolívar, desde la política Institu-

cional de Internacionalización, se estimulan las prácticas pedagógi-
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cas e innovadoras que realizan profesores y estudiantes en el aula, 

las cuales son evaluadas por académicos expertos para precisar que 

la buena práctica es aquella que contribuye, desde el proceso curri-

cular, al mejoramiento de la formación internacional e intercultural, 

en la perspectiva de obtener una auténtica formación integral.
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Capítulo 2

Buena Práctica 1. Misión Académica 
al País Vasco en el marco del 
desarrollo académico y la cooperación 
internacional
José Miguel Rodríguez Castellón1

RESUMEN

En el marco de la Alianza Logística Portuaria del Caribe, con finan-

ciación del Banco Interamericano de Desarrollo a través del Ministe-

rio de Educación Nacional, se da la participación docente en Misión 

Académica al País Vasco con el propósito de conocer la experiencia 

exitosa en el área logística y portuaria de Bilbao y el País Vasco, por 

lo cual se realizaron visitas a la Universidad del País Vasco, Cámara 

de Comercio de Bilbao, Clúster de Movilidad y Logística de Euskadi, 

Parque Tecnológico Guipúzcoa, UNIPORT (Comunidad Portuaria) – 

ARASUR (Parque Logístico) y KOG Project Logistics.

Aunque esta experiencia inicialmente iba dirigida al sector logísti-

co portuario, fue posible identificar las similitudes entre el modelo 

de desarrollo adoptado por Bilbao hace varias décadas y la agenda 

adoptada por la ciudad de Barranquilla en lo correspondiente a 

cuatro sectores básicos para la competitividad, como son: Sector 

portuario, Desarrollo Urbano, Tecnología e Innovación, y Academia, 

lo cual brindó las bases para la formulación de un proyecto llamado 

1	 Profesor del programa de Comercio y Negocios Internacionales, Facultad de Adminis-
tración y Negocios de la Universidad Simón Bolívar. 
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“Lineamientos para el hermanamiento entre las ciudades de Barran-
quilla (Colombia) y Bilbao (España) como instrumento de coopera-
ción internacional descentralizada”. Producto de este documento se 
derivó un artículo científico, así como diversas ponencias en escena-
rios académicos nacionales e internacionales.

INTRODUCCIÓN

La presente práctica se basa en la participación del profesor José 
Miguel Rodríguez en la misión académica al País Vasco (España), 
llevada a cabo en septiembre de 2014. Esta iniciativa, cuyo objetivo 
principal era el reconocimiento de la infraestructura portuaria de 
este territorio, dio lugar a acercamientos con importantes actores 
de los sectores productivos y académicos que influyeron en la crea-
ción de productos de investigación y contenidos para cursos impar-
tidos en el programa de Comercio y Negocios Internacionales de la 
Universidad Simón Bolívar.

Sus aportes a la gestión de la internacionalización se clasifican en el 
desarrollo de la cooperación internacional, la movilidad profesoral, 
internacionalización de la extensión e investigación, así como en la 
internacionalización curricular.

ANTECEDENTES

La Universidad Simón Bolívar, junto al Instituto Tecnológico de 

Soledad Atlántico-ITSA y el Grupo Empresarial MERCO, conformaron 

la Alianza Logística Portuaria del Caribe, la cual resultó ganadora de 

la convocatoria impulsada por el Banco Interamericano de Desarro-

llo para el desarrollo de diversas misiones académicas (a los países 

de Chile, España y Panamá) y la posterior creación de los programas 

Técnica Profesional en Operación Portuaria y Tecnología en Gestión 

Logística Portuaria, adscritos a la Facultad de Administración y Ne-

gocios de la Universidad Simón Bolívar de Barranquilla.
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DESCRIPCIÓN

En el marco de la Alianza Logística Portuaria del Caribe, con finan-

ciación del Banco Interamericano de Desarrollo a través del Minis-

terio de Educación Nacional, el autor de esta práctica participó en 

la Misión Académica al País Vasco con el propósito de conocer la ex-

periencia exitosa en el área logística y portuaria de Bilbao y el País 

Vasco, por lo cual se realizaron visitas a la Cámara de Comercio de 

Bilbao, al Clúster de Movilidad y Logística de Euskadi, al Parque Tec-

nológico Guipúzcoa, a UNIPORT (Comunidad Portuaria) – ARASUR 

(Parque Logístico) y a KOG Project Logistics.

En lo concerniente al sector portuario se establecieron las semejan-

zas entre el modelo de ampliación del puerto de Bilbao y la proyec-

ción del incipiente Super Puerto de Aguas Profundas de Barranquilla, 

abriendo un abanico de oportunidades para la Cooperación Técnica. 

Durante la misión se pudo identificar el desarrollo urbanístico de la 

ciudad de Bilbao, desde hace un par de décadas, y establecer un para-

lelo con las recientes obras y proyecciones de la ciudad de Barranqui-

lla en su nueva faceta de mirar al río. Al transferir esta experiencia al 

aula de clases, se permite generar la reflexión entre los estudiantes 

para reconocer las problemáticas y procesos de cambios de la socie-

dad barranquillera, tomando como referencias acontecimientos si-

milares de otras latitudes.

Esta experiencia de movilidad permitió conocer de primera mano la 

apuesta del País Vasco hacia la innovación y desarrollo, resaltando el 

rol del parque tecnológico de Guipúzcoa en San Sebastián como pro-

motor del progreso científico en el País Vasco, el cual se constituye 

como una posible referencia con respecto a iniciativas de este tipo 

en la región Caribe colombiana, como es el caso del Parque Tecnoló-



42

Buenas prácticas para la internacionalizacion del curriculo “Experiencias en la Universidad Simón Bolívar”

Capítulo 2 / Buena Práctica 1. Misión Académica al País Vasco en el marco del desarrollo académico y la cooperación internacional

José Miguel Rodríguez Castellón 

gico del Caribe, del cual la Universidad Simón Bolívar hace parte del 

equipo promotor. 

En lo referente al ámbito académico, se establecieron contactos 

muy importantes evidenciados en las entrevistas registradas en 

el Informe de la Misión. El propósito de dicha información es servir 

como marco de referencia y base de datos para la firma de posibles 

convenios con instituciones de carácter académico, formativo e in-

vestigativo, entre las que se pueden mencionar: 

•	 La Universidad del País Vasco, principal universidad de la región.

•	 La Cámara de Comercio de Bilbao, la cual ofrece pregrados en 

Gestión y Marketing Empresarial.

•	 Universidad de Deusto, universidad de carácter privado. 

•	 Universidad de Mondragón, universidad de carácter privado. 

•	 Vicomtech, institución de investigación aplicada. 

•	 CEIT, centro de investigaciones privado. 

MARCO CONCEPTUAL

La cooperación internacional nace en el seno de las relaciones inter-

nacionales dentro de los procesos necesarios para el mantenimien-

to de la paz y el desarrollo de los países. Desde el surgimiento de la 

Organización de las Naciones Unidas, la cooperación internacional 

ha guardado un papel prioritario, establecido en el capítulo IX de la 

Carta de las Naciones Unidas (s.f), artículo cincuenta y cinco donde 

se estipula: “Con el propósito de crear condiciones de estabilidad y 

bienestar necesarias para las relaciones pacíficas y amistosas entre 

las naciones, basadas en el respeto al principio de la igualdad de de-

rechos y al de la libre determinación de los pueblos” (s.p.) Por lo tanto, 

se deben promover:
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a.	 Niveles de vida más elevados, trabajo permanente para todos, y 

condiciones de progreso y desarrollo económico y social;

b.	 La solución de problemas internacionales de carácter económico, 

social y sanitario, y de otros problemas conexos; y la cooperación 

internacional en el orden cultural y educativo;

c.	 El respeto universal a los derechos humanos y a las libertades 

fundamentales de todos, sin hacer distinción por motivos de raza, 

sexo, idioma o religión, y la efectividad de tales derechos y liberta-

des” (Naciones Unidas, s.f.)

La Cooperación Internacional para el Desarrollo nace y se consoli-

da como subsistema de las relaciones internacionales en la era del 

multilateralismo bipolar. Por lo tanto, hoy, en la postmodernidad, es 

oportuno colocar su estudio en el marco político de las relaciones 

internacionales, así como en el marco jurídico del Derecho Interna-

cional. El marco de las Relaciones Internacionales da cuenta de las 

interacciones de los distintos actores (Estados, Organizaciones In-

ternacionales, Multinacionales, ONG, e individuos) del actual sistema 

mundial; el Derecho Internacional reglamenta tales interacciones 

(Agudelo Taborda, 2011).

Son precisamente estos actores mencionados por Agudelo Taborda 

(2011) los que darán lugar a las acciones articuladas que potenciarán 

el desarrollo social y económico de las naciones dentro del marco de 

la cooperación internacional. Sin embargo, las relaciones entre estos 

actores no son predecibles y es precisamente en estas dificultades 

de articulación donde tienen cabida algunas teorías como la de la in-

terdependencia compleja de Keohane & Nye (1988), que sobreponen 

la cooperación por encima de la anarquía presente en el realismo de 

Morghenthau.
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Keohane & Nye (1988) plantean que existen ciertos grados de suscep-

tibilidad en el cual los estados no pueden aislarse unos de otros, a 

la vez que también se presentan niveles de vulnerabilidad bajo los 

cuales ningún estado se encuentra blindado por las consecuencias 

de las decisiones de otro. Un ejemplo de estos son los efectos globales 

de las crisis financieras originarias en cualquier rincón del mundo 

(Keohane & Nye, 1988).

La integración de la política internacional con políticas económicas 

y sociales ha dado lugar a una mayor conectividad entre los actores 

del sistema internacional, lo cual ha facilitado el intercambio de re-

cursos a través de la Ayuda Oficial al Desarrollo. El Banco Mundial 

define la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) como aquella que com-

prende los desembolsos de préstamos en condiciones concesiona-

rias (netos de reembolsos del principal) y las donaciones otorgadas 

por organismos oficiales de los miembros del Comité de Asistencia 

para el Desarrollo (CAD), por instituciones multilaterales y por países 

que no integran el CAD, a fin de promover el desarrollo y el bienestar 

económico en los países y territorios que figuran en la lista del CAD 

de destinatarios de AOD.

La AOD fue en un comienzo la principal herramienta de la coope-

ración internacional para el desarrollo, sin embargo, el incumpli-

miento a los acuerdos de la trigésima cuarta sesión de la Asamblea 

General de las Naciones Unidas –de 1980– en cuanto destinar el 0,7 % 

del Producto Interno bruto como asistencia oficial, ha hecho que la 

AOD sea reemplazada por flujos de tipo privado que no son suficien-

tes para generar impacto en el desarrollo de los países receptores de 

cooperación.

Existen otros tipos de cooperación internacional que han tratado 

de llenar el espacio dejado por la incorrecta implementación de la 
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AOD. De estas modalidades, la que más guarda relación con la BPI 

Misión Académica al País Vasco, en el marco del desarrollo académi-

co y la cooperación internacional, es la Cooperación técnica, la cual 

se puede traducir como la contribución al desarrollo de uno o más 

países para fortalecer sus relaciones, aumentar el intercambio, la ge-

neración y utilización del conocimiento técnico y científico, así como 

la capacitación de los recursos humanos y el reforzamiento de sus 

instituciones (Organización Panamericana de la Salud, 2021).

Para el Ministerio de Educación Nacional de Colombia (2015), la Coope-

ración Internacional, aplicada a la Educación Superior, se desarrolla 

a través de estrategias que buscan la participación de la comunidad 

universitaria, involucrando proyectos académicos que beneficien, 

no solo a la institución, sino también que puedan extenderse a otros 

ámbitos nacionales e internacionales (Ministerio de Educación Na-

cional de Colombia, 2015).

La internacionalización de la educación superior encuentra dife-

rentes definiciones y enfoques entre los autores. Para algunos está 

referenciada por la movilidad de estudiantes, investigadores y do-

centes y los medios que las facilitan: redes y misiones internaciona-

les, asociaciones y proyectos. Por otro lado hay quienes la conside-

ran como la transmisión de educación a otros países, mientras que 

muchos coinciden en que representa la inclusión de una dimensión 

internacional o global dentro del currículum y el proceso de ense-

ñanza-aprendizaje (Conci, 2016). Si bien la presente BPI permea cada 

una de las definiciones anteriores, su principal aporte está determi-

nado por la inclusión intercultural del currículo del programa de Co-

mercio y Negocios Internacionales, al generar contenidos educativos 

para los cursos de este último, así como productos de investigación 

de carácter internacional.
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CONCLUSIONES

Aunque esta experiencia inicialmente iba dirigida al sector logístico 

portuario, se pudo identificar las similitudes entre el modelo de de-

sarrollo adoptado por Bilbao hace varias décadas y la agenda adop-

tada por la ciudad de Barranquilla, en lo correspondiente a cuatro 

sectores básicos para la competitividad: Sector portuario, Desarrollo 

Urbano, Tecnología e Innovación, y Academia, lo cual brindó las bases 

para la formulación de un proyecto llamado: “Lineamientos para el 

hermanamiento entre las ciudades de Barranquilla (Colombia) y 

Bilbao (España) como instrumento de cooperación internacional 

descentralizada”. Producto de este documento se derivó un artículo 

científico publicado en la revista Espacios, contribuyendo a la inter-

nacionalización de la investigación en el programa de Comercio y 

Negocios Internacionales. 

Esta experiencia fue presentada mediante la ponencia “Bilbao: 

Modelo de Desarrollo e Innovación”, realizada durante la VII jornada 

de profundización 2015-2, Modelos Internacionales de Gestión Logís-

tica y Portuaria, organizado por el programa Tecnología en Gestión 

Logística Portuaria de la Facultad de Administración y Negocios de 

la Universidad Simón Bolívar.

En el transcurso del año 2015, las experiencias recogidas de la Movi-

lidad Académica al País Vasco dieron lugar a un estudio de caso que 

pasó a integrar los contenidos de los cursos Culturas Internaciona-

les, Finanzas Internacionales, Tratados y Acuerdos internacionales 

del programa de Comercio y Negocios Internacionales. La buena 

práctica en cuestión se incorporó a los programas analíticos de los 

cursos mencionados, resaltando la importancia de la Cooperación 

Internacional en un mundo globalizado.
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RECOMENDACIONES

Las movilidades internacionales son necesarias para los procesos de 

mejoramiento continuo de las facultades y sus programas académi-

cos, especialmente aquellos con una amplia tendencia a la interna-

cionalización como es el caso de Comercio y Negocios Internaciona-

les. Se hace necesaria una mayor participación de los profesores y 

personal administrativo de la Facultad para fortalecer las relaciones 

con otras instituciones educativas y de investigación, a fin de pro-

fundizar la interacción en redes internacionales. 

En cuanto a los retos derivados de la misión académica al País Vasco, 

se necesita formalizar un mayor seguimiento a los contactos rea-

lizados mediante la invitación –de los expertos contactados en la 

Misión– a eventos organizados en el seno de la Universidad, así como 

la gestión de trabajos conjuntos de investigación y la integración 

de redes de trabajo. Un año después de la Misión, los contactos y el 

interés por trabajar de la mano se mantienen, sin embargo, es nece-

sario realizar procesos de sinergia con otros programas y departa-

mentos para materializar en actividades de provecho para todas las 

partes.
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Capítulo 3

Buena Práctica 2. Cátedra de I+D 
en TIC: Una Estrategia para la 
Internacionalización del Currículo del 
Programa de Ingeniería de Sistemas
Erick Orozco-Acosta1

RESUMEN

La cátedra de I+D en TIC es un medio generador de dinámicas de in-

ternacionalización en sus diversas dimensiones (investigación, cu-

rricular, en casa, entre otros), gestionado por el programa de inge-

niería de sistemas de la Universidad Simón Bolívar. Esta práctica ha 

tenido impactos en los indicadores de calidad del programa, que han 

contribuido al éxito de los distintos procesos de acreditación de la 

alta calidad. Entre sus características se tienen aspectos como una 

cátedra coherente y pertinente con el entorno, incluyente con todos 

los grupos de interés de la Universidad y multidisciplinar, lo cual 

impacta directamente con la formación integral de los estudiantes. 

Este documento resume la génesis, elementos teóricos, impactos y 

demás fundamentos de la Cátedra de tal forma que sea un ejercicio 

reproducible y replicable en cualquier contexto académico.

1	 Programa de Ingeniería de Sistemas de la Facultad de Ingeniería.
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INTRODUCCIÓN

La cátedra de I+D en TIC surge como respuesta al dinamismo que 

experimenta el área de las tecnologías de comunicación. Estas se 

constituyen en una herramienta útil para adaptar el currículo del 

programa de Ingeniería de Sistemas a referentes nacionales e inter-

nacionales, lo cual hoy se conoce como la internacionalización del 

currículo. Por la naturaleza y comportamiento del área de conoci-

miento, se realiza varias veces al año como un elemento de mejora 

continua y vigilancia del entorno propicio para realizar un efectivo 

análisis de tendencias y unas tomas de decisiones estratégicas desde 

la Facultad. Adicionalmente, la Práctica impacta de forma natural 

los procesos de internacionalización de la investigación, movilidad 

académica y cooperación internacional que completan los ejes es-

tratégicos dictados por el Ministerio de Educación nacional para la 

internacionalización en la educación superior. 

Por lo tanto, si las temáticas son soluciones a problemas nuevos o 

mejoras a métodos existentes, reorientan las líneas de investigación 

de los grupos que soportan la Facultad, obteniendo una internacio-

nalización de la investigación. Cabe añadir que lo relacionado con la 

cooperación académica se trata de un espacio en el cual se puede 

evaluar la posibilidad de realizar actividades académicas conjuntas 

más allá de la interacción de los profesores. En la movilidad acadé-

mica se tiene la opción de que por la afinidad de las líneas de inves-

tigación de los profesores visitantes se puedan concretar ejercicios 

como codirecciones de trabajos de pregrado, maestría y tesis docto-

rales que podrían derivar en estancias académicas o investigativas 

en el extranjero.

En razón de lo anterior, el objetivo de la cátedra de I+D en TIC es ac-

tualizar e identificar nuevas tendencias en campos afines a las Tec-
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nologías de la Información y Comunicación que generen constantes 

interacciones en el currículo de programas como la Ingeniería de 

Sistemas, cuyo entorno evoluciona a gran velocidad con expertos 

internacionales en el área. En las secciones siguientes se abordarán: 

el procedimiento (que es cómo se lleva a cabo), el marco conceptual 

(que son las teorías que fundamentan la práctica desde la concep-

ción de su propósito) y unas conclusiones y recomendaciones.

ANTECEDENTES

En trabajos como el de Soto-Arango (2005), se realiza un recorrido 

histórico de la evolución del concepto de cátedra de Colombia. Es 

importante resaltar que las cátedras en Colombia están soporta-

das bajo el marco constitucional en el artículo 27 de la carta magna 

donde: “El Estado garantiza las libertades de enseñanza, aprendiza-

je, investigación y cátedra” (Constitución Política de Colombia, 1991). 

Adicionalmente, las cátedras son una práctica muy común en uni-

versidades y centros de investigación a nivel nacional e internacio-

nal. De referente interno de mayor impacto se puede encontrar la 

Cátedra Latinoamericana “José Consuegra Higgins” –cuyo alcance es 

abordado por Sabogal (2015)– y la Cátedra de Ciencias Exactas, Físicas 

y Naturales, entre otras muchas de la Institución. Por su parte, en 

la ciudad de Barranquilla la Universidad del Norte cuenta con la 

“Cátedra Europa” (Universidad del Norte, 2004), también con visión 

internacional.

DESCRIPCIÓN

La Cátedra I+D en TIC es un espacio académico donde invitados inter-

nacionales divulgan sus trabajos relacionados con algún tópico de su 

experticia en el campo de las tecnologías de información y comuni-

cación. Por esta cátedra han participado académicos de alto nivel de 
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universidades del extranjero (como la Universidad Complutense de 

Madrid, de España) para compartir, con grupos académicos del pro-

grama de Ingeniería de Sistemas, los adelantos y logros en materia 

de investigación en el área (desarrollo e innovación en productos y 

procesos). Los expertos, por lo general vienen a impartir cursos y se-

minarios a la Facultad y de igual forma tienen espacios con los profe-

sores para el intercambio de ideas y posteriores trabajos conjuntos. 

La interacción con expertos y preparación para proyectos colabora-

tivos, se constituyen en argumentos para el reconocimiento de esta 

actividad como buena práctica en materia de internacionalización.

Los temas que se abordan en la cátedra se pueden segregar en dos 

grandes grupos: 1) Relacionados directamente con la profesión de 

Ingeniería de Sistemas y 2) De carácter general que, si bien llevan un 

componente tecnológico, son multidisciplinares. Ambos tienen un 

rasgo en común: son de actualidad. Entre los tópicos se han tratado 

temas como: plataformas de software libre, seguridad informática, 

programación de videojuegos, hiperconectividad, internet de las 

cosas, transformación digital, negocios en la nube (Business Cloud 

- Transformación Tecnológica), sistemas operativos para móviles, 

CMMI y metodologías ágiles, hacker ético e inteligencia de negocios, 

salud y bioingeniería, análisis de imágenes satelitales, entre otras. 

Estos eventos han propiciado una dinámica en los estudiantes y pro-

fesores para aplicar, cada vez más, el conocimiento que adquieren en 

el aula, y crear prototipos de tecnologías que muchas veces los lleva 

a crear emprendimientos digitales. Por tanto, en este punto se puede 

afirmar que la Cátedra, así como internacionaliza el currículo, la in-

vestigación y propicia la cooperación, también genera un impacto 

social con la transformación de la vida de muchos estudiantes que 

en muchos casos terminan manejando sus propias empresas de tec-

nología.
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La Cátedra, por su nivel de madurez y desarrollo, ha logrado ser re-

conocida mediante un acto administrativo de la Sala General de la 

Universidad y se encuentra dentro del Plan de Trabajo del programa 

de Ingeniería de Sistemas. Otro elemento clave de la sostenibilidad 

de la misma, es la planificación de las actividades de los visitantes 

internacionales, proceso en el cual se busca sacar el mayor provecho 

a su presencia en Universidad, incluyendo en su agenda, además de 

su intervención en la Cátedra –propiamente dicha–, las actividades 

de conversatorios, visita a instalaciones y workshop con los grupos 

de investigación.

Los expertos pueden venir financiados de distinta forma: adscri-

tos a los centros de costos de los programas de posgrado –cuando 

dentro de su plan de trabajo se incluye impartir módulos en estos–, 

conferencista invitado, autogestión del programa de Ingeniería de 

Sistemas, la Oficina de Relaciones Internacionales (hoy, Dirección 

de Internacionalización y cooperación) e ICETEX (Instituto Colom-

biano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior). Esto 

hace que la carga financiera de traer a las personas sea muy baja. 

En razón de la replicabilidad, se resalta la importancia de establecer 

una programación de actividades y participación de eventos con an-

telación, que lleve a definir las necesidades y establecer los perfiles 

de las personas que se necesitan, para definir agendas y gestionar la 

financiación. La Cátedra es transversal a todas las ciencias, por eso 

hace que se puedan asociar varias facultades y posicionarla como 

espacio institucional para el fomento del uso de las TIC.

MARCO CONCEPTUAL

La Universidad Simón Bolívar en su Plan Estratégico de Desarrollo 

2018-2022, define en su misión un especial enfoque a dos aspectos 

fundamentales: la formación integral y el desarrollo de la investiga-
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ción e innovación. Asimismo, concibe la Internacionalización como 

dimensión transversal al quehacer institucional y plantea dos he-

rramientas: internacionalización del currículo e internacionaliza-

ción de la investigación, como ejes del fortalecimiento de las compe-

tencias bilingües en la comunidad académica y una mayor participa-

ción en proyectos internacionales (Universidad Simón Bolívar, 2018). 

Si bien la cátedra de I+D TIC es un espacio de interacción con exper-

tos nacionales e internacionales donde se tienen encuentros con es-

tudiantes y profesores, así como debates en torno a temas del saber 

de las disciplinas y profesiones inmersas, es clara la articulación que 

tiene conforme a los documentos rectores de la Universidad. Sin 

embargo, la Cátedra aporta a la internacionalización curricular y de 

la investigación, y a continuación se exponen algunas precisiones de 

estas herramientas.

En Arango & Acuña (2018), se explica que las universidades colombia-

nas priorizaban en los temas de internacionalización el componente 

de la movilidad. El estudio arrojó que solamente 6 de cada 10 alumnos 

podía optar por ella y que en ese sentido se podía generar un aspecto 

de inequidad, ya que no estaba al alcance de todos. Además, adiciona 

que, ante esto, se debe optar por prácticas como la internacionaliza-

ción del currículo, la cual es una estrategia más retadora, pero a la 

vez mucho más democrática e incluyente (lo que en algún momento 

se conoce como la internacionalización en casa). Según Gacel-Ávila 

(2003), la internacionalización del currículo debe abordar: planes de 

estudios actualizados y articulados con las necesidades del entorno 

local y global, profesores con alto nivel y competencias lingüísticas 

y multiculturales, y un nivel adecuado de uso de las TIC. Así mismo, 

explica que las estrategias en la internacionalización del currículo 

se deben dar en los tres niveles del proceso educativo que son: micro 

(enseñanza-aprendizaje en el aula), medio (política curricular) y 

macro (diseño de políticas educativas). Seguido de lo anterior, en una 
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revisión de la literatura realizada por Valdés (2019), se esboza que la 

educación universitaria virtual tiene el reto de una internacionali-

zación del currículo comprehensiva que impacte de forma integral 

los planes de estudio, interdisciplinariedad y la multiculturalidad. De 

igual forma, el Ministerio de Educación Nacional (2013) toma a la in-

terculturalidad como objetivo de la internacionalización en casa. En 

este informe se explica que todo currículo es intercultural –porque 

cada individuo es culturalmente único– y que el grado de intercul-

turalidad es la forma en que el poder es distribuido entre las partes 

que participan de la síntesis curricular. Justamente, a partir de lo 

anterior los profesores/conferencistas asumen el papel de facilitar 

la creación de significados en lugar de impartir conocimiento, el 

fomento de la participación, la interacción y el diálogo respetuoso 

entre los estudiantes, entre otros aspectos que, comparados con la 

Cátedra de I+D en TIC, tienen una gran asociación en los impactos 

que se pretenden.

En concordancia con lo anterior, el propio ejercicio del proceso como 

tal de investigación, que abarca en algunas fases el trabajo conjunto 

con profesionales del extranjero y la difusión de conocimiento, hace 

que se pueda dar de forma natural en la dinámica académica (Red 

de Indicadores de Ciencia y Tecnología Iberoamericana, 2009), per-

mitiendo establecer una articulación con la internacionalización de 

la investigación. En las guías para la internacionalización de la edu-

cación superior (Ministerio de Educación Nacional, 2015), se tiene que 

los elementos programáticos que deben seguirse son: definir una 

estrategia de Cooperación internacional en CT+I, programas de mo-

vilidad, formación y capacitación de investigadores, alianzas y con-

venios de colaboración e Intercambio, entre otras. Sin embargo, Se-

bastián (2019), hace la siguiente reflexión en términos de formación 

de investigadores:
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…el peso de la cooperación internacional ha ido decreciendo en función 

del aumento de capacidades para la formación doctoral en algunos países, 

pero sigue siendo muy relevante en los países con bajas capacidades. Desde 

un punto de vista cualitativo, sigue siendo fundamental para la creación 

de capital relacional internacional y como plataforma inicial para las co-

laboraciones internacionales. Se considera que el tradicional esquema de 

formación en el exterior debería dar paso a otro modelo basado en la in-

ternacionalización de los programas de doctorado nacionales. (p. 95)

La cátedra de I+D en TIC recoge de forma clara rasgos de las estra-

tegias de internacionalización curricular e investigación que se en-

cuentran en Gacel-Ávila (2003) y Valdés (2019), ya que su objetivo está 

alineado con los referentes teóricos analizados y a su vez se enmarca 

en el Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2022. Adicionalmente, los 

resultados que ha generado en términos de indicadores de investi-

gación son palpables a lo largo del tiempo y han contribuido para 

fundamentar la calidad académica de los programas de la Facultad 

de Ingeniería, aunque la tendencia de acuerdo a Sebastián (2019) es 

migrar hacia el modelo que genera mayor impacto, como lo es el de 

la internacionalización de los programas de doctorado.

CONCLUSIONES

Entre las conclusiones que se pueden extraer de la cátedra de I+D en 

TIC se tiene:

•	 La cátedra de I+D en TIC es un ejercicio que articula las funciones 

misionales de la Universidad Simón Bolívar y que está soportado, 

desde lo teórico, como un elemento dinamizador de la interna-

cionalización desde diversas perspectivas tales como: curricular, 

de investigación, cultural, entre otras. Asimismo, los resultados 

en términos de indicadores de internacionalización, docencia, in-
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vestigación y extensión de la Cátedra I+D en TIC son el argumento 

que define este ejercicio como exitoso.

•	 Desde lo institucional, la Cátedra deja como enseñanza la im-

portancia de los eventos de divulgación científica en el proceso 

de formación integral de los estudiantes, ya que ejercen como 

complemento del proceso de enseñanza-aprendizaje fuera del 

ambiente de aula de clase, y al mismo tiempo es un eje dinami-

zador de investigación, porque, si los problemas o soluciones son 

novedosas, eso genera nuevas líneas de actuación en los grupos 

de investigación de la Facultad de Ingeniería.

RECOMENDACIONES

Entre las recomendaciones más importantes se esboza que a este 

tipo de cátedras se le debe dar una mirada multidisciplinar que 

genere la participación en otras áreas de conocimiento, para propi-

ciar un impacto mayor, en términos del número de personas de la 

comunidad académica a las que pueda llegar. Al tener esta dinámi-

ca, se espera que los impactos en docencia, investigación y extensión 

sean mejores y por ende obtener mayores probabilidades de éxito en 

la búsqueda de fuentes de financiación externa, con lo cual se puede 

tener una mejor sostenibilidad de estos ejercicios, ya que se optimi-

zarían los recursos existentes entre las diversas Facultades.
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RESUMEN 

La Buena Práctica de Internacionalización (BPI), titulada “Seminario 

de Negocios Internacionales Colombo - Francés 2018”, está fundamen-

tada en la realización de un curso de verano sobre negocios interna-

cionales impartido por profesores de la Facultad de Administración 

y Negocios de la Universidad Simón Bolívar en las instalaciones del 

Programa Techniques de Commercialisation del Institut Universi-

taire de Technologie de Senart – Fontainebleau de la Université Paris 

Est Créteil (UPEC) de Francia, dirigido a estudiantes de esta institu-

ción como estrategia de aprendizaje del idioma español en contex-
tos empresariales. Aunque, por supuesto, se encuentra cimentada 
además en el reconocimiento de la cultura Caribe colombiana y de 
la oferta académica de los programas de Administración de Empre-
sas y Comercio y Negocios Internacionales de la Universidad Simón 

Bolívar. Además de la realización de las clases magistrales y talleres, 

1	 Profesor del programa de Comercio y Negocios Internacionales, Facultad de Adminis-
tración y Negocios de la Universidad Simón Bolívar sede Barranquilla (Colombia).

2	 Profesor del programa de Administración de Empresas, Facultad de Administración y 
Negocios de la Universidad Simón Bolívar.
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la pasantía permitió afianzar la relación entre las instituciones me-

diante encuentros con directivos y profesores de la UPEC, interesa-

dos en visitar a la Universidad Simón Bolívar, y a su vez, se generaron 

socializaciones con estudiantes franceses que habían hecho parte 

de misiones académicas a la Universidad Simón Bolívar –sede Ba-

rranquilla– en semestres anteriores. Estos espacios permitieron ex-

tender la retroalimentación de la experiencia a nuevos estudiantes 

interesados en realizar movilidades cortas, semestres de intercam-

bio y procesos de doble titulación.

INTRODUCCIÓN

La Buena Práctica de Internacionalización (BPI) titulada: “Semina-

rio de Negocios Internacionales Colombo-Francés 2018”, está fun-

damentada en la realización de un curso de verano sobre negocios 

internacionales en las instalaciones del Programa Techniques de 

Commercialisation del Institut Universitaire de Technologie de 

Senart – Fontainebleau de la Universidad UPEC de Francia, dirigido a 

estudiantes de esta institución como estrategia de aprendizaje del 

idioma español en contextos empresariales; aunque, por supuesto, 

se encuentra cimentada además en el reconocimiento de la cultura 

Caribe colombiana y de la oferta académica de los programas de Ad-

ministración de Empresas y Comercio y Negocios Internacionales de 

la Universidad Simón Bolívar.

El impacto de la gestión de esta BPI se evidencia en el incentivo de la 

movilidad profesoral saliente internacional y en la potencialización 

de la movilidad internacional entrante estudiantil y profesoral, en 

el marco de los convenios académicos que incluyen misiones acadé-

micas entrantes anuales, conformadas por profesores, estudiantes 

y directivos, así como procesos de homologación en doble vía para 

liderar intercambios académicos semestrales y anuales que den 
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lugar al desarrollo de los convenios de doble titulación entre los pro-

gramas de Administración de Empresas, Comercio y Negocios Inter-

nacionales e IUT Sénart-Fontainebleu de la UPEC.

ANTECEDENTES

Teniendo en cuenta la gestión realizada por el profesor de la Facultad 

de Administración y Negocios Doniphane Meslier con los programas 

de Técnicas de Comercialización de varias universidades francesas, 

en febrero del año 2017 se recibió la misión académica conformada 

por estudiantes y profesores procedentes de los programas IUT de 

las sedes Sénart Fontainebleau y Le Havre.

Esta experiencia permitió afianzar las relaciones entre la Univer-

sidad Simón Bolívar de Barranquilla y las instituciones visitantes: 

IUT Sénart Fontainebleau e IUT Le Havre, lo cual contribuyó a la 

firma del convenio con la Asociación de Directores de Programas 

de Técnicas de Comercialización de las Instituciones Tecnológicas 

Universitarias de Francia, abriendo las posibilidades de cooperación 

académica con setenta y nueve instituciones francesas. En el marco 

de este acuerdo se encuentra el convenio de doble titulación con el 

Programa Techniques de Commercialisation del Institut Universi-

taire de Technologie de Senart – Fontainebleau, desde cuyo inicio las 

relaciones entre los programas de Administración de Empresas y 

Comercio y Negocios Internacionales con las universidades firman-

tes del acuerdo han sido bastante activas. Para el año 2018 se recibió 

una nueva misión académica de profesores y estudiantes, se realiza-

ron clases espejos y tuvo lugar el “Seminario de Negocios Internacio-

nales Colombo-Francés 2018”, por medio de la cual se dictó un curso 

de verano sobre negocios internacionales y marketing, en idioma 

español, para estudiantes de la IUT Sénart Fontainebleau: iniciativa 
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participante en la versión de las Buenas Prácticas Internacionales 

del mismo año.

DESCRIPCIÓN

La Buena Práctica Internacional se origina por la invitación de la 
Universidad de París – Est Créteil UPEC, de parte de Jerome Lacoeuil-
he, director del programa: Techniques de Commercialisation del Ins-
titut Universitaire de Technologie de Sénart – Fontainebleau, a los 
profesores Doniphane Meslier y José Miguel Rodríguez de la Univer-
sidad Simón Bolívar, para una pasantía académica en Sénart-Fran-
cia, programada desde el 12 al 30 de junio de 2018. El director Lacoeu-
ilhe contempló el seminario como una estrategia para profundizar 
entre sus estudiantes el aprendizaje del idioma español, el cual hace 
parte del currículo del programa: Techniques de Commercialisation. 
Teniendo en cuenta las temáticas abordadas, el vocabulario y las in-
teracciones serían llevadas en español técnico aplicado al mundo de 
los negocios internacionales y marketing.

Figura 1. 
Objetivos de la pasantía 

Fuente: Elaboración propia.
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Los estudiantes participaron en el Curso de manera voluntaria, pues 

para el momento del mismo, se encontraban en receso de verano. 

Las clases fueron impartidas en español con algunos contenidos en 

inglés. Teniendo en cuenta lo anterior fue requerido un nivel inter-

medio de español para registrarse.

Se inscribieron un total de 17 estudiantes que asistieron a módulos 

y talleres sobre: 

•	 Marketing Digital y Comportamiento del Consumidor en América 

Latina

•	 La importancia de la Cultura en los Negocios Internacionales

•	 Prejuicios y Choques Culturales en América Latina

•	 Teorías de Negociación, Hotelería, Turismo y Servicio al cliente en 

América Latina

•	 Cultura del Caribe colombiano

•	 Estudiar en Colombia, Emprendimiento en Colombia y Oportuni-

dades de Negocios.

Adicional al componente de clases y talleres, la pasantía permitió 

afianzar la relación entre las instituciones mediante encuentros con 

profesores de la UPEC, donde asistieron algunos de los que habían 

participado en misiones a Colombia anteriormente, como otros in-

teresados en hacer parte de estas a futuro. Dentro de las atenciones 

recibidas se dio un almuerzo con directivos de la Université París est 

Créteil –UPEC–, con el interés de replicar el seminario en otras IUT 

adscritas a la Universidad. 

De igual forma, se generaron socializaciones con estudiantes que 

habían hecho parte de la misión académica francesa que visitó la 

Universidad Simón Bolívar de Barranquilla durante el semestre 
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2018-1. Estos espacios permitieron extender la retroalimentación 

de la experiencia a nuevos estudiantes programados para realizar 

semestres de intercambio a partir del segundo semestre de 2018, y 

así mismo, promocionar a la USB como institución de destino para 

nuevas misiones e intercambios académicos en el año 2019.

MARCO CONCEPTUAL

La dinámica que involucra la evolución de la educación superior 

ha llevado a sumarle importancia a la internacionalización como 

motor de cambio, lo cual va acorde a los avances de la globalización, 

trayendo consigo oportunidades y nuevos desafíos. Los debates 

entre academia, organismos reguladores y otros actores involucra-

dos demuestran que la expansión de la internacionalización ha ge-

nerado muchas inquietudes sobre el significado de esta, y aún más, 

sobre su impacto (Egron-Polak, 2014). De igual manera, esta expan-

sión ha guiado al desarrollo del aprendizaje de lenguas extranjeras 

y habilidades interculturales, las cuales han sido priorizadas por los 

mercados laborales –según lo establecido por el Programa para la 

Educación Superior de la Organización para la Cooperación y el De-

sarrollo Económico (OCDE)–, dando lugar a nuevas oportunidades 

para las instituciones de educación superior OCDE (2011).

De acuerdo con Barragán Codina (2013), la internacionalización de la 

educación abarca una variedad de estrategias que incluyen la movi-

lidad, la internacionalización de la extensión y la investigación, así 

como la apropiación de lenguas extranjeras y la internacionaliza-

ción del currículo, entre muchas otras. De las anteriores, la movilidad 

sobresale en su implementación y objeto de estudio, sobre todo si se 

tiene en cuenta que se trata de una cuestión de supervivencia en los 

seres humanos, quienes se desplazan a través de fronteras sociales, 

económicas, políticas y físicas (Bista, 2018). A su vez, el Ministerio de 
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Educación Nacional de Colombia (2015) establece la inherencia entre 

procesos de movilidad e internacionalización de las Instituciones de 

Educación Superior (IES), promoviendo el desarrollo de políticas que 

permitan cumplir las metas de cada Universidad, lo cual coincide 

con los hallazgos de Colucci (2012), quien expone la relación natural 

entre movilidad y estrategias de internacionalización. No obstante, 

se debe tener en cuenta que la movilidad presenta un rol de impor-

tancia en las funciones de investigación, enseñanza y aprendizaje, e 

incluso en aspectos de tipo financiero y de variabilidad demográfica, 

entre otras presiones afrontadas por las IES.

Autores como Bista (2018) consideran que en la narrativa académi-

ca predomina un marco nacionalista que privilegia en el discurso a 

la movilidad de carácter internacional. A su vez Larsen (2020) argu-

menta que la mayor parte de la literatura especializada se enfoca en 

la movilidad estudiantil, dejando a un lado la movilidad profesoral 

y de personal, situación correspondiente a los actores de la práctica 

en cuestión. Aun así, Larsen (2020) reconoce que el constante escalo-

namiento de la movilidad académica se debe a una mayor participa-

ción de gobiernos e IES, en el desarrollo de política de internacionali-

zación, que priorizan la movilidad transnacional.

Como ya fue mencionado, Barragán Codina (2013) ubica a la interna-

cionalización del currículo entre las principales estrategias de in-

ternacionalización de las IES; esta es definida por Betty Leask (2009) 

citada por Whitsed, C. (2015) como “la incorporación de una dimen-

sión internacional e intercultural en la preparación, entrega y resul-

tados de un programa de estudios” (p.17), con lo cual puede entender-

se como un proceso constante, que concientiza a los estudiantes de 

la cultura propia y ajena, e invita a desarrollar su potencial de trans-

formación. Así mismo existen algunos autores como Morey (2000), 

que establecen un marco de relación entre el multiculturalismo, la 
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globalización y el currículum para crear una mayor apertura a la di-

versidad cultural entre los estudiantes de educación superior. Por 

su parte, Kitano, M.K. (1997) y Haigh, M.J. (2002) promueven el avance 

de las instituciones y sus currículums hacía la inclusión social. Aun 

cuando varios han establecido las ventajas que trae el internaciona-

lizar el plan de estudio en un mundo globalizado, existen también 

detractores, al interior de la academia (Ryan, 2000; Parker & Jary, 

1995), que perciben que la codependencia entre mercado y currícu-

lum puede impulsar la uniformidad, el mono-culturalismo y el an-

glo-centrismo en contravía de la universalidad (Tangelson, 2014).

Atendiendo a la heterogeneidad de las instituciones y sus currícu-

lums, según Williams (2008) no existe una metodología única de in-

ternacionalización. Este proceso debe darse a la medida de cada ins-

titución, teniendo en cuenta su historia, “el contexto, los objetivos, la 

misión, los valores y los recursos propios” (p.25).

CONCLUSIONES 

Esta BPI impacta de manera positiva la internacionalización del 

currículo del programa de Comercio y Negocios Internacionales, al 

contribuir a la constante formación profesoral a través de la docen-

cia a grupos culturalmente diversos. La retroalimentación de esta 

experiencia se puede ver manifestada en la enseñanza de asigna-

turas relacionadas con culturas internacionales, pero también en 

el manejo y recomendaciones pedagógicas que puedan surgir al in-

teractuar con estudiantes de intercambio procedentes de Francia, 

cuyo número ha ido en aumento en los últimos tiempos. A su vez, 

el aprendizaje cultural obtenido puede ser de mucha utilidad en la 

preparación de aquellos estudiantes proyectados a realizar inter-

cambios académicos con Francia, como parte de la doble titulación.
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El Seminario de Negocios Internacionales colombo-francés permite 

a los estudiantes foráneos mejorar el nivel de idioma español como 

lengua extranjera en contextos técnicos, empresariales y de nego-

cios internacionales. De igual manera, posiciona a la Universidad 

Simón Bolívar en el exterior, al promover la cultura bolivariana e 

identidad del Caribe colombiano. 

Esta práctica contribuye al dinamismo de los convenios entre ambas 

instituciones, potencializando la movilidad estudiantil entrante y la 

doble titulación, al tiempo que contribuye a mejorar los indicado-

res de movilidad profesoral saliente. Todo esto, en total pertinencia 

con lo dispuesto en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 

2018-2022, y sus metas de desarrollar una cultura institucional inter-

nacional y de fortalecer el perfil internacional de los profesores y ad-

ministrativos. 

Como evidencia de éxito de la presente BPI se puede apreciar que, del 

grupo de estudiantes que participaron en el curso de verano, dos de 

ellos realizaron procesos de intercambio académico en la Universi-

dad Simón Bolívar en el segundo semestre del mismo año, y a su vez, 

13 se encuentran registrados para la misión académica que visitará a 

la Universidad Simón Bolívar en el primer semestre del 2019.

El Programa Techniques de Commercialisation del Institut Univer-

sitaire de Technologie de Sénart-Fontainebleau ha manifestado que 

este tipo de cursos funcionen como pre-requisito para aquellos es-

tudiantes que deseen realizar intercambios académicos y procesos 

de doble titulación con la Universidad Simón Bolívar de Barranquilla. 

Justamente este aspecto brinda garantías para la sostenibilidad de 

esta BPI.
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RECOMENDACIONES

Futuras versiones de esta BPI ayudarían a nivelar los flujos de mo-

vilización profesoral en el marco del convenio USB-UPEC, los cuales, 

hasta la realización de este documento, han sido principalmente de 

tipo entrante, impactando de manera positiva en los indicadores de 

visibilidad internacional, de cara a los procesos de reacreditación de 

alta calidad institucional y de los programas de Comercio y Negocios 

Internacionales y Administración de Empresas.

Esta BPI podría ser puesta en práctica anualmente, diversificando y 

aumentando los programas participantes, al incluir profesores en 

representación de otras Facultades, teniendo en cuenta la oferta 

académica de IUT Sénart y Fontainebleau, ampliando su alcance y 

conformando bases para nuevos acuerdos de cooperación académi-

ca. 

De igual manera, su replicabilidad y metodología pueden verse apro-

vechadas particularmente por los programas de Ingeniería Indus-

trial y Administración de Empresas, como estrategia de dinamiza-

ción de sus convenios de doble titulación con las universidades Her-

milio Valdizan de Perú y Andrés Bello de Chile respectivamente.
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RESUMEN 

Ante algunas limitaciones para realizar movilidades internaciona-

les en la población estudiantil de la Universidad Simón Bolívar, surge 

la iniciativa de organizar la estrategia de aprendizaje colaborativo 

en línea, con la finalidad de brindar a los estudiante participantes 

la posibilidad de realizar una inmersión en una cultura foránea a 

través de herramientas digitales, con las que se pretende potenciar 

sus habilidades comunicativas en segunda y tercera lengua extran-

jera, concibiendo la internacionalización como una estrategia para 

la formación curricular encauzada a la universalización de saberes 

y asimismo esencial en la formación integral del egresado. Para 

logarlo se aprovecha el capital relacional obtenido por profesores 

de la Facultad de Administración y Negocios, quienes a través de sus 

1	 Profesora y Coordinadora de Internacionalización de la Facultad de Administración y 
Negocios de la Universidad Simón Bolívar.

2	 Director Programa Técnica Profesional en Procesos Publicitarios y de Mercadeo de la 
Facultad de Administración y Negocios de la Universidad Simón Bolívar.

3	 Profesor del programa de Comercio y Negocios Internacionales, Facultad de Adminis-
tración y Negocios de la Universidad Simón Bolívar sede Barranquilla (Colombia).

4	 Profesor del programa de Administración de Empresas de la Universidad Simón Bolí-
var
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experiencias internacionales han logrado consolidar un banco de 

contactos a disposición de los estudiantes para el desarrollo de la 

interculturalidad, y a partir de ello se ha generado la oportunidad a 

la comunidad estudiantil de estudiar el contraste entre la teoría y 

fuentes primarias de información focalizadas en los puntos de vista 

de los nativos de otros países. En esta Buena Práctica de Internacio-

nalización participaron los cursos de Culturas Internacionales, Elec-

tiva de Énfasis III (Pre Prensa Digital), Historia del Arte, Herramien-

tas para el diseño III y Composición Gráfica.

INTRODUCCIÓN

Ante las limitaciones físicas y económicas de que todos los estudian-

tes puedan realizar movilidades internacionales, surge esta expe-

riencia como estrategia de aprendizaje colaborativo en línea, brin-

dando a cada participante la posibilidad de realizar una inmersión 

en una cultura foránea, entendiendo la internacionalización como 

una estrategia orientada a la universalización de saberes y un ele-

mento fundamental de la formación integral del egresado bolivaria-

no.

ANTECEDENTES

Cada semestre los programas de Técnica Profesional en Operación 

Portuaria, Tecnología en Gestión Logística Portuaria, Técnica Profe-

sional en Procesos Publicitarios y de Mercadeo y Comercio y Nego-

cios Internacionales, llevan a cabo la Muestra Formativa Business & 

Co, evento enfocado en las áreas de desarrollo de industrias creati-

vas, logística portuaria e internacionalización empresarial.

Si bien este evento ha sido reconocido por presentar ante la comu-

nidad universitaria expresiones culturales del mundo, como parte 
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de la evolución del mismo, se planteó el involucrar colaboradores de 

diferentes latitudes que trabajaran con los estudiantes en el desa-

rrollo de sus proyectos.

En este punto se aprovecha el capital relacional del profesor José 

Miguel Rodríguez, quien, tras quince años de recorrido global, ha 

logrado consolidar un banco de contactos internacionales a dis-

posición de los estudiantes para desarrollar la interculturalidad y 

generar un contraste entre la teoría y las fuentes primarias de in-

formación focalizadas en los puntos de vista de los nativos de otros 

países.

DESCRIPCIÓN

Los estudiantes del curso Culturas Internacionales son divididos 

en equipos de trabajo de cuatro integrantes y a cada equipo se le 

adjudica un país; adicional a esto, por cada país son asignados dos 

contactos nativos. Durante cinco semanas los estudiantes se man-

tienen en constante comunicación con sus contactos internaciona-

les vía plataformas tales como; Messenger, Instagram, WhatsApp, 

entre otras, utilizando principalmente como lengua de comunica-

ción el idioma inglés, y en ocasiones, dependiendo del país, el idioma 

francés.

Los estudiantes son instruidos en ciertos protocolos claves para 

el manejo de la comunicación con sus contactos, se especifican las 

áreas de interés sobre las que van a recolectar información, y en el 

caso puntual del curso de Culturas Internacionales, se realiza una 

instrucción sobre el estudio de las Dimensiones Culturales del an-

tropólogo Geert Hofstede, de tal forma que el estudiante realice un 

contraste entre lo visto en la teoría y la experiencia de los nativos. 

Durante el trascurso del semestre se hace seguimiento con los 
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estudiantes a la interacción para realizar correcciones o sugerir 

cambios que hagan más productiva la experiencia. Así mismo se 

realizan jornadas de socialización entre los estudiantes y profeso-

res del programa de Comercio y Negocios Internacionales y el pro-

grama Técnica en Procesos Publicitarios y de Mercadeo. En estas 

jornadas se articulan equipos de trabajo entre los estudiantes de 

ambos programas.

El producto de la interacción es expuesto en la Muestra Formativa 

Business & Co, donde en articulación con el programa de Procesos 

Publicitarios, los estudiantes de los cursos Electiva de Énfasis III (Pre 

Prensa Digital), Historia del Arte, Herramientas para el diseño III 

y Composición Gráfica diseñan las piezas gráficas que, a través de 

stands, ilustran los resultados del intercambio cultural.

Como trabajo final, los estudiantes del Curso de Culturas Internacio-

nales entregan un informe detallando su experiencia, los resultados 

obtenidos, describen la interacción con el público visitante a la feria 

y brindan sugerencias sobre futuras versiones.

Para el primer semestre del 2019 la temática de la experiencia fue la 

identificación cultural en economías emergentes y los países parti-

cipantes fueron: Egipto, Ghana, India, Kazajistán, Kirguistán, Mozam-

bique, Níger, Siria, Surinam, Tanzania, Túnez, Vietnam y Zambia.

Para el segundo semestre del 2019 la experiencia involucró en sus 

contenidos el tema de migraciones, por lo que se escogieron países 

receptores de amplios flujos de población migrante, esto con el 

objetivo de realizar un ejercicio de reflexión entre los estudian-

tes de cara al fenómeno migratorio venezolano experimentado 

por Colombia en la actualidad. Los países participantes fueron: 
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Alemania, Australia, Estados Unidos, Perú, Sudáfrica, Reino Unido 

y Suecia.

Desde la versión 2019-1 de la Práctica se realizaron varias modifica-

ciones, una de estas fue la selección de países, que pasó de econo-

mías emergentes a países con un mayor nivel de desarrollo y multi-

culturalidad, dada la particularidad de ser receptores de población 

migrante. De igual manera, para la segunda versión se agregó un 

nuevo contacto a los grupos; en este caso se trata de colombianos re-

sidentes en el país extranjero, para que desde su experiencia puedan 

lograr un mayor nivel de empatía con los estudiantes, al enfocarse 

en los choques culturales propios que enfrenta cualquier colombia-

no al dejar su país.

El Directorio de contactos internacionales con los que se ha traba-

jado es heterogéneo. Se cuentan funcionarios públicos, profesores 

universitarios, periodistas, ejecutivos de multinacionales, estudian-

tes, profesionales del área de la salud e ingenierías, emprendedores, 

entre otros.

Resaltamos los siguientes perfiles:

Julia Pagel: directora de NEMO (Network of European Museums Or-

ganization)

Benedito Diche: jefe del Departamento Financiero del Instituto de 

Cereales de Mozambique

Katja Rauhut: Product Manager de la empresa Volkswagen en Wol-

fsburg - Alemania

Ibtesam Jasem PhD: Profesora de la Universidad de Aleppo-Siria

Stephen Rethabile Morake: Executive Director de Leseli Tours - 

Sudáfrica
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Hala Rashad: Profesora de la Universidad Americana del Cairo-Egip-

to

Stephanie Di Bello: Localization Project Manager para la Agencia 

de Publicidad TBWA-E.E.U.U

Obed Attah Yeboah: Periodista Financiero y Emprendedor-Ghana

Fabiola Wielson: Profesional en Nutrición y Deporte – Surinam

Néstor Tamba: Asistente Ejecutivo para Guinean Private Invest-

ments Promotion Agency-Guinea

Tran Thanh Truc: Profesora de la Universidad HITU de Ho chi Minh-

Vietnam

Ravi Teja: Estudiante de Maestría en el Instituto de Desarrollo Em-

presarial de la India

Ramatou Boubacar Hassane: Consultora de C4D (Communication 

for Development)-Nigeria

Elena Cravet: Delegada de la Misión Permanente en Ginebra Suiza 

de la República de Moldavia ante la Organización Mundial del Co-

mercio. Moldavia

Nele Justus: Perdiodista de JWD magazine. Alemania.

Liuva Vargas: Jefe de Control de Operaciones de Club Deportivo 

Cruz Azul de México. Colombia

Ana María Cazallo: Profesora de la Universidad de Jaén. España

Estefhanía Hernández: Cónsul del Ecuador en Atlanta, Estados 

Unidos de América.

Ruth Renfurm Coutinho: Miembro del equipo directivo de Aduanas 

e Impuestos Especiales de Surinam, Surinam
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Los objetivos de la práctica Movilidades Virtuales como estrategia 

de aprendizaje colaborativo en línea son:

1

2

3

4

Figura 2 
Objetivos de la movilidad virtual 

Fuente: Elaboración propia. 

MARCO CONCEPTUAL

La internacionalización de la educación superior es una de las 

maneras en que un país responde a las repercusiones de la globa-

lización, sin dejar de respetar la idiosincrasia de la nación. Por ende, 

ambos conceptos, aunque distintos, están vinculados dinámicamen-

te. La globalización puede considerarse el catalizador, en tanto que 

la internacionalización, la respuesta –si bien, una respuesta proacti-

va– (Knight, 2020).

Es así como la internacionalización de la educación ha alcanzado 

una gran importancia en las distintas IES (Instituciones de Educa-

ción Superior en Colombia), siendo este uno de los factores a evaluar 

por el Ministerio de Educación Nacional para el otorgamiento de 
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acreditaciones de alta calidad de las instituciones. Este aumento en 

la importancia de la internacionalización, ha respaldado las inver-

siones de las IES en diversas estrategias que permitan alcanzar vi-

sibilidad internacional en un mundo globalizado, pero también ha 

representado un reto para aquellas que no cuentan con un músculo 

financiero, lo suficientemente grande para propiciar espacios de in-

ternacionalización para su comunidad académica.

Para lograr una internacionalización de calidad no basta con desa-

rrollar un conjunto de prácticas aisladas de mercadeo y movilidad, 

sino que también resulta necesario desarrollar una nueva concep-

tualización de las actividades internacionales, como herramienta 

fundamental para consolidar procesos académicos de alta calidad. 

Temas relacionados con internacionalización de la investigación, 

internacionalización del currículo y formación de docentes en el 

exterior han empezado a ganar un lugar importante en el ámbito 

de la educación superior, agregando valor a los procesos que buscan 

formar profesionales globalmente competitivos.

Teniendo en cuenta lo anterior, y buscando involucrar de manera 

activa a los estudiantes de la comunidad estudiantil en el desarrollo 

de una cultura de internacionalización, se planea dentro del curso 

de Culturas Internacionales del Programa de Comercio y Negocios 

Internacionales la iniciativa de desarrollar Movilidades Virtuales 

como Estrategia de Aprendizaje Colaborativo en Línea.

En ese sentido, en el marco de una conceptualización del aprendizaje 

colaborativo, Díaz Barriga & Morales Ramírez (2008) citando a Dillen-

bourg (1999) plantea que

la noción de colaborar para aprender en la educación escolar tiene un sig-

nificado más amplio, que puede incluir al anterior, ya que contempla la 

posibilidad de trabajar en una situación educativa en la que, en contrapo-
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sición al aprendizaje individual o aislado, aparecen varias interacciones si-

métricas entre los estudiantes a lo largo de la clase, cuando realizan alguna 

actividad. Otra situación, más formal, se refiere a que, como miembros 

de un grupo, los estudiantes poseen objetivos comunes de aprendizaje y 

toman conciencia recíproca de ello, existe división de tareas y comparten 

grados de responsabilidad e intervención en torno a una tarea o actividad. 

Pero también se evidencia colaboración cuando los alumnos se apoyan re-

cíprocamente, incluso de manera espontánea, por ejemplo, para presentar 

un examen o repasar una clase. La noción de colaboración también puede 

aplicarse a las negociaciones o interacciones sociales entre los alumnos, 

siendo muy importante la estructura de diálogo colaborativo (p.7).

Desde el punto de vista pedagógico, las TIC representan ventajas 

para el proceso de aprendizaje colaborativo debido a que permiten: 

estimular la comunicación interpersonal; el acceso a información y 

contenidos de aprendizaje; el seguimiento del progreso del partici-

pante, a nivel individual y grupal; la gestión y administración de los 

alumnos, y la creación de escenarios para la coevaluación y autoeva-

luación. Algunas utilidades específicas de las herramientas tecnoló-

gicas para el aprendizaje colaborativo son: comunicación sincróni-

ca, comunicación asincrónica, transferencia de datos, aplicaciones 

compartidas, convocatoria de reuniones, chat, lluvia de ideas, mapas 

conceptuales, navegación compartida, wikis, notas, pizarra compar-

tida, entre otras (Díaz Barriga & Morales Ramírez, 2008).

CONCLUSIONES 

Esta práctica permite al estudiante desarrollar y evidenciar com-

petencias abordadas en diferentes cursos, tal como es el manejo de 

lenguas extranjeras en escenarios y con contrapartes reales, el de-

sarrollo investigativo y el contraste de teorías propias de las relacio-

nes internacionales. No obstante, el principal cambio actitudinal del 

estudiante se refleja en abandonar el etnocentrismo para dejarse 
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llevar por la curiosidad que involucra la multiculturalidad y poder 

apreciar las ventajas del relativismo cultural. La implementación de 

nuevas tecnologías y la superación de barreras idiomáticas otorgan 

un carácter innovador al permitir abrazar el aprendizaje por fuera 

del convencionalismo del aula de clase, a la vez que centran la aten-

ción del proceso en el estudiante en lugar del profesor. 

Esta Práctica contribuye al desarrollo de la competencia institucio-

nal “Ciudadanía Glocal”, por la implementación de las nuevas tecno-

logías para facilitar interacciones transfronterizas en una sociedad 

pluralista que permite al estudiante reconocer y aceptar la diversi-

dad cultural. De igual manera, la práctica se soporta en ejes trans-

versales como: 

La Inclusión: La práctica funciona como estrategia para potenciar 

y valorar la diversidad, promover el respeto a ser diferente y garanti-

zar la participación de la comunidad estudiantil en una estructura 

intercultural de los procesos educativos CESU (s.p.). 

La Investigación: Los estudiantes participantes de esta experien-

cia realizan procesos de recolección y clasificación de información, 

donde analizan y comparan diversas realidades que desembocan en 

una labor interdisciplinar, por la articulación de los programas de 

Comercio y Negocios Internacionales y Técnicas en Procesos Publici-

tarios y de Mercadeo.

La Innovación y el Emprendimiento: La práctica funciona como 

estrategia integradora de las funciones misionales en el marco de la 

participación del curso de Culturas Internacionales en el Programa 

de Articulación de la Docencia, Investigación y Extensión de la Facul-

tad de Administración y Negocios, PADIE y la Muestra Formativa Bu-

siness & Co. 
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La Internacionalización: Esta experiencia brinda la oportunidad 

al estudiante de apropiarse de conocimientos, directamente de 

fuentes primarias ubicadas por fuera del espectro nacional, apor-

tando a la universalización de saberes. 

Las TIC: El uso de plataformas de mensajería para teléfonos inteli-

gentes como facilitador del aprendizaje, representa un avance en los 

procesos pedagógicos actuales. 

En las versiones 2019-1 y 2019-2 de la experiencia Movilidades Virtuales 

como Estrategia de Aprendizaje Colaborativo en Línea participaron: 

94 estudiantes del programa de Comercio y Negocios Internaciona-

les, 19 estudiantes del programa de Técnicas en Procesos Publicita-

rios y de Mercadeo, 35 colaboradores internacionales de 20 países y 6 

colaboradores nacionales en el extranjero.

RECOMENDACIONES

La sostenibilidad de esta práctica está garantizada al ser parte del 

proyecto final del Curso de Culturas Internacionales del Programa 

de Comercio y Negocios Internacionales por su versatilidad y al ser 

un proyecto integrador con programas de otras disciplinas como 

es el caso del Programa de Técnicas en Procesos Publicitarios y de 

Mercadeo. Simultáneamente la Práctica integra las funciones misio-

nales de la Universidad en cuanto a la articulación de la Docencia, la 

Investigación y la Extensión sobre el eje transversal de la interna-

cionalización, convirtiéndose en una excelente estrategia de inter-

nacionalización en casa que ha recibido buenas reseñas de pares 

académicos del CNA durante la visita de acreditación de alta calidad 
del programa de Comercio y Negocios Internacionales. La perma-
nente realización de esta práctica ayudará a impactar positivamen-
te los indicadores de visibilidad internacional de cara a los procesos 
de acreditación en alta calidad de los programas que la implemen-
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ten. Esta práctica puede ser aplicada en diferentes disciplinas, en la 

medida que se cuente con colaboradores y expertos internacionales 

que estén dispuestos a compartir sus conocimientos con los estu-

diantes, así como por la variedad de temáticas que pueden ser pro-

fundizadas en las versiones que se lleven a cabo semestralmente. 

Se puede considerar al proyecto de Movilidades Virtuales como un 

eslabón intermedio entre la modalidad de clases espejos y los pro-

yectos COIL (Collaborative Online International Learning), al permi-

tir un mayor grado de interacción y profundización que las clases 

espejos y al sentar las bases para potenciales desarrollos de cursos 

modulados por dos o más instructores de diferentes países.
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Capítulo 6.

Buena Práctica 5. Articulación Docencia 
Investigación y Extensión a través 
de la Participación en Competencias 
Internacionales de Simulación 
Gerencial
Eduardo José Salazar Araújo1

RESUMEN

Las tendencias globales han acelerado la necesidad de vincular la 

dimensión internacional a la gestión curricular en los escenarios 

educativos, con el propósito de formar personas con habilidades y 

competencias para desempeñarse con profesionalismo en entornos 

multiculturales. Considerando esta tendencia, el presente documen-

to propone una estrategia de internacionalización curricular enfo-

cado al ámbito de las competencias internacionales de simulación 

gerencial , a través de la participación de los estudiantes de la Facul-

tad de Administración y Negocios de la Universidad Simón Bolívar, 

con el propósito de generar escenarios alternativos de internacio-

nalización, en los cuales los estudiantes puedan poner en práctica 

sus conocimientos administrativos, demostrando sus habilidades 

gerenciales dentro del contexto global. Como resultado de la aplica-

ción de esta estrategia en la cual se ha participado de manera conti-

nua durante 5 años consecutivos, la Universidad ha logrado durante 

1	 Universidad Simón Bolívar Sede Barranquilla, Facultad de Administración y Negocios, 
Correo Electrónico: esalazar4@unisimonbolivar.edu.co

	 ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3330-9042
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cuatro periodos el primer lugar en la categoría de negocios del Reto 

Company Game: esto precisamente ha permitido una mayor visibi-

lidad internacional de la institución, al tiempo que ha contribuido a 

fortalecer las competencias internacionales de los estudiantes.

INTRODUCCIÓN

La práctica de internacionalización curricular de articulación Do-

cencia, Investigación y Extensión –a través de la participación en 

competencias internacionales de simulación gerencial–, que se des-

cribe a continuación, tiene por objetivo generar escenarios alter-

nativos de internacionalización, que le permitan a los estudiantes 

de la Facultad de Administración y Negocios poner en práctica sus 

conocimientos, demostrando sus habilidades gerenciales en el con-

texto global, mediante la participación en la competencia interna-

cional de simulación gerencial Reto Company Game. De esta forma 

se hace posible fortalecer las competencias de toma de decisiones de 

los estudiantes a través del análisis crítico de situaciones simuladas 

dentro de un ambiente competitivo. Este ejercicio se encuentra en-

marcado dentro del programa de articulación docencia, investiga-

ción extensión (PADIE) de la facultad de Administración y Negocios 

de la Universidad Simón Bolívar. 

Esta estrategia de internacionalización curricular integra metodolo-

gías de enseñanza capaces de motivar a los estudiantes a ser sujetos 

activos en el proceso formativo, mediante las expectativas genera-

das en la dinámica competitiva. Si bien su implementación inició en 

el año 2015, tuvo un enorme impacto en la contingencia generada 

en el sector educativo en el año 2020, periodo en el cual profesores 

y estudiantes debieron enfrentar grandes retos para alcanzar los 

objetivos de formación, ante la inminente llegada de la virtualidad 

a los escenarios educativos, lo que conllevó a su vez la necesidad de 
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desarrollar estrategias de enseñanza-aprendizaje creativas e inno-

vadoras para captar la atención de los estudiantes. A continuación, 

se detallan los sustentos teóricos que sostienen esta práctica de in-

ternacionalización curricular, seguidamente se detalla el procedi-

miento metodológico a través del cual se implementó la estrategia 

pedagógica y los resultados obtenidos, y finalmente se presentan las 

conclusiones y recomendaciones.

ANTECEDENTES

El programa de Articulación Docencia, Investigación, Extensión 

(PADIE) surge en el año 2011, momento en el cual el Programa de Ad-

ministración de Empresas de la Universidad Simón Bolívar, sede Ba-

rranquilla, obtiene el reconocimiento de acreditación de alta calidad 

por el Consejo Nacional de Acreditación (CNA, 2011). Como producto 

del proceso de autoevaluación, el Programa de Administración de 

Empresas emprende una reestructuración del plan de estudios con 

la finalidad de asumir un currículo más flexible, incorporando en su 

plan de mejoramiento, la implementación de una serie de estrate-

gias que le permitirían fortalecer la investigación de manera trans-

versal en el currículo (Blanco, Rodríguez, Uribe y Melamed, 2017).

A partir de ese momento, se empieza a consolidar la estrategia 

PADIE, la cual actualmente permea el proceso formativo de todos los 

programas de la Facultad de Administración y Negocios, mediante el 

desarrollo de una serie de ejercicios trasversales, que incrementan 

su nivel de complejidad de manera gradual: puesto que, en la medida 

en que los estudiantes avanzan en sus estudios, estos ejercicios 

PADIE responden a los objetivos de aprendizaje de las asignaturas 

de su formación profesional, a la vez que potencian el pensamiento 

investigativo, crítico, sistemático y contextualizado, que mejora su 
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formación integral (Blanco, Rodríguez, Torres, Barrios & Escamilla, 

2017). De esta manera, los profesores eligen, dentro de una gama de 

opciones, el tipo de ejercicio que más se ajuste a la temática desarro-

llada dentro del aula de clase. 

DESCRIPCIÓN DE LA PRÁCTICA

El Reto Company Game es una competencia de simulación gerencial 

abierta a estudiantes universitarios, que convoca participantes de 

toda Iberoamérica. De acuerdo a los organizadores, su objetivo es 

desarrollar el espíritu empresarial, para generar las habilidades ne-

cesarias en la gerencia de empresas (Company Game, 2020a; 2020b). 

El primer paso es seleccionar los estudiantes que representarán a 

la Universidad Simón Bolívar en el Reto Company Game, tomando 

en consideración el desempeño académico, la afiliación con el semi-

llero de investigación y los resultados obtenidos en las competen-

cias desarrolladas a través de los cursos en los cuales se trabaja esta 

herramienta tecnológica. Una vez seleccionados los estudiantes que 

forman parte de la competencia, se procede a la conformación de 

los grupos, de acuerdo a las bases del concurso, teniendo en consi-

deración como principio rector que cada profesor puede inscribir 

tres equipos, con un máximo de tres estudiantes. Posteriormente 

se acuerda en consenso que estos equipos estén conformados por 

estudiantes de los programas académicos que integran la facultad, 

con la intención de organizar equipos interdisciplinares que permi-

tan abordar la competencia con una visión holística.

Luego de establecer los grupos, se define en cuál de las cinco cate-

gorías que ofrece la competencia se va a participar; estas son: finan-

zas, marketing, negocios, hotelería y banca –en este caso la categoría 

elegida habitualmente es la de negocios–. Seguidamente se procede 

a la inscripción de los estudiantes y posteriormente al cumplimien-
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to del calendario de la competencia. Para el proceso de toma de de-

cisiones, se organizan reuniones del equipo de trabajo, analizando la 

información y buscando el consenso. El rol del profesor es actuar de 

moderador y guía, permitiendo que los estudiantes asuman riesgos 

y logren acuerdos a partir de decisiones concertadas en procura de 

los mejores resultados para la empresa que representan.

REFERENTES TEÓRICOS

Gamificación

La gamificación es un conjunto de actividades y procesos, que 

busca la resolución de problemas específicos, mediante el uso o la 

aplicación de las características de los elementos del juego (Kim, 

Song, Lockee & Burton, 2018), o en otras palabras, el uso de elemen-

tos de diseño de juegos en contextos de lo que no es juego, (De-

terding, Dixon, Khaled & Nacke, 2011), para trasformar el aprendi-

zaje en una experiencia significativa a partir de la incorporación 

de elementos característicos de los juegos (Van Grove, 2011) en el 

marco de un proceso puede llegar a constituirse en un medio para 

desarrollar competencias, involucrar a las personas en la realiza-

ción de tareas (Reeves & Read, 2009), promover la colaboración 

(McGonigal, 2011) y mantener la motivación de una audiencia o 

equipo de trabajo (Zichermann & Linder, 2013). La definición an-

terior es muy importante para entender el significado exacto de 

la gamificación dado que comprende un conjunto de actividades 

relevantes y procesos sistemáticos que abarca mucho más que el 

uso de mecánicas de juego, como evidencian las insignias y puntos. 

En todo caso, lo fundamental en lo que se ha mencionado es que 

la gamificación debe tener como objetivo central la resolución de 

problemas específicos.
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Juegos de simulación. 

Un tipo de juego de simulación es un género de juego que recrea si-
tuaciones que ocurren en el mundo real y pueden desarrollarse en 
escenarios reales o virtuales. Hay muchas áreas para utilizar este 
tipo de desafios recreativos. Entre ellas, las ciencias administrati-
vas es uno de los campos del saber que ofrece innumerables posi-
bilidades de desarrollar este tipo de juegos, siendo el juego de mesa 
Monopoly, el cual representa escenarios de compraventa de bienes 
raíces, reconocido como el primer juego moderno de simulación de 
negocios. Este juego fue patentado en 1935 por el comerciante esta-
dounidense Charles Darrow, a pesar de que la idea principal data de 
1903 y se le atribuye a la diseñadora de juegos Elizabeth Magie quien 
creó el concepto a través del juego The Landlord’s Game (Janik, 2009). 

El auge de las nuevas tecnologías de la información y la comunica-
ción impacta favorablemente el desarrollo de juegos de simulación 
basado en plataformas informáticas, y con ello el uso de los juegos 
de simulación se ha ampliado prácticamente a todos los campos. 
Desde principios de la década de 1990, algunas funciones comercia-
les, como estrategias, gestión financiera, contabilidad, marketing y 
ventas, han utilizado el tipo de juego de simulación para mejorar el 
rendimiento. Desde la difusión de Internet y la difusión de las tecno-
logías de la información, los juegos de simulación basados en la web 
también se han utilizado para la educación. Además, el tipo de juego 
de simulación ya no se limita a un tiempo y espacio específicos. Con 
los teléfonos inteligentes y las tabletas, las personas pueden disfru-
tar del juego de simulación desde cualquier lugar (Faria & Welling-
ton, 2004).

Horizonte Pedagógico Socio Crítico

El Horizonte Pedagógico Socio Crítico (HSPC) como el constructo 
teórico que fundamenta la praxis educativa en la Universidad Simón 
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Bolívar, se orienta a consolidar la cultura reflexiva, propiciando una 
permanente deliberación que estimule el espíritu del discernimien-
to por cuanto posibilita que los actores del proceso formativo y edu-
cativo generen una dialéctica y didáctica propia, con el propósito 
de formar seres con compromiso social con habilidades y destrezas 
para identificar e intervenir las problemáticas en los diferentes con-
textos de forma creativa, propositiva y participativa. 

La estrategia de internacionalización abordada en el presente do-
cumento se encuadra dentro del HSPC (Universidad Simón Bolívar, 
2019) y se encuentra contextualizada dentro de la implementación 
de la estrategia de articulación de las funciones de docencia, investi-
gación, extensión y proyección social (PADIE) la cual conlleva al segui-
miento de la evaluación de impacto y a la verificación de la calidad 
de las acciones formativas que se realizan dentro de la Facultad de 
Administración y Negocios de la Universidad Simón Bolívar, con el 
ánimo de identificar su alcance y dar cumplimiento a los lineamien-
tos institucionales de formación integral (Salazar-Araújo & Blan-
co-Ariza, 2016). 

Resultados

Como resultado del desarrollo de esta estrategia de internaciona-
lización curricular, con la cual la Facultad de Administración y Ne-
gocios ha participado de manera continua en la Competencia Ibe-
roamericana de Simulación Gerencial, Reto Company Game, desde el 
año 2015, obteniendo el primer lugar en la categoría durante cuatro 
periodos consecutivos, entre el año 2017 y el año 2020, y durante este 
último año, se logró obtener el segundo lugar en la fase campeón del 
reto, en el cual participan los dos primeros lugares de cada categoría, 
un logro importante si se considera que en esta competencia parti-
cipan aproximadamente 1200 equipos de universidades de toda Ibe-
roamérica, incluyendo universidades reconocidas de España, México, 
Argentina y Perú, entre otros países.
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Finalmente, esta estrategia de internacionalización curricular se 
complementa con el despliegue de otras estrategias, como bien 
ilustra el caso de las clases espejo, en las cuales participan profe-
sores y estudiantes de otras universidades de orden nacional e in-
ternacional (se ha contado con la presencia de invitados de México, 
Brasil y Perú, entre otros lugares), y las visitas industriales, realizadas 
a través de misiones académicas a diferentes centros productivos 
nacionales e internacionales.

Durante los siete años en los cuales la Universidad Simón Bolívar 
ha estado presente en esta Competencia, un total de 63 estudiantes 
han participado en la competencia internacional, y 12 de ellos han 
logrado reconocimientos de la Empresa Organizadora y del Fondo 
Común Europeo, por ocupar el primer lugar en la categoría negocios. 
Al respecto, algunos de los logros más importantes se detallan a con-
tinuación.

 Figura 3 
Ranking categoría Negocios Reto Company Game 2020

Fuente: Company Game 
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 Figura 4 
Publicación en redes sociales de los ganadores del Reto Company Game 2019

Fuente: Company Game 

 Figura 5 
Reconocimiento de Gompany Game a los ganadores 

de la categoría negocios en el año 2018
Fuente: Company Game
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 Figura 6 

Reconocimiento a los ganadores de la categoría negocios en el año 2017

Fuente: Company Game

A partir de la participación en eventos internacionales y del trabajo 

realizado con estudiantes del semillero de internacionalización, se 

han realizado diversas presentaciones en diferentes espacios aca-

démicos y de investigación (como el encuentro de semilleros de la 

Red Colombiana de Semilleros de Investigación y la participación en 

la International Conference on Tourism, Technology & Systems), y 

además de esto, en coautoría de estudiantes de Pregrado y Posgrado, 

se han publicado tres artículos en revistas indexadas en Scopus.

CONCLUSIONES

La experiencia de participar en estas competencias internacionales 

tiene impacto positivo en los estudiantes, profesores y administrati-

vos de la Facultad de Administración y negocios; genera interés y mo-

tivación, dado que la práctica implementada y los logros obtenidos 

por más de 5 años consecutivos, favorecen la internacionalización 
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del currículo de los programas que participan, así como la visibili-

dad internacional de la Universidad Simón Bolívar. Se destaca esta 

experiencia como un aprendizaje significativo para los estudiantes 

y profesores, debido a que fortalece el trabajo colaborativo, el desa-

rrollo de competencias investigativas y el intercambio intercultural, 

aspectos esenciales para formar ciudadanos integrales del mundo. 

RECOMENDACIONES

En las dos últimas décadas de este siglo la Facultad de Administra-

ción de Empresas de la Universidad Simón Bolívar ha consolidado 

lazos de cooperación, alianzas estratégicas, redes temáticas, acadé-

micas y de investigación, con diversas instituciones de educación 

superior a nivel nacional e internacional, como bien ilustra su rela-

cionamiento con el sector productivo y de servicios en las regiones 

del Caribe y el oriente colombiano. No obstante, se recomienda con-

tinuar participando en estas competencias de retos gerenciales, en 

las cuales pueden tomar parte otras Facultades y Programas de la 

Institución si se tiene en cuenta que el tema gerencial es coheren-

te con diversas disciplinas. En esta perspectiva se debe acrecentar 

anualmente el número de profesores y estudiantes participantes de 

esta valiosa estrategia que estimula el quehacer pedagógico, en be-

neficio de la formación y la calidad educativa.
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RESUMEN

En la Universidad Simón Bolívar el Aprendizaje Intercultural (A I) hace 

parte de las políticas Institucionales de internacionalización –insti-

tuidas en el Proyecto Educativo Institucional (PEI)– y de los objetivos 

y estrategias del Plan Estratégico de Desarrollo (PED). Con el apren-

dizaje intercultural se trasciende en los procesos pedagógicos for-

mativos, que cotidianamente se pactan entre profesores y estudian-

tes en el acto educativo, se facilita el diálogo armónico, que permite 

generar habilidades para explorar diversos imaginarios en formas y 

contenidos, y se estudian las posibilidades de lograr conocimientos 

que enriquecen la comunicación intercultural. La experiencia de sen-

sibilización sobre el aprendizaje intercultural en la sede Cúcuta de la 

Universidad Simón Bolívar está basada en gestiones para reconocer 

las fortalezas de cada programa o dependencia, y la participación de 

la comunidad académica, así como en la promoción del desarrollo 

de actitudes que favorezcan el diálogo intercultural, que suscita el 

interés por el conocimiento de otras culturas, a través de ejercicios 

que permitan promover el desarrollo de habilidades interculturales. 

1	 Coordinador Departamento de Internacionalización y Cooperación (sede Cúcuta), 
Universidad Simón Bolívar, Barranquilla, Colombia.
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En esta perspectiva se formalizó un programa de conferencias con 

expertos en distintos temas que tenían como denominador común 

el diálogo intercultural. Esta dinámica permitió permear con la sen-

sibilidad intercultural a los estudiantes, profesores y administrati-

vos académicos, y asimismo flexibilizar las actuaciones que orientan 

sus comportamientos, a la vez que se contribuye a conservar perma-

nentemente la disposición de comunicarse con quienes hacen parte 

del ecosistema institucional.

ANTECEDENTES

La Universidad Simón Bolívar en su Proyecto Educativo Institucio-

nal -PEI-, así como en el plan estratégico de desarrollo –PED–, asume 

el compromiso de fortalecer el aprendizaje intercultural que orien-

tan los equipos de dirección académica conjuntamente con los pro-

fesores para formar integralmente a los estudiantes. Para lograrlo 

promueve la identidad cultural, la libertad y el respeto como unos 

valores fundamentales, y así mismo reconoce las distintas mani-

festaciones del saber, del hacer y del ser, para propiciar una relación 

consigo mismo, y con el ecosistema académico y cultural que lo cir-

cunda.

Acorde con lo antes mencionado se concibe la Internacionalización 

como una dimensión transversal a las funciones misionales: Docen-

cia, Investigación y Extensión, que, en el Plan Estratégico de Desarro-

llo, se traduce en un ejercicio periódico, participativo y de reflexión 

prospectiva sobre lo que la universidad desea ser en el futuro. 

El plan estratégico de Desarrollo 2013-2017 asociaba para esta dimen-

sión el objetivo de “Fortalecer las acciones de internacionalización 

en la institución a través de la formulación e implementación de un 
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plan específico para el quinquenio”, lo cual implicaba la implementa-

ción de las siguientes estrategias:

•	 Definición de políticas de internacionalización. 

•	 Realización del diagnóstico de la internacionalización en la Uni-

versidad. 

•	 Definición de acciones, tiempos, recursos y responsabilidades 

para la ejecución del plan quinquenal.

La valoración del diagnóstico realizado para el periodo 2016 permi-

tió identificar que el mayor número de acciones que favorecían a la 

internacionalización estaban enfocadas en actividades académicas 

extracurriculares, propiamente encaminadas a la actualización de 

saberes disciplinares, y que por tanto no se estaba reconociendo el 

potencial para el desarrollo de competencias interculturales en la 

comunidad académica de la sede Cúcuta. 

Por lo anteriormente mencionado la definición de acciones, tiempos 

y recursos para favorecer la sensibilidad intercultural fue la prioridad 

para el periodo 2016 y 2017; estas actividades fueron acompañadas y 

desarrolladas en unión con la Oficina de Relaciones Internacionales.

La definición de acciones para promover la interculturalidad con-

templa las siguientes consignas:

•	 Acciones desde las fortalezas de los programas o dependencias.

•	 Participación de la comunidad académica. 

•	 Acciones para promover el desarrollo de actitudes que favorez-

can el diálogo intercultural.

•	 Acciones para promover el conocimiento de otras culturas.

•	 Acciones que permitan promover el desarrollo de habilidades in-

terculturales. 
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DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA

Tabla 1 
Estrategias de sensibilidad intercultural

Nombre de la 
estrategia Objetivo Descripción Programa / 

Dependencia Comentarios

2016

Conversatorio: 
el joven Cucu-
teño un ciuda-
dano Global

Promover en 
la comunidad 
estudiantil el 
reconocimiento 
del entorno local, 
nacional e inter-
nacional.

El conversatorio es una 
metodología utilizada 
que permite al estudiante 
identificar y analizar 
problemas a nivel local y 
relacionarlas con contex-
tos nacionales e interna-
cionales. 

Programa 
Comercio y 
Negocios Inter-
nacionales. 

El conversatorio es lide-
rado por docentes del 
programa con el fin de 
que estos sean parte de 
la estrategia de sensibili-
zación docente.

Charla Cultura 
y Negociación 
internacional

Promover el 
interés por 
conocer y com-
prender diversas 
culturas y su 
importancia en 
términos de nego-
ciación.

El espacio académico 
da muestra de dife-
rentes culturas y de 
los elementos a tener 
en cuenta para una 
exitosa negociación. 

Administra-
ción de Empre-
sas.

Comercio y 
Negocios Inter-
nacionales.

La actividad permite 
traer a docentes de IES 
locales con el fin de pro-
mover la cooperación 
académica local. 

Concurso 
Interno de 
Derechos 
Humanos

Promover y 
difundir los de-
rechos humanos 
y el derecho 
internacional 
humanitario en 
la comunidad 
estudiantil. 

El espacio académico 
brinda a los estudian-
tes del programa de 
Derecho la posibilidad 
de enfrentarse a una 
experiencia de apren-
dizaje donde las habili-
dades disciplinares se 
colocan a prueba.

Derecho. 

La actividad cuenta con 
el estímulo de que los 
ganadores (estudiantes y 
docente tutor) participa-
rán en el concurso Inte-
ramericano de Derechos 
Humanos en la American 
University, con los costos 
financiados por la insti-
tución 

Modelo de Na-
ciones Unidas 
como estrate-
gia pedagógica 
para potenciar 
competencias 
de liderazgo, 
oratoria, 
lingüística e 
internaciona-
lización en la 
Universidad 
Simón Bolívar 

Desarrollar el 
modelo de Na-
ciones Unidas en 
la Universidad 
Simón Bolívar 
como actividad 
integral académi-
ca y cultural que 
permita el desa-
rrollo del pensa-
miento crítico 
internacional.

Experiencia académica 
y cultural donde se 
realiza un simulacro 
de los distintos orga-
nismos de las Naciones 
Unidas. El estudiante 
defiende la posición 
del país u ONG como 
un diplomático o dele-
gado ante las Naciones 
Unidas, representan-
do la simulación del 
sistema internacional.

El estudiante para de-
sarrollar el rol asignado 
debe apropiarse de la 
cultura del país que le 
fue asignado para poder 
defender la posición con 
un mejor criterio. 

Derecho.

La actividad convoca a 
estudiantes a nivel local 
e internacional. En su 
primera edición contó 
con estudiantes de Ar-
gentina, Ecuador, Colom-
bia, México y Venezuela.
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Nombre de la 
estrategia Objetivo Descripción Programa / 

Dependencia Comentarios

Feria Inter-
nacional de 
Culturas

Promover el 
conocimiento de 
las culturas inter-
nacionales que se 
encuentran en la 
comunidad estu-
diantil

Espacio cultural donde 
la comunidad acadé-
mica tendrá la opor-
tunidad de conocer, 
de manera dinámica, 
cómo las personas de 
determinado país, en-
tienden la vida, cómo 
hablan, qué comen, qué 
celebran y cuáles son 
los sitios de viajes turís-
ticos del país. 

Bienestar Uni-
versitario.

La actividad convoca 
a los estudiantes de 
intercambio extranje-
ros en movilidad de la 
UNISIMON y otras IES, así 
como a los estudiantes 
UNISIMON que participa-
ron en movilidad inter-
nacional en un periodo 
académico anterior.

Conversatorio 
Experiencias 
de movilidad 

Socializar las ex-
periencias de mo-
vilidad nacional e 
internacional. 

La actividad se desa-
rrolla con preguntas 
orientadas a socializar 
aspectos académicos y 
culturales que los estu-
diantes experimenta-
ron durante el periodo 
de movilidad.

En lo cultural se resal-
tan cuáles fueron las 
estrategias utilizadas 
para la adaptación 
a otro contexto y las 
competencias que de-
sarrollaron durante el 
periodo de movilidad.

Oficina de Re-
laciones Inter-
nacionales. 

La actividad ha permi-
tido que los estudiantes 
aumenten el interés por 
participar en los progra-
mas de movilidad. 

Encuentro 
Binacional 
Deportivo

Incentivar las 
prácticas depor-
tivas como estra-
tegia de sensibili-
dad intercultural.

El encuentro deportivo 
convoca a IES e institu-
ciones locales y fron-
terizas a participar en 
disciplinas deportivas. 
En la primera versión 
se realizaron las si-
guientes:
-Fútbol
-Rugby
-Baloncesto
-Tenis de mesa
-Ajedrez.

Bienestar Uni-
versitario.

El espacio permite in-
crementar la movilidad 
entrante internacional 
de estudiantes para las 
competiciones de las 
disciplinas deportivas, y 
así mismo permite el re-
conocimiento fortalezas 
y debilidades deportivas 
de los estudiantes-equi-
pos. 

2017

EXPOMUNDO

Visibilizar el 
comercio inter-
nacional como 
una actividad 
representativa 
de indicadores 
sociales y eco-
nómicos, con la 
dinamización de 
tratados y acuer-
dos comerciales

Exhibición de comercio 
internacional represen-
tada por los siguientes 
países: Chile, Costa 
Rica, Panamá, Italia, 
Canadá, Alemania, 
China y Corea del Sur, 
a través de stand. Los 
estudiantes mostraban 
los aspectos culturales, 
políticos y económicos 
más representativos dé 
cada uno de los países 
mencionados anterior-
mente.

Comercio y 
Negocios Inter-
nacionales

Número de asistentes: 
143
 ESTUDIANTES:
-82 CNI
-55 ADM
-1 PSI Y 
-1 ING

Profesores: 4.
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Nombre de la 
estrategia Objetivo Descripción Programa / 

Dependencia Comentarios

Conversatorio 
Experiencias 
de movilidad 

Socializar las ex-
periencias de mo-
vilidad nacional e 
internacional. 

La actividad se desa-
rrolla con preguntas 
orientadas a socializar 
aspectos académicos y 
culturales que los estu-
diantes experimenta-
ron durante el periodo 
de movilidad.

En lo cultural se resal-
tan cuáles fueron las 
estrategias utilizadas 
para la adaptación 
a otro contexto y las 
competencias que de-
sarrollaron durante el 
periodo de movilidad

Oficina de Re-
laciones Inter-
nacionales. 

La actividad ha permi-
tido que los estudiantes 
aumenten el interés por 
participar en los progra-
mas de movilidad. 

Feria Inter-
nacional de 
Culturas

Promover el 
conocimiento de 
las culturas inter-
nacionales que se 
encuentran en la 
comunidad estu-
diantil.

Espacio cultural donde 
la comunidad acadé-
mica tendrá la opor-
tunidad de conocer, 
de manera dinámica, 
cómo las personas de 
determinado país, en-
tienden la vida, cómo 
hablan, qué comen, qué 
celebran y cuáles son 
los sitios de viajes turís-
ticos del país. 

Bienestar Uni-
versitario.

La actividad convoca 
a los estudiantes de 
intercambio extranje-
ros en movilidad de la 
UNISIMON y otras IES, así 
como a los estudiantes 
UNISIMON que participa-
ron en movilidad inter-
nacional en un periodo 
académico anterior.

Taller Objeti-
vos de desarro-
llo sostenible

Socializar las 
metas de la ODS 
a la comunidad 
estudiantil. 

Espacio académico 
donde mediante un 
taller vivencial se socia-
lizan los objetivos de 
desarrollo sostenible 
para sensibilizarlos a la 
comunidad estudiantil 
y ejecutarlos con el fin 
de mejorar el mundo 
en que vivimos y las 
condiciones de aquellos 
que habitamos en él; 
incluye desde la elimi-
nación de la pobreza 
hasta la búsqueda de 
la educación de calidad 
o la producción y 
consumo responsable.

Oficina de Re-
laciones Inter-
nacionales.

La actividad convoca a 
estudiantes de los pro-
gramas académicos a 
participar en el taller. 

Fuente: Elaboración propia 
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En cuanto al impacto y la visibilidad se puede mencionar que:

Tabla 2 
Impacto y visibilidad

Calidad de resultados Visibilidad Impacto

Conversato-
rio: el joven 
Cucuteño un 
ciudadano 
Global

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes al taller.
Asistentes: 60 estu-
diantes.
Programa: Comercio y 
Negocios Internacio-
nales.

La actividad se 
promueve por los 
canales instituciona-
les de comunicación, 
así como por los 
programas y depen-
dencias.

La actividad contribuye a la sen-
sibilización para la preparación y 
adaptación a otros contextos. 
La actividad se puede consolidar 
con el apoyo de más instituciones.
Se constituye en una de las formas 
de cooperación entre IES fronte-
rizas.

Charla 
Cultura y 
Negociación 
internacional

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes al taller.
Asistentes: 90 estu-
diantes
Programas: 
Administración de 
Empresas.
Comercio y Negocios 
Internacionales.

La actividad se pro-
mueve mediante las 
decanaturas de los 
programas. 

La actividad contribuye a la sen-
sibilización para la preparación y 
adaptación a otros contextos. Por 
otra parte, fomenta la cooperación 
entre instituciones locales. 

Concurso 
Interno de 
Derechos 
Humanos

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes al taller.
Estudiantes 2016: 250
Programa: Derecho

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales para 
la participación de 
estudiantes del pro-
grama de Derecho.

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos.

Modelo de 
Naciones 
Unidas

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes al taller.

Actividad articulada 
con instituciones 
Internacionales. 

Estudiantes aprox:300

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales y se 
realiza un trabajo de 
promoción en otras 
IES y colegios a nivel 
local nacional e in-
ternacional

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos.

Contribuye al conocimiento de 
otras culturas.

Sensibiliza a la apropiación de los 
ejes temáticos sociales trabajados 
por la organización de las Naciones 
Unidas. 
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Calidad de resultados Visibilidad Impacto

Feria Inter-
nacional de 
Culturas

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes al taller.
Comunidad académi-
ca aproximada 2016: 
200 asistentes

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales.

Para la segunda 
versión se articula 
con la Secretaría de 
Cultura de Cúcuta 
para promoverla 
dentro de la agenda 
cultural de la ciudad.

La actividad permite a los estu-
diantes extranjeros, que se en-
cuentran en el periodo académico, 
compartir su cultura, cómo hablan, 
qué comen, qué celebran y cuáles 
son los sitios de viajes turísticos 
del país. 

Contribuye al conocimiento de 
otras culturas.

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos

Conversatorio 
Experiencias 
de movilidad

Los hallazgos para 
esta actividad res-
ponden a la cantidad 
de asistentes a la 
actividad. Para esto se 
planea con los progra-
mas académicos una 
asistencia promedio 
por cada espacio de 
200 estudiantes.

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales.

En las versiones del 
2017 se invita a par-
ticipar a estudiantes 
de otras IES que han 
participado en pro-
gramas de movilidad.

Socializa las oportunidades de los 
programas de inmersión cultural y 
académica.

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos.

Encuentro 
Binacional 
Deportivo

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes a la acti-
vidad.
Movilidad entrante 
internacional estu-
diantil: 58
Movilidad entrante in-
ternacional docente: 4

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales de la 
IES organizadora.

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos.

EXPOMUNDO

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes a la acti-
vidad.
Asistentes: 143 

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales.

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos.

Taller Ob-
jetivos de 
desarrollo 
sostenible

Los hallazgos para 
esta actividad respon-
den a la cantidad de 
asistentes a la acti-
vidad.

Asistentes: 150

La actividad se pro-
mueve en los medios 
institucionales.

Contribuye a la sensibilización 
para la preparación y adaptación a 
otros contextos.

Sensibiliza para la ciudadanía 
global.

Fuente: Elaboración propia 
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Por último, la sostenibilidad y aplicabilidad de las estrategias se rea-

lizan los siguientes comentarios: 

Tabla 3 
Sostenibilidad y aplicabilidad

Actividad/Buena 
práctica Sostenibilidad y aplicabilidad Recomendaciones

Conversatorio: el 
joven Cucuteño un 
ciudadano Global

Duración: La actividad debe estar 
semestralmente dentro de la oferta 
de eventos institucionales.
Participación Expertos: la participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere de 
recursos logísticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).
Apoyo institucional: actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el de-
sarrollo de las políticas institucionales. 

Actividad debe buscar estar arti-
culada a la Secretaría de Cultura 
de la ciudad, con el fin de ganar 
más visibilidad a nivel regional, 
financiación y asistencia.

Charla cultura y 
Negociación inter-
nacional

Duración: La actividad debe estar se-
mestralmente dentro de la oferta de 
eventos institucionales de la Facultad 
de Administración y Negocios.
Participación Expertos: La participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere de 
recursos logísticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).
Apoyo institucional: Actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el de-
sarrollo de las políticas institucionales.

Articular la actividad a la parti-
cipación con IES locales y fronte-
rizas, para promover la coopera-
ción universitaria.

Concurso Interno 
de Derechos 
Humanos

Duración: La actividad debe estar se-
mestralmente dentro de la oferta de 
eventos institucionales del programa 
de Derecho.
Participación Expertos: La participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere de 
recursos logísticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).
Apoyo institucional: Actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el de-
sarrollo de las políticas institucionales.

Integrar como jurados a docen-
tes de IES locales. 
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Actividad/Buena 
práctica Sostenibilidad y aplicabilidad Recomendaciones

Modelo de Naciones 
Unidas

Duración: La actividad debe ser reali-
zada cada dos años.
Participación Expertos: La participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere 
de recursos logísticos y de infraes-
tructura (Escenarios), que podrían ser 
optimizados con cooperación local.
Apoyo institucional: actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el 
desarrollo de las políticas institucio-
nales.

Actividad debe buscar estar arti-
culada a la SecretarIa de Cultura 
de la ciudad, con el fin de ganar 
más visibilidad a nivel regional, 
financiación y asistencia.

Articular actividad con entida-
des internacionales para dar 
mayor prestigio y visibilidad. 

Feria Internacional 
de Culturas

Duración: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la 
oferta cultural institucional.
Participación Expertos: La participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere 
de recursos logísticos y de infraes-
tructura (Escenarios), que podrían ser 
optimizados con cooperación local.
Apoyo institucional: Actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el 
desarrollo de las políticas institucio-
nales.

Actividad debe buscar estar arti-
culada a la SecretarIa de Cultura 
de la ciudad, con el fin de ganar 
más visibilidad a nivel regional, 
financiación y asistencia.

Articular a IES e Instituciones 
que tengan comunidad interna-
cional en sus planteles.

Conversatorio 
Experiencias de 
movilidad

Duración: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la 
oferta cultural institucional.
Participación Expertos: La participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere de 
recursos logísticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).
Apoyo institucional: Actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el 
desarrollo de las políticas institucio-
nales.

Articular a IES e instituciones 
que tengan comunidad interna-
cional en sus planteles.
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Actividad/Buena 
práctica Sostenibilidad y aplicabilidad Recomendaciones

Encuentro Binacio-
nal Deportivo

Duración: La actividad debe ser reali-
zada cada dos años.
Participación Expertos: La participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere 
de recursos logísticos y de infraes-
tructura (Escenarios), que podrían ser 
optimizados con cooperación local.
Apoyo institucional: actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el 
desarrollo de las políticas institucio-
nales.

Articular la actividad a institu-
ciones gubernamentales e IES 
locales con el fin de ganar más 
visibilidad a nivel regional, finan-
ciación y participación. 

EXPOMUNDO

Duración: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la 
oferta cultural institucional.
Participación Expertos: la participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere de 
recursos logísticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).
Apoyo institucional: actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el 
desarrollo de las políticas institucio-
nales.

Promover la asistencia de toda 
la comunidad académica en 
general para generar mayor 
cobertura.

Taller Objetivos de 
desarrollo soste-
nible

Duración: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la 
oferta cultural institucional.
Participación Expertos: la participa-
ción de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en 
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperación.
Presupuesto: La actividad requiere de 
recursos logísticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).
Apoyo institucional: actividad cuenta 
con pertinencia institucional para el 
desarrollo de las políticas institucio-
nales.

Articular actividad con entida-
des internacionales para certi-
ficar la actividad y hacerla más 
atractiva.

Fuente: Elaboración propia. 
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APROXIMACIÓN CONCEPTUAL

La Organización de Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 

y la Cultura, (UNESCO) entidad líder de la educación en el mundo, 

preserva y promueve la diversidad cultural, fundamentada en los 

tratados suscritos en el año 2005, con contenidos acogidos por el 

estado colombiano en el año 2013. En este contexto la Intercultura-

lidad es concebida como una etapa superior al multiculturalismo, 

que reconoce las diferentes identidades, y las posiciones diversas 

en la política, la economía, la educación, la cultura y el género, entre 

otros aspectos del ecosistema humano. Con el enfoque de apren-

dizaje intercultural se valora lo diferente como patrimonio: cada 

grupo o persona es lo que es en momentos de confrontación, pero 

también en los acuerdos. Las estrategias para generar competen-

cias interculturales impactan la internacionalización del currículo, 

esencialmente la formación de ciudadanos globales que trascien-

den fronteras en medio de encuentros y experiencias culturales 

(UNESCO, 2000).

A continuación, se presentan los conceptos de las palabras clave que 

caracterizan esta experiencia de sensibilidad intercultural, a través 

de la planificación sostenida de conferencias, ferias, talleres y con-

versatorios, entre otras muchas actividades que generan cultura co-

tidiana de internacionalización en casa. 

Intercultural: describe lo que ocurre cuando los miembros de dos o 

más grupos culturales distintos, sea por tamaño o nivel, interactúan 

o influencian a otro de alguna manera, a través de distintas formas 

de mediación, en persona, o en una amplia definición del término, 

mediante la política internacional y/o las interacciones económicas, 

lo cual se evidencia cuando miembros de dos o más países interac-

túan o influencian a otro de alguna manera. En este sentido, si bien 
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es cierto que, de los múltiples seres que existen en el mundo, cada 

uno juega roles significativos en diferentes contextos o en diferen-

tes etapas de la vida, no se puede negar tampoco que pueden existir 

simultáneamente en un mismo tiempo y espacio; una familia exten-

dida, vecinos en el mismo edificio, colegas de trabajo, gente que prac-

tica un deporte particular, dedicarse a un pasatiempo, practicar una 

religión particular o incluso se evidencia en aquellos cuyos familia-

res provienen de diferente ubicación geográfica: todos estos grupos 

tienen en común que se desarrollan dentro de subculturas o co-cul-

turas. Esto es, todos tienen sus propios modos de ser en el mundo, 

sus propias expectativas, tradiciones y objetivos. Por tanto, se hace 

propicio señalar que, en lo relativo a la comunicación intercultural 

(entre miembros del mismo grupo cultural), frecuentemente se re-

quiere de competencias interculturales sustanciales por parte de los 

participantes.

Competencia: remite a la suficiente capacidad, habilidad, conoci-

miento, o entrenamiento para un comportamiento apropiado, ya 

sea de palabras o acciones, en un contexto particular. La competen-

cia incluye componentes cognitivos (conocimiento), funcionales 

(aplicación de conocimiento), personales (comportamiento) y éticos 

(principios que guíen el comportamiento), así que la capacidad de 

conocer debe estar articulada para hablar y actuar apropiadamente 

en contexto; la ética y la consideración de los derechos humanos in-

fluencia el discurso y las acciones. Generalmente, la competencia no 

depende de una sola habilidad, actitud o tipo de conocimiento, sino 

que compromete un complejo conjunto de capacidades, actitudes y 

conocimiento.

Diálogo intercultural: se refiere específicamente a conversaciones 

ocurridas entre miembros de diferentes grupos culturales. Asume 

que los participantes acuerdan escuchar y entender múltiples pers-
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pectivas, incluyendo incluso aquellas celebradas por grupos o indivi-

duos con quienes están en desacuerdo.

Ciudadanía intercultural: hace alusión a un nuevo tipo de ciuda-

dano: el requerido para la nueva aldea global. Tradicionalmente, un 

ciudadano tenía ciertas responsabilidades y derechos de vincula-

ción a un cuerpo político, ciudad, estado o país. Pero hoy, conforme 

al mundo contraído y la comprensión de universalidad, una nueva 

forma de ciudadanía intercultural empieza a ser relevante. Así 

como los ciudadanos competentes participan en actividades que 

ayudan y no obstruyen sus propias ciudades, estados y países, los 

ciudadanos interculturales competentes deben tener en cuenta, y 

mostrar respeto por un contexto sociocultural y geopolítico conti-

nuamente en expansión, en términos de palabras, hechos y creen-

cias. El impacto de estos tres ultimos elementos, en aquellos que 

habitan en otras ciudades, ha empezado a ser un elemento básico 

de comportamiento responsable en el mundo moderno. La ciuda-

danía intercultural depende de conciliar múltiples identidades y 

contextos simultáneamente, de asumir la habilidad para participar 

en diálogos interculturales respetando los derechos de los otros 

culturales, e idealmente, de convertirse en un paso hacia la promo-

ción de la paz.

Competencias interculturales: se relacionan con tener un ade-

cuado y relevante conocimiento sobre culturas particulares y sobre 

la suerte de cuestiones que emergen cuando miembros de diferen-

tes culturas interactúan, conservando actitudes receptivas que 

impulsen el establecimiento y mantenimiento del contacto con la 

diversidad. Asimismo, se relaciona con el contar con las habilidades 

requeridas para aprovechar el conocimiento y las actitudes al inte-

ractuar con otros.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

•	 El desarrollo de estrategias para promover las competencias in-

terculturales debe ser un imperativo en las Instituciones de Edu-

cación Superior.

•	 El aprendizaje logrado, a través de competencias interculturales, 

favorece la internacionalización de los currículos que forman ciu-

dadanos globales.

•	 La sensibilidad intercultural, vista desde el punto de vista de las 

conductas, permite al individuo tomar una orientación a estar 

dispuesto a comunicarse. 

•	 La internacionalización no solo puede ser vista desde el punto de 

movilidad académica; los planes para promover la internacionali-

zación en casa favorecen el aprendizaje intercultural, a la vez que 

la hacen más inclusiva. 

•	 La integración de la dimensión internacional e intercultural en 

las IES debe verse reflejada en las actividades cotidianas de la co-

munidad académica. 
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Formación en Competencias 
Internacionales de Ddhh – Moot Court
Gladis Isabel Ruiz- Gómez1

RESUMEN

El Programa de Derecho busca el modo de enseñar su área de oficio 

y relacionarla directamente con los estudios de caso, con el objetivo 

de que el alumno pueda desarrollarse profesionalmente, de forma 

práctica. A través de los Moot, se da lugar al perfeccionamiento de 

este tipo de actividades que sirven de preparación a los estudiantes. 

La formación en la técnica de la oralidad y los derechos humanos se 

da inicio desde el año 2003 en los concursos de oratoria y oralidad 

procesal, en la modalidad de rondas eliminatorias que inician a nivel 

interno. Posteriormente ha prevalecido la organizaron de diversas 

actividades relacionadas con los énfasis de la disciplina jurídica y los 

derechos humanos en las que participan instituciones de educación 

superior, entre otras instituciones, que tienen la misión de promo-

ver los derechos humanos en la región Caribe colombiana y el país 

en general. 

1	 Profesora y Coordinadora de Internacionalización de la Facultad de Ciencias Jurídicas 
y Sociales de la Universidad Simón Bolívar.

	 Profesora de Derechos Humanos. Investigadora certificada y calificada por Minicien-
cias: certificación es: 0000487775200902222460

	 https://orcid.org/0000-0002-4295- 6014 
	 Correo electrónico institucional: gladis.ruiz@unisimonbolivar.edu.co
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INTRODUCCIÓN

La formación de los educandos a futuros abogados, de acuerdo 

a los nuevos lineamientos del derecho internacional, presupone 

una adecuada formación en el ejercicio de estos derechos y su 

defensa. Los cambios de las tendencias geopolíticas y las relaciones 

internacionales conllevan un ajuste y conocimiento del derecho 

actual, de la mano del derecho propio o interno de cada país y del 

derecho internacional, así como de los derechos humanos, y por 

ello se requiere que, el Semillero de Formación en Competencias 

Internacionales de DDHH – Moot Court, sea una herramienta idónea 

y una oportunidad para que el estudiante se afiance en una nueva 

experiencia donde la expresión oral, el análisis socio jurídico, la 

comprensión y la globalización del conocimiento –que se hacen cada 

vez más necesarias–, puedan ser puestas en práctica, haciendo el 

uso apropiado del sistema interamericano, en orden de obtener las 

herramientas imprescindibles para forjarse como un abogado que, no 

solo conozca los derechos humanos, sino que también los promulgue 

y los defienda en el estado colombiano y fuera de él. Sin lugar a dudas 

el semillero de Formación en Competencias Internacionales es una 

técnica pedagógica que estimula el aprendizaje y la posibilidad de 

que el estudiante participe activamente en distintos Moot Court 

para poner en práctica sus destrezas y conocimientos. 

Esta experiencia permite que los jóvenes realicen un estudio analí-

tico crítico de los derechos humanos y se fortalezcan para su incur-

sión profesional en este campo, ya que les proporciona ideas claras 

sobre la aplicabilidad de la justicia, la igualdad de los derechos y las 

libertades propias del ser humano que deben ser respetadas y ga-

rantizadas por todos. 
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Esta Buena Práctica Internacional –BPI– tiene como objetivo princi-

pal fortalecer en los educandos de la Facultad de Ciencias Jurídicas 

y Sociales de la Universidad, los conocimientos y habilidades necesa-

rias para que puedan representar nacional e internacionalmente al 

alma mater en las distintas Competencias de Derechos Humanos en 

la modalidad de Moot Court o Juicio Simulado, en las cuales se cons-

truye un caso hipotético y se asigna a los alumnos un rol (demanda-

do o demandante), y a partir de allí los jóvenes deben construir los 

alegatos de defensa del caso. 

En el Semillero de DDHH de la Universidad Simón Bolívar se impar-

ten clases en las que se busca el fortalecimiento de conocimien-

tos básicos en las áreas del Derecho Internacional, de los Derechos 

Humanos y del Derecho Internacional Humanitario, a través del 

estudio de la jurisprudencia y corpus juris del sistema universal de 

protección de DDHH – Sistema ONU, y de los distintos sistemas re-

gionales de protección de DDHH: el Sistema Africano, el Sistema 

Europeo y principalmente el Sistema Interamericano. Asimismo, se 

trabaja con el educando las técnicas de oralidad y de discurso jurídi-

co, esenciales en este tiempo de competencias Internacionales y, por 

supuesto, en la formación del estudiante.

CONTEXTO DE LA BUENA PRÁCTICA

El Programa de Derecho de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Socia-

les del alma mater, fue creado en el año 1976, destacándose por tener 

una actividad permanente y por vincular a sus estudiantes y egresa-

dos al sector público y privado, o en otras palabras por graduar ex-

celentes abogados, litigantes, jueces, conciliadores, fiscales y demás 

funcionarios públicos.
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Hace 15 años, en el programa de Derecho se vienen desarrollando los 

Moot Court o Juicios Simulados, como un mecanismo idóneo en pro 

de realizar prácticas positivas para el enfrentamiento del estudian-

te a la vida profesional. Desde esa época hasta la fecha actual han 

sido muchos los egresados, profesores y administrativos que han 

estado acompañando y apoyando a los estudiantes en el desarrollo 

de este tipo de eventos. 

El Programa de Derecho busca la manera de enseñar su área de 

oficio y relacionarlo directamente con estudios de caso, con el objeto 

de que el estudiante pueda hacer en forma práctica su posible desa-

rrollo profesional. A través de los Moot, se da lugar al perfecciona-

miento de este tipo de actividades que sirven de preparación a los 

estudiantes: en particular, a través de ellos se busca apoyar en todo 

sentido el progreso adecuado del alumnado, constituyéndose así en 

un mecanismo idóneo para la enseñanza, que permite al programa 

de Derecho transfigurarse en una casa de estudios práctica, con es-

cenarios reales, que vienen a ser abordados mediante la metodolo-

gía del caso hipotético, la cual permite que los estudiantes puedan 

desarrollar sus habilidades de oratoria, de síntesis, de investigación y 

de poder desenvolverse en forma adecuada en escenarios diferentes 

a su aula de clases.

Los estudiantes mediante una incursión en los distintos Juicios Si-

mulados adquieren la oportunidad y el poder de trabajar en forma 

continua, sobre un tema específico, volviéndose expertos en temas de 

derechos humanos, de igualdad y de inclusión, entre otros muchos. 

Además, brinda la oportunidad para que los profesores desarrollen 

trabajos muy cercanos con el estudiante, dándoles las luces necesa-

rias para que puedan conseguir, de forma más adecuada, todos los 

argumentos necesarios para que sean exitosos en la intervención en 

el Moot.
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Es importante hacer énfasis que son múltiples los beneficios que 

obtiene el alumno que interviene en este tipo de actividades, dentro 

de las que se encuentran las que tienen que ver con los aspectos in-

telectuales, como son aquellos de tipo personales, individuales y gru-

pales. Estos beneficios que adquiere y va desarrollando por medio de 

su rol en el concurso se extienden a su vida profesional posterior-

mente. 

Es importante mencionar que uno de los aspectos relevantes de 

gran trascendencia e importancia es el trabajo que hace el estudian-

te en equipos; por lo general cuando van a este tipo de participación 

interna, nacional o internacional tienen que agruparse en equipos 

de 2 o de 4 y comenzar a estudiar un tema de forma conjunta con 

su compañero, y eso les permite desarrollar la habilidad de entendi-

miento y comprensión del otro.

Es un área de oportunidad que permite a los estudiantes trabajar 

metas conjuntas y establecer objetivos claros para el desarrollo de 

distintas habilidades que se pueden ver en los Moot Court o Juicios 

Simulados, en especial en los DH, donde un grupo de estudiantes del 

área jurídica o programa de derecho desarrollan su rol de defensa 

o victima, haciendo énfasis en la materia en la que quieren hacer 

hincapié, en la que se quieren especializar o en la que quieren tener 

mayor conocimiento.

El Semillero de DDHH y la participación de la Universidad en las 

competencias nacionales e Internacionales de Moot Court o Juicios 

Simulados, nace tras el entendimiento de la necesidad de ser par-

tícipes de escenarios internacionales que permitan la vinculación 

de la institución, y sobre todo de los estudiantes, en contextos que 

les permitan tener una aproximación a las problemáticas globales, 

en este caso las que se desprenden de la protección de los derechos 
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humanos de las personas en el contexto del Sistema Interamerica-

no. 

Asimismo, es reconocida la importancia de la inserción de la Institu-

ción en escenarios globales que permitan el fortalecimiento de los 

procesos educativos del Programa, especialmente en lo relacionado 

a un currículo adecuado a las necesidades del medio, que incluya he-

rramientas formadoras como los Juicios Simulados. En este sentido, 

esta Buena Práctica se convierte en un instrumento que fortalece 

el objetivo del alma mater, en su búsqueda de formar un alumnado 

capaz de vincularse en escenarios globales por medio del análisis y la 

comprensión de los problemas y los procesos de cambio de la huma-

nidad, características que evidencian el pensamiento bolivariano 

insigne de la Universidad. 

DESCRIPCIÓN DE LA PRÁCTICA

La Buena Práctica Internacional del Semillero Formación en Com-

petencias Internacionales de DDHH – Moot Court se realiza en cinco 

etapas principales:

a.	 Etapa Introductoria y de Preparación General

La primera etapa es la que se denomina de Introductoria y de Prepa-

ración General; en esta, los estudiantes que hacen parte del Semille-

ro de Formación en Competencias Internacionales de DDHH – Moot 

Court se encuentran en un proceso de preparación constante. En 

esta primera etapa, la formación se enfoca en los fundamentos aca-

démicos, históricos y teóricos básicos y necesarios para entender la 

evolución y las dinámicas de los DDHH dentro de los distintos siste-

mas de protección, tanto regionales como universales. 
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El Semillero de Formación en Competencias Internacionales de 

DDHH – Moot Court es un grupo de estudio y de formación abierta, 

es decir, cualquier estudiante de la Universidad Simón Bolívar que 

quiera participar puede asistir a las clases de preparación y forma-

ción para adquirir las herramientas necesarias, en pro de enten-

der y comprender todo lo que encierra la temática de los derechos 

humanos, no solo desde el punto de vista de su significación, sino 

también de la defensa y promoción de los mismos a nivel externo e 

interno. 

Todos los viernes del año académico se desarrollan las clases extra 

curriculares y gratuitas en las que se estudian casos y jurispru-

dencias de las distintas Altas Cortes Internacionales en materia 

de DDHH como: la Corte Africana de DDHH, el Tribunal Europeo de 

DDHH y la Corte Interamericana de DDHH. Además, a través de acti-

vidades y ejercicios que permiten aplicar los métodos de enseñanza 

por medio del juego de roles, ejercicios de simulación y el aprendizaje 

basado en problemas –ABP–, los estudiantes tienen la oportunidad 

de ejercitar capacidades como la construcción de alegatos, el desa-

rrollo de capacidades de argumentación y contraargumentación, el 

análisis de problemas y variables, la capacidad de improvisación y la 

oratoria, entre otras.

b.	 Etapa de Selección

Teniendo en cuenta los distintos Concursos disponibles en los cuales 

la Universidad pueda participar, se realiza un proceso de selección 

interno entre los estudiantes que llevan un proceso de prepara-

ción dentro del Semillero de DDHH de la Universidad. Este proceso 

de selección está conformado por distintas pruebas que permiten 

evaluar el progreso de los estudiantes (durante su etapa de prepara-

ción) y los conocimientos básicos en materia de protección interna-
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cional de los DDHH, así como sus capacidades de discurso y oratoria. 

Los estudiantes que participen en este proceso de selección deben 

ser estudiantes que llevan mínimo dos semestres académicos de 

vinculación en el Semillero de DDHH y que hayan demostrado un 

compromiso y responsabilidad con su proceso de formación. 

En el proceso de selección los estudiantes son sometidos a una 

prueba escrita y a una prueba oral con la finalidad de evaluar su des-

empeño.

Durante la prueba escrita, a los estudiantes se les asigna un tema 

de coyuntura internacional y de relevancia en la actualidad de los 

DDHH sobre el cual deberán redactar un ensayo argumentativo en 

un lapso de 24 horas. Esta prueba tiene como finalidad evaluar las 

capacidades de análisis, de construcción de argumentos y de razona-

miento lógico en la redacción en textos argumentativos, así como el 

manejo de las jurisprudencias y de las fuentes académicas a la hora 

de citar o elaborar los textos de ensayo. 

Seguido de esta prueba escrita, los estudiantes deberán participar 

en una prueba oral. En el desarrollo de la prueba oral, deberán, en un 

primer momento, sustentar su texto argumentativo ante un jurado 

académico que estará conformado por profesores y estudiantes que 

ya han tenido la oportunidad de participar en estas competencias 

internacionales. Durante la sustentación de sus textos argumenta-

tivos el jurado realizará diversas preguntas a los estudiantes con el 

objetivo de evaluar su capacidad de comprensión de las preguntas, 

su asertividad al momento de contestar y su capacidad de ilación 

para continuar con su discurso. Terminada esta sustentación, se 

asignará a los jóvenes participantes un tema al azar sobre el cual 

deberán preparar un discurso en un tiempo de 10 minutos; esta 

parte de la prueba oral permite conocer la capacidad de improvisa-
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ción de los estudiantes, y así mismo observar cómo es su desempeño 

bajo presión. 

Una vez realizadas las distintas pruebas, tras el análisis del desem-

peño de los jóvenes participantes, se seleccionan los estudiantes que 

representarán la Universidad en las distintas Competencias Nacio-

nales e Internacionales de Moot Court de DDHH.

c.	 Etapa de Preparación Específica

Los estudiantes que han sido seleccionados para representar a la 

Universidad en las distintas Competencias Moot Court Nacionales 

e Internacionales de DDHH deberán iniciar ahora un proceso de pre-

paración específico. Este proceso se compone de dos etapas: 

En una etapa escrita, que consiste en la construcción del memorial 

de defensa que deberá ser enviado al Comité Organizador de la Com-

petencia en la que se participará; en dicho documento se despliegan 

los alegatos de defensa que presentará el equipo según el rol asig-

nado para la competencia. En este proceso de preparación del me-

morial el estudio se delimita a los temas relativos al caso hipotético 

designado para la Competencia de DDHH, en la que los estudiantes 

han sido seleccionados para representar a la Universidad. Junto con 

la asesoría de un docente especializado en el área de DDHH y de estu-

diantes que tienen previa experiencia en la participación de este tipo 

de Competencias, se guía a los estudiantes en el análisis de temas 

que son específicos del caso de estudio de la Competencia, se trabaja 

en el estudio de jurisprudencia y se realiza un análisis comparado de 

casos que guarden similitud con el caso a debatir.

Después de la construcción y envío del documento del Memorial se 

procede a la segunda etapa de preparación específica, que consiste 
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en la construcción y preparación del discurso con los alegatos que 

los jóvenes presentarán en las rondas orales en la Competencia. En 

este momento se concentra la preparación en el fortalecimiento de 

las competencias de oratoria y de discurso jurídico de los estudian-

tes a participar en las Competencias, y además de esto se realizan 

simulacros de audiencia, en la que los estudiantes deberán defender 

los alegatos presentados en el documento del memorial, y se respon-

den las preguntas que el jurado les pueda hacer mientras realizan la 

presentación de su discurso. La preparación oral en las simulaciones 

de audiencias tendrá lugar hasta la fecha estipulada para la realiza-

ción del concurso.

d.	 Etapa de Competencia Moout Court

Este es el momento en que los estudiantes, después de haber viajado 

y estar instalados en la ciudad sede del Concurso, se preparan para el 

desarrollo de la competencia. Las Competencias Internacionales de 

Moout Court se desarrollan de la siguiente manera:

•	 Dos audiencias preliminares.

•	 Dos audiencias semifinales.

•	 Audiencia final.

Durante cinco días, los estudiantes estarán enfocados en la realiza-

ción de las audiencias con el objetivo de ir clasificando a través de las 

diversas etapas hasta llegar a la final. 

Además, durante la agenda académica del concurso, también 

existen espacios complementarios a las audiencias del Concurso. 

En estos espacios se realizan charlas y conferencias con ponentes 

internacionales que normalmente exponen algún tema de rele-

vancia internacional en materia de DDHH. Asimismo, en algunas 
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ocasiones se organizan paneles en los que los docentes asesores 

pueden participar, dando su punto de vista respecto a una temáti-

ca específica, lo que se traduce en un escenario de inmersión inter-

nacional tanto para los estudiantes como para el docente.

Así mismo, las Universidades anfitrionas que son sede del Concur-

so, normalmente realizan, de forma posterior a la finalización de 

la competencia, un curso especializado en los temas de DDHH, en el 

cual los estudiantes tienen la posibilidad de matricularse y tomar el 

curso. Justamente esto permite la internacionalización de la forma-

ción académica de nuestros estudiantes precisamente por su parti-

cipación en este tipo de actividades.

e.	 Replicación

Una vez terminada la competencia, los estudiantes regresan a la 

Universidad con la responsabilidad y el compromiso de replicar los 

conocimientos aprendidos con sus compañeros del Semillero, lo 

que permite que puedan ser multiplicadores del conocimiento. Por 

otra parte, cabe añadir que esta práctica fortalece en los jóvenes el 

sentido de pertenencia con el Semillero de DDHH y con su Univer-

sidad, generando así una cultura estudiantil de promoción de los 

DDHH. 

MARCO CONCEPTUAL DE LA EXPERIENCIA

En la actualidad, Colombia está dando pasos orientados a poner fin 

a casi seis décadas de conflicto armado que han dejado millones 

de víctimas de violaciones de Derechos Humanos y de desacatos al 

Derecho Internacional Humanitario. En especial, se observa el largo 

camino por el cual ha transcurrido el proceso de los diálogos de la 

paz (Ruiz, 2019).
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La intención principal de realizar un proyecto como este es la siste-

matización de experiencias, que cobran validez, relevancia e impor-

tancia por los aprendizajes, conclusiones, divulgaciones y propues-

tas que este conglomerado pueda presentar.

La Universidad Simón Bolívar, acorde con lo declarado en su Proyec-

to Educativo Institucional (PEI), a través de la estrategia formativa: 

Horizonte Pedagógico Socio Crítico (HPSC), guía el quehacer de la co-

munidad universitaria, esencialmente a los grupos que gestionan la 

estructura de los contenidos académicos de los programas integra-

dos a las distintas facultades; y precisamente en esta dirección la Fa-

cultad de Ciencias Jurídicas y Sociales, de manera particular, tomó la 

decisión de conectar transversalmente, en la estructura curricular 

de sus programas académicos, el tema de los derechos humanos.

Se requiere fomentar la educación lógica en Derechos Humanos 

(DDHH) y la utilización de métodos y procedimientos que garantizan 

la efectividad, la transparencia y la argumentación probatoria en 

los litigios judiciales, para contribuir a la promoción y el respeto de 

los DDHH en Colombia. Lo anterior sirve para mejorar el ejercicio de 

estos últimos en la Universidad Simón Bolívar, así como para promo-

ver y reafirmar conocimientos que den respuestas o censura a los 

perjuicios generados por sus violaciones.

Los concursos de oralidad dan la oportunidad para expandir el ejerci-

cio académico en el campus y en la disciplina del derecho; a través de 

los convenios realizados con la USAID (United State Agency for Inter-

national) –representado por MSD (Management Sciences for Develo-

pment) en Colombia–, en particular en el programa de Derecho se ha 

impulsado aún más lo referente a los Derechos Humanos –DD.HH– 

debido a la importancia que demanda el tema, para ser difundido en 

los diversos escenarios del mundo.
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En la Declaratoria Universal de los Derechos Humanos oficiada en 

París en el año 1948, cuyo atributo primordial es el de promover la li-

bertad, la justicia, la igualdad, la dignidad y la paz para todos los seres 

humanos, se reivindica el derecho a la vida, la seguridad, la libertad 

de opinión y la educación como un derecho inalienable a las perso-

nas; sin embargo esta declaratoria se moverá en el mundo, si al decir 

de Edgar Morin se da una “reforma de pensamiento”, puesto que la 

tarea educativa consiste, no tanto en brindar información, sino en 

más bien enseñar la manera cómo se estructura el modo de pensar 

en los seres humanos (Morín, 1999). En este sentido, la cultura de la 

diversidad debe ser fundamento de la educación, ya que promueve 

la convivencia intercultural y la construcción de aprendizajes con 

respeto a las diferencias entre las personas.

Por su parte, la UNESCO (2005) afirmó que la educación en derechos 

humanos consiste en educar la conciencia para una convivencia 

social, que va de lo personal en lo local y trasciende a lo nacional e 

internacional, con la expectativa que dignifique a las personas, apli-

cando principios como el respeto por el otro, el entendimiento y la 

cooperación.

Ahora bien, los Moot Court se pueden definir como competiciones 

de juicios simulados donde un grupo o equipo de educandos –de 

entre 2 y 4 individuos del área jurídica o socio jurídicas que hagan 

partes de una misma escuela, ejercen el rol de defensa o víctima y 

se enfrentan con otro grupo con las mismas particularidades y el 

mismo número de integrantes, o en otras palabras teniendo el rol 

contrario del contrincante se enfrentan entre sí. En el tema de Dere-

chos Humanos es muy importante este tipo de ejercicio para mayor 

destreza del alumno y para que adquiera las técnicas especiales de  

defensa propias del área.
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EVIDENCIAS DE ÉXITO E IMPACTO POSITIVO DE LA BUENA 

PRÁCTICA 

•	 En noviembre de 2017 la Universidad Simón Bolívar participó en 

el XV Concurso de DDHH organizado por la Defensoría del Pueblo 

de Colombia en Bogotá, obteniendo el título de semifinalistas de 

reconocida competencia a nivel nacional.

•	 En junio del año 2017 la Universidad Simón Bolívar participó en 

la I Competición Internacional de DDHH de la Universidad Alcalá 

de Henares en la ciudad de Alcalá – España, obteniendo el Tercer 

Puesto en esta. Debido al buen desempeño de las estudiantes en la 

Competición, el Comité Organizador les otorgó una beca parcial 

para la realización del Curso especializado en Litigación Interna-

cional de los DDHH. 

•	 En mayo de 2016 la Universidad Simón Bolívar participó en el 

Human Rights Moot Court organizado por el College of Law de 

American University en Washington, Estados Unidos; en esta 

ocasión la Universidad ocupó el puesto #14 en el ranking de las 

mejores universidades que participaron en la competencia. 

•	 Además de los múltiples reconocimientos obtenidos en estas 

competencias, los estudiantes que participan en estas activida-

des han tenido una relevante incursión en el campo laboral a 

nivel regional, nacional e internacional. Es el caso del egresado 

Hugo Núñez, quien hoy se desempeña como Abogado Senior en 

la firma de abogados De la Espriella Lawyers Enterprise; asimis-

mo la egresada Sheila Viloria, quien hoy es Fiscal Especializada en 

la ciudad de Bogotá; y finalmente, Stefanel Gutiérrez Pérez, quien 

fue seleccionado como uno de los consejeros en Colombia de la 

Organización de las Naciones Unidas (ONU), en asuntos de Dere-

chos Humanos aplicados a grupos étnicos.
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CONCLUSIONES

Esta práctica internacional representa muchos beneficios para el 

fortalecimiento de los procesos de internacionalización de la Uni-

versidad, toda vez que primeramente se promueve la movilidad in-

ternacional estudiantil corta, además de la creación de relaciones 

interinstitucionales entre las distintas universidades, posibilitando 

de esta forma la creación de nuevos convenios, alianzas y redes.

Asimismo, desde las clases del Semillero de Formación en Competen-

cias Internacionales de DDHH – Moot Court, se fomentan espacios 

que buscan promover la sensibilidad intercultural, la consciencia 

ambiental, la universalidad de los saberes, la consciencia sobre la 

humanidad y los problemas globales, y el uso de estudios de caso in-

ternacional, permitiendo así la internacionalización de la formación 

estudiantil in campus.

Además, es importante resaltar el valor agregado que tienen los 

estudiantes en su formación académica, ya que adquieren una for-

mación internacional y de alcance global que les permite tener una 

inserción en el campo laboral de gran impacto, en donde se destacan 

por los altos e importantes cargos obtenidos.

La ventaja de esta Buena Práctica Internacional es que es altamente 

replicable y con resultados muy prometedores, ya que todo el proceso 

formativo que se desarrolla en las clases del Semillero permite el po-

sicionamiento de la Universidad, a nivel internacional dentro de la 

comunidad académica, lo cual es importante, ya que esto da visibili-

dad internacional a la Universidad, lo cual es fundamental para los 

procesos de acreditación y la inserción en el plano internacional de 

nuestra Institución.
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Teniendo en cuenta el mecanismo de enseñanza del derecho a 

través de los Moot –y haciendo un análisis de los mismos–, se puede 

establecer entonces que se hace necesaria la sostenibilidad y apli-

cabilidad de esta técnica, como buena práctica innovadora para la 

enseñanza del derecho y en especial de los derechos humanos. La re-

comendación es mantenerlos e irlos ampliando a las distintas áreas 

del derecho y replicándolos de manera continua.
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