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Resumen

Antecedentes:

La competitividad es un fendmeno con presencia global, indiferentemente de si es
un pais desarrollado o en via de desarrollo; en ello, los temas relacionados con la
competitividad y sus fallos no han dejado de ser abordados por diferentes autores 'y
disciplinas, por lo que este campo de investigacion fue adoptado y ampliado de
manera exponencial en las diversas naciones, con el fin de explicar las causas y
consecuencias del mismo. A partir de esta premisa surgen conceptos claves para
la descripcion de la dindmica y caracteristicas de la competitividad, como
innovacion, eficiencia, productividad, crecimiento y desarrollo. En esta seccion se
hace una revision literaria respecto a la bibliografia que se relaciona con la
competitividad, en donde se presentan los diversos argumentos planteados por
autores de categoria internacional, a nivel latinoamericano, a nivel nacional y a nivel
regional.

Inicialmente, a nivel internacional Porter (1990) en su libro estrategia competitiva,
comienza por explicar que los paises y las organizaciones tienen ventajas
competitivas frente a otros, algunas propias y otras derivadas de su entorno,
asimismo, explica que estas ventajas deben ir enfocadas hacia los factores
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fundamentales del mercado. El entendimiento de los planteamientos de la ventaja
competitiva de Porter es que todas las estrategias estan limitadas por el entorno
(enfoque estructuralista), el cual est4d enfocado en los aspectos econémicos
dominantes en la practica estratégica de los afios 80.
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Objetivos:

Como objetivo principal se plantea analizar los factores que determinan la
competitividad en Cucuta y su Area Metropolitana 2020-2021. Para ello, se llevaran
a cabo los siguientes objetivos especificos, en primer lugar, identificar los
postulados tedricos de la competitividad; en segundo lugar, comparar el ICC para
Cucuta y su Area Metropolitana 2020-2021.

Materiales y Métodos:

La investigacion desarrollada hace uso del método de investigacion cuantitativa ya
que busca recolectar datos para probar hipotesis; El paradigma de la investigacion
es positivista porque busca sustentar la investigacion, teniendo en cuenta que el
objetivo de esta es la comprobacién de hipétesis por medios estadisticos e
indicadores; El alcance del disefio usado en este ensayo es descriptivo, dado que
lo que busca es seleccionar una serie de conceptos e indicadores y analizar cada
uno de ellos; Finalmente, se usa el método de analisis de contenido, ya que se
abordard de una manera analitica y objetiva el contenido seleccionado para este
ensayo.

Resultados:

En esta investigacion se percibe que la competitividad en CAM es relativamente
escasa, debido a que no se han explotado los factores determinantes de una
manera efectiva, esto coincide con los hallazgos de las autoras Dreika, L., Jaimes,
Dora., Vargas, B. y Velasquez, M. (2015). Las cuales afirman que “La falta de
competitividad en Culcuta es verdaderamente notable en todos los sectores
Comerciales, es muy dificil encontrar empresarios que se dediquen a fortalecer sus
productos con valores agregados para ser competitivos y comenzar a marcar la
diferencia, por el contrario, se dedican a comercializar productos de otros lugares
de Colombia y en algunos casos importados”.

Los diferentes estudios sobre competitividad dan cuenta de las disparidades
econdémicas entre las regiones del pais, sin embargo, la situacion geogréfica de
CAM vy su condicion de ciudad fronteriza ha contribuido a establecer una tejido
empresarial con una fuerte vocacién comercial en el territorio, de relacién
dependiente y constante de intercambio comercial con Venezuela, dejandolo
rezagado y obligandolo a buscar alternativas de corto, mediano y largo plazo que le
permitan salir de esta situacion coyuntural.
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Para este caso particular, la competitividad se ha visto principalmente afectada por
los factores institucionales y de infraestructura, lo que eventualmente conlleva a que
su participacion en los mercados sea irregular y genere un estancamiento
econdémico, asimismo, infiriendo en la productividad y eficiencia de las empresas,
traduciéndose finalmente en una inestabilidad econémica e indicadores negativos.
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Conclusiones:

Considerandos los indices de competitividad del afio 2020-2021, se reconoce que
Clcuta y su area metropolitana tuvo una disminucion considerable en estos,
derivado principalmente de los efectos adversos que trajo la pandemia, ademas, la
incapacidad de reaccién y las medidas tomadas por las instituciones y empresas
profundizé la crisis y dejé a la region en un panorama negativo. A este, es necesario
sumarle los efectos coyunturales de desempleo e informalidad que marcan una
tendencia bajista en los indices de competitividad. Por otro lado, los altos costos a
los que se enfrenta la region generan un IPC alto que termina concibiendo
debilidades en el motor empresarial que mueve a la regién.

En general, se percibe un decrecimiento de los indices de competitividad de CAM,
adicionalmente, se evidencia que las variables abordadas en gran medida explican
de forma correcta el comportamiento y el puntaje final en el ICC.

Finalmente, la competitividad y sus factores determinantes deben estar en el centro
del disefio y discusion de las politicas publicas, planes de desarrollo e
indiscutiblemente en la academia. A pesar de los efectos adversos a los que se ha
enfrentado la regién, queda un sin sabor de la limitada vision que se tiene en la
planeacion y vision del territorio frente a los contextos que pueden suceder al
exterior e interior del mismo. Lo anterior es contrario a lo que se da en otros paises
y regiones, ya que fenébmenos de este tipo forman parte de los principales asuntos
de agenda publica.

Palabras Claves: Competitividad, Innovacion, Globalizacion, Productividad,
Eficiencia.
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Analysis of the factors that determine competitiveness in Cucuta and its
metropolitan area 2020-2021.

Background:

Competitiveness is a phenomenon with a global presence, regardless of whether it
is a developed or developing country; In this, the issues related to competitiveness
and its failures have not ceased to be addressed by different authors and disciplines,
so this field of research was adopted and expanded exponentially in various nations,
in order to explain the causes and consequences thereof. From this premise, key
concepts arise for the description of the dynamics and characteristics of
competitiveness, such as innovation, efficiency, productivity, growth and
development. In this section, a literary review is made regarding the bibliography
that is related to competitiveness, where the various arguments raised by authors of
international category, at the Latin American level, at the national level and at the
regional level are presented.

Initially, at the international level Porter (1990) in his book competitive strategy,
begins by explaining that countries and organizations have competitive advantages
over others, some of their own and others derived from their environment, he also
explains that these advantages should be focused on market fundamentals. The
understanding of Porter's approaches to competitive advantage is that all strategies
are limited by the environment (structuralist approach), which is focused on the
dominant economic aspects of strategic practice in the 1980s.

Objective:

The main objective is to analyze the factors that determine competitiveness in
Cucuta and its Metropolitan Area 2020-2021. For this, the following specific
objectives will be carried out, firstly, to identify the theoretical postulates of
competitiveness; second, to compare the ICC for Cucuta and its Metropolitan Area
2020-2021.

Materials and Methods:

The developed research makes use of the guantitative research method since it
seeks to collect data to test hypotheses; The research paradigm is positivist because
it seeks to support the research, taking into account that its objective is the
verification of hypotheses by statistical means and indicators; The scope of the
design used in this essay is descriptive, since what it seeks is to select a series of
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concepts and indicators and analyze each of them; Finally, the content analysis
method is used, since the content selected for this essay will be approached in an
analytical and objective way.
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Results:

In this research, it is perceived that competitiveness in CAM is relatively scarce,
since the determining factors have not been exploited in an effective way, this
coincides with the findings of the authors Dreika, L., Jaimes, Dora., Vargas, B and
Velasquez, M. (2015). Which affirm that "The lack of competitiveness in Cucuta is
truly remarkable in all commercial sectors, it is very difficult to find entrepreneurs
who dedicate themselves to strengthening their products with added values to be
competitive and begin to make a difference, on the contrary, they are dedicated to
marketing products from other parts of Colombia and in some cases imported.

The different studies on competitiveness show the economic disparities between the
regions of the country, however, the geographical location of CAM and its status as
a border city has contributed to establishing a business fabric with a strong
commercial vocation in the territory, with a dependent relationship and constant
commercial exchange with Venezuela, leaving it behind and forcing it to look for
short, medium and long-term alternatives that allow it to get out of this current
situation.

In this particular case competitiveness has been mainly affected by institutional and
infrastructure factors, which eventually leads to their participation in the markets
being irregular and generating economic stagnation, also influencing the productivity
and efficiency of companies, finally translating into economic instability and negative
indicators.

Conclusions:

Considering the competitiveness indices for the year 2020-2021, it is recognized that
Cucuta and its metropolitan area had a considerable decrease in these, derived
mainly from the adverse effects that the pandemic brought, in addition, the inability
to react and the measures taken by the institutions. and companies deepened the
crisis and left the region in a negative scenario. To this, it is necessary to add the
conjunctural effects of unemployment and informality that mark a downward trend in
the competitiveness indices. On the other hand, the high costs that the region faces
generate a high CPI that ends up conceiving weaknesses in the business engine
that moves the region.

In general, a decrease in the competitiveness indices of CAM is perceived,
additionally, it is evident that the variables addressed to a large extent correctly
explain the behavior and the final score in the ICC.

Finally, competitiveness and its determining factors must be at the center of the
design and discussion of public policies, development plans and, unquestionably, in
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the academy. Despite the adverse effects that the region has faced, there remains
a lack of taste of the limited vision that is had in the planning and vision of the territory
in the face of the contexts that can happen outside and inside of it. This is contrary
to what occurs in other countries and regions, since phenomena of this type are part
of the main issues on the public agenda.
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