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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo principal conocer la efectividad de las
politicas publicas en cuanto a la atencion del fenémeno de la informalidad laboral
en la ciudad de Cucuta durante el periodo 2020 - 2023, permitiendo con ello abrir
un escenario de discusion y debate social en torno al cumplimiento de las funciones
de los compromisos de las autoridades del orden municipal relacionadas
directamente con la atencion oportuna y eficaz de las demandas sociales mas
relevantes como es la generacion de empleo formal.

Se realiz6 el estudio y analisis del plan de desarrollo 2020 — 2023, el informe de
gestion del afio 2021, mediante la implementacion del Paradigma interpretativo, con
un enfoque netamente Cualitativo y un disefio Hermenéutico. Los cuales permiten
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evidenciar el grado de conocimiento por parte de la administracion municipal del
fenémeno de la informalidad y el desempleo en la ciudad de Cucuta en el momento
de disefiar sus politicas publicas cotejando la efectividad de las mismas con él
informe de gestion del afio 2021, arrojando como resultado que las politicas publicas
planteadas para disminuir el desempleo y la informalidad laboral, no resultan ser
eficaces, debido a la falta de voluntad politica por parte de la administracion
municipal entendiendo que se conoce el problema en detalle, se aseguran los
recursos suficientes para su atencion, pero la inefectividad de las mismas y la mala
formulacion de indicadores de gestion, permiten que los recursos desaparezcan y
gue el problema del desempleo y la informalidad laboral persistan en el tiempo.
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Palabras claves: Informalidad, Desempleo, Abandono, Compromiso, Problema.
ABSTRACT

The present investigation has as main objective to know the effectiveness of public
policies regarding the attention to the phenomenon of labor informality in the city of
Cucuta during the period 2020 - 2023, thus allowing to open a scenario of discussion
and social debate around to the fulfillment of the functions of the commitments of the
authorities of the municipal order directly related to the opportune and effective
attention of the most relevant social demands such as the generation of formal
employment.

The study and analysis of the development plan 2020 - 2023, the management
report for the year 2021, was carried out through the implementation of the
interpretative Paradigm, with a purely Qualitative approach and a Hermeneutic
design. Which allow to demonstrate the degree of knowledge on the part of the
municipal administration of the phenomenon of informality and unemployment in the
city of Cucuta at the time of designing its public policies, comparing their
effectiveness with the management report of the year 2021, showing as a result that
the public policies proposed to reduce unemployment and labor informality, do not
turn out to be effective, due to the lack of political will on the part of the municipal
administration, understanding that the problem is known in detail, sufficient
resources are ensured to their attention, but their ineffectiveness and the poor
formulation of management indicators allow resources to disappear and the problem
of unemployment and labor informality to persist over time.

Keywords: Informality, Unemployment, Abandonment, Commitment, Problem.



Il VERSIDAD
®55<SIMON BOLIVAR

BARRANQUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

%T@T UNIVE

REFERENCIAS

1. ACNUR y OIM. (2021). aplauden la decisién de Colombia de regularizar a
personas refugiadas y migrantes de Venezuela. Bogota. Recuperado el 10
de 11 de 2021, de
https://www.acnur.org/noticias/press/2021/2/6021acc44/acnur-y-oim-
aplauden-la-decision-de-colombia-de-regularizar-a-personas.html

2. Andrés Bustamante, Marcela Cabezas, Andrés Gutiérrez, David Niculcar &
Joaquin Nilo. (2022). Informalidad laboral en tiempos de la COVID-19:
Analisis del mercado laboral Chileno. Organizacion Internacional del Trabajo,
OIT Cono Sur — Informes Técnicos / 27 - 2022. Recuperado el 06 de 11 de
2022, de https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---
sro-santiago/documents/publication/wcms_850906.pdf

3. Ayuso, M. (01 de Octubre de 2013). ACV . Obtenido de Alma, Corazon y
Vida: https://www.elconfidencial.com/alma-corazon-vida/2013-10-01/las-6-
estrategias-de-los-ricos-para-reducir-la-poblacion-y-conservar-su-
estatus_34781/

4. Beltran, S. G. (2008). Ciudad, informalidad y politicas publicas: Una reflexién
desde la sociologia de lo cotidiano*. Cuadernos de Vivienda y Urbanismo, 1,
280 - 297. doi:ISSN: 2027-2103

5. Bustamante, D. V. (16 de abril de 2019). Periodico La Opinion. Obtenido de
https://www.laopinion.com.co/economia/flujo-migratorio-presiona-el-
mercado-laboral-de-cucuta-175229

6. Cardona, A. O. (11 de 02 de 2019). En Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla
se encuentra por lo menos un inmigrante en cada cinco de 10 barberias o
peluquerias. La Republica. Recuperado el 13 de 11 de 2021, de
https://www.larepublica.co/consumo/cuales-son-las-areas-en-las-que-mas-
trabajan-los-venezolanos-que-migran-a-colombia-2826030

7. Castro, J. G., & Carvajelalino, C. A. (2004). LA DEMANDA DE TRABAJO:
TEORIA Y EVIDENCIA. Equidad y Desarrollo(02), 5,6. Recuperado el 09 de
11 de 2021, de file://IC:/Users/pc/Downloads/Dialnet-LaDemandaDeTrabajo-
5166564.pdf

8. Celeste, S. (2003). Max Weber y la escuela estructuralista. Recuperado de
https://www.gestiopolis.com/max-weber-y-la-escuela-estructuralista/.

9. Corte Constitucional. (10 de junio de 1999). Corte Constitucional.gov.co.
Obtenido de Sentencia T 444 de 1999.



%T,,,T. UNIVERSIDAD
#2£SIMON BOL{VAR

BARRANQUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

10. Corte Constitucional, T-243 de 2019 (Corte Constitucional 31 de 05 de 2019).
Obtenido de https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-243-
19.htm

11.DANE. (2019). Medicion de empleo informal y seguridad social Trimestre
octubre - diciembre 2019. Bogota. Recuperado el 23 de 11 de 2021, de
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech_informalida
d/bol_ech_informalidad_oct19_dic19.pdf

12.DANE. (2020). Bogota. Recuperado el 23 de 11 de 2021, de
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech_informalida
d/bol_geih_informalidad_oct20_dic20.pdf

13.DANE. (2021). Bogota. Recuperado el 23 de 11 de 2021, de
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech_informalida
d/bol_geih_informalidad_jul21_sep21.pdf

14.DANE. (2022). Boletin Tecnico Ocupacion Informal trimestre junio a agosto.
Bogota.

15.El tiempo. (21 de septiembre de 2018). Vlex. Obtenido de El tiempo:
https://ezproxy.unisimon.edu.co:2069/#search/jurisdiction:CO/informalidad+l
aboral/p2/WW/vid/739701641

16.FEDESARROLLO. (2018). MIGRACION VENEZOLANA A COLOMBIA.
Bogota: Gréficas Ducal Ltda. Recuperado el 09 de 11 de 2021, de
https://www.fedesarrollo.org.co/sites/default/files/iml-octubre_2018-web.pdf

17.Jairo Tomas Yafiez Rodriguez. (25 de 07 de 2020). Alcaldia de San Jose de
Cucuta. Recuperado el 06 de 11 de 2022, de
https://www.asocapitales.co/nueva/wp-
content/uploads/2020/11/Cucuta_Plan-de-Desarrollo-Municipal_2020-
2023.pdf

18.La Opinion. (11 de Octubre de 2019). Periodico La Opinion. Obtenido de
https://www.laopinion.com.co/economia/cucuta-sigue-lider-en-informalidad-
laboral-con-733-
18524 1#:~:text=Hay%205%2C6%20millones%20de,el%20reciente%20infor
me%20del%20Dane.&text=E|%20Dane%20revel%C3%B3%20que%2091,a
%?20seguridad%20social%20en%?20salud.

19.Lazaro, R. (2001). ADAM SMITH: INTERES PARTICULAR Y BIEN COMUN.
Servicio de Publicaciones de la Universidad de Navarra, S. A. doi:ISSN: 1139
— 8698



%T,,,T. UNIVERSIDAD
#2£SIMON BOL{VAR

BARRANQUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

20.Londorio, J. L. (1997). revista de la Cepal. Revista de la Cepal, 3.

21.Maquiavelo, N. (1980). El Principe. En N. Maquiavelo, El Principe (pag. 129).
Bogota: Bruguera. doi:ISBN 84-226-1134-1

22.Marquez, 1. D. (2018). Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 Pacto por
Colombia, pacto por la equidad. Recuperado el 11 de 11 de 2021, de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Resumen-PND2018-2022-
final.pdf

23.Marx, C. (2019). El Capital (2 ed.). (M. A. Novoa, Ed.) Bogota, Colombia:
Panamericana. doi:ISBN 978-958-30-5881-3

24 .Mosquera, R. (11 de septiembre de 2014). Portafolio. Obtenido de
https://www.portafolio.co/opinion/redaccion-portafolio/analisis-amplia-
brecha-ricos-pobres-58624

25.Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito. (20 de junio de
2020). UNODC. Obtenido de
https://www.unodc.org/documents/ropan/2020/Desempleo_economia_infor
mal_y crimen_organizado_una_aproximacion_desde_el_analisis_sistemico
_El_Salvador_VFNL.pdf

26.Pabdn, M. V. (2014). El trabajo informal en Colombia e impacto en América
Latina. Observatorio Laboral Revista Venezolana, 7(13), 23 - 40. doi:ISSN:
1856-9099

27.Prado, R. V. (junio de 2019). Consecuencias economicas Yy sociales de la
cuarta revolucion industrial y estrategias pensadas para la adaptacion de la
actividad econdmica. Aportes de la Comunicacion y la Cultura. Recuperado

el 28 de 08 de 2021, de
http://www.scielo.org.bo/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2306-
86712019000100010

28.Rawils, J. (1971). Teoria de la Justicia. Cambridge, Massachusetts: Fondo de
Cultura Economica.

29.Rubio, R. V. (junio de 2015). Determinantes de la busqueda de empleo desde
la ocupacion: una estimacion Logit Multinomial. Scielo. doi:ISSN 0188-4557

30.Sampiri, R. H. (2014). Metodologia de la investigacion (6 ed.). Mexico:
McGRAW-HILL / INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V. doi:978-1-
4562-2396-0



%T,,,T. UNIVERSIDAD
#2£SIMON BOL{VAR

BARRANQUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

31.Schoijet, M. (12 de 2007). El control de la natalidad: un esbozo de historia.
Papeles de poblacion. doi:ISSN 2448-7147

32. Sentencia T - 025, expediente T-653010 y acumulados (Corte Constitucional
22 de 01 de 2004). Recuperado el 10 de 11 de 2021, de
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2004/t-025-04.htm

33. Uribe, Ortiz y Castro. (2006). Una teoria general sobre la informalidad
laboral: el caso Colombiano. Colombia: ECONOMIA Y DESARROLLO,
VOLUMEN 5 NUMERO 2.

34. Yaiiez, J. (2018). Cucuta Estarategia de Todos. Obtenido de
https://cucuta2050estrategiadetodos.com/wp-content/uploads/Plan-de-
gobierno-Cucuta-2050.pdf

35. Yafiez, J. (2021). Cuentas Claras. Cucuta. Obtenido de
file://IC:/Users/pc/Desktop/Luis%20H%202021/UNIVERSIDAD/Septimo%20
Semestre%202022-2/Trabajo%20de%20investigacion/Informe-Rendicion-
de-Cuentas-Alcaldia-de-Cucuta-2021_compressed.pdf



