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”fLa presente 1nvest1gac1on que hemos desarrollado sobre un pro'
‘_,blema de dific1l acceso en la medlda en que’ ‘son contados 0% ds_ .
"mlles los trabajos o 1nvestlga01ones reallzadas a nlvel nacln_
Zjnal Y, por con51guiente ‘al nivel partlcular b reglonal. Sinem-
‘.bargo en nuestro afan hemos lograd . : 1ar ' consolldar nues
‘”;tro 1ntento- nuestro proPOSLto tal e 3 el de presentar ‘nuestro
© ANTE- PROYECTO,” '
J on ex1ge._@ R

-en 1os marcos y ex1gen01as que la 1nvestlgac1—

‘A nlvel metodologlco, de estructurac1on teorlca y de con -

Loy

'forontac16n o préctica en 1a 1nvestlgac1on'que nos. atane, tal
_-Ifes el ‘de” 1a INCIDENCIA DEL RABAJO SOCIAL EN EL SERVICIO DO -
'*5fMESTICO, nuestroﬁ“

<hverdaderos problemas que se manlfleotan b7 estan presentes en

studlo tlene como objeto_desentranar los j

'7ese sector soc1al en los marcos y cri31s que vxve el réglmen‘

eapltallst:fen 1os actuales momeatos estructurales Yy coyuntu"

rales.- Para ello nos valemos del 1étodo dlaléctlco para poder'
entender y extraer 1as ralces en las cuales se desembuelve la‘
problematlca més grave en la medlda en que’ se desarrolla y- -

"consolidan los modos de producc1on en ColOmbla trayendo con51
©.go’ manlfestaclones proplas de dlChO fenomeno, tales son la a-

paricxon de 1nst1tuc1ones o agenc1as de empleo en .donde se ma

:f}niflestan con mayor agudizac16n los problemas econémlcos.pali.
"VTtlcos Y 5001ales, ‘dadas las caracteristlcas de trabajadores %
'\por contrato ‘sin. nlngﬁn tlpO de rela01on con emp*esas de alli

P

‘-,que se garantlce una mayor estructurac16n a los capltalch en

sus dlferentes ramos,‘en que se manlfleste.f'
s / ." P - R R . i ) .

q
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El estado educacional, los bajos salarios y la no capaci
dad de organizacidn, son premisas que nos muestran el estado
actual de este sector social. De alli que como Trabajadoras -
Sociales nos toque presentar una invesfigacién enmarcada con
criterio y andlisis que incidan en dar a conocer dicha inves
tigacidn bajo una 6ptica de andlisis dialécticos, propendan-o:’
aciertos- logros y reivindicaciones, partiendo de las necesi-
dades mas inmediatas para este séctor,social.



IS

I.- FORMULACTION ID EL PROBLEMSA.

Nuestfa sociedad colombiana afronta la crisis de agudizg
cidn del capitalismo y vemos como el Estado se preocupa por -
instaurar politicas en la produccidén que consoliden sus inte-
reses burgueses, de ahi que su politica econdmica interna le
da cabida a los monopolios y consorcios colombianos y extran
jeros en el incremento de su plusvalia, determinando el precio
de las fuerzas productivas por debajo de su precio real; ac -
tualmente, congelacidn de salarios; contradicciones que se -
agudizan bajo una explotacidn desmedida y sofisticada. Todas
estas incidencias y caracteristicas obligan a la clase traba-
jadora proletaria a vender su fuerza de tfabajo..El sector -
servicio en las actuales circunstancias es un sector social -
mads explotado y oprimido por las politicas y limitaciones que
instauran los gobiernos en beneficio de las clases burguesas.
Este desequilibrio econdmico auspiciado por el mismo Estado,

un Sector Servicio Doméstico como totalidad social enmarcado

por las condiciones obligantes de su trabajo y en sus relacio

nes: " ama de casa", "muchacha" y despectivamente como "mante
ca" (X) atravieza por periddos de solidez en cuanto gue son -
elementos indispensables para la burguesia pero, tambié&n afron
taperiédo de transicidn en cuanto que se eleven como grupo -
social concreto nivelando sus condiciones como sector proleta-

rio.

(X) .- Lengﬁéje populaf Barranquillérd.

r



 men capltallsta.‘

A

Sl

Sy . . .

Son acaparados por Agen01as de Empleo Domestlcos tales -
como MANSERVICE ASECOL, etc., pero que presentan caracteris

- ticas’ comunes ¢ que ‘'son golpeadas fuertemente por sus asplra—-

c1ones salarlales. Vemos. pues, las grandes nece51dades y pro—'

' blemas a que son.sometldas- _ T
: C ) . S X
4 . -a) .~ Mayor salario real .. . s
b) .- Estabilidad laboral - .-~ .0 owd
. ‘ ' o \ A ’.‘” ‘ ‘\\'-\-:;:\ '\‘ ’
Ty o . A A mFdT 4 n A e a )
»,c).—AServlclosﬂgevsalud 1ntegrados'(afllladoswai\l,s,s.)@
.7+ d).- Centros, de Capacitacidn Laboral, Técnica - 1
I S TR o . T\
"i. .7 @) .-"Centros de Educacidn integral y funcional i

f) .~ Formacidn sindical
‘Este”sector-Sefvicio Doméstico en éus relaciones técnicas

de trabajo, -0 mejor, su cla51flcac1on de Serv1c1os Personales

"agudlzan, mas' u“forma01cn2y“permanenc1a como explotados, ya
fque ‘en su,mayor porcentaje se’ encuentran a11neado Por con-

,slgulente desconocen los mecanlsmos de explotac1on del régi-

-

Por otro lado, el caracter procesal es decir todo su -

:desarrollo en cuanto han permanec1do alslados de la estructu
'3fra 5001al Ly ninguna' 1nvesc1gac1on soc1al le ha dedicado su -
fatenc1on merec1da, aqui ectamos desentranando las exigencias
ldgicas 1nternas de su desarrol]o 51gu1endo paso por ' paso su

"desenlace y esto es 51gu1endo su proplo proceso(l)

.F . A N - . - ‘.,5 £
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[

-@;) MARX K Carta a J B Scheltzer, 24 de Enero de 1 815.
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. Inic1andose desde su "categorla mas 31mple"‘ entendien
'?do por "categoria mas 51mple" (2) al elemento clave para el -
func1onam1ento de ‘una totalldad cualqulera (3)
‘ _ S | , .' 4;J
Totalldad cualquiera, que para nosotras es el estudlo del
~Sgctor Serv101o Domestlco, ‘@ la cual tenemos que llegar a la
_ tendencia general del desarrollo del proceso (x); como aut6 -
Enomo en - cuanto que presenta caracteristlcas especiflcas que
se desprenden de su propla naturaleza, conv1rtiendose en el
prlnciplo v la fuerza motrlz son contradicciones 1nternas, sus
':pecullarldades.— Por eJemplo Que hace que el sector domésti~
co sea trabajador. 1mproduct1vo y. sea ublcado dentro del pro - .

vletarlado ? .0

.- g s'i IFICACION

ta) . jzda 51gu1ente 1nvestlgac1on social: metodologlca tle
~ ne como punto de partlda el anéllsls del capltalls
" ‘mo con sus’ 1nc1denc1as en el grupo 8001al ‘del Ser: -
*i~v1c1o Domestlco.' ' '

‘o b).~1$1'Servicio:deéSticq; cdmo;éonsecuéncia del régiw .
" men'capitalista en, sus etapas de’agudizacién, cre-
ce .y se desarrolla como parte del proceso soc1al en
-nuestros pueblos dependlentes (4). '

(2). - MARX K. E1 Capital.’ “Tomo I, Capitulo 1. ot
" (3)..~ GUTIERREZ RAMOS uARIO Introduc016n a la Metodo1ogia"
' Dlaléctlca de. la Invest1gac16n Spcial Investlgamos Ltda{

“']»;'(X) - Nuestro Estudio: theral a'y b, pdgina:

(4) - KOVAL ‘B. Estructura 01551ca de .los palses de Amerlca -
' : Latlna. En‘"REv1sta Amerlca Latlna" APN Capitulo I Pg.7
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S ’~Hggfpgéﬁ:f Como futuras Trabajadoras Soc1ales 1nsertadas en
- la estructura 5001a1 del 31stema,‘estamos -en- capac1

dad de enjulclarlo para desentranar a nlvel 01enti'

flCO toda;la problematlca que nos ocupa._,

—‘Sl los confllctos soc1ales del proceso que se desa

ot N 0BOETIVOST

rrolla dentro de 1as contradlcciones externas e 1n4-
ternas de las clases (5),,el sector domestlco se '-;‘

1nserta aqui como totalldad oprlmlda por ‘tales ca -
ractenistlca5“ de ahi que para. nosotras se convier-
ta en'. punto de partlda 1nvestlgat1va soc1a1 metodo-
léglca.hjl.l;:u;“ ' ' '

oé&EéIvosf'GENERALES”’ RSN
Reallyar el estudio socio-economlco\del sector Ser
v101o Domestlco desde su formac1on hlStOIlCa hasta

las 1nc1den01am del 51stema capltallsta en sus eta-

L
-

pas actuales._

Ublcar el sector Serv*c40 uonestico dentro de’ la'_-

-estructura Clabi”t‘ de ﬂueatra soc1edad y..objetivi -

zar su desarrollo en cuanto que “prestan seznlclas
personales Yy serv1c1os nﬁbllcos" (6)

OBJETIVOS ESPECIFICOS ”_;*1 L .”"“ o

(I

Conocer las ne0951dades béolcqs del -gector Serv1c1o

Domestlco, su grado de 1nteracc1on, su socializa 1

Lo 2
. L

(5) := MA
{if; . , RN

. SE TUNG. c1nco te51s Fllosoflcas Ea1c1ones Pekln.,. ‘
L *;”(6),- MARX KARL..El Capltal “Tomo 111, pag. 415.

e

B



c1on,'sus 1ntereses, su. economia y todas sus dlmen—
01ones que 1o constltuyen como materla prlma de nu - .
estra 1nvest1ga01on.

i

b) Anallzar su posicidn social de los Estados del régi-

L IV.-

4.2,

a)

c)

men capitallsta, 3us rela01ones de ‘trabajo imporduc
thO y, sus cond1c1ones dentro del proceso social -
de producc1on.

il

CH I ? OTESTIS

HIPOTESIS GENERAL

A
PN

Los bajos sa1arlos de la poblac16n, 10s altos nlveles
de desempleo, el analfabetasmo, el flujo migratorio
1a d1v1516n tecnlca Y. soc1al en la producc1on del -

,” Serv1c1o Domestlco"y la agudiza016n de estas pro—

‘voca su relatlva "ext ncion", proplas dentro de las
contradlcc1oneJ del regimen capltallsta.

b .

ﬂiPOTEsiS‘DE TRABAJO |

TR G s - ‘

"Bl grado de desarrollo de laoufuervas productivas
en el. reglme capltal*eta“ (7) determlna mayor for

-macidn del sector domestlco al 1nterlor de toda so-

C 01edad d1v1d1da en clases soc1ales.

La lelSlon tecnlca y 5001al de la produc01on mas su
desarrollo, aglutlna mas mlembros para consolldar el

sector " Serv101o Domcstlco"

La dlviqvon del trabajo y la lelSlon de las condlﬂ-

c10neo de erabajo, hace més aguda la eontraacc1on -

oo,
»

' ' t ' .
Y N B ','_ . . -

(7) MARX KY ENGELS . Ideologia Alemana. Capitulo I,
‘ Obras Escogldas Tomo I, P&g. 62..

.
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 ﬁ¢éj‘fE1 pésimo nlvel econémlco las'convierte en objetos y
”'sujetos de f&c1l explotac16n,‘por razones de la con—

d1c16n SOClal y tecnlca del trabajo.“hlr

‘ib)_'Las cond1c1ones 5001ales 1mpuestas por la d1v1s1on =

o entre capltal g trabajo asalarlaao, lanzan al sector
-1domést1co a otro campo de trabajo de caracter "Mlcro-

' T

S "a,—.' N - . Lo PR . R . . L,

'E[}ﬁ;li_ LIMITACIONES

Como todo proceso 1nvest1gat1vo y metodologlco, herﬂ
de afrontar una serle de obstaculos, proplos de la f—

lfaproplac16n correctd del fenomeno para ello utlllza—'

’ﬂ?7f remosJel método dlalectico, capaz de presentarnos el
' anallsls y estudlo exaustlvo de- dicho fenémeno, como
tal desde ya Hay una comprengion acertada de ‘su ori-

gen, desarrollo y por ende, qe todas sus manlfesta -f
o c1ones en el marco de nuestra soc1edad capltallsta,‘éf'

domlnada por.el 1mperiallsmo,‘f L

N N L
- . 3 .
W i e ot x

Enumeramos 1as posblles 11m1tac1ones

en cuanto ‘gue 'ser les conoceré su smstema Y las forma'

01ones, p051b1es rechazos al dlalogo.~ Lf

=~ 1

(X) Micro tenporal— Ejemplo- Hoy trabajan como aseadoras (un
- dia) manana trabajan como lavanderas, otro ‘dia hayas.

- - L N

‘ﬁ?’ar. Las dlfer°ntes act1v1dades de los mlembros del sector>



,:wppﬂggwgﬁf;a) Las dlferentes actlvidades de 1os mlembros del sector
et en cuanto que se les- conoceré sus:smstema y las forx—

macxones, p051bles rechazos al dlélogo.*

3&&) - La’ heterogeneldad en la procedenc1a soc1al del sector,?
o dlflculta una constante para el’ grado de- 1nteracc1on
,fw' ' ZVFW,. y e’ soclallzac10p

. ‘c). El escaso materlal de blbllografia en cuanto al tema -
:mﬁﬁ:;" :;”“'_v3 proplamente dlChO, b551camente hemos querldoaportar
& ‘-n},ng Li::f ' -nuestro estudlo, tal as. de ublcarlo en la estructura
ST . soc1a1 tratandose de una invest10a016n 3001al Y ‘no
RS ] un trabajo blbllogréflco. fb ’ ' '

5.2.7 MET ODOLOGIA

“Ai'esﬁudiéf“efihveStigér~este'sédtof-§ociai ' como par-
%}' ‘ te 1ntegrante de: la. estructura social. del 51stema Yy
' en sus 1nc1denc1as concretas, encontramos que las re-
. 1aciones -de produc01on que. el sector reallza, implica
,wJQ';s'::f' estudlarlo, cono un proceso dlalectlco contradlctorlo
‘g'fg : por las caracteristlcas de dlcha rela01on -de -produc =~

.t

& cion en su Pqenvla capltallsta. (RN

s - Lo a ‘_\ o - - . A ‘_1~/.
In1c1aremos este proceso de anéllsls concroto de la -
‘ realldad concreta, de la 51gu1ente manera-

Lg) ' tablecer las causas 1ntcrnas del desarrollo del pro.
ceso concreto y la v1ncu1ac16n con las causas exter-,

.y R ) nas. SRR

";7}b)" Determlnar a partlr del desarrollo de sus’ contrad1cc1o

;7;,. IA.;”"TW*;qu nes 1nternas, la tenden01a del desarrollo, es dec1r
' C su carécter procesal R '<~.;H o wwﬁ_

LA ' v + . b _,". Ll * -‘ A



' T Lo e) Ublcac1on en ‘1a estructura soc1al Como secton des.
pendlente dentro de una economia capltalista."‘
Lo . 4 L ) . L 1 . N

oyp MARco e o:;R;I- ¢
' '*gJ’j"‘E" Desde la formac1on del problema, hemos partldo
fff,r’ ﬂ_ﬂ T :; rde la realldad misma-en cuanto que, las ‘caracteris-
o f?‘fgﬂ?[ | tlcas del sector soc1al domlnado por la burguesia Y-
rﬁwi”fif sus allados. Tales como ourguesia financiera, bur -
gue31a comerc1al y pequenos burgueces, “los oficiales

a,t.f L . del estado domlnanne y los: patronos trad1c1onales, -

han escalonado un peldano mas en la denom1nac1on -

Y

';capltallsta- han 1ncrementado las contrad1cc1ones

.pr1n01pales, cual s son, 1as rela01ones de producci
TR ':"on ¥ 1&" a1V151on 8001al ' tecnlca -del trabajo.

[ .
'

giiduﬁigf'-‘ 1. VA este se le suma la politlca econémlca colom -
; R Eblana, estatuto de segurldad ~congelac1on de sala —"
.1qfufﬂhr“‘ - rios, permanente "1nfla01ones"'probocadas o estlmula
k das por los apetltos proploa de las clases burgueaas

‘

en’ nuestro palsL
: . Un ejenplo clésico y patetlco nos lo demuestra
ruloa Dalances flscales tanto de los bancos y bolsas:‘
';de valores, como la de las emoresas privadas, véase-
tamblen que estas ‘Han 1ncrementado su capital (plus-
“;]valia) Y por co 51gu1ente han aumentado su radio de
) domlna01on (ejemplo’ Organlzac1on ARDILA LULE )

[

_ Todo esto trae £omo consecuenc1a que la clase -
;Fg:jfwi “:-jﬁAfnvﬁ o obrera y sus seCtores allaeados, (campe51nos pobres,

Tfs tores populares: sectores mlgratorlos, ete.,) vivu

van y sufran en. carne propla los golpes del capita-.




c i

e

' Nuestfo objeto de estudlo se trasladara a la ev1’.f

o <”Jffit 5den01a .real ¥y las determlna01ones .que lo definen como.

i sector eyplotado cuyas nece51dades vitales: V1v1enda -
.educa01on— trabajo-nivel de salarlo- salud  y otras, co-
mo califlca01on de mano -de obra ( fuerza de traba]o) -

-ffsean incorporadas a meresas Y naturalmente dentro de
estruCCura 'social. - I ,

e Anallcemos dedde la perspectlva de la clase domlnan

' o ' te uStOS problemas lo- que nos permlte dhtectar las con-

L R BT 773trad1c01one¢ 1nLernag secundarlas- S

.
¢

d) ,Relacxones entre el carécter de la producc1on y el ca.-
fV_ racter prlvado de la produccion ( como trabajadores im-

[
o .

proauctlvos)

- .

li@b)A; Clase domlnante ( patrones ) y clases domlnadas (serv1-_

e 1

1cio domestico)

.“f‘ 3iC)fL1Fuerza de trabajo necesafla y el valor de la fuerza de

~,trabajo matorlallzado en pre01o.,_ ' «-.'] . R

v

»"di 'ZEl aoble caréczer del trabajo y el valor deternlnaad del
: -mlomo"l ‘ o ' R
Lste modo de yroduc01on capltallsta en donde el. pro-.
ceso de trabdjo es 1nd1v1dual - se’ caracterlza por su mé
‘Almo grado de explota01on y de aprop1a01on de las fuer-
zas produCtlvas,en geleral la llbre concurrenc1a es

: S . la, propledad fundamental del capltallsmo y de la produc
e :cidn de mercan01as en . general (8), m&s adelante encon

. ——

'tramos los rasgos fundamentales (9) L

(8) LENIN V El Imperiallsmo Fase Superlor del Capltallsmo.' ;
o EdL Lenguas Extranjeras, Pég. 111. - '

» L :”'-' (9) Iblden, Pag. 112 113. . jﬁ&f'ﬁ?-

e - . - - S - . . L
v . . . . . . . . .
S [ - ..



"La concentrac16n de la produccmon v del canltal 11e‘,A
gadahasta un grado tan elevado ‘de desarrollo, que
ha creado los monopollos gue desempenan un papel de—

0151vo en-la. v1da economlca.,{v

2% La quLOn del capital bancario con el industrial. y -
' 1a cre3016n, sobre la- base de este "capltal flnanc1e
X0 de la ollgarquia flnan01era. '

3.—_ La exportacion del capltal _a dlferenc1a de exporta—”
‘c16n de mercancias, adqulere una 1mportant1a partlcu

1ar. ',Za;~_g ¥

>

_4.—; La forma016n de" asoc1ac10nes internacionales monopo-
llstas "de’ camltales, 1as cuales se. reparten el mundo

'-.<_ N : N ’
g B . ‘.

. "Fs un, trabajo personal individual cuyos serv1 -

.01os son retrlbuldos de acuerdo al grado de’ espec1a—"
NN llzac16n Yy relac1on 5001al a: que pertenezca .con sul
pmodu0016n de aeerClOS personales “(X) ' .

s .

o2

P

,;'VﬂfEsta ub1cac16n segﬁn las caracteristlcas de su'-
desarrollo Y de sus fuerzas motrlces Y las dlversas'
relac10nes cue se establecen entre ellos, desarro -
llan hlstérlcamente determlnadas relac1ones soc1ales'

'como un sector de traba]o lmproductlvo Y entonces -
ver todas las inc1denc1as capltallstas, que entre -
otras tenemos- tQ% “I} P T o

., e o e e PR
R . Dot L

\",.‘. ‘ )

. R LRI A
D '-:-' s (

SR EXPLOTADOR EXPLOTADO ( Serv:Lcio Domestico

e

[N N P

(X) - Definicién,huestra, PO S
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Cuando el empleado doméstico vende du’ Luerza de
trabajo para poder subsistir finica forma que -

cuenta.

4.3, CARACTER TECNICO DEL TRABAJADOR :

4.3.1. Es un“trabajb'méhualfque dependé funda -
mentalmente de la habilidad vy destreza
.con que'el trabajador realiza su produc
cidn ( serv101os personales al propieta
’ rio) . o o : ‘
4.3;2; " BExiste. dentro del sector "“erv1c1oz!: -
',ormc;os proplos de acﬁerdo a una labor
particglar dentro de.dicho sector.
5.- La aéferminaéién'del repaiﬁo territorial del mundo en
tre las potencias capitalistas mis importantes.
ﬁéﬁtfo dé esta caracferigfiéé del ﬁﬂndé de produccidn

capital1 ta queaa nov1llzado nuestro trabajo en cuanto -

:que se anallsls parte como hl]O suyo, esta formacidn his-

tdrica, servicio doméstico como un sector improductivo en
.cuanto que el}trabajo crea valores de uso o servicios, pe
ro no incrementa capital. Al respecto dice Marx"

o ERay

"Todos los trabajadores 1mproduct1vos tienen como" ca-
racteristlcas el que al lgual que las .dem&s mercancias, - -
destln;das al consumo que puedo comprar, se hallan a mi -~
dlSpOSlClon en la medida en que exploto a obreros proguc
tJVOS. El obrerc productivo .es por tanto de toda - la _gente
el que menos puede disponer de los servicios de los obre
ros 1mproduct1v0b, aunque sea el pue més contrlgpye a pa

gar los servicios impuestos ( al Estado, las contribucio-

U Hesy) Y aTld ifversa; mi ‘capacidad para emplear a obreros



im,

VII.- DEFINICION '~ DETL"

productlvos, lejos de aumentar dlsmlnuye en la produ001on'

cén que tengo a, ml serv1c1o a obrero

1mproduct1vos"(£)

Para nosotros el sector serv101o domestlco lo califi-

camoo como un trabajo 1mproduct1vo, como un servicio per=-

sonal de tlpo inleldual ‘que es caracteristlco formado ~ -

por la separac16n entre el capltal y el trabajo asalarlado“-'

que es 1nvev1tablemente 1ncidencia capltallsta. De ahi.

que NUESTRA DEFIMICION del Serv1c1o Doméstlco sea?

Esta doble caracteriza01on del trabajo ofrece al em —a‘
pleado reallzar labores durante la. semana, o el mismo tra-.

bajo para varlov propletarlos de ese servicio ‘personal, es

to consollda y agudlza la separac16n entre capltal y .tra-

bajo,‘el sector queda més oprlmldo Dor las caracteristlcas

y.en. donde las politlcas del Estado con sus 1nc1denc1as

y},@ .

capltallstas lo maltratan y quedarén aglutlnadas bajo la -

fuerza monopollstlca en la,produ001on general de allf que

nuestra CLudad se viva estafrealldad por el sanguinario

-~

capltalista en donde la concentrac1on de su capltal.es am-

Darada por el mlsmo Estado.i“”;f;

LI

CONCEPTO

REAL

La relatlva emt1nc1on del aector Serv1c1o Domestlco" obe

dece a la- desmedlda lelSlon tecnlca Yy 5001a1 de la produc
c1on<al ;gual que sus.grados de{axplotac1on (x).

(%)

‘o

. de Cultura Economlca, 1 976 Pag.-222

(X)) =, MPRX K. Hlstorla en las Teorias de la Plusvalia. an&o -

A mayor lelSlon Internac;onal del trabajo mayor divisidn

del. trabajo asalarlado y -en sus espec1f1cac1oneq surge -
el_serv1c;o/domeotlco como producto de esa divisidn.



VIII.-OPERACIONALIZACION QPE VARIA-

VARIABLE. GENERAL

a)
}' TLos bajos salarios econdmicos y su aislamiento del con
% texto social,\las indiyidualiza_pomb "gsirviehtas®
“g : A‘ . ‘
B b) VARIABLE IVTEQNEDIA
. La carencva de aslgten01a 5001al y de organlomo que la
defienda.“ '
INDICADORE@ - A Lo ~ FORMULARIO - TECNICA
Indlce de empleados do - ,Quéjespecialidad?‘ Encuesta
' méstlcos ’ ' ’ ‘ ‘
Procedencia?social Origen de lugar Encuesta
Ingresb econdmico © Cuanto le pagan? Tncuesta .
Variabllidad en su EOE"5fNeceSidad vital para Encuesta
macidn como sector la ‘clase dominante.
| 'a) VARIABLE GHNERAL -
g . Salida a otros paises
b) VARIABLE IHTERMEBIA , .
Inoperancia por parte del Estado hacia el sector.
c¢) INDICADORES
- Marginamiento a la integracién del hogar.
- ‘Desprooorcién‘real entre: fuerza de trabajo y pre -
cio de la Luerza de trabajo.
- -Heterog@neldad para un buen nivel ecadenlco
- Palta de con001m1ento proLundo gsobre la problematlca
\ “por parte del sector y carencia de un grado especia
. - <

lizado para fomentar una sindicalizacibn.
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a) VARIABLE GENERAL _ ,
Inestabilidad laboral-conduce al sector a dividirse ir-

especialidad del trabajo.

“

'b) “VARIABLE : TNTERMEREA

La formzcidn Gel proyecto social, dirigido al sector

'social en investigacidn. .

c) INDICADORES ;

- :Formaéién de gh centrc docente para la continul -
dad escolar. _

- Formacidn de centros de salud integrades

- Mayoxr remuneracidn salaria#l

- Fromacidn de una organizacidn sindical.
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INTRODUCCION

. La 51tua01on tan deqvantajosa que presenta la historia
del Servicio Domestlco hasta la actualidad maniféestada des-
de la utlllza01on como mercancia hasta la violacidn de ‘sus
derechos humanos, ‘merece la atencvon 'y comprensidn a partir
del irabajo Social’ Clentirlco, no ‘comd un objeto de estmdio

. meramente, glno en la utlllzacion racional de alternativas

concretas- Ta constltu01on de un ‘8indicato como &rgano ca-
paz de rean1nd1car su nuesto en la estructura de una econo

mia ]usta Y ecultatlva Y en 1a captac1on de mayores ingresos

,que permitan satisfacer:- sus necesldades v1ta1es..

Las Inc1denc1as del Capltallsmo en el Servicio Doméstico

 que lo determlna como Trabajo Imbroductlvo, dado que es un

servicio personal de tlpo individual cuya remuneracidn esca
pa a la espec1allzac1on.del trabagq vy gue sus funciones es-
tén al servicid personal creando.valores de uso en un pxoée»
s6zde dlSpOSlClén de consumo inmediato, hacev/p051ble -gu-eg
tudlo glqtemétlco v organlzatlvo en la proposicidn de un . -
programa de accidn, donde Trabajo 8001al se constltuya en -

wna herlamieuta fundamental de camblo
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ANALISIS HISTORICO SOCIAL DEL SERVICIO DOMESTICQ EN

COLCMBIA.

Resefia Historica de la Desigualdad en nuestra Forma -

"cibn Socio-econémica antes de la Concuista.

" Las complejas relac1ones economlca coloniales ne

'cesarlamente tlenen que canalizar a partir de 1as con -

~tradlcc1ones qLe deaarrollan en 'su seno, asi por ejem

plo. ‘La contrad1c01on Colonla—capltallomo, que fue ex-

presada en la producc1ﬁ aurlLera que se reallzaba bajo

1elac1ones no capltallsta pero que se adecuaban al mer

cado mundlal cahltallvta. Aqu1 se enfrentan dos modos

de produccidn, por gn lado el Colonlallsta y. poxr el = -

otro el Capitalista, que dentro de las nuevas formas

. de sus relaciones iva determinando la produccidn colo-

nial. : '_-,"' Q' C K

+

La produccidn de oro promovid las demds produccio-

‘nes, tanto la agricola como,la‘aftesanél, pero funda -

mentalmente, fue la produccidn de oro la gue generd la

ley Econdmica fundamental del Me*cado de Produccién -

Colonial . " Todas las 1nst1tuc1oncs econdmicas socia-
l les y politicas de ‘la Colon1a~surgleron para

. .promover el -mercado europeo de metales pre -
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X ':ﬂ,'.‘ﬁ@é‘?ﬁs 'y productos: tropicales’ ". _(1_);‘ L
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',fﬁihj‘ De ani que nuestra Amérlca, las relac1ones agra -

ol

van ‘el modo de produccién colonlal se lnlClO con la =
exprop&acién de las tlerras comunales lndigenas, a’ par-
t1r de aqui se 1ncorporan al mercado mundlal capltalls—

ta los demas sectores de la produc016n, asi: por ejenploo{'

f;':Tell CE artesanales‘ﬁ- Mlto 1nﬁustr1al u obraje
N A - Manufactureras (“en el Socorro)

'};%a Tallere artesanales (proola -

jfd;fff.:r':--im"f”;fvgi l mente dlChOu- ' L
Una’ de las de31gualdaies en nuestra Lormac1on soc1o—eco'
némlca que determlno el purglmleneo ‘del Mercado de Pro
duc01on Capltalista, fue prec1samente ‘el COME?CIO, ya -
que atraves de el,\se reallzaran los 1ntercamblos comer‘
01ales com Europa v Amérlca. El Comerc1o v gracias a él
las colonlas Amerlcanas acumularon ‘exedente. de capital,
que se rebresentaria por el Capital Mercanti1 (Burque»
31a compradora) que estaré orlentando hac1a el caplta -
llsmo Europeo~Amer1cano, vy a nlvel lnterno se\darlan -
las grandes crlsls 5001onolﬁt1cas con la 1rrupc1on del

Yo a

-‘nuevo Mddo de Producci&n.ﬁfgﬂ

El sostenlmlento y domlnio s001opolit1co por Dalte:“
de los conqulstadores ya que 1a Empresa de la Conquls—f
ta\se deblo fundamentalmente a la bﬁsqueda de. oro, ya'
que las rutas establec1das obedecian al rumbo que 1ban;
51gu1endo las explota01ones amiFeras, y el somet1m1en«f
to dc los esclavos e 1ndigenas a traveq de la 1nst1tu—*

- 010n economlca y 3001al
F ~&x<‘

(l)

S Y
R

lrango Jaramlllo, Marlo.,El Proceso del Capltallsmo en
olomola..Ed1c1on Hombre Nuevo, Medellin 1977 Péc 8

e v




'i;cenurac1on:‘

LA ESCLAVITUD, como respuesta economlca necesarla en la

explota016n de 1as mismas, 1a esclav1tud Y, su comerc1o
se conv1rtlo en una,de las empresas més cod101adas por

las poten01as mercantllestas.v

Al de01r de alme Jaramlllo Urlbe°'"La Ec0nomia :—
Granandlna en el 51glo XVIII se posaba sobre c1en act1~-
v1dades= mlneria, agrlcultura, ganaderia, artesania, -

scomer01o y trabajo domest1co-= Ahora- blen, de estas las

de mayor 1mportanc1a por qu~volumen N pregentac16n en
'1a4r1nuezaﬁpr1vadah_e taban basadas en el trabajo de 1a
poblac16n esclava. Mlnas de oro v plata, hac1endas de -~
ganado, traplches productores de mlel panela Y azﬁcar

‘se- movfan a base de mano de obra esclava(2) (Los subra

yado es nuestro l

ﬂlw Veamos ahora de como en las gCOledaaes Indigeneas.g
la ovganlzaCLOn del trabajo‘y de como sus . trlbus fueron
saqueadas, explotadas y masacraaas. e a

ol

Vet . A
B L oo

13746160 del s,Tr’-"abaj& "er{ La 'fsdd:'ie'ciaa Chibcha.

K ,"' N s T . . . . Lo N

La SOCledad Chlbcha dentro de la organlza01on del

.trabajo estaban dedlcados a la al;areria y: aﬁ comerc1o
“frundamentalmente la mlnerla les propor01on6 1mportantes
L”productos. Explotaron 1as mlnas de sal de leaqulra v
;Nemocén, el cobre de Monlquira, las esmeraldas de- Somon

doco Y 1as mlnas de carbon de Socamoso, Tépago, Tasco,?

,3,y Gémeza, el cual empleaban para la. calefac01on Y para-

encender los hornos en donde elaboraban la . sal por con’

(2) Jaran1llo,Ur1be ,.Jalme.:Enoayos Sobre Hlstorla 5001al
: Colomblana Ed Unlver51dad Na01onal Boaota 1971 iPag. 24:

PN Lece .
iet e R :
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‘1ﬂ;que guardaban, sobrctodo en oro y pledras prec1osas.

*lj#}»‘ El oro fue utlllzado Como pleva de sus adornos, pero

'”tamblen utlllzado ‘cmo moneda (sin simbolo alguno) en el
‘ estableC1m1ento ael trueque,.lo rec1blian a canblo de -
‘mantas dem&s productos agricolas de los dlferentes'3—
”centfoso :;{fiﬂm-:_z .,.&~f’ﬂ ' R

KR P Lou
[ 4 . N . o

A PN R . T

l;l.é.f Organlza016n del Trabajo en la- Sooledad de los Ca-

_rlbes-*.' A A

*,\

, La 8001edad de los Carlbes -en lo que al tvabajo se
reflere esbaban dgdlcados a- la expre51on estétlca, traba
gjos en las pledras,.la carémlca en representacwon rus- -
ﬁtlca en barro, con mezcla de cenlzas, tamblén trabajan
Qﬁlos tejidos, en la fabrlca016n de hamacas, mochllas, -
f:'chlnchorros. mran de gran poder bellcoso, fabrlcaban -
f*sus proplas ‘armas (flecnas, arcos) en-la’ derensa de"su
_terrltorlo de ‘manera- obqtlnaaa ha01a el elemento 1nvasor

;f;El EsQanolo_-; RRE

:5¥1,1Q3{:Organizaci6n dél'TréBéjo'éhﬂla Sooiedadjde:lds Ara-

was: S

I Dedlcados a 1a agrlcultura Y peoca, la alFareria —f
(mujeres en esclu51vo a1 1gual que a :la mlneria.

En 91nt051s las gres grandes famlllas 1nd1genas Co
1omb1anas~Fueron saqueadas, prlotadas y extmnguzdas ;ﬁf
por 1os conqu;stadoxes por las grandes mlnas v tesoros

_ 'Los‘lndlgenas a pesar de su crganlza01on no pudleron -
',con el poderio béllco del conqulstadmr. Mgchss 1nd1ge—
fznas fucron tamblcn utlllzados en las nlnds y su explo-:
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Anélisis 80010 Econémlco del Conqulstador en 1a For -

’ .

ma01on Soc1a1 y Lucha de clases-\

Las nece51dades del _comercio en el'éigleﬂxﬁj"plag
tearon la nece51dad de descubrlr maeaesrnames enaia -
expan51on v donlnlo, 1a la emoresa conqulstadora‘fue'
motlvada ﬁor las mlnas da: oro en Amerlca, lo que per-
mltia a las potenc1a Espana,,Inglaterra, Franc1a, el
domlnlo del Mercado y de’ nuevas na01onales, no obstan
te que- el aumento en | 1os pre01os contr1buy6 al dese -
quillbrio entre las clases en 1os albores del Caplta-
llsmo en Europa. Estos c*eclerOn a. un rltmo mayor ‘que
los salarlos Y- la. burgueSLa se . beneflclé a expresar
1as masas trabajadoras. Espana en’.cambio fue ‘elemento
de obtéculo ya. que las nuevas colonlas 1ban adqu1r1 T
endo el proceso de explota016n delas mlnas, donde 1os
elevados ‘Precios fueron adverso ya que la explotac16n-
dcl*oro”seahaeia dlrectamente y:-se regaba més o menos,

homogenea en los dlversos sectores de la\economia.

t

T ,‘ EUI - s ."- L . v B LT o B R T
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Algo que perjudicé notablemente la Empresa Conquls'

tadora fue el deseo pe*sonal y saciador del "Conquls—
tador" 1a explota016n de oro y pledras ,cec1osas en:
cuanto a saqueo se reflere, quedaba en manos del com-
qu&stador, 'no habia Aun 1nstrumento regulaaor de tal

ac01on, otro ejemplo lo conatltuye que dentro. de las

»"ferlas navales anuales" se comerC1allzaban los Qb;e

tos de oro con mercanc1as comerc1a1es de otras poten
01as. De conqulstador paso ‘a ser comerc1ante que fue—_
ron los que apoderaron del excedente de capltal y —”
con ellos surglo la burguesia Nercantlllsta que mas
tarde lucharian por las liberaclones de 1mpuestos -
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El conqulstador fue el verduoo de nuestra propla
economia y sobre sus espaldas se avalancho los con ué'
fllthS soclales._ S ‘ ) o

R { . N ’ N b ) ) - . - .' A
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1 3 Uolcac16n del Serv101o Doméstlco durante la Colonla-

ER

RN

y sus Man1festac1ones Concretas :ﬂ._ _“Vﬁ:;*n\

El nac1n;ento del Serv1c1o Doméstlco durante la.
Colonia, surge en el momento nlstérlco de 1a Eeclav1—;

'[tud,:»_la llegada de los negros africanos legal Y- no'

Iegal; von51derad05 como seres 1nferlores, e 1rrac1o-:

f;nables en_donde el mibmo Derecho no los consideraba

"como objeto de derecho,‘"no eran Dersonas' no. podian

e;ectuac nlnguna transacmén comerclal la Esclav;tud

como insL1tuc1on economlca necesarla ‘en Anerlca esta

"";gba a la dlsp091010n de 1os Conqulstadores, en la ex -

: ?;ﬂota01on de ‘has, mlnas de 0f0'

:Jcobre, carbén y a los

TN .,n:

;ﬂtraoajos donestlcos, ya. que durante todo el periodo

‘ﬂdos formas'lu

colonlal

731910 XVII la Bsclav1tud se COHStltU]O en

{1a base de la produccxon mlnera.jji_-‘

.‘, ;
PR

“4~ Con relac16n a la agrlcultura, el esclavo ejercia

A

. i . ‘:4 v el .
N .

féflfLa gran plantacion Tt _
”;b)f;Pequena Unldad Agricola,‘aonde a lo largo y ancho’

o del Magdalena,,la totalldad de. los cultlvos fueron
'Plantados por, los esclavos. ' fT : fdﬁﬁ-*" o

-wFL Trabajo Doméstlco era Lan general aue muchas

veces 1as casas de. los coqnulstadores y de los Excle

c1aatas tenian més serv1dumbre que las que nece31ta
ban, 1legaban a extremas que las mlsmas eclec1astias

pldleron al Rey para que se restlnglera el nﬁmero de:

k3 . r . . . - B ’ -
- SeE o, i s - . <.l B PN



_v1élo Doméstico.~Algunos poseen 14 6 y 17 cuando -

fﬁseria sufic1ente 4 de amos sexosliLos amos . env7an us;

amos oermlten a las mujeres v1v1r en casas ue cualc—
'}gquier genero o amancebaaas, con tal que entleguen al--

i
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"En el ano de 1.601 venia en apelac1on a Santa

ra el proceso contra PedromAgulrre, de aaragoza
hAntloqula por malos tratos a sus esclavos y por .

,haber dado muerte a la esclava Frances 'y por -

- clas (5)

haber cortaéo las" o*ejas Yy narices a otra escla
va, muiza llamada Maria“(ﬂ) o “”'*:~,

.’.

'"En el ano de 1 801 se 31gu16 un permanente pro-—.

ceso contra el tenlente de gobernaaov de. Nbvita

‘jIgna01o deuMosqLera.y Flguerqa, por malos tratos
i;a‘ééélavos‘j Eolerancia.de los malos tratos da -
.. dos por su manceba, la mulata Marfia Losada a una
"esclava -de Mosquera.: Ségﬁn~se'desprenda la in -

Vest1gac10n jUQlClal la mulata azot6 a. Franc1sca
le hlz corataduras en 1a cara y en los senos -y
le: 1ntrodujo plmlentos en los 6rganos vergonzo -

. ~

SO'-‘". J B L o

.

'Los testlgos declaran LOdOS, que Mosquera lleva-’
" ba relaCLOnes .con”. la mulata desde hace varlos' o

anos, que tlene con ella: ‘varios hljosfy que la

"vLosada manda las cuadrlllas g maltrata los eucla e
Vvos. Logquera Y 1‘ugleroa, por su ladﬂ, acusd en

el proceso, ‘a los testlgos, lncluso al curd de

Névmta, de" v1v1r amancebados .con las. negras sBSkl

N .
'

: Los anterlores ejemnlos muestran objecivamente de-
-como en la hlstorla del Serv101o Dome tico, 1ncluso
hasta hoy, se 1es trata 1nhumanamente ( con formas -
ﬂdlferentes) hasta llegar al abuso sexual por parte H

.'fqulen las contrata o 1os hleS de este°

o
\ 5

Jalam111o Urlbe JaLme, Qp.‘th Pagina 47
Jaramllbo Urlbe Jalme, Op. th Paglna 50
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Una man1fe&tac1on concreta era la oblsgatorledad
de pertenencia, asi por eﬁemﬁ1o el Ccngleco de Cicuta
de 1. 821, dictd la Ley de llbertad de Partes gue dl""

ponia la obligacidn de servir qratultamenue a sus amos

hasna la edad de 18 anos, es decir , Jque. 100 Drlmeros

. nacidos bajo tal Le3 solo ochnian la llbcrhaa real

1.839.

Hoy por hoy el Congreso, no ha dictado’ninguna' -

Ley que regule la scrv1dumbre y haga valer los dere -

-chos vy la contratac16n de  sus serv101os. Veamos en el

prox1mo capitulo cuaTes ‘ha sido las IncwﬁenCLas Socio-

‘"Econémlcas del Sistema Capltallsta en el Servicio Do-

méstico, como elemento enajenante y disociador ae la

‘persona y del derecho al trabajo.

——
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INCIDENCIAS SOCIO—ECONONICAS DEL SISTEMA CAPILALISTA

"""J:N EL m’vzcxo DOMESTICO. '.,i‘

lac1on°s 8001a1es de la Ploducc n:ﬁA

(. B . he

X B ] . B
'\ - P

4,4;En el procuso de aesarxollo ie las relacxones
c1ales ae produ001on en’ cl Lrén 1to hacwa el Capltd -
llsmo, se. encuen an. y chocan v1e3as y nuevas formas
de relacmones aeploduc01on, estac V1ejas formas dan
tro del proceso de acclerac1on al Capltallsmo se tra
forman en PrerCapltallqtas, s dec11 egtan adecuadas

y son aosorv1das por el: proceso general ael Caplua T
llsmo, aunque en determlnaaos monentos, las reéaCLO-f?¢ 
nes Pre—canltallstas DelSlStan, tal es: el caso quer =L
aentro de la\Agricultura en Colombla ‘afin ex1sten for-ﬁ"
mas v1ejas de mroducéion, Ja "parcela ‘ "la rosa 3 ’*ﬂ;:,'

son resagos del feudallsmo que Der51sten ae acuerdo

del Canl allsmo, esto es cond1c1onea ae sub51stenc1a
macerlal,pero aue en ninqﬁn momento entran en el nro"

ccso aenera] de'jcirculac1on capltallsta.-

P

n';~orma01on Pre—capltallsta en el DeSarrollo de las Ra--

PR

“Ya la- tenencla de 1a tlerra pero que "conv1&en“dentlo'¢-”



<‘@:' '._‘?f‘?fﬂ-entran en: contradlcc1on con 1as nuevas fuerzas produc— )
[ tivas, ya due-en el proceso.de transxorma016n del. Cap1{fmﬂ
‘ tallsmo, las’. v1eg5 formas son absorv1das p4 rezaaadas )
: i*“”'. conv1rtienaose‘en obs;&culo del proplo desarrollo del
:i}1  : ;: ) Canltallsmo. Pero en este proceso dlaléCtlcO, en. v1r—_.
”uﬁzli}ihff ;;b tud de c1erto estatlsmo las relac1ones de’ produc01on |
- ‘ A‘: u.J' no dan alcanze a las fuerzas Droductlvas en desarrollo
4ﬁ}3 117”;‘ ¥ al auedar rezagadas emnlezan ‘ar frenar él de dichas *
- fuerzas v oor con51guiente entran - en contradlcc1on. A

o ;;Lnlq*'medlda gue se'desenvuelven las Fuerzas oroduCtlvas v

‘1)‘ .

las relac1ones«de Droduccion se van conaolldando las

CEEY

'f;f'l- qf:l }ai: NUFVAS FORMACIONES ya que @s determlnante las fuerzas
‘ . L product1vaq, de ahi 1a neces*ﬂad de oue las relac1ones

de oroducc16n cor&cs/ondan al vaT&cter y n1ve1 de de

sarrollo de las fuer as prOduCtlvaS.‘“‘“

i T . s . 5 A;‘
I T T P - .. { .. . ..:-\.. . ’, . “-” w

AN

R

R Ahora blen, el napel entorpecedor de 1as Relac1o— 
.{1 nes de Producc1on Capltallota se manlfesta en gue las

3 emnresas trabajan por debajo de su potenc1a, en el da-

j¥£€“}. sarrollo unllateral j deforme de la 1ndustrla, dlChO '
_ _ ‘ ' papel entompecedor se nanlflesta en que, a la vez que:
~ﬁ"~:.'i~ .f - '_;1 fomente una.mostruosa 1nten 1f1cac1on del trabajo, el
' 1jV;Z. o 'f capltallsmo agota a los hombres, engendra el ejér01to
) N S L de- narados forzosos totales v Darciales, ocas1onando
de este modo un derroche de la Drlnc1pal fuerza Dro -

g_i: ductlva° el hombre.

T
-' . i d K

Y
R

Por conalgulente, la transformac1on de las Rela -
o c10nes de Produccvon Prﬂ—capltaliStas en feno para las
fuerﬁas roductivas no acarrea, el cese del desarrollo
_T-[‘f o de las mlsmg\. Supone que h jo. el capltallsmo el -aban

ce de la pvoduv01on es en. eytremo d931gual y unllate—




TR

‘Las fuerzas productlvaalse desarrollan a travms de

vatast&ofos -y crlsls en donde 1la 1ntervencion del hom-~

o bre e lnstrumentos de la nroducc1on se maniflesta si -

emore en. forma de determlnadas relac1ones de -produccidn

cue hacon Datentes les motlvos concretos .de la activi-
dad -de los hombre ‘

" De ahi entonces oue la ley de la ComresponaenCLa
de las Relac1ones de Produ001on al carécter y al nlvel.

.de desarrollo de lao fuerzas productlvas no determlna

solo el do arrollo del modo dp Produ001on concreto,‘—;{
sino‘ademas, la necesidad de quﬂ sea sust1tu1do con -.

qotro Cuando\laa fuerzas productlvas.que rebasan ya su-

marco enuran én confllcco con las vmejas rela01onos de

v

’produ001on. : ‘-"5

LR St
v b

A -
~ . :.

La rorma01on Pre—Capitallsta ja adecuada vy trans -

"'formada ‘al nuevo LlpO de economia es domlnada por la

nueva formac1on, en defensa ‘de las. cuales lucha la cla
se domlnante y 1a\supe1e5uructura levantada por ella.

i

Detérminaoioﬁ‘Sooio-EoonOmioa de la Divisén del Traba

'jofaTrabaﬁo“rro&dctivo4J'Trabajo Improductivo:

7 - . A N -'":f g
x'“’rl S T

K 1

Fn el proceso deulnvestlga016n de las 1n01den01aa

- del Capltallsmo en el berv;olo Dompest1c0:y en la ca-

Py

Mtegorlzac1on de este 'servicio como trabajo 1mproduc -

N r-‘1

'«tlvo, ‘se hace necesaflo anallzar desde la. 6pt1ca del
”proccso del Capitallamo;ido como el Lrabajo sufre en~~f
_su metanorf031s dos (2) elementos congtltutlvos.

3 . . .
[ . ¢

l Blementos. Trabajo Productlvo, en tanto que valor

T de camblo LT .; S

"fé;ﬁ}Elémentolf Trabajo Improductlvo, en tanuo que valor

de uso, es, a partlr de aqui cuando el- —'

! ,'_‘ . il ;' L .l".
. . . .. . =
[ St e, . : . o PR . 4
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:Jefvic;éxﬁdme lco desde su, origen hlstérlco en et -
Mddo ce Producc10n Lsclav1sta, est& alslaao (hasta -
hoy) de las labores culturaleg, 1nLelectua1es v poli-
tlcas en lo- ‘re ferente a- la conducc16n de nuestra SO =
ciedag como prodacto de la'dlcotomLa Trabajo Manuall
j Trabojo Intelectual ' “ S

% ~."" . . - . . PR
D S 3

B LaLD1v1sfon uel trabajo dando lugdr a la espec1a—.
”ii ac1on ae 103 giversos tlpOS de 1abor,_a la apari. 4;'
cion de Urofe51ones, ala Eormac1én de mﬁltlples cone-'
YloneSﬁentr"'Tos dlverso tlpos de act1v1dad,'en su
ﬁntldo soc1al danao lugar a la apar1c1on ae ‘la pro-
tl;eledad prwvada a laa dLLercncias de estado, a la ai -
: V1816n de la b0c1eddd en clases V' al. de01r de Angels.“

en el Ant_

Duhrlnq, que "mlentras el Trabajo Soc1al
1nae, en conjunto una produ0016n que apenas. supera~!
los medloq de exlsten01a necesarlos para toda la so—?'
CLLdad, mlen lae el trabajo absorve todo o ‘easi: todo
' e1'umeo de- 1la. enoxme mayoria de los mlembros ae la'“3{
5001cdad jesta se: d1v1de 1nev1tab1emente en clases.
Al lado. de la enorme mayoria de lOo hombres. ocupadoé
1: en rr'rz;*doa“;o Productlvo, pero forzoso en ld esxera de

ial proaucc16n mauerlal, se Lorna una c1ase e enta del
traba]o ploéuctlvo dlrecto y ocupada en asuntos soA;-
cmalcs, como es la adminlstra01on, los asuntos del =
LSLadO, la uust1c1a, la Clen01a, ‘el Arte, etc y vi-
ve a cuenta de 1a apfop1a01on del trabajo ajeno. ggg
con51guiente, la base del ourglmlento de las-clases_

es la- Ley de 1a D1v1916n del rabajo“(G) ( Lo sub -

rayad es nuemtro )

oA

o 7.°égina 187, 5 4

v

MarA, Bngels, Obras Completas. Ed. Progreso Tomo Yk aA




.
..

v

.‘,\ .

Esta lelson del trabajo en el surglmlento de las
clases, ‘a consecuen01a de la apropvac1on del modo de
produ001on y 1a explotacxénde su fuerza productlva, ~

: més el lugar hlstporlco dentro de’ las relac1ones Socia

les de Producc1on, estén determlnanéo el nlvel soc1o—‘
economlco ‘en su . rol en la’ estructura de clases. Vemos
como los obreros as alarlados cada dia son .m&s explotaﬁ

= os, se les somete a grandes jornadag de trabajo en -

donde su salarlo no ‘cons tltuye en parte alguna para -
"satvsfacer" sug- nece51dades 5001o-mater1a1ea de’ ex1s-
tenc1a materlal Son los obreros, los campe51nos, los
artesanos que de acuerdo al ciclo productlvo capitalis
ta y a sus determlnacfoneo,'su Droduc01on genera gran

‘"fdeq cantldades de Trebajo Pmoductlvo, pr601samente -

"1itores de. 1as grandes tasas de pluovalia.'

v 2

'puporque grandes cantidades son las que estan en . la esre-
"fra de la c1rculac1on de valores de camblo, los produc-

- ¢

Las Clases Produtlvas (clase opllnldas) estén a la
orden de 1as clases domlnantes de los Med1os de Produc

‘¢isny 80n: ”stés las que determlnan la labor . y la dis-

tr1buc1on‘de su papel en el seno de la s001edad Son
las clases Trabajadovas las protaconlstas de la _explo
ta01on, son ellas las que entran en: el proceso domlnan
te de las Clases Fundamentales Yy de las Liases_ﬂijluL_
damentales, lag que expresan la linea prlnc1pal del.
desarrollo de la 8001edad.l"

Dentro del lugar hlStéllCO de las Clases, y en la
determlna016n de* la lelslén del Trabajo, cada clase'
en ‘su estructura, produce su propio fun01onam1ento ar—'
ticulado al Modo de Produc01on Dominante » lo que con

tltuye la Distrlbu01on y Correlac1on de las Fuerzus de

- la 8001edad Asi por ejemplo tenemos 3
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*

- Los Empiéados ;- Son trabajadores asalarlados ocupados

en la admlnlgtra01ﬁ de monopollos, en

el comercio.

Los Intelectuales. Son los médicos, ingenieros, maes

tros, los trabajadores de la Litera-

tura, del arte. .Ocupan un puesto in -
"termedio entre las clases atendiendo
'las necesidades de la producc1on, la
..sociedad y la clase dominante.

Ia Peauena Burcuea1a° Se lelde en peauena burguesia

urbana y campe31na ( medio y pobre)

la Clase Obrera :. Formada pox los obreros Industria-

les,}agricolas, calificados y no ca -

lificados.

Ahora bien, las determinaciones Socio-Econémicas

en tanto que. la posicidn gue ocupan dentro de la Es-~

ftructura de clase, también hace parte de ellas. Los '

Trabajadores Improductlvos, en tanto que crean valo-

'res de uso o serv101o, ‘que.no incrementa capital, y

al decir de Magx: " Todos. los trabajadores Improduc-.

ZLlVOS ‘tienen .como caracterLstlcas el gue al igual cue

las demés mercancias destlnadas al -consumo que pucdo

:comprar, se hallan a mi dlsp051016n en la medida en
'que exploto a obreros productlvos.

El obrero productivo es por tanto de toda la gen

te, el gue menos puede ‘disponer de los servicios de

. los obreros improductivos, aungue sea, el gue mas con

wtrlbuje a pagar, los serv101os, impuestos (al Estado

Las Contr1buc1ones) vy a. la 1nversa, ni capac1dad para

emplear_obeeros,productlvqs, lejos de aumentar dis -
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ST e e De 1gual manera que como productos del Proceso de{_

"fifli;}f m;nuyen la propoc1on ‘en’ ‘que, tengp a’'mi servicic a o' -
breros~1mproduct1vos” (7) se constluyen en’ un sector
de clase no fundamental debldo a 1a existen01a de la

dlver51dad en el t;po de economia,‘y como estas entran

“‘

:!.'“ng.f' ‘en un ploceso de. heterogeneldad v.-de mov1lldad 30010-

economlca en dondc su proceso "1rrever81ble _se hace

1ndlspensable o se extlngue. Pero ‘de. todaq maneras

; ,coex1stenx eﬂa coyuntura de la’ qoc1edad Caolta11sta
Colomblana. ,”fg1‘g,|;~“3‘;ﬁ£b:#_1j‘ ’"1“7 T

.

w{} ClrculaCLOn Capltalluta estan a la dlSpO;lClon del -
A consumo de’ las clases domlnantes,'crean las. prlmas del
c '?-fif’g~ aspecto 5001oecononlco de los desempleadov proplamen—,'

" te dlchos Y subenpleados. Como Lormas partlculares de

e f'tivu*~: apar1enc1a productora dada una economia 1nef1c1ente a

R Tj”-?;;;ii?ecntaﬁﬁe que se- caracterlza por un gasto 1mproduct1'"
"vo de 1os recursos laborales. Veamos r ejemplo.conCLe

[ B N
ol
. AR PR

r}fjl'ﬁfUna lavandera- iﬂ Horas de trabajo Valor . valer

S X . R S rabajo . Hora
y g L .= -7 horas . ‘ '

N . (S’a m-“, 2 pom.) $250,00. . §35.7°
T j'ﬁﬁUna planchadora A A5 ‘horas. 4”2 T S
DN (3 P~ 7 p.m. ) .j'200,oof; 50,00 °

~“G”:“',5HTnE¢?Aﬁf All Horaslfll_:.._‘_ ‘f . $450,00 ;’$§5,¢o'

AR A

v
<

'

TR S f Tenemos entonces que esta mlsma oenora trabaja co -

: 7f-mo lavandeva durante 7 horas, aespues gue 1ava, plan
e “cha durante 4. horas, para un LOual de 14 horas para.
' >f:"ganar " $950 oo’ dc los cuales tiene gue | lelnvertlrz
. f267)';“§drxﬁk Hlstorla Critlca en 1as Teorias de la Plusva'iia~
f'j.f;f’ Pégina 292 1.876: e SR :
. (8) . lereta de- Ahotac1ones de Esta Invest1gac1on Agosto/SO




‘ . enr l gasto de sus ncce51dades 3001oeconomicas de su _
famllla todo lo ganado, donde cada hora se le paga ax
$45 promedlo y 1e lncluyen el almuerzo,"'—

¢~' vez que la fuerza soc1a1mente necesarla y su. tlempo

ST T empleado produce un desgate fi31co en la 1mproduct1v1

R : T ae uso,_serv101os oergonales en la mantenc1on de ne -
" o ce51dades. U SR ;. - . o
{(flf'f'jQ‘j;'2ﬂ3¢f AqﬁaiZECién:def1a¥ﬁivisién‘dél\Tfabajd cﬁ éGCaplta -
. . . ‘3:] ‘).
]“: o T : tivas. En Cblombia la an*dcnc1a del Capltallsmo Nun
L ' o dlal a través de. 1a d1v1816n del trabajo ha traldo e
’ 5 l:ngraves consecuencias para la clase trabajadoras, y{g ‘
- b para la clase éominante el me301 de los beneF1c1os ya
! dlal permitiendo,grandes tasas de plusvalfa, pero ‘al-
R Sl ' mlsmo tiempo permite la~dependenc1a extranjera de los
;fﬁixxﬁv *;gﬁﬁﬂi?‘, Estados altamente desarrollados (B E.U U.) Fran01as,
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-

consecuen01aa de la divisdn. del trabajo en la forma -

01on de trabaJOb improductivos

v

'a)';IncremenLo de la lelulOﬂ del +rabajo espec1a11 -
3 o o . _ ‘v zado en la. Indugtrla Textilera, Manufacturera,‘ -
- Agraria (Trabajos Especializados).
) Incremento de las imnortaciones de maquiﬁaria in -
dustrial Deaada en lq automotlzac1on del proceso

productlvo ( despldo m451vo de trajpdores)

& T - ). Exportacidn de capital desde los paises Industria
' lizados en la expansidn del dominio de paises y°
del mercado mundial. (cxisis econdmica interna de

los paises: subdesarrollados)

'a) Ayuda Financiefarde las organizaciones Capitalis~

" “tas ( BIRF, BID, BM ) en obras de infraeétructura
Y serv101os en el paio. ( Dependenc1a financiera
aumento de la demanda pﬁbllca externa)

Sy C.e) Incremento en loé Monopolios Extranjeros en el do--
minio del Mercado Naclonal ' ‘
( omeflmlento de 1a producc1ﬁac1onal a las dec1 -

1+

i«

siones’ txtranjeras)

]

- f) =Surgim1ento de las escuelas Técnicas “uperlores en
.la espe01allzac16n de la tecnlxlca01on en las di-
ferente ramas de- ‘la pvodu001on (carreras DroLe81o—

nales TecnlLlcaaas) - : o

.’{g) T"l caracter paraqltavlo de las claae% burguesa
2 a ‘\
AR terratenlenteo que ob tetan el podeér, - .como. elemen«l

tos. de la Replodu001on del. Caplbal Extanjero.,

’( Los monopollos bancarlos, financ1eros, pacxona -

les,fen‘el acaparamlcbto de la producc1on Jacional)



®

En lo que se refiere a la Formacidn de Trabajos

T . N "
B . +

Improductivos como consecuencia del afianzamiento del -

Capitalismo, y a la especializacidn del trabajo ma =~
nual e intelectual, en el marco de una economia mixta

heterogénea, surgen los trabajOS'"teméorales" poxr -

. cuenta propia, én‘una palabra:: IMPRODUCTIVOQ, yva que
;1a creciente despgoporcién entre ‘la fuerza productiva
Viviente en répido aumentd, y las: fuerzas producti -

'“vas materlales, gue se desarrollan con relativa lentl

tud, ha cond1c1onado el 51multdneo crecimiento del -~

fdesempleo en el Sector Noderno de-la econonmia vy del

subempleo y- el cmpleo par nte en la esfera precapita-

'

llsta.

‘a) Peqguefia produccidn agricola, .artesania, comercio

‘al detal v

b) Servicios Personales.

Veamos entonces cuales son las consecuencias de

la divigidn del trabajo (- agualza01on) en la forma -

.cidn del trabajo 1mproduct1vo-

. a) El desarrollo de la Industrla arrasd con las. Pe-

qhenas v Medlanas industrlas.

" b)- D mplazamlento de la poblacidn de Trabajadores -

agrarios no.calificados a la ocupacidn temporal
“indépéndiente" en disposicidén de las Clases Do

minantes.

c) Aumento.de la poblacidn sin-ocupacidn en el lla-

mado "ejercito de reserva" a consecuencia de la -

exigente céiificacién‘técnica del trabajio y mano
.de_obxa. . '

-



3

- 36 -

d) 1lLa bajisima prédudﬁividad v rehtabilidad de tales

trabajos,-e tan calcu]ados para un tiempo més o

menos largo ( un mea .a un gno aprox1madamente)

En consecuencia los Trabajadores Improductivos:’
- Pequefios Artesanos - Talabarteros
. = Ebanistas

nf'Carpihterds

w‘Comeiciantes.allQétal — Vendedores de telas
IR - Vgnderos de enseres domestlcos
D Butlfarreros
- Los carretilleros del Mdo.
- Venderos ambulantes

' - Los Jardineros

- Servicios Personales -. Planchadoras
B o .~ Lavanderas:

Considerables del comerc1o pequen151mo v de 1os
servicios personales como formas particulares de apa-
rente empleo, cuyos ingresos econdmicos son ineficien
tes e ifrentables, Y que se caracterizan‘bor ei gasto
improduéfivo‘de 1Qs recuros laborales, estd en un pro-

ceso de extincidn a nivel de "independencia", pero -

: que las bolsas de empieo.o Agencias han entrado a uti

lizarlOS'y a comercializarlos con sus fuerzas, deter®

minando asi la agrupa01on de tales Servicios Persona

_lcs en grddoa de exploLac1on,
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5 fEi;._"_SERVI,CIO"-.pdhméﬂ‘xco' coMo 'TRABAJO?IMQRODUCTIVO |

Z53}1;? Qué es un mrabajo Improductlvo ? -
) Prodrlamos deflnlrlo de la s1gulante manera.'
:" Es un- servic1o personal de tipo ind1v1dual cuya re—54
1}”munera01on escapa a las espec1allzac1on del traba]o yf'
. que sus func1ones estan al serv1C1o personal creando
ffvalores de’ uso. ‘en .un proceso de dlsp05101on 1nmed1ata”
destlnados al consumo "(9) .

o . . i 3 AN Q.

'532; 'Caracteristlcas Especiflcas del Trabajo Improductlvo.

' Cuando Marx en. su obra "Hlstorla Critlca en las
'ﬂTeorlas de’ la lesvalia"(lO) clasiflca dentro de las-‘
3 caracteristlcas de las. demas- mercancias, los trabaja

" dores - 1mproduct1vos setan destlnados al consumo que_
Lpruedo comprar. hace que el trabajador 1mproduct1vo

-+, -7 gea una mercanc1a mas del. proceso en c1rculacmon capL_

itallsta Vadquealoo ba3181mos 1ngresos e 1rrentab111 -
‘zidad estén’ determinadds por el proceso genéral de la
';-&economia capitallsta 1moerante, de ahi tal clas1flca

‘ 016n..w,:' ' ' ' : o

'ﬂﬁVeahos,@hqréilasfpétacﬁéfisticas_especificas:v .

(9) lereta de Anotacmones de Esta Invest1gac1on Agosto/SO

(10) ‘0b, Clt Péglna 220- 221 ‘ _w‘r-A.'. S b
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.“Se1v1c1o Personal de TlEO Ind1v1dual" Parte de.‘

la caracteristlca que ‘es producto del proceso del
capltallsmo a. consecuenc1a de la especiallza01on
de la fuerza de trabajo Y de la d1v1316n del tra-
bajo de tlpo personal porque es producto de- ‘la -
no espe01f1cac1on v v1nculac10n a la economia pro~ '

i3

plamente productlva.

L . v

Fspec1allzac1on del Trabajo ( Escapa) Al no es=- "

“tar su mano de obra claslflcada altamente tecnlfl
cada,‘yldadas las consecuen01ao de una Economia -

e

pe01allzada, el mmproductlvo se lanza a una, ocu"

pacién— 51n clasiflcar..‘

o4 .' . ! : h ',<:<

v

Serv1c10 Personal Tal ocupac1on sin cla51f1car

se m0V1llZa para los estatutos donde haya relatl—

vamente mejor "remuneracion" en este sentldo, el

improductlvo hoy es jardlnero, manana lustrabotao
pasado plde llmosna etc.ﬁ R 'i' ,gﬁf

v

Creande Valores de Uso.. Su ocupac16n produce sa-‘

l{)

‘”iiﬁda AR }-&£51”~-‘."“”H R SR

e, 1

tlsfac1on personal a qulen lo- ocupa,‘es dec1r, ‘a
qulen lwbremente lo contrata produce serv1c1os,'
los beneflclos que deja -sSu 1abor. ‘Por ejemplo-- ‘
La planchadora dejo la ropa 1mpeclablemente llm‘
Pla Va ordenada..-vf'rA o e

- 'El jardinero dejo la grama olen cortada y poda j

s

’-H;La aaeadbfaidéjé‘limpios:los“cﬁartos‘aéjla'Casa~ﬁg

P

Destlnados al Consumo s ngicamente que, al crear.

valores de uso, graflflcar vestosson de#inmédiato-
consumo, la ac01on 51empre se desarrolla en un' -
presente 1nmediato, pero sus ba3151mos 1ngregos e
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e gtﬁﬁ;irrentabllldad tlenen que- necesarlamente volver a.
ﬁ]Tjsus ncces1dades socio—economlcas, proau01endo unaf'
mfagudlzac1on entre ‘su Producc1on y sus Prec1os ‘valo-

. [

'ff_{mi-f ,3f;De ahl que el grupo de trabajadores Improductlvos -
' e encuentre en’ una calle smn sallda, Ko} se extlngue, -

¢

({ff . 0, 8e artlcula al Modo de Produc01on.

[
4 ‘ -
) ¢ “ e \
o B 1y ! Ty
I S p

-3.3.-Tipificacién del Servicio Doméstico como Trabajo Im-

ot v . .- . v
(e vy i TR R . . YN

DA S AR

ﬁptodhétiVo:_

.,

En el- pnnto anterlor'expllcamos»las caracteristlcas e
especiflcas de trabajadores 1mproduct1vos y la mlsma-

"t.- .

deflnlclon, veamos ahora porque el uerv101o Domestlco'

¢ a,".'

V‘?'"%erv1c1o DomesLlco", es una trabajo personal de
tlpO 1nd1v1aual cuyos perv101os son retrlbuldos de a —j
cuerdc al arado de espec1allza01on y relac16n soc1al a.
que pertenezca con sus producc1on de serv101os perso -
nales (11) o cg', :_' o e

o s+ -A.. PR P
- sa ' :

Tenemos que aflrmar que el Serv1c1o Domestlco den—,
tro de us fun01ones a51gnadas van desde-’ el lavado
t de ropa,. planchado de la mlsma, aseo de la casa o 1n-:;‘
' mueble, cludado de nlnos, c0c1nar v preparar allmentos
rlego v culdado de jardin, ecep016 de llamadas’ tele- -
fonlcas, de prensa, de correspondenc;a, hasta la sa —":

tlsfacc1on de caprichos personales (12) . '"3 SR

PR

. . [ . PR -
‘. . R .

,- 112) lereta de Anotac1ones de esta Invest1gac1on Acosto/80
- ﬁPéglna 109.;_u- S e B
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s e _.j:ff Las anLerlores fun01ones a51cnadas a su roll, hoy

. pa se encuentran dlstrlbuldas, las trabajadoras do -

'?fi 31;Qi méstlcas se emplean por casas v porvhoras;,Asl por -
. L 'ejemPIO‘:?&lﬂ . 1“ ~ﬁ ; ~~, wﬁ”““'fi,lzf -
i‘f”""La senora Sara. cobra $500 los mlsmos dlas plancha

o en otra casa dlferente de 2 p M hasta las 7 p.m., co
o bra 500 El martes- y v1ernes barre Y hace un aseo -
““J@[?: general incluyendo brlllos de ploOS, cobra $500,oo~

(13) Lo p;'ﬁ;igf-- : R

C e ;s

». ,_.H]A' - '-JQflgﬁ,ﬁgﬁg . Se puede aﬁrec1ar la mov111dad Y 'espec1allzac1--
A ' ‘“;‘fff :ﬂ 6n? ael trabajo de valores dc uso, esto. lo va llevan

‘ t erl Codlgo Sustantlvo del Trabajo. No ex1qte regu-i
' . lacign: jurldlca alguna. oy
. ,fﬁ'éj-"Carece de Prestac1ones Médlcas, bonlficac1ones y
“TfSeguro Soc1al ':,f: ﬁj. 3i; - .-;”_‘;1
; ; 'ffej 3No tlene Establlldad laboral permanente
. ,ee?f i ‘:ec“--ﬂeéf "No tlene Cesantiaa, primas y vacac1oncs. ;,,p
» T L SR e o
O ,;?fe)”‘No hay ninguna clase de Organizac16n Slndlcal que
?fiu- i';..\“las ayude a sus derechos 1nnegables.. '
' N De aqu1 se. deduce que el Serv101o Domestlco, daqa la’ .
presenta016n de sus caracteristlcas 1o 1levan necesa -
R . '. rlamente a la tlﬁ cacién’ de trabajadores 1mproduct1
A i;» I (13) Ibld "Casos TiplCO“" -Pégiﬁa‘ll?;* “
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“ Condiciones .Socio~econdmicas del Servicio Domdstico: -

N o S Vo . o o D .
' . o, P 4 - N c L - -0

Sl la baja captac1on de recursos econ6mlcos y la

1rrentab111dad de su- producc16n las determlna DOL un

tlempo 1nde£1nido.,b;en:es cierto que tales. cond1cxo-:‘

nes

son - aprovechadas por ‘el contratlsta (Clase alta

y medla) que las domina A las explota en grados ele-*

”“vadlslmos, veamos sus cond101ones (14).

.

A

.5;g}a)"El 90% de las que'contltuyen el gremlo SD., perte.

~#¢>necen a 1a Clasc Proletarza, (sector Rural) en -

N

fEl‘20% do 39 a 45" anos de’ edad
- El_5%~menores de 23 ano»

donde tcmblén se presentan lagunas excep01one, Bl

‘?'ﬁagi por ejemplo. Estudiantes de Fnsenanza Medla

(mujeres) en horas. de la: manana hacen las veces

ae nlneras, en la clase a]ta meala (1ncluyenao e';‘

dlferentes sectores)

-

- . -

nl 75% del gremlo osc1la entre los 5y 17 anoo de'
serv101o domestlco, tanto en casas de estab111

fdad laboral como las tran51tor1as.,

Eiﬂ60% del gremlo presenta una edad promedlo del

"45:a 57 anos..”A ' T
ElﬁlSm de 23+a 37 anos de: edad S

<

ELQBS% no alcan26 el nlvel de estudlos prlmalla

xcompletos.*f »
{nl 15° los alcanzo S

o . FEE N e
i
"

VFLos 1ngresos Economlcos OSCllan entre los $2 000
'1“y $3 500 nensuales(cuando se; trata de un excelen‘e
”_Le serv101o garantlzado y de muchas anos de ex -

““perlenc1a. - ,4f§:;.\' ;

;
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7J}fn_f) En su 45% 1a formac16n del Serv1c1o Domestlco estaf:-
f“'ﬁﬁ““' determinado por hogares separados, a consecuenc1a |
o 3 de la paternidad irresponsable y del abandono fa {m
'ng"’“ mlllar. E ' RN ‘

o o,
<. . £ LT .

L : “r . ”' ° ‘ . . - .. ) . L ,\
- : ot

" gX~ su garantia en el trabajo depende fundamentalmenteﬁ
. de la habllldad y destreza con - que el trabajador -
:ﬂ realiza los serv1c1os personales y su fac11ldmdy

Ky

,fldelldad.a su-amouuf“~._; i

.| . . | H R - L . L . . S
EN

'Ln eote sentldo ros"* encontramos frente a un grupo de

‘f'hamanos desprotegldosyen todas las esferas, -desde lo
_ Juridlco hasta - el Recreac1onal, para que asi la Claqe
3*%;TDomlnaﬁtembuedé‘éisfrutar de sus hleS y blenestar a’
"¢ icosta de 1la extln01on del Trabajador Domestlco, de,ahif"

'*jque se plantee.la,51gulente dlsyunc1on.

-iSQS{,‘Serv1c1o Doméstlco PormaCLh o EYtlnC

: Aﬁélisisfd@;las'Détéfﬁinaciohes~Socio—Ecdnéﬁicés
En el Lranscurso de 1a presente 1nvest1gac16n he—j'

',mos clasxflcado que el Servxclo Doméstlco encarna una
_s1tua01on éasventajosa frente a los demés grupoa den '

3

' fro’ de nuestaa economia naclonal

Fi SN

'5Encontramos mujeres que por su 1tua01on precarla (de
.;los sectores rurales) Y. (urbanos marglnados) v'a la
falta de educacidn y Oportunidades se 1anzan ala -~ o
‘venta barata de sus. fuerzas laborales, es asi como hoyﬂ-
'hson lavanderas, aseadoras, etc., y manana ? pero sus
' 7cond1ciones f151cas, orgénlcas N blologlcas no. se- ‘les
nigpermlte ‘porque tamblen la presencia del hambre, el.
lghaCLnamlcnuo, 1a desnutrlclon, la 1nsa1ubr1dad, etc.
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[ B
“

ies un’ aspectopermanente que ‘las determina yplaS'lénF
>ifza muchas veces a su. muerte 1nev1tab1e. a Acaso po--
-ﬁdriamos decir que la fuerza £151ca natural del negrd_

r, -',.

el ‘del- mestlzo catalogada como * FUERTE" eSulndegtrug

.

P
\

e ey

Son las cond1c1ones 5001o-econ6m1cas y materlalesf

”5de ex1stenc1a real las que objet1v1zan su permanen -

>

}
W2

N
J

“f‘trabajo de‘nueotra economia capltallsta CoTOmblana.

“ﬁﬂda por 1la rentabllldad.~3 S =_,'ﬂ.;~. e

"fles de sus ex1stenc1a matellal

.c1a como tales, no es nlnguna fuerza natural, n1 cos .
:}mlca, es su mala allmentac16n, la Falta de empleos,‘
_m la falta de educac1on y oportunldades las que contrlv
yfbuven la esttenc1a permanen01a ‘del Sernlcln_nomes
‘tico, controlada;xn: la lelsén Tecnlca vy oOClal del

. '
"“‘-‘1_44. .
“ S '

,s- s .
o J ,

Mlenpras el Campe51nado cada vez més pobre, 51n oz

-therra,,51n credltos agropecuarlos, Y 51n nlngﬁn ble
. ,nestar soc1o—econ6mlco al 1gual que el obrero asala-
' ;r1ado 1%1n eauca01on, 51n cla51f1cac16n de. profeSLOn
‘TQu oflcio,‘51n fuentes de trabajo, n1 educacidn’ per~l“
ﬂ}manezcan, entonces sera dlfiCll la ext1nc1on del tra ,
“3fbajo Imppducc1vo, ¥ se 1ncrementar1a sus espec1a11~ B
fzaCLOn momentanea de acuerdo a vocac1on gkmermlnafﬁ-f

Ne s

Tales son las determ1nac1ones 5001ales, de los

A?ilnstltucos descentrallzados y Corpora01ones Civ1cas
1fpodrian reallzar algunas tareas que conlleven a. me—V'
zjorar su condlclones humanas 'y a una p031016n més
YJUSta en | el orden de 1as prlorldades soc1o—mater1a~
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IV. . ACCION DEL TRABAJO SOCIAL CIENTIFICO EN EL SERVICIO

»

" DOMESTICO, v --® . .

. ; B : .
i » S \ ,
,
"
'

4.1. Un Trabajo Social Cientifico.

G,

4.1.1 Caracteristicas y Desarrollo de una Practica Revo-

LY

C
lucionaria. -

: " Hemos visto como el Servicio Doméstico ya constitui
do, entre en un periddo de transicidn de las funcio

nes tradicionales generales a unas funciones "es~
pecializadas".que xigen cierta experiencia y que
se contituye en carta de recomendacidn. La discipli
'y na cientifica sociai. Trabajo Social se preocupa por
' la realidad enajenada e inicia el estudio particu~ -
lar de este gremio,lformula sus principales contra-
| dicciones y plantea en su seno, esto es en la ya -
conocida disyunciénu: Formacidén o Extincidn?, las
alternativas posiblés gue pueden humanizar més al
Servicio quéStico Y cataldgarlo como honradamente
merece. un trabajo rersonal especializado en Servi-
cios Personales ; de ahi surge entonces la primisa
gue solo a través de una Préctica Revolucionaria -
se pueda adecuar las condiciones socio-econdmicas - :
del Servicio Doméstico entendiéndose por prdctica -
-

oo
el



:4';‘;,‘.'2 Programacidn ygjecubién: b

. e, “

,revoluc1onar1a, tareas conmvecas programas reales qme.-
:conlleven una accmon conjunta de- los dlferentes esta -
”fmentos de la 5001edad Barranqulllera, con una partl01—t-f‘

pa01on coordlnada que 51stenatlze y ejecute los ﬁlfe -

t

rentes frentes de acc;on.

’,
‘. P

Qulere dec1r que trabajo SOClal se constltulré en'”

‘:fel eje motor de la. adecua01on del problema, no es. que,
.ffiresuelva el problema, porque la ex1sten01a de Trabajo-f
i18001ales 1ndepend1ente a. la ex1stenc1a o no ‘del Servm—‘,_l
'010 Domestlco. Be ahi que medlante el programa especial
viﬁregulado Dor uan Asoc1a01on ‘4 Agram1ac1on de Servicio .-
-fDomestlco pueda entrar a una categoria més humanlzante

y con hunanos tan v1tales y necesitados

4

ooy

”-'4.1:2,1;;Qobjé£ivés'Genéféies v Especificos

Y
-

T

a) Obletlvos Generales 5 Céhstituir'él"Grémié-‘

de trabajadores Domestlcos en Barranqullla a.
din de establecer una adecuada prestac1on def-
'foerv1c1os v el mejoramlento de sus condlclo-

- nes 5001oecon6m1cas

‘WAfxﬂ'i bff.objétiVO Esgecifiéo;“ Prpmover.yfeécalafonaf.

L ﬂfiaé‘diférentes espe¢ia1izééibnes del Servi -
e “.12010 Doméstico. en . la determ1nacxon de sus, & -
_ | - reas, a traves,de cursoé; semlnarioe, char_ﬁi
f7=‘ﬂ:ﬁ.3las, etc., para’ una objetivizacién’ rentable
1§porcentual y dlferenc1al de sus 1ngresos ecg

nomlcos de acuerdo al nlvel de trabajo.

oL L - fooL e R e ey
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4.1.2.2.

Esferas de Accidn sl

.,a) qucatlva- La prom001on v Pscala “on del\uerv1c1o
Doméstico en. un trabajo especaallzado, se inicia
a trawea de 11 esfera Eaucatlva, esto es, darle
log_ 1ementos baalcos y Ffundamentalés de su pre
paracidn intelectual que la hagan. capaz de ‘de -

fender sus derechos y del gremio en partdcular

R Esta esfera esta congtiuida posr:

- Escuela de Alfébétizacién ( primaria)

- Bachil%érato Nocturno

- Universidad ( carreras intemedias t&cnicas).

. En lo que se reflere a la alBabetilzacidn, es necesab

];rlouque las Trabajadoras del Servicio Doméstico ter-

minen su nivel primario en horas nocturnas gue iles -

Afa0111Le 'su trabajo. El gremio podria utilizar una

de sus Escuelas 0f1c1a1es gue tengan jornada de Al -

fabetizacidn. Froponemos la Escuela Normal de Varones.
En lo referente al Bachillerato Nocturno proponemos ::i
el gue dirige las hermanas de la Presentacidn, a tra-
vés del Colegio Lourdes. Dada la idoneidad de sus -

profesores y el tipo de ensefianza garantizada.

En lo referente a la Universidad, proponemos que den
tro de' la financiacidn del gremio ( sindicato) exista
una caja de ahorros o algunas becas concedidas por
las mismas fam1llas, organlza01ones 01v1cas o las -
universidades mismas que tengan carreras 1ntermed1as
Té&cnicas; proponemos la Corporac1on Universitaria de
la Costa C.U.C. v la del Litoral.
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a)

- 47 -

. b) Formacién de un Sindicato: "El gremio de los Tra-

bajadores del Servicioc Doméstico asociados en un

Pindicato, seria el elemento fundamental de su oxr-

ganizacidn capaz dé darle la importancia gue me -

recen los derechos humanos y en especial. las con-

cernientes a las prestaciones y garantias Socio-

‘Bcondmicas. Este Sindicato ser& independiente de

cualwuier movimiento polZico y central obrera sin-
dical, para evitar 'su politizacidn y burocracia -

sindicalista.

La formacidn del Sindicato tendrd que someter-—
se a las disposiciones legales vigentes que trata
la.ley>yigente alombiana para tales efectos.

v

Capacitacidn Laboral: Para una mejor prestacidn -

de servicios personales: especializados, la capaci-

_tdcién laboral va paralela a oa Educativa; de ahi

.que el Sindicato y su Junta de Asesoras ( en este

caso Trabajadoras Sociales) serian las llamadas a

. cordinar las siguientes armas:

De reposteria

De modisteria

De tinte y lavanderia

De relaciones humanas

a través de la coordinacidn de las Trabajadoras -

‘Sociales en: Confamiliar, Sena, Andi vy la partici-

pacidn de Instituciones y Empresas: Lavanderia La

Imperial, La Americana etc.

Centro de Recreacidn v Extencidn Cultural: Para -

que la labor profesional y revolucionaria del Tra

bajo Social Cientifico sea completa, es exigente



H

el elemento Dermanente de la Cultura v la Recreac1on’

"fa fin de- establecel la unlon del gremlo, la part1c1—v

Lépa01on conjunta en ‘la crea01on Y. de manera especial
'la v1510n contemporénea‘de 1os problemas que conlle—

Sl L va el Trabajo Doméstlco..

R AN SR IS

*Agenc1a de Trabajo :‘Afhﬁestro'modosdé ehfocafiél

%fproblmma y su dlsyun01on, ‘la’ Agenc1a de Trabajo o.
'AfEmpleo °eria la que colocaria a la Lrabajadora do

' ;mest:ca en el lugar de trabajo, con las ex1gen01as

f;;no solo legales de su. contratac16n, sino la efectiva

’ayuda y mejoramlento de sus condlclones. Esta Agen—
Do cia ser¢a parte de la estructura del Slndlcato, que
5n53, \-:no cobraria nada y con caracteristlcas dlforente a
e ’;la Agenc1a de Empleo donde son bolsas de- trabajo y de
fnexplota01on ael trabajador. “ﬁ':\' LTy

oo, i -‘.
4‘ (3

En 51nte51s la estructurac1on del Slndlcato en: -
tlaria a. mejorar las cond101ones Y darle a 1as traba
jadoras del Serv1c1o Domebtwco los - derechos y garan-
tias,merecedoras de tan 1mportante labor a los. grados»
de humanlzac16n como cualquler otro, v por cons1gu1—

‘ - ‘ente el pllar fundamental 10 constlLulra el "TrabaJO'
R ~ ’.Social Clantiflco" ??;’ '

Vo PR S

in
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A lo largo de la ehp051élon de la Problematlca del Serv14r'

'fc1o Domestlco desae a. 6p taca da un Trabajo Social’ Clentiflco:

A)'L'

npo&emos plantear ¥y manera»de prop051010nes las 51gu1entes conxv

clu51one5° - 'm13 N S

R A ‘ " “a . o

fPRIMEkA" En todas 1as tlerras de Anerlca donde habia. comun1~)

\_ng. dades indlgenas avanzadas como la INCA o 1a AZTECA
. : donde no habla sociedades de este tlpo,Acapaces de
”ﬂi: producir un gran exedente acumulable,.una fuente
Qﬂjf" efectlva de tr1butac1on, donde los natlvos apenas
o producian le necesarlo para sub51st1r o poco més, =
ff en todaq estas tlerras el 1ndlo due anlqullado Y. se;'

'nfﬁfgxfﬁ desocupo el terrltorlo para el calonlzador. Esta 571?
L colonlza01on la practlcaron en Amerlca todoselos .r'
_ : Espanoles ( Antlllas, Argentlna) Los Ingleses y Fran
avii”*fff ‘ceses (Antlllas—morteamar"ca) la practlcaron pmm _f?

que el 1nd1gena éra 1anoaucL1vo erahlncapaz depro—-

duc1r exedente o utlllaaa.

’

'SEGﬁNDA: Ta- formac1on prencapltallsta en el perlodo dc tran—l

: sicidn aT Capltallsmo Domlndnte éstas entran en co
tradlclon con laS nuevas. formas de relaciones soczaﬂ
les de: produCCLOn pero en algunoa momentos las nle;as

S per51sten,Ala determlna01on de las fuerzas 3roduct1—

Fvas adecuan transforman las rorma01ones precaplta
llstas, tal es=el caao de la Serv1dumbre del Modo

< ¥
'
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TERCERA: |
s
CUARTA:
 QUINTA:
e
- SEXTA :

SEPTIMA:

cidn del Trabajo y que sus funciones

de Produccidn sclav1sta hoy anclada en el Modo de

“roducblon CapltallsLa bajo mnnor ropaje social de

- produccidn.

Las incidencias Capitalistas en el seno del Servi-

cio Dom&stico lo determinan como trabajo improduc-

tivo dado que es un servicio personal de tipo indi
gidual cudy remuneracion escapa a la especializa -
estén al ser-
vicio pexrsonal creando,K valores de uso en un proce-

50 de disposicidn inmediata destinadas al consumo.

La tipificacidén del Sexrvicio Doméstico como Traba-

jo improductivo esta dado por la movilidad socio -

.econdmica pauperizante de su fuerza laboral, la -

irrentabilidad de mss ingresos econbmicos, v las ~

condiciones deshumanizantes del trabajo.

La acc1on del'Trabajo Social Cientifico deberd par
tir. no solo aesae la formulac1on del problema sino
en la constitucidn jel gremio y en la defensa de-
sus trabajadorés. |

Los objetiVoé del Trabajo Social frente a la pro-
blematica de los trabajadores del Servicio Dom&s-
tico se constituyen en la,prom001on vy esclafdn de
las diferentes dreas de aﬂamajo especializado, por
una objetibizacién rentable, porcentual y diferen
cial de sus ingresos econdmicos de acuerdo al ni-

Vei de trabajo. .

La Constitucidn de Areas de Accidn en la Educacis=

6n , formaci#n de Sindicatos, Capacitacidn laboral
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y Centro de recra01on y exten016n cultural agen01as
de empleo formallzan la 1nterven31on del’ TrabaJo So -
01al C1ent1£1co en la. Realldad Concreta." -

1-~-
[ )
'

Se hace eX1gente una metodologia de 1la accidn part1~

c1pante que transc1enaa lo CléalCO de la descrlpcwon
Y. del anéllsls del problema objeto de estud1o pot la'
dlSClpllna del Trabajo oOClal. o

._:

La presenta01on del Trabajo exlge el nlvel’do capta—

lc16n de lo abstracto—pensado ha01a 10 concreto pen—

sado Y. llegan a lo,pensqdo—concreto para, que sea con .
creto— transformado, es dec1r, la adecuada utlllza -

c;on de 1a dlalectlca materlallsta,

3

El objeto de estudio Serv101o boméétiédf’haée parte .

de una lleta de procesoo soc1ale4 que merecen estu -
le por narte del Wrabajo 8001al donde el profe31o
';1 abletamcnte se sienta; comprometldo y apprte a su

- [
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