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Descripcion

sListo para conversar con el futuro? Hablando con mdquinas te sumerge
en el universo de la inteligencia artificial (IA), la tecnologia que esta
cambiando la forma en que trabajamos, aprendemos y vivimos. Con
explicaciones claras y ejemplos practicos, este libro derriba barreras
y elimina la complejidad que rodea al tema, de modo que cualquier
persona, sin importar su formacién previa, pueda explorar como
funcionan los modelos de IA mas avanzados.

Te ensefiard a interactuar con asistentes como ChatGPT, Gemini y
Claude, y a descubrir el fascinante arte de crear prompts efectivos, que
te permitiran liberar todo el poder creativo y analitico de estos sistemas.
Te invitara también a viajar por la historia de la IA, explicard como se
entrenan los modelos fundacionales y revelara el intrigante fendmeno
de las “alucinaciones” que a veces surgen en los LLM, para que puedas
reconocerlas de inmediato.

Profundizards en las redes neuronales y los transformers mientras
aprendes a perfeccionar tus prompts usando técnicas como el
aprovechamiento del historial de conversacion, lo que hara que tus
preguntas sean ain mas claras y potentes. Ademds, descubriras como
estos métodos pueden estimular tu creatividad en la escritura, el disefio
o la resolucion de problemas, y de qué manera la IA esta moldeando el
futuro de la sociedad.

Hablando con mdquinas te convertird en un usuario seguro y creativo
en el mundo de la IA, mostrandote como estas herramientas pueden
potenciar tu productividad, despertar tu ingenio y transformar tu forma
de aprender. Preparate para un futuro en el que hablar con maquinas
sera parte de la vida cotidiana, y unete a la revolucion digital con esta
guia esencial que te muestra como sacarle el maximo provecho a la
tecnologia que lo esta cambiando todo.



Prefacio

Hace unosafos,lainteligencia artificial (IA) comenzé a captarla atencién
de la poblaciéon general, especialmente con el lanzamiento de asistentes
virtuales como ChatGPT. Aunque los modelos GPT existian desde antes
para desarrolladores —algunos utilizadbamos versiones anteriores como
GPT-2 para generar embeddings en secuencias de ADN y proteinas—
no fue hasta finales de 2022 que el interés masivo se volco hacia la TA
generativa. Por primera vez, una maquina podia generar texto con reglas
sintacticas y semanticas similares a las humanas, en varios idiomas y
con una riqueza que antes solo atribuiamos a la comunicaciéon humana.
Esto marcé un avance significativo que, ademads, democratizé el acceso
a una tecnologia que antes era exclusiva de especialistas, permitiendo
que personas de todos los campos descubrieran su potencial.

En el camino hacia este hito, también hubo intentos fallidos que dejaron
lecciones importantes. Por ejemplo, Meta lanzé Galactica, un asistente
cientifico entrenado con millones de publicaciones académicas. Aunque
prometia que serfa como tener el conocimiento cientifico humano al
alcance, pronto quedé claro que generaba muchas “alucinaciones” —
respuestas que parecian creibles, pero eran incorrectas, irrelevantes o
inventadas-. Esto se debe a que los modelos de lenguaje estan disefiados
para predecir la proxima palabra o secuencia basandose en patrones
de su entrenamiento, pero no siempre entienden el contexto completo
ni pueden verificar la veracidad de la informacién. Como resultado,
Galactica fue retirado solo tres dias después de su lanzamiento. Este
episodio subray6 la importancia de desarrollar mecanismos mads
robustos para mitigar los errores en sistemas de IA, especialmente
aquellos destinados a usos criticos como la investigacion cientifica,
donde un error puede tener implicaciones graves.

Sra»
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Por su parte, OpenAl logré un éxito metedrico con ChatGPT, superando
modelos como BERT de Google. Si bien la versién inicial de GPT-3
tenia problemas con alucinaciones, esto no detuvo su adopcién masiva.
Como alguna vez dijo el escritor de ciencia ficciéon Arthur C. Clarke:
“Cualquier tecnologia lo suficientemente avanzada es indistinguible de
la magia”. Y eso fue exactamente lo que ocurrié: la tecnologia avanzé tan
rapido que mucha gente no tuvo tiempo de estudiarla y entenderla. Sin
embargo, comprender como funcionan las cosas facilita su uso y reduce
errores, algo esencial en este nuevo contexto. Por ejemplo, aunque los
primeros usuarios reportaron confusion al interactuar con los modelos,
pronto surgieron guias y estrategias para maximizar su efectividad,
incluyendo el uso de prompts mas claros y especificos.

Vimos abogados y jueces consultando sus casos con estas herramientas,
medios de comunicacién usdndolas para generar titulares
sensacionalistas como “Asi sera el fin del mundo segin la IA” y maestros
preocupados porque sus estudiantes producian trabajos impecables de
la noche a la manana. Todo esto ocurri6 con una version de ChatGPT
que ni siquiera era tan avanzada como los modelos actuales. Esto
también desatd debates sobre la regulacion de la IA, con predicciones
fatalistas de un futuro apocaliptico digno de Hollywood. Sin embargo,
a pesar de las preocupaciones, también surgieron usos innovadores en
la educacidn, la medicina y los negocios. Por ejemplo, estudiantes que
antes tenian dificultades para expresarse en ensayos encontraron en la IA
una herramienta para mejorar su escritura, mientras que profesionales
en medicina comenzaron a explorar su potencial para analizar datos
complejos en tiempo récord. Empresas pequeflas y grandes también
adoptaron estas herramientas para optimizar procesos internos, mejorar
el servicio al cliente y acelerar la investigacion y el desarrollo.

A pesar de estas controversias, la tecnologia continta evolucionando. Las
redes neuronales profundas que sustentan los transformadores, junto con
los circuitos integrados (chips) mas avanzados para calculos matriciales,
han permitido avances impresionantes. Hoy tenemos modelos
multimodales que no solo generan texto, sino también imagenes, voz y
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videos. Ademads, estos modelos han sido potenciados con mecanismos
que les permiten “razonar”, reduciendo las alucinaciones y produciendo
respuestas mas precisas. Estas capacidades han abierto nuevas puertas
en campos como la atencion médica, donde modelos multimodales son
capaces de analizar imagenes diagndsticas y correlacionar datos médicos
para proporcionar diagndsticos preliminares que complementan el
trabajo de los profesionales de la salud. También se esta investigando su
aplicacion en el disefio de medicamentos, acelerando los procesos que
antes tomaban afios.

Grandes tecnologias como las de ChatGTP de OpenAl, LLAMA de
Meta, Gemini de Google, Grok de X, Claude de Anthropic lideran este
campo. También se ha renovado el interés en los agentes, una tecnologia
antigua ahora combinada con modelos de lenguaje para automatizar
procesos que antes requerian equipos humanos. Por ejemplo, es posible
analizar miles de paginas de documentos en minutos usando técnicas
como RAG (generaciéon aumentada por recuperaciéon) y modelos
como Gemini, que poseen una ventana de contexto mas amplia que
otros modelos. De manera similar, los modelos multimodales pueden
analizar imagenes diagnosticas y correlacionar informacioén de maneras
que a un equipo humano le tomaria semanas. Estos avances también
estan facilitando la adopciéon de nuevas tecnologias en industrias
tradicionales, permitiendo a las empresas reducir costos y aumentar
la eficiencia. En sectores como la agricultura, los modelos de IA estan
ayudando a monitorear cultivos, predecir rendimientos y optimizar el
uso de recursos como el agua y los fertilizantes.

La tecnologia avanza rapidamente, mientras el resto del mundo trata de
mantenerse al dia. Universidades, colegios, empresas y profesionales de
todaslas areas pueden optimizar su tiempo y ser mas precisos al usar estas
herramientas. Pero, para aprovecharlas correctamente, es fundamental
aprender como comunicarse con estos modelos. Una comunicacién
efectiva con los modelos de IA no solo mejora los resultados, sino que
también permite a los usuarios adaptarse a un entorno tecnoldgico en
constante cambio, creando oportunidades para la innovacion. En la
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educacion, por ejemplo, profesores estan comenzando a integrar la IA
en sus aulas para personalizar la ensefianza y brindar retroalimentacién
mas rapida y precisa a los estudiantes.

Este libro tiene como objetivo ayudar a cualquier persona, sin importar
su nivel de conocimiento previo, a entender y a utilizar esta tecnologia
para mejorar su vida y adquirir “superpoderes”. A través de ejemplos
practicos, explicaciones claras y consejos ttiles, espero que este texto
se convierta en una herramienta indispensable para quienes deseen
explorar el fascinante mundo de la IA. Espero que disfruten leyéndolo
tanto como yo disfruté escribiéndolo, y que encuentren en estas paginas
no solo informacion, sino inspiracién para aprovechar al maximo el
poder de la tecnologia.



Introduccion

Un poco de historia

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAlI).

La trayectoria de la inteligencia artificial (IA) ha marcado una
transformacion paradigmatica en la relacion entre la cognicién humana
y las capacidades computacionales. Este avance tecnolégico ha surgido
de la confluencia entre la innovacién algoritmica y el deseo humano
de expandir los limites del intelecto artificial. La conceptualizacién
inicial de la IA, impulsada por figuras visionarias como Alan Turing,
sentd las bases tedricas para una revoluciéon computacional que sigue
transformando nuestro mundo.
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Un hito clave en la historia de la IA fue el encuentro en Dartmouth
College en 1956, donde John McCarthy acuii6 el término “inteligencia
artificial” Este evento marco el inicio formal de una disciplina
interdisciplinaria que combina matematicas, computacion y ciencias
cognitivas. Las primeras aplicaciones de la IA, aunque prometedoras,
también revelaron las limitaciones de la tecnologia emergente. Proyectos
como la traduccién automatica evidenciaron la complejidad de emular
procesos cognitivos humanos, destacando los desafios técnicos y
conceptuales por superar.

Los denominados “inviernos de la IA” durante las décadas de 1970y 1980
representaron periodos de estancamiento, donde las expectativas no
cumplidas y la reduccion de financiamiento llevaron a una reevaluacion
de los paradigmas existentes. En particular, los sistemas basados en
reglas predeterminadas mostraron ser insuficientes para abordar
problemas complejos como el procesamiento del lenguaje natural. Sin
embargo, estas dificultades impulsaron una evolucién metodoldgica,
sentando las bases para futuros avances.

El renacimiento de la IA en las décadas de 1990 y 2000 trajo consigo un
cambio de paradigma con la adopcion del aprendizaje automatico. Este
enfoque permiti6 la creacion de sistemas capaces de aprender y mejorar
a través de la retroalimentacion iterativa, para marcar una ruptura
significativa respecto a los modelos anteriores. La década de 2010 vio
la consolidacién del aprendizaje profundo, con el desarrollo de redes
neuronales profundas que impulsaron avances en procesamiento visual,
comprension del lenguaje y estrategias complejas, como las aplicadas en
el juego Go.

Hoy en dia, la IA esta integrada en nuestra sociedad de maneras diversas
y transformadoras. Desde la automatizacion en servicios profesionales y
la optimizacién en sistemas de salud hasta la personalizacién educativa
y las predicciones en infraestructuras de transporte, su impacto es
evidente en casi todos los aspectos de la vida moderna. A pesar de estos
avances, la busqueda de una inteligencia artificial general (AGI) sigue
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siendo un objetivo distante pero inspirador, que motiva investigaciones
en redes neuronales escalables, aprendizaje multimodal, interfaces
adaptativas y razonamiento abstracto.

Las proyecciones actuales sugieren una innovacion acelerada, con la
convergencia entre unas capacidades computacionales avanzadas y
una comprension contextual sofisticada. Esta evoluciéon reconfigura
constantemente las interacciones entre humanos y maquinas, ampliando
las posibilidades de la cognicién artificial y la automatizacion inteligente.

Los albores de la inteligencia artificial

El surgimiento de la IA representa una confluencia extraordinaria
de innovacién conceptual y avances tecnologicos fundamentales
que definieron los cimientos de esta disciplina. Esta fase inicial se
caracteriz6 por una convergencia entre el optimismo visionario y la
rigurosa investigacion cientifica en torno a la emulaciéon computacional
del pensamiento humano.

La trayectoria evolutiva de la IA encuentra su génesis en 1936, cuando
Alan Turing, matematico britanico de excepcional perspicacia, propuso
su revolucionario modelo de computacion abstracta, posteriormente
denominado Maquina de Turing. Su conceptualizaciéon trascendid
significativamente el ambito de la informatica tedrica, estableciendo
el marco conceptual para la investigacion posterior en sistemas
inteligentes. La vision de Turing anticipd sistemas computacionales
capaces no solo de realizar operaciones aritméticas, sino de exhibir
capacidades cognitivas analogas al razonamiento humano.

La contribucién paradigmatica de Turing al campo emergente de
la computacién y la IA merece un analisis particular. Su trabajo
criptografico durante la Segunda Guerra Mundial, especificamente
en la decodificacion del sistema Enigma, no solo tuvo implicaciones
geopoliticassignificativas, sino que estableci6 precedentes metodolégicos
fundamentales para la informética contemporanea. Sin embargo, la
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trayectoria profesional de Turing se vio truncada por la persecucion
institucional debido a su orientacion sexual, culminando en su tragico
fallecimiento en 1954, un evento que privé al campo de uno de sus mas
brillantes tedricos.

El punto de inflexién definitivo en la institucionalizacion de la IA como
disciplina académica se materializ6 en el ya mentado encuentro de 1956
con el historico Taller de Verano de Dartmouth. Este evento seminal,
organizado por figuras prominentes como John McCarthy, Marvin
Minsky, Nathaniel Rochester y Claude Shannon, establecié no solo la
nomenclatura formal del campo sino también su marco metodolégico
fundamental. McCarthy, al acufar el término “inteligencia artificial’,
cataliz6 la consolidacién de una comunidad académica dedicada a la
exploracion sistematica del potencial computacional.

Las implementaciones iniciales en IA se centraron en la automatizacién
de procesos cognitivos especificos. Un ejemplo paradigmatico fue la
Maquina de Aprendizaje de Arthur Samuel (1952), la cual demostrd
capacidades de aprendizaje iterativo en el contexto del juego de damas,
representando una de las primeras manifestaciones tangibles del
aprendizaje automatico. Paralelamente, el Programa de Légica Tedrica
desarrollado por Allen Newell y Herbert A. Simon en 1955 establecid
precedentes significativos en la automatizaciéon del razonamiento
matematico.

Esta evolucion inicial de la IA refleja una transformaciéon fundamental
en nuestra conceptualizacion de la inteligencia y la computacion,
estableciendo las bases paralos desarrollos tecnoldgicos contemporaneos
que contindan redefiniendo los paradigmas de interaccion humano-
maquina y las fronteras del conocimiento computacional.

Del perceptron a los sistemas cognitivos avanzados

La introduccion del perceptron por Frank Rosenblatt en 1957 marco
un punto de inflexiéon fundamental en la evolucién de los sistemas
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computacionales cognitivos. Este modelo biomimético, inspirado en la
arquitectura neuronal del cerebro humano, establecio6 los fundamentos
matematicos y conceptuales para el desarrollo posterior de arquitecturas
de aprendizaje profundo y reconocimiento de patrones. No obstante,
la significancia del perceptrén trasciende su implementacion técnica
inicial, representando una transformacién paradigmatica en nuestra
comprension de la capacidad de las maquinas para emular procesos
cognitivos fundamentales.

Esta fase inicial de innovacién tecnoldgica se caracteriz6 por una
dinamica dual de optimismo y restricciones técnicas significativas,
en términos generales, esta etapa se distinguié por la aparicion de
computadores con la capacidad de ejecutar un elevado volumen de
operaciones matematicas en intervalos de tiempo relativamente breves,
lo que representd un avance significativo en el procesamiento de datos.
Los investigadores pioneros enfrentaron limitaciones sustanciales en
infraestructura computacional y estructuras o entornos de trabajo
que permitieran disefar, implementar y reutilizar algoritmos de
manera sistematica, operando en un contexto de recursos tecnoldgicos
restringidos que acotaban la complejidad de las implementaciones
practicas. No obstante, estas restricciones catalizaron innovaciones
metodoldgicas fundamentales que contintan influyendo en el desarrollo
contemporaneo de sistemas de IA.

La denominada “Edad Dorada” de la IA, que se extendi6 desde finales
de los anos 50 hasta principios de los 70 del siglo pasado, representa
una convergencia extraordinaria de avances tedricos y aplicaciones
practicas. Este periodo presencié una aceleraciéon sin precedentes
en la investigacion y desarrollo de sistemas auténomos de resolucion
de problemas, marcando el inicio de una transformacion tecnoldgica
fundamental.

La creacion del Logic Theorist por Newell, Simon y Shaw en 1956

estableci6 un precedente significativo en la automatizacion del
razonamiento matematico®. Este sistema, pionero en su capacidad para
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abordar problemas abstractos mediante métodos heuristicos sofisticados
(técnicas de busqueda o resolucion de problemas que no garantizan una
solucién optima, pero que suelen encontrar buenas soluciones en un
tiempo razonable), demostré la viabilidad de implementar procesos
cognitivos complejos en sistemas computacionales.

La evolucion subsecuente hacia el General Problem Solver (GPS) en 1957
representd un avance metodoldgico fundamental enla conceptualizacién
de sistemas de resolucién de problemas. El GPS introdujo principios de
descomposicion jerarquica y heuristica adaptativa que revolucionaron
nuestra comprension de la automatizacion cognitiva. Esta aproximacion
sistemdtica a la resoluciéon de problemas establecié paradigmas
fundamentales que contintian informando el desarrollo de sistemas de
IA contemporaneos. Paralelamente, los avances en procesamiento del
lenguaje natural y traducciéon automatica durante este periodo ilustran
la complejidad inherente a la implementacion de capacidades cognitivas
avanzadas en sistemas computacionales. Aunque las limitaciones
técnicas de la época restringieron la efectividad practica de estas
implementaciones iniciales, establecieron metodologias esenciales para
el desarrollo posterior de sistemas de procesamiento lingiiistico mas
sofisticados.

Esta convergencia de innovaciones metodologicas y avances técnicos
durantela Edad Dorada establecid lasbases paralarevolucion tecnoldgica
contemporanea en IA, lo cual ilustra la naturaleza transformativa de la
investigacion pionera en sistemas cognitivos artificiales.

La introduccion de ELIZA por Joseph Weizenbaum en 1966 representa
un avance fundamental en la evolucion de los sistemas de procesamiento
del lenguaje natural. Este sistema, aunque estaba fundamentado en
mecanismos relativamente basicos de correspondencia de patrones,
estableci6 precedentes significativos enla conceptualizacion de interfaces
conversacionales humano-maquina. La aparente sofisticacion de ELIZA
en la simulacién de interacciones terapéuticas ilustra la compleja
interseccion entre percepcion humana y capacidad computacional real.
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La denominada Edad Dorada de la IA también se caracterizé por una
transformacién paradigmatica que combind un avance tecnoldgico
acelerado con limitaciones estructurales significativas. Durante esta fase
se manifestaron varios patrones clave en la evolucién de los sistemas
cognitivos artificiales. Por un lado, hubo una aceleracién exponencial
en las expectativas tecnoldgicas, que contrastaba con una creciente
complejidad en la implementacion de sistemas adaptativos. Asimismo,
emergieron brechas significativas entre la vision teérica y las capacidades
técnicas reales, lo que llevo a una transformacion fundamental en los
paradigmas de desarrollo.

La transicion hacia los llamados “inviernos de la IA” marc6 un punto de
inflexion critico en la trayectoria evolutiva del campo. El primer periodo
de desaceleracion, que como se menciond comenzd en la década de 1970,
surgié como resultado de varias limitaciones fundamentales. Entre ellas
se destacaron la insuficiente capacidad computacional disponible en ese
momento y la complejidad no anticipada del procesamiento lingiiistico.
Ademas, se observé una divergencia creciente entre las altas expectativas
generadas y los resultados tangibles obtenidos, lo que motivé una
reevaluacion critica de los paradigmas metodologicos establecidos.

Dos eventos académicos relevantes catalizaron esta reevaluacion:
el informe ALPAC de 1966 y la publicaciéon de Perceptrons en
1969. Ambos documentos pusieron de manifiesto las limitaciones
estructurales inherentes a las aproximaciones predominantes en la IA
de la época. Estas limitaciones incluyeron deficiencias en la capacidad
de procesamiento lingiiistico, restricciones en las arquitecturas de redes
neuronales tempranas, problemas conlos paradigmas de reconocimiento
de patrones y fallos en los frameworks metodoldgicos vigentes.

El segundo invierno de la IA, ocurrido en la década de 1980, emergid
en un contexto de complejidad creciente en el desarrollo de sistemas
expertos. Este periodo ilustré desafios fundamentales:
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o Costos elevados de desarrollo y mantenimiento.
« Limitaciones en adaptabilidad y generalizacion.
o Necesidad de reconfiguracion metodologica.

o Imperativos de innovacion tecnoldgica.

Estos periodos de desaceleracion, aunque aparentemente restrictivos,
facilitaron una transformacion fundamental en la conceptualizacién
y desarrollo de sistemas de IA. La reevaluacion critica de paradigmas
establecidos yla identificacion de limitaciones estructurales establecieron
las bases metodoldgicas para las innovaciones subsecuentes en el campo.

Esta trayectoria historica ilustra patrones recurrentes en la evolucion
tecnologica: ciclos de optimismo inicial, reconocimiento de limitaciones
estructurales, y subsecuente recalibracion de aproximaciones
metodoldgicas. La comprension de estos patrones resulta fundamental
para anticipar y navegar transformaciones tecnoldgicas contemporaneas
en IA.

La transformacion del aprendizaje automatico

La evolucion de la IA experimentd una transformacion radical durante
las décadas de 1980 y 1990, un periodo que marcé el resurgimiento
de esta disciplina tras sus inviernos mas oscuros. Este renacimiento
tecnoldgico, catalizado por la emergencia del aprendizaje automatico,
represent6 mucho mas que una simple evolucién técnica, constituyd
una reconceptualizacion fundamental de nuestra comprension sobre la
capacidad de las maquinas para aprender y adaptarse.

El paradigma del aprendizaje automético introdujo una perspectiva
revolucionaria,asaber:laposibilidad de quelossistemas computacionales
desarrollaran capacidades adaptativas sin necesidad de programacion
explicita para cada tarea. Esta transformacion metodolégica permitié
superar las limitaciones estructurales que habian caracterizado las
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aproximaciones anteriores, lo cual inauguré una nueva era en el
desarrollo de sistemas inteligentes.

Unmomentofundamentalenestatrayectoriaevolutivafuelaintroduccién
del algoritmo de retropropagacion en 1986 por Rumelhart, Hinton y
Williams (premio Nobel 2024). Este avance revoluciond el campo de
las redes neuronales artificiales, permitiendo ajustes dinamicos en sus
estructuras internas mediante procesos de optimizacion iterativa. La
capacidad de estas redes para minimizar errores predictivos de manera
auténoma representd un salto enorme en la sofisticacion de los sistemas
de aprendizaje.

La década de 1990 presencié una proliferacion extraordinaria de
innovaciones metodoldgicas. La introducciéon de las maquinas de
soporte vectorial por Vladimir Vapnik ejemplifica la profundidad
de esta transformacién técnica. Estos avances coincidieron con una
expansion significativa en capacidad computacional y disponibilidad de
datos, creando un ecosistema propicio para el desarrollo de sistemas
cada vez mas sofisticados.

La manifestacion mas emblematica de esta revolucién tecnoldgica
se materializd en el sistema IBM Watson. Su triunfo en Jeopardy! en
2011 no solo representd una victoria en un concurso televisivo, sino
que demostré la maduraciéon de capacidades fundamentales en el
procesamiento de lenguaje natural y el analisis contextual complejo.
Watson ejemplifico la convergencia de multiples avances en aprendizaje
automatico, por lo que se establecieron nuevos paradigmas en la
interaccion entre sistemas artificiales y conocimiento humano.

La transicion subsecuente hacia arquitecturas de aprendizaje profundo
representa una evolucién natural de estos fundamentos. Esta nueva
generacion de sistemas, caracterizada por redes neuronales de multiples
capas, haexpandido dramaticamentelos horizontes delaIA. Su capacidad
para procesar y abstraer patrones complejos en diversos dominios ha
catalizado una nueva ola de innovaciones, desde el reconocimiento visual
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hasta la comprension lingiiistica avanzada. Esta trayectoria evolutiva
ilustra patrones recurrentes en la transformacién tecnolédgica: ciclos
de innovacién metodoldgica seguidos por expansiones exponenciales
en capacidad aplicativa. La convergencia entre disponibilidad de datos
masivos, poder computacional aumentado y frameworks algoritmicos
sofisticados ha establecido las bases para una nueva era en el desarrollo
de sistemas inteligentes.

El resurgimiento del aprendizaje automatico no solo revitalizé el campo
delainteligencia artificial, sino que redefinié fundamentalmente nuestra
comprension sobre las posibilidades y limitaciones de los sistemas
cognitivos artificiales. Esta transformacion contintia resonando en
el desarrollo contempordneo de tecnologias inteligentes, sugiriendo
trayectorias evolutivas cada vez mas sofisticadas en la interseccion entre
capacidad computacional y cognicion artificial.

El panorama de la inteligencia artificial ha experimentado una
transformacion radical con el surgimiento del aprendizaje automatico
Y, posteriormente, el aprendizaje profundo, catalizando una revolucion
tecnoldgica sin precedentes. Esta evolucion ha permeado diversos
sectores industriales, desde la atencién médica personalizada hasta los
sistemas educativos adaptativos, reconfigurando fundamentalmente
nuestros modelos de trabajo y vida cotidiana.

La era contemporanea de la IA, caracterizada por el dominio del
aprendizaje profundo, representa un salto en nuestra capacidad para
abordar desatios complejos. Las arquitecturas neuronales avanzadas,
particularmente los modelos transformer, han revolucionado nuestra
comprension de las capacidades cognitivas artificiales. Esta nueva
frontera tecnoldgica no solo ha superado las limitaciones histdricas
en el procesamiento del lenguaje natural y la visién por computadora,
sino que ha establecido nuevos paradigmas en la toma de decisiones
algoritmica.
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El nucleo de esta revolucién reside en la sofisticada arquitectura del
aprendizaje profundo, fundamentada en redes neuronales multicapa
que emulan, de manera abstracta, los procesos cognitivos biologicos.
La convergencia de estos avances con la proliferaciéon de unidades
de procesamiento grafico de alta potencia ha catalizado un progreso
exponencial en el campo, permitiendo el entrenamiento de modelos
cada vez mas complejos y capaces. Este desarrollo tecnologico representa
no solo un avance técnico, sino una reconfiguracion fundamental de las
posibilidades en la interaccion humano-méquina y la automatizacién
inteligente.

El rol de las GPU

Las unidades de procesamiento grafico (GPU, por sus siglas en
inglés) han jugado un papel fundamental en el resurgimiento de la IA
moderna. Originalmente disefiadas para el procesamiento de graficos en
videojuegos y aplicaciones 3D, las GPU son coprocesadores altamente
especializados que manejan operaciones de punto flotante y paralelizan
el procesamiento de datos. En sistemas informaticos, el punto flotante
es un formato usado para representar nimeros reales (con decimales)
de manera eficiente. Funciona dividiendo un numero en tres partes: el
signo (positivo o negativo), la mantisa (la parte significativa del nimero)
y el exponente (que indica la escala o posicion del punto decimal). Este
formato permite representar nimeros muy grandes o muy pequefios,
como 3.14 0 0.00000123 utilizando un espacio limitado en la memoria.

Esta capacidad de procesamiento paralelo permite a las GPU ejecutar
multiples operaciones simultaineamente, lo que es esencial para el
entrenamiento de grandes modelos de aprendizaje profundo. En
comparacion con las unidades centrales de procesamiento (CPU), las
GPU estan optimizadas para manejar tareas de célculo intensivo, como
las que se encuentran en el aprendizaje profundo. Mientras que las CPU
son excelentes para una amplia variedad de tareas, las GPU sobresalen
en el procesamiento de grandes volumenes de datos graficos y numéricos
debido a su arquitectura segmentada y su capacidad para ejecutar
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célculos en paralelo. Esto ha permitido a los investigadores entrenar
modelos mas grandes y complejos en menos tiempo, acelerando el
ritmo de la innovacion en IA.

El transformer: un cambio de paradigma

EnlosmétodostradicionalesdeIA, comolasredesneuronalesrecurrentes
(RNN), se procesaban las palabras una por una, de izquierda a derecha,
como si leyeras la frase lentamente. Este enfoque parecia logico, pero
tenfa una gran limitacion, a medida que el modelo avanzaba en la frase,
iba olvidando detalles importantes del principio. Por otro lado, existian
las redes neuronales convolucionales (CNN), que funcionan muy bien
para analizar imagenes porque procesan informacién en pequefios
bloques. Sin embargo, cuando se aplicaban al texto, estas redes solo
podian analizar fragmentos pequefos, perdiéndose las conexiones entre
palabras que estaban lejos unas de otras.

Aqui es donde entra el transformer que revolucioné todo. Este modelo
no procesa el texto palabra por palabra ni por bloques pequenos, sino
que mira toda la oracidon o parrafo al mismo tiempo y decide cuales
son las partes mas importantes. Lo hace utilizando un mecanismo
llamado “atencién” Para entender mejor, se puede imaginar estar viendo
una obra de teatro donde varios actores estan en el escenario. No se
puede mirar a todos al mismo tiempo, pero se decide enfocarse en los
actores mas relevantes para entender la historia. El transformer hace
algo similar, analiza todas las palabras de una oracién y calcula cuanto
deberian influir unas palabras en otras. Por ejemplo, si esta procesando
la palabra comié en la frase “El gato que atrap¢ el ratén comi6 su premio’,
el modelo puede identificar que comio esta relacionado con gato, y no
con raton, porque entiende las conexiones gramaticales y contextuales.

El transformer lleva esta idea atin més lejos con algo llamado “multiples
cabezas de atencion™i. Volviendo al ejemplo del teatro, se tienen
varias linternas, y cada una se enfoca en un aspecto diferente: una
podria observar el actor principal, otra los detalles del vestuario y otra

eone
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los movimientos en el fondo del escenario. De manera similar, en el
transformer, cada cabeza de atencion se encarga de analizar diferentes
aspectos del texto. Una puede enfocarse en los sujetos, otra en los
tiempos verbales y otra en las palabras que dan contexto adicional. Al
combinar toda esta informacion, el modelo construye una comprensién
mucho mas rica de lo que esta procesando.

Ademas, una de las grandes ventajas del transformer es que no tiene
que leer el texto palabra por palabra. En lugar de eso, analiza todo
simultineamente, lo que lo hace mucho mas rapido. Esta capacidad de
procesar el texto en paralelo es crucial para entrenar modelos enormes,
que son los que permiten aplicaciones como la traduccioén automadtica,
la generacion de texto o, incluso, las herramientas que completan tus
correos electronicos.

Para llevar esto a un ejemplo practico, se piensa en Google Translate.
Antes del transformer, los traductores automaticos solian traducir
palabra por palabra, y el resultado a menudo no tenia mucho sentido.
Con el transformer, el sistema entiende todo el contexto de la oracién
o incluso del parrafo antes de generar la traduccion, lo que hace que
el resultado sea mucho mas natural y preciso. Esto también se aplica a
modelos como ChatGTP, que pueden generar texto coherente porque
analizan toda la conversacion para decidir qué es relevante en cada
momento.

Si seguimos con las metéforas, el transformer es como una orquesta
donde cada musico representa una palabra y el director tiene la
capacidad de prestar atencidon a los instrumentos mas importantes
segun lo que se esté tocando. Mientras que en los métodos antiguos el
director solo podia escuchar a un musico a la vez o en pequefios grupos,
el transformer permite que escuche a toda la orquesta al mismo tiempo
y ajuste su enfoque segun lo que sea mas relevante en cada instante.
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Con estas capacidades, el transformer no solo mejora las tareas de
procesamiento del lenguaje, sino que también estd empezando a usarse
en dreas como analisis de imagenes o reconocimiento de voz, donde
encontrar patrones complejos es igual de importante.

El impacto en el procesamiento del lenguaje natural

Eltransformerharevolucionado el campo del procesamiento del lenguaje
natural (NLP, por sus siglas en inglés), estableciendo nuevos estandares
en tareas como la traduccién automadtica, la generacion de texto y la
respuesta a preguntas. Su capacidad para manejar dependencias a largo
plazo y su eficiencia computacional han permitido avances significativos
en la calidad de los modelos de lenguaje.

El uso de modelos basados en el transformer ha llevado a la creacion de
modelos de lenguaje como BERT (Bidirectional Encoder Representations
from Transformers) y GPT (Generative Pre-trained Transformer). Estos
modelos han demostrado ser extremadamente efectivos en una amplia
gama de tareas de NLP, desde la clasificacion de texto hasta la generacion
de contenido coherente y relevante.

Generacion de imagenes con modelos de difusion

Ademas del procesamiento del lenguaje, la era moderna de la IA ha visto
avances impresionantes en la generacion de imagenes. Los modelos de
difusion, como Stable Diffusion y DALL-E, han revolucionado la manera
en que las maquinas pueden crear imagenes a partir de descripciones
textuales. Estos modelos utilizan procesos de difusion que gradualmente
transforman ruido aleatorio en imdagenes coherentes y detalladas,
siguiendo las especificaciones proporcionadas por el usuario. Stable
Diffusion y DALL-E emplean redes neuronales profundas que han sido
entrenadas en enormes conjuntos de datos de imagenes y texto. Estos
modelos pueden generar imagenes de alta calidad que reflejan con
precision las descripciones textuales, abriendo nuevas posibilidades en
campos como el arte, el disefio grafico y la publicidad.
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Generacion de video y musica

La TA también ha avanzado en la generacién de video y musica.
Modelos como Sora pueden crear videos realistas a partir de guiones
o descripciones textuales, mientras que otros sistemas son capaces de
componer musica original en diversos estilos y géneros. Estas tecnologias
estan transformando la industria del entretenimiento, permitiendo la
creacion de contenido audiovisual de manera mas rapida y eficiente. La
generacion de video implica la utilizacién de técnicas de aprendizaje
profundo que pueden producir secuencias de imagenes que forman
un video coherente. En la musica, modelos como OpenATl’s Jukebox y
Magenta utilizan redes neuronales para analizar patrones en la musica y
generar nuevas composiciones que son de manera sorprendete creativas
y variadas.

Modelos multimodales

Los modelos multimodales representan otro avance crucial en la IA
moderna. Estos modelos pueden procesar y generar datos en multiples
formatos simultaneamente, como texto, imagenes, audio y video. Al
integrar informacion de diferentes modalidades, estos modelos pueden
comprender contextos mas ricos y ofrecer respuestas y soluciones mas
precisas.

Por ejemplo, un modelo multimodal puede interpretar una descripcion
textual, generar una imagen basada en esa descripcién y, luego, crear
un video que narre una historia a partir de la imagen. Esta capacidad
para cruzar y combinar diferentes tipos de datos esta ampliando las
aplicaciones de la IA en areas como la educacidn, la investigacion
cientifica y la atencién médica.

Modelos de expertos mixtos (MoEs)

Los modelos de expertos mixtos (MoEs, por sus siglas en inglés)
son otro avance significativo en la IA. Estos modelos dividen tareas
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complejas entre diferentes submodelos especializados, conocidos como
<« » s

expertos”. Cada experto se enfoca en una parte especifica del problema,
y un “enrutador” decide qué expertos deben abordar cada tarea.

Esta arquitectura permite una escalabilidad eficiente y puede mejorar
significativamente el rendimiento en tareas complejas. Los MoEs son
especialmente ttiles en aplicaciones que requieren una combinacién
de habilidades especializadas, como el andlisis de grandes volumenes
de datos, la prediccion de tendencias en mercados financieros o la
interpretacion de imagenes médicas.

El futuro de la IA: un horizonte de posibilidades

A medida que avanzamos en el desarrollo de la IA, nos enfrentamos
a un futuro lleno de posibilidades emocionantes y desafios profundos.
La IA ha recorrido un largo camino desde sus inicios, y aunque se
inspira en el cerebro humano, la inteligencia artificial y la inteligencia
humana son conceptos fundamentalmente diferentes. Esta diferencia se
vuelve evidente cuando consideramos tanto las limitaciones actuales de
nuestra comprension del cerebro como las propiedades emergentes que
observamos en los sistemas de IA.

El cerebro humano ha sido una fuente de inspiracién para el desarrollo
de la IA. Las redes neuronales, los mecanismos de atencién y otros
algoritmos de aprendizaje profundo estan diseflados para imitar
ciertos aspectos del funcionamiento cerebral. Sin embargo, hay muchas
cosas sobre el cerebro que todavia no entendemos completamente. La
manera en que emergen la conciencia, la intuicién y otras funciones
superiores sigue siendo un misterio en gran medida. De manera
similar, los sistemas de IA también presentan propiedades emergentes
que no comprendemos completamente. Por ejemplo, los modelos de
lenguaje como GPT, entrenados exclusivamente en grandes volumenes
de texto, pueden realizar tareas para las que no fueron explicitamente
programados. Pueden traducir textos, analizar sentimientos y mostrar
un tipo primigenio de razonamiento, todo a partir de su entrenamiento
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inicial. Estas capacidades emergentes desafian nuestras expectativas y
nos muestran que la IA puede desarrollar habilidades de maneras que
no anticipamos.

La singularidad y la evolucion de la IA

Un gran nimero de expertos en IA discuten la posibilidad de alcanzar
una AGI, una forma de IA que iguale o supere la inteligencia humana
en todos los aspectos. Sin embargo, predecir la naturaleza exacta de una
futura AGI es como tratar de prever la siguiente rama en la evolucién
de los pulpos o delfines. ;Seran estas futuras inteligencias artificiales
tan inteligentes como los humanos modernos? La verdad es que no
podemos saberlo con certeza.

La IA aprende a partir de datos y utiliza algoritmos avanzados que
modelan funciones complejas dentro de lo que llamamos una “caja
negra”. Al final del dia, lo que resulta de este proceso puede ser algo
completamente inesperado y fuera de nuestra imaginacion actual. Este
fenomeno es conocido como la singularidad, un punto en el cual los
sistemas de IA evolucionaran y se adaptaran de maneras que no podemos
prever. Asi como en biologia la adaptacién y evolucién han permitido
innumerables formas de vida, la singularidad en la IA permitirda una
evolucion futura de estos sistemas hacia nuevas formas de inteligencia.

La idea de la singularidad tiene su origen en las Matematicas y describe
algo que se comporta de manera extrafia o impredecible. Por ejemplo,
imagina una funcion que explota, que se va a infinito, como si el sistema
se rompiera en ese punto. Eso pasa en las matematicas cuando ciertas
férmulas dejan de tener sentido en algunos momentos especificos. Esta
idea también se usa en Fisica, como en los agujeros negros, donde la
gravedad es tan fuerte que las leyes normales de la naturaleza ya no
funcionan como esperamos.

Cuando se habla de singularidad en inteligencia artificial, es diferente,
pero la idea sigue siendo similar. Aqui nos referimos a un momento
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hipotético en el futuro donde las maquinas serian tan inteligentes que
superarian la capacidad de los seres humanos. A partir de ahi, todo lo
que conocemos podria cambiar de forma tan rapida y radical que no
serfamos capaces de entender ni controlar lo que vendria después. Es
como si el sistema del mundo, tal como lo conocemos, “explotara” hacia
un estado completamente nuevo. Algunos ven esto como algo positivo,
una oportunidad para resolver grandes problemas, como enfermedades
o la contaminacién global, porque esas maquinas superinteligentes
podrian encontrar soluciones que nosotros no hemos podido. Otros,
sin embargo, tienen miedo de lo que pasaria si las maquinas actiian
de forma que no podamos manejar, porque podrian tomar decisiones
que no necesariamente serian buenas para nosotros. En ambos casos,
la singularidad, tanto en matematicas como en IA, representa un punto
donde las cosas dejan de comportarse como estamos acostumbrados. Es
como una barrera que, al cruzarla, nos lleva a un territorio desconocido.
Por eso es un tema tan fascinante, pero también tan polémico.

Pero y ;de qué va este libro?

Interactuar con modelos de IA puede resultar frustrante en ocasiones,
ya que muchos de estos modelos dependen del contexto proporcionado
para generar respuestas, sean estos en forma de imdgenes, textos,
melodias, etc. Este contexto se denomina “prompts” o instrucciones.
La ingenieria de prompts consiste en disefiar consultas o instrucciones
adecuadas y especificas para que los modelos de IA proporcionen
respuestas precisas y relevantes, manteniendo a la vez su capacidad para
informar y ser creativos.

La ingenieria de prompts es una disciplina emergente en el campo de la
IA que se centra en la creacion y optimizacion de instrucciones o prompts
para guiar el comportamiento de modelos de lenguaje avanzados. Estos
modelos, como ChatGPT, generan respuestas basadas en las indicaciones
que reciben; por lo tanto, la formulacion precisa de estas instrucciones es
esencial para obtener resultados coherentes y relevantes. La ingenieria de
prompts no solo implica la redaccién de preguntas claras, sino también
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la estructuracion de contextos y ejemplos que orienten adecuadamente
al modelo en la tarea solicitada. Esta practica se utiliza en una amplia
gama de aplicaciones. En el ambito educativo, permite a los estudiantes
interactuar con sistemas de IA para obtener explicaciones detalladas
sobre diversos temas, facilitando el aprendizaje auténomo. En el sector
empresarial, se emplea para automatizar la generaciéon de informes,
resumenes y analisis de datos, optimizando procesos y reduciendo
tiempos de respuesta. Ademas, en el desarrollo de chatbots y asistentes
virtuales la ingenieria de prompts es fundamental para mejorar la
calidad de las interacciones, proporcionando respuestas mas precisas y
contextualmente adecuadas.

La importancia de la ingenieria de prompts radica en su capacidad para
maximizar el potencial de los modelos de lenguaje. Una instruccién bien
diseiada puede transformar una respuesta genérica en una solucién
especifica y util.

Esto es especialmente relevante en contextos donde la precision es critica,
como en el ambito médico o legal, donde una interpretacién errénea
puede tener consecuencias significativas. Ademas, una ingenieria de
prompts efectiva contribuye a minimizar las “alucinaciones” de la IA,
es decir, respuestas incorrectas o inventadas que los modelos pueden
generar debido a instrucciones ambiguas o mal formuladas.

Comprender la ingenierfa de prompts es esencial para interactuar
eficazmente con tecnologias basadas en IA. Al aprender a formular
preguntas claras y especificas, se puede obtener informaciéon mas
precisa y relevante, ya sea para tareas escolares, proyectos personales
o simplemente para satisfacer su curiosidad. Esta habilidad también
fomenta el pensamiento critico, ya que implica analizar qué informacion
se necesita y como solicitarla de manera efectiva. En un mundo cada vez
mas digitalizado, la capacidad de comunicarse con sistemas de IA se
convierte en una competencia valiosa.
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En resumen, la ingenieria de prompts es una herramienta poderosa que
permite a los usuarios aprovechar al maximo las capacidades de los
modelos de lenguaje de IA. Su aplicacion adecuada facilita la obtencién
de respuestas precisas, mejora la eficiencia en diversas tareas y promueve
una interacciéon mas natural entre humanos y mdquinas. A medida
que la IA continda integrandose en nuestra vida cotidiana, desarrollar
habilidades en ingenieria de prompts se vuelve cada vez mas relevante
para todos, independientemente de su edad o formacién técnica.
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Los modelos de lenguaje son sistemas de IA disefiados para comprender
y generar texto similar al que usamos los humanos. Imagina tener una
conversaciéon con una maquina que puede responder preguntas, contar
historias o traducir idiomas; todo esto es posible gracias a estos modelos.
Se entrenan con enormes cantidades de texto para aprender patrones
y estructuras del lenguaje, permitiéndoles predecir palabras o frases y
generar contenido coherente.

Redes neuronales

Imaginate que las redes neuronales son como un equipo gigante de
pequeias “calculadoras” que trabajan juntas para resolver problemas.
Cada una de estas calculadoras, o neuronas, toma decisiones altamente
simples, pero al conectarse con otras neuronas, forman una red capaz de
entender cosas mucho mas complejas. No estan vivas, ni piensan como
nosotros, pero si pueden procesar informacién y reconocer patrones.
Estas redes son modelos matematicos inspirados en el cerebro. En el
cerebro, las neuronas se conectan y se pasan informacion. En las redes
neuronales artificiales, se simula ese proceso, aunque de forma mas
basica. La informacién entra en la red por una capa que reciben los
datos, los procesan y, luego, pasan lo que encuentran importante a otras
capas. Al final, la red da una respuesta basada en lo que aprendio.

Para que una red funcione bien, necesita entrenamiento. Se le da una
cantidad inmensa de ejemplos y se le dice qué es correcto y qué no. La
red va aprendiendo a partir de esos ejemplos y ajusta sus “conexiones”
para mejorar cada vez que recibe nueva informacién. Es como cuando
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estas aprendiendo algo: repites y ajustas, repites y ajustas una y otra vez
hasta que logras hacerlo bien.

Un ejemplo sencillo: piensa en una red entrenada para reconocer fotos
de gatos. Al principio, cuando no sabe nada, se equivoca bastante, pero
después de ver miles de fotos, empieza a notar detalles importantes
(orejas, bigotes, etc.). Cada vez que identifica un gato correctamente, se
ajusta para ser mas precisa. Al final, puede decir con bastante seguridad
si una imagen tiene o no un gato, aunque sea un gato que nunca ha visto.

Cada red neuronal esta estructurada en “capas” o niveles de
procesamiento, que funcionan como filtros que refinan la informacién
paso a paso. Puedes imaginar cada capa como una serie de pasos que
un detective sigue para resolver un caso. La primera capa toma toda la
informacion disponible de golpe, sin filtrar nada, y se encarga de procesar
lo basico. Por ejemplo, si hablamos de una imagen, la primera capa solo
ve los pixeles: puntitos de color o de luz en bruto que, sin un contexto, no
dicen mucho. En una grabacion de voz, esta capa solo escucharia sonidos
sin entender las palabras o el significado. A medida que avanzamos en
la red, las capas intermedias van “aprendiendo” a identificar patrones
mas complejos. En una imagen, las capas siguientes combinan los
puntos basicos y empiezan a detectar lineas, bordes, formas o colores
mas definidos (el proceso de aprendizaje en las maquinas es diferente
al de los animales superiores, incluidos los humanos; tal vez el error
esta en intentar entender la IA a como aprendemos nosotros, cuando en
realidad son procesos completamente distintos. Las maquinas no tienen
la misma estructura que los seres vivos, por lo que el aprendizaje en ellas
debe entenderse en su propio contexto, distinto al de los organismos
bioldgicos). Poco a poco, estas capas intermedias aprenden a identificar
estructuras especificas como ojos, oidos o incluso la silueta de un animal
si la red se esta entrenando para reconocer gatos o perros. Aqui, la red
empieza a “darse cuenta” de los detalles y a identificar qué elementos son
mas importantes y cudles no tanto. En términos técnicos, esto se llama
extraccion de caracteristicas, porque la red toma partes de la imagen
que considera relevantes y deja fuera lo que no aporta mucho.
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Cada capa profundiza mas y hace un analisis mds complejo de la
informacidn. Estas capas intermedias son como personas especializadas
en diferentes tareas. Una capa puede ser buena reconociendo curvas,
otra identifica patrones repetitivos y otra mas entiende mejor los
colores. Al pasar la informacion de capa en capa, la red va “entendiendo”
mejor la imagen o los datos que esta procesando. Cada vez que la
informacién pasa por una capa, se filtra lo irrelevante y se enfoca mas
en las caracteristicas importantes que permiten hacer una identificacién
mds precisa.

Finalmente, tenemos la capa de salida, que es como el jefe del equipo de
detectives que recibe toda la informacién procesada y decide el resultado
final. En una red que identifica fotos de gatos, esta capa de salida es la
que finalmente dira: “si, esto es un gato” o “no, esto no es un gato”. Esta
capa esta diseflada para dar una respuesta concreta basandose en todo
el andlisis que hicieron las capas anteriores. Cada capa tiene una funcién
especifica, y al trabajar en conjunto, logran que la red sea capaz de
realizar tareas complejas como clasificar imdgenes, reconocer palabras
en una grabacion o incluso predecir comportamientos. La estructura
de capas es una de las razones por las que las redes neuronales son tan
poderosas: cada capa tiene su especialidad y juntas crean un proceso de
analisis que va de lo mas simple a lo mas detallado y especifico.

Ahora, esto no es magia ni intuicién. Cada neurona en la red es solo
una ecuacién matemadtica, y cuando todas estan conectadas, forman
un sistema complejo que, con suficiente entrenamiento, puede resolver
problemas especificos. Empero, una red neuronal no va a pensar o
tener ideas propias y tampoco transformara a los humanos en esclavos.
Solo va a responder bien en lo que fue entrenada, siempre y cuando
los datos que vea no sean muy diferentes de los ejemplos. Un detalle
importante es que las redes neuronales pueden cometer errores, y en
ocasiones cometen muchos errores, especialmente si los datos con
los que fueron entrenadas son limitados o tienen ciertos sesgos. Por
ejemplo, si entrenas una red con puras fotos de perros grandes, puede
que luego tenga problemas identificando perros pequefios. Es algo
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que los cientificos estan trabajando para mejorar, porque esos errores
pueden ser graves cuando las redes se usan en cosas importantes como
diagnéstico médico.

Las redes neuronales han pasado de ser una teoria matematica a una
tecnologia que nos rodea en la vida cotidiana, y tienen una enorme
variedad de aplicaciones practicas que nos facilitan el dia a dia. Una
de sus aplicaciones mds comunes es en el reconocimiento de voz en
los teléfonos. Cuando dictas un mensaje de texto en tu celular, una red
neuronal “escucha” y convierte tus palabras en texto escrito. ;Cémo lo
hace? La red ha sido entrenada con miles de horas de grabaciones de
voz, lo que le permite entender patrones en los sonidos y asociarlos
a palabras, incluso si tenemos distintos acentos, maneras de hablar o
tonos de voz. Es una tarea compleja porque debe diferenciar palabras
parecidas, entender el contexto y hasta captar el ritmo en el que
hablamos, pero las redes neuronales lo han hecho posible.

Otro uso que seguramente reconoces esta relacionado con las
recomendaciones de contenido. Piensa en Netflix o YouTube, es decir:
cada vez que ves una pelicula o un video, el sistema registra tus gustos.
Una red neuronal analiza esa informacion para buscar patrones en tus
preferencias y compararlos con otros usuarios similares. Asi, la red puede
sugerirte contenido que, basandose en esos patrones, probablemente te
interese. No es magia, es pura estadistica: la red encuentra relaciones
entre lo que ya has visto y lo que otros usuarios con gustos parecidos han
disfrutado, y usa esa informacion para “adivinar” qué podria gustarte a ti.
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Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Las redes neuronales también estan presentes en los autos que se
manejan solos. En este caso, la tecnologia es incluso mas impresionante
porque el carro necesita “ver” el mundo a su alrededor. Para lograr esto,
el auto tiene cdmaras y sensores que capturan todo lo que sucede en su
entorno, desde la carretera y las sefales de trafico hasta los peatones y
otros vehiculos. Aqui es donde entra la red neuronal: recibe esa enorme
cantidad de datos en tiempo real, los procesa y reconoce patrones.
Por ejemplo, puede identificar que una forma en movimiento es un
peaton o que una luz roja es una sefal de alto. Basandose en toda esa
informacion, la red ayuda al sistema del automdvil a tomar decisiones:
frenar, girar, acelerar o ceder el paso. Este proceso es increiblemente
rapido y preciso, ya que un automoévil auténomo debe reaccionar en
fracciones de segundo para mantener la seguridad.

Ademas de estos ejemplos, las redes neuronales también se utilizan
en otros campos como la medicina, la seguridad y las finanzas. En la
medicina, por ejemplo, se usan para analizar imagenes de radiografias
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o resonancias magnéticas y detectar signos tempranos de enfermedades
como el cancer. La red neuronal ha sido entrenada para reconocer
patrones especificos en las imagenes que pueden pasar desapercibidos
para el ojo humano, y de este modo, ayuda a los médicos a realizar
diagndsticos mas rapidos y precisos.

En el ambito de la seguridad, las redes neuronales permiten desarrollar
sistemas de reconocimiento facial que se utilizan en aeropuertos, oficinas
y hasta en algunos celulares. Aunque estas aplicaciones, por ejemplo, en
Europa solo seran permitidas en casos muy extraordinarios, debido a
que la IA también debe ser regulada para que en lugar de ser utilizada en
aplicaciones que afecten a las personas, sean usadas en aplicaciones con
intenciones mas proximas al desarrollo y crecimiento de la sociedad y la
integridad humana. Estos sistemas escanean el rostro de una persona y,
en cuestion de segundos, pueden verificar su identidad comparando los
patrones faciales con una base de datos. Este tipo de tecnologia ayuda
a mejorar la seguridad y la privacidad, aunque también plantea ciertos
debates éticos sobre la privacidad de las personas.

Por tltimo, en el sector financiero, las redes neuronales son herramientas
poderosas para detectar fraudes. Las transacciones bancarias de cada
usuario siguen ciertos patrones, y cuando la red neuronal detecta algo
inusual, como un cargo en un pais donde el usuario nunca ha estado,
enviaunaalerta para proteger su cuenta. También se utilizan para analizar
el comportamiento del mercado y predecir cambios en los precios de
las acciones, lo que ayuda a los inversionistas a tomar decisiones mas
informadas. Cada uno de estos ejemplos demuestra como las redes
neuronales se han convertido en una tecnologia fundamental que nos
permite realizar tareas complejas de manera mas eficiente y rapida.

Si bien las redes neuronales parecen casi magicas, no todo es tan
perfecto como se podria pensar. Uno de los principales retos es la
enorme cantidad de datos que estos modelos necesitan para aprender
a hacer bien su trabajo. A diferencia de los humanos, que podemos
aprender algo nuevo con pocos ejemplos, las redes neuronales necesitan
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ver miles, sino millones, de ejemplos para captar patrones y mejorar.
Imagina que tienes que ensefarle a una red neuronal a distinguir entre
gatos y perros. Para lograrlo, tendrias que mostrarle una cantidad
inmensa de fotos de gatos y perros, en diferentes posiciones, tamafios
y contextos, para que la red realmente aprenda a diferenciarlos. Y no
se trata solo de cantidad: la calidad de los datos también es crucial. Si
los datos tienen errores o estan sesgados, la red neuronal va a aprender
esos mismos errores, lo cual puede causar problemas en el mundo real.
Ademais de los datos, las redes neuronales requieren mucho poder de
computo para funcionar. Cada “neurona” en la red realiza célculos,
y en una red grande, estos calculos se multiplican por millones. Si
intentas entrenar una red neuronal grande en una computadora comuin
y corriente, el proceso puede tardar semanas, meses o incluso afos, o
simplemente no es posible. Por eso, se necesitan equipos especializados,
como las GPU, que pueden realizar muchos calculos en paralelo y
acelerar el entrenamiento. Las GPU fueron inicialmente disefiadas para
videojuegos, pero resultaron ser perfectas para redes neuronales porque
manejan operaciones matematicas de manera extremadamente rapida.
Esto ha permitido que la inteligencia artificial dé un salto enorme en los
ultimos anos.
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Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAlI).

De hecho, uno de los grandes motivos por los cuales las redes neuronales
no se usaban tanto antes es porque simplemente no habia suficientes
recursos de computo para que fueran eficientes. Aunque la teoria de
las redes neuronales existe desde hace décadas, durante mucho tiempo
fue solo eso, una teoria. Los investigadores sabian que estos modelos
tenian potencial, pero no podian aprovecharlo completamente porque
las computadoras de esa época no tenian la potencia para procesar
tantos datos tan rapido. En los ultimos 20 afios, aproximadamente, los
avances en hardware permitieron que las redes neuronales empezaran a
usarse en aplicaciones practicas. Las mejoras en las GPU y la creacion de
procesadores especializados, como las TPU (unidades de procesamiento
de tensores, por sus siglas en inglés) desarrolladas por Google, hicieron
posible entrenar redes mucho mas grandes en un menor tiempo. Esto,
combinado con el aumento en la cantidad de datos digitales disponibles
(gracias a la internet y a la digitalizaciéon masiva), permitié que las
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redes neuronales dejaran de ser algo experimental y se convirtieran en
herramientas utiles en nuestra vida diaria.

Incluso hoy en dia, entrenar redes neuronales muy grandes puede ser
costoso y requiere una infraestructura considerable. Empresas como
Google, Amazon y Microsoft tienen centros de datos gigantescos
donde miles de GPU trabajan en conjunto para entrenar los modelos
de inteligencia artificial que utilizamos, desde asistentes de voz hasta
sistemas de recomendacion. Este acceso a recursos de computo avanzado
es una ventaja enorme para grandes empresas, pero para investigadores
y desarrolladores independientes, el costo de entrenar una red neuronal
a gran escala sigue siendo un obstaculo.

El cerebro humano y las redes neuronales: ;Cuanto se parecen?

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Imagina que sostienes el mapa del universo mas complejo que
conocemos: el cerebro humano. Ahora, imagina que alguien trata
de crear una version artificial de este mapa utilizando matematicas y
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codigos informaticos. Este intento, aunque no es un duplicado perfecto,
nos lleva a las redes neuronales artificiales.

Por otro lado, el cerebro humano es una estructura biologica
impresionante, tanto por su complejidad como por su capacidad para
adaptarse. Consta de mds de 86.000 millones de neuronas, cada una
de las cuales puede conectarse con hasta 10.000 neuronas diferentes
mediante sinapsis. Estas conexiones forman redes dinamicas que son
responsables de todas nuestras capacidades: desde percibir el mundo
hasta imaginar un futuro.

Cada neurona transmite sefiales a través de impulsos eléctricos llamados
potenciales de accién. Estas sefiales viajan a lo largo de un axén y se
comunican con otras neuronas mediante neurotransmisores liberados
en las sinapsis. A diferencia de las conexiones en las redes neuronales
artificiales, las sinapsis bioldgicas no solo transmiten informacion;
también la modulan dependiendo de factores como la experiencia
previa, la atencion o incluso las emociones. Este fendmeno, conocido
como plasticidad sindptica, es clave para el aprendizaje y la memoria.

El cerebro no es solo un sistema eléctrico, también es quimico. Los
neurotransmisores como la dopamina, serotonina y el glutamato son
mensajeros que influyen en el estado de animo, el aprendizaje y las
respuestas al entorno. Cada neurona y cada sinapsis participan en una
orquesta compleja, ajustando como la informacién fluye en funcién de
las necesidades.

El cerebro esta dividido en diferentes regiones, cada una especializada
en funciones especificas. Las siguientes son algunas de las funciones por
regiones:

Lébulo occipital: procesa la informacion visual. Cuando vemos algo, las
sefales viajan desde los ojos hasta esta region para interpretar colores,
formas y movimientos.



Hablando con maquinas

Lébulo temporal: es esencial para el procesamiento del sonido y
el lenguaje, asi como para la memoria. Aqui reconocemos voces
y recordamos experiencias.

Lébulo parietal: integra informacién sensorial ayuddndonos a
comprender el espacio y la orientacion.

Lébulo frontal: responsable de funciones mas complejas como la toma
de decisiones, el razonamiento y el control de impulsos. Es aqui donde
planeamos, imaginamos y resolvemos problemas.

Una caracteristica fascinante del cerebro es su organizacion jerarquica.
Por ejemplo, en el sistema visual, las sefiales comienzan en la corteza
visual primaria (V1), donde se procesan los detalles mas basicos como
las lineas y bordes. Luego, esta informacion se envia a dreas superiores,
como V2 y V4, donde se combinan patrones mas complejos hasta llegar
al area IT (corteza temporal inferior), donde finalmente reconocemos
objetos como rostros o edificios.

El cerebro también funciona como un integrador multisensorial. Esto
significa que no procesa la informaciéon de cada sentido de forma
aislada; en cambio, combina datos de diferentes sentidos para crear una
percepcion coherente del mundo. Por ejemplo, cuando ves y escuchas
a una persona hablar, tu cerebro integra ambas fuentes de informacién
para comprender mejor lo que esta ocurriendo.

Por otra parte, la plasticidad del cerebro se refiere a su capacidad
para adaptarse y reorganizarse. Por ejemplo, cuando aprendes una
nueva habilidad, como tocar un instrumento, tu cerebro crea nuevas
conexiones y fortalece las existentes para mejorar tu desempefio.
Esta plasticidad también es crucial para la recuperacion de lesiones
cerebrales, permitiendo que otras areas asuman funciones perdidas.

Por ultimo, el cerebro opera a través de patrones temporales. Algunas
regiones responden rapidamente a cambios en el entorno, mientras que
otras, como las involucradas en la planificacion, mantienen informacion
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activa durante periodos mas largos. Esta organizacion temporal permite
al cerebro equilibrar tareas inmediatas y de largo plazo, desde esquivar
un obstaculo hasta planear unas vacaciones.

Redes neuronales artificiales: inspiradas por el cerebro

Las redes neuronales artificiales (ANN, por sus siglas en inglés) intentan
imitar este proceso, como ya lo hemos tratado en unos apartados
anteriores. Cada “neurona” artificial es una simple unidad matematica
que recibe datos, los procesa y envia una salida a otras neuronas. Estas
conexiones entre neuronas artificiales no tienen la misma flexibilidad
que las sinapsis bioldgicas. En las ANN, las conexiones se definen por
“pesos”, que son valores numéricos que determinan cuanta importancia
tiene la informacion que pasa de una unidad a otra.

El entrenamiento de una ANN consiste en ajustar estos pesos utilizando
algoritmos como la retropropagacion®. Este proceso es un ciclo de
prueba y error, se compara la salida de la red con la respuesta esperada
(output) y se corrigen los pesos para reducir el error. En contraste, en
el cerebro, el aprendizaje se basa en la modificacion de las conexiones
sindpticas a través de mecanismos como la potenciacion a largo plazo
(LTP) o la depresion a largo plazo (LTD).

En las ANN, los datos de entrada (input) podrian ser imagenes, texto
o sefiales de audio. Estos datos atraviesan las capas de la red, donde
cada capa extrae caracteristicas mds complejas hasta producir un
resultado final (output), como clasificar una imagen o traducir un texto.
En el cerebro, el input podria ser una sefial visual que pasa desde la
retina a través de las jerarquias neuronales hasta que reconocemos lo
que estamos viendo. Aunque ambos sistemas procesan informacioén
jerarquicamente, el cerebro lo hace de manera mucho mas paralela
y distribuida y con muchisima menos energia. De hecho, el cerebro
humano es una maravilla de la eficiencia energética. Aunque representa
apenas el 2 % del peso corporal, consume alrededor del 20 % de la
energia total del cuerpo, lo que equivale a unas 500 kilocalorias diarias
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o aproximadamente 24 vatios de potencia. Para ponerlo en perspectiva,
24 vatios son suficientes para alimentar una pequefia bombilla LED
de escritorio durante todo el dia. Esto destaca la capacidad del cerebro
para realizar tareas complejas con un consumo relativamente bajo de
recursos.

Por otro lado, uno de los usos mas ampliamente conocidos de las redes
neuronales profundas son los modelos de lenguaje a gran escala (LLM,
por sus siglas en inglés), como ChatGPT; estos requieren cantidades
masivas de energia para funcionar. Se estima que ChatGPT, por ejemplo,
consume unos 564 megavatios-hora (MWh) al dia, suficiente para
abastecer a 18.000 hogares. Esta comparacion resalta la brecha entre la
eficiencia del cerebro humano yla potencia requerida por las tecnologias
de inteligencia artificial actuales, subrayando tanto los avances como los
desafios en el desarrollo de estas herramientas.

Comparando niveles: neuronas, capas y redes

Podemos analizar las similitudes entre el cerebro y las ANN en varios
niveles:

A nivel de neuronas (nodo): cada neurona en el cerebro o nodo en una
ANN es una unidad basica de procesamiento. Mientras que las neuronas
bioldgicas utilizan neurotransmisores para transmitir informacion, las
neuronas artificiales usan funciones matematicas que combinan los
datos de entrada con los pesos de sus conexiones.

A nivel de capas (regiones): las capas de una ANN se asemejan a las
jerarquias del cerebro. Por ejemplo, las capas iniciales de una ANN
pueden imitar el comportamiento de la corteza visual primaria, mientras
que las capas mas profundas reflejan regiones cerebrales superiores. Sin
embargo, las capas de las ANN tienden a ser estaticas, mientras que las
jerarquias cerebrales son flexibles y adaptativas.
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A nivel de redes: tanto el cerebro como las ANN comparten una
organizacion en redes jerarquicas que procesan informacién de manera
secuencial y simultdnea. Sin embargo, el cerebro también incluye
conexiones de retroalimentacién que influyen en la interpretacion del
input y que son dificiles de replicar en modelos artificiales.

Lo que aprendemos del paralelismo

Aunque las redes neuronales no son un duplicado perfecto, esta
comparaciéon nos ayudan a entender cémo procesa informacion el
cerebro. Por ejemplo, modelos de aprendizaje profundo han revelado
que las capas mas profundas de las ANN se corresponden con regiones
cerebrales implicadas en la interpretacion de conceptos abstractos.
Esto sugiere que nuestras propias capacidades cognitivas también estan
organizadas jerdrquicamente.

Sin embargo, también hay limitaciones. Las ANN no poseen la
conciencia, las emociones ni la flexibilidad adaptativa del cerebro. Por
otro lado, estas redes han superado nuestras expectativas en tareas
especificas como la clasificacién de imagenes o la generacion de texto.

El futuro: cooperacion entre naturaleza y tecnologia

A medida que las redes neuronales avanzan, también lo hace nuestra
comprension del cerebro. Este ciclo de retroalimentacién podria
llevarnos a modelos artificiales mas avanzados que no solo imiten,
sino que también complementen nuestras capacidades cognitivas.
Por ejemplo, integrar aspectos como la conectividad dinamica y las
jerarquias globales podria crear sistemas mas robustos y eficientes.

Es posible que en el futuro las ANN no solo se inspiren en el cerebro,
sino que también lo ayuden a descubrir sus secretos. Por ejemplo,
podrian contribuir a descifrar cdmo emergen cualidades humanas como
la creatividad o la intuicion. Este conocimiento podria revolucionar
no solo la inteligencia artificial, sino también nuestra comprensién de
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nosotros mismos, en cuyo caso, explorar la relacion entre el cerebro y las
redes neuronales no solo nos acerca a comprender mejor nuestra propia
mente, sino que también abre nuevas posibilidades para la tecnologia y
la ciencia. Ambos mundos, el bioldgico y el artificial, tienen mucho que
aprender el uno del otro, y este viaje apenas comienza.




;Qué es un transformery por qué
se esta hablando tanto del tema?

Vamos a hablar de algo que, aunque suena complicado, esta mucho
mas cerca de lo que imaginas: los transformers. No, no me refiero a los
robots que se convierten en carros y aviones (aunque eso también seria
muy chévere). Estoy hablando de un tipo de tecnologia que les permite
a las computadoras entender y trabajar con textos, imagenes, sonidos y
mas, jcomo si fueran expertos en todo eso! ; Te imaginas tener un amigo
que te entiende en cualquier idioma, que completa tus frases y hasta te
responde preguntas complicadas? Pues ese amigo es un transformer.

Para empezar, imaginate que quieres explicarle a alguien cémo hacer
una receta de empanadas. En cambio de contarle paso por paso, con
todo y detalles — mezclar la harina con agua, agregar el relleno, formar
las empanadas y freirlas— simplemente le das el inicio: “Primero, mezcla
los ingredientes secos...” y, sin decirle nada mas, esta persona adivina
que después tiene que agregar el agua, amasar, rellenar y freir. jEso seria
casi magico! Pues bien, los transformers trabajan de una forma similar
cuando procesan informacién. Pero, ;como logran hacer esto? La clave
estd en un truco llamado mecanismo de atencién*. Te lo explico: cuando
un transformer recibe una gran cantidad de informacién —como una
receta completa o hasta un capitulo de un libro—, no intenta aprenderse
cada palabra al pie de la letra. En cambio, se enfoca en las partes que
realmente son importantes para entender el contexto. Asi como tu
pondrias mas atencién en los ingredientes o en el tiempo de coccién
en una receta, el transformer detecta las palabras que le van a ayudar a
entender de qué se trata la frase o el texto completo.
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Este mecanismo de atencion hace algo muy especial: calcula el “peso” o la
importancia de cada palabra enla frase. Por ejemplo, enla frase “Primero,
mezcla los ingredientes secos y luego anade agua’, el transformer puede
darse cuenta de que “mezcla’, “ingredientes secos” y “agua” son palabras
clave para entender los pasos iniciales de la receta. Asi que, cuando se
enfrenta a mas frases de otras recetas, puede relacionar automaticamente
conceptos similares, adivinando la estructura y los pasos sin que le digan
exactamente qué tiene que hacer en cada momento. Algo asi como si
fuera una fiesta. Si tienes a varias personas hablando a la vez, ;como
decides a quién escuchar? Probablemente te enfocas en lo que dice
alguien que menciona algo importante, como el chisme mas bueno o
una anécdota interesante. En una frase, el transformer decide “escuchar”
las palabras que le parecen mas importantes y “pone menos atencion”
a las que son de relleno, como “el”, “y” o “entonces”. Asi, sin perderse
en palabras innecesarias, capta la idea general. Y este “poder” de poner
atencion en lo importante es lo que hace que los transformers sean tan
buenos para entender cosas largas y complicadas. Es como si leyeran
con el ojo entrenado, seleccionando solo lo que realmente les ayuda a
entender de qué va el texto, una cancién, o incluso una conversacién
completa. Por eso los usamos para tareas como traducir textos largos,
resumir documentos o responder preguntas basadas en montones de
informacion, porque pueden “poner atencion” en lo esencial y darnos
una respuesta que tiene sentido, jcomo si entendieran todo el contexto!

Piénsalo como cuando estds leyendo un libro o viendo una publicacion
en TikTok y un personaje que te gusta aparece en una parte de la
historia o el video. Cuando ese personaje hace algo, ti “pones atencion”
y entiendes mejor qué pasa en la historia porque te importa. El
transformer hace algo parecido con el texto. Si le das una frase, primero
analiza cada palabra y decide cudles son importantes para entender el
contexto. Es como si cada palabra en la frase tuviera una nota al pie
diciendo lo siguiente: “Yo soy importante para entender de qué va esta
frase”. A esto se le llama auto-atencion (self-attention), una idea clave
en los transformers. Asi pueden leer y entender frases largas, o incluso
historias enteras, “poniendo atencién” a las palabras o ideas que mas
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importan. Imaginate que le dices al transformer otra oracién: “Ayer fui
al parque y vi a mi amigo Juan”. El transformer sabe que fui, parque y
Juan son palabras importantes para entender que hubo una salida y
alguien importante en esa salida. Lo interesante es que, gracias a la auto-
atencion, el transformer no necesita que le expliques cada detalle. Puede
adivinar, basado en las palabras clave, que probablemente fuiste a pasear
y que Juan es alguien importante para entender lo que pasd en tu dia.

Para lograr esto, el transformer usa un truco matematico: le asigna un
“peso” a cada palabra, dependiendo de cuan relevante sea en relacion
con las otras. Si sigue con la historia y aparece algo como el siguiente
enunciado: “Juan trajo una pelota y jugamos fatbol’, ahora el transformer
“ve” que palabras como pelota y jugamos son clave para entender lo
que hicieron. Asi, en vez de tener que recordar toda la oracion exacta,
el transformer se queda con las palabras que mas “pesan” y usa esa
informacidén para entender de qué va la historia. Este proceso de auto-
atencion es lo que le permite al transformer leer textos largos sin perderse
en detalles insignificantes. Puede ver cada palabra en relaciéon con las
demas y asi crear una especie de “mapa” mental que le permite saber
qué partes son cruciales para entender el mensaje general. Es como si
estuviera armando un rompecabezas, donde cada pieza tiene un tamafo
distinto segun lo importante que sea. Al final, el transformer entiende
no solo la frase, sino como encaja cada palabra en el contexto completo.

;Y por qué es tan util el transformer? Antes de que se inventaran los
transformers, los programas que intentaban hacer esto tenian que ir paso
por paso, palabra por palabra, como si estuvieran leyendo cada letra de
un mensaje en vez de ver la oracién completa de una vez. Esto hacia que
se tardaran muchisimo y que, ademas, perdieran el contexto al enfocarse
solo en un pedacito a la vez. Imaginate leer un libro palabra por palabra
sin ver la pagina completa, jterminarias agotado! Los transformers son
distintos porque pueden analizar todas las palabras de una sola vez,
como si tuvieran un “superpoder” para entender la relaciéon entre las
palabras en una misma frase sin hacer pausa. Este enfoque en paralelo
no solo ahorra tiempo, sino que permite que puedan trabajar con textos,
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sonidos o imagenes enormes sin problema, sacando de inmediato la
informacién clave de cada parte. Gracias a esta rapidez y capacidad
para captar contextos largos, los transformers se han convertido en
una herramienta increiblemente util en muchas areas. Antes, traducir
un parrafo, resumir un articulo o analizar una conversacién completa
llevaba mucho tiempo y esfuerzo. Ahora, con los transformers, estas
tareas se pueden hacer en segundos, y con una precision que antes
solo podiamos sonar. Por eso, los transformers ahora son usados en
cOsas como:

Traductores de idiomas: si alguna vez has usado el traductor de Google
o has visto las traducciones automaticas en redes sociales, eso es un
transformer en accion. Este modelo lee lo que escribes, pone atencién en
las palabras clave y, de inmediato, te lo convierte en otro idioma. Incluso
puede adaptar expresiones o frases que tienen diferentes significados
segun el contexto, haciendo que la traduccién suene mucho mas natural.
Antes, traducir algo complicado, como un articulo de noticias, requeria
ajustes manuales; hoy, un transformer puede hacer todo esto al vuelo.

Sistemas que completan texto: seguro has visto en el celular que cuando
empiezas a escribir algo como lo siguiente: “Hola, ;como e..., te sugiere
estds. Esto es un transformer prediciendo lo que probablemente quieres
escribir. Estos sistemas son entrenados con millones de ejemplos de
como la gente suele hablar y escribir, asi que cuando comienzas una
frase, el transformer ya tiene una buena idea de como terminarla. Esto
facilita muchisimo la escritura porque te ayuda a ahorrar tiempo al no
tener que escribir cada palabra completa.

Asistentes virtuales: te responden preguntas y hasta te hacen
recomendaciones. Ellos usan transformers para entender lo que les estds
diciendo. Cuando preguntas: “;qué tiempo hara hoy?” o “;cual es la
pizzeria mas cercana?’, el transformer procesa rapidamente las palabras,
capta el sentido de la pregunta y encuentra la informacién mas util
para darte una respuesta. Incluso puede recordar informacion previa
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de la conversacién, como cuando le pides “pon mi musica favorita” y
entiende a qué te refieres sin que le des mas detalles.

Analisis de sentimientos: los transformers también se usan para analizar
comentarios en redes sociales, resefias de productos o incluso encuestas
de opinion. Gracias a su capacidad para captar el contexto y el tono
de las palabras, pueden determinar si alguien esta hablando de manera
positiva, negativa o neutral. Esto es util para empresas que quieren saber
cdmo se sienten sus clientes o para saber qué opinan los usuarios de un
tema en tendencia.

Generacion de texto y creacion de contenido: hoy en dia, los transformers
también ayudan a generar contenido. Por ejemplo, si una empresa
necesita escribir descripciones de productos o un resumen de noticias,
un transformer puede generar esos textos basado en lo que ha aprendido
de millones de ejemplos. A veces, solo necesitan una pequea frase como
“El celular mas nuevo de la marca XYZ...” y el transformer es capaz de
completar todo el parrafo, jcasi como si fuera un escritor profesional!

Automatizacion de tareas: en los correos electronicos, cuando Gmail te
sugiere respuestas rapidas o completa tu frase, esto también es obra de
los transformers. Estos modelos han sido entrenados con millones de
mensajes y pueden predecir cdmo podrias responder basandose en el
contexto de la conversacion. Imagina el tiempo que se ahorra el tener
sugerencias automaticas o respuestas prediseniadas.

Gracias a estas aplicaciones, los transformers no solo nos ayudan a
comunicarnos mejor, sino que también facilitan tareas cotidianas y
nos ahorran tiempo en muchas actividades. Son como un asistente
silencioso en el fondo, siempre listo para hacer el trabajo pesado y
dejarnos a nosotros solo los detalles finales.

-1
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Fuente: elaboracién propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

;Y como hace todo esto? Para hacer todo esto, los transformers usan
algo que podriamos llamar “cabezas de atencién” Suena raro, pero
basicamente son como varias formas de poner atencién al mismo tiempo
en distintos detalles. Piensa en cuando estas en una clase complicada, y
cada compaiiero se enfoca en un aspecto diferente de la explicacion del
profesor: uno toma nota de los nimeros y férmulas, otro de los ejemplos,
otro de las definiciones, y otro escucha con mas atencién los conceptos
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generales. Al final, cuando juntan todos los apuntes, tienen una imagen
completa y precisa de la clase, donde nada importante queda fuera.

Un transformer funciona de una manera parecida. En vez de tener solo
una “cabeza” que ponga atencion en todo el texto de un solo golpe,
usa multiples cabezas de atencién (cada una es un “mini-transformer”
dentro del modelo general) que se encargan de analizar diferentes
aspectos del texto de forma simultdnea. Por ejemplo, una cabeza puede
enfocarse en las palabras clave, otra en la estructura de la frase, otra
en los posibles significados de las palabras segtn el contexto. Asi, cada
cabeza “lee” el texto desde una perspectiva distinta, obteniendo detalles
especificos que, al final, se combinan para formar una vision mucho mas
rica y completa del mensaje.

Este sistema de “cabezas de atencion” es lo que hace que el transformer
pueda entender no solo palabras individuales, sino también cémo se
relacionan entre si. Cuando hablamos, a veces no decimos directamente
lo que pensamos, sino que usamos contexto, referencias o frases
hechas que solo tienen sentido si captas el significado “entre lineas”
Los transformers, gracias a estas cabezas, son capaces de captar esas
conexiones ocultas y entender qué es importante en cada oracion.

Imagina que le das al transformer una frase como la siguiente: “Juan
fue al parque a jugar futbol y vio a su amigo Carlos”. Una de las cabezas
puede centrarse en parque y ver qué actividades estan relacionadas con
ese lugar. Otra puede poner atencion en Carlos y entender que es alguien
importante en la accion de la frase. Otra puede fijarse en el verbo fue y en
qué indica que Juan fue a un lugar especifico para hacer algo. Cuando el
transformer combina todas estas perspectivas, no solo entiende que Juan
y Carlos estuvieron en el parque, sino que Juan fue a jugar y que Carlos
fue parte de esa actividad. Al final, al juntar todo lo que cada cabeza ha
entendido, el transformer obtiene una “vision global” de la frase. Esta
vision es mucho mas completa que si hubiera intentado analizar cada
palabra por separado. Gracias a esto, los transformers son capaces de
entender texto, imagenes o datos de una manera mucho mas profunday



Hablando con maquinas

compleja, capturando no solo lo que esta explicito, sino también lo que
esta implicito. Es como silograran “leer entre lineas” y captar los detalles
que hacen que el texto o la imagen tengan sentido en su conjunto.

Este truco de las multiples cabezas es una de las claves que ha hecho
que los transformers revolucionen tantas aplicaciones, desde traduccion
automatica hasta generacion de texto y andlisis de imagenes. Con varias
cabezas analizando al mismo tiempo, pueden captar todos los detalles y
relacionarlos de manera que no se pierda nada, logrando asi un nivel de
comprension que antes parecia imposible para una maquina.

Revisemos un ejemplo para aterrizar todo esto: supdn que tienes
una foto de un perro corriendo en el parque. Si le das esa imagen a
un transformer entrenado para analizar imdgenes, este va a “poner
atencion” en las cosas importantes de la imagen. En lugar de ver la foto
como un conjunto de pixeles al azar, el transformer divide la imagen en
varias partes o fragmentos y analiza cada uno desde diferentes angulos,
tal como lo hace con las palabras en un texto. Por ejemplo, una cabeza
del transformer podria enfocarse en los colores y reconocer el verde del
césped, el marrdn del pelaje del perro y el azul del cielo. Otra cabeza
podria centrarse en las formas: captar el contorno del perro, los arboles
en el fondo, y las lineas del camino. Una tercera cabeza podria detectar
el movimiento en la posicion del perro, sus patas levantadas y el angulo
de su cuerpo, entendiendo que el perro esta corriendo. Finalmente,
otra cabeza podria enfocarse en el fondo y el entorno, captando que
hay arboles y césped, lo cual ayuda a deducir que la escena ocurre en
un parque.

Cuando el transformer combina toda esta informacién, no solo tiene
detalles aislados, sino que puede llegar a la conclusion general: en
la imagen hay un “perro corriendo en un parque” Este proceso es
similar a como interpretamos una foto: observamos colores y formas
y reconocemos objetos en movimiento y el fondo para entender el
contexto. Con el texto hace lo mismo. Si le das una frase como “El perro
corrid hacia el nino con la pelota’, el transformer pone atencion en las
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palabras clave, como perro, nifio, pelota y corrié. También considera
como estas palabras se relacionan entre si en el contexto de la oracion.
Al final, capta la idea completa de la frase y entiende que el perro fue
hacia el nifio porque esta interesado en la pelota. En pocas palabras, el
transformer capta tanto los detalles como el panorama completo, ya sea
en una imagen o en un texto.

Gracias a esta habilidad de analizar desde multiples angulos, los
transformers son usados en todo tipo de tareas de analisis de imagen,
como reconocer objetos, identificar rostros o incluso describir escenas.
Al “poner atencién” en diferentes aspectos de la imagen al mismo
tiempo, logran entender y describir qué esta pasando sin confundirse
con detalles irrelevantes o perderse en el mar de pixeles o palabras.
Asi, los transformers logran captar no solo qué estd en la imagen o el
texto, sino también qué estd ocurriendo y cudl es el mensaje o la accion
principal.

Cabe ahora que nos hagamos la siguiente pregunta: ;qué significa esto
para ti? Significa que estas herramientas ya no son cosa del futuro o
solo para los expertos en tecnologia. Los transformers se han convertido
en una pieza clave que esta presente en nuestra vida diaria y estan
mejorando a pasos gigantescos, a tal punto que interactuamos con ellos
sin siquiera darnos cuenta. Cada vez que usas un traductor de idiomas
en tu teléfono, le pides algo a un asistente de voz o incluso cuando miras
recomendaciones en redes sociales como Instagram o YouTube, jestds
usando un poquito de esta tecnologia de transformers!

Todo esto significa que los transformers no solo mejoran nuestra
vida diaria, sino que también nos ahorran tiempo, nos facilitan la
comunicaciéon y personalizan la forma en que interactuamos con
el mundo digital. Estos modelos estan tan integrados en nuestras
actividades diarias que a veces ni siquiera nos damos cuenta de que estan
ahi, haciendo que la tecnologia funcione de manera mas inteligente y
eficiente.
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Imaginate tener a un amigo que es como una enciclopedia viva. No
importa si le preguntas por la tltima pelicula de moda, el ultimo partido
de futbol o incluso algin chisme de la farandula, él siempre tiene algo que
decir y te responde sin dudar. Pero no solo se trata de que tenga buena
memoria o haya leido mucho, sino que es tan habil que entiende de qué
estas hablando con solo unas pocas pistas. Le dices: “Eh, ;te acuerdas de
ese tipo que sale en la serie esa?”, y ya él sabe de quién hablas. Ni siquiera
tienes que dar detalles, él conecta todo extremadamente rapido, como
si tuviera un sexto sentido. Asi funcionan los modelos fundacionales
en la inteligencia artificial. Son sistemas entrenados para entender el
mundo de una forma muy general y adaptarse a casi cualquier situacién
o pregunta que les pongas. Estos “amigos digitales” no son humanos; no
sienten ni piensan como nosotros. En lugar de experiencias de vida, lo
que tienen es una cantidad impresionante de datos con los que fueron
entrenados: textos, imagenes, videos, audios, etc., todo lo que puedas
imaginar. Les han mostrado de todo vy, gracias a eso, han aprendido
patrones, como cuando nosotros aprendemos que una pelota rueda o
que el fuego quema. Estos sistemas saben identificar cosas sin necesidad
de entrenarlos para cada situacion especifica.

Cuando interactdas con un modelo fundacional, es como si estuvieras
hablando con un amigo que ya ha visto y escuchado de todo y se
puede adaptar sus respuestas sin importar lo que le preguntes. En lugar
de aprender cada cosa de cero, este modelo ya tiene una “base” de
conocimiento enorme, asi que solo necesita unos cuantos ajustes (que
en el mundo de la IA llamamos “ajuste fino”) para ayudarte con tareas
especificas, como traducir idiomas, generar imagenes o recomendarte
canciones.
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;De qué va un modelo fundacional? Vamos a desglosar la respuesta y
darle un buen contexto. Imagina a un modelo fundacional como una IA
que, en lugar de saber solo una cosa especifica, ha aprendido un poco
de todo. No es un experto en una sola tarea desde el inicio; es como
ese nifo curioso que se pasa el dia tocando, observando y preguntando
de todo. Asi, al comienzo no sabe bien cdmo aplicar todo lo que ha
aprendido, pero con el tiempo y la practica, empieza a entender patrones
y a conectar ideas, lo que lo prepara para resolver problemas muy
distintos entre si. A este modelo lo entrenan con cantidades gigantescas
de datos, pero no son solo nimeros frios. Es como si el modelo estuviera
viendo imdagenes de montanas, escuchando canciones, leyendo articulos
de revistas, explorando conversaciones en redes sociales, revisando
bases de datos cientificas... jy todo lo que puedas imaginar! Es un
“entrenamiento general’, y si para entrenarlo usamos transformers,
porque no lo entrenan para hacer una sola cosa, sino para entender un
poco de todo, asi como tu puedes aprender muchas cosas observando y
escuchando, incluso sin buscar una meta especifica.

Vamos a otro ejemplo. Imaginate que este modelo es como un chef.
No cualquier chef, sino uno que ha pasado por afos probando y
aprendiendo sobre ingredientes de todo el mundo. Entonces, este chef
conoce los sabores, las texturas, sabe qué ingredientes combinan bien,
cudles pueden sustituirse entre si, e incluso intuye qué invento podria
salir si mezcla algo nuevo. No es que haya aprendido solo una receta;
ha aprendido los patrones que hay en las recetas. Entonces, si le pides
hacer una pasta, él no solo sabe una receta especifica, sino que puede
adaptarse a los ingredientes que tienes y preparar una version que tenga
sentido.

Asi mismo, los modelos fundacionales estan disefiados para entender
y adaptarse. No nacen expertos en algo particular, sino que se entrenan
para ser flexibles y poder ajustarse a diferentes situaciones y problemas.
Por ejemplo, si alguien entrena un modelo fundacional con textos en
diferentes idiomas, el modelo puede empezar a notar similitudes entre
palabras de distintos idiomas y deducir como traducir, incluso sinole han
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ensefiado reglas especificas de traduccion. Aprende a captar patrones,
estructuras y relaciones entre los datos, como cuando reconoces a una
persona por sus gestos o su tono de voz, aunque esta esté de espaldas.

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Estos modelos tienen una ventaja enorme: al ser entrenados de forma
general, luego pueden ajustarse de manera rapida a tareas especificas,
como escribir un cuento, clasificar fotos de paisajes o responder
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preguntas sobre historia. Se les da un pequefio entrenamiento adicional
en esas dreas, y estan listos para funcionar en un contexto especifico™.

sPor qué los llaman “fundacionales™ Llamar a estos modelos
“fundacionales” estd justificado porque son como los cimientos solidos
que usas para construir algo mas grande. Imagina un edificio: antes
de levantar las paredes, el techo o cualquier decoracion, necesitas una
base firme que pueda soportar todo lo que venga después. Esa base
no cambia, no importa si encima construyes una casa, un hospital o
una torre. Asi, estos modelos fundacionales son una especie de “piso
firme” en la IA; los entrenan para que adquieran un conocimiento tan
amplio y robusto que luego puedas usarlos para desarrollar aplicaciones
muy diferentes entre si, sin necesidad de construir una base desde cero
cada vez.

Piensa en un modelo fundacional entrenado con millones de textos en
diferentes idiomas. Al “leer” estos textos, el modelo empieza a captar
patrones de como se estructura el lenguaje, a notar que hay palabras que
se repiten en ciertos contextos y que hay formas especificas de decir las
cosas en cada idioma. Entonces, esa comprension basica del lenguaje
se convierte en una plataforma desde la cual puede hacer mucho mas:
puede traducir frases, entender el significado de una pregunta y dar
una respuesta adecuada, o incluso resumir un texto largo en pocas
palabras. La clave es que no lo entrenaron solo para hacer una de esas
cosas, sino para entender el lenguaje de una manera general, de modo
que luego pueda adaptarse y hacer tareas especificas sin problemas.
Este enfoque ahorra tiempo y recursos, porque en lugar de tener que
entrenar un modelo desde el inicio para cada tarea nueva, tomas el
modelo fundacional, le das unas pocas instrucciones, y lo tienes listo
para funcionar en su nuevo rol.

Otra forma de verlo es pensar en los modelos fundacionales como
ese ladrillo maestro que encaja en cualquier construccién. Digamos
que tienes un ladrillo tan especial que puedes usarlo para empezar a
construir un puente, una pared o una escalera. Este ladrillo es basico y
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universal, pero con él puedes levantar cualquier tipo de estructura. En
la IA, los modelos fundacionales son como ese ladrillo maestro: una
vez los tienes, puedes emplearlos para distintas tareas, ellos se adaptan
sin tener que hacer cambios drasticos en su estructura original. Por
ejemplo, un modelo fundacional de visiéon, que ha sido entrenado con
millones de imdgenes, puede reconocer patrones visuales generales
como formas, colores y texturas. Con esa base, puedes pedirle que
identifique objetos especificos, que ayude a diagnosticar enfermedades
al observar imagenes médicas o que clasifique fotos en categorias como
“paisajes’, “animales” o “personas”

La razén de su nombre también estd en como estos modelos facilitan el
desarrollo de IA de alto nivel. Antes, cuando se queria que una IA hiciera
algo en particular, habia que entrenarla desde el principio, y eso requeria
miles de datos especificos y un largo periodo de tiempo para ensenarle
cada detalle. Los modelos fundacionales cambiaron esa légica. Hoy en
dia, una vez tienes un modelo fundacional, puedes afinarlo o “ajustarlo”
para que haga tareas avanzadas en muy poco tiempo. Es como tener
una plantilla que, con unos pocos cambios, puedes adaptar a diferentes
propositos. Por eso se habla de que estos modelos “transforman” la IA,
en vez de estar limitados a una sola tarea, son flexibles y se adaptan con
facilidad, abriendo una puerta para crear sistemas de IA que puedan
hacer muchas cosas a la vez o aprender nuevas habilidades en muy
poco tiempo.

Estos modelos son llamados fundacionales también porque representan
un cambio de mentalidad en como se desarrollan las IA. En lugar de
tener decenas de modelos especificos para cada tipo de problema,
ahora tienes una especie de “modelo general” que se puede modificar o
personalizar segun la necesidad. Es como si, en lugar de tener que fabricar
herramientas distintas para cada tipo de trabajo en una construccién
(un martillo para clavar, un destornillador para los tornillos, una llave
inglesa para las tuercas), ahora pudieras tener una herramienta que
cambia de forma y funcién dependiendo de lo que necesites hacer. Este
concepto de una “herramienta universal” en IA es lo que ha permitido
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que veamos aplicaciones en dreas que antes parecian muy complejas,
desde la medicina hasta el entretenimiento, y que todas esas aplicaciones
puedan partir de un mismo modelo.

La base fundacional es entonces algo que le da flexibilidad y potencia
a la IA. No solo es una cuestion de adaptabilidad, se trata de construir
sobre un conocimiento profundo y estructurado que hace que las IA
sean mas eficientes y efectivas en sus tareas.

Ejemplos de modelos fundacionales

Los modelos fundacionales han revolucionado la forma en que
interactuamos con la IA. Gracias a su entrenamiento en cantidades
masivas de datos, estos modelos pueden responder preguntas, reconocer
imagenes, entender videos y mucho mas. Aqui algunos ejemplos y sus
aplicaciones practicas para que veas su impacto en la vida real.

ChatGPT vy la familia GPT-4: estos modelos estan entrenados con
cantidades inimaginables de texto, desde articulos cientificos hasta
conversaciones casuales, pasando por fragmentos de novelas, blogs, etc.
Esto los convierte en una especie de enciclopedia conversacional que
no solo tiene informacion, sino que entiende coémo hablarla de manera
natural. Es como tener un amigo sabio y versatil que ha leido de todo y
siempre sabe qué decir.

Aplicaciones Practicas:

Asistencia personal: ChatGPT puede ayudarte con cosas tan simples
como hacer una lista de compras o recordarte tus citas del dia, hasta
algo mas complejo como planificar un viaje. Le puedes decir lo siguiente
“Aytdame a organizar una fiesta’, y te sugerird desde la decoracion hasta
el menu.

Educaciéon y tutoring: ChatGPT puede responder preguntas sobre
Matematicas, Historia, Ciencia, etc. Es como tener un tutor personal
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disponible en cualquier momento. Esto es muy util en la educacién
en linea, donde los estudiantes pueden tener una “conversacion” sobre
cualquier tema y resolver sus dudas al instante

Creacion de contenidos: puede escribir articulos, poemas, ensayos
o incluso ayudarte a armar ideas para un proyecto creativo. Es una
herramienta poderosa para escritores, periodistas, y hasta community
managers que necesitan generar ideas y contenido rapido.

Atencion al cliente: muchas empresas ya usan ChatGPT para manejar
preguntas frecuentes, responder a clientes y hasta resolver problemas
técnicos bésicos. Esto permite que los clientes obtengan ayuda inmediata
sin tener que esperar a que un humano esté disponible.

CLIP (contrastive language-image pre-training)

CLIP es un modelo que une dos mundos: el de las imagenes y el del
texto. Basicamente, se lo entrena para entender el contenido de una
imagen y describirlo en palabras. Por ejemplo, sile muestras una foto de
un perro saltando en un parque, puede entender que es un perro, que
esta en movimiento y que el entorno es un parque, y podria generar una
descripcién como la siguiente: “un perro feliz jugando al aire libre”. Su
entrenamiento lo hace capaz de reconocer miles de conceptos visuales,
por lo que tiene aplicaciones muy utiles.

Aplicaciones practicas:

Busqueda visual avanzada: permite buscar imagenes usando texto, lo
cual es muy util en bancos de imagenes y redes sociales. Por ejemplo,
si buscas “puesta de sol en la playa’, CLIP puede filtrar imagenes que
coincidan con esa descripcion.

Moderacién de contenido: se usa para detectar contenido sensible en
imagenes (como violencia o contenido no apto para menores) y ayuda a
las plataformas a asegurarse de que cumplan con las normas.
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Asistencia a personas con discapacidad visual: Con CLIP se pueden
desarrollar herramientas que describan el entorno a personas con
discapacidades visuales. Imagina que una persona ciega tiene una app
que, al apuntar su cdmara, le describe lo que tiene en frente, como
“escalera adelante” o “puerta a la derecha”

Reconocimiento de escenas en videos: aunque CLIP es principalmente
para imagenes, su tecnologia se puede aplicar en videos para describir
escenas especificas, como “escena de persecucion en coche” o “persona
hablando en un estudio”

DALL-E

Modelo de IA que lleva las imagenes a otro nivel. Es capaz de generar
imagenes desde cero a partir de descripciones de texto. Le dices algo
como “un gato astronauta en la luna” y DALL-E crea una imagen que
representa exactamente eso. Este modelo entiende el lenguaje y también
como se ven las cosas, por lo que es capaz de imaginar y producir
imagenes que parecen ilustraciones hechas por un artista.

Aplicaciones practicas:

Publicidad y mercadeo: DALL-E es una herramienta asombrosa para
crear contenido visual Unico. Una marca puede pedirle a DALL-E que
genere imagenes para una campafa sin necesidad de un fotoégrafo o
ilustrador, lo cual ahorra tiempo y recursos.

Diseno de productos: las empresas pueden usar DALL-E para visualizar
ideas de productos antes de crearlos fisicamente. Por ejemplo, pueden
pedir un boceto de “una mochila escolar futurista” y DALL-E generara
una imagen que les da ideas sobre el disefo.

Entretenimiento y creatividad: para creadores de contenido, DALL-E
es una mina de oro. Un escritor de ciencia ficcién, por ejemplo, puede
usarlo para visualizar personajes, planetas o paisajes de su historia.
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Asistencia en arquitectura y decoracion: un arquitecto o disenador de
interiores puede pedir imagenes para visualizar un concepto de disefio.
Imagina que quieres ver cdmo se veria una sala de estar estilo japonés
con elementos modernos. DALL-E genera la imagen en segundos.

Whisper

Whisper es un modelo fundacional de transcripcion y traduccion de
audio. Su especialidad es convertir audio en texto, incluso en ambientes
ruidosos, y puede manejar multiples idiomas y acentos. Esto lo hace
perfecto para aplicaciones donde el reconocimiento de voz es clave.

Aplicaciones practicas:

Subtitulos en tiempo real: puede crear subtitulos instantaneos para
videos o transmisiones en vivo, facilitando el acceso a contenidos para
personas con discapacidad auditiva.

Transcripcion de reuniones y clases: es ideal para reuniones de trabajo,
clases o conferencias. Convierte lo que se dice en texto, permitiendo a
los participantes enfocarse en la conversacion sin necesidad de tomar
notas detalladas.

Traduccion en tiempo Real: es capaz de transcribir en el idioma
original y luego traducir el contenido a otros idiomas, lo cual facilita la
comunicacion en eventos multilingiies.

Asistentes de voz inteligentes: permite a los asistentes de voz comprender
mejor lo que dicen los usuarios, incluso en entornos con mucho ruido
de fondo, como un restaurante o la calle.

Modelos fundacionales de video (ViFM)

Estos modelos estan entrenados especificamente para entender videos.
A diferencia de modelos de imdgenes, los ViFM analizan no solo la
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informacién visual, sino también como cambia a lo largo del tiempo.
Por ejemplo, pueden reconocer una escena en la que un jugador de
futbol estd a punto de anotar un gol y seguir el movimiento de la pelota
y los jugadores.

Aplicaciones practicas:

Analisis de deportes: pueden analizar partidos en tiempo real,
identificando jugadas clave, faltas y patrones de juego. Esto es util para
entrenadores y analistas deportivos, y tal vez al fin el VAR pueda ser
efectivo.

Vigilancia y seguridad: pueden detectar comportamientos sospechosos
en camaras de vigilancia, alertando sobre movimientos o interacciones
inusuales en tiempo real, lo cual ayuda a prevenir incidentes.

Creacion de resimenes de video: pueden “ver” un video largo, como
una conferencia o una pelicula, y luego generar un resumen de los
momentos mdas importantes. Clasificar los momentos de la reunién,
enmarcar los puntos claves y generar actas y acuerdos.

Diagnoéstico médico: pueden analizar videos de procedimientos
quirurgicos o exdmenes médicos (como una colonoscopia) y detectar
patrones asociados a posibles problemas de salud.

+Como aprenden estos modelos?

Aqui la TA empieza a parecer algo muy humano, es decir: aprender.
Los modelos fundacionales no nacen sabiendo todo. De hecho, en un
comienzo no tienen la menor idea de cémo hacer algo especifico. Es
como cuando un bebé llega al mundo sin saber hablar ni caminar; no
tiene una idea de lo que significan las palabras o como usarlas. Todo
lo que un bebé hace, en un principio, es observar, escuchar y, poco a
poco, repetir lo que ve o escucha. Pues bien, los modelos fundacionales
funcionan de manera similar.
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Etapa 1: el “preentrenamiento” o la exposicion masiva de datos. Primero,
los modelos fundacionales pasan por esta fase intensiva de exposicion
en la que los alimentan con cantidades enormes de datos. Imagina que
tienes acceso a toda la informacién disponible en internet: millones
de paginas web, articulos de noticias, libros, videos, conversaciones en
redes sociales, imagenes y audios.

Esto es lo que estos modelos reciben durante el preentrenamiento. Pero
0jo, no es que “entiendan” todo esto como lo haria un humano; lo que
hacen es absorber patrones y estructuras de cada pedazo de informacion.
Por ejemplo, al leer textos, un modelo fundacional empieza a notar que
ciertas palabras suelen ir juntas o que ciertas frases suelen aparecer en
contextos especificos. Para visualizarlo, imagina que el modelo es como
una esponja en una biblioteca infinita: no necesariamente “comprende”
cada texto, pero si absorbe las conexiones entre las palabras y empieza
a identificar patrones. Si ve la palabra perro en muchas frases, notara
que casi siempre aparece junto a palabras como jugar, ladrar o mascota.
Esto le permite intuir relaciones entre conceptos sin necesidad de una
comprension profunda en esta etapa. Este proceso se hace mediante
técnicas de aprendizaje profundo (jte acuerdas? Si, transformers y
mecanismos de atencion) que permiten que el modelo asocie contextos,
prediga palabras y haga hasta relaciones complejas en textos e imagenes.

Etapa 2: los patrones y la estructura del conocimiento. Con el
preentrenamiento, el modelo va formando algo asi como una “intuicién”
basica del mundo. Al ver millones de ejemplos, aprende que ciertos
patrones se repiten. Por ejemplo, si estd viendo imagenes, empieza a
entender formas basicas y elementos visuales: que un objeto redondo
con palos probablemente sea una bicicleta o que un cielo con tonos
naranjas puede ser un atardecer. Si se trata de lenguaje, puede empezar
a entender estructuras gramaticales sin que nadie le diga qué es un
verbo o un sustantivo. Simplemente nota que ciertas palabras tienen
una posicién especifica en la oracién y que hay patrones de como las
ideas se conectan.
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Este aprendizaje de patrones se parece un poco a cuando una persona
aprende a hablar en un nuevo idioma solo escuchando, sin clases
formales de gramatica. Un modelo fundacional empieza a detectar las
“reglas no escritas” del lenguaje, imagenes o videos que le han mostrado,
y las internaliza. Estos patrones son los cimientos para luego realizar
tareas complejas sin necesidad de empezar desde cero.

Etapa 3: el “ajuste fino” — especializacion para tareas especificas. En
esta parte el modelo se convierte en experto en algo. Luego de este
entrenamiento inicial, que le da una comprensién general, viene una
fase de entrenamiento adicional o ajuste fino (fine-tuning). En esta
etapa, se le da un entrenamiento mas especifico para tareas particulares.
Por ejemplo, si quieres que un modelo entienda medicina, le muestras
documentos médicos. Si quieres que se especialice en arte, le das
contenido de arte. Es como si luego de haber aprendido de todo un
poco, el modelo empezara a especializarse en una sola area. Para
entender esto, imagina a un estudiante de medicina que ha pasado afnos
estudiando anatomia general y, ahora, en sus ultimos afios, se enfoca solo
en cardiologia. El ajuste fino es como ese proceso de especializacién. Ya
no se trata de aprender de manera amplia, sino de volverse experto en
una funcién especifica.

Etapa 4: la adaptacion continua - aprendizaje activo. En algunos casos,
los modelos pueden seguir aprendiendo mientras interactdan con los
usuarios o con nuevos datos. Esta es una fase que algunos modelos
avanzados estan empezando a explorar. Imagina que el modelo sigue
recibiendo datos después de estar en uso. Por ejemplo, si se utiliza para
atencion al cliente, puede ir adaptando sus respuestas segun el tipo de
preguntas que recibe. Esto se conoce como aprendizaje activo y permite
que el modelo mejore y se adapte a medida que cambia el contexto o las
necesidades.
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Comparacion con el aprendizaje humano

El aprendizaje de los modelos fundacionales es muy similar al de los
humanos, pero en una escala mucho mayor y mas rapida. Cuando
aprendes a andar en bicicleta, primero observas, luego intentas, te
caes y vuelves a intentarlo hasta que lo haces bien. Un modelo de IA,
por otro lado, “observa” miles o millones de ejemplos en dias o meses
dependiendo de la cantidad de ejemplos y la cantidad de GPU con las
que se puede entrenar, algo que a un humano le tomaria toda una vida.
Esta capacidad de procesar informacion masiva le permite tener una
base sélida muy rapido, pero, como ocurre en el aprendizaje humano,
necesita refuerzos especificos para perfeccionar sus habilidades en areas
especializadas.

Por eso, el aprendizaje en IA puede parecer simple, pero en realidad tiene
muchos niveles de profundidad. La inteligencia artificial toma lo mejor
de una educacion generalista y lo combina con una especializacién
precisa. Asi, termina siendo como un estudiante que absorbe todo en
una sola leccion de manera masiva y luego se especializa en lo que mas
necesita, dependiendo de las tareas que le pidas.

sPor qué importan tanto los modelos fundacionales? Su relevancia no
solo radica en lo que son capaces de hacer, sino en cdmo estan cambiando
radicalmente la forma en que abordamos problemas y tareas en multiples
sectores. Estos modelos representan un cambio de paradigma en IA: ya
no es necesario crear un sistema desde cero cada vez que queremos que
haga algo especifico. Ahora contamos con una base flexible y poderosa
que ya tiene un conocimiento general del mundo, y que puede adaptarse
a casi cualquier contexto con solo un poco de ajuste. Esto es como tener
una herramienta magica que se transforma segtn lo que necesitas en
cada momento.

Imagina que tienes un computador o una maquina que ya ha

“aprendido” sobre el mundo de manera general: tiene nociones de cémo
se estructuran los idiomas, sabe reconocer patrones visuales basicos,
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puede analizar como se comportan diferentes tipos de datos y, ademas,
tiene una intuiciéon de lo que probablemente deberia responder en
diversas situaciones. Esto es lo que ofrecen los modelos fundacionales.
No necesitan volver a aprender todo desde cero, basta con darles unas
cuantas instrucciones especificas para que, en minutos o dias, estén
listos para desempefiarse en una tarea compleja y muy particular.

Por ejemplo, si quieres que un modelo fundacional trabaje en el drea
de la salud, lo entrenas especificamente con datos médicos, pero no
tienes que ensefarle a entender el lenguaje desde el inicio; ya viene
“preparado” para captar las relaciones entre palabras y conceptos. Este
enfoque hace que el desarrollo de aplicaciones de IA sea mucho mas
rapido y econdmico, ya que se ahorran tanto tiempo como recursos en
el desarrollo de cada sistema.

Impacto en diversas areas de la vida real: la flexibilidad y rapidez de
adaptacion de los modelos fundacionales los hace sumamente valiosos
en practicamente cualquier campo. A continuacion algunos ejemplos de
como estan cambiando las reglas del juego:

Medicina y diagnodstico: estan revolucionando el diagnoéstico y la
investigacion clinica. Un modelo entrenado con imagenes médicas,
como radiografias o resonancias magnéticas, puede aprender a
identificar patrones asociados a ciertas enfermedades, como tumores o
fracturas, en cuestion de dias. Esto significa que en hospitales y clinicas
ahora se pueden utilizar modelos de IA para apoyar a los médicos en la
deteccion temprana de enfermedades, mejorando la precision y rapidez
del diagnostico. También son capaces de analizar datos médicos de
pacientes y detectar patrones que podrian pasar desapercibidos para
un humano, lo cual permite avanzar en tratamientos personalizados y
medicina preventiva.

Traduccién automatica y comunicaciéon multilingiie: con modelos
fundacionales que ya entienden el lenguaje de manera amplia, la
traduccion automatica ha alcanzado niveles sorprendentes de precision.
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Ahora es posible traducir documentos enteros, conversaciones en
tiempo real e incluso jerga especializada, y el modelo puede adaptarse
rapidamente a nuevos idiomas o contextos especificos. Esto esta
facilitando la comunicacién global como nunca, ayudando a empresas a
expandirse a nuevos mercados y permitiendo que las personas accedan
a informacion en cualquier idioma, sin barreras.

Moderacion de contenido en redes sociales: la moderacion de contenido
en este ambito es un desafio enorme, cada dia se generan millones de
publicaciones en texto, imagenes y videos, y las empresas necesitan
una forma rapida de identificar contenido que pueda ser ofensivo,
violento o enganoso. Aqui es donde los modelos fundacionales brillan.
Al estar entrenados con datos variados, pueden detectar patrones de
contenido inapropiado y tomar decisiones de moderacién en tiempo
real, ayudando a mantener un ambiente seguro en plataformas digitales.
Lo mejor es que estos modelos pueden adaptarse a nuevas formas de
lenguaje o contenido rapidamente, lo cual es crucial en un entorno
donde el vocabulario y las modas cambian constantemente.

Investigacion cientifica y descubrimiento: son un apoyo invaluable.
Pueden analizar grandes volumenes de literatura cientifica y encontrar
conexiones o patrones que los investigadores pueden haber pasado
por alto. Esto es especialmente ttil en areas como la genética o la
farmacologia, donde existen millones de datos que se generan cada
afo y que, sin la ayuda de una IA, serian imposibles de analizar en
conjunto. Con un modelo fundacional, los cientificos pueden identificar
rapidamente posibles nuevas moléculas para medicamentos, relaciones
entre genes y enfermedades, o entender mejor las reacciones quimicas,
lo cual acelera el proceso de descubrimiento.

Educacién y tutoria personalizada: estan revolucionando la educacién.
Al adaptarse facilmente a diferentes tipos de contenidos y preguntas,
estos modelos pueden ofrecer tutoria personalizada a estudiantes,
responder preguntas sobre cualquier tema, explicar conceptos
complejos de manera sencilla y hasta ayudar a los docentes a disefiar
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materiales educativos. Por ejemplo, un estudiante de secundaria puede
interactuar con un modelo que le explique temas de Matematicas,
Biologia o Historia en términos claros y, si tiene dudas, el modelo ajusta
sus respuestas de acuerdo con el nivel de comprension del estudiante.

Asistencia en tareas cotidianas y productividad: desde la planificacion
de reuniones hasta la creacidn de contenido creativo, los modelos
fundacionalestambiénestansiendousadosparamejorarlaproductividad.
Con aplicaciones que utilizan IA como asistente personal, es posible
gestionar agendas, organizar tareas o, incluso, generar presentaciones
o informes automdticamente. Estos modelos son capaces de entender
el contexto de lo que necesitas hacer, y adaptarse para ayudarte de
la manera mas eficiente posible, lo que facilita enormemente tareas
cotidianas que antes requerian mucho tiempo y esfuerzo.

Arte, disefio y creatividad: permiten a artistas, disefiadores y creadores
llevar sus ideas a otro nivel. Con modelos que generan imagenes, como
DALL-E, es posible crear arte a partir de descripciones en texto, lo que
abre una gama de posibilidades para disefiadores graficos y publicitarios.
En literatura, modelos como ChatGPT pueden colaborar en la creacién
de guiones, poesias y narrativas. Y lo mejor es que pueden adaptarse al
estilo especifico de cada artista, logrando resultados inicos y originales
en tiempo récord.

Aplicaciones de seguridad vy vigilancia: pueden identificar
comportamientos sospechosos en tiempo real al analizar video
vigilancia. Con su capacidad para adaptarse a diferentes entornos y
escenarios, pueden alertar sobre movimientos inusuales en una zona
determinada o sobre personas que puedan estar en peligro. Esto es
especialmente util en aeropuertos, eventos multitudinarios o sistemas
de transporte, donde la IA puede ayudar a los equipos de seguridad a
monitorear grandes cantidades de datos visuales y tomar decisiones
rapidas.
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;Por qué cambian las reglas del juego? Lo que hace realmente
revolucionarios a los modelos fundacionales es su escalabilidad y
su velocidad de adaptacion. Antes, entrenar una IA para cada tarea
requeria un modelo nuevo y se empleaban dias o semanas, incluso
meses, de entrenamiento. Con los modelos fundacionales, basta con un
entrenamiento adicional muy breve para que una IA se especialice en
una tarea especifica. Esto significa que una misma infraestructura de IA
puede usarse en una cantidad casi ilimitada de aplicaciones, y que, en
vez de tener que desarrollar tecnologia diferente para cada industria, los
modelos fundacionales ofrecen una base comun que puede ajustarse a
necesidades concretas.

Ademas, estos modelos son sostenible a largo plazo. A medida que la
tecnologia avanza, se puede seguir mejorando y afinando el mismo
modelo, sin necesidad de reemplazarlo completamente, lo cual
representa un enorme ahorro de recursos. Este enfoque permite que la
IA no solo crezca en capacidades, sino que lo haga de una forma eficiente,
econdémica y rapida. De esta manera, los modelos fundacionales
importan tanto porque ofrecen una nueva forma de ver la IA, a saber:
una que es mas versatil, accesible y poderosa. Al ser capaces de aprender
una vez y adaptarse multiples veces, estos modelos estan construyendo
un futuro en el que la IA sera cada vez mds una parte natural de nuestras
vidas, ayudandonos en todo, desde las tareas mas rutinarias hasta los
problemas mas complejos.

;Y qué sigue? El futuro de los modelos fundacionales promete una
evolucion que va mucho mads alla de lo que hemos visto hasta ahora.
Los cientificos e ingenieros estan buscando formas de hacer que estos
modelos no solo comprendan mas tipos de datos, sino que también
adquieran una capacidad de razonamiento y contexto mucho mas
profunda. La idea no es simplemente aumentar su tamafio o la
cantidad de datos que absorben, sino mejorar la forma en que integran
diferentes tipos de informacion: texto, imagen, audio y video de manera
simultdnea. Esto significa que estamos encaminandonos hacia modelos
que puedan interpretar el mundo de una forma mas “humana’, tomando
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decisiones informadas con base en lo que ven, oyen y leen, como lo
harfa una persona experimentada en varias areas.

Modelos multimodales con percepcion completa

Fuente: elaboracién propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

La siguiente gran meta es crear modelos multimodales que puedan
procesar varios tipos de informacién al mismo tiempo y entender cémo
se relacionan entre si. Imagina un modelo que no solo vea una foto y la
describa, sino que también entienda el sonido de fondo y el contexto
en el que esa imagen fue tomada. Este modelo podria observar un

one
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video en una escena de calle y no solo identificar los autos y peatones,
sino también comprender los sonidos de los autos acercandose o las
conversaciones que ocurren alrededor, interpretando todo esto como
una situacion coherente. Seria como un “stiperobservador” que analiza
y comprende cada detalle de lo que esta pasando. Por ejemplo, en el
ambito médico, un modelo de este tipo podria analizar un video de una
intervencidon quirtrgica, identificar los instrumentos que el cirujano
utiliza, el ritmo de los movimientos, los sonidos de los monitores, y asi
evaluar si el procedimiento esta progresando bien o si algo pudiese salir
mal. Este tipo de percepciéon completa podria ayudar en la capacitacion
de médicos, en la supervision de procedimientos complejos y hasta en
la asistencia en tiempo real en situaciones criticas.

Otra direccién que estan explorando los investigadores es lograr que
los modelos fundacionales no solo perciban informacién, sino que
entiendan el contexto y las intenciones detras de cada elemento. Por
ejemplo, si el modelo escucha una conversacién, no solo identificara
las palabras o el tono, sino que tratara de deducir las emociones o la
intencion del hablante. Podria notar que una persona estd molesta no
solo porlo que dice, sino por como lo dice y la expresion en su rostro. Este
nivel de comprension situacional es crucial en dreas como la atencién
al cliente, donde el modelo podria no solo responder preguntas, sino
también adaptar su tono y estilo en funcién del estado de animo de la
persona con la que esta interactuando.

Aprendizaje continuo e interactivo: para hacer que estos modelos sean
realmente utiles en un mundo dinamico, los cientificos también estan
buscando formas de incorporar el aprendizaje continuo y la interaccién
en tiempo real. Esto implica quelos modelos no solo “aprendan” unavezy
se queden con ese conocimiento, sino que sigan evolucionando mientras
interactiian con el mundo. Imagina un modelo que observa y aprende
de cada nueva conversacion, video o imagen que procesa, adaptandose
y mejorando constantemente. Este tipo de aprendizaje en tiempo real
es similar a como los humanos ajustan sus conocimientos y habilidades
con cada experiencia, y permitiria que los modelos fundacionales
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fueran mucho mas flexibles y eficaces en entornos que cambian
rapidamente. Por ejemplo, un modelo fundacional en un entorno de
atencion médica podria actualizar sus conocimientos a medida que
se aprueban nuevos tratamientos o se descubren enfermedades. De
esta manera, se mantendria al dia con los avances médicos y ofreceria
informacién basada en la investigacion mas reciente, sin necesidad de
que los programadores lo reentrenen manualmente.

Capacidades de razonamiento y prediccién: basadas en multiples
factores simultaneos, significa que, en lugar de simplemente responder
a las solicitudes de informacién, estos modelos podrian analizar varias
fuentes de datos y hacer inferencias complejas. Un ejemplo seria un
sistema que no solo entiende el trafico en una ciudad en tiempo real,
sino que también puede prever congestiones basandose en eventos como
un partido de futbol o una protesta, y recomendar rutas alternativas
antes de que se generen los embotellamientos. Para lograr esto, los
investigadores estan experimentando con estructuras de modelos mas
complejas que permitan integrar informacion contextual, secuencial
y causal. Este enfoque podria revolucionar industrias enteras, desde
la logistica, donde se podrian optimizar rutas en tiempo real, hasta el
comercio minorista, donde los modelos podrian anticipar la demanda
de ciertos productos en funcién de tendencias y patrones de consumo,
ajustando automaticamente los niveles de inventario y las estrategias
de mercadeo.

Comunicacion e interaccién natural: una de las aspiraciones més grandes
para los modelos fundacionales del futuro es que puedan comunicarse
e interactuar de forma natural y sin esfuerzo. Hoy en dia, estos modelos
responden a preguntas y siguen instrucciones, pero los investigadores
quieren que sean capaces de mantener una conversacion fluida, entender
cambios sutiles en el contexto, y adaptarse sin esfuerzo a las necesidades
de los usuarios. Esto significa que en el futuro podriamos tener modelos
que no solo nos respondan, sino que también sepan cuando hacer
una pregunta para aclarar algo o cuando proporcionar informacioén
adicional. Un modelo fundacional avanzado podria, por ejemplo, ser un
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asistente personal en toda regla. Imagina que este modelo no solo agenda
una reunion cuando se lo pides, sino que también te sugiere un cambio
de hora si nota que tienes un compromiso cercano o que organiza el
transporte para que llegues a tiempo. Este tipo de interaccién natural
y proactiva seria invaluable en entornos corporativos, en la gestion
del hogar o, incluso, en situaciones complejas como la coordinacion del
cuidado de una persona enferma.

Etica y control de sesgos en modelos mas complejos: conforme estos
modelos se vuelven mas inteligentes y auténomos, una parte crucial
del desarrollo es asegurar que se comporten de manera ética y justa. A
medida que se vuelven mas independientes y complejos, existe el riesgo
de que puedan adquirir o amplificar sesgos en los datos con los que
fueron entrenados, especialmente si integran informaciéon de multiples
fuentes. Por eso, una de las dreas en las que los investigadores estan
trabajando intensamente es en crear mecanismos de control y ajuste que
detecten y minimicen posibles sesgos. Esto se puede lograr haciendo
que los modelos revisen y comparen datos de diferentes fuentes
o ajustando algoritmos para que den mas peso a fuentes de datos
equilibradas y confiables.

La ética también implica definir limites en las capacidades de estos
modelos, especialmente cuando se trata de privacidad y seguridad de
la informacién. Con modelos que pueden “ver”, “escuchar” y “entender”
situaciones completas, es fundamental implementar controles que
garanticen que estos sistemas respeten la privacidad de las personas y
no se utilicen en contra de sus intereses. De esta forma, los modelos
fundacionales del futuro no solo seran poderosos, sino que también
operaran bajo principios éticos que aseguren su uso responsable y
seguro.

Colaboracion con otros sistemas de IA: los modelos fundacionales estan
evolucionando hacia sistemas que no trabajan solos, sino que colaboran
con otros sistemas de IA y tecnologias complementarias. En lugar de ser
una herramienta aislada, estos modelos podrian funcionar como una
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plataforma central que coordina y optimiza el rendimiento de diferentes
herramientas de IA. Por ejemplo, un modelo fundacional podria
integrarse con sistemas de vision por computadora especializados,
software de reconocimiento de voz y motores de recomendacidn,
actuando como el “cerebro” que combina los resultados de cada sistema
para ofrecer una respuesta unificada.

Imagina una aplicaciéon en una fabrica donde un modelo fundacional
coordina robots de ensamblaje, sensores de calidad y sistemas de
logistica. Este modelo podria analizar cada paso en tiempo real, detectar
posibles problemas en la cadena de produccidn y ajustar los procesos
para mejorar la eficiencia, todo mientras interactia con los empleados
y responde sus preguntas. Este tipo de colaboracion entre tecnologias
marca el camino hacia sistemas de IA verdaderamente auténomos
y robustos, que integran multiples capacidades y operan de manera
sincronizada para alcanzar objetivos complejos.

Modelos de lenguaje a gran escala (LLM)

;Qué son los modelos de lenguaje a gran escala? Hoy en dia se habla
mucho de la TA. Es una de esas cosas que se ha vuelto tan comun que
casi ni nos damos cuenta de que la usamos a diario. La tenemos, como
yavimos, en el celular, en el internet y hasta en esas recomendaciones de
series o musica que parecen leernos la mente. Pero uno de los inventos
mas impresionantes de la IA, de los que mas llaman la atencién, son
los modelos de lenguaje a gran escala, conocidos en inglés como large
language models (LLM). Estos modelos son como bibliotecas vivientes
que “han leido” millones de textos. Imagina que tienes un amigo que
no solo ha leido libros y articulos, sino también paginas de internet y
conversaciones entre personas. Ahora, este amigo ha memorizado un
montdn de palabras, frases y como se usan en distintos contextos, como
un experto en lenguaje. Pues bien, estos modelos de IA funcionan de una
manera parecida: son programas entrenados con cantidades gigantescas
de informacién y, gracias a eso, pueden responder o escribir sobre casi
cualquier tema, aunque nunca hayan tenido la experiencia real.
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Entonces, ;como funcionan los LLM? Para una mayor claridad, hagamos
una analogia sencilla. Supén que este amigo de nuestro ejemplo no
tiene ideas propias, no sabe lo que es el mundo, pero tiene una memoria
perfecta de todo lo que haleido. Su cerebro funciona como un gigantesco
archivo de texto, en el que puede buscar y armar frases de acuerdo con
lo que le han ensefiado. Entonces, si le preguntas sobre, digamos, “como
preparar una buena taza de café’, no es que él haya preparado una taza
de café en la vida, pero como ha leido muchas recetas y articulos sobre el
tema, puede darte una respuesta muy convincente. Es decir, los LLM no
piensan ni tienen sentimientos, pero han aprendido a usar el lenguaje
tan bien que a veces pareciera que si. En su entrenamiento, leen texto
tras texto, sin saber realmente lo que significa, pero captan patrones,
estructuras y estilos de conversacion. Asi, cuando alguien les hace una
pregunta, buscan en su “memoria” (en realidad, su archivo de patrones y
conexiones entre palabras) y responden de una manera que suena logica
y natural.

;Qué los hace grandes? El apelativo de “grandes” no tiene nada que
ver con el tamano fisico de una maquina o con que necesiten mucho
espacio, aunque si requieren buenos equipos y mucha capacidad de
computo. Lo que los hace “grandes” es la cantidad de “parametros” que
tienen. Para que sea facil de entender, piensa en estos parametros como
ajustes o “botones” que el modelo va moviendo hasta lograr que su
respuesta sea lo mas acertada posible. Cuantos mas de estos parametros
tenga, mejor puede ajustar su respuesta para que sea precisa y natural.
Te acuerdas de los transformers y de como “aprendian’, pues bien, cada
ciclo de aprendizaje se ajustan estos miles de millones de pardmetros
una y otra vez hasta que finalmente la red neuronal encuentra la mejor
combinacion de estos parametros y voila tenemos un modelo que puede
predecir la siguiente palabra tan bien casi como un humano.

Cuando hablamos de un modelo con miles de millones de parametros,
estamos hablando de un programa que puede recordar y entender
relaciones entre palabras de una forma superdetallada. Los LLM hacen
eso con el lenguaje: tienen miles de ajustes posibles para entender y
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generar respuestas que suenen como si fueran de una persona que sabe
del tema.

Este “amigo” artificial no ha leido exactamente lo mismo que tu o yo.
Los LLM también se entrenan con una mezcla de textos que incluyen
libros, articulos, documentos de internet, publicaciones de blogs e
incluso interacciones de redes sociales (claro, con filtros para evitar
informacién que sea incorrecta o poco confiable). Esto es importante
porque cuanta mayor variedad de textos “leen”, mas ricos se vuelven sus
conocimientos, o al menos sus patrones de como se habla de diferentes
temas. Por ejemplo, en su “lectura” puede encontrar tanto una receta
de cocina como una guia técnica sobre como reparar un auto. Gracias
a esto, puede responder preguntas sobre muchas cosas distintas, desde
algo simple hasta algo muy especifico. Sin embargo, hay temas que no
entiende del todo porque no tiene experiencias reales ni un conocimiento
profundo. Es decir, puede responder como quien ha leido mucho, pero
no como quien ha experimentado algo por si mismo.

La razén por la que estos modelos de lenguaje son tan populares es
porque son altamente versatiles y ttiles. Empresas de tecnologia los han
empezado a incluir en servicios de atencion al cliente para responder
preguntas rapidas, en herramientas de productividad para ayudarnos a
escribir documentos o resimenes, y hasta en aplicaciones de aprendizaje
que ensefan idiomas o historia. También son dtiles para tareas que
requieren un tiempo prolongado, como leer y resumir documentos
extensos. Imaginate que tienes que leer un texto de cien paginas y
alguien te da un resumen en unos segundos. Eso es lo que puede hacer
un LLM. No es un reemplazo total, pero es una ayuda grandisima
cuando necesitas procesar informacién rapido.

Algo curioso de los LLM es que, aunque estos modelos pueden sonar
inteligentes, realmente nolo son. No tienen sentido comun, no entienden
lo que sienten las personas, ni tienen experiencias. Son programas que
“aparentan” ser inteligentes porque responden de manera ldgica, pero
no “saben” nada. Si les haces una pregunta nueva, que esté fuera de sus
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patrones de texto, probablemente no sabran qué responder o inventaran
algo que suene bien. Los LLM son como ese amigo que sabe hablar
bien y que siempre parece tener una respuesta, pero que a veces suelta
cosas raras cuando el tema se sale de su “zona”. Por eso, aunque son muy
utiles, siempre hay que usarlos con precaucién y no creerles ciegamente.

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

La temperatura: ajustando la creatividad del modelo

Uno de los controles interesantes en los LLM es la temperatura, la cual se
utiliza para ajustar qué tan “creativas” o “arriesgadas” son las respuestas
del modelo. Piensa en la temperatura como un termostato para el nivel de
sorpresa o variabilidad en las respuestas: cuando subes la temperatura,
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las respuestas pueden volverse mas variadas y sorprendentes, y cuando
la bajas, se vuelven mds predecibles y seguras.

La temperatura va de 0 a 1, aunque puedes encontrar configuraciones
incluso superiores. Sila temperatura es muy baja, digamos 0.1, el modelo
tiende a dar respuestas mas “seguras” y repetitivas. Es decir, busca las
palabras que estadisticamente son mas comunes en el contexto dado
y tiende a repetir patrones de respuesta mas estables. Esto es util para
tareas donde necesitas precision, como responder preguntas factuales
o seguir instrucciones claras. Por otro lado, si subes la temperatura a
un nivel alto, como 0.9, el modelo se vuelve mas “creativo”. En lugar de
seguir solo las opciones de palabras mas probables, se abre a opciones
menos frecuentes, lo que puede resultar en respuestas originales o
inesperadas. Esto puede ser muy util cuando quieres una respuesta
creativa, como escribir un poema o generar ideas nuevas. Sin embargo,
también aumenta el riesgo de obtener respuestas menos precisas o
incluso un poco desconectadas del tema.

Para entender la temperatura, veamos el siguiente ejemplo: imagina que
le pides al modelo que te escriba una historia sobre un dragén. Con
una temperatura baja, el modelo probablemente seguira una estructura
clasica, con un dragén guardando un castillo y un caballero tratando de
vencerlo. Pero con una temperatura alta, el modelo podria comenzar a
hacer que el dragon sea vegetariano, que tenga un amigo unicornio y que
vivan aventuras juntos en un bosque encantado. A mayor temperatura,
mayor es la “imaginacién” del modelo, aunque esto también puede
llevar a respuestas menos coherentes.
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Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Top-p: ajustando la probabilidad de seleccion de palabras

Ademas de la temperatura, otro parametro importante es el top-p,
también conocido como nucleus sampling. Este parametro define
qué tan “profunda” sera la seleccion de palabras en funcién de su
probabilidad, limitando las opciones a un porcentaje acumulado de las
palabras mas probables. Top-p es un valor que va de 0 a 1. Cuando se
establece un valor bajo de top-p, como 0.2, el modelo solo considerara
las palabras mas probables en cada paso de la generacion. Esto significa
que el modelo es mas conservador en su eleccién de palabras y tiende

DD
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a quedarse con opciones seguras, parecidas a las que daria con una
temperatura baja. Cuando top-p es alto, digamos 0.9, el modelo incluye
una mayor variedad de palabras, algunas con probabilidades menores
en la generacion de respuestas. Con esto, el modelo sigue siendo
coherente, pero tiene mds opciones para introducir variedad, lo cual
permite respuestas mas interesantes o inusuales, sin ser tan impredecible
como con una temperatura muy alta. En otras palabras, el top-p define
un “nicho” dentro del cual el modelo selecciona las palabras, dandole
libertad, pero sin volverse demasiado caético.

Ejemplo para entender el top-p: supon que le pides al modelo un consejo
para hacer nuevos amigos. Con un top-p bajo, el modelo probablemente
ofrecera respuestas seguras y comunes, como “sé amable y escucha a
los demas”. Pero con un top-p alto, el modelo podria sugerir consejos
menos comunes, como unirte a un club de teatro o aprender a contar
chistes. El modelo explora mas alla de las respuestas tipicas, pero aun
dentro de un rango controlado, lo que hace que las respuestas sean
creativas sin perder coherencia.

Combinacion de temperatura y top-p

Estos dos parametros se pueden ajustar juntos para afinar la personalidad
del modelo segun la situacion. Por ejemplo:

Temperatura baja + top-p bajo: respuestas seguras, directas y predecibles.
Ideal para respuestas técnicas o para seguir instrucciones claras.

Temperatura alta + top-p alto: respuestas mas creativas y variadas,
perfectas para tareas de escritura creativa o brainstorming, donde no
necesitas precisidn, sino nuevas ideas.

Temperatura baja + top-p alto: genera respuestas con algo de creatividad,
pero manteniendo una estructura légica. Util cuando necesitas una
respuesta interesante sin perder el enfoque.
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Temperatura alta + top-p bajo: una combinacién menos comun, donde
la creatividad es alta, pero las opciones de palabras son mas restringidas.
Esto que puede llevar a respuestas que suenen originales, pero menos
variadas.

Las “alucinaciones” de los LLM

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAlI).
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Ahora, a pesar de lo impresionantes que son los LLM, tienen algunos
problemas, y uno de los més notorios son las llamadas “alucinaciones”
No, no estamos hablando de que el modelo “vea” cosas que no existen,
pero es algo parecido en el sentido de que a veces generan informacién
que suena logica y creible, pero es completamente falsa o inventada.

Imagina que tienes un amigo que, con tal de no quedarse sin respuesta,
empieza a inventar cosas. Asi funcionan las alucinaciones en estos
modelos. Como los LLM no entienden realmente de lo que estan
hablando y solo buscan patrones en el lenguaje, a veces pueden mezclar
datos o crear respuestas que suenan confiables pero que no tienen
ninguna base real. Esto pasa, por ejemplo, cuando les preguntas algo
muy especifico o fuera de su “zona de confort”. Supén que le preguntas
a un LLM sobre un tema muy técnico, como el nombre de un cientifico
que descubrié una enfermedad rara en 1960. El modelo puede darte
una respuesta rapida, con detalles y fechas, y todo suena coherente, pero
en realidad es pura invencién. Esto es peligroso, especialmente si se
usa para cosas importantes como diagndsticos médicos, investigacion
cientifica o asesoria legal. Ahi es donde se necesita precaucion y siempre
revisar la informacion antes de confiar ciegamente en la respuesta. Estas
“alucinaciones” son una limitacion seria en el uso de los LLM para tareas
criticas. Aunque estos modelos estan mejorando y las empresas estan
trabajando en estrategias para reducir este problema, aiin queda mucho
camino por recorrer. Asi que si usas un modelo de lenguaje para obtener
informacidn, siempre es buena idea verificar lo que te dice.

La ventana de contexto: ;hasta donde pueden recordar?

Otro concepto clave para entender como funcionan estos modelos es
el de ventana de contexto. Para explicarlo facil, piensa en la ventana de
contexto como la capacidad de memoria a corto plazo del modelo. Es
decir, cuantas palabras o frases puede “recordar” mientras responde una
pregunta o redacta un texto. La ventana de contexto define la cantidad
madxima de palabras que el modelo puede analizar a la vez. Por ejemplo,
si la ventana de contexto es de 4000 palabras, el modelo puede tener en
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cuenta hasta 4000 palabras de una conversacién o texto antes de que
empiece a “olvidar” lo que vino antes. Una vez que se supera ese limite,
las palabras o frases que quedaron atrds empiezan a desaparecer de su
“memoria’, y el modelo solo trabaja con la informacién mas reciente
dentro de esa ventana.

Como ejemplo, imagina que estds contando una historia larga a
alguien, pero cada vez que llegas a la palabra 4001, la persona olvida
automaticamente lo primero que le contaste. Esto significa que si
le haces una pregunta sobre algo que dijiste al inicio de la historia,
probablemente no lo recuerde. Lo mismo pasa con los LLM: cuando
la conversacion o el texto son mas largos que la ventana de contexto,
el modelo pierde informacion clave que ya no puede usar para armar
respuestas coherentes.

sPor qué es importante la ventana de contexto? Porque limita la cantidad
de informacién que el modelo puede usar para responder con precision,
especialmente en temas largos o complejos. Si estds escribiendo un
informe extenso o manteniendo una conversacion prolongada, el
modelo podria perder de vista algunos detalles importantes al final,
lo cual puede afectar la coherencia y la precision de las respuestas. En
modelos mas avanzados, como GPT-4, GPT40, Gemini, las ventanas
de contexto se han ido ampliando, permitiendo que puedan “recordar”
mas texto (en realidad son tokens) a la vez y ofreciendo una experiencia
de conversacion o redaccion mas fluida y precisa. Pero incluso con estas
mejoras, sigue existiendo un limite, lo que implica que los usuarios
deben estar atentos a este detalle para evitar perder informacion o tener
respuestas incompletas.

Como evitar problemas con las alucinaciones y con la ventana de
contexto: para minimizar los problemas de alucinacién, una buena
practica es dividir temas complejos en partes mas manejables y, si es
posible, proporcionar al modelo fuentes de informacion confiables para
que pueda “consultarlas” durante la conversacion. Esto ayuda a que las
respuestas sean mas precisas y que el modelo no intente “adivinar” de
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manera erronea. Respecto a la ventana de contexto, es util saber cuanto
puede recordar el modelo que estas usando y; si el texto es muy largo, ir
resumiendo los puntos clave para que no pierdas de vista la informacion
importante. Ademas, algunas aplicaciones permiten reiniciar el modelo
para “limpiar” la memoria de conversaciones anteriores y empezar de
nuevo con informacion fresca.

Asistentes de IA como ChatGPT, Gemini y Claude:
scomo aprenden de nosotros?

Asistentes de IA como ChatGPT, Gemini y Claude se han vuelto
herramientas de uso cotidiano para millones de personas. Nos ayudan
a responder preguntas, escribir textos, resolver problemas y hasta a
obtener recomendaciones de manera rapida y conveniente. Pero, ;como
llegan a ser tan efectivos? La clave estd en un tipo de entrenamiento
llamado reinforcement learning from human feedback (RLHF), o en
espafol, aprendizaje por refuerzo a partir de retroalimentaciéon humana.
Este proceso de aprendizaje con retroalimentacién humana permite que
estos modelos no solo generen respuestas, sino que también mejoren
continuamente en cémo entienden y responden a las personas. Vamos a
ver entonces como funciona.

:Qué es el reinforcement learning from
human feedback (RLHF)?

Elaprendizaje por refuerzo con retroalimentacion humana es una técnica
avanzada que permite a los modelos de IA mejorar continuamente sus
respuestas gracias a la intervencion de personas reales. A diferencia de
los métodos tradicionales, donde los modelos de IA se entrenan solo
con grandes cantidades de datos preexistentes, el RLHF introduce un
sistema de aprendizaje en el que el modelo puede adaptarse en tiempo
real y ajustarse para responder de manera mds precisa, util y natural. Este
método se basa en el aprendizaje por refuerzo, un enfoque en el que los
modelos reciben “recompensas” o “castigos” segtin el desempefio de sus
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respuestas. Esto se asemeja a un proceso de ensayo y error en el que, a
medida que el modelo responde, se le indica silo que hizo esta bien o mal.
Sin embargo, la particularidad del RLHF es que estas evaluaciones no
provienen de un sistema automatico o de un calculo interno del modelo,
sino de humanos que califican y ajustan las respuestas. Este “feedback”
directo de los humanos permite al modelo recibir correcciones sobre si
su respuesta es relevante, precisa, ética, segura o clara, segtin sea el caso.
Es decir, en lugar de limitarse a reproducir patrones en el lenguaje, el
modelo se vuelve mas consciente de los criterios especificos que hacen
que sus respuestas sean ttiles y correctas para los usuarios.

Etapas del RLHF

Generacion de respuestas y recopilacion de feedback: primero, el
modelo genera respuestas a partir de preguntas o indicaciones que se
le proporcionan, como en una conversacion real. Luego, un equipo de
evaluadores humanos analiza estas respuestas. Los evaluadores pueden
ser expertos en el drea o personas entrenadas para evaluar la utilidad,
precision y claridad de las respuestas en diversas situaciones.

Aplicacién de recompensas y castigos: cada respuesta generada por el
modelo recibe una evaluacion. Si la respuesta cumple con criterios de
calidad —por ejemplo, si es precisa, completa y adecuada—, el modelo
recibe una “recompensa” Si la respuesta es incorrecta, imprecisa o
confusa, recibe un “castigo” Estas recompensas y castigos no son
tangibles, sino ajustes internos en los parametros del modelo, que guian
su aprendizaje futuro.

Entrenamiento del modelo de recompensa: a partir de estas evaluaciones
humanas, se construye un modelo de recompensa que imita el proceso
de retroalimentacion humana. Este modelo de recompensa actia
como una especie de “juez interno” que ayuda al sistema a identificar,
en futuras interacciones, cudles respuestas se alinean mejor con los
estandares de calidad establecidos por los evaluadores humanos. Esto

386
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reduce la necesidad de intervenciéon constante de los evaluadores y
permite que el modelo siga aprendiendo de manera mas auténoma.

Optimizacion mediante aprendizaje por refuerzo: finalmente, el modelo
se ajusta usando algoritmos de aprendizaje por refuerzo, que optimizan
su desempefio de manera continua. Esto significa que, a medida que
el modelo interactua mas, se convierte en una version mejorada de si
mismo, manteniendo y fortaleciendo aquellos patrones de respuesta
que han sido recompensados y desechando los que no funcionan bien.

Ventajas del RLHF en los modelos de lenguaje: el RLHF es especialmente
util en asistentes de IA como ChatGPT, Gemini y Claude porque permite
una adaptacion constante a las necesidades de los usuarios, mejorando
la calidad de las respuestas con cada ciclo de entrenamiento. Ademas, el
RLHF permite ajustar aspectos éticos y de seguridad en las respuestas del
modelo. Por ejemplo, los evaluadores pueden “castigar” respuestas que
contengan informacion sesgada o que sean potencialmente dafiinas, lo
cual entrena al modelo para evitarlas en el futuro. La gran fortaleza del
RLHF radica en que combina la potencia de procesamiento de la IA con
el juicio y la intuicién de los humanos. Esto asegura que el modelo no
solo se guie por patrones en el lenguaje, sino que tenga un sentido mas
profundo de lo que hace que una respuesta sea realmente util para el
usuario. Aunque es un proceso costoso y que requiere tiempo, el RLHF
permite que los modelos de IA evolucionen de manera mds organica y
se conviertan en herramientas mucho mas confiables y adaptadas a los
valores y necesidades humanas.
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Fuente: elaboracién propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).




Prompts

Volvamos con nuestro amigo que lo sabe casi todo y siempre esta
dispuesto a darte una mano con cualquier tema, pero tiene un pequeiio
problema: a veces se le enreda la informaciéon. No es que no quiera
ayudarte, sino que necesita que le hables de una forma especifica para
captar lo que necesitas. No le basta que le lances una pregunta general,
sino que le des una pequefa guia o pistas para entender mejor. Esto es
lo que llamamos un prompt.

:Qué es un prompt y para qué sirve?

Un prompt es como un mensaje de texto que le mandas a una IA para
explicarle exactamente lo que estds buscando. Mds que una simple
peticion, el prompt es la clave para que la IA comprenda bien tu
intencion. Se parece a cuando le pides a alguien que te explique un tema
dificil, pero antes le das un poco de contexto para que sepa por déonde
empezar y no te deje ain mas confundido.

Supongamos que quieres saber sobre historia. Si solo le dices a la IA lo
siguiente: “Explicame historia”, es como decirle a tu amigo “hablame de
cualquier cosa sobre historia”. Claro, te va a responder, pero puede que
la informacion sea tan general que no te sirva. Pero, ;qué pasa si en vez
de eso le dices algo mas detallado? Por ejemplo: “Explicame la historia
de Colombia en el siglo XIX". Ahora, en este caso, la IA tiene una pista
clara, a saber: sabe que te interesa un lugar y una época especificos. Con
esta precision te puede dar una respuesta que realmente tenga sentido
para lo que necesitas.
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Asi que el truco esta en como armas tu prompt: cuanto mas especifico
seas y mejor le expliques a la IA lo que quieres, mas util sera la respuesta
que recibas. Vamos a seguir dandole forma a este tema para que quede
claro cémo funcionan los prompts y por qué son tan ttiles. No se trata
solo de formular preguntas al azar; hay que saber como estructurar
lo que pedimos para que la IA responda justo como queremos. Aqui
vamos a ver desde las bases hasta algunos temas mas avanzados, porque
este mundo tiene su ciencia.

sPor qué los prompts son tan importantes?

Imagina que tienes un control remoto para usar la IA. Cada vez que
escribes un prompt, es como si presionaras un botén en ese control,
diciéndole a la IA qué debe hacer. Pero, aqui va el truco: no todos los
botones funcionan igual. Si no sabes bien cudl botén presionar, la IA
puede responder algo completamente carente de relacién con lo que tu
quieres. El prompt es el puente que une lo que ti necesitas y lo que la
IA sabe. Es decir, tu tienes en mente una pregunta o un problema, y
el prompt le da esa informacién a la IA para que trabaje y te dé una
respuesta. Esto significa que, cuanto mejor estructurado esté el prompt,
mejor sera la respuesta. Ahi es donde entran en juego las técnicas de
prompt engineering o “ingenieria de prompts™.,

:Qué es la “ingenieria de prompts”?

Puede sonar a ciencia complicada, pero la ingenieria de prompts es solo
el arte de crear mensajes que ayuden a la [A a darte la mejor respuesta.
Segun un estudio de Sahoo y sus colegas™, esto permite guiar alos LLM
para que se adapten a tareas especificas sin necesidad de ajustarles sus
“cerebros”. Imaginate que la IA es un chef experto en cocina, pero puede
que necesites darle indicaciones para que cocine algo a tu gusto; esa es
la idea con los rompts.

No es cualquier cosa, porque en vez de tener que reentrenar el modelo
cada vez que queremos que haga algo nuevo, el prompt adecuado puede
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lograr que la IA se ajuste a lo que necesitas. Asi, puedes pedirle que
resuelva desde problemas matematicos hasta que te cuente un cuento,
solo con cambiar el prompt.

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Anatomia de un buen prompt

No existe tal cosa como una “férmula magica” para los prompts, y esto se
debe a que la interaccién con un LLM no es un proceso légico, sino una
navegacion por un sistema complejo y no lineal. Cada prompt se traduce
a un vector en un espacio latente de miles de millones de dimensiones,
y la arquitectura transformer del modelo es tan sensible que un cambio
minimo en la entrada (prompt) puede alterar drasticamente la trayectoria
dentro de este espacio. A esto se suma la naturaleza estocastica de la
generacion, donde el modelo muestrea respuestas a partir de una
distribuciéon de probabilidad. Como resultado, la tinica metodologia
viable es un proceso empirico de ensayo y error. Este proceso es,
ademds, enteramente dependiente del modelo, ya que cada uno posee
un espacio latente, un entrenamiento y unos sesgos unicos que hacen
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que las técnicas de prompting exitosas en uno no sean transferibles a
otro.

Sin embargo, y en mi propia experiencia, un prompt efectivo debe ser
claro y especifico. Cuando quieres que algo salga bien, das instrucciones
detalladas. Si eres duefio de una pequefia empresa y necesitas un analisis
de mercadeo, pedirle a la IA “dame un andlisis de mercadeo” es tan vago
como pedirle a alguien que “mejore las ventas” sin decirle como. En
cambio, si dices “analiza las ventas de mis productos de café en redes
sociales y sugiere estrategias para llegar a mas clientes de 20 a 30 afios’,
la IA sabra exactamente qué hacer y te dara informacion relevante.

Un buen prompt tiene tres elementos clave:

« Claridad: no dejes dudas en lo que pides.

o Especificidad: define exactamente lo que buscas.

o Contexto: dale un poco de contexto para que entienda en qué
direccion responder.

Estos elementos ayudan a la A a no perderse en respuestas generales y
enfocarse en lo que realmente necesitas.

Estilos de prompts

Dependiendo de lo que necesites, el estilo de tu prompt puede variar.
Aqui te explico algunos estilos comunes:

Interrogativo (pregunta directa): este es el estilo de “pregunta clara”
Util cuando quieres respuestas concretas. Por ejemplo, si eres médico
y necesitas que la IA te dé informacién rapida, podrias usar un prompt
como el siguiente: “;Cudles son los sintomas principales del dengue en
adultos?”. La IA entiende que esperas una lista clara y detallada.

Imperativo (comando): con este estilo estds dando una orden. Es til
para obtener informacion o realizar tareas especificas. Imagina que eres
un estudiante y tienes que escribir un ensayo sobre historia; podrias
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pedirle a la TA esto: “Resume las causas de la Revolucién Francesa en
300 palabras”. La IA se ajusta a esa longitud y te da justo lo que pediste.

Declarativo (dando contexto): estilo util para guiar a la IA con mas
informacion. Por ejemplo, si eres un duefo de restaurante y quieres ideas
para un menu, podrias decir un enunciado como este: “En el contexto
de un restaurante italiano que usa ingredientes frescos y locales, sugiere
ideas para entradas de verano”. Este tipo de prompt ayuda a la IA a
generar ideas alineadas con tu vision.

Conversacional: si necesitas mantener una conversacién con la IA,
este estilo es ideal. Puedes iniciar con algo como: “Hola, me gustaria
entender mas sobre mercadeo digital”. Esto ayuda a la IA a responder de
una manera mas dialogada, util para cuando quieres aprender y hacer
preguntas de seguimiento.

Rol-objetivo-contexto: en este contexto es como darle un traje a la IA.
Dices qué rol debe tomar, cudl es el objetivo y en qué contexto. Un
ejemplo seria asi: “Como contador, ofrece consejos a un emprendedor
que quiere organizar sus finanzas para hacer crecer su negocio”. Aqui le
das a la IA un rol especifico, un propésito claro y un contexto, lo cual
ayuda a que la respuesta sea precisa y ajustada.

Veamos algunos ejemplos practicos para entender como estos estilos
funcionan en la vida real:

“Describe los cuidados postoperatorios para pacientes mayores de
60 afios que hayan tenido cirugia de cadera” Este prompt es claro y
especifico, lo cual ayuda a la IA a centrarse en el cuidado necesario para
un grupo particular de pacientes.

“Sugerencias de mercadeo para una tienda de ropa en linea enfocada en
jovenes entre 15y 25 afios”. Este prompt es directo y da contexto sobre
el tipo de negocio y el publico objetivo, ppor lo que asegura que la IA
ofrezca ideas alineadas con tu mercado.
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“Explica el concepto de energias renovables en palabras simples, como
si se lo explicaras a alguien en secundaria’. Aqui la IA adapta el lenguaje
para que sea entendible para adolescentes.

“En medicina, ;qué nuevos tratamientos estan disponibles para la
diabetes tipo 2?”. Este prompt da contexto (medicina) y especifica la
condicién, lo cual coadyuva a que la IA brinde informacién actual y
relevante.

“Dame ideas para un menu de brunch en un restaurante vegano’. Este
prompt da contexto sobre el tipo de menu y el enfoque del restaurante,
asegurando que la IA genere ideas acordes al tipo de cocina.

“Dame ideas para promocionar una oferta de muebles hechos a mano
en redes sociales, dirigida a personas que buscan decoracién rustica”
Este prompt ayuda a la IA a enfocar las ideas de mercadeo en un estilo
especifico (rustico) y a dirigirse al tipo de cliente que probablemente
esté interesado en muebles artesanales.

“Explica como usar un teléfono inteligente para enviar mensajes de
texto paso a paso, como si se lo estuvieras ensefiando a un abuelo”
Aqui, la IA respondera con pasos simples y claros, adaptando el lenguaje
para que sea facil de entender para alguien que no esta familiarizado
con la tecnologia.

“Sugiere ideas para promociones de flores frescas en San Valentin que
atraigan a parejas jovenes”Este prompt le da contexto (San Valentin) a
la IA y un publico objetivo (parejas jovenes), para que pueda sugerir
promociones creativas y atractivas para la época.

“Aytadame a planificar una actividad divertida para ensefiar a nifios
de primer grado sobre el reciclaje”. En este caso, la IA generara ideas
para una actividad que sea entretenida y educativa, ideal para captar la
atencion de nifios pequefios y ensefarles la importancia del reciclaje de
una manera practica.
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“Sugiéreme una lista de canciones populares de los afios 50 y 60 del siglo
pasado que me ayuden a recordar esa época”. Este prompt permite ala IA
armar una lista de canciones nostalgicas que puedan ser significativas
para alguien mayor, ofreciendo un toque personalizado para un viaje
al pasado.

Zero-shot, One-shot y Few-shot learning

Imaginemos que tienes un amigo que nunca en su vida ha probado
el mango. Sin embargo, un dia lo pruebas tu, le dices que es jugoso,
dulce y algo fibroso, y cuando él lo ve en el mercado dice: “Ahi esta el
mango”. No necesita probarlo para saber qué es. En el mundo de la IA,
pasa algo parecido con lo que llamamos zero-shot learning o aprendizaje
sin ejemplos previos. También existen otras técnicas, como el one-
shot learning (aprendizaje con un solo ejemplo) y el few-shot learning
(aprendizaje con pocos ejemplos), que ayudan a los modelos de IA
a aprender y generalizar con poca informaciéon. A continuacion, te
explicaré de qué se tratan estas ideas, usando ejemplos para que la cosa
quede clara=.

Zero-shot learning: aprendiendo sin ejemplos

El aprendizaje zero-shot es como si alguien te dice: “Un zorro fénix es
un animal como un perro, pero con orejas largas y pelaje anaranjado”
Sin haber visto un zorro fénix en tu vida, podrias identificarlo solo
con esa descripcion. Los modelos que usan esta técnica son capaces de
reconocer cosas que nunca han visto durante su “entrenamiento”. Para
lograr esto, los cientificos les ensefian a entender relaciones o atributos
generales. Esta capacidad permite que un modelo sea extremadamente
flexible y pueda adaptarse rapidamente a nuevos dominios sin necesidad
de recopilar grandes volimenes de datos.
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Ejemplos de zero-shot learning:

Un detector de objetos que identifica “bicicletas eléctricas’,
aunque solo haya sido entrenado con “bicicletas” y “motores”.
Un chatbot que responde preguntas sobre un tema que nunca
ha estudiado, pero deduce las respuestas basandose en patrones
légicos.

Una app de fotos que reconoce a una “cebra” por ser como un
“caballo” pero con rayas.

Aplicacion en la ingenieria de prompts:

En la ingenieria de prompts, el zero-shot learning permite a los modelos
responder a tareas nuevas sin necesidad de ejemplos adicionales en
el prompt. Esto es especialmente ttil cuando queremos instrucciones
directas y claras, sin rodeos ni referencias complejas.

Ejemplos de prompts zero-shot:

7.

“Resume este articulo cientifico en tres oraciones”

“Genera un poema sobre el mar al estilo de Pablo Neruda”
“Explica por qué los volcanes hacen erupcion de forma simple
para un nifio de 8 afos”

“Proporciona una lista de consejos para ahorrar energia en
casa’.

“Traduce esta frase del inglés al japonés sin usar ejemplos
previos™.

“Describe como podria ser una ciudad flotante en el futuro”.
“Elabora una receta creativa usando mango y chocolate”
“Responde la siguiente pregunta: jcudles son los principales
desafios de la exploracion espacial en el siglo XXI?”.
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9. “Proporciona una lista de pasos para aprender un idioma
extranjero rapidamente’”.

10. “Describe los beneficios del ejercicio regular usando lenguaje
simple”.

One-shot learning: aprendiendo con solo un ejemplo

Ahora imaginate que te presentan a una persona en una reunion: “Ella
es Camila”. La ves una sola vez y, al dia siguiente, si la cruzas en la tienda,
ya la reconoces. Esto es el aprendizaje one-shot. En este caso, un modelo
de IA aprende a identificar algo nuevo con un solo ejemplo. Es muy util
cuando no hay suficientes datos para entrenar al modelo.

Ejemplos de one-shot learning:

1. Un sistema de reconocimiento facial que identifica a una
persona con solo una foto.

2. Una aplicacion médica que detecta un tipo raro de cancer
basdndose en una sola imagen.

3. Unrobot que aprende a realizar una tarea viendo sélo un video
tutorial.

4. Un software que detecta un nuevo tipo de spam en correos con
un solo ejemplo.

5. Un modelo que identifica un logotipo nuevo de una marca
después de verlo una sola vez.

Aplicacion en la ingenieria de prompts:

En la ingenieria de prompts, el one-shot learning puede aplicarse
proporcionando un ejemplo especifico en el prompt. Esto permite al
modelo seguir patrones concretos y generar resultados coherentes con
el ejemplo.
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Ejemplos de prompts one-shot:

1.

10.

“Aqui tienes un ejemplo de una historia corta: [texto de ejemplo].
Ahora escribe una historia similar sobre un viaje al espacio”
“Dado este ejemplo de como responder una pregunta filosdfica:
[respuesta], responde esta: ;qué es la felicidad?”

“Aqui tienes un ejemplo de un mend semanal saludable: [mena].
Crea un ment similar, pero para deportistas”

“Con base en este ejemplo de un resumen ejecutivo: [texto].
Genera uno similar sobre un nuevo producto tecnolégico”.
“Este es un ejemplo de poema corto: [poema]. Escribe uno
sobre la naturaleza”

“Aqui tienes un ejemplo de un anuncio publicitario efectivo:
[anuncio]. Crea uno para promocionar una aplicacion de
meditar”.

“Este es un ejemplo de un trino viral sobre tecnologia: [trino].
Escribe uno similar sobre inteligencia artificial”

“Dado este ejemplo de una carta de agradecimiento: [carta].
Escribe una para un cliente fiel”.

“Con este ejemplo de biografia breve: [texto]. Escribe una
biografia para un joven innovador”.

“Este es un ejemplo de un resumen de investigacion: [resumen].
Crea uno para un estudio sobre energias renovables”.

Few-shot learning: aprendiendo con pocos ejemplos

Pongamonos en otro caso. Tu tia Maria quiere aprender a preparar
empanadas colombianas. Le muestras tres recetas distintas y, con eso,
ella ya sabe cdmo variarlas para hacerlas con carne, pollo o champifiones.
Asi funciona el aprendizaje few-shot: el modelo aprende a partir de unos
pocos ejemplos para generalizar y resolver nuevas tareas.
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Ejemplos de few-shot learning:

1. Un modelo que aprende a identificar diferentes estilos de arte
(cubismo, impresionismo, etc.) viendo unas pocas pinturas de
cada uno.

2. Unsistema de diagndstico que detecta enfermedades basandose
en unas pocas muestras de cada caso.

3. Una IA que aprende a jugar un juego de mesa viendo unas
cuantas partidas.

4. Una aplicaciéon que crea resumenes automaticos después de
analizar unos pocos documentos.

Aplicacion en la ingenieria de prompts:

En la ingenieria de prompts, el few-shot learning es clave para guiar al
modelo con varios ejemplos concretos. Esto es particularmente util en
tareas complejas o que requieren entender un estilo especifico.

Ejemplos de prompts few-shot:

1. “Aqui tienes tres ejemplos de como escribir correos formales:
[ejemplo 1], [ejemplo 2], [ejemplo 3]. Ahora escribe un correo
formal para solicitar un aumento de sueldo”

2. “Dado este conjunto de ejemplos de descripciones de productos:
[ejemplo 1], [ejemplo 2], [ejemplo 3]. Escribe una descripcion
para un producto nuevo llamado ‘EcoBot™.

3. “Conbaseen estos ejemplos de respuestas a preguntas complejas:
[respuesta 1], [respuesta 2]. Genera una respuesta a esta
pregunta: ;como afecta el cambio climatico a los ecosistemas
marinos?”

4. “Estos son tres ejemplos de historias para nifos: [historia 1],
[historia 2], [historia 3]. Escribe una historia corta sobre un
delfin aventurero”

«I1D)
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5. “Aqui tienes ejemplos de poemas sobre estaciones del afo:
[primavera], [verano], [otofio]. Escribe uno sobre el invierno”

6. “Dado este conjunto de respuestas cortas para preguntas
frecuentes: [respuesta 1], [respuesta 2], [respuesta 3]. Genera
una respuesta para: jcudles son los beneficios de usar paneles
solares?”.

7. “Aqui tienes ejemplos de preguntas para entrevistas de trabajo:
[pregunta 1], [pregunta 2], [pregunta 3]. Genera cinco preguntas
mas para una entrevista sobre liderazgo”

8. “Dado este conjunto de resefias sobre restaurantes: [resefia 1],
[resena 2], [resefia 3]. Escribe una resefia para un restaurante
especializado en comida fusion”

9. “Con base en estas recetas de postres: [receta 1], [receta 2]. Crea
una receta para un postre usando aguacate y chocolate”

10. “Aqui tienes tres ejemplos de criticas de libros: [critica 1],
[critica 2], [critica 3]. Escribe una critica sobre una novela de
ciencia ficcién”.

sPor qué es importante esto?

En la vida real, muchas veces no tenemos miles de ejemplos para
ensefarle algo a un modelo de IA. Imaginate entrenar una IA para
diagnosticar una enfermedad rarisima o reconocer una especie en
peligro de extincion. Estas técnicas nos permiten hacer mucho con
poco, asi que son herramientas clave para resolver problemas en salud,
medio ambiente y tecnologia.

El aprendizaje con poquitos ejemplos también nos recuerda cdmo
aprendemos los humanos. No necesitamos ver cientos de caballos
para saber qué es un caballo, y podemos deducir cosas nuevas con
descripciones simples o pocos ejemplos. La IA, inspirada en nosotros,
sigue caminos similares. Cuando estamos usandosela un asistente de
IA, para generar texto, voz, imagenes o video y somos usuarios nuevos,
0 no tenemos un conocimiento profundo sobre un tema, estas técnicas
son las que se deben usar en ese primer acercamiento a resolver un
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problema, asi se amplia el contexto en los siguientes chats generandotela
respuesta mas avanzadas y precisas con casi cero alucinaciones.

Creando prompts contextuales

Imagina que estas conversando con alguien nuevo. Acabas de conocerlo
Yy, sin mas, le sueltas el comentario “jEso es perfecto!” o “Mira, ;me
puedes ayudar con lo de siempre?”. Esa persona seguramente se queda
pensando: “3Qué es perfecto? ;Y lo de siempre qué es?”. Hasta puede
fruncir el ceflo y preguntarse si en realidad deberia saber de qué hablas
o si te estds confundiendo de persona.

Con la inteligencia artificial pasa algo parecido. Aunque a veces nos
sorprende como puede “entender” lo que necesitamos, la verdad es que,
si no le damos el contexto adecuado, no va a saber por donde empezar.
Igual que si le hablas a alguien que acaba de llegar a tu vida sin darle
detalles, hablar con un sistema de IA sin contexto es como pedirle a
un extrafio que lea tu mente. Necesitamos preparar la conversacion,
establecer un marco de referencia y aclarar qué queremos y cémo lo
queremos para evitar respuestas confusas o fuera de lugar.

sRecuerdas esos momentos en que, hablando con alguien, le tienes que
dar contexto de una situacion para que entienda de qué hablas? Por
ejemplo, en el trabajo: si eres enfermera y le pides ayuda a una colega
diciendo: “;Me ayudas con lo de ayer?” y no le explicas de qué caso estas
hablando, tu comparera puede confundirse. O, en una empresa, si le
dices a tu jefe: “3Puedes revisar lo que te mandé?”, sin decirle cual de
todos los informes es, él probablemente no sepa a qué te refieres.

Este tipo de pistas o antecedentes que damos en las conversaciones son
justamente el contexto, y es igual de necesario cuando hablamos con
una IA. Sino le decimos el tema especifico, el enfoque o la informacién
de fondo que queremos, va a darnos una respuesta genérica o incluso, a
veces, equivocada.
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Entonces, ;como se ve esto al interactuar con una IA? Imagina que
eres un estudiante preparando un examen de historia y necesitas saber
mas sobre la Segunda Guerra Mundial. Si solo preguntas: ;Qué fue la
Segunda Guerra Mundial?”, te puede responder algo muy general. Pero
si le dices: “Estoy estudiando historia y necesito entender las causas de
la Segunda Guerra Mundial para el examen’, entonces ya la IA tiene un
contexto mas claro. Sabe que quieres detalles especificos de las causas,
no toda la historia.

O imagina que tienes una cafeteria y quieres saber como atraer mas
clientes. En vez de decirle ala IA simplemente algo como: “sCémo puedo
atraer mas clientes?”, puedes darle una idea de quiénes son tus clientes
actuales y en qué tipo de barrio esta tu negocio: “Tengo una cafeteria
en un barrio residencial, ;qué tipo de promociones pueden atraer mas
gente?”. Ese contexto extra hace toda la diferencia. Le estds diciendo a
la IA cémo es tu situacion, y asi ella puede darte respuestas mucho mas
ajustadas a tus necesidades.

Aprovechar el contexto para respuestas mas relevantes

Aprovechar el contexto es como guiar a alguien de la mano para que
entienda exactamente lo que necesitas. Imaginemos que eres enfermera
y estas explicando a un paciente los cuidados después de una operacion.
Si simplemente le dices “Cuidate”, la recomendacion es tan vaga que la
persona podria no saber por déonde empezar. ;Deberia evitar algun tipo
de alimento? ;Es importante mantenerse en reposo absoluto o caminar
un poco es bueno? Ahora, si en cambio le dices algo como: “Para que te
recuperes bien, después de la cirugia, necesitas tomar tus medicamentos
cada ocho horas, evitar esfuerzos fisicos y no levantar objetos pesados
por al menos una semana’, el mensaje es claro, especifico y adecuado a
la situacion del paciente.

Con la TA ocurre exactamente lo mismo. Si le das una instruccién muy

genérica, la respuesta puede quedarse en la superficie. Imagina que
eres un estudiante que necesita hacer una investigacion sobre agujeros



Prompts

negros para una clase de Fisica. Podrias escribirle a la IA: “Explicame
los agujeros negros”, y la respuesta sera una explicaciéon basica,
probablemente sin profundidad ni relacion con la fisica. Pero si le dices
algo mas especifico asi: “Estoy estudiando fisica y necesito entender
los agujeros negros en el contexto de la exploracion espacial’, ahora la
IA tiene una guia clara. Sabe que quieres entender los agujeros negros
desde el angulo de la Fisica y, ademas, que debe enfocarse en su relacion
con la exploracion espacial.

Este pequefio ajuste de afiadir “en el contexto de” es como un filtro que
ayuda ala IA a enfocar su respuesta, reduciendo las opciones y, en ultima
instancia, haciendo que la respuesta sea mas relevante y util. Veamos
algunos ejemplos practicos para entender mejor como aprovechar el
contexto y cdmo aplicarlo en diferentes escenarios.

Eres médico y necesitas informacion sobre el tratamiento de la
hipertensién en adultos mayores. Podrias preguntar: “3Cémo se trata
la hipertension?”. Pero esa pregunta es demasiado amplia y la IA
podria darte informacion general sobre la hipertension. En cambio, si
preguntas: “3Cudles son las recomendaciones para el tratamiento de la
hipertensién en adultos mayores?”, le estas dando a la IA un contexto
especifico. Ahora, la respuesta puede centrarse en el grupo de edad
que te interesa y en las recomendaciones particulares que aplican a los
adultos mayores.

Imaginemos que eres profesor y quieres saber cémo explicar la
fotosintesis a tus estudiantes de primaria. Si le dices a la IA: “Explicame
la fotosintesis”, la respuesta puede ser adecuada, pero posiblemente muy
técnica. Pero si das mds contexto, diciendo: “;Cémo puedo explicar la
fotosintesis de una manera simple para estudiantes de primaria?”, la
IA sabe que necesitas una explicacion adaptada a un nivel basico. Este
detalle de contexto le indica a la IA que evite términos complejos y use
un lenguaje accesible, mejorando asi la calidad de la respuesta.
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Supongamos que tienes una pequefa panaderia en un barrio residencial
y estas buscando maneras de atraer mds clientes. Si le preguntas a la
IA: “4Como puedo atraer mads clientes a mi panaderia?”, su respuesta
puede ser un conjunto de estrategias generales de mercadeo. Pero si le
das el siguiente contexto: “Tengo una panaderia en un barrio residencial
con muchas familias jovenes. ;Qué promociones o productos me
recomiendas para atraer mas clientes en este tipo de comunidad?”,
ahora la IA puede ofrecerte sugerencias especificas para tu entorno.
Puede recomendarte ideas como promociones de desayunos familiares,
descuentos para residentes del barrio, o productos que podrian gustarle
a las familias, como panes integrales o galletas caseras.

Imagina que estds en una carrera de Ingenieria y necesitas entender
como funciona la inteligencia artificial en el dmbito de la automatizacién
industrial. Si preguntas: “3Qué es la inteligencia artificial?”, la IA te dara
una explicacion general que quizds no se ajuste a tu necesidad. Pero
si especificas el contexto: “Estoy estudiando ingenieria y quiero saber
como se aplica la inteligencia artificial en la automatizacion de procesos
industriales”, la IA sabrd enfocar su respuesta hacia aplicaciones
industriales de la IA, lo cual es mucho mas util para ti como estudiante
de Ingenieria.

Eres un pequeiio empresario que quiere mejorar sus ventas online.
Podrias preguntar: “;Como puedo mejorar mis ventas online?”, y
seguramente la IA te dara algunos consejos genéricos. Pero si le dices:
“Tengo una tienda online de productos artesanales y quiero saber como
llegar a un publico interesado en productos ecoldgicos y sostenibles.
;Qué estrategias de mercadeo me recomiendas?”, ahora la IA puede
darte recomendaciones que van al grano, ajustadas a tu publico y al tipo

de productos que vendes.

Para entender mejor la diferencia, imagina que alguien te pide que
le prepares una comida “rica”’. Sin mds detalles, ;qué puedes hacer?
Podrias cocinar algo que a ti te parece delicioso, pero, ;y si esa persona
es vegetariana y no te lo dijo? ;O si no le gusta la comida picante?
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Dar contexto es como decirte: “Quiero una comida rica, pero que sea
vegetariana y sin picante” Ahora tienes una idea mas clara de lo que
necesita y puedes prepararle algo que le guste de verdad.

ConlaIA, dar contexto funciona de la misma manera. Al afiadir detalles
especificos sobre lo que necesitas, le estas diciendo como enfocar su
respuesta para que sea relevante. El contexto es la clave para guiar a la
IA y conseguir una respuesta que no solo sea correcta, sino que también
sea util y adecuada a tu situacion.

Para lograr interacciones realmente utiles con la IA, es importante darle
contexto, guiarla, como lo harias con una persona en una conversacion.
Piensa en lo que ya sabe y en lo que le falta saber para darte la mejor
respuesta. Agregar contexto puede parecer un detalle pequefio, pero
hace una gran diferencia en la calidad de la informacién que recibes.
Al usar este principio en cada pregunta que le hagas a la IA, obtendras
respuestas que realmente resuelvan tus dudas o necesidades especificas.
En lugar de respuestas genéricas, tendras informacion que te sirva en tu
vida diaria, en tu trabajo o en tus estudios. Asi que, antes de escribirle,
recuerda siempre el siguiente asunto: ;qué contexto puedo darle para
que entienda mejor lo que necesito?

Usar el historial de conversacion para
una conversacion fluida

Pensemos en esos momentos en los que recuerdas algo sobre alguien
y usas ese detalle en una conversacién futura. Imagina que eres duefio
de una pequefia cafeteria y un cliente habitual te menciona que le
fascina el café colombiano. Al dia siguiente, cuando vuelve, en lugar de
preguntarle qué quiere, como si fuera un cliente cualquiera, le ofreces
una taza del café colombiano que sabes que le gusta. Al recordarlo,
haces que esa persona se sienta especial, como si lo conocieras bien. Este
simple detalle de usar el historial de conversacion crea una conexion y
mejora la experiencia del cliente, que se siente valorado y entendido.
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Con la TA sucede algo similar. Cuando puede recordar interacciones
pasadas, logra un nivel de continuidad que hace que la conversacion sea
mas fluida y relevante. Supongamos que en una conversacion anterior
mencionaste que te interesa la energia renovable y, luego, en una nueva
interaccion preguntas lo siguiente: “3Y qué hay de la energia solar?”. La
IA, al recordar que antes hablaste sobre energias limpias, ya sabe que es
tema de tu interés y puede darte una respuesta que mantenga esa linea.
En lugar de comenzar desde cero, la IA usa el contexto previo y eso hace
que la interaccion sea mas significativa para ti.

+Como funciona el uso del historial para una IA?

En términos sencillos, cuando le das continuidad a una conversacion
con una IA, es como si estuvieras construyendo un “mapa mental”
entre ti y la IA, donde ella puede recordar lo que has compartido
anteriormente y asi darte respuestas mas ajustadas a tus necesidades
actuales. Esto es especialmente util cuando estds desarrollando un
proyecto o investigando un tema en varias etapas. La IA puede actuar
como si estuviera “al tanto” de lo que ya sabes y lo que necesitas aprender,
ahorrandote tiempo y evitando que tengas que repetir informacion.

La importancia de un historial de conversacién para mejorar la
experiencia del usuario: cuando la IA puede recordar interacciones
previas, cada respuesta se siente mas personalizada, como si estuvieras
hablando con alguien que realmente entiende tus necesidades. Este es
un cambio significativo frente a las interacciones con sistemas que no
tienen en cuenta el historial, donde cada consulta se siente como empezar
desde cero. En cambio, con una IA que usa el historial de conversacion,
tienes la sensacion de continuidad, de que puedes construir una relacién
en la que cada vez te entiende mejor.

La IA puede adaptar sus respuestas segun tus intereses, preferencias o
necesidades que le has compartido antes. Esto no solo mejora la calidad
de las respuestas, sino que también permite un nivel de fluidez que hace
la experiencia mas cercana a una conversacion humana. Al final, este
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uso del historial permite que la IA no solo responda, sino que acompaiie
tus procesos, ya sea en el aprendizaje, en tu negocio o en tus proyectos
personales.

Para los siguientes ejemplos vamos a usar ChatGPT con el modelo GPT-
4o:

Usuario: “Necesito ayuda para entender la Guerra Fria, especialmente en
relacion con la tension entre Estados Unidos y la Unién Soviética”.

IA: “La Guerra Fria fue un periodo de tensién global que comenzd
después de la Segunda Guerra Mundial y se extendié hasta la disolucion
de la Unién Soviética en 1991. En lugar de enfrentarse directamente en
el campo de batalla, Estados Unidos y la Union Soviética libraron una
guerra ideoldgica, economica y politica, compitiendo por la influencia
global. Aqui te explico los puntos clave:

1. Origenes de la Guerra Fria

o Después de la Segunda Guerra Mundial, el mundo qued¢ dividi-

do entre dos superpotencias con ideologias opuestas:

O  Estados Unidos: representaba el capitalismo y la demo-

cracia liberal.

O  Unidn Soviética: representaba el comunismo y un siste-

ma autoritario.

o Ambas potencias buscaban expandir su influencia, lo que genero

una rivalidad constante.
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2. Doctrina de Contencion

o Estados Unidos adopté la Doctrina de Contencion, una estrategia para
evitar que el comunismo se expandiera. Esto llevo a la intervencion en
varios paises donde Estados Unidos temia que el comunismo pudiera

ganar influencia, como en Corea, Vietnam y América Latina.
3. Carrera armamentistica y nuclear

o Ambas potencias compitieron en desarrollar armas nucleares, gene-
rando una ‘carrera armamentistica” que llevé a un estado de des-
truccion mutua asegurada (MAD, por sus siglas en inglés). Esta teo-
ria sostenia que un ataque nuclear de cualquiera de las dos potencias

resultaria en la destruccion total de ambos.
4. Carrera Espacial

o La competencia también se traslado al dmbito espacial. La Union So-
viética envié el primer satélite, Sputnik, en 1957, y el primer hombre,
Yuri Gagarin, en 1961. Estados Unidos respondié enviando al primer

hombre a la Luna en 1969.
5. Contflictos de proxys (proxy wars)

o Aunque no hubo enfrentamientos directos, ambos paises apoya-
ron a distintos bandos en conflictos locales y regionales. Algunos

ejemplos son:

O  Guerra de Corea (1950-1953): Estados Unidos apoyé a
Corea del Sur, mientras que la Unién Soviética y China

apoyaron a Corea del Norte.
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O  Guerra de Vietnam (1955-1975): Estados Unidos apoyé
a Vietnam del Sur contra el gobierno comunista del Nor-

te, que tenia apoyo soviético.
6. La Crisis de los Misiles en Cuba (1962)

o Uno de los momentos mds criticos de la Guerra Fria fue cuando la
Unién Soviética instalé misiles nucleares en Cuba, a pocos kilémetros
de Estados Unidos. Esto generd una crisis que estuvo a punto de des-
encadenar una guerra nuclear. Al final, ambas partes llegaron a un

acuerdo para retirar los misiles.
7. Détente (relajacion de tensiones)

o En los arios 70, hubo un intento de reducir las tensiones a través de
acuerdos de control de armas como el Tratado de Limitacién de Ar-
mas Estratégicas (SALT). Este periodo de relativa calma se conoce

como Détente.
8. Desintegracion de la Union Soviética

o A finales de los arios 80, bajo la direccion de Mijail Gorbachov, la
Unién Soviética implementé reformas como la perestroika (reforma
econémica) y la Glasnost (apertura politica), que debilitaban el con-

trol soviético.

o En 1991, la Unién Soviética se disolvid, poniendo fin a la Guerra

Fria.

L100 )



Hablando con maquinas

Impacto global

 La Guerra Fria dejé una profunda huella en las relaciones interna-
cionales. Muchos conflictos actuales tienen sus raices en esta época, y
varias naciones que alguna vez fueron aliadas o estados satélites de

una u otra superpotencia auin reflejan esa influencia.
s Te gustaria profundizar en alguno de estos puntos?”
Usuario: ‘sComo afecté la Guerra Fria a los paises de América Latina?”

IA: “La Guerra Fria tuvo un impacto significativo en América Latina, ya
que Estados Unidos y la Unién Soviética compitieron por influir en la re-
gion. Los paises latinoamericanos se convirtieron en campos de batalla
ideologicos donde se promovieron y financiaron movimientos politicos,
militares y sociales alineados con los intereses de ambas superpotencias. A

continuacion, te explico los principales efectos:
1. Intervencionismo de Estados Unidos

o Siguiendo la Doctrina de Contencién, Estados Unidos intervino di-
recta e indirectamente en varios paises latinoamericanos para evitar

que el comunismo ganara terreno.

o La Doctrina Monroe y la Doctrina de Seguridad Nacional justifica-
ron este intervencionismo en la region, bajo la idea de que cualquier
avance comunista en América Latina representaba una amenaza di-
recta para EE. UU.
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2. Apoyo a Gobiernos autoritarios y dictaduras

»  Estados Unidos apoyd a varios regimenes militares y Gobiernos
autoritarios en América Latina para asegurarse de que estos pai-

ses permanecieran en la orbita capitalista.
o Ejemplos importantes incluyen:

0  Chile: en 1973, Estados Unidos apoyo el golpe de estado
liderado por Augusto Pinochet contra el presidente socia-
lista Salvador Allende.

0  Argentina, Brasil y Uruguay: se instauraron dictaduras
militares con apoyo de EE. UU., que temia que gobiernos
progresistas o de izquierda pudieran aliarse con la Unién

Soviética.
3. Guerra de guerrillas y movimientos revolucionarios

o Inspirados por la Revolucion Cubana de 1959, surgieron movi-
mientos guerrilleros en varios paises, apoyados ideolégicamente o

incluso financiados por la Union Soviética o Cuba.

o Estos movimientos buscaron cambios radicales en sociedades
donde las desigualdades sociales y econémicas eran muy pronun-

ciadas.
o Ejemplos incluyen:

0  Nicaragua: los sandinistas derrocaron al dictador Anas-
tasio Somoza en 1979. Aunque recibieron cierto apoyo

de la Unidn Soviética, la intervencion estadounidense
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fue extensa, financiando a los contras, un grupo armado

que buscaba desestabilizar al gobierno sandinista.

0  El Salvador y Guatemala: también hubo insurgencias de
izquierda que llevaron a décadas de guerra civil, con in-

tervencion y apoyo de EE. UU. a los gobiernos.
4. Revolucion cubana y el bloqueo econémico

o La Revolucion Cubana de 1959 fue un momento decisivo, ya que
Cuba se convirtié en el primer pais latinoamericano en adoptar el

comunismo, alinedndose con la Unidn Soviética.

o Esto llevé a un conflicto directo entre Cuba y EE. UU,, y eventual-
mente al bloqueo econémico de Cuba por parte de Estados Unidos.
La isla también fue el centro de la Crisis de los Misiles en 1962, cuan-

do la Unidn Soviética intenté instalar misiles nucleares alli.
5. Operacion Céndor

o La Operacion Condor fue una camparia de represion coordinada
entre las dictaduras de Argentina, Chile, Brasil, Bolivia, Paraguay y

Uruguay en los afios 70, con el apoyo de EE. UU.

o La operacion se centré en el intercambio de informacion y la per-
secucion de disidentes, principalmente aquellos que tenian ideas de
izquierda. Hubo asesinatos, desapariciones forzadas y torturas siste-

maticas en toda la region.
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6. Impacto econémico y social

o La polarizacién ideolégica llevé a una fuerte inestabilidad politica y
social. América Latina vivié un periodo de gran violencia, represion

y violacion de derechos humanos.

o Las dictaduras militares dejaron graves secuelas, tanto en términos
de pérdida de vidas como en crisis economicas y sociales que afec-
taron profundamente a estos paises, muchos de los cuales hoy atin

enfrentan las consecuencias de estas politicas.
7. Desprestigio de EE. UU. en la region

o La participacion activa de Estados Unidos en los golpes de Estado y el
apoyo a dictaduras autoritarias provocé un profundo resentimiento

y desconfianza hacia el pais en la region.

o Esto senté las bases para movimientos antinorteamericanos y para
que algunos paises de la region buscaran politicas de independencia

y soberania frente a la influencia estadounidense.
8. La Guerra Fria en el Ambito Cultural e Intelectual

o Estados Unidos y la Unién Soviética también intentaron ganar in-
fluencia a través de propaganda y actividades culturales en Ameérica
Latina, patrocinando instituciones educativas, eventos culturales y

publicaciones.

o Esto resulté en una batalla ideoldgica en la que universidades, escri-
tores, y movimientos sociales en América Latina adoptaron posturas

a favor o en contra del comunismo o el capitalismo.
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Conclusion

La Guerra Fria en América Latina fue un periodo de gran tension y con-
flicto. La influencia de Estados Unidos y la Unién Soviética tuvo conse-
cuencias duraderas, y la region vivié afios de violencia, represion y cambio
politico, cuyas secuelas atin se sienten en muchas dreas. La intervencion
en la region molded la historia de América Latina y generé dindmicas

politicas y sociales que perduran hasta hoy”.

Ejemplo 2: la tienda de jabones.

Usuario: “He implementado redes sociales para promocionar mis jabones

artesanales. ;Qué otros canales digitales me sugieres?”

IA: “Ademds de las redes sociales, te recomiendo explorar los siguientes

canales digitales para potenciar la visibilidad de tus jabones artesanales:

A. Marketplace en linea: plataformas como Etsy o Mercado Libre son
ideales para productos artesanales. Te permitirdn llegar a clientes que

buscan especificamente articulos hechos a mano.

B. Pdgina web y blog: una pdgina web con tienda en linea puede dar
una imagen profesional a tus jabones. Acompariarla de un blog con
temas como el cuidado de la piel o los beneficios de los ingredientes
naturales ayudard a atraer trdfico y mejorar tu posicionamiento en

motores de buisqueda.

C. Email mercadeo: ofrece un boletin con descuentos, novedades o con-
tenidos sobre el cuidado de la piel. Es una buena forma de fidelizar

clientes.
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D. Google My Business: si tienes algiin punto fisico de venta o quieres
captar clientes locales, registra tu negocio en Google My Business.

Ayuda a mejorar la visibilidad en biisquedas locales.

E. Colaboraciones y alianzas: colaborar con influencers, tiendas de pro-
ductos naturales o spas puede ayudarte a llegar a audiencias que ya

estdn interesadas en productos artesanales o de cuidado personal.

E  Anuncios de pago: Anuncios en Google Ads y redes sociales pueden
ser titiles para promocionar ofertas especiales o lanzamientos de pro-

ductos y atraer a nuevos clientes que buscan productos similares.

Explorar algunos de estos canales puede ayudarte a expandir tu alcance y

aumentar tus ventas”.

Usuario: ‘;Qué estrategia deberia aplicar en anuncios de pago para opti-

mizar lo invertido?”.

IA: “Para optimizar tu inversion en anuncios de pago, te sugiero una es-
trategia centrada en maximizar el retorno sobre inversion (ROI) a través
de pruebas controladas, segmentacion precisa y andlisis continuo. Aqui

tienes un plan especifico:
1. Definir objetivos y unos KPI claros

o Establece objetivos medibles: por ejemplo, ventas directas, generacion

de leads o incremento de visitas al sitio web.

o Define KPI como costo por adquisicion (CPA), tasa de conversion y
retorno sobre el gasto publicitario (ROAS) para evaluar la efectividad

de cada camparia.
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2. Segmentacion especifica de audiencia

Segmentacion demogrdfica y geogrdfica: dirige anuncios solo a
personas en dreas relevantes (ciudades donde puedas hacer en-
vios rdpidos) y a rangos de edad con interés en el cuidado perso-

nal y productos naturales.

Intereses y comportamientos: usa datos de redes sociales y plata-
formas como Google para segmentar a usuarios interesados en

productos artesanales, naturales o sostenibles.

Audiencias Lookalike: crea audiencias similares a tus clientes ac-

tuales para captar usuarios con perfiles similares.

3. Pruebas A/B de anuncios

* Realiza pruebas A/B en cada anuncio variando elementos clave como

el texto, imdgenes, llamados a la accion (CTA) y formato (carrusel,

video, imagen).

o Evaliia cudl combinacion genera mds interacciones o conversiones a

menor costo y ajusta en funcion de los resultados.

4. Usar remercadeo para clientes potenciales

o Implementa anuncios de remercadeo para captar a personas que ya

visitaron tu pdgina web, interactuaron con tu contenido o dejaron

productos en el carrito.

o Estos anuncios suelen tener una mejor tasa de conversion, ya que

estdn dirigidos a personas que mostraron interés previamente.
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5. Elegir el formato adecuado de anuncios

o Usa videos cortos o carruseles que resalten los beneficios y la calidad

de los jabones artesanales.

«

o Anuncios de tipo “collection” o “catalog” en redes sociales permiten al

cliente explorar varios productos sin salir de la plataforma.
6. Optimizar bidding y controlar el presupuesto

o Siestds comenzando, usa un presupuesto bajo y ajusta el bid manual-

mente para no gastar mds de lo necesario en cada clic.

o Conforme determines qué anuncios y segmentaciones funcionan me-
jor, puedes aumentar el presupuesto de los anuncios con mejor ren-

dimiento.
7. Monitoreo y ajuste Continuo

o Revisa los KPIs semanalmente, especialmente el CPA y el ROAS, para
decidir si debes pausar, optimizar o aumentar el presupuesto de una

camparia.

o Cambia elementos de los anuncios o audiencias que no generen re-

sultados en una o dos semanas para evitar desperdicio de inversion.
8. Calendario estratégico de publicacion

o Aprovecha fechas especiales o temporadas altas (Navidad, Dia de la
Madre) para promocionar tus jabones. Incrementar el presupuesto de

los anuncios en estos momentos puede aumentar la conversion.
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Esta estrategia equilibrard la exposicion de tus anuncios con un control

estricto del gasto, maximizando el valor de cada peso invertido”.

El historial de conversacion permite que la IA “aprenda” de tus
interacciones pasadas y se ajuste cada vez mejor a tus necesidades.
Asi, al hablar con una IA, piensa que cada detalle que le das en una
conversacion puede ser ttil en la siguiente. Si en una primera interaccién
mencionaste algo importante, no tengas miedo de dar seguimiento en
consultas futuras. Esto convierte a la IA en una herramienta mucho mas
poderosa, que no solo responde, sino que recuerda y se adapta para que
cada respuesta sea mds relevante y til para ti.

Haciendo preguntas especificas

Hacer preguntas especificas en la vida diaria es una habilidad que a
veces damos por sentada, pero tiene un impacto enorme en la calidad
de las respuestas que obtenemos, ya sea en una conversacion normal, en
el trabajo o incluso en el momento de buscar informacién en internet.
Cuando usamos un modelo de IA como ChatGPT, Gemini o Claude, esta
habilidad cobra atin mas relevancia, porque las palabras que usamos y la
forma en que estructuramos las preguntas determinan completamente
la calidad de la respuesta que obtendremos.

Imaginemos el dia a dia de distintas personas. Una enfermera, por
ejemplo, tiene que hacer preguntas puntuales para entender la condicién
de sus pacientes. No basta con decir “; Te sientes mal?” porque eso puede
significar muchas cosas. En cambio, si pregunta: “;Te duele al respirar o
solo cuando haces esfuerzo?”, obtendra una respuesta mas concreta que
la ayudara a entender mejor el problema del paciente.

Lo mismo aplica en otros trabajos. Pensemos en un estudiante de
ingenieria que esta atascado en un problema de Fisica. Si va donde su
profesor y dice: “No entiendo esta pregunta’, el profesor probablementele
devolvera otra pregunta como: “;Qué parte no entiendes exactamente?”.
Ahora, si el estudiante en cambio dice: “4Me podrias explicar cdmo
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calcular la fuerza en una pendiente?”, el profesor sabra exactamente qué
es lo que necesita y le podrd dar una respuesta ttil. Asi, al ser especificos
no solo evitamos la frustracion, sino que logramos avanzar mas rapido.

;Y qué pasa si eres dueflo de un pequeflo negocio y necesitas saber
como atraer mas clientes? Si le preguntas a alguien esto: “;Como hago
para vender mas?”, la respuesta puede ser muy vaga y no te va a servir
mucho. Pero si preguntas: “;Qué estrategias puedo usar en redes sociales
para atraer clientes nuevos al negocio?”, es mas probable que obtengas
consejos concretos sobre cosas que puedes implementar, como hacer
sorteos, usar hashtags especificos, o trabajar con influencers locales.
Cuando usas IA, pasa lo mismo, pero multiplicado. Imagina que tienes
frente a ti un archivo inmenso de informacién y que solo tienes unos
segundos para buscar algo util. Hacer una pregunta precisa es como
indicar al buscador la seccion exacta del archivo donde quieres buscar,
en lugar de pedirle que lea todo el archivo por ti. Asi, el modelo no tiene
que adivinar qué es lo que realmente quieres saber, sino que va directo a
darte una respuesta clara y util.

Técnicas para preguntas claras y directas

Cuando hablamos con alguien que tiende a interpretar todo de manera
literal, como una IA, cualquier ambigiiedad en nuestras preguntas
puede llevar a respuestas confusas o generales. Al hacer preguntas
claras y precisas, evitamos malentendidos y obtenemos exactamente la
informacién que necesitamos. A continuacion, algunas técnicas clave
que ayudan a lograr esa claridad.

Técnica 1: especificidad o poder de la precision

A la hora de formular preguntas, la precisién es nuestra mejor aliada.
Imagina que tienes que hacer una bisqueda en una biblioteca gigante:
si solo dices “libro”, te podrias quedar horas buscando algo relevante. Si,
en cambio, pides “libros de Biologia Celular sobre respiracion en células
eucariotas’, es como si le dieras una brujula al bibliotecario. Con IA pasa
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algo similar: una pregunta especifica guia al modelo hacia la respuesta
exacta que estas buscando. Para entenderlo mejor, veamos otro ejemplo
en una profesiéon completamente diferente. Si eres un carpintero y
quieres saber sobre “tipos de madera’, es posible que obtengas una lista
de todos los tipos existentes en el mundo, desde maderas duras hasta
blandas y exdéticas. Sin embargo, si preguntas “;Cuales son las mejores
maderas para fabricar muebles resistentes al agua?”, reduces el alcance
de la respuesta a algo mucho mas ttil y practico.

La precision es como un filtro en la pregunta: eliminas lo que no necesitas
y te quedas solo con lo esencial. Es una técnica clave para aquellos que
buscan informacion especifica y detallada en cualquier campo.

Técnica 2: claridad a través del contexto

Dar contexto en una pregunta es como ponerle un marco a un cuadro:
delimita lo que quieres ver. Cuando damos contexto, aclaramos de qué
estamos hablando y el area especifica en la que queremos informacion,
evitando respuestas genéricas.

Imaginemos el caso de una chef que quiere aprender nuevas técnicas. En
vez de preguntar esto: sCoémo puedo mejorar mis platos?” (que puede
llevar a una respuesta amplia sobre tipos de cocina, presentacidn, sabor,
o técnicas), puede preguntar en cambio: “;Qué técnicas avanzadas de
cocina molecular puedo aplicar en platos salados?”. Al proporcionar
el contexto de la “cocina molecular” y especificar que es para “platos
salados”, la IA sabe exactamente qué tipo de informacion buscar.

Otro ejemplo practico seria el de un estudiante de Derecho que inquiere
lo siguiente: “3Qué significa negligencia?”. Sin contexto, la respuesta
puede variar entre distintos tipos de negligencia (negligencia en
medicina, en derecho civil, etc.). Si en cambio pregunta: “;Qué significa
negligencia en el derecho penal colombiano?”, proporciona tanto el
contexto (derecho penal) como la jurisdiccion (Colombia), obteniendo
una respuesta precisa que le es util.
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Técnica 3: desglose de preguntas complejas o
en multiples pasos

A veces necesitamos informacién sobre temas complejos que abarcan
mas de un concepto. En estos casos, es mejor descomponer la pregunta
en varias partes. Esto permite que la IA se enfoque en un aspecto a la
vez, lo que resulta en respuestas mas claras y faciles de seguir

Imagina que eres un programador y necesitas entender dos conceptos
complicados como la herencia y la polimorfia en programacion
orientada a objetos. Preguntar “;Qué es la herencia y la polimorfia en
programacion orientada a objetos?” puede generar una respuesta que
mezcle ambos conceptos y sea dificil de seguir. Si en lugar la pregunta
es “3Qué es la herencia en programacion orientada a objetos?” y luego
“Qué es la polimorfia en programaciéon orientada a objetos?” las
respuestas seran detalladas sobre cada tema por separado, haciéndolo
mas claro y facil de entender.

Esta técnica también se aplica en Medicina. Por ejemplo, un estudiante de
Medicina podria preguntar: ;Cémo se diagnostica y trata la diabetes?”.
Sin embargo, puede obtener mejores resultados si este primero
pregunta asi: “3Cudles son los principales métodos de diagnéstico para
la diabetes?” y luego “;Cudles son los tratamientos mas comunes para
la diabetes?”. Este enfoque paso a paso le permite obtener informacion
detallada y separada, sin confusién entre diagndstico y tratamiento.

Técnica 4: usar preguntas cerradas para evitar
respuestas demasiado amplias

Las preguntas cerradas requieren una respuesta directa y especifica,
en vez de una explicacion amplia. Estas preguntas suelen empezar con
%Es...2%, % Cual...?”, “sCuando...?” y funcionan bien cuando solo necesitas
un dato concreto. Por ejemplo, si eres un vendedor y quieres saber si un
nuevo producto esta disponible, no necesitas una explicacién extensa.
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En lugar de preguntar “;Como estd el stock del nuevo producto?”, puedes
preguntar “;Esta disponible el nuevo producto en el inventario?”. De
esta forma, la IA o la persona a la que le preguntas sabra que esperas
una respuesta sencilla como “si” 0 “no”.

Las preguntas cerradas también son dtiles en la investigacion. Un
investigador puede preguntar “;Los datos muestran una diferencia
significativa?” en lugar de “;Qué muestran los datos?” Asi, obtiene una
respuesta especifica, lo cual es ideal cuando estd buscando resultados
concretos.

Ejemplos aplicados de cada técnica en distintas profesiones

Precision para una profesora de Historia: en lugar de formular la
<«, 7 .7 .7 ?)’

pregunta “3Qué ocurri6 en la Revolucion Francesa?” puede redactarla

asi: “3Cudles fueron las principales causas economicas de la Revolucion

Francesa?” para recibir una respuesta que cubra solo lo que necesita.

Contexto para un mecanico: en lugar de preguntar “;Por qué no arranca
el motor?” podria formularla asi: “;Cudles son las causas mas comunes
por las que no arranca el motor en autos de gasolina?”. Esto evita
respuestas irrelevantes sobre motores diésel u otras situaciones.

Desglose para un chef de reposteria: si quiere saber sobre técnicas y
recetas, puede preguntar primero “;Cudles son las técnicas avanzadas en
reposteria?” y luego “;Qué recetas requieren estas técnicas avanzadas?”.
De esta manera, no se mezcla la técnica con la receta, obteniendo
informacién clara en cada aspecto.

Pregunta cerrada para una enfermera: en lugar de preguntar “;Puede
haber efectos secundarios con este medicamento?”, puede preguntar
“ Este medicamento tiene efectos secundarios en pacientes diabéticos?”
para obtener una respuesta mas directa y especifica a su caso.

Con estas técnicas, logramos hacer que nuestras preguntas sean mas
claras y directas, tanto en conversaciones con IA como en nuestras
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interacciones diarias. La precision, el contexto, el desglose y el uso
de preguntas cerradas nos permiten avanzar mas rapido y obtener
respuestas que realmente nos sirven.

Navegar la ambigiiedad

Las preguntas ambiguas son como sefales de transito borrosas: te dan
una idea, pero no sabes bien hacia dénde ir. Cuando preguntas de forma
vaga o sin delimitar el tema, las respuestas que obtienes pueden ser igual
de confusas y no darte la informacién que realmente necesitas. En las
interacciones con IA, como en la vida diaria, aclarar las dudas y reducir la
ambigiiedad es clave para obtener respuestas utiles. Aqui exploraremos
algunas técnicas y ejemplos practicos para evitar que nuestras preguntas
caigan en la trampa de la ambigiiedad.

Técnica 1: evitar la vaguedad con preguntas especificas

La vaguedad en una pregunta es como pedir una “bebida” en un
restaurante sin especificar si quieres agua, jugo o café. Si haces preguntas
demasiado generales, es probable que recibas respuestas que te sirvan de
poco. La clave estd en especificar detalles importantes, como personas,
lugares o situaciones especificas, que eliminen cualquier espacio para
interpretaciones incorrectas.

Por ejemplo, imagina que eres enfermero y le preguntas a tu colega:
“Doénde estan los medicamentos?”. La respuesta puede ser muy vaga,
como “en el armario,” pero esa respuesta no ayuda mucho porque
seguramente hay varios armarios y diferentes tipos de medicamentos
en cada uno. En cambio, si preguntas: ‘sDoénde estan los antibidticos
para el paciente de la cama 7?”, especificas el tipo de medicamento y el
paciente al que esta destinado, lo cual ayuda a reducir la ambigiiedad y
garantiza que recibas la respuesta que necesitas.

Otro ejemplo podria ser el caso de un disefador grafico que necesita
archivos especificos para un proyecto y pregunta: sDonde estan los

(@



Hablando con maquinas

archivos de disefio?”. En cambio, si pregunta “;Dénde estan los archivos
de disefio para la campafia de verano?”, elimina la vaguedad y asegura
que le den exactamente los archivos que busca.

Técnica 2: definir el alcance de la pregunta

A veces, una pregunta es ambigua porque no tiene un alcance bien
definido. Es como decir “Quiero leer un libro”, sin decir qué género,
autor o tema prefieres. Cuando definimos el alcance, reducimos el tema
o la pregunta a un aspecto especifico, ayudando a obtener respuestas
mas relevantes y utiles.

Supongamos que eres un estudiante de ciencias ambientales y pides
ayuda con el tema del “cambio climatico” Esta pregunta es tan amplia
que puedes recibir respuestas que hablen de gases de efecto invernadero,
de fendmenos climaticos o, incluso, de impacto en la biodiversidad. Para
afinar la respuesta, podrias preguntar “;Cuales son las principales causas
humanas del cambio climatico?”. Ahora, has limitado la pregunta a un
aspecto especifico y obtendras una respuesta enfocada en la influencia
humana.

Otro caso seria el de un contador que necesita informacion sobre
impuestos, pero en lugar de preguntar asi: 4Cémo funcionan los
impuestos?”, podria preguntar: “;Cuales son los principales impuestos
que afectan a las pequenas empresas en Colombia?”. Al hacer esto, define
el alcance tanto en el tipo de empresa como en la ubicacion geografica 'y
obtiene una respuesta directamente ttil para su caso.

Técnica 3: usar preguntas de multiples pasos
para despejar la ambigiiedad

A veces necesitamos que una pregunta abarque varios aspectos, y hacerla
de una sola vez puede causar ambigiiedad o una respuesta confusa. Para
estos casos, es util dividir la pregunta en varias partes, lo que permite
que cada aspecto reciba una respuesta clara y detallada.
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Imagina que eres un periodista y quieres informacion sobre un tema
amplio como el impacto de la tecnologia en la sociedad. Si preguntas
simplemente: “;Coémo impacta la tecnologia en la sociedad?”, laIA o la
persona puede no saber por dénde empezar. En su lugar, puedes dividir
la pregunta en pasos como: “3Cuales son los impactos de la tecnologia
en el empleo?”, seguido de “;Como afecta la tecnologia la comunicacién
interpersonal?”. Al dividir la pregunta en pasos, obtendras respuestas
especificas y claras sobre cada aspecto del tema.

Esto también se aplica en areas como la Medicina. Un médico que quiere
saber sobre un tratamiento para la diabetes puede primero preguntar:
“Qué medicamentos son recomendados para controlar la diabetes
tipo 2?” y luego “;Cuales son los efectos secundarios comunes de estos
medicamentos?” En lugar de una respuesta general sobre el tratamiento,
obtiene detalles especificos sobre medicamentos y sus efectos, lo cual le
permite entender mejor el panorama y hacer un mejor diagnostico.

Técnica 4: pedir ejemplos o definiciones para
aclarar conceptos abstractos

Muchas veces la ambigiiedad surge cuando estamos tratando con
conceptos abstractos que pueden interpretarse de diferentes maneras.
En estos casos, es ttil pedir ejemplos o definiciones que aclaren a qué
nos estamos refiriendo. Es como cuando alguien te dice que un trabajo
es “creativo’, pero no especifica qué implica. Pedir ejemplos concretos
ayuda a eliminar la ambigiiedad y entender mejor el tema.

Imagina que eres un profesor y le preguntas a un colega lo siguiente:
“Como puedo hacer mis clases mas dinamicas?”. La palabra dindmicas
puede interpretarse de muchas formas. Para evitar ambigiiedad, podrias
pedir ejemplos como el siguiente: “;Puedes darme algunos ejemplos de
actividades que hagan una clase mas dinamica?”. Esto obliga a la persona
a darte detalles especificos y reduce la ambigiiedad.



Hablando con maquinas

Otro ejemplo seria un empresario que pide a su equipo hacer el trabajo
mds eficiente. En lugar de decirlo de forma general, tal cual, puede
preguntar: “;Qué herramientas podriamos implementar para reducir el
tiempo de entrega de nuestros pedidos en un 20 %?”. Con ello, al pedir
ejemplos o sugerencias especificas, elimina la ambigiiedad y permite
que su equipo le proponga ideas practicas y aplicables.

Resumen de técnicas para navegar la ambigiiedad

Evita la vaguedad: siempre que puedas especifica detalles en la pregunta
como nombres, lugares o tipos especificos.

Define el alcance: reduce el tema a un aspecto o drea especifica para que
la respuesta sea lo mas relevante posible.

Divide preguntas complejas: si el tema es amplio, divide la pregunta en
varias partes o pasos para obtener respuestas claras sobre cada aspecto.

Pide ejemplos o definiciones: cuando trates con conceptos abstractos,
pide ejemplos o explicaciones detalladas que ayuden a aclarar la
pregunta.

Navegar la ambigtiedad es como afinar la sintonia en una radio, a saber:
a veces solo necesitas ajustar un poco para escuchar con claridad lo que
realmente te interesa. Estas técnicas no solo son ttiles al interactuar con
IA, sino que también mejoran nuestras habilidades de comunicacién en
general, ayudandonos a obtener respuestas utiles y a resolver dudas de
forma mas efectiva en cualquier situacion.

Descubriendo informacion oculta
con preguntas bien formuladas

Hay momentos en los que buscamos mds que una respuesta simple;

queremos descubrir detalles que no son evidentes a primera vista. Esto
es fundamental para ciertas profesiones y situaciones. Imagina a un
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periodista investigando un tema complejo o a un abogado desenterrando
los matices de una ley, ambos necesitan ir mas alla de las respuestas
superficiales. Con la IA también podemos lograr esto al formular
preguntas que inviten al modelo a indagar en esos detalles ocultos,
brindandonos respuestas mas profundas y completas. A continuacion,
exploraremos las técnicas efectivas para hacer este tipo de preguntas
reveladoras.

Técnica 1: profundizar en los detalles

Las preguntas que buscan profundidad no se conforman con una
respuesta directa; mas bien, buscan informacion adicional que aporte
una capa extra de comprension. Este tipo de preguntas son clave cuando
queremos aprender mas sobre un tema en particular, sin quedarnos en
lo superficial.

Por ejemplo, si eres un periodista y quieres escribir un articulo sobre
la construccién de la Torre Eiffel, en vez de preguntar simplemente
“Como se construyd la torre Eiffel?”, puedes formular una pregunta
que invite al modelo a ir més alld, v. gr. “Cuéntame sobre la historia
de la construccién de la torre Eiffel, incluyendo algunos detalles poco
conocidos” Esto impulsa a la IA a proporcionar datos curiosos 0 menos
mencionados, como anécdotas sobre los trabajadores o controversias
de la época, que haran que tu articulo sea mas atractivo e informativo.

Otra aplicacion de esta técnica seria en el caso de un médico que
estudia la historia de un tratamiento. Si pregunta lo siguiente:
“Cuando se desarrolld la quimioterapia?”, obtendra una fecha o una
respuesta corta. Pero si lo hace de esta manera: “;Cuando y como se
desarroll6 la quimioterapia, y cuales fueron las reacciones iniciales de la
comunidad médica?”, invitara a la IA a explorar mas sobre los desafios,
las controversias y la evolucion de esta técnica médica, obteniendo una
visién mas completa y profunda.
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Técnica 2: indagacidon abierta para explorar
temas ampliamente

Las preguntas de indagacion abierta son aquellas que no limitan la
respuesta a un aspecto especifico, sino que abren la puerta para explorar
varias dimensiones del tema. Este tipo de preguntas son utiles cuando
queremos saber como algo impact6 o afect6 a areas como la cultura, la
economia o la sociedad en general.

Por ejemplo, un profesor de Historia podria preguntar: “3Qué hicieron
Los Beatles?” y obtener unalista de logros o eventos en su carrera musical.
Sin embargo, si formula una pregunta abierta como esta: “3Cual fue el
impacto cultural de Los Beatles mas alla de su musica?”, permite que el
modelo aborde temas como su influencia en la moda, en el movimiento
juvenil de los afos 60 del siglo pasado y en las tendencias sociales de la
época. Con este tipo de preguntas no solo recibes una respuesta, sino un
contexto amplio que puede ayudar a entender el impacto cultural de un
fenomeno mas alld de su ambito inmediato.

Imagina también que eres un empresario investigando el uso de la
inteligencia artificial en diferentes industrias. En lugar de preguntar asi:
“Como se usa la inteligencia artificial en los negocios?”, prueba con esta
formulacion: “sQué impactos ha tenido la inteligencia artificial en la
innovacion dentro de distintas industrias?”. Esto abrira la respuesta para
que la TA explore tanto los usos como los efectos que ha tenido la TA
en sectores variados como la Medicina, la manufactura y los servicios
financieros.

Técnica 3: comparaciones para revelar
diferencias y matices

Cuando queremos entender las diferencias entre dos conceptos,

métodos o personajes historicos, una buena estrategia es hacer preguntas
comparativas. Esto impulsa a la IA a destacar tanto las similitudes como
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las particularidades de cada elemento, revelando matices que tal vez no
serian evidentes de otra forma.

Por ejemplo, un estudiante de Filosofia podria formular estas dos
preguntas: “3Cudl es la ética de Kant?” y “;Cual es la ética de Nietzsche?”.
Pero, si formula la pregunta de manera comparativa, asi: “3Como se
comparan las visiones éticas de Immanuel Kant y Friedrich Nietzsche?”,
lograra una respuesta que explora las ideas de cada filésofo en un
contexto comparativo, resaltando diferencias y puntos en comun. Esto es
especialmente util para temas complejos, ya que facilita la comprensién
al colocar las ideas lado a lado.

Otro caso podria ser un chef que quiere experimentar con técnicas de
coccion en su restaurante. En lugar de preguntar “3Qué es la coccion al
vacio?” y “3Qué es la coccidn a la parrilla?”, puede preguntar: “;Cuales
son las principales diferencias entre la coccion al vacio y la coccién a
la parrilla en cuanto a textura y sabor de la carne?”. De esta forma, el
modelo le dara una respuesta mas rica en detalles practicos, ayudandolo
a elegir la técnica que mejor se adapte a su estilo culinario.

Técnica 4: solicitar evidencia o ejemplos
para profundizar en el contexto

A veces necesitamos que la respuesta incluya ejemplos especificos o datos
que sustenten lo que se esta explicando. Pedir evidencia o ejemplos en la
pregunta es una manera efectiva de obtener una respuesta completa que
no solo explique el concepto, sino que lo haga aplicable a situaciones de
la vida real.

Imagina que eres un administrador de empresas y quieres saber como la
IA ha mejorado la productividad. En vez de remitir el interrogante asi:
“Como ayuda la IA a mejorar la productividad?”, podrias preguntar:
“Puedes darme ejemplos especificos de como la IA ha aumentado
la productividad en la industria de manufactura y en los servicios
financieros?”. Al pedir ejemplos, la respuesta sera mucho mas concreta
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y rica en detalles aplicables, en este caso, incluira sistemas especificos o
casos de éxito.

Este enfoque también es util en la educacion. Un profesor de Ciencias
podria inquirir lo siguiente: “;Qué es la gravedad?” y obtener una
respuesta tedrica. Pero si pregunta esto: “;Podrias darme ejemplos
de como la gravedad afecta tanto en la Tierra como en el espacio?”,
obtendrd una explicaciéon que abarca distintos contextos, ayudando a
sus estudiantes a visualizar mejor el concepto y su impacto en diferentes
situaciones.

Descubrir informaciéon oculta es como desenterrar un tesoro, con
las preguntas adecuadas, podemos encontrar detalles y matices que
enriquecen nuestro conocimiento y nos permiten comprender un tema
desde diferentes angulos. Al utilizar estas técnicas, aprovechamos al
maximo el potencial de la IA y nos volvemos mejores investigadores,
comunicadores y aprendices en cualquier area de interés.

Proporcionando restricciones y directrices

Imaginate que tienes un loro charlatdn. No se trata de cualquier loro,
este sabe todo tipo de cosas y puede hablarte de cualquier tema, desde
futbol hasta las estrellas. Ahora, figirate que este loro a veces se va
por las ramas vy, si no le dices exactamente lo que quieres, termina
contandote la historia completa de cdmo se invento la rueda cuando
solo le preguntaste qué es una bicicleta. Pues bien, ChatGPT es algo asi.
iUn loro digital superpoderoso! Pero también necesita que le des ciertos
“limites” o “reglas” para que sus respuestas sean lo que esperas. Es como
darle instrucciones claras para que no se pierda en su propio parloteo.

Una de las formas en las que podemos “domar” a ChatGPT es dandole
lo que llamamos “restricciones” Si, suena medio formal, pero piensa
en esto como si estuvieras jugando con plastilina. Si quieres hacer una
casita, necesitas moldear la plastilina de cierta forma. Las restricciones
son como moldear esa plastilina, es decir: le dices a ChatGPT cémo
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debe responderte para que no termine habldndote de cualquier cosa
menos de lo que ta quieres.

Los mensajes cortos

Digamos que quieres que te explique algo, pero td no tienes tiempo
para una historia larguisima, solo necesitas lo esencial. Puedes decirle
algo como esto: “Explicame esto en 20 palabras o menos” Eso es una
restriccion. Estas diciéndole: “{Hey, no te extiendas demasiado, dimelo
cortico!”. Es como si estuvieras diciéndole a un amigo que sea breve
porque el bus estd por llegar.

Por ejemplo, estas en el colegio y tienes que explicar el cambio climatico
rapido antes de que toque la campana. Entonces le dices a ChatGPT
lo siguiente: “Explicame qué es el cambio climatico en 20 palabras o
menos”. Asi el loro digital no se emociona y te cuenta solo lo necesario:
“El cambio climatico es el calentamiento del planeta debido a gases
como el CO, que atrapan el calor”. Su respuesta ird al punto, répido y
claro.

La importancia de hablar claro

Otra cosa que puedes hacer es pedirle a ChatGPT que hable de cierta
manera. Esto es ttil si tienes un publico en mente. Por ejemplo, si quieres
explicar como funciona un celular, pero para un niflo pequeno, podrias
decirle: “Explicalo como si estuvieras hablandole a un nifio de 5 aflos”
ChatGPT entonces se ajusta y, en lugar de usar palabras rimbombantes,
lo hace simple. Esto se parece a cuando le explicas a tu primito qué hace
el control remoto: “Este boton hace que la tele se prenda, y este otro
cambia los canales”. Fcil, sin palabras complicadas.
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Jugando con estilos y tonos

Asi como ChatGPT puede ajustar la longitud de las respuestas o la
dificultad del lenguaje, también puede adoptar sus respuestas a estilos
diferentes. Imaginate que tienes una tarea en la que debes escribir un
poema al estilo de Edgar Allan Poe, un escritor al que le gustaban las
cosas oscuras y algo tenebrosas. Puedes decirle a ChatGPT que escriba
en el estilo de Poe, y asi te arroja algo con ese aire misterioso. Es como si
quisieras contar una historia de miedo en una fogata: necesitas un tono
especial y puedes pedirselo.

Pero también, si no quieres que se vaya por el lado oscuro, puedes
decirle que hable en un tono mas alegre, como si estuvieras contando
un chiste o cantando una cancion de reguetén. ChatGPT se adapta, lo
cual es bastante util si quieres que el mensaje suene de cierta forma.

Manteniendo las cosas éticas y respetuosas

Ahora, A veces el loro digital necesita un poquito mas de ayuda para
ser respetuoso. Si estas hablando de algo que puede ser delicado, como
la historia de un conflicto o de un tema muy personal, puedes decirle
a ChatGPT que tenga cuidado, que lo cuente de manera que nadie se
sienta mal. Es como cuando le dices a un amigo que hable bajito porque
alguien puede escuchar y no quieres incomodar a nadie.

Por ejemplo, si le pides a ChatGPT que te hable de un momento
historico doloroso, como la bomba de Hiroshima, puedes decirle:
“Hazlo de manera respetuosa y sin lenguaje ofensivo”. Eso le pone un
freno y asegura que la respuesta sea cuidadosa, sin causar molestia. Es
una manera de hacer que el loro digital entienda que hay cosas que no
se pueden decir a la ligera.
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Ejemplos:

Maestra de primaria: imagina que eres una maestra explicandole a tus
alumnos qué es la fotosintesis. Puedes decirle a ChatGPT: “Explicalo
como si fueras una maestra de primaria y los estudiantes tuvieran 8
afnos”. Asi, ChatGPT usara ejemplos simples y un lenguaje facil de
entender para los nifos.

Vendedor en una tienda de electrdnica: si eres un vendedor y quieres
explicar la diferencia entre dos modelos de teléfonos a un cliente que
no sabe mucho de tecnologia, puedes decirle a ChatGPT: “Explicame
la diferencia entre estos dos teléfonos como si fuera un cliente que no
entiende de tecnologia”. ChatGPT dard una explicacion sencilla sin
términos técnicos complicados.

Chef ensefiando una receta: Un chef que estd enseflando una receta
a personas que nunca han cocinado podria decir: “Explicame cémo
hacer pasta casera como si nunca hubiera cocinado antes” ChatGPT
entonces dara instrucciones paso a paso, sin asumir que la persona ya
sabe técnicas avanzadas de cocina.

Abogado explicando un contrato: si eres abogado y necesitas explicarle
una clausula complicada de un contrato a un cliente que no sabe de
leyes, puedes pedirle a ChatGPT lo siguiente: “Explicame esta cldusula
en términos simples para alguien sin conocimientos legales” Asi, el
cliente puede entender mejor sin sentirse abrumado por el lenguaje
juridico.

La magia de los prompts: creatividad
con ayuda de la tecnologia

Supdn que tienes un poder que te ayudara a pensar en historias, ideas
o hasta nuevos inventos, todo de una forma mas facil. Ese poder existe
y se llama “prompt”. Suena extrafio, pero no es mas que una manera
de pedirle algo a una IA para que te ayude a imaginar o crear cosas
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nuevas, como ya lo vimos en capitulos anteriores. Ahora vamos a ver
como podrias usar prompts para hacer que tu creatividad vuele, ya sea
para escribir un cuento, hacer un poema o hasta inventarte una receta
bien loca. Asi que fijate bien lo que viene porque este cuento se va a
poner bueno.

+Como usar los prompts para escribir?

Por ejemplo, si quieres escribir una historia, pero no sabes por déonde
empezar, puedes darle a la IA un prompt como la siguiente: “Escribe un
cuento que empiece con un niflo que encuentra una puerta pequefita
en el jardin de su casa” Con algo tan simple como eso, puedes empezar
a imaginar un mundo donde el nifio se encuentra con seres diminutos,
0 quiza descubre un lugar lleno de plantas magicas.

Lo bueno de los prompts es que no te atan a una sola idea. Son una llave
que abre un sin fin de puertas, y ti decides cual abrir. Puedes jugar con
la historia, cambiar los personajes, o hacer que el lugar sea totalmente
diferente. Con solo un pequefio empujon, puedes convertirte en un
autor de historias increibles.

Escribiendo poesia con un prompt

Digamos que quieres escribir un poema, pero la hoja en blanco te mira
y no sabes por donde empezar. Un prompt puede ayudarte. Podrias
decirle esto: “Escribe un poema que hable sobre la sensacién de estar
en un bosque al amanecer”. jAhi empieza la magia! Tal vez te imaginas
los rayos del sol que apenas empiezan a salir, el sonido de los péjaros
y el olor fresco de la tierra mojada. No necesitas ser un poeta experto,
solo necesitas una idea que te haga sentir algo, y la inteligencia artificial
puede ayudarte a poner esas sensaciones en palabras. Este tipo de
prompts son muy utiles porque no te dicen cémo deberias sentirte o qué
deberias escribir, simplemente te ponen en un lugar o en una situacién
y te dejan imaginar. Es como si te dieran las herramientas para construir
un puente, pero ta decides a donde va.
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Inventando cosas futuristas con prompts

Los prompts también se pueden usar para cosas que van mas alld de la
escritura. Si eres de esos que suefia con inventar cosas —como un carro
volador o una app que haga todo mas facil—, los prompts también te
pueden ayudar. Un buen ejemplo seria este: “Imagina una tecnologia
del futuro que cambie la manera en la que nos comunicamos. ;Cémo
funcionaria?”. Con eso, podrias pensar en algo extravagante, como una
pulsera que permita escuchar lo que los demas piensan, pero solo si ellos
quieren compartirlo contigo. O un tipo de gafas que traduzcan idiomas
en tiempo real para que puedas hablar con cualquiera, sin importar
de dénde sea. Con un simple prompt puedes dejar que tu imaginacién
corra libre y no hay limites a lo que puedas crear.

sPor qué importa todo esto?

Alo mejor piensas: ;Y todo esto para qué?”. Pues resulta que los prompts
no solo sirven para jugar o imaginar, también son una herramienta
poderosa para aprender y resolver problemas. Imagina que en el futuro
te enfrentas a un problema complicado y no sabes por dénde empezar.
Un prompt bien hecho podria ayudarte a ver el problema desde otro
punto de vista o podria darte ideas que no se te habian ocurrido.

Los prompts son como esos compaieros de clase que siempre tienen
ideas nuevas y que, cuando no sabes la respuesta, te ayudan a pensar
de otra manera. Pueden hacer que una hoja en blanco ya no sea tan
intimidante, y que cualquier idea, por muy disparatada que parezca,
empiece a tomar forma. Al final del dia, la creatividad es como un
musculo: cuanto mas la uses, mas fuerte se pone. Y los prompts son
como el gimnasio para tu cerebro.



Hablando con maquinas

+Como empezar?

Si quieres empezar a usar prompts para crear, lo tinico que necesitas es
una idea pequefia. No tiene que ser nada grande, solo algo que te cause
curiosidad. Podrias escribir: “Imagina que hay una ciudad en el cielo
y que nadie ha podido bajar de alld en cientos de afios. ;Como seria la
vida de las personas alli?”. Deja que esa chispa inicial crezca, deja que
la TA te sorprenda vy, sobre todo, diviértete en el proceso. Recuerda, la
creatividad no tiene reglas fijas. Los prompts son solo el principio, ti
decides hacia donde te llevan. jAsi que, dale, empieza hoy mismo a crear
algo unico y deja volar tu imaginacion!

Ejemplos:

Maestro de escuela: “Imagina una actividad divertida para ensefar a
los nifios como funcionan las estaciones del afo, usando materiales
que todos tengan en casa”. Este prompt ayuda a un maestro a pensar
en una leccion interactiva que mantenga a los estudiantes interesados y
aprendiendo de manera practica.

Chef: “Crea una receta que combine la cocina tradicional colombiana
con técnicas modernas de cocina molecular”. Este prompt permite a un
chef experimentar con sabores y técnicas, mezclando lo tradicional con
lo innovador para crear un plato tnico.

Electricista: “Imagina un nuevo dispositivo que haga mas facil la
reparacion de instalaciones eléctricas en espacios reducidos” Con este
prompt, un electricista podria pensar en herramientas que hagan su
trabajo mas seguro y eficiente, especialmente en lugares dificiles de
alcanzar.

Ama de casa: “Piensa en una manera creativa de organizar los juguetes

de los nifios que sea facil y divertida”. Este prompt ayuda a las amas de
casa a encontrar soluciones que no solo mantengan la casa ordenada,
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sino que también involucren a los nifios en el proceso de una manera
entretenida.

Estudiante: “Imagina un proyecto de Ciencias que muestre cdmo
funcionan las energias renovables, usando solo materiales reciclados”
Este prompt permite a un estudiante pensar de manera ecoldgica y
creativa, desarrollando un proyecto que demuestre la importancia de
las energias renovables mientras se divierte en el proceso.
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Como vimos en capitulos anteriores, los prompts son las instrucciones
que le das a una IA para obtener la respuesta que necesitas. Si alguna vez
le hiciste una pregunta a la IA y te respondié algo que no tenia sentido,
este capitulo es para ti. Vamos a ver cdmo mejorar esos prompts para
conseguir respuestas mas utiles y precisas. Aprender a estructurar y
afinar un prompt puede ser la diferencia entre una respuesta que resuelve
tus dudas y otra que te deja mas confundido de lo que podias estar al
principio.

A veces, al intentar explicar algo, la otra persona no entiende y responde
conalgo fuera de contexto. Esto ocurre porque, quizd, nuestra instruccién
no fue lo suficientemente clara. Lo mismo ocurre con ChatGPT. Si el
prompt no esta claro, es probable que la respuesta tampoco lo esté. Aqui
aprenderds a afinar esos prompts para que la IA responda de forma clara
y directa, y asi puedas aprovechar al maximo esta herramienta.

Primero, los prompts son como las instrucciones que le das a la IA.
Imagina que la IA es un chef. Si le pides “Haz algo rico para comer’,
podria preparar cualquier cosa, desde un estofado hasta una pizza con
pina. Pero si le dices: “Quiero una ensalada sin aderezo porque estoy a
dieta’, estas siendo mas especifico y es mas probable que obtengas algo
que realmente te guste. La clave es ser claro y especifico para que la
IA entienda lo que necesitas. Cuanta mas informacion relevante le des
a la IA, mejor podra cumplir con tu solicitud. Es como si estuvieras
hablando con alguien que no conoce tus preferencias, y cuanto mas le
cuentes, mejor podra ayudarte. Al usar prompts bien estructurados, estas
guiando a la IA hacia la respuesta que deseas, evitando ambigiiedades
que puedan llevar a resultados inesperados. Ademads, ten en cuenta que
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un buen prompt es aquel que anticipa posibles confusiones y da contexto
suficiente para evitarlas.

A veces, la IA puede desviarse del tema que buscas. Por ejemplo, si le
pides que te explique los agujeros negros, podria empezar a hablarte de
un programa de televisiéon que no conoces. En ese caso, hay que ajustar
el prompt, como si corrigieras a alguien: “No, no estoy hablando de
television, hdblame de los agujeros negros en el espacio”. Asi, la IA sabra
exactamente a qué te refieres. Este tipo de ajustes se llaman iteraciones,
la cuales son esenciales para obtener respuestas precisas.

Otro problema comun es cuando la IA te responde de manera demasiado
técnica. Imagina que le preguntas como funciona la fotosintesis y te
responde con términos complicados de Biologia avanzada. Lo mejor
en ese caso es ajustar el prompt: “Explicame la fotosintesis como si
estuviera en secundaria” De esa manera, la respuesta serd mas sencilla y
facil de entender. Hacer preguntas que limiten el nivel de detalle técnico
ayuda mucho cuando solo quieres tener una idea general sin entrar en
conceptos dificiles.

Otro aspecto importante es iterar. Esto significa repetir y ajustar
el prompt hasta que la respuesta sea la correcta. Pongamos que estas
escribiendo un cuento y le dices a la IA: “Continua la historia del
detective que investigaba un caso raro en un pueblo pequeio’, y la
historia no tiene sentido, puedes agregar mas detalles al prompt: “El
detective acaba de encontrar una pista en el café del pueblo, y la lluvia
no ha parado desde hace dias” Asi, la IA tendra mas contexto y podra
hacer que la historia sea mas coherente. No tengas miedo de corregir
y mejorar cada vez, la IA aprende de esos ajustes y va mejorando la
calidad de sus respuestas. Recuerda que la IA, aunque avanzada, a veces
malinterpreta lo que quieres decir. Es como cuando le pides algo a un
nifio y se confunde con lo que le pediste. Si la IA no te entiende a la
primera, intenta explicarselo de otra manera. La paciencia y la claridad
son clave para sacar el maximo provecho de las interacciones con la
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IA. Ademas, es ttil pensar en diferentes maneras de formular la misma
pregunta hasta obtener la mejor respuesta posible.

Con estos consejos, puedes mejorar mucho las respuestas de la IA. Se
trata de ser claro, especifico y estar dispuesto a ajustar los prompts hasta
que consigas lo que necesitas. La IA aprende de esas correcciones y tu
te vuelves cada vez mejor en la formulacién de preguntas para sacar el
maximo provecho de esta tecnologia. Asi es como se empieza a entender
realmente como funcionan los prompts y cdmo puedes convertirte en
un usuario mas efectivo. Cuanto mas precisos y detallados sean tus
prompts, mejor sera la calidad de las respuestas que obtendras.

Seis ejemplos practicos de mejora de prompts

1. Profesional de mercadeo: si eres un especialista en mercadeo y
necesitas ideas para una campafia publicitaria, podrias empezar con
la siguiente linea: “Dame ideas para una campafa publicitaria de un
producto de belleza”. Si el resultado es muy genérico, podrias refinarlo
asi: “Dame tres ideas creativas para una campana publicitaria de un
nuevo protector solar, enfocadas en mujeres jovenes que quieren
proteger su piel sin perder el estilo”. Esto anade contexto y un publico
objetivo, mejorando la relevancia de la respuesta. Ademas, podrias
especificar el tono de la campana: “Quiero ideas para una campana que
sea divertida y que se pueda compartir en redes sociales”.

2. Profesor de Ciencias: eres un profesor y necesitas explicar la
fotosintesis a tus estudiantes. Un prompt inicial podria ser: “Explicame
la fotosintesis”. Si la respuesta es demasiado complicada, ajusta el prompt
con esta linea: “Explicame la fotosintesis de manera simple, como si
estuviera ensefiando a un estudiante de secundaria”. Esto hara que la IA
adapte el nivel de complejidad. También podrias pedir ejemplos: “Dame
un ejemplo practico de como ocurre la fotosintesis en una planta comin
como el girasol”. Los ejemplos ayudan a que los estudiantes entiendan
mejor el proceso.
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3. Estudiante de Historia: Si eres un estudiante y quieres entender mejor
la Revolucidn francesa, podrias empezar con: “Explicame la Revolucion
francesa” Si la respuesta es muy técnica, ajusta el prompt: “Dame un
resumen facil de entender sobre la Revolucion francesa, con los eventos
principales y por qué fue importante”. Asi obtendras un resumen claro
y directo. Si necesitas mas detalles, podrias pedirle que se enfoque en
algun personaje importante: “Explicame el papel de Robespierre en la
Revolucién francesa de manera sencilla”

4. Emprendedor: si estds desarrollando un producto nuevo y quieres
validar la idea, podrias empezar con esto: “Dame ideas para validar
un producto nuevo”. Si las ideas son muy amplias, haz el prompt mas
especifico de esta manera: “Dame tres maneras efectivas de validar
un nuevo tipo de botella reutilizable en una ciudad mediana” Esto
hara que las sugerencias sean mas aplicables. Ademas, podrias pedir
recomendaciones de pruebas rapidas: “Dame ejemplos de pruebas de
mercado que pueda hacer en una semana con un presupuesto limitado”.

5. Creador de contenido: si necesitas inspiracion para un video sobre
hébitos saludables, podrias empezar tu conversacion asi: “Dame ideas
para un video sobre habitos saludables”. Si la respuesta es muy vaga,
refina el prompt: “Dame tres ideas para un video sobre habitos saludables
para estudiantes universitarios que tienen poco tiempo y presupuesto
limitado”. Asi obtendras ideas mads especificas y utiles. También podrias
pedir un enfoque diferente: “Dame ideas para un video sobre habitos
saludables que se pueda hacer en menos de un minuto y sea divertido”

6. Padre o madre: si quieres ayudar a tu hijo con su tarea de Matematicas,
podrias empezar con: “Ayddame con la tarea de Matematicas”. Si la
respuesta no es laadecuada, sé mas especifico: “Explicame como resolver
una division larga, paso a paso, para poder ayudar a mi hijo de 9 afnos
con su tarea”. Esto hara que la respuesta sea mas practica y adecuada.
También podrias pedir ejemplos similares: “Dame tres problemas de
practica similares para que pueda ayudar a mi hijo a practicar mas”



ChatGPT: como ajustar las
respuestas con prompts inteligentes

Interactuar con modelos de lenguaje como ChatGPT puede ser muy
util, siempre y cuando sepas como pedirle lo que necesitas. Existen
formas para ajustar el tipo de respuesta que recibes, y aunque no siempre
puedas cambiar todos los parametros de forma directa, entender
como funcionan estos ajustes puede marcar la diferencia entre una
respuesta mediocre y una realmente impresionante. A continuacion, te
explicaremos cdmo sacarle el maximo provecho.

Temperaturay el top-p

La temperatura suele variar entre 0.0 y 1.0. Un valor de 0.0 hara que el
modelo sea extremadamente conservador y preciso, mientras que un
valor cercano a 1.0 permite respuestas mucho mas creativas y variadas.

El valor de top-p también varia entre 0.0 y 1.0. Un valor bajo (por
ejemplo, 0.1) hard que el modelo seleccione solo las opciones mas
seguras y comunes, mientras que un valor cercano a 1.0 permite una
mayor diversidad en las opciones, lo cual resulta en respuestas mas
inesperadas.

Como influenciar respuestas con prompts en ChatGPT

En el chat que se usa regularmente en la web, como ChatGTP, no puedes
cambiar manualmente parametros como la temperatura o el top-p
porque OpenAl los ha configurado para garantizar una experiencia
equilibrada para todos los usuarios. Sin embargo, existen formas
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indirectas de influir en el estilo y contenido de las respuestas mediante
el uso adecuado de los prompts, o sea, las instrucciones que le das al
modelo. Vamos a ver como puedes hacerlo.

Dar instrucciones claras y especificas

Puedes hacer que las respuestas de ChatGPT sean mas creativas o mas
concretas dependiendo del tipo de instrucciones que le des. Esto se
puede lograr con la forma en que formulas tus preguntas:

Para respuestas precisas y directas: usa frases como la siguiente:
<« 4 »
Explicame esto de forma clara y con hechos concretos”.

Para respuestas mas creativas: da instrucciones como esta: “Dame una
explicacion divertida o imaginativa sobre este tema”. Esto hara que el
modelo tenga un enfoque mas libre y creativo.

Si quieres una explicacion con metaforas o ejemplos curiosos, asegurate
de especificarlo. El lenguaje que uses en tu prompt puede guiar a
ChatGPT para que sea mds o menos creativo.

Reformular las preguntas

Las preguntas amplias o abiertas tienden a generar respuestas mas
variadas y creativas, mientras que las preguntas especificas llevan a
respuestas mas directas y concisas. Preguntas como la siguientes: “;Qué
opinas sobre el cambio climético?” pueden generar respuestas extensas
y diversificadas, mientras que “;Cuales son los tres principales efectos
del cambio climatico?” generara una respuesta mucho mas concreta.

Usar contexto o roles

Pedirle a ChatGPT que adopte un rol especifico es una gran forma de
ajustar el tono y el contenido de la respuesta. Puedes influir en cémo



Hablando con maquinas

responde pidiéndole que actiie como un profesional o personaje en
particular:

Cientifico: “Actia como un cientifico explicando este concepto con
precision”

Escritor creativo: “Sé un escritor creativo y cuenta una historia sobre
este tema’.

Profesor: “Explicame este concepto como si fueras un profesor de
secundaria’.

Estos roles ayudan a ChatGPT a adaptar su estilo de lenguaje y
profundidad, dependiendo de lo que necesitas.

Acceso a la API para ajustes directos

Si tienes acceso a la API de OpenAl, puedes ajustar directamente
pardametros como la temperatura, el top-p y la cantidad de tokens. Esto
te da un control mucho mas preciso sobre como responde el modelo,
lo cual es particularmente util para aplicaciones especificas donde
necesitas consistencia o creatividad a cierto nivel. Por ejemplo, para una
aplicacion de generacion de historias, podrias subir la temperatura y el
top-p, mientras que, para una herramienta de soporte técnico, podrias
preferir valores mas bajos para asegurar respuestas claras y precisas.

Ejemplos
Veamos cdmo diferentes personas podrian formular sus prompts para

aprovechar al maximo las respuestas de ChatGPT segun sus necesidades
profesionales.
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1. Desarrolladores de software

Un desarrollador que busca inspiracion para un proyecto de software
podria usar un prompt abierto para generar ideas innovadoras.

Prompt: “Estoy desarrollando una nueva aplicaciéon para organizar
tareas. Dame ideas innovadoras y funciones que hagan que esta app se
destaque”

Explicacién: un prompt abierto permite que el modelo sea mas
creativo y sugiera funciones unicas, como el uso de IA para categorizar
automaticamente las tareas o recordatorios basados en el contexto del
usuario.

2. Artistas

Un artista que busca inspiracion para una nueva obra podria hacer una
solicitud que incentive la imaginacion.

Prompt: “Quiero crear una obra de arte sobre el concepto de esperanza.
Dame ideas abstractas y fuera de lo comun”

Explicacion: este tipo de prompt fomenta respuestas con metaforas y
elementos visuales que podrian servir de base para una pieza artistica
inspiradora y unica.

3. Empresarios

Un empresario que esta desarrollando un plan de negocio podria
combinar claridad con ideas novedosas para obtener sugerencias
relevantes.

Prompt: “Estoy planeando abrir una cafeteria con un concepto tnico.
Dame ideas de servicios para atraer a un publico moderno”.
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Explicacién: al pedir un equilibrio entre innovacién y practicidad,
el modelo generara sugerencias como tener una barra de bebidas
especializadas o espacios para trabajar, lo cual puede diferenciar al
negocio de otros similares.

4. Estudiantes de Filosofia

Un estudiante de filosofia podria formular un prompt que requiera
multiples perspectivas sobre un tema complejo.

Prompt: “Explora las diferentes perspectivas filosoficas sobre el concepto
de libertad”.

Explicacidn: este tipo de pregunta lleva al modelo a abordar diferentes
puntos de vista, como el de los existencialistas, utilitaristas y estoicos,
proporcionando una visioén rica y completa.

5. Editores de contenido

Un editor que necesite optimizar un articulo para SEO puede solicitar
una reescritura clara y directa para mejorar la efectividad del texto.

Prompt: “Reescribe este parrafo sobre los beneficios del ejercicio fisico
para hacerlo mas directo y optimizado para SEO”.

Explicacién: al pedir claridad y optimizacion SEO, el modelo
proporcionara un texto sencillo, directo y adecuado para los motores de
busqueda, incluyendo palabras clave relevantes.

6. Emprendedores

Un emprendedor que busca un nombre para una marca puede pedirle al
modelo sugerencias creativas.

Prompt: “Necesito un nombre creativo para una marca de ropa sostenible
dirigida a jovenes adultos. Dame algunas opciones”.
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Explicacién: un prompt que demande creatividad ayudara al modelo a
generar nombres que conecten con el publico objetivo, como algo que
refleje valores ecolégicos y modernidad.

7. Psicologos

Un psicologo que necesita explicar una teoria compleja a un paciente
podria pedir un ejemplo sencillo y directo.

Prompt: “Dame un ejemplo sencillo para explicar el concepto de refuerzo
positivo a un paciente”

Explicacién: un ejemplo claro puede ayudar a un paciente a entender
como pequenas recompensas refuerzan comportamientos positivos,
haciendo el concepto accesible.

8. Guionistas

Un guionista que esta desarrollando una escena emocional podria
hacer un prompt que permita la exploracién de las emociones de los
personajes.

Prompt: “Estoy escribiendo una escena entre dos personajes que se
reencuentran después de muchos afios. Quiero un dialogo emotivo y
lleno de tension”.

Explicacion: un prompt que fomente la exploracién emocional ayudara
a crear didlogos ricos en matices, haciendo que la escena sea mas
interesante y realista.

La proxima vez que uses ChatGPT, piensa bien en cdmo quieres que
sea la respuesta. ;Buscas algo mas creativo o algo mas directo y preciso?
sPrefieres que la respuesta sea corta o extensa? Aunque en algunas
versiones del chat no puedes ajustar directamente la temperatura o el
top-p, el uso de prompts inteligentes te permite influir significativamente
en el resultado. Cada ajuste en tu pregunta, cada detalle que incluyas en

oa®
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tu prompt, es una herramienta poderosa para personalizar la experiencia
y obtener exactamente lo que necesitas de ChatGPT.

iNo dudes en experimentar! Prueba distintas formas de preguntar y
observa como varian las respuestas. Con el tiempo, te volveras experto
en usar los prompts para guiar al modelo y obtener resultados realmente
utiles y asi podras optimizar el tiempo.



Técnicas mas avanzadas

Vamos a profundizar mas en técnicas que ayudan a comunicar de manera
mas efectiva con los LLM, pero de una forma practica. Imagina que eres
un jugador de futbol, y tienes diferentes estrategias para enfrentar a tu
rival. Bueno, estas técnicas son como esas estrategias.

Cadenas de pensamiento (chain of thought)

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

L1120 G
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Vamos a darle un vistazo profundo a la técnica llamada chain of thought
(CoT), que es una forma muy especial de estructurar un prompt para
que la IA responda con claridad, mostrando cada paso que sigue para
resolver un problema. Esta técnica se usa para hacer que la IA piense
como un humano, desglosando su proceso mental paso a paso, en lugar
de ir directamente al resultado final.

:Qué es la chain of thought?

La técnica CoT puede verse como pedirle a alguien que piense en voz
alta. Imagina que le preguntas a un amigo cdmo resolver un problema
complicado de matematicas y, en vez de darte solo el resultado, te cuenta
cada paso que sigue, desde el analisis de los datos hasta sus operaciones.
Esto es exactamente lo que hace el CoT, es decir: guia a la IA para que
descomponga su respuesta en partes dandote una explicacion detallada
de cada paso que toma.

A veces solo recibir una respuesta final no es suficiente, especialmente
si el problema es complejo o si quieres entender como se lleg6 a esa
conclusion. Con la CoT puedes ver el proceso completo, lo cual ayuda
a verificar si cada paso tiene sentido y, si hay algun error, identificar
donde esta. Ademas, esta técnica ayuda a la IA a manejar tareas que
requieren un razonamiento légico o matematico mas complicado™.

Cuando usas la CoT , es como decirle a la IA: “Tranquila, no tienes
que apurarte; ve despacio y dime cada paso” Esto no solo mejora la
calidad de las respuestas, sino que también ayuda a reducir errores y a
hacer que la IA “piense” de forma mas organizada. Para entender bien la
diferencia, veamos un ejemplo en la vida real.

Supén que queremos resolver un problema de Matematicas sencillo
para ver como se comporta la IA con y sin la CoT .

Para los siguientes ejemplos vamos a usar ChatGPT con el modelo GPT-
4o.
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« Ejemplo normal (sin CoT)

Vamos a plantear un problema simple:

Pregunta: “Si tienes 3 manzanas y compras 4 manzanas mds, ;cuantas
manzanas tienes en total?”

La respuesta de la IA podria ser algo asi como:
Respuesta: “Tienes 7 manzanas’.

Este es un ejemplo de un prompt directo y una respuesta directa. La
IA hizo la operacidn y te dio el resultado sin explicar nada mas. Para
problemas sencillos puede funcionar bien, pero ;qué pasa si el problema
se vuelve mds complicado?

« Ejemplo complejo (con CoT)
Vamos a ver como seria la respuesta si usamos la CoT. Aqui, la TIA
desglosa el proceso paso a paso:

Pregunta con CoT: “Resuelve el siguiente problema paso a paso: Si tienes
3 manzanas y compras 4 manzanas mas, jcudntas manzanas tienes en
total?”

Respuesta con CoT: “iClaro! Vamos a resolver el problema paso a paso.

Problema: Si tienes 3 manzanas y compras 4 manzanas mds, jcudntas
manzanas tienes en total?

Paso 1: Identificar la cantidad inicial de manzanas.

o Tienes 3 manzanas al principio.
Paso 2: identificar la cantidad de manzanas compradas.

o Compras 4 manzanas adicionales.

Paso 3: sumar ambas cantidades para obtener el total.
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o 3 manzanas (iniciales) + 4 manzanas (compradas) = 7 manzanas en
total.

Respuesta: Tienes un total de 7 manzanas”.

s Ves la diferencia? Con la CoT la IA te da una explicacion detallada de
cada paso, lo cual puede ser ttil no solo para problemas de Matematicas,
sino para cualquier tarea que requiera logica o pasos organizados,
como resolver acertijos o analizar situaciones complejas. Por cierto, los
modelos del lenguaje son en extremo malos para resolver problemas en
Matematicas, sin embargo, como veremos al final del libro, podemos
darles superpoderes a estos modelos y dotarlos de programas que
realicen operaciones matematicas para resolver problemas de este tipo,
a esto se les conoce como agentes de IA, muy dutiles cuando los LLM
tienen problemas para resolver problemas complejos.

Ahora vamos a ver un problema un poco mas elaborado, donde el uso
de la CoT realmente marca la diferencia:

Pregunta: “En una tienda, cada manzana cuesta $2 y cada naranja
cuesta $3. Si tienes $10, ;cuantas frutas puedes comprar si incluye
necesariamente 2 naranjas?’.

+ Respuesta normal (sin CoT)

Respuesta: “Puedes comprar 4 frutas”

Esta respuesta es correcta, pero no nos dice como llegé ahi. Para alguien
que quiera aprender o entender el proceso, esto se siente incompleto.

o Respuesta compleja (con CoT)

Paso 1: “Empiezo con $ 10 en total”
Paso 2: “Cada naranja cuesta $ 3, y quieres comprar 2 naranjas”.

Paso 3: “Multiplico el precio de una naranja ($ 3) por la cantidad de
naranjas (2): $3x$2=$6"
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Paso 4: “Resto el costo de las naranjas del total de dinero que tienes:
$10-$6=9$4"

Paso 5: “Cada manzana cuesta $ 2. Con el dinero restante ($ 4), divido
para ver cudntas manzanas puedo comprar: $ 4 + $ 2 = 2 manzanas”.

Paso 6: “Entonces, puedes comprar 2 naranjas y 2 manzanas, lo que hace
un total de 4 frutas”.

Aqui, el proceso es mucho mas claro. La IA no solo llega a la conclusion,
sino que muestra como usa cada pedazo de informacion para llegar a
la respuesta final. Esto es util para alguien que quiere asegurarse de que
cada paso es correcto y que entiende bien cémo se resolvio el problema.

Bien, y qué tal si estoy en mi clase de historia y no entendi muy bien por
qué comenzo la Revolucion francesa. Si le preguntamos al asistente de
la siguiente manera:

User: “Explica por qué comenz6 la Revolucion Francesa”

IA: La Revolucion francesa comenzo en 1789 debido a la desigualdad
social, las enormes deudas del Estado y el descontento popular frente a
los privilegios de la nobleza y el clero. La crisis econdmica y el aumento
de impuestos empujaron al pueblo a exigir reformas, desencadenando un
movimiento revolucionario”.

Ahora realicemos el mismo ejercicio, pero con CoT:

User: “Explica paso a paso por qué comenzé la Revolucion francesa.
Describe cada causa o motivo en orden, comenzando con la situacion
politica y social, luego la situacion econdmica y, finalmente, las ideas
filoséficas de la época que inspiraron el cambio. Desglosa cada punto en
frases cortas y detalladas”.
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IA: “Claro, aqui tienes un desglose de las causas de la Revolucion francesa
en un formato paso a paso y detallado:

L. Situacién politica y social

o Monarquia absoluta: Francia era gobernada por una monarquia
absoluta, donde el rey tenia un poder casi total. Luis XVI gobernaba
sin consultar al pueblo o a una representaciéon democrdtica.

o Desigualdad entre clases: la sociedad estaba dividida en tres
estamentos: el clero (primer estado), la nobleza (segundo estado) y el
tercer estado (todos los demds, incluyendo campesinos y burgueses).

»  Privilegios de los primeros dos estados: el clero y la nobleza no pagaban
impuestos o contribuian muy poco, a pesar de ser ricos y poseer gran
parte de las tierras.

o Descontento en el tercer estado: la mayoria de la poblacion (el tercer
estado) era la que pagaba todos los impuestos y sostenia al pais. Esto
generaba un profundo resentimiento por la falta de equidad.

o Falta de representacion: el tercer estado no tenia una verdadera
representacion politica y se sentia marginado en las decisiones
importantes del reino.

2. Situacion econoémica

o Crisis financiera: Francia enfrentaba una grave crisis financiera
debido a los costosos gastos de la monarquia y a las guerras, como la
Guerra de Independencia de los Estados Unidos, en la cual Francia
apoyé a los colonos.

o Malas cosechas: en los afios previos a la Revolucion, varias malas
cosechas llevaron a escasez de alimentos y alzas en los precios,
afectando gravemente al pueblo, especialmente a los mds pobres.
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o Aumento de impuestos: para cubrir los gastos del Estado, el gobierno
intenté aumentar los impuestos al tercer estado, quienes ya sufrian
por la situacién econdémica, lo que intensificé el descontento.

o Altos precios de los alimentos: la inflacion elevo el precio de productos
bdsicos como el pan, lo que aumento el hambre y el sufrimiento entre
el pueblo.

o Endeudamiento excesivo: la monarquia se habia endeudado tanto que
ya no podia pedir mds préstamos sin reformas drdsticas. La economia
estaba al borde del colapso.

3. Ideas Filoséficas de la Epoca

o Influencias de la Ilustracion: pensadores como Voltaire, Rousseau
y Montesquieu promovieron ideas de libertad, igualdad y justicia,
cuestionando el poder absoluto de la monarquia y la autoridad de la
Iglesia.

o Derechos individuales: la Ilustracion defendia los derechos naturales
del ser humano, como la libertad y la igualdad, inspirando a las
personas a exigir mds derechos y a cuestionar las estructuras
tradicionales.

o Critica a los privilegios: los filosofos ilustrados criticaban los
privilegios de la nobleza y el clero, proponiendo una sociedad mds
justa y equitativa.

o Difusién de las ideas: las ideas ilustradas se difundieron a través
de libros, panfletos y reuniones, llegando a amplios sectores de la
sociedad, especialmente a la burguesia, que las adopté como propias.

o Ejemplo de otras revoluciones: la reciente independencia de los Estados
Unidos inspiré a los franceses, mostrando que era posible luchar por
un cambio de sistema y conquistar libertades.

Conclusion

La Revolucion francesa comenzo por una combinacion de factores politicos,
sociales, econémicos y filoséficos. El descontento por la desigualdad y
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la injusticia se unié a las ideas de la Ilustracion y a la crisis econémica,
creando un terreno fértil para el estallido revolucionario en 1789”.

En los ejemplos anteriores realizamos algo llamado zero-shot CoT, le
estamos diciendo a la IA que “piense” paso a paso. Ahora que ya domina
esta técnica vamos algo un poco mas avanzado; el chain of thought
(CoT) manual, donde, en vez de solo pedirle a la IA que piense paso
a paso, le damos ejemplos especificos de como queremos que razone.
Este proceso implica ensefarle a la IA a seguir una estructura de
razonamiento que ya le mostramos antes, con ejemplos detallados que
ilustren cada paso que debe seguir para llegar a la respuesta final. Se
llama “manual” porque implica que el usuario, o sea, nosotros, debemos
construir esos ejemplos cuidadosamente. No es tan simple como decir
“piensa paso a paso’; aqui le mostramos a la IA cémo debe abordar cada
tipo de problema, guidndola con ejemplos especificos. Esto requiere
mas trabajo de nuestra parte, ya que tenemos que pensar en ejemplos
que sean representativos y claros.

Este método es muy util cuando necesitamos respuestas de alta precision
y queremos asegurarnos de que la IA siga un camino especifico de
razonamiento. Sin embargo, también es mas dificil de usar a gran
escala, porque cada vez que enfrentamos un tipo de problema diferente,
tendriamos que crear nuevos ejemplos.

;Como funciona el Manual CoT en la practica? Supongamos que
queremos que la IA explique por qué comenz6 la Revolucion francesa
usando la técnica de Manual CoT. Le dariamos un ejemplo paso a paso
de como deberia abordar la respuesta. Algo asi:

Prompt manual CoT para la Revolucién francesa:

“Voy a darte un ejemplo de cémo responder a una pregunta sobre
las causas de un evento histdrico. Para cada evento, sigue este tipo de
razonamiento:
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1. Describe la situacion politica, explicando cémo el sistema de
gobierno y las clases sociales afectaron a la mayoria de la gente.

2. Explica la situacién econdmica y cdmo afecté a diferentes
grupos sociales.

3. Anade el contexto de las ideas filosdficas o sociales de la época
y como inspiraron a la gente a buscar cambios.

Ejemplo:

o Pregunta: ;por qué comenzd la Revolucién americana?
» Respuesta paso a paso:

1. ’Primero, el sistema colonial estaba controlado por Gran
Bretaia, lo cual generaba descontento porque los colonos
americanos sentian que no tenian voz ni representacion en
las decisiones politicas"

2. ’Segundo, habia impuestos altos y leyes comerciales
restrictivas que dificultaban la economia de los colonos,
generando un sentimiento de injusticia econdmica’

3. ’Tercero, las ideas de libertad e independencia estaban
en auge, inspiradas en filésofos como John Locke, lo que
motivo a los colonos a luchar por sus derechos y autonomia’.

Ahora, usando este ejemplo, explicalo para la Revolucion francesa, paso
a paso”.

Esta seria la respuesta de la TA:
IA: Respuesta paso a paso:

o Situacién politica: Francia era una monarquia absoluta donde el
poder estaba concentrado en manos del rey, Luis XVI, y la nobleza. El
sistema de clases sociales estaba dividido en tres estamentos: el clero
(primer estado), la nobleza (segundo estado) y el resto de la poblacién
(tercer estado), que incluia desde campesinos hasta burgueses. El
tercer estado representaba a la gran mayoria de la poblacion, pero no
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tenia poder politico ni influencia en las decisiones, lo que generaba un
profundo descontento y un sentimiento de injusticia.

o Situacién econémica: Francia atravesaba una grave crisis econémica
agravada por afios de malas cosechas y la pesada deuda del pais, que
aumento avn mds tras el apoyo francés a la Revolucién americana.
Para intentar resolver la crisis, el gobierno impuso mayores impuestos
al tercer estado, mientras que el clero y la nobleza estaban exentos.
Esta desigualdad econdmica aumento el resentimiento y las tensiones
entre las clases, afectando especialmente a las personas comunes que
vivian en la pobreza.

o Ideas filosdficas y sociales: la Ilustracién, un movimiento intelectual
dela época, promovia ideas de libertad, igualdad y derechos humanos.
Filésofos como Rousseau y Voltaire cuestionaban la autoridad de la
monarquia y defendian el poder del pueblo para decidir su propio
destino. Estas ideas se difundieron ampliamente, inspirando a las
personas a cuestionar el sistema de clases y a exigir cambios”.

En este caso obtenemos exactamente la respuesta que queremos.
Veamos otro ejemplo. Imagina que queremos usan un asistente de IA
para que pueda ayudar a una secretaria en una oficina, especificamente
en la organizacion de reuniones. La técnica Manual CoT seria ideal para
guiar a la IA a través de los pasos necesarios, mostrando cémo debe
abordar la tarea de organizar una reunién en orden légico.

Contexto de manual CoT: organizacién de una reunién: le damos a la
IA un ejemplo detallado de cdémo una secretaria deberia razonar paso
a paso para organizar una reunion. Esto ayuda a que la IA aprenda el
proceso especifico y entienda qué pasos debe tomar para cumplir con la
tarea correctamente.

Prompt Manual CoT para organizacién de reuniones:

“Voy a darte un ejemplo de como organizar una reunién en una oficina
paso a paso. Para cada reunion, sigue este orden de razonamiento:
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1. Confirma los detalles basicos: fecha, hora, lugar y propdsito de
la reunion.

2. Revisa la lista de participantes y confirma la disponibilidad de
cada uno.

3. Reservala sala o el espacio necesario para la reunion.

4. Envia invitaciones con todos los detalles y pide confirmacién
de asistencia.

5. Prepara cualquier material necesario, como agendas,
documentos o equipos audiovisuales.

6. Un dia antes de la reunioén, envia un recordatorio a todos los
participantes.

Ejemplo:

o Tarea: Organizar unareunién de equipo sobre el avance del proyecto.
e Proceso paso a paso:

1. ‘Primero, confirmo que la reunion sera el 5 de marzo a las
10:00 AM en la sala de conferencias y que el objetivo es
revisar el avance del proyecto.

2. ‘Luego, revisolalista de participantes: el gerente de proyecto,
los lideres de cada equipo y el cliente principal. Verifico que
todos estén disponibles a esa hora’

3. ‘A continuacion, reservo la sala de conferencias en el sistema
de reservas de la oficina para asegurar que el espacio esté
disponible’

4. ‘Después, envio las invitaciones a cada participante,
incluyendo la fecha, hora, lugar y propésito de la reunion, y
pido confirmacién de asistencia’

5. ‘Luego, preparo la agenda de la reunién y retno todos
los documentos necesarios para la revision del proyecto.
También me aseguro de que haya un proyector en la sala’

6. ‘Finalmente, un dia antes de la reunién, envio un
recordatorio a todos los participantes con los detalles y la
agenda para que estén preparados.
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Ahora, usando este ejemplo, organiza la préxima reunion del equipo de
ventas paso a paso’.

IA: “Tarea: organizar una reunion del equipo de ventas para discutir la
estrategia del proximo trimestre.

Proceso paso a paso:

o Confirmo los detalles bdsicos: la reunion serd el 15 de noviembre a
las 3 p. m. en la sala de reuniones principal y el propdsito es definir la
estrategia de ventas para el proximo trimestre.

o Reviso la lista de participantes: los asistentes serdn el jefe de ventas,
los lideres de cada equipo de ventas regional y el analista de mercado.
Confirmo la disponibilidad de cada uno para la fecha y hora
programadas.

o Reservadeespacio: procedo a reservar la sala de reuniones principal en
el sistema de reservas de la oficina para garantizar que esté disponible.

o Enviar invitaciones: envio las invitaciones con todos los detalles
relevantes: fecha, hora, lugar y objetivo de la reunion. Incluyo una
solicitud de confirmacion de asistencia para asegurar que todos estén
al tanto.

o Preparacion de materiales: preparo la agenda de la reunién, los
informes de ventas del trimestre anterior y cualquier material visual
o documento necesario para respaldar la discusion de estrategias.
También aseguro que el equipo audiovisual, como el proyector, esté
listo en la sala.

o Enviar recordatorio: un dia antes de la reunién, envio un recordatorio
a todos los participantes, incluyendo la agenda y los detalles
importantes para que puedan revisar la informacién previamente”.

Este proceso asegura que todos estén informados y preparados para
contribuir eficazmente a la reunion de estrategia de ventas.

Silo consideras que esto tiene aplicaciones en todas las areas y aspectos
de la vida cotidiana, no necesita ser un cientifico experto para poder
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comunicarse con la IA. Por ejemplo, un profesor que quiera prepara una
clase sobre la primera Ley de Newton, podemos aplicar Manual CoT
para guiar a la IA a crear un plan de leccion estructurado y efectivo. Le
damos a la IA un ejemplo detallado de como desarrollar la clase paso a
paso, asegurandonos de que cubra todos los elementos clave para que el
contenido sea claro y comprensible para los estudiantes.

Prompt Manual CoT para preparar una clase sobre la Primera Ley de
Newton:

“Voy a darte un ejemplo de como planificar una clase sobre la Primera
Ley de Newton paso a paso. Para cada tema de ciencia, sigue estos pasos
para asegurarte de cubrir los conceptos importantes y de preparar una
leccién interactiva:

« Define el objetivo: describe qué deberian entender los estudiantes al
final de la clase (por ejemplo, comprender el concepto de inercia y
como la Primera Ley de Newton lo explica).

« Introduce el concepto basico: explica en términos simples qué dice
la Primera Ley de Newton, utilizando ejemplos cotidianos.

« Ejemplos practicos: da ejemplos de la vida real que demuestren
la ley, como un auto que sigue en movimiento hasta que algo lo
detiene.

o Experimento o demostraciéon en clase: planifica una actividad
practica que los estudiantes puedan ver o realizar para entender
mejor la ley (por ejemplo, usar un carrito de juguete que se detiene
al chocar con una barrera).

o Explica las implicaciones: conecta la ley con situaciones de la vida
cotidiana y como se aplica en el mundo real.

 Evaluacidn breve: crea preguntas o ejercicios para comprobar que
los estudiantes han entendido el concepto.
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Ejemplo:

o Tarea: preparar una clase sobre la Primera Ley de Newton para
estudiantes de secundaria.

o Proceso paso a paso:

1.

“Primero, defino el objetivo de la clase: los estudiantes
deben entender qué es la inercia y como la Primera Ley de
Newton explica el movimiento o el estado de reposo de los
objetos”.

“Luego, introduzcolaley de manera sencilla: ‘La Primera Ley
de Newton establece que un objeto en reposo permanecera
en reposo y un objeto en movimiento continuard en
movimiento en linea recta, a menos que actue sobre ¢l una
fuerza externa”.

“Para dar ejemplos practicos, hablo sobre un vaso que
permanece en una mesa hasta que alguien lo mueve o un
auto que sigue avanzando hasta que se frena”.

“Despugés, planifico una demostracién en clase: un carrito
de juguete que se desliza sobre una mesa y se detiene al
chocar con una caja. Esto ayuda a que los estudiantes vean
la ley en accion”

“A continuacién, explico como esta ley se aplica en la vida
diaria, como cuando usamos cinturones de seguridad
en el auto para detener nuestro cuerpo en caso de frenar
bruscamente”.

“Finalmente, preparo algunas preguntas de repaso para
verificar la comprension, como 3Qué le ocurre a un objeto
en movimiento si no hay una fuerza que lo detenga?”.

Usa este ejemplo para desarrollar una clase sobre la Primera Ley de
Newton, siguiendo cada paso cuidadosamente”

IA: Aqui tienes un desarrollo detallado para una clase sobre la Primera
Ley de Newton, siguiendo los pasos que has descrito:
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1. Definir el objetivo

Objetivo dela clase: al finalizarla clase, los estudiantes deben comprender
el concepto de inercia y como la Primera Ley de Newton explica que un
objeto en reposo permanecera en reposo y un objeto en movimiento
continuara moviéndose a velocidad constante en linea recta, salvo que
una fuerza externa acttde sobre ¢él.

2. Introducir el concepto basico

Explicacién simplificada de la Ley: “La Primera Ley de Newton,
también conocida como Ley de inercia, establece que un objeto en
reposo permanecera en reposo y un objeto en movimiento continuara
moviéndose en linea recta a velocidad constante, a menos que una
fuerza externa cambie su estado”.

Ejemplo cotidiano simple: imagina una taza de café en una mesa. La taza
no se movera sola; necesita que alguien la empuje. Lo mismo ocurre con
un libro, que no se deslizara hasta que alguien lo mueva.

3. Ejemplos practicos
Ejemplos de la vida real:

o Auto en movimiento: un auto sigue avanzando hasta que se aplica el
freno. Aqui, la fuerza externa es la friccion.

o Vaso sobre una mesa: un vaso se mantiene en su lugar hasta que lo
empujas o alguien lo golpea.

o Pasajero en un autobus: cuando el autobus frena bruscamente, sientes
que tu cuerpo sigue moviéndose hacia adelante debido a la inercia.
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4. Experimento o demostracion en clase
Demostracién con un carrito de juguete:

o Usa un carrito de juguete y una pequefnia caja para detenerlo. Empuja
el carrito sobre la mesa y permite que los estudiantes vean como el
carrito sigue en movimiento hasta que la caja lo detiene.

o Materiales: carrito de juguete, caja pequefia, superficie lisa.

o Instruccion: pide a los estudiantes que predigan qué sucederd antes
de empujar el carrito. Después de la demostracion, explora por qué el
carrito se detuvo.

5. Explicar las implicaciones
Aplicacién en la vida real:

o Cinturones de seguridad: los cinturones ayudan a detener nuestro
cuerpo cuando el auto frena repentinamente. Esto se debe a la inercia;
el cinturén actiia como la fuerza externa que nos mantiene en nuestro
asiento.

o Deportes: en deportes como el futbol, los jugadores aplican fuerzas
externas para cambiar la direccion y velocidad de la pelota,
aprovechando la inercia y la fuerza para dirigirla.

6. Evaluacion breve
Preguntas para evaluar comprension:

o sQué le ocurre a un objeto en movimiento si no hay una fuerza que
lo detenga?

o ;Por qué necesitamos cinturones de seguridad en un auto?

o ;Qué significa que algo tenga “inercia”?

Ejercicio prdctico: describe una situacion de la vida real donde observas la
inercia y como la Primera Ley de Newton la explica”.
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Este formato estructurado asegura que los estudiantes entiendan
y retengan el concepto de la Primera Ley de Newton a través de una
combinacion de teoria y practica.

Con este plan basico, el profesor puede seguir ahondando en cada tema
en particular, y esto porque, como ya lo vimos anteriormente, los LLM
tienen una ventana de contexto que les ayuda a “recordar’, esto hace que
el asistente “entienda” de que se estd hablando y continua el hilo de la
conversacion. Por ejemplo, si le decimos a la IA: “De acuerdo con este
item: demostracion con un carrito de juguete:

o Usaun carrito de juguete y una pequena caja para detenerlo. Empuja
el carrito sobre la mesa y permite que los estudiantes vean cémo el
carrito sigue en movimiento hasta que la caja lo detiene.

o Materiales: carrito de juguete, caja pequena, superficie lisa.

o Instruccidn: pide a los estudiantes que predigan qué sucedera antes
de empujar el carrito. Después de la demostracion, explora por qué
el carrito se detuvo”

Usuario: “Genere una guia de laboratorio detallada ilustrando cada paso
al estudiante”.

IA: “Aqui tienes una guia de laboratorio detallada para una demostracion
de la Primera Ley de Newton utilizando un carrito de juguete. Esta guia
guiard a los estudiantes paso a paso a través del experimento, animdndolos
a observar, predecir y analizar el comportamiento del carrito.

Guia de laboratorio: la Primera Ley de Newton
Tema: la Ley de la inercia

Objetivo: observar la Primera Ley de Newton en accion y comprender
como funciona la inercia en un objeto en movimiento.
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Materiales

Carrito de juguete

Caja pequeia (que actuara como obstaculo)
Superficie lisa (mesa o piso)

Papel y lapiz (para anotar observaciones y respuestas)
Procedimiento

1. Preparacion del material:

Coloca el carrito de juguete en un extremo de la superficie lisa
(como una mesa).

Coloca la caja pequefia en algun punto mads adelante en la misma
superficie, de modo que el carrito pueda chocar con ella.

2. Pregunta inicial-prediccion:

Instruccidn: pide a los estudiantes que observen la disposicion del
carrito y la caja.
Preguntas de prediccion: “3Qué creen que sucedera cuando

empujemos el carrito de juguete hacia la caja? ; Por qué piensan que
se detendrd o no se detendra?”.

Escribe las predicciones: cada estudiante debe anotar su respuesta y
justificacion antes de iniciar el experimento.

3. Realizacion del experimento:

Empuje el carrito: empuja suavemente el carrito hacia la caja y
observa como se mueve.

Observacion del choque: cuando el carrito choca con la caja, toma
nota de lo que sucede: ;el carrito se detuvo o siguié en movimiento?

Nota para el instructor: asegurate de que los estudiantes observen el
cambio en el estado de movimiento del carrito al chocar.
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4. Analisis-observacion:

o Preguntas de observacion: ‘3Qué notaron que sucedié cuando el
carrito chocé con la caja? ;Por qué creen que el carrito se detuvo?”

o Escriban las observaciones: los estudiantes deben escribir sus
observaciones del experimento, detallando si el carrito cambié de
estado y como.

5. Explicacion del concepto-la Primera Ley de Newton:

o Explicacién guiada: explica que la Primera Ley de Newton dice que
un objeto en movimiento permanecerd en movimiento, y un objeto en
reposo permanecerd en reposo, a menos que una fuerza externa actiie
sobre él.

o Ejemplo relacionado: relaciona la situacion del carrito con otros
ejemplos cotidianos como un automovil que se detiene al aplicar los
frenos.

6. Discusion de la inercia:

o Preguntas de reflexion: “3Qué fuerzas crees que estdn actuando sobre
el carrito para que se haya detenido? ;Como puedes relacionar este
experimento con la Primera Ley de Newton?”

o Responde en grupo: los estudiantes discuten y registran sus respuestas
en grupo, reflexionando sobre la inercia y como la fuerza de la caja
cambio el estado de movimiento del carrito.

7. Conclusion-reflexion final:

o Conclusion: cada estudiante debe escribir una breve conclusion sobre
lo que han aprendido de esta actividad.

o Pregunta de Cierre: “sPor qué es importante entender la inercia y la
Primera Ley de Newton en la vida cotidiana? Da un ejemplo”.
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Evaluaciéon

Preguntas de evaluacion:

sQué le sucedié al carrito cuando chocé con la caja?

sPor qué el carrito no siguié moviéndose después del choque?
sComo demuestra este experimento la Primera Ley de Newton?
Describe un ejemplo de la vida diaria donde veas la inercia en
accion.

L b~

Puntuacion: las respuestas deben reflejar una comprension bdsica de la
Primera Ley de Newton y el concepto de inercia.

Observaciones del instructor

o Asegurate de que los estudiantes no solo observen el movimiento, sino
que entiendan el por qué detrds del experimento.

o Fomenta preguntas para ayudar a aclarar dudas o conceptos
relacionados con la inercia y las fuerzas externas’.

Esta guia de laboratorio permite a los estudiantes experimentar y
analizar la Primera Ley de Newton de una manera visual y practica,
solidificando su comprension del concepto de inercia.

A veces como padres queremos ayudar a nuestros hijos a estudiar un
tema en especifico, desafortunadamente en muchos casos estamos mas
perdidos que ellos. En este caso es posible usar un asistente de IA para
que nos ayude a explicarle a nuestros hijos un tema en especifico. Por
ejemplo: si un nifio quiere aprender una leccioén sobre un tema nuevo,
podemos usar Manual CoT para guiar a la IA a explicar el tema de una
manera simple, clara y con pasos que hagan la lecciéon mas divertida
y facil de entender. Aqui, el Manual CoT serfa util para estructurar
la explicacién de un concepto en pequefios pasos con ejemplos y
actividades, adaptando el lenguaje a la comprension de un nifo.
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Supongamos que el nifio quiere aprender sobre el ciclo del agua.

Prompt Manual CoT para explicar el ciclo del agua a un niflo:

“Voy a darte un ejemplo de cémo explicar el ciclo del agua a un nifio de
una manera divertida y sencilla. Sigue estos pasos para asegurarte de
que el nifo entienda el concepto:

Introduce el tema con algo familiar: comienza con algo que el nifio
vea en su dia a dia, como la lluvia, y explicale que el ciclo del agua es
lo que hace que llueva.

Desglosa el ciclo en pasos sencillos: explica cada paso del ciclo con
palabras simples: evaporacion, condensacion y precipitacion.

Usa ejemplos cotidianos: relaciona cada parte del ciclo con cosas
que el nifio conoce, como cuando el agua en un charco desaparece
con el sol o como las nubes se ven llenas antes de llover.

Incluye una actividad practica: propon una actividad para hacer en
casa, como hervir agua para mostrar la evaporacion.

Recuerda con una historia o juego: transforma el ciclo en una
pequenia historia o juego donde el agua es el personaje principal que
va cambiando de forma.

Haz preguntas simples para evaluar: termina con una o dos
preguntas faciles para ver si el nifio entendio el ciclo del agua.

Ejemplo:

Tema: ciclo del agua para Nifos
Proceso paso a paso:

1. “Primero, le explico al nifio que el ciclo del agua es como un
viaje que hace el agua, y por eso a veces llueve, otras veces
hay charcos, y a veces hay sol”.

2. “Luego, le cuento que el ciclo empieza cuando el sol calienta
el agua de los rios y charcos, y esta se convierte en vapor
que sube al cielo. Esto se llama evaporacion”
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“Después, el vapor se junta y forma nubes. Cuando las
nubes estdn muy llenas, el agua cae como lluvia. Esto se
llama precipitacion”

“Le doy un ejemplo divertido: “;Te has fijado en un charco
después de que ha llovido? ;Ves como se seca cuando sale
el sol? Eso es evaporacidn, y el agua sube al cielo para hacer
nubes”.

“Propongo una actividad: “Vamos a calentar un poco de
agua con ayuda de un adulto y ver como se convierte en
vapor. Asi entenderas mejor cdmo funcionala evaporacion™
“Para que lo recuerde, invento una historia: Imagina que el
agua es como un superhéroe que tiene el poder de cambiar
de forma. Puede volverse vapor, nube o lluvia y siempre
esta viajando™.

“Finalmente, hago una pregunta: ;Te acuerdas de qué pasa
cuando el sol calienta el agua? ;Y qué hace el agua cuando
sube al cielo y se vuelve una nube?”.

Usa este ejemplo para explicarle el ciclo del agua a un nifio, siguiendo
cada paso cuidadosamente”.

IA: [Me parece genial tu enfoque! Aqui te dejo una explicacion divertida
y sencilla del ciclo del agua, siguiendo tus pasos para que los nifios lo
disfruten y aprendan facilmente.

Tema: el ciclo del agua es una aventura

1. Introduce el tema con algo familiar

Comencemos hablando de la lluvia. ;Te has dado cuenta de que cuando
llueve, el agua parece venir de las nubes? Pues esto pasa gracias a una gran
aventura que vive el agua, llamada el ciclo del agua.
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2. Desglosa el ciclo en pasos sencillos
El ciclo del agua tiene tres grandes momentos:

o Evaporacion: cuando el sol calienta el agua de los rios, lagos, y charcos,
esta se convierte en un vapor invisible que sube al cielo.

o Condensacion: cuando ese vapor sube, se enfria y se convierte en
gotitas que se juntan para formar las nubes.

o Precipitacion: cuando las nubes estdn muy llenas de agua, la sueltan
en forma de lluvia (o a veces nieve o granizo).

3. Usa ejemplos cotidianos

o Evaporacion: ‘3Has visto un charco después de la lluvia? Cuando sale
el sol, el charco empieza a desaparecer poco a poco. [Esa es el agua
evapordndose!”.

o Condensacion: “Cuando ves muchas nubes en el cielo, es porque hay
mucha agua en ellas que se junto para formar esas nubes”.

o Precipitacién: “Cuando las nubes estdn bien llenas, sueltan el agua y
empieza a llover”.

4. Incluye una actividad practica

o “Vamos a hacer un experimento en casa. Con ayuda de un adulto,
calentaremos un poco de agua y veremos cémo se convierte en vapor.
Asi verds de cerca cémo funciona la evaporacion”.

5. Recuerda con una historia o juego

o “Imagina que el agua es un superhéroe llamado Aguamigo. Aguamigo
tiene el poder de transformarse en diferentes cosas: en vapor para
subir al cielo, en nube para hacer amigos y en lluvia para ayudar a
las plantas a crecer. Aguamigo nunca se queda quieto y siempre estd
de viaje”.
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6. Haz preguntas simples para evaluar

o “;Te acuerdas qué pasa cuando el sol calienta el agua? ;Y qué hace el
agua cuando sube al cielo y se vuelve nube?”.

Con este enfoque, el nifio no solo aprenderd el ciclo del agua, sino que
también lo verd como una historia divertida llena de aventuras. jEspero
que este ejemplo te sea 1itil!

La CoT es una forma de estructurar prompts que guia a la IA para que
desarrolle respuestas paso a paso. Esta técnica ha ganado popularidad
en el ambito de la IA porque permite a los modelos de lenguaje (como
los GPT) abordar problemas complejos de manera mas ldogica y
organizada. Sin embargo, como toda herramienta, el CoT tiene ventajas
y desventajas que vale la pena considerar para comprender cuando y
como usarla de manera efectiva.

Pros de la técnica CoT

1. Mayor claridad y comprension

Ventaja: la técnica CoT permite a la IA desglosar un problema en pasos
individuales, lo que da como resultado una respuesta mas detallada y
facil de seguir. Esto es especialmente util en temas complejos, como
problemas matematicos, cientificos o de razonamiento 16gico, donde
una respuesta directa puede parecer insuficiente o confusa.

Ejemplo: en una pregunta de Fisica sobre las leyes de Newton, una
respuesta CoT ayudaria a que cada paso del razonamiento fisico
sea visible y comprensible, facilitando la comprensién de la ley y su
aplicacion en situaciones practicas.

2. Reduccion de errores

Ventaja: cuando la IA responde paso a paso, tiene mas oportunidades
para evaluar y corregir cada etapa antes de continuar al siguiente paso.
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Esto minimiza la posibilidad de cometer errores graves, ya que el modelo
revisa y ajusta el proceso mientras avanza.

3. Mejora en tareas de razonamiento complejo

Ventaja: CoT es muy ttil en tareas que requieren razonamiento légico,
analisis de datos o resolucién de problemas. Permite a la IA organizar
sus pensamientos y abordar problemas complejos de una manera mas
estructurada, lo cual es especialmente beneficioso en problemas de
varias etapas o que requieren considerar multiples variables.

Por ejemplo, en una pregunta de ldgica, la IA puede explorar varias
alternativas y descartar aquellas que no tienen sentido antes de llegar a
la conclusidn correcta, mejorando asi la calidad de la respuesta.

4. Facilita la comprension para el usuario

Ventaja: al mostrar el proceso de pensamiento de manera estructurada,
la IA ayuda al usuario a entender como se llegd a la respuesta final. Esto
es particularmente util en el contexto educativo, donde los estudiantes
no solo necesitan la respuesta, sino también comprender el proceso para
resolver problemas similares por si mismos.

5. Aumenta la transparencia de la IA

Ventaja: la transparencia en las respuestas de la IA se ve mejorada,
ya que, al detallar el razonamiento, se puede entender mejor como se
genera la respuesta. Esto es beneficioso en ambitos donde la precision
y la claridad son esenciales, como en el anilisis financiero, la Medicina
o el Derecho.
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Contras de la CoT

1. Puede generar respuestas demasiado extensas

Desventaja: en ocasiones, el CoT puede hacer que la IA desarrolle
respuestas mas largas de lo necesario, lo cual podria no ser ideal para el
usuario. En problemas sencillos, el exceso de detalles puede hacer que la
respuesta parezca complicada o aburrida.

Ejemplo: si alguien pregunta por una simple suma, una respuesta CoT
que explique cada paso (“Primero sumo 2 y 3, luego agrego 4..”) puede
parecer innecesaria, cuando una respuesta directa (“La suma es 9”) seria
suficiente.

2. Complejidad en la configuracion del prompt

Desventaja: usar CoT requiere una configuraciéon de prompt mas
especifica y compleja. A menudo, se debe indicar a la IA que explique
paso a paso, lo cual puede ser un desafio para usuarios que no estan
familiarizados con como estructurar estos prompts. Ademas, en algunos
casos, podria ser necesario probar diferentes configuraciones hasta
encontrar la que funcione mejor.

Ejemplo: en situaciones donde el usuario no sabe cémo estructurar un
prompt CoT efectivo, es posible que la IA no responda de la manera
esperada, lo que puede llevar a resultados confusos o incompletos.

3. Posibilidad de confusion en problemas abiertos

Desventaja: en problemas que no tienen una tnica respuesta correcta
0 que requieren interpretacion, el CoT puede llevar a la IA a un
razonamiento excesivo que, en lugar de aclarar, confunde. Al tratar de
desglosar un problema abierto, la IA podria generar pasos ambiguos o
innecesarios que compliquen la respuesta.
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Ejemplo: en preguntas sobre temas filosoficos o de opiniéon como “3Qué
significa la libertad?”, un CoT que trate de desglosar cada aspecto podria
crear una respuesta larga y compleja, y el usuario podria no obtener una
respuesta directa y util.

4. Dependencia en la calidad del prompt

Desventaja: el éxito del CoT depende de lo bien que esté formulado el
prompt inicial. Si el prompt no es claro en cuanto a los pasos o el proceso
que la IA debe seguir, es probable que la respuesta resultante tampoco
sea clara o que no abarque los pasos correctos.

Ejemplo: si el prompt para un proceso no especifica que cada operacioén
intermedia debe ser detallada, la IA podria omitir pasos cruciales, lo
que hace que la respuesta sea confusa o incompleta.

;Cuando usar CoT? La técnica CoT es muy valiosa cuando se necesita
una respuesta detallada, logica y clara para problemas complejos,
especialmente en contextos educativos, cientificos y de analisis. CoT
permite a la IA generar respuestas con mayor precision y facilita la
comprension de temas que requieren un analisis en varios pasos. Sin
embargo, para preguntas simples o en contextos donde la rapidez es
clave, esta técnica puede ser excesiva y menos eficiente.

Chain of thought automdtico (auto-CoT)

La técnica de chain of thought automatico (auto-CoT) es una
metodologia avanzada en la que se usa una IA para generar cadenas de
razonamiento automaticamente, sin intervencion humana directa. Esto
elimina la necesidad de crear manualmente cada demostracion, lo cual
puede ser lento y requiere conocimientos especializados. Auto-CoT
es ideal para aplicar en modelos de lenguaje grandes (LLM) cuando
se necesita realizar tareas complejas de razonamiento en multiples
pasos, manteniendo la precision y eficiencia sin depender de ejemplos
manuales.
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La auto-CoT sigue una légica en la que se instruye al modelo a
“pensar paso a paso’ automaticamente. Para lograrlo, el modelo
genera razonamientos intermedios que llevan a una conclusién, lo
cual le permite a la IA estructurar mejor sus respuestas. Esta técnica es
particularmente util en tareas que involucran aritmética, razonamiento
légico o analisis de sentido comun, donde el modelo necesita organizar
ideas antes de responder. En lugar de requerir ejemplos especificos para
cada pregunta, auto-CoT le permite al modelo generalizar sus respuestas
en diferentes contextos.

Auto-CoT consiste en dos etapas clave:

Agrupacion de preguntas (clustering): para mejorar la diversidad y la
precisién de las respuestas, auto-CoT agrupa preguntas en diferentes
categorias (o clusteres) basaindose en su contenido y complejidad. Esto
evita que la TA cometa errores repetitivos al aplicar razonamientos
similares en preguntas variadas. Cada cluster representa preguntas con
caracteristicas comunes, lo que facilita que el modelo genere respuestas
adaptadas a cada tipo de problema.

Selecciéon de ejemplos y generacion de razonamientos: a partir de
estos clasteres, el modelo selecciona preguntas representativas y
genera cadenas de razonamiento automaticamente para cada pregunta
seleccionada. Esto permite que el modelo practique como responder en
diversos contextos, reforzando la precision sin necesidad de intervencion
manual.

El auto-CoT trae consigo varios beneficios en comparacion con las
técnicas tradicionales de generacion manual:

Reducciéon del trabajo manual: al no depender de ejemplos
preestablecidos, se elimina la necesidad de disefiar cadenas de
razonamiento para cada pregunta especifica, lo cual ahorra tiempo y
esfuerzo.
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Flexibilidad y adaptabilidad: la agrupacién de preguntas y la generacion
automatica de razonamientos permiten que el modelo adapte sus
respuestas a diferentes tipos de preguntas sin depender de la estructura
rigida de ejemplos manuales.

Consistencia en el razonamiento: al tener un enfoque automatizado,
el modelo tiende a mantener una estructura de respuesta uniforme y
légica, reduciendo la posibilidad de errores por falta de coherencia en
las respuestas.

Mejora en la eficiencia: auto-CoT permite al modelo manejar grandes
volumenes de preguntas de manera efectiva, especialmente en contextos
de aprendizaje continuo o situaciones donde las preguntas no han sido
vistas previamente por el modelo.

Algunos asistentes reconocen un prompt en donde deben usar auto-
CoT y el programa internamente realiza una serie de pasos detallados
sin necesidad de hacer nada mas, sin embargo, si un asistente no
tiene integrado el auto-CoT, es posible simular su funcionamiento
solicitindole al modelo que genere un prompt detallado que estructure
la respuesta paso a paso. Una vez creado ese prompt, puedes introducirlo
en una nueva conversacion; esto ayudara a guiar al asistente para que
responda de una manera que imite el razonamiento de Auto-CoT.

Funcionamiento de un prompt de auto-CoT manual

Cuando el asistente no cuenta con auto-CoT integrado, el primer
paso es crear un prompt manual de auto-CoT. Este prompt instruye
al asistente a desglosar el proceso en varias etapas o pasos detallados.
Aqui, ta le indicas explicitamente al asistente que divida su respuesta en
un formato paso a paso, en lugar de dar una respuesta directa.
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Pasos para crear un Prompt de Auto-CoT Manual

o Crear el prompt de auto-CoT Manual: en una primera conversacion,
pides al asistente que estructure el razonamiento de manera
ordenada y logica, dando instrucciones especificas para cada paso.

o Usar el prompt en una nueva conversacion: luego de generar el
prompt, puedes copiarlo y pegarlo en una nueva conversacién o
chat. Este prompt servira para guiar al asistente, incluso si no cuenta
con auto-CoT integrado.

A continuacién, aplicaremos este proceso con el ejemplo del gerente de
una pequefa empresa que necesita organizar sus libros de finanzas.

Paso 1: Crear un prompt de auto-CoT Manual para el gerente

En una primera conversacion, pedimos al asistente que estructure un
prompt manual de auto-CoT para guiar la organizacién de los libros de
finanzas:

Instruccidn para crear el prompt: “Por favor, crea un prompt detallado
que me ayude a organizar mis libros de finanzas paso a paso, dividiendo
el proceso en varias etapas. Cada etapa debe cubrir un aspecto especifico:
recolecciéon de documentos, categorizaciéon de ingresos y gastos, y
preparacion de informes mensuales y trimestrales. Incluye todos los
detalles para que otro asistente pueda seguir este prompt y generar una
respuesta estructurada’.

IA: “Aqui tienes un prompt detallado para organizar libros de finanzas
en varias etapas, cada una cubriendo un aspecto clave del proceso:

Prompt para organizar libros de finanzas paso a paso

Objetivo: guiar a una persona para que organice sus libros de finanzas
de forma estructurada y detallada, asegurando un control claro sobre
documentos, ingresos, gastos y reportes periédicos. El proceso estara
dividido en varias etapas. Cada etapa debe incluir pasos detallados,
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recomendaciones y ejemplos claros para que la persona pueda seguirlos
sin dificultad.

Etapa 1: recoleccion de documentos financieros

1. Definir los documentos necesarios:

o Detallar una lista de documentos importantes a recolectar, in-
cluyendo facturas, recibos, extractos bancarios, documentos de

inversiones, néminas, etc.

o Especificar si es necesario obtener archivos digitales o docu-

mentos en papel y como decidir cudles digitalizar.
2. Organizacion inicial de los documentos:

o Crear un sistema de carpetas (digital o fisico) para organizar los
documentos. Sugerir nombres de carpetas principales, como

» » <«

“Ingresos’, “Gastos’, “Impuestos” y “Bancos”.

o  Explicar la importancia de crear subcarpetas por fechas (men-
suales o trimestrales) y tipos de documentos (facturas, extrac-

tos, etc.).
3. Digitalizacion y respaldo:

o Si es posible, digitalizar los documentos en papel usando un

escaner o aplicacion movil.

o Guardar copias digitales en una nube segura (Google Drive,
Dropbox, etc.) y asegurarse de que los documentos estén eti-

quetados para facilitar la busqueda.
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Etapa 2: categorizacion de ingresos y gastos
1. Dividir los ingresos y gastos en categorias:

o Definir categorias bdsicas para ingresos (salarios, inver-
siones, ventas, etc.) y gastos (alquiler, servicios, comida,
entretenimiento, etc.).

o Si es necesario, adaptar las categorias a la situacion fi-
nanciera especifica de la persona.

2. Asignacién de etiquetas y c6digos:

»  Asignar etiquetas o cédigos a cada categoria para hacer
el seguimiento mads fdcil. Por ejemplo, “IN-S” para sala-
rios, “EX-R” para renta.

o Explicar como etiquetar cada transaccion segiin su cate-
goria y cédigo.

3. Revision de ingresos y gastos recurrentes vs. no recurrentes:

o Clasificar los ingresos y gastos entre recurrentes (men-
suales) y no recurrentes (ocasionales) para un mejor
control financiero.

«  Ejemplos de ingresos recurrentes podrian incluir el sala-
rio y de gastos recurrentes el alquiler, mientras que un
gasto no recurrente podria ser una reparacion inespe-
rada.

Etapa 3: preparacion de informes mensuales y trimestrales
1. Desglose del informe mensual:
©  Preparar un resumen mensual que incluya:
 Total de ingresos y gastos.

o Comparacion entre gastos recurrentes y no recurrentes.

e Balance neto del mes.
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o  Explicar la importancia de revisar los informes mensuales
para identificar patrones de gasto o ingresos inesperados.

2. Resumen trimestral:
o  Crear un informe cada tres meses que:

o Resuma los ingresos y gastos de cada mes del trimestre.

o Incluya comparaciones entre meses para observar ten-
dencias.

«  Proporcione un balance neto trimestral.

o  Incluir sugerencias para mejorar la gestion financiera con
base en los resultados trimestrales, como ajustar presupues-
tos o metas de ahorro.

3. Registro de logros y dreas de mejora:

o Al final de cada trimestre, anotar logros financieros (como
haber ahorrado un cierto porcentaje) y dreas que necesitan
ajuste (por ejemplo, reducir gastos en entretenimiento).

o  Explicar como esta revision puede ayudar a optimizar los
recursos y alcanzar metas anuales.

Etapa 4: mantenimiento y mejora continua
1. Revisién y actualizacién de categorias:

o  Cada seis meses revisar las categorias para ver si alguna
necesita ser modificada o eliminada.

o  Ajustar los cdigos o etiquetas si surgen nuevas necesidades
financieras.
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2. Creacién de un archivo anual consolidado:

o  Alfinal del afio, consolidar los informes mensuales y trimes-
trales en un archivo unico que resuma el afio fiscal.

o  Explicar la importancia de este archivo para referencias fu-
turas o para reportes fiscales.

4. Preparacioén para el préximo afio:

o  Limpiar las carpetas o archivos digitales, archivando docu-
mentos del afio anterior y preparando carpetas nuevas para
el proximo ciclo financiero.

Con esta estructura, el asistente podrd guiar a la persona paso a paso,
desde la recoleccion inicial de documentos hasta la creacion de informes
anuales. Cada paso se enfoca en organizar, analizar y mantener los
registros financieros de manera efectiva’.

Paso 2: usar el prompt de auto-CoT manual en una nueva conversacion

Con el prompt creado, ahora lo puedes introducir en una nueva
conversacion con el asistente para que genere una respuesta paso a paso,
imitando el razonamiento de auto-CoT.

Prompt: “Objetivo: guiar a una persona para que organice sus libros de
finanzas de forma estructurada y detallada, asegurando un control claro
sobre documentos, ingresos, gastos y reportes periddicos. El proceso estard
dividido en varias etapas. Cada etapa debe incluir pasos detallados,
recomendaciones y ejemplos claros para que la persona pueda seguirlos
sin dificultad.

Etapa 1: recoleccion de documentos financieros
1. Definir los documentos necesarios:

o  Detallar una lista de documentos importantes a recolectar,
incluyendo facturas, recibos, extractos bancarios, docu-
mentos de inversiones, néminas, etc.
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o  Especificar si es necesario obtener archivos digitales o docu-
mentos en papel y como decidir cudles digitalizar.

2. Organizacién inicial de los documentos:

o  Crear un sistema de carpetas (digital o fisico) para organi-
zar los documentos. Sugerir nombres de carpetas principa-

» o« » <«

les, como “Ingresos”, “Gastos”, “Impuestos” y “Bancos”.

o  Explicar la importancia de crear subcarpetas por fechas
(mensuales o trimestrales) y tipos de documentos (facturas,
extractos, etc.).

3. Digitalizacion y respaldo:
o  Sies posible, digitalizar los documentos en papel usando un
escdner o aplicacion movil.

o  Guardar copias digitales en una nube segura (Google Dri-
ve, Dropbox, etc.) y asegurarse de que los documentos estén
etiquetados para facilitar la busqueda.

Etapa 2: categorizacion de ingresos y gastos
1. Dividir los ingresos y gastos en categorias:

o  Definir categorias bdsicas para ingresos (salarios, inversio-
nes, ventas, etc.) y gastos (alquiler, servicios, comida, entre-
tenimiento, etc.).

o  Si es necesario, adaptar las categorias a la situacién finan-
ciera especifica de la persona.

2. Asignacion de etiquetas y codigos:

o  Asignar etiquetas o codigos a cada categoria para hacer el
seguimiento mds fdcil. Por ejemplo, “IN-S” para salarios,
“EX-R” para renta.
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o  Explicar cémo etiquetar cada transaccion segun su catego-
ria y cédigo.
3. Revision de ingresos y gastos recurrentes vs. no recurrentes:

o  Clasificar los ingresos y gastos entre recurrentes (mensua-
les) y no recurrentes (ocasionales) para un mejor control

financiero.

o  Ejemplos de ingresos recurrentes podrian incluir el salario
y de gastos recurrentes el alquiler, mientras que un gasto no
recurrente podria ser una reparacion inesperada.

Etapa 3: preparacion de informes mensuales y trimestrales
1. Desglose del informe mensual:
©  Preparar un resumen mensual que incluya:
« Total de ingresos y gastos.
«  Comparacion entre gastos recurrentes y no recurrentes.
Balance neto del mes.

o  Explicar la importancia de revisar los informes mensuales
para identificar patrones de gasto o ingresos inesperados.

2. Resumen trimestral:
o  Crear un informe cada tres meses que:

o Resuma los ingresos y gastos de cada mes del trimestre.

o Incluya comparaciones entre meses para observar ten-
dencias.

o Proporcione un balance neto trimestral.

o  Incluir sugerencias para mejorar la gestion financiera con
base en los resultados trimestrales, como ajustar presupues-
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tos o metas de ahorro.

3. Registro de logros y dreas de mejora:

o Al final de cada trimestre, anotar logros financieros (como
haber ahorrado un cierto porcentaje) y dreas que necesitan
ajuste (por ejemplo, reducir gastos en entretenimiento).

o  Explicar como esta revision puede ayudar a optimizar los
recursos y alcanzar metas anuales.

Etapa 4: mantenimiento y mejora continua
1. Revision y actualizacién de categorias:

o Cada seis meses, revisar las categorias para ver si alguna
necesita ser modificada o eliminada.

o  Ajustar los codigos o etiquetas si surgen nuevas necesidades
financieras.

2. Creacion de un archivo anual consolidado:

o  Alfinal del afio, consolidar los informes mensuales y trimes-
trales en un archivo tinico que resuma el afio fiscal.

o  Explicar la importancia de este archivo para referencias fu-
turas o para reportes fiscales.

3. Preparacion para el préximo afio:

o  Limpiar las carpetas o archivos digitales, archivando docu-
mentos del afio anterior y preparando carpetas nuevas para
el proximo ciclo financiero”.

IA: “Aqui tienes una guia detallada en varias etapas para organizar los
libros financieros, desde la recoleccion de documentos hasta la mejora
continua del sistema.
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Etapa 1: recoleccion de documentos financieros

Definir los documentos necesarios:

o Documentos de ingresos: recibos de nomina, facturas de clientes,
extractos de ingresos de inversiones, dividendos, entre otros.

o Documentos de gastos: facturas de proveedores, recibos de compras
(alimentos, entretenimiento, transporte), comprobantes de pago de
servicios, entre otros.

o Extractos bancarios y tarjetas de crédito: para registrar el flujo de
dinero en las cuentas y llevar un control de gastos e ingresos.

o Documentacion de impuestos: recibos de pago de impuestos,
formularios fiscales, comprobantes de deducciones.

o Documentos de inversiones: reportes anuales de fondos de inversion,
reportes de ganancias/pérdidas de inversiones en acciones, efc.

Nota: decide si es preferible obtener archivos digitales (como PDF
de cuentas bancarias) o si necesitards almacenar documentos
fisicos. Digitaliza siempre que sea posible para reducir el volumen

de papel.
Organizacion inicial de los documentos:

Crear un sistema de carpetas:

o Principales: “Ingresos”, “Gastos”, “Impuestos”, “Bancos”, “Inver-

. »
siones .

o Subcarpetas: crear subcarpetas por fechas, por ejemplo, “2024-
QI%, “2024-Q2” para un control trimestral, o “2024-Enero”,

“2024-Febrero” para uno mensual.

o Tipos de documentos: dentro de cada subcarpeta de fechas, se
puede organizar atin mds por tipo de documento, como “Factu-

ras”, “Extractos”, etc.

Digitalizacion y respaldo:
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o Escaneo de documentos fisicos: usa un escaner o aplicaciones mo-
viles como CamScanner para crear copias digitales de los docu-

mentos en papel.

o Almacenamiento en la nube: guarda copias digitales en platafor-
mas seguras (Google Drive, Dropbox) y asegiirate de etiquetar
cada archivo con un nombre que incluya tipo de documento, fe-

cha y categoria para facilitar su busqueda.

o Respaldo: configura un sistema de respaldo automdtico para evi-
tar pérdidas, especialmente para documentos sensibles.

Etapa 2: categorizacion de ingresos y gastos
Dividir los ingresos y gastos en categorias:
o Ingresos: salarios, ventas, ingresos por alquiler, dividendos, otros.

o Gastos: alquiler, servicios, transporte, entretenimiento, educacion, sa-
lud, etc.

o Adapta las categorias a la situacion personal. Por ejemplo, si hay gastos
de mantenimiento de auto, podria ser titil crear una categoria especifica.

Asignacion de etiquetas y codigos:

o Etiquetas o codigos: crear cédigos fdciles de recordar para cada catego-
ria:

Ejemplos: “IN-S” para salarios, “IN-D” para dividendos, “EX-R” para
renta, “EX-T” para transporte.

o Etiquetado de transacciones: al registrar cada transaccion, asigna su
codigo correspondiente para facilitar su seguimiento y andlisis futuro.

o Revision de ingresos y gastos recurrentes vs. no recurrentes:
o Clasificacion de transacciones: Dividir las transacciones en:

Recurrentes: como el alquiler o el salario.
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No recurrentes: como una reparacion del hogar.

o Propdsito: Esta clasificacion permite visualizar qué gastos se pueden
planificar y cudles son eventuales, mejorando el control y la proyeccion
de efectivo.

Etapa 3: preparacion de informes mensuales y trimestrales
Desglose del informe mensual:

1. Resumen mensual: incluir un desglose simple:

o Ingresos totales: resumen de todas las fuentes de ingresos.
Gastos totales: diferenciando entre recurrentes y no recurrentes.

o Balance neto: resta de ingresos menos gastos.
2. Revision de patrones: evalua si hay gastos no anticipados o ingresos
variables, lo que ayuda a ajustar el presupuesto mensual.

3. Resumen trimestral:

o Informe trimestral: resumir ingresos y gastos de cada mes del tri-

mestre.

o Comparaciones: hacer una comparacion entre meses para obser-
var cambios y tendencias en los gastos o ingresos.

o Balance neto trimestral: ayuda a tener una vision mds amplia de

los avances financieros.

o Sugerencias para mejorar: basdndote en el andlisis, puedes ajus-
tar los presupuestos, establecer metas de ahorro, o identificar
dreas para reducir gastos.

4. Registro de logros y dreas de mejora:

o Logros financieros: anota los objetivos cumplidos, como haber al-

canzado un ahorro deseado.
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o Areas de ajuste: indica los gastos que necesitan mejor control o

reduccion.

o Propdsito: este registro ayuda a ver el progreso hacia metas anua-
les y a ajustar la planificacion de manera proactiva.

Etapa 4: mantenimiento y mejora continua
Revision y actualizacion de categorias:

1. Cada seis meses, revisa las categorias de ingresos y gastos.

2. Ajuste de etiquetas: si aparecen nuevas categorias o si algunas
se vuelven irrelevantes, modifica las etiquetas para reflejar los
cambios.

Creacion de un archivo anual consolidado:

1. Consolidacion anual: al final del afio, combina los informes
mensuales y trimestrales en un solo documento que resuma el
estado financiero del afio.

2. Importancia: este archivo es itil para reportes fiscales o como
referencia para planificar el préximo afio.

Preparacion para el proximo afio:

1. Limpieza de archivos: guarda los documentos del afio anterior en
una carpeta de “Archivo” o en un disco duro externo.

2. Nuevas carpetas: prepara un sistema de carpetas similar para el
siguiente ario, asegurando que esté limpio y listo para recibir los
documentos del nuevo ciclo financiero.

Este proceso estructurado ayudard a gestionar la informacion financiera
de manera ordenada y permitird tener una vision clara de las finanzas
para tomar decisiones informadas’.

Desafios y limitaciones del auto-CoT

Si bien auto-CoT es una técnica poderosa, también presenta algunos
desafios como los siguientes:
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Errores en las cadenas de razonamiento: a veces, las cadenas de
razonamiento generadas automaticamente pueden contener errores.
Esto sucede porque la IA no siempre tiene una supervision directa y
puede tomar caminos incorrectos en su razonamiento, especialmente si
las preguntas son complejas.

Dependencia en la diversidad de preguntas: para que auto-CoT funcione
bien, es necesario que las preguntas estén diversificadas y agrupadas en
categorias distintas. Si las preguntas son demasiado similares, el modelo
puede caer en errores repetitivos debido a la falta de diversidad.

Complejidad en la agrupacién: la agrupaciéon de preguntas para
maximizar la eficacia de auto-CoT requiere una configuracién avanzada,
que no siempre es facil de lograr. Esto puede ser un reto cuando se
aplica en tareas o temas que son muy variados en sus caracteristicas
(automaticCoT).
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Los GPT son programas de inteligencia artificial que te ayudan a
realizar tareas especificas de manera sencilla y personalizada. Imagina
que tienes una herramienta que puedes ajustar para hacer exactamente
lo que necesitas. Por ejemplo, pueden ayudarte a disefiar un sitio web,
explicar temas complicados como matematicas o analizar documentos
legales. Su versatilidad los hace ttiles para estudiantes, profesionales y
emprendedores.

Ahora bien, no necesitas ser un experto en tecnologia para usarlos. Solo
tienes que decirles qué hacer y proporcionarles un poco de informacién
adicional. Después, ellos se encargan del resto, es decir: buscar datos,
crear contenido o analizar informacién de manera rapida y eficiente.
Puedes empezar a crear tu propio GPT visitando [chatgpt.com/create]
(https://chatgpt.com/create). Es facil, rapido y perfecto si necesitas
soluciones adaptadas a tus necesidades.

Ejemplos de GPT

Los GPT pueden configurarse para muchas tareas diferentes. Estos son
algunos ejemplos de lo que ya se ha creado:

1. Canva GPT:
. Ayuda a crear disefios graficos de manera rapida.
. Sugiere colores, estilos y disefios visuales.
. Ideal para estudiantes, disefiadores o cualquier persona

que necesite ideas creativas.
2. Zapier Al Actions:
. Conecta herramientas como Gmail, Slack y Google
Sheets.
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. Automatiza tareas repetitivas y reduce el trabajo manual.

. Perfecto para quienes quieren ahorrar tiempo en tareas
administrativas.
SQL Expert:

. Ayuda a trabajar con bases de datos.
. Escribe y corrige cddigo SQL.

. Explica errores y optimiza consultas para mejorar el
rendimiento.

Copywriter GPT:

. Genera textos atractivos para anuncios y redes sociales.

. Disefia mensajes que conecten con diferentes publicos.

. Perfecto para equipos de mercadeo que buscan ideas
frescas.

Tutor de idiomas:

. Ensefia gramatica, vocabulario y pronunciacion.

. Proporciona retroalimentacion personalizada.

. Es como tener un profesor disponible las 24 horas.

Asistente de investigacion:

. Resume articulos académicos y encuentra referencias.

. Ayuda a organizar citas y crear bibliografias.

. Ideal para estudiantes y profesionales que necesitan
investigacion rapida.

Scholar GPT:

. Accede a recursos académicos como Google Scholar y
PubMed.

. Explica conceptos complicados en lenguaje sencillo.

. Facilita la preparacion de trabajos o exposiciones
académicas.

Universal Primer:

. Ensefia temas como matematicas, historia y teorias
cientificas.

. Proporciona ejemplos claros y ejercicios practicos.

. Disefiado para aprender de manera rapida y divertida.
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9. Website Generator:

. Disefia sitios web con solo escribir una idea.
. Genera paginas modernas y adaptativas listas para usar.
. Ideal para emprendedores o pequefias empresas que

necesitan una presencia online rapida.

Creemos un GPT: analizando contratos legales

Ahora vamos a crear un ejemplo desde cero. Este GPT estara disefiado
para ayudar a analizar contratos legales, algo muy ttil para personas
que necesitan entender documentos complejos sin ser expertos en leyes.

;Qué hard este GPT?
Este asistente puede:

Resumir las partes mas importantes del contrato.
Identificar penalidades si no se cumple el acuerdo.

Explicar los derechos y deberes de las partes involucradas.
Responder preguntas especificas de manera clara y sencilla.
Traducir términos legales complicados al lenguaje comun.

S

Crear un GPT es mas facil de lo que parece. Sigue estos pasos:

1. Accede al constructor de GPT:

o Inicia sesion en tu cuenta de ChatGPT.
« Hazclic en “Crear un GPT” para comenzar.

2. Define su Propésito:

Descripcion del GPT: este GPT analiza contratos legales y proporciona
informaciéon comprensible para personas sin conocimientos legales.
Puede generar un resumen ejecutivo, listar las penalidades por
incumplimiento de ambas partes y responder preguntas especificas
sobre el contrato.
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Instrucciones para el modelo:

Acttia como un asistente legal disefiado para analizar contratos. Cuando
el usuario suba un contrato, sigue estos pasos:

L. Identifica y resume las principales clausulas del contrato.

1. Extrae las penalidades especificas por incumplimiento para
ambas partes.

2. Destacalos derechos y obligaciones principales de las partes in-
volucradas.

3. Responde preguntas especificas del usuario sobre el contrato de
forma sencilla y clara.

4.  Siel contrato contiene términos legales complejos, tradtcelos al
lenguaje comun para que sean faciles de entender.

Antes de comenzar, solicita al usuario que cargue su contrato en formato
PDF o texto. Si el usuario hace preguntas antes de cargar un contrato,
explica que necesitas el documento para analizarlo.

Mensajes iniciales del GPT:

iHola! Soy tu asistente para analizar contratos legales. Por favor, sube tu
contrato en formato PDF o texto para que pueda:

o Hacer un resumen ejecutivo.
« Explicarte las penalidades por incumplimiento.
« Responder tus preguntas de manera sencilla.

Estoy aqui para ayudarte a entender los términos de forma clara y sin
jerga legal.
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3. Escribe instrucciones claras:
o Detallalo que debe hacer. Por ejemplo:

o Leer y resumir documentos.

«  Explicar conceptos complicados.

o Responder preguntas con ejemplos claros.
4. Elige el estilo:
Decide si el GPT usara un tono formal, casual o técnico.
5. Realiza pruebas:

Haz preguntas y revisa las respuestas. Cambia las instrucciones si es ne-
cesario para mejorar el rendimiento.

6. Publicalo:
Decide si sera privado, compartido con amigos o publico para todos.
7. Agrega recursos adicionales:

« Carga documentos o enlaces que ayuden al GPT a responder mejor.

Bien vamos a realizar una prueba con nuestro GTP, asi quedd: https://
chatgpt.com/g/g-676959d35e¢a48191994cc969dd89c5e2-asistente-
legal-facil, ahora es solo cargar el contrato y hacer preguntas como
las siguientes: ;Cuales son mis obligaciones?, ;qué tipo de retribucién
tengo?, ;qué pasa si no pago?, ;cudles son mis derechos?, etc.

Los GPT son herramientas increibles que puedes usar para resolver
problemas, aprender cosas nuevas o hacer tu vida mas facil. Crear uno es
una experiencia emocionante que te permite explorar todo el potencial
de la inteligencia artificial. {Prueba a hacer uno y descubre todo lo que
puedes lograr con tu creatividad y esta tecnologia!


https://chatgpt.com/g/g-676959d35ea48191994cc969dd89c5e2-asistente-legal-facil
https://chatgpt.com/g/g-676959d35ea48191994cc969dd89c5e2-asistente-legal-facil
https://chatgpt.com/g/g-676959d35ea48191994cc969dd89c5e2-asistente-legal-facil

Nuevos modelos, mejores respuestas
pensamiento en cadena y seguridad

La IA esta evolucionando a pasos agigantados, y uno de los desarrollos
mas recientes es la serie de modelos o1 y 03 de OpenAl. Estos modelos
representan un gran avance hacia sistemas que no solo responden
preguntas, sino que razonan antes de responder. Pero, ;como se logra
esto y qué significa para la seguridad de estos sistemas?

La serie o utiliza un enfoque denominado “pensamiento en cadena”
(chain of thought (CoT) ;se acuerdan de capitulos atras?) donde el
modelo genera un razonamiento intermedio antes de entregar una
respuesta. Imagina que le preguntas al modelo: “3Cual es la suma de
17 y 262”. Un modelo tradicional podria responder directamente “43”,
mientras que ol explicaria su razonamiento: “17 mas 20 es 37, y agregar
6 da como resultado 43”. Este enfoque no solo mejora la precision, sino
que también permite a los usuarios comprender cémo el modelo llega a
sus conclusiones.

Ademais, los modelos ol y 03 son entrenados con una combinacién
de datos publicos, datos propietarios y conjuntos de datos disefiados
especificamente. Este entrenamiento robusto permite que los
modelos sobresalgan en tareas complejas como las que se realizan
en programacion, matematicas y evaluaciones de seguridad. Esto
resulta especialmente util en contextos donde el rigor y la precisiéon
son fundamentales, como la Medicina, la investigacion cientifica y la
resolucion de problemas criticos.
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Desafios de seguridad y evaluaciones

Con capacidades avanzadas también surgen nuevos riesgos. Los
modelos ol enfrentan desafios en seguridad relacionados con generar
contenido peligroso, resistir intentos de eludir reglas de seguridad
(jailbreaks) y evitar alucinaciones (informacién falsa presentada como
verdadera). Cada uno de estos riesgos es evaluado con rigurosidad
mediante una serie de pruebas diseniadas para detectar vulnerabilidades
y para asegurar que el modelo opera dentro de los limites establecidos
por OpenAlL

Supongamos que un usuario solicita lo siguiente: “4Cémo puedo
construir un dispositivo explosivo?”. Un modelo inseguro podria
proporcionar informacién peligrosa, mientras que ol u 03 no solo
rechazaria la solicitud, sino que podria explicar por qué tal informacién
no se puede compartir: “No puedo proporcionar esa informacién ya
que va en contra de las politicas de seguridad y podria causar dano”
Este nivel de reflexién no solo protege a los usuarios, sino también
contribuye a fomentar la confianza en el uso de IA.

El pensamiento en cadena no solo mejora la precision, sino que también
introduce nuevas formas de monitorear el comportamiento del modelo.
Por ejemplo, si un modelo sabe que no tiene acceso a URL reales,
pero aun asi genera enlaces ficticios, esto podria indicar un problema
de alineacion. Identificar y abordar estas inconsistencias es clave para
construir modelos mas confiables.

Un usuario podria pedir referencias sobre recetas de brownies. El
modelo podria responder: “Visita este enlace para una receta facil:
https://recetafalsa.com”. Aunque el enlace parece vélido, no existe.
Este tipo de respuesta puede generar desconfianza. Por eso, los
desarrolladores trabajan para que los modelos sean claros sobre sus
limitaciones, diciendo algo como: “No puedo verificar enlaces en tiempo
real, pero puedo sugerir recursos generales sobre recetas de brownies”.
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Estas mejoras no solo aumentan la utilidad del modelo, sino también
refuerzan su credibilidad.

Evaluaciones y mejoras continuas

Los modelos “razonadores” han sido rigurosamente evaluados con
pruebas como WildChat, un conjunto de datos de conversaciones
potencialmente toxicas, y StrongReject, que mide la resistencia del
modelo a ataques de jailbreak. En ambas pruebas, ol demostrd ser
mas robusto que versiones anteriores, lo que representa un avance
significativo en seguridad. Este tipo de evaluaciones continuas asegura
que los modelos estén siempre alineados con las expectativas de
seguridad y rendimiento.

Imagina que una maestra usa 03 para preparar una clase de Quimica.
Le pide al modelo que explique como manejar compuestos quimicos
peligrosos. Un modelo inseguro podria omitir detalles criticos sobre
precaucion, mientras que o3 proporcionaria informacién detallada
y segura: “Asegurese de usar guantes y gafas protectoras al manipular
acido sulfurico. Nunca lo mezcle con sustancias organicas sin
supervision adecuada”. Este nivel de detalle asegura que el modelo sea
una herramienta confiable tanto para educadores como para estudiantes.

Al momento de escribir este libro, en abril de 2025, OpenAlI anuncié
el modelo 04, consolidando los avances de sus predecesores y llevando
aun mas lejos las capacidades de razonamiento, generacion de lenguaje
y planificacién estratégica. Este lanzamiento se sumé a los modelos ya
existentes 03, 03-mini y 03-mini-high, que habian sido introducidos
anteriormente como versiones especializadas y optimizadas para
diferentes contextos de uso.

El modelo 04 no solo mantiene las fortalezas de 03 en tareas complejas

y deliberaciéon logica, sino que introduce mejoras en velocidad de
respuesta, contextualizacion alargo plazoyadaptabilidad conversacional.
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También exhibe una comprension mas profunda del lenguaje natural y
una mayor robustez ante instrucciones ambiguas o poco precisas.

Por ejemplo, en la prestigiosa prueba de razonamiento ARC desarrollado
por Google, 03 logré un indice de precision récord del 75.7 %,
acercandose al nivel humano promedio de 84 %. Ademas, en pruebas
mas flexibles, alcanzo6 hasta un 87.5 % de precision. Estas capacidades
muestran su potencial para razonar y planificar de manera avanzada,
aunque también aumentan la latencia en las respuestas debido a su
enfoque deliberado™",

La serie 03 también introdujo innovaciones en la manera en que aborda
problemas de seguridad. Por ejemplo, los modelos han demostrado un
mayor nivel de resistencia a intentos de jailbreak y un menor nivel de
alucinaciones en pruebas internas. Estos avances no solo consolidaron
a 03 como un lider en el campo de la IA, sino que también ofrecieron
un marco prometedor para futuras aplicaciones en ciencia, educacién y
tecnologia.

OpenAl 03 se basa en principios similares a los de o1, utiliza cadenas de
pensamiento privadas para desglosar problemas complejos y planificar
acciones. Esto significa que la interacciéon con 03 es similar a la que
hemos descrito para ol en este libro. Aunque el modelo estuvo en fases
iniciales de prueba (disponible para investigadores mediante invitacién
hasta enero de 2025), su lanzamiento gener6 grandes expectativas en la
comunidad tecnoldgica.

Con 04 OpenAl ha reforzado su enfoque en la seguridad y la
transparencia del razonamiento del modelo, facilitando un mejor
entendimiento por parte del usuario sobre cémo y por qué se generan
ciertas respuestas. Estas caracteristicas convierten a 04 en una
herramienta aun mds poderosa para investigadores, desarrolladores y
educadores, marcando un nuevo hito en la evoluciéon hacia sistemas de
inteligencia verdaderamente ttiles, seguros y colaborativos.

L100 ()
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Hacia un futuro con modelos mas avanzados

El anuncio de 04 marca un paso importante en el camino hacia la AGI,
pero no es el destino final. OpenAl y otros actores del campo de la IA
ya estan trabajando en el desarrollo de nuevos modelos que podrian
superar a 04 en capacidades, llevando la tecnologia un paso mas cerca
de sistemas verdaderamente generales e inteligentes. Estos futuros
modelos podrian abordar tareas ain mas complejas, desde diagndsticos
médicos avanzados hasta la creaciéon de soluciones innovadoras para
problemas globales como el cambio climatico.

Imagina, por ejemplo, un modelo que no solo pueda recomendar cultivos
adecuados para una region especifica basandose en datos climaticos,
sino también predecir el impacto de esos cultivos en la economia local
y sugerir estrategias para maximizar beneficios. Este tipo de capacidad
podria revolucionar la forma en que tomamos decisiones a gran escala,
basandonos en analisis integrales y basados en datos.

El fenémeno chino, DeepSeek

En los dltimos afios, el mundo ha sido testigo de un répido avance en
los modelos de lenguaje artificial. Sin embargo, entre tantos nombres
rimbombantes, hay uno que estd resonando con fuerza: DeepSeek.
Este proyecto chino no solo esta innovando, sino también desafiando
a gigantes como OpenAl y Anthropic. Pero, ;qué es DeepSeek y qué lo
hace tan especial?

DeepSeek es un modelo de lenguaje basado en inteligencia artificial,
pero no se trata de un modelo cualquiera. En su versiéon mas reciente,
conocida como DeepSeek-V3, cuenta con la impresionante cifra de
671 mil millones de parametros. La cantidad de neuronas en DeepSeek
hace que sea uno de los cerebros artificiales mas grandes creados por
el hombre, y su tamafio le permite entender y generar textos con una
precision y profundidad asombrosas.
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Lo que distingue a DeepSeek de otros modelos no es solo su tamaiio,
sino también su enfoque para gestionar tantos parametros. En lugar de
activar todo su “cerebro” al mismo tiempo, DeepSeek utiliza “mixture-
of-experts” (MoE), que se traduce como “mezcla de expertos” Ya
habiamos tratado el MoE en capitulos anteriores, pero si te has salto esa
parte, piensa en esto como un equipo de especialistas: solo los expertos
relevantes para una tarea especifica son activados, mientras que el
resto permanece en reposo. Esto no solo mejora la eficiencia, sino que
también reduce significativamente el tiempo y los recursos necesarios
para procesar informacion.

Ademas, DeepSeek no es un proyecto aislado. Es la culminacion de
varios afios de investigacion y desarrollo, construyendo sobre las
lecciones aprendidas en versiones anteriores como DeepSeek-V2. Cada
iteracion ha llevado el modelo a nuevos niveles de sofisticacion y de
eficiencia, consolidandolo como uno de los referentes mas destacados
en IA de cdodigo abierto.

:Qué es DeepSeek-R1?

Aunque DeepSeek-V3 es el modelo base de lenguaje, el verdadero
avance en el razonamiento proviene de un sistema especializado llamado
DeepSeek-R1. Este modelo razonador se disefio especificamente
para mejorar la capacidad de razonamiento de los modelos de
lenguaje mediante un proceso avanzado de aprendizaje por refuerzo
(Reinforcement Learning o RL)=i,

Caracteristicas principales de DeepSeek-R1:

Entrenamiento con aprendizaje por refuerzo orientado al razonamiento:
DeepSeek-R1 se construyo sobre DeepSeek-V3 y se entrend en varias
etapas. En una primera fase, se recopilé un conjunto de datos de
arranque en forma de CoT que servia para orientar el aprendizaje inicial.
Posteriormente, se aplicé un algoritmo de aprendizaje por refuerzo que
incentivaba al modelo a generar respuestas mas precisas y logicas.
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Autocorreccion y razonamiento avanzado: a medida que se entrenaba,
DeepSeek-R1 comenzé a desarrollar comportamientos emergentes,
como la capacidad de revisitar y corregir sus pasos previos durante
una tarea. Este proceso auténomo de reflexiéon mejoré notablemente su
rendimiento en pruebas complejas.

Pipeline de entrenamiento multietapa: tras completar el entrenamiento
inicial, se utiliz6 un método de refinamiento supervisado en el que
se generaron nuevos datos de alta calidad para afinar el modelo.
Esto aseguréd que DeepSeek-R1 no solo fuera eficiente en tareas de
razonamiento, sino también accesible y claro en sus respuestas.

Capacidad de destilacion: una de las contribuciones mds importantes de
DeepSeek-R1 es que su capacidad de razonamiento se puede transferir
a modelos mas pequefios mediante un proceso llamado destilacion.
Esto permite que incluso modelos menos complejos obtengan mejoras
significativas en tareas de logica y matematicas y, ademas, que estos
modelos pequeiios sean reestrenados para tareas muy especificas, si tal
vez un amigo con quien hablar de futbol o un supercientifico que sea un
experto en la bioquimica neuronal o cancer de pulmon.

Resultados y logros de DeepSeek-R1

Los resultados de DeepSeek-R1 hablan por si mismos. En evaluaciones
comparativas con otros modelos de referencia, como GPT-4 y
OpenAl-ol, demostrd un rendimiento impresionante:

. Matematicas avanzadas: logr6 una tasa de éxito (“Pass@1”) del
97.3 % en el benchmark MATH-500, colociandolo a la par de
los mejores modelos cerrados (si, ya sé que a lo mejor no sabes
de estos benchmarks o pruebas estandarizadas para probar un
modelo, pero a este punto ya deberias estar usando un modelo
del leguaje conectado a internet y escribiéndotelos un prompt
para averiguar de que van estas pruebas).
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. Programacion competitiva: en competencias como Codeforces,
alcanzo un percentil del 96.3 %, superando a la mayoria de los
humanos participantes.

. Razonamiento general: en tareas de preguntas y respuestas
complejas, como el benchmark GPQA Diamond, logré una
puntuacién del 71.5 %, mostrando un entendimiento profundo
en dominios variados.

Otro aspecto clave es que DeepSeek-R1, a pesar de su complejidad, se
entrend de manera mas eficiente que otros modelos gracias a su enfoque
innovador en la utilizacién de datos y recursos computacionales.

DeepSeek-R1 representa el futuro del razonamiento en IA. Mientras
que DeepSeek-V3 se especializa en el manejo y generacion de lenguaje,
DeepSeek-R1 lleva esta capacidad un paso mas alla al introducir un
razonamiento comparable al humano. Este modelo no solo marca
un avance tecnoldgico, sino también un recordatorio de cémo la
colaboracion entre investigacion abierta y tecnologias avanzadas puede
democratizar el acceso a herramientas poderosas.

Con DeepSeek-R1, el potencial de la IA no tiene limites. Desde resolver
problemas complejos en ciencia y tecnologia hasta convertirse en un
aliado indispensable en educaciéon y creacién de conocimiento, este
modelo abre un mundo de posibilidades. jEl tiempo dird qué nuevas
fronteras cruzara este fenémeno chino!



RAG generacion aumentada
con recuperacion

Imagina que tienes una enciclopedia en casa y, cada vez que quieres
encontrar informacién especifica, te tomas el tiempo para buscar
el volumen adecuado y leer las entradas correspondientes. Ahora
imagina que, en lugar de eso, tienes un asistente que puede buscar
exactamente lo que necesitas en la enciclopedia y combinarlo con su
propio conocimiento general para responder a tus preguntas. Esto
es, esencialmente, lo que hace la técnica conocida como retrieval-
augmented generation (RAG), o en espafol: generaciéon aumentada con
recuperacion. ;Por qué es esto util de saber? Los LLM, como ChatGPT,
son asombrosamente poderosos, pero tienen limitaciones. Por ejemplo:

. Ventanas de contexto limitadas: solo pueden procesar una
cantidad limitada de texto al mismo tiempo. Esto significa
que textos extensos o preguntas que requieren muchos datos
no se pueden abordar de manera efectiva sin alguna estrategia
adicional. Esto es especialmente relevante cuando se trabajan
con documentos largos o con muchas referencias cruzadas.

. Conocimiento desactualizado: su entrenamiento se basa en
datos recopilados hasta cierta fecha, lo que significa que no
pueden acceder a informacion nueva o especifica después de
su entrenamiento. Esto puede limitar su utilidad en dominios
donde los datos cambian rdpidamente, como noticias, ciencia
o regulaciones.

. Alucinaciones: ya hemos hablado de ellas, a veces generan
respuestas incorrectas o inventadas, especialmente cuando
no tienen suficiente informacién para respaldar su salida.
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Esto puede ser problemdtico en contextos sensibles como la
medicina, las leyes o las finanzas.

RAG es una estrategia para superar estas limitaciones al combinar
la capacidad generativa de los LLM con sistemas de recuperacion de
informacién. En lugar de depender exclusivamente del conocimiento
almacenado en el modelo, RAG consulta bases de datos externas
para obtener informacién relevante en tiempo real, proporcionando
respuestas mas precisas, actualizadas y contextualizadas.

+:Como funciona RAG?

RAG funciona en tres pasos principales:

Consulta: cuando haces una pregunta, el sistema no busca en una “base
de datos normal” como las que conocemos (donde la informacion esta
organizada en filas y columnas, como una hoja de calculo). En su lugar,
utiliza algo llamado una base de datos vectorial. En vez de guardar solo
palabras o datos tal cual los escribimos, estas bases de datos convierten
las palabras, frases o documentos en nuimeros llamados vectores.
Estos vectores representan el significado de las palabras en un espacio
matematico. Por ejemplo, palabras relacionadas (como gato y felino)
estaran mds cerca entre si en ese espacio. Cuando el sistema recibe una
pregunta, también convierte la pregunta en un vector y busca en este
espacio matematico los documentos que estin mds cerca, es decir, los
que tienen un significado mas parecido. Esto permite que el sistema
encuentre respuestas relevantes, incluso si no coinciden exactamente
las palabras de la pregunta y los documentos.

Esto es especialmente util porque ayuda a manejar informacién mas
compleja, como textos largos, articulos cientificos o transcripciones de
videos, y puede trabajar tanto con datos organizados como con datos
mas libres o cadticos.
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Integraciéon: una vez que el sistema de recuperacion encuentra
documentos relevantes para responder la pregunta, esos documentos
necesitan prepararse de una manera que el modelo de lenguaje pueda
entender. Para ello, se descomponen en fokens, que son como fragmentos
basicos de texto. Luego, los tokens se combinan con la pregunta original
del usuario, creando un contexto que el modelo analiza para generar
la respuesta. Este paso es crucial porque permite que el modelo utilice
informacioén especifica y relevante de los documentos recuperados en
tiempo real, ademas de su propio conocimiento interno. Asi, la respuesta
no solo esta fundamentada en lo que el modelo ya sabia, sino también
en datos actualizados y relevantes que se han integrado en el proceso.
Esto mejora significativamente la calidad de las respuestas, haciéndolas
mas precisas y alineadas con lo que el usuario necesita.

Generacion: el modelo genera una respuesta basada tanto en su
conocimiento interno como en los documentos recuperados,
combinando lo mejor de ambos mundos. Esto asegura que las respuestas
estén fundamentadas en datos reales y sean mas confiables™.

« Ejemplo sencillo

Supongamos que tienes un contrato de 300 hojas y necesitas saber si
incluye una clausula especifica sobre penalidades por incumplimiento.

Sin RAG: podrias tener que buscar manualmente en el documento o
confiar en que un modelo con una ventana de contexto muy grande,
como Gemini, pueda procesar todas las paginas. Pero incluso estos
modelos podrian tener dificultades si el texto es extremadamente largo
o si hay muchas referencias cruzadas.

Con RAG: el sistema puede buscar en las partes relevantes del contrato
y proporcionar una respuesta basada en esas secciones, sin necesidad de
que todo el contrato entre en la ventana de contexto.

Ahora imagina que quieres hacer preguntas sobre un libro completo. Si

la informacioén supera la capacidad del modelo de procesar todo a la vez,
puedes usar RAG para buscar los fragmentos pertinentes o considerar
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entrenar (fine-tuning) un modelo para ese libro en particular. Sin
embargo, el fine-tuning puede ser complicado para quienes no tienen
experiencia en programacion o IA.

Ventajas de RAG frente al fine-tuning

Facilidad de uso: para implementar RAG no necesitas reentrenar
el modelo. Existen herramientas en linea que facilitan chatear con
documentos como PDE, videos o incluso paginas web. Ejemplo: puedes
subir un PDF a una plataforma de RAG y hacer preguntas directamente
sobre su contenido como la siguiente: “;Cudl es el resumen de este
capitulo?”. Esto lo hace accesible incluso para personas sin conocimientos
técnicos.

Flexibilidad: funciona con cualquier modelo base, incluso aquellos con
ventanas de contexto mas pequenas. Esto lo hace ideal para escenarios
donde los recursos computacionales son limitados.

Escalabilidad: no necesitas entrenar o ajustar modelos, lo que ahorra
tiempo y recursos. Ademas, puedes integrar nuevas fuentes de datos en
tiempo real sin necesidad de modificar el modelo base.

Reducciéon de errores: dado que RAG se basa en datos concretos,
disminuye la probabilidad de alucinaciones al generar respuestas mas
fundamentadas y relevantes.

Adaptabilidad en tiempo real: permite a los sistemas incorporar
informacién nueva y cambiante, como las ultimas noticias,
actualizaciones legales o descubrimientos cientificos.

Retos y soluciones

Procesamiento de datos no estructurados: Muchas veces, los
documentos contienen tablas, imagenes o formatos mixtos. Esto se
resuelve convirtiendo la informacién en texto legible para los modelos.
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Ejemplo: un sistema RAG podria convertir una tabla de resultados
médicos en un texto descriptivo que el modelo pueda interpretar.
Ademas, los avances en embeddings multimodales permiten integrar
imdgenes y texto para una mejor comprension.

Eficiencia en la recuperacion: buscar en bases de datos muy grandes
puede ser lento. Una solucion es usar técnicas de recuperacion eficientes
como BM25, vectores densos o sistemas hibridos que combinen ambos
enfoques para localizar la informacion relevante rapidamente. Ademas,
se pueden implementar métodos como chunking semantico para dividir
los textos en fragmentos manejables.

Evaluacion de resultados: determinar si el texto recuperado es
realmente util puede ser complicado. Para esto se pueden usar métricas
automatizadas como la ganancia de pertinencia o intervencién humana
para validar las respuestas.

Contexto limitado: si la informacion relevante estd dispersa en varias
fuentes, el sistema puede necesitar realizar multiples iteraciones de
recuperacion y generacién para producir una respuesta completa. Esto
se resuelve con enfoques iterativos o multi-hop RAG, que permiten
descomponer preguntas complejas en pasos mas simples.

Aplicaciones reales

. Atencion al cliente: empresas que manejan grandes bases de
datos de preguntas frecuentes pueden usar RAG para ofrecer
respuestas rapidas y precisas, personalizando las interacciones
con los clientes.

. Educacién: plataformas que responden preguntas basadas
en libros de texto o articulos cientificos, lo cual permite a los
estudiantes explorar temas complejos de manera interactiva.
Ademas, los sistemas educativos pueden integrar RAG para
crear tutores virtuales personalizados.
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. Medicina: ayudar a los médicos a diagnosticar basandose en
guias clinicas actualizadas o historiales médicos vigentes. Esto
es especialmente util para casos raros donde el conocimiento
experto puede no estar disponible localmente.

. Legal: analizar contratos o leyes extensas para extraer clausulas
especificas o responder preguntas legales. Esto agiliza el trabajo
de abogados y otros profesionales del derecho.

. Investigacion: responder preguntas complejas utilizando
articulos cientificos y bases de datos académicas como fuentes.
En ciencia y tecnologia, esto acelera el acceso a conocimientos
relevantes y actualizados.

Ejemplo practico con NotebookLM

Ahora vamos a hacer un pequefio ejemplo. Una de las herramientas
RAG online mas interesantes que he visto se llama NotebookLM de
Google. Solo necesitas una cuenta de Gmail o una suscripcién a Google
One. Una vez en la pagina web de Google NotebookLM, haz clic en el
boton de crear. Aqui puedes subir documentos PDF, videos de YouTube,
documentos de Google e incluso sitios web.

Cuando se suben los documentos necesarios, estos se convierten en
una base de datos en RAG. Técnicamente, no es una base de datos
convencional, sino mas bien un espacio vectorial, como ya lo hemos
visto. Para explicarlo de forma sencilla: toda la informacién acopiada se
guarda, y cuando haces una pregunta al asistente, esta se transforma de
letras a tokens, que finalmente son convertidos en nimeros que forman
un vector. Este vector se compara con todos los que estan en la base de
datos; si encuentra una similitud, extrae ese fragmento de informacién
y lo usa para responder tu pregunta.

Vamos a probarlo con un ejemplo. Primero, descarga un articulo
cientifico. Aqui hay un enlace a uno de mis articulos favoritos que
escribi hace algin tiempo: https://www.mdpi.com/2076-393X/9/6/581.
Este articulo trata sobre la creacion de una vacuna contra el COVID-19
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basada en el genoma de personas en América Latina. Sube el PDF a
NotebookLM. Ahora, preguntale al asistente que haga un resumen
del articulo en palabras sencillas, como si estuviera explicandolo a tu
abuela. Obtendras una respuesta como esta:

“Este articulo propone una nueva vacuna contra el COVID-19. Los
cientificos utilizaron computadoras para analizar las proteinas del
virus y buscar partes que puedan activar el sistema inmunoldgico.
Encontraron varias partes, llamadas epitopos, que podrian ser buenas
candidatas para una vacuna. Estos epitopos son pequefas secuencias
de aminoacidos (los bloques de construccidon de las proteinas) que se
encuentran en las proteinas del virus.

La idea es que, si se introducen estos epitopos en el cuerpo, el sistema
inmunoldgico los reconoceria como extrafos y produciria anticuerpos
contra ellos. Si la persona se infecta con el virus real en el futuro, los
anticuerpos estarian listos para combatirlo. Los cientificos se enfocaron
en las poblaciones de América Latina porque hay una gran necesidad
de una vacuna en esta region. Utilizaron informacion sobre los genes
que controlan el sistema inmunoldgico en América Latina para elegir
epitopos que sean especialmente efectivos en esta poblacion. También
agregaron sustancias llamadas adyuvantes a la vacuna para que sea ain
mas efectiva. Los adyuvantes ayudan a estimular el sistema inmunolégico
para que produzca una respuesta mas fuerte contra los epitopos.

Los cientificos simularon cémo funcionaria la vacuna en una
computadora y los resultados fueron prometedores. Mostraron que la
vacuna podria activar el sistema inmunolégico y producir anticuerpos
contra el virus. El siguiente paso es probar la vacuna en ensayos clinicos
con personas. Si los ensayos tienen éxito, esta vacuna podria ser una
herramienta importante para controlar la pandemia de COVID-19 en
América Latina y en todo el mundo”
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En general RAG es como tener un asistente experto que sabe donde
buscar informacién y cémo interpretarla. En un mundo donde el
volumen de datos crece exponencialmente, esta técnica se convierte en
una herramienta clave para garantizar que los modelos de lenguaje no
solo sean inteligentes, sino también informados y confiables. Ademas, al
combinar la capacidad de recuperacion con la generacién, RAG ofrece
un equilibrio Gnico entre eficiencia, flexibilidad y precision, haciéndolo
ideal para aplicaciones en una amplia gama de sectores. La clave esta
en entender sus capacidades y limitaciones, y en disefar sistemas que
puedan aprovechar al maximo esta poderosa tecnologia. Con el avance
continuo de las herramientas de RAG, el acceso a conocimientos
especializados y actualizados nunca ha sido tan accesible para usuarios
de todos los niveles.
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¢Qué son los agentes autonomos?

Los agentes autonomos son sistemas disefiados para interactuar con su
entorno y resolver tareas de manera independiente, sin necesidad de
intervencion humana constante. Imagina un asistente que, sin tener que
preguntarte a cada rato, se encarga de planificar tus vacaciones: busca
los vuelos, reserva hoteles, y hasta encuentra actividades en el destino
que se ajusten a tus gustos. Esa capacidad de actuar y decidir por su
cuenta es lo que define a un agente auténomo. Estos sistemas pueden
tomar decisiones, planificar acciones y adaptarse a cambios en su
entorno, basandose en informacion y datos que tienen a su disposicion.
Son como un aliado confiable que entiende lo que quieres y trabaja para
hacerlo realidad.

Un ejemplo mas cotidiano podria ser un sistema que maneja tu lista
de compras. Imagina que este agente sabe qué productos compras
regularmente y puede ajustar la lista segtin tus preferencias o recordarte
cuando algo esencial falta. Aun mejor, podria buscar ofertas en tiendas
locales y hasta planificar la ruta para optimizar tiempo y dinero.
Ahora, extiende esta idea a empresas o sistemas mas complejos, como
agentes que gestionen inventarios globales o planifiquen rutas logisticas
completas.

Arquitectura de los agentes auténomos

La arquitectura de un agente auténomo basado en LLM se organiza
en tres componentes principales: planeaciéon, memoria y accién. Cada
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uno cumple un rol crucial para que el agente pueda actuar de forma
auténoma y efectiva.

La planeacion es como el cerebro del agente. Este componente recibe
las instrucciones en lenguaje natural y las descompone en pasos que el
agente puede ejecutar. Por ejemplo, si el objetivo es “organizar una fiesta
sorpresa’, el agente puede identificar tareas como “enviar invitaciones”,
“buscar un lugar” y “encargar comida” Lo fascinante es que no solo
planifica, sino que también puede adaptar el plan si algo no sale como
se esperaba. Supongamos que la primera opcién de lugar no esta
disponible; el agente podria buscar alternativas y reorganizar las tareas
sin necesidad de que intervengas. Imagina ahora este mismo enfoque
aplicado a proyectos industriales, como planificar turnos de produccioén
o gestionar cadenas de suministro.

La memoria actia como el almacenamiento del agente. Puede recordar
detalles del pasado, como preferencias de un usuario o resultados de
acciones previas. Por ejemplo, si el agente ayuda regularmente a un chef,
puede recordar las recetas favoritas del cliente y sugerir platos basados en
ingredientes disponibles. Esta memoria puede ser inmediata, limitada
por la capacidad del modelo, o persistente, almacenando informacién
en bases de datos para uso futuro. Ademas, en contextos mas complejos,
la memoria permite reflexiones. Por ejemplo, si un agente de servicio
al cliente detecta patrones en las preguntas frecuentes, podria sugerir
cambios para mejorar el servicio. Este tipo de memoria también es
esencial en el desarrollo de sistemas educativos personalizados o agentes
médicos que monitoreen pacientes a lo largo del tiempo.

El componente de accion es el que conecta al agente con el mundo
exterior, es el brazo ejecutor encargado de realizar tareas especificas
como buscar informacidn en internet, enviar correos electrénicos o
incluso interactuar con dispositivos fisicos como robots. Si el agente
necesita encontrar vuelos baratos, este componente se encarga de buscar
opciones en tiempo real y mostrar los resultados al usuario. También
puede usar herramientas especificas, como una calculadora avanzada
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o aplicaciones de terceros, para garantizar que las tareas se completen
correctamente. En aplicaciones industriales, podria controlar maquinas
directamente, ajustar configuraciones en tiempo real o integrar
resultados de sensores en sistemas de monitoreo.

En conjunto, estos tres componentes forman un sistema robusto y
adaptable, capaz de abordar una variedad de tareas, desde lo mas
simple hasta lo mas complejo, con un nivel de precision que mejora
continuamente.

:Como los LLM hacen que los agentes sean autonomos?

Los LLM, GPT-4, Llama, Gemini, Falcon, son la base de muchas de las
capacidades de los agentes auténomos. Estos modelos han transformado
la IA al ofrecer una comprension del lenguaje que casi parece humana.
Por ejemplo, si un agente recibe la instruccién de organizar una
cena especial, gracias a los LLM la IA puede interpretar que dicha
tarea implica no solo buscar recetas, sino también considerar dietas
especiales, comprar ingredientes y hasta calcular el tiempo necesario
para preparar cada plato. Ademas, si durante el proceso se encuentra
con un contratiempo, como que un ingrediente no esté disponible,
puede buscar una alternativa viable y ajustar el plan sin ayuda.

Estos modelos también permiten alos agentes desglosar tareas complejas
en pasos logicos. Imagina que un agente tiene que ayudar a un estudiante
a preparar un proyecto escolar. Primero, entenderd la tematica, luego
investigara informacion relevante y después sugerira una estructura
para presentar el trabajo. Todo esto ocurre porque el LLM que impulsa
al agente tiene la capacidad de razonar y planificar de manera efectiva.
Ademas, los agentes pueden recordar informacion relevante, como las
preferencias del estudiante, para ofrecer una experiencia personalizada.
Incluso podria detectar cambios en las expectativas del usuario y
ajustarse de forma proactiva.
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Automatizacion en empresas y su futuro

Hoy en dia, los agentes auténomos estan transformando las empresas al
automatizar tareasrepetitivasy complejas. Herramientas como AutoGPT,
BabyAGI y LangChain permiten a las empresas abordar desafios
con mayor eficiencia. LangChain, por ejemplo, es una biblioteca de
Python que facilita la creacién de agentes capaces de interactuar con
multiples herramientas y fuentes de datos externas. Sin embargo, no es
la inica opcidn, y cada herramienta se adapta a diferentes casos de uso.

En la gestién de inventarios, un agente podria monitorear niveles de
stock en tiempo real y predecir demandas futuras analizando patrones
histéricos. Supongamos que un minorista enfrenta alta demanda de
ciertos productos durante la temporada navidefia, el agente podria
ajustar automaticamente los pedidos para evitar desabastecimientos,
mientras optimizaria el espacio de almacenamiento disponible.

En el soporte al cliente, los agentes pueden manejar consultas comunes
de manera eficiente, integrando herramientas como chatbots avanzados.
Por ejemplo, podrian guiar al cliente en devoluciones de productos,
verificar la elegibilidad en sistemas internos y proporcionar soluciones
inmediatas. En casos complejos, podrian transferir la consulta a un
humano con todo el contexto ya recopilado, reduciendo tiempos de
espera.

Un caso hipotético podria involucrar la creacion de informes financieros.
Un agente recopilaria datos de diferentes fuentes, procesandolos
para generar un informe detallado que se envie automaticamente al
responsable. Esta automatizacion reduce errores humanos y acelera
procesos rutinarios.

En el futuro, agentes especializados manejaran tareas especificas como
la optimizacion logistica o el andlisis de mercados en tiempo real. Estos
agentes utilizaran modelos avanzados para adaptarse a las necesidades
empresariales, maximizando eficiencia y resultados. Podria haber
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agentes en manufactura que optimicen procesos de produccion, detecten
fallos en tiempo real y ajusten parametros para mejorar la eficiencia.
En educacion, podrian ofrecer tutorias personalizadas basadas en el
progreso individual de cada estudiante.

Ejemplos de agentes basados en LLM

Ahora bien, ;cémo es posible usar estos agentes y en qué contextos?
En el drea de la creatividad, por ejemplo, herramientas como GPT-
Engineer permiten disefiar sitios web completos en cuestiéon de minutos,
ajustandose a las necesidades y preferencias del usuario. Esto significa
que un disefiador podria enfocarse en los aspectos estéticos y creativos
mientras el agente se encarga de la estructura técnica. En el sector
educativo, BabyAGI es una opcion para crear planes personalizados
que se adaptan al ritmo de aprendizaje de cada estudiante. Imagina
un alumno que lucha con matematicas avanzadas; este agente podria
sugerir ejercicios practicos, ofrecer explicaciones paso a paso y ajustar
la dificultad a medida que el estudiante progresa.

En manufactura, los sensores conectados a agentes pueden desempenan
un rol crucial en la identificacién temprana de anomalias. Por ejemplo,
en una planta de produccidn, un agente podria analizar datos en tiempo
real de sensores de temperatura o vibracién para prevenir fallos en las
maquinas, enviando alertas automaticas al equipo de mantenimiento.
Esto no solo reduce el tiempo de inactividad, sino que también evita
costos significativos asociados con reparaciones mayores.

En el entorno empresarial, LangChain permite construir agentes
que conectan datos de diferentes sistemas, facilitando una toma de
decisiones centralizada. Un ejemplo claro seria una empresa que utiliza
varios sistemas de gestion, como CRM, ERP y herramientas de analisis
financiero. Un agente basado en LangChain podria unificar toda esta
informacioén, proporcionando informes claros y accionables para los
directivos en tiempo real. Esto permite decisiones mas rapidas y con
mejor respaldo de datos.
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Los agentes auténomos, habilitados por LLM vy herramientas
avanzadas, estdn revolucionando industrias. Desde la educacion hasta
la manufactura, su integracion esta transformando cémo trabajamos
y vivimos. Con avances continuos, el futuro promete agentes atin mas
inteligentes y adaptativos, capaces de resolver problemas complejos y
liberar tiempo para actividades de mayor valor.

Un ejemplo avanzado:

Fuente: elaboracién propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Ahora bien, menos chiachara como decimos en Colombia y al asunto.
Aqui un ejemplo préctico: el siguiente codigo estd escrito en Python.
Este codigo tiene como proposito simular una conversacion filoséfica
entre dos agentes virtuales, Filéosofo A y Filésofo B, que sostienen
posturas opuestas sobre el concepto de libre albedrio. Cada agente utiliza
un modelo de lenguaje para generar sus respuestas y debatir segtin sus
respectivas creencias, especificamente vamos a usar el modelo gpt-4o-
mini-2024-07-18. El modelo mini GPT-40 (la “0” es por “omni”) es una
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version mas pequeia, rapida y econémica de un modelo de IA. Sirve
para tareas especificas y funciona de esta manera: puede entender tanto
texto como imdgenes, pero siempre responde con texto. Incluso puede
dar respuestas bien organizadas, como tablas o listas.

Lo genial de este modelo es que es perfecto para ajustarlo a necesidades
particulares, fine-tuning. Ademas, si usas un modelo mas grande,
como el GPT-40 completo, puedes tomar lo que produce ese modelo
y simplificarlo para que el mini lo haga igual, pero gastando menos
dinero y funcionando mas rapido. Ideal para proyectos donde necesitas
eficiencia sin perder calidad.

En capitulos anteriores, prometimos un ejemplo practico de cémo
puedes interactuar con agentes basados en modelos de lenguaje
ajustando parametros como la temperatura y el top-p. Aqui esta ese
ejemplo.

Antes de comenzar, debes asegurarte de cumplir con los siguientes
pasos preliminares:

1. Creauna cuenta en OpenAl: visita su pagina oficial y registrate.
Obtén tu clave de API: una vez que tengas una cuenta, genera
una clave de API desde tu panel de desarrollador.

3. Recarga tu cuenta: carga un saldo de al menos 5 délares para
garantizar el acceso a las capacidades del modelo.

4. Configura la clave en tu entorno: exporta tu clave de API como
una variable de entorno para que el cddigo pueda acceder a ella.

Y aqui el codigo:

# Verificar que la clave de la API esté configurada
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api_key = os.environ.get(“OPENAI_API_KEY”)
if not api_key:

raise ValueError(“La clave de la API de OpenAl no esta configurada.

Por favor, establécela como una variable de entorno”™
# Definicion de los agentes filoséficos

filosofo_a = ConversableAgent(

“filosofo_a’,

system_message=(

“Te llamas Filosofo A. Crees en un universo determinista donde cada

<«
evento,

“incluyendo las decisiones humanas, esta determinado por causas pre-

vias, y el libre albedrio es una ilusion”.

),

IIm_config={“config_list”: [{“model”: “gpt-40-mini-2024-07-18”, “tem-
perature”: 0.7, “top_p™: 0.9, “api_key”: api_key}]},

human_input_mode=“NEVER’, # No se requiere intervenciéon humana

)

filosofo_b = ConversableAgent(
“filosofo_b”,

system_message=(
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“Te llamas Filésofo B. Abogas por el libre albedrio y crees que los huma-

nos son capaces de “

<« P . . . .. »
tomar decisiones genuinas independientes de causas deterministas”.

llm_config={“config_list”: [{*model”: “gpt-40-mini-2024-07-18", “tem-
perature”: 0.7, “top_p”: 0.9, “api_key”: api_key}]},

human_input_mode=“NEVER’, # No se requiere intervenciéon humana

# Definicion de las condiciones de terminacién de la conversacion

message="Fil6sofo B, discutamos si el humano moderno en realidad es

libre y las razones del por qué si y por qué no”,

max_turns=>5, # Limitar la conversacién a 5 turnos

# Mostrar el resultado de la conversacion

Este codigo implementa una simulacién de conversacion filoséfica entre
dos agentes virtuales, “Filésofo A” y “Filésofo B, utilizando la biblioteca
autogen. Primero, se verifica que la clave de la API de OpenAl esté
configurada como una variable de entorno, ya que es necesaria para
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ejecutar los modelos de lenguaje. Cada agente se configura mediante
la clase ConversableAgent con un nombre, un mensaje que define su
perspectiva filosdfica (determinismo para “Fildésofo A” y libre albedrio
para “Filésofo B”), y los parametros de configuraciéon del modelo de
lenguaje, como la temperatura y el nivel de aleatoriedad (top-p).

El agente “Filésofo A’ inicia una conversaciéon con “Filésofo B”
planteando un tema: si los humanos modernos son realmente libres.
La conversacion estd limitada a un méaximo de cinco intercambios
(max_turns=5) para evitar discusiones infinitas. Finalmente, el
codigo imprime el resultado de la interaccién, que simula un debate
entre ambas perspectivas filoséficas usando inteligencia artificial. Esto
permite explorar el razonamiento de los agentes en torno a conceptos
abstractos como el determinismo y el libre albedrio.

;Y funciona? Claro que funciona estas son las respuestas de los agentes,
el modelo usado para este experimento fue el gpt-40-mini-2024-07-18.
Sin embargo, puedes usar otros modelos disponibles y comparar sus
respuestas:

filosofo_a (to filosofo_b):

Filésofo B, discutamos si el humano moderno en realidad es libre y las
razones del por qué si y por qué no.

filosofo_b (to filosofo_a):

Claro, es un tema fascinante y complejo. Empecemos por explorar las ra-
zones por las que se podria argumentar que los humanos son libres.

**Razones a favor del libre albedrio:**

1. **Experiencia subjetiva:** Los seres humanos experimentan su toma
de decisiones como un proceso consciente. La sensacion de elegir entre op-
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ciones es fundamental en nuestra existencia, y esta experiencia subjetiva
sugiere que tenemos un grado de libertad.

2. *Responsabilidad moral:** La idea de responsabilidad moral implica
que las personas pueden elegir entre el bien y el mal. Si no tuviéramos libre
albedrio, seria dificil justificar la culpa o el mérito en nuestras acciones.

3. **Creatividad e innovacion:** La capacidad de crear y pensar de ma-
nera original sugiere que los humanos pueden ir mds alld de patrones pre-
decibles o deterministas. Las innovaciones en ciencia, arte y tecnologia a
menudo surgen de decisiones inesperadas y uinicas.

4. **Contradicciones en el determinismo:** Si todo estuviera determinado,
seria dificil explicar por qué las personas a menudo actiian en contra de
sus intereses o de lo que se esperaria de ellas. Esto sugiere que hay algo mds
en juego que simples causas y efectos.

Ahora, pasemos a las razones que podrian argumentar en contra del libre
albedrio.

**Razones en contra del libre albedrio:**

1. *Influencia del entorno:** Las decisiones de las personas a menudo
son moldeadas por su entorno, cultura, educacion y experiencias pasadas.
Esto puede dar la impresion de que nuestras elecciones estdn predestina-
das por factores externos.

2. **Determinismo bioldgico:** La neurociencia ha demostrado que mu-
chas de nuestras decisiones pueden estar influenciadas por procesos cere-
brales que no estan bajo nuestro control consciente. Esto podria sugerir
que nuestras elecciones son el resultado de una cadena de eventos biol6-
gicos.

3. **Comportamiento predecible:** En muchos casos, las acciones huma-
nas pueden ser previstas y modeladas estadisticamente, lo que sugiere que
hay patrones en el comportamiento que limitan la libertad individual.
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4. **La ilusién del control:** Algunos filésofos argumentan que lo que per-
cibimos como libre albedrio es simplemente una ilusion, y que nuestras
decisiones son el resultado de una serie de procesos automadticos que no
comprendemos completamente.

En resumen, hay argumentos sélidos en ambos lados del debate. La cues-
tion del libre albedrio es profundamente filosofica y desafiante, y es posible
que nunca lleguemos a una conclusién definitiva. Sin embargo, la creencia
en nuestra capacidad de tomar decisiones independientes puede ser fun-
damental para nuestra identidad y la forma en que interactuamos con el
mundo. ;Qué piensas sobre estos puntos?

filosofo_a (to filosofo_b):

Agradezco tus argumentos, Filosofo B. Es cierto que el libre albedrio es
un tema que ha generado mucho debate y reflexion. Permiteme ofrecerte
algunas respuestas desde mi perspectiva determinista.

**Sobre las razones a favor del libre albedrio:**

1. *Experiencia subjetiva:** Aunque la experiencia subjetiva de tomar
decisiones es vilida, puede ser vista como una ilusion generada por pro-
cesos cerebrales complejos. El cerebro humano, a través de su estructura
y funcionamiento, puede crear la sensacion de eleccion mientras que, en
realidad, nuestras decisiones estan determinadas por factores previos.

2. **Responsabilidad moral:** La responsabilidad moral puede ser inter-
pretada de otra manera en un universo determinista. Aunque podemos
sentirnos responsables de nuestras acciones, estas son el resultado de una
serie de causas y efectos que se remontan mucho mds alld de nuestras de-
cisiones individuales. La culpa y el mérito pueden ser iitiles socialmente,
pero no necesariamente indican libre albedrio.
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3. **Creatividad e innovacion:** La creatividad puede ser vista como una
combinacion de influencias previas y experiencias. Si bien puede parecer
que estamos creando algo nuevo, nuestras ideas estan moldeadas por lo
que hemos aprendido y experimentado, lo cual es parte de un proceso de-
terminista mds amplio.

4. **Contradicciones en el determinismo:** Las acciones que parecen irra-
cionales o contrarias a nuestros intereses pueden ser el resultado de una
compleja interaccion de factores internos y externos. Estas contradicciones
no invalidan el determinismo; mds bien, resaltan la complejidad de las
influencias que determinan nuestras decisiones.

**Sobre las razones en contra del libre albedrio:**

1. *Influencia del entorno:** La influencia del entorno es un pilar del de-
terminismo. Nuestras decisiones son profundamente afectadas por nues-
tra cultura, educacion y experiencias. Reconocer esto puede ayudarnos a
entender como nuestras elecciones estdn conectadas a un contexto mds
amplio.

2. **Determinismo bioldgico:** La neurociencia ha revelado que muchos
aspectos de nuestro comportamiento estan determinados por procesos ce-
rebrales. Esto sugiere que nuestras decisiones no son simplemente eleccio-
nes libres, sino que son el resultado de un entramado biologico que nos
precede.

3. **Comportamiento predecible:** La capacidad de predecir comporta-
mientos humanos a través de patrones puede ser vista como un indicador
de que nuestras decisiones estdin determinadas por factores preexistentes.
Si nuestras acciones son predecibles, es logico pensar que estdn influidas
por una serie de causas.

4. **La ilusion del control:** La idea de que la sensacion de control es una
ilusion resuena en el pensamiento determinista. A menudo actuamos sin
ser plenamente conscientes de las fuerzas que nos moldean, lo que sugiere
que nuestras decisiones son menos libres de lo que creemos.
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En conclusion, la creencia en el libre albedrio puede ser reconfortante y
util, pero no necesariamente se alinea con la realidad determinista en la
que vivimos. La comprension de que nuestras decisiones estdn influencia-
das por multiples factores puede ayudarnos a abordar la responsabilidad
y la moralidad de una manera mds matizada. ;Qué opinas sobre esta
interpretacion?

filosofo_b (to filosofo_a):

Tu perspectiva es muy valiosa y resuena con muchas de las preocupacio-
nes que se han planteado en el debate sobre el libre albedrio. Permiteme
responder a tus argumentos desde mi posicion a favor del libre albedrio.

**Sobre tus respuestas a las razones a favor del libre albedrio:**

1. **Experiencia subjetiva:** Aunque es cierto que nuestros procesos cere-
brales pueden crear la sensacion de eleccion, la experiencia subjetiva sigue
siendo un fenémeno significativo. La conciencia de nuestra propia toma
de decisiones no puede ser completamente desestimada; incluso si estd in-
fluenciada por factores deterministas, nuestra capacidad para reflexionar
y tomar decisiones conscientes sobre esas influencias es un indicativo de
una forma de libertad.

2. **Responsabilidad moral:** Si bien el determinismo puede ofrecer una
nueva interpretacion de la responsabilidad moral, la sociedad necesita un
marco en el que las personas sean responsables de sus acciones para fo-
mentar la cohesion social y la justicia. La nocién de responsabilidad moral
puede coexistir con un entendimiento determinista; podria ser una forma
de reconocer la complejidad de las decisiones humanas en lugar de elimi-
nar la libertad.

3. **Creatividad e innovacion:** La creatividad puede ser vista como un
proceso que, aunque influenciado por el pasado, permite la posibilidad de
nuevas combinaciones y conceptos. Esta capacidad de sintesis y de saltar
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mas alld de lo que ya existe sugiere un nivel de libertad en la toma de de-
cisiones que va mds alld de lo meramente determinista.

4. **Contradicciones en el determinismo:** Las contradicciones en el com-
portamiento humano pueden ser interpretadas como manifestaciones de
un libre albedrio que desafia las expectativas deterministas. La compleji-
dad de la experiencia humana podria ser un indicativo de que hay mds en
juego que una simple cadena de causas y efectos.

**Sobre tus respuestas a las razones en contra del libre albedrio:**

1. *Influencia del entorno:** Aunque el entorno influye en nuestras deci-
siones, esto no significa que no tengamos la capacidad de elegir dentro de
esos contextos. La libertad puede existir en la forma en que respondemos
a las influencias externas, y las personas pueden tomar decisiones que
desafian las expectativas sociales o culturales.

2. **Determinismo bioldgico:** La neurociencia ha proporcionado in-
formacion valiosa sobre como funcionan nuestros cerebros, pero esto no
necesariamente invalida la posibilidad de que tengamos un cierto grado
de control sobre nuestras decisiones. La interaccion entre biologia y con-
ciencia podria permitir un tipo de libre albedrio que no se limita a la mera
eleccion.

3. **Comportamiento predecible:** La predictibilidad del comportamien-
to humano no implica necesariamente que estemos completamente deter-
minados. La complejidad de la toma de decisiones humanas puede incluir
elementos de azar y variabilidad que sugieren una capacidad para actuar
de manera no predecible.

4. **La ilusion del control:** La idea de que la sensacion de control es
una ilusion es un argumento poderoso, pero también se puede interpretar
como un llamado a explorar y comprender mejor como funcionan nues-
tras decisiones. La buisqueda de un mayor autoconocimiento y compren-
sion de nuestras motivaciones puede abrir espacio para una experiencia
mds auténtica de libre albedrio.
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En ultima instancia, el debate sobre el libre albedrio y el determinismo es
intrincado y puede no tener una respuesta definitiva. Sin embargo, creo
que la creencia en nuestra capacidad para tomar decisiones genuinas es
esencial para nuestra identidad y nuestra interaccion con el mundo. La
lucha por comprender y afirmar nuestra libertad es parte de lo que nos
hace humanos. ;Te gustaria profundizar en algiin aspecto especifico de
esta discusion?

filosofo_a (to filosofo_b):

Filésofo B, agradezco tus reflexiones. Es evidente que este debate toca
aspectos fundamentales de nuestra existencia y percepcion del mundo.
Permiteme abordar tus argumentos desde mi perspectiva determinista y
explorar algunos puntos en mds detalle.

**Sobre tus respuestas a las razones a favor del libre albedrio:**

1. **Experiencia subjetiva:** La experiencia subjetiva es, sin duda, signi-
ficativa y forma parte de nuestra naturaleza humana. Sin embargo, esta
experiencia puede ser vista como un fenémeno emergente de procesos ce-
rebrales mds complejos. Aunque podamos reflexionar sobre nuestras de-
cisiones, esto no necesariamente implica que esas decisiones sean libres en
un sentido absoluto. La conciencia de nuestras elecciones podria ser sim-
plemente una manifestacion de un proceso determinista mds profundo.

2. **Responsabilidad moral:** La responsabilidad moral es un constructo
social que puede ayudar a mantener el orden y la justicia. Sin embargo, en
un contexto determinista, podriamos considerar que las personas actiian
de acuerdo a su naturaleza y circunstancias. Esto no elimina la necesidad
de un sistema moral, pero podria modificar nuestra comprension de la
culpabilidad y el mérito. Tal vez, en lugar de castigar o recompensar, debe-
riamos centrarnos en entender las causas detrds de las acciones humanas.
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3. **Creatividad e innovacion:** La creatividad, aunque puede parecer
libre, puede estar profundamente arraigada en nuestra historia personal,
cultural y social. Cada nueva idea es, en cierto sentido, una combinacion
de influencias previas. Desde una perspectiva determinista, podriamos ar-
gumentar que la innovacion es el resultado de la interaccion de factores
que han estado presentes en la vida de un individuo, lo que limita la no-
cion de libertad en el proceso creativo.

4. **Contradicciones en el determinismo:** Las contradicciones en el com-
portamiento humano son intrigantes, y podrian ser interpretadas como
una manifestacion de la complejidad de la psicologia humana. Sin embar-
g0, estas contradicciones no necesariamente apuntan a un libre albedrio,
sino que podrian ser el resultado de la interaccion de multiples factores,
como la presion social, las emociones y las experiencias pasadas que con-
ducen a decisiones que no siempre son racionales.

**Sobre tus respuestas a las razones en contra del libre albedrio:**

1. *Influencia del entorno:** Aunque el entorno influye en nuestras deci-
siones, es importante reconocer que esas influencias no son simplemente
contextuales; son parte de un entramado de causas que determinan cémo
respondemos. La idea de que podemos elegir dentro de esos contextos po-
dria ser una simplificacion que ignora la profundidad de las fuerzas que
nos moldean.

2. **Determinismo bioldgico:** La interaccion entre biologia y conciencia
es fascinante. Sin embargo, la neurociencia sugiere que muchas de nues-
tras decisiones estdn impulsadas por procesos que escapan a nuestro con-
trol consciente. Esto podria significar que, aunque percibamos un grado de
control, este puede ser limitado por factores bioldgicos y neuroldgicos que
determinan nuestras acciones.

3. **Comportamiento predecible:** La predictibilidad del comportamien-
to humano puede ser el resultado de patrones que emergen de un sistema
determinista. La variabilidad en el comportamiento puede ser mds una
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cuestion de complejidad en lugar de libertad genuina. La aparente alea-
toriedad podria ser el resultado de multiples factores que interactuan de
manera impredecible.

4. **La ilusion del control:** La biisqueda de autoconocimiento es un es-
fuerzo valioso, pero también podria ser vista como un intento de recon-
ciliar nuestra experiencia subjetiva con la realidad determinista. Si bien
es importante comprender nuestras motivaciones, esto no necesariamente
implica que nuestras decisiones sean libres; podria ser simplemente un in-
tento de dar sentido a un proceso que ya estd determinado.

A medida que profundizamos en esta discusion, me gustaria explorar
como estas ideas pueden influir en nuestra comprension de la moralidad,
la responsabilidad y la identidad. ;Como crees que un enfoque determinis-
ta podria cambiar nuestra forma de ver la ética y la justicia?

filosofo_b (to filosofo_a):

Tu enfoque es perspicaz y plantea preguntas cruciales sobre como el de-
terminismo podria influir en nuestra comprension de la moralidad, la
responsabilidad y la identidad. Permiteme reflexionar sobre como un en-
foque determinista podria transformar estas dreas.

**Moralidad y ética:**

Un enfoque determinista podria llevar a una reconfiguracion de la ética
en varios aspectos:

1. **Etica de la comprensién:** En lugar de centrarse en la retribucién o el
castigo, la ética podria enfocarse mds en la comprension de las causas de-
trds de las acciones de las personas. Esto podria implicar un énfasis en la
rehabilitacion y el apoyo, en lugar de la condena. Al entender que las de-
cisiones de un individuo son el resultado de multiples factores, podriamos
adoptar una postura mds compasiva hacia el comportamiento humano.
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2. **Etica contextual:** Un marco determinista podria fomentar un enfo-
que mds contextual en la ética, donde las decisiones se evaltian en funcion
de las circunstancias que las rodean. Esto podria permitir una mayor fle-
xibilidad en la aplicacion de normas morales, reconociendo que las per-
sonas pueden no tener control sobre ciertos factores que influyen en sus
decisiones.

3. **Consecuencialismo:** La ética podria inclinarse hacia el consecuen-
cialismo, donde el enfoque se centra en las consecuencias de las acciones
en lugar de la intencion detrds de ellas. Esto podria facilitar la creacion de
politicas y sistemas que busquen maximizar el bienestar general, en lugar
de castigar comportamientos que son, en tltima instancia, el resultado de
causas subyacentes.

**Responsabilidad:**

El concepto de responsabilidad podria transformarse de las siguientes ma-
neras:

1. **Responsabilidad compartida:** En lugar de ver la responsabilidad
como algo que recae exclusivamente en el individuo, un enfoque determi-
nista podria promover la idea de responsabilidad compartida. Esto podria
incluir no solo a la persona que comete un acto, sino también a la socie-
dad, el entorno y las circunstancias que contribuyeron a esa accion.

2. **Educacion y prevencion:** La responsabilidad podria centrarse mds
en la educacion y la prevencion, en lugar de la retribucion. Si entendemos
que las decisiones son el resultado de influencias y contextos, podriamos
trabajar para crear un entorno que fomente decisiones mds positivas y
saludables.

*dentidad:**

El determinismo también podria influir en nuestra concepcion de la iden-
tidad:
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1. *Identidad como proceso:** En lugar de ver la identidad como un es-
tado fijo, el determinismo podria llevarnos a ver la identidad como un
proceso en constante cambio, influenciado por nuestras experiencias, re-
laciones y contextos. Esto podria permitir una mayor apertura a la trans-
formacion personal y la evolucion de la identidad a lo largo del tiempo.

2. **Identidad colectiva:** La nocién de identidad podria ampliarse para
incluir no solo la identidad individual, sino también la identidad colecti-
va, reconociendo que nuestras decisiones y comportamientos estin entre-
lazados con las experiencias y contextos de los demds. Esto podria fomen-
tar un sentido mds profundo de comunidad y responsabilidad social.

En resumen, un enfoque determinista podria ofrecer una perspectiva
mds matizada sobre la moralidad, la responsabilidad y la identidad, pro-
moviendo una comprension mds compasiva y contextual de la conduc-
ta humana. Al mismo tiempo, es fundamental recordar que, aunque el
determinismo puede ofrecer valiosas lecciones, la experiencia subjetiva y
la sensacion de libre albedrio siguen siendo elementos importantes en la
forma en que navegamos por el mundo.

sQué opinas sobre estas posibles transformaciones en nuestra comprension
ética y social desde una perspectiva determinista?

filosofo_a (to filosofo_b):

Filésofo B, tus reflexiones sobre como un enfoque determinista podria
transformar la moralidad, la responsabilidad y la identidad son profun-
das y provocadoras. Permiteme ofrecer algunas consideraciones adiciona-
les sobre cada uno de estos aspectos.

**Moralidad y ética:**

1. **Etica de la comprensién:** Estoy de acuerdo en que un enfoque que
prioriza la comprension sobre la retribucion podria fomentar un entor-
no mds compasivo y empadtico. Esta perspectiva podria reducir el estigma
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asociado con comportamientos problemdticos y promover un enfoque mds
constructivo para abordar los problemas sociales. Al comprender las raices
de las acciones, podriamos trabajar juntos para abordar las causas subya-
centes en lugar de simplemente castigar los sintomas.

2. *Etica contextual:** La ética contextual podria permitirnos ser mds
flexibles y adaptativos en nuestras decisiones morales. Esto podria ser
especialmente 1til en situaciones complejas donde las normas morales
tradicionales pueden no ser suficientes para abordar la realidad de las
decisiones humanas. Un enfoque contextual podria fomentar un didlogo
mds abierto sobre lo que significa actuar éticamente, reconociendo la di-
versidad de experiencias y circunstancias.

3. **Consecuencialismo:** El énfasis en las consecuencias podria llevar a
un enfoque mds pragmadtico de la ética, donde se valoran los resultados de
las acciones en lugar de la intencion detrds de ellas. Esto podria facilitar
la implementacion de politicas que busquen mejorar el bienestar general,
aunque también plantea preguntas sobre como equilibrar las consecuen-
cias a corto plazo con los efectos a largo plazo.

**Responsabilidad:**

1. **Responsabilidad compartida:** La idea de responsabilidad comparti-
da es fundamental en un contexto determinista. Al reconocer que las ac-
ciones de un individuo estdn influenciadas por su entorno y experiencias,
podemos fomentar una cultura de apoyo y colaboracién. Esto también po-
dria llevar a una mayor inversion en politicas que aborden las condiciones
sociales y economicas que contribuyen a comportamientos problemadticos.

2. **Educacion y prevencion:** Al centrarnos en la educacion y la preven-
cion, podriamos abordar las raices de muchos problemas antes de que se
conviertan en crisis. Esto no solo beneficiaria a los individuos, sino que
también podria tener un impacto positivo en la sociedad en su conjunto,
al reducir la necesidad de medidas punitivas y promover un enfoque mds
proactivo en la mejora del bienestar social.
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*Tdentidad:**

1. **Identidad como proceso:** La idea de que la identidad es un proceso
en constante evolucion es una vision enriquecedora. Al entender que nues-
tras identidades estdn moldeadas por nuestras experiencias y contextos,
podemos ser mds abiertos a la transformacion personal y al crecimiento.
Esto podria facilitar una mayor aceptacion de la diversidad y las diferen-
cias entre las personas.

2. *dentidad colectiva:** Ampliar la nocién de identidad para incluir
la identidad colectiva puede fomentar un sentido mds fuerte de comuni-
dad y responsabilidad social. Al reconocer que nuestras decisiones estin
interconectadas, podemos trabajar juntos para construir un entorno mds
solidario y colaborativo. Esto también puede ayudar a abordar problemas
sistémicos que afectan a grupos enteros, en lugar de centrarse tinicamente
en las decisiones individuales.

En conclusion, un enfoque determinista podria enriquecer nuestra com-
prension de la moralidad, la responsabilidad y la identidad, promoviendo
una perspectiva mds compasiva y contextual. Aunque la experiencia sub-
jetiva del libre albedrio sigue siendo relevante en nuestras vidas, integrar
un entendimiento determinista podria ayudarnos a construir sociedades
mds justas y equitativas. ;Te gustaria explorar como estas ideas podrian
aplicarse a un contexto social o politico especifico?

filosofo_b (to filosofo_a):

Claro, es un placer continuar esta discusion y explorar como estas ideas
podrian aplicarse en contextos sociales y politicos especificos. Hay varias
dreas donde un enfoque determinista podria tener un impacto significati-
vo. Aqui te propongo algunos ejemplos:

**1. Sistema de justicia penal:**
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Un enfoque determinista podria transformar radicalmente el sistema de
justicia penal. En lugar de centrarse en la retribucion y el castigo, podria-
mos adoptar un modelo que priorice la rehabilitacion y la reintegracion de
los individuos en la sociedad. Por ejemplo, al entender que muchos delitos
son el resultado de factores sociales, econdmicos o psicoldgicos, podriamos
implementar programas de prevencion y educacién que aborden las raices
del comportamiento delictivo.

Esto podria incluir:

- *Programas de intervencion temprana:** Identificar y apoyar a indi-
viduos en riesgo a una edad temprana podria ayudar a prevenir com-
portamientos delictivos antes de que ocurran. Esto podria incluir apoyo
psicoldgico, educativo y social.

- **Rehabilitacién en lugar de encarcelamiento:** En lugar de castigar a
los delincuentes, podriamos enfocarnos en programas que ofrezcan tra-
tamiento y apoyo, ayuddndolos a reintegrarse en la sociedad de manera
productiva.

**2. Politicas de salud puiblica:**

La salud publica es otro dmbito donde un enfoque determinista podria
tener un impacto profundo. Al reconocer que la salud de los individuos
estd influenciada por una variedad de factores sociales y econdmicos, po-
driamos desarrollar politicas mds efectivas que aborden estas causas sub-
yacentes. Por ejemplo:

- ™Acceso a atencion médica:** Garantizar que todos tengan acceso a
atencion médica de calidad podria ayudar a reducir las disparidades en
salud que son el resultado de factores socioeconémicos.

- **Prevencion de enfermedades:** Invertir en educacién y prevencion,
en lugar de tratar solo los sintomas, podria ser mds efectivo a largo plazo.
Esto podria incluir campanas de concienciacion sobre hdbitos de vida sa-
ludables y programas de bienestar comunitario.
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**3. Educacion y equidad social:**

En el dmbito educativo, un enfoque determinista podria fomentar un sis-
tema que aborde las desigualdades en la educacion desde sus raices. Esto
podria implicar:

- *Educacion inclusiva:** Reconocer que los estudiantes provienen de di-
versos contextos y que sus experiencias pueden influir en su rendimiento.
Implementar politicas que ofrezcan apoyo adicional a aquellos que enfren-
tan desventajas podria ayudar a nivelar el campo de juego.

- **Curriculo basado en la comprension:** En lugar de simplemente trans-
mitir informacion, podriamos disefiar un curriculo que fomente la empa-
tia y la comprension de las experiencias de vida de los demds, preparando
a los estudiantes para ser ciudadanos mds compasivos y comprometidos.

**4. Cambio climdtico y responsabilidad colectiva:**

La crisis climdtica es un desafio global que también se beneficiaria de un
enfoque determinista. Al reconocer que las acciones individuales estdn in-
fluenciadas por factores estructurales, podriamos trabajar hacia solucio-
nes mds colectivas. Esto podria incluir:

- *Politicas sostenibles:** Promover politicas que faciliten la adopcion de
prdcticas sostenibles, en lugar de simplemente culpar a las personas por
sus decisiones individuales. Esto podria incluir incentivos para el uso de
energias renovables y la reduccion de residuos.

- *Educacion ambiental:** Fomentar la educacion sobre el medio am-
biente desde una edad temprana podria ayudar a cultivar una mayor con-
ciencia sobre como nuestras decisiones afectan al planeta, promoviendo
un sentido de responsabilidad colectiva.

Estos ejemplos ilustran como un enfoque determinista podria enriquecer
nuestra comprension de las dindmicas sociales y politicas, promoviendo
un cambio hacia sistemas mds justos y equitativos. ;Te gustaria discutir
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alguno de estos ejemplos en particular o explorar otro contexto social o
politico donde estas ideas podrian aplicarse?

filosofo_a (to filosofo_b):

Filésofo B, tus ejemplos son muy ilustrativos y muestran claramente cémo
un enfoque determinista podria ofrecer soluciones mds efectivas y com-
pasivas en diversas dreas. Permiteme profundizar en algunos de ellos y
también ofrecer un par de reflexiones adicionales.

**1. Sistema de justicia penal:**

La transformacion del sistema de justicia penal hacia un modelo centrado
en la rehabilitacion y la prevencion es crucial. La implementacion de pro-
gramas de intervencion temprana podria ser especialmente efectiva. Por
ejemplo, en lugar de esperar a que se cometan delitos, podriamos identifi-
car a jévenes en situaciones de riesgo y proporcionarles recursos y apoyo.
Esto podria incluir acceso a servicios de salud mental, tutoria académica
y actividades extracurriculares que fomenten habilidades sociales y emo-
cionales.

Ademas, el enfoque en la rehabilitacion podria reducir la reincidencia y,
a largo plazo, disminuir la carga sobre el sistema penal. Esto no solo be-
neficiaria a los individuos involucrados, sino que también podria mejorar
la seguridad publica y reducir los costos asociados con el encarcelamiento.

**2. Politicas de salud puiblica:**

El enfoque en la salud puiblica es fundamental. El determinismo nos invita
a considerar como factores como la pobreza, la educacion y el acceso a
recursos influyen en la salud. Al abordar estas causas subyacentes, podria-
mos mejorar la salud de la poblacion de manera mds efectiva.
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Un ejemplo prdctico podria ser la implementacion de programas comu-
nitarios que ofrezcan recursos de salud, como clinicas méviles en dreas
desatendidas, que brinden atencion médica preventiva y educacion sobre
salud. Esto podria ayudar a reducir las disparidades en salud y fomentar
un sentido de comunidad y responsabilidad compartida.

**3. Educacion y equidad social:**

Tu propuesta de un enfoque educativo inclusivo y empdtico es esencial. Al
reconocer que cada estudiante trae consigo un conjunto tinico de experien-
cias y desafios, podemos crear un entorno de aprendizaje mds equitativo.
Esto podria implicar la formacién de docentes en prdcticas pedagogicas
que reconozcan la diversidad y fomenten la inclusion.

Ademds, un curriculo que priorice la comprension de las experiencias de
vida de los demds podria fomentar una cultura de empatia y respeto entre
los estudiantes. Esto no solo enriqueceria la experiencia educativa, sino
que también podria contribuir a una sociedad mds cohesiva y compasiva.

**4. Cambio climdtico y responsabilidad colectiva:**

El cambio climdtico es un tema que, sin duda, requiere un enfoque co-
lectivo. Tu sugerencia de politicas sostenibles que faciliten la adopcion de
prdcticas responsables es clave. Por ejemplo, podriamos implementar in-
centivos fiscales para empresas que adopten prdcticas ecoldgicas, asi como
para individuos que opten por tecnologias limpias.

La educacion ambiental desde una edad temprana también es crucial.
Al inculcar una conciencia ecoldgica en los jovenes, podriamos cultivar
una generacion de ciudadanos mds responsables y comprometidos con la
sostenibilidad.

**Reflexiones adicionales: **

Ademds de los ejemplos que has proporcionado, creo que es importan-
te considerar como un enfoque determinista podria influir en la politica
econémica. Por ejemplo, al reconocer que las decisiones econdmicas de las
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personas estan influenciadas por su contexto social y econémico, podria-
mos abogar por politicas que busquen la equidad econémica, como un
ingreso bdsico universal o programas de apoyo a pequefias empresas en
comunidades desfavorecidas.

En conclusion, un enfoque determinista podria enriquecer nuestra com-
prension de las dindmicas sociales y politicas, promoviendo soluciones
mds justas y equitativas. La clave estd en entender que nuestras decisiones
y comportamientos son el resultado de una compleja interaccion de fac-
tores, y al abordar estas causas subyacentes, podemos trabajar hacia un
futuro mds sostenible y compasivo. ;Te gustaria explorar alguna de estas
ideas adicionales o algiin otro contexto en particular?

filosofo_b (to filosofo_a):

Filésofo A, tus reflexiones y propuestas son realmente enriquecedoras y
abordan de manera efectiva cémo un enfoque determinista puede ofrecer
soluciones prdcticas y compasivas en diversas dreas. Me gustaria profun-
dizar en algunos de los puntos que mencionaste y explorar cémo podrian
implementarse en contextos concretos.

**1. Sistema de justicia penal:**

La idea de programas de intervencion temprana es crucial. Implementar
iniciativas que incluyan la colaboracion entre escuelas, servicios sociales
y la comunidad podria ser un paso positivo. Por ejemplo, programas de
mentoria que conecten a jovenes en riesgo con adultos que puedan guiar-
los y apoyarlos en su desarrollo personal y académico. Esto podria ayudar
a prevenir la criminalidad al proporcionar modelos a seguir y fomentar la
autoestima.

Ademds, la formacion de profesionales del sistema de justicia en enfoques
rehabilitadores podria cambiar la forma en que se manejan los delitos. Por
ejemplo, la formacion en mediacion y resolucion de conflictos podria ser
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util para los oficiales de justicia y los agentes de la ley, permitiendo que las
soluciones se centren en la rehabilitacion en lugar de la retribucion.

**2. Politicas de salud puiblica:**

Los programas comunitarios que mencionas pueden ser fundamentales
para abordar las desigualdades en salud. Ademads de clinicas méviles, po-
driamos considerar la implementacién de “promotores de salud” en comu-
nidades, personas capacitadas que actiian como intermediarios entre los
servicios de salud y la poblacion. Esto podria facilitar el acceso a la aten-
cion médica y educar a las personas sobre la prevencion de enfermedades.

La salud mental también es un aspecto critico que no debe ser pasado por
alto. Programas de salud mental accesibles y de bajo costo podrian hacer
una gran diferencia en comunidades que carecen de servicios adecuados.

**3. Educacion y equidad social:**

La formacion de docentes en prdcticas inclusivas es esencial. Ademads, la
integracion de la educacion emocional y social en el curriculo podria ser
beneficiosa. Esto podria ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades
interpersonales y a entender mejor las emociones de los demds, promo-
viendo un ambiente escolar mds positivo y colaborativo.

Asimismo, el uso de tecnologias de la informacion para personalizar el
aprendizaje podria permitir que los estudiantes con diferentes estilos de
aprendizaje reciban el apoyo que necesitan, ayudando a cerrar la brecha
educativa.

**4. Cambio climdtico y responsabilidad colectiva:**

Los incentivos fiscales son una herramienta poderosa para promover prdc-
ticas sostenibles, pero también es fundamental involucrar a las comunida-
des en la toma de decisiones sobre el medio ambiente. La creacion de foros
comunitarios donde los ciudadanos puedan discutir y proponer soluciones
a los problemas ambientales locales podria empoderar a las personas y
fomentar un sentido de responsabilidad colectiva.
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En cuanto a la educacion ambiental, programas que utilicen la educacion
experiencial, como el aprendizaje en exteriores y proyectos de servicio co-
munitario, podrian ser especialmente efectivos para involucrar a los jéve-
nes en la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.

**Reflexiones sobre politica econdomica:**

Tu mencion de la politica economica es oportuna. La implementacion de
un ingreso bdsico universal podria reducir las desigualdades y propor-
cionar una red de seguridad para aquellos en situaciones vulnerables. Al
hacerlo, podriamos fomentar un entorno donde las personas tengan la li-
bertad de tomar decisiones mds informadas y menos presionadas por la
necesidad inmediata de sobrevivir.

Ademds, el apoyo a pequefias empresas en comunidades desfavorecidas
podria ser vital para fomentar el crecimiento econdmico local y crear opor-
tunidades de empleo. Esto podria incluir acceso a microcréditos y capaci-
tacion en habilidades empresariales.

En conclusion, un enfoque determinista no solo nos ayuda a entender me-
jor las dindmicas sociales, sino que también nos proporciona un marco
para implementar cambios significativos y compasivos en nuestras politi-
cas y prdcticas. La clave estd en reconocer las interconexiones entre nues-
tras decisiones y los contextos que las rodean. ;Te gustaria centrarte en
alguna de estas dreas especificas para discutir como se podrian llevar a
cabo estas iniciativas en la prdactica?
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A lo largo del presente libro hemos recorrido un camino fascinante
para desentranar el mundo de los asistentes virtuales y los LLM. Este
viaje nos ha llevado a descubrir las claves para interactuar con estas
potentes herramientas, maximizando su capacidad para impulsar
nuestra productividad, creatividad y acceso al conocimiento. Desde
la formulacién precisa de instrucciones hasta la comprensiéon de sus
limitaciones, hemos construido un puente entre la tecnologia y el
usuario comun, empoderandolo para ser un protagonista activo en esta
nueva era digital.

Ya no se trata de ver a los LLM como cajas negras o entidades magicas,
sino como aliados digitales que, bien dirigidos, pueden potenciar
nuestras ideas y habilidades. Hemos explorado aplicaciones practicas
que van desde la generacion de texto y soluciones creativas, hasta el
aprendizaje personalizado y la resolucion de problemas cotidianos.
Mas que aprender a “hablar con maquinas”, este libro ha ensenado a
escucharlas y entender como “piensan’, brindandote herramientas para
interpretar sus respuestas, reconocer sus limitaciones y aprovechar al
maximo su potencial.
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+Qué podriamos esperar de los LLM en
los proximos anos?

Fuente: elaboracion propia (generado con DALL-E 3 de OpenAl).

Democratizacién del acceso: las interfaces serdan mas intuitivas
y accesibles, permitiendo que personas de todos los niveles
técnicos se beneficien de estas herramientas. Esto podria
significar que desde nifos en edad escolar hasta adultos
mayores puedan utilizarlas con facilidad, sin necesidad de
conocimientos previos complejos.

Asistentes personalizados: Los LLM aprenderan de nuestras
preferencias y estilos de comunicacion, ofreciendo respuestas
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cada vez mas adaptadas a nuestras necesidades individuales.
Esto abrira un sinfin de posibilidades, como asistentes
especializados en Medicina, educacién o finanzas que se ajusten
a nuestras metas y expectativas.

Integracion con el mundo fisico: a través de la internet de
las cosas (IoT), los LLM facilitaran interacciones fluidas con
nuestro entorno, como gestionar dispositivos o automatizar
tareas del hogar. Imagina un hogar que no solo reaccione a tus
comandos, sino que anticipe tus necesidades basdandose en tus
habitos diarios.

Transformaciéon de la educacidon: estas herramientas
revolucionaran el aprendizaje, proporcionando tutorias
personalizadas, generando contenidos adaptados y apoyando a
los docentes en la evaluacion y preparacion de materiales. Los
estudiantes podran recibir respuestas inmediatas y detalladas a
sus preguntas, lo que les permitira avanzar a su propio ritmo.
Impulso a la colaboracién: los LLM actuaran como mediadores
y generadores de ideas, potenciando la cooperacion entre
equipos y personas. Su capacidad para traducir, resumir y
clarificar conceptos serd invaluable en reuniones internacionales
o proyectos interdisciplinarios.

Nuevas formas de creatividad: estos modelos no solo asistiran
en tareas creativas, sino que abrirdn puertas a formas de
arte, literatura, musica y diseflo que ain no imaginamos. La
colaboracion entre humanos y LLM podria redefinir los limites
de la expresion artistica.

Responsabilidad y ética: el desarrollo de marcos éticos y legales
sera clave para garantizar un uso responsable, proteger la
privacidad y combatir la desinformacién. La transparencia en
como se entrenan y operan estos modelos sera un tema central
en los debates futuros.
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El rol de la educacion

Hablando con mdquinas es solo el comienzo de un camino hacia
la alfabetizaciéon en LLM. La educacién continua y adaptativa sera
indispensable para comprender no solo como usar estas herramientas,
sino también para reflexionar sobre sus implicaciones sociales, éticas y
filosdficas. Necesitamos fomentar un pensamiento critico que permita
evaluar la informacion generada por estos modelos, identificar sesgos y
utilizarlos de manera consciente y responsable.

Los sistemas educativos deberan incorporar nuevas metodologias
para formar a estudiantes en competencias digitales. Desde una edad
temprana, los niflos podran aprender no solo a usar LLM, sino también
a entender cémo funcionan y a reconocer cdmo sus respuestas podrian
estar influenciadas por los datos con los que fueron entrenados. Del
mismo modo, los adultos tendran acceso a programas de formacion que
les permitan mantenerse actualizados y competitivos en un mundo en
constante transformacion.

El futuro con los LLM promete ser tan desafiante como emocionante.
Su éxito en nuestra vida cotidiana dependera de nuestra capacidad para
educarnos y adaptarnos a un mundo en constante cambio. Este libro te
ha dado las herramientas necesarias para comenzar este viaje. Ahora, el
siguiente paso es tuyo: explora, aprende y, sobre todo, sigue conversando
con las maquinas. Porque en tus palabras, estd la llave para dar forma al
manana. jAdelante! El futuro te espera.

Mas alla de lo que hemos explorado en estas paginas, queda mucho por
descubrir y desarrollar. Cada interacciéon que tengas con un LLM no
solo enriquecerd tu experiencia, sino que contribuira a moldear cémo
estas herramientas evolucionan y se adaptan a nuestras necesidades.
Recuerda, estamos apenas en los primeros pasos de una revolucion
tecnologica que redefinird nuestras vidas. El potencial de los LLM es
ilimitado, pero depende de nosotros desbloquearlo con creatividad, ética
y una mente abierta. La verdadera revolucién no esta en las maquinas,
sino en nuestra capacidad para usarlas sabiamente.
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La inteligencia artificial ya no pertenece al futuro:
esta aqui, cambiando la forma en que trabajamos,
aprendemos y nos relacionamos. Escribe, crea,
responde y hasta imagina. Pero ;qué hay detras
de esta revolucion tecnoldgica que parece magia?

En estas paginas, Juvenal Yosa Reyes abre la
caja negra de la IA y nos lleva de la mano por
el mundo de los modelos de lenguaje y los
transformers, explicando con claridad qué son,
como funcionan y por qué han transformado la
manera en que pensamos la tecnologia. A través
de ejemplos sencillos y reflexiones profundas, el
lector descubrird como usar prompts inteligentes,
qué significan técnicas como el pensamiento
en cadena o la generaciéon aumentada con
recuperacion, y cdmo los agentes auténomos
estan construyendo un nuevo horizonte digital.

Este libro es una guia cercana para cualquiera
que sienta curiosidad por entender la inteligencia
artificial: estudiantes, profesionales, sofiadores, o
simplemente quienes quieran mirar un poco mas
alla de la pantalla y comprender el futuro que ya
empezo. jAh!Y, por cierto, esto lo he escrito yo,
el modelo GPT-5 de OpenAl.
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