072

%WEUNI,VERSI,DAD
3%<SIMON BOLIVAR

BARRANQUILLAY CUCUTA- COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

Diseio de un modelo de gestion de inventarios de
repuestos en el area de almacén y suministros de la
empresa ceramica ltalia

Angie Camila Clavijo Colmenares
Caodigos estudiantes: 202312827282

César Andrés Cruces Pefaranda
Cddigo de estudiante: 202312827087

Trabajo de Investigacion del programa: Ingenieria Industrial

Tutor:
Laura Vianey Barrera Rodriguez

RESUMEN

Este proyecto se fundamenté en la elaboracién de un modelo de gestién
de repuestos, a partir del uso de la herramientas de gestion y control de
inventarios, para esto se aplic6 un metodologia de tipo descriptiva en la cual
se determin6 como poblacion de estudio todos los repuestos y grupos
presentes en el area, esta poblacion al ser finita se empledé como muestra de
estudio, una vez determinada la muestra, se realizé un diagnéstico del area, en
el cual se identificaron todos los elementos que interfieren en la misma, paso
seguido se empleé una lista de chequeo de identificacion de repuestos,
estructurales y organizacionales de la gestion de la misma zona de almacén,
con todas las apreciaciones obtenidas se realizaron graficas de andlisis de
estos datos, de las cuales se identificaron los puntos y elementos criticos del
area, paso seguido, se empledé niveles Optimos de inventario para cada
categoria de repuestos considerando la tasa de rotacion, plazos de entrega y
la importancia estratégica de los repuestos. Lo anterior, se establecié unos
procedimientos agiles y eficaces para la reposicion de repuestos, garantizando
gue estén disponibles en el momento y lugar adecuados para su uso en la
produccién ceramica.

Palabras clave: Almacén, control, producto, repuesto, procedimiento



T. YT UNIVERSIDAD
ZH

A5F“SIMON BOLIVAR

BARRANQUILLAY CUCUTA- COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

ABSTRACT

This project was based on the development of a spare parts management
model, based on the use of inventory management and control tools. For this, a
descriptive methodology was applied in which all spare parts are measured as the
study population. . and groups present in the area, this population being finite was
used as a study sample, once the sample was determined, a diagnosis of the area
was carried out, in which all the elements that interfere with it were identified, next
step was used a checklist for identifying spare parts, structural and organizational
management of the same warehouse area, with all the insights obtained, graphs
were made to analyze this data, from which the critical points and elements of the
area are identified, step Next, optimal inventory levels were used for each category
of spare parts considering the turnover rate, delivery times and the strategic
importance of the spare parts. The above, agile and effective procedures were
developed for the replacement of spare parts, guaranteeing that they are available
at the right time and place for use in ceramic production.
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