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RESUMEN  
 

El presente trabajo tuvo como objetivo principal determinar la percepción del riesgo 
en los profesionales de la conducción en una empresa de transporte de la ciudad 
de Barranquilla.   
 
La metodología tuvo un enfoque cuantitativo y con alcance descriptivo; la población 
fueron 300 conductores, se utilizó un muestreo probabilístico obteniendo una 
muestra de 175 a quienes se les aplicó encuesta tipo Likert. 
 
Los resultados muestran que un 96% de los conductores presentan un alto nivel de 
percepción de la competencia del riesgo que enfrenta en su labor cotidiana, el 90% 
de los encuestados los tipos de riesgos a los que se enfrentan y que requieren 
mayor atención está la presión que ejerce su cargo, las estrategias que preferencia 
la empresa son las capacitaciones y el uso de estándares viales.  
 
Se concluye la necesidad de articular acciones conjuntas con los diversos actores 
de transporte, dado que esta capacidad no depende exclusivamente de la empresa 
y el conductor, sino que involucra otros estamentos. 
 
 
Palabras clave: Riesgos, competencias, conducción, transporte, condiciones de 
trabajo 
 
 
 
 
 
 
 
 

ABSTRACT 
 
 
 

The main objective of this work was to determine the perception of risk in driving 
professionals in a transportation company in the city of Barranquilla.   
 
The methodology had a quantitative approach and descriptive scope; The population 
was 300 drivers, probabilistic sampling was used, obtaining a sample of 175 to whom 
a Likert-type survey was applied. 
 



 
 
 
 

 

 

The results show that 96% of drivers present a high level of perception of the risk 
competence they face in their daily work, 90% of those surveyed the types of risks 
they face and that require greater attention are the pressure exerted by their position, 
the strategies that the company prefers are training and the use of road standards.  
 
The need to articulate joint actions with the various transport actors is concluded, 
given that this capacity does not depend exclusively on the company and the driver, 
but involves other entities. 
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