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INTRODUCCIÓN  

 

La investigación está basada en la situación transfronteriza, el escenario político de la 

frontera y la atracción económica que se presenta entre Colombia y Venezuela. Los factores 

influyentes como el contrabando, la monopolización de la frontera con el tránsito de 

productos comerciales y la atracción económica para la población de los países vecinos, 

además de las tenciones diplomáticas por parte de los actores  comerciales. 

 

 La investigación aborda la situación social, económica y familiar de los 

ciudadanos colombianos que se encontraban erradicados en Venezuela. Las consecuencias 

ocurridas por el pasado 29 de agosto del 2015 con el cierre de la frontera colombo-

venezolana. A demás del porque la destrucción de sus hogares y la masiva deportación 

únicamente de las familias colombianas, para ser acogidos en Colombia su país de origen.  

 

El desarrollo de los acontecimientos relatados por las familias que fueron vulneradas 

tras el dictamen del presidente Nicolás Maduro del cierre de la frontera en base a un asesinato 

que ocurrió el 28 de agosto del 2015 en Venezuela y los presuntos actores fueron de 

nacionalidad colombiana. A demás del análisis de la situación socio-económica y familiar en 

la población colombiana vulnerada, y una mirada a la fuerte atracción económica por el cual 

las familias colombianas se erradicaron en el vecino país. La manifestación de la situación de 

vulnerabilidad y el deseo de un nuevo inicio para suplir las necesidades básicas de cada 

familia y en determinados casos la reintegración familiar tras el pasado cierre de frontera. Esta  



 

 

investigación se realiza con las familias colombianas que se encuentran ubicadas en villa del 

rosario, en este sentido cada destacar que no se indagara en las causas de la pobreza, sino en 

las características migratorias y de retorno que vivieron tras el pasado cierre de frontera 

colombo-venezolana. 
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Características Socioeconómicas Migratorias Y De Retorno De Las Familias 

Colombianas Deportadas-Repatriadas De Venezuela 

 

Planteamiento del problema 

 

La crisis diplomática que se presentaba a medidos del 2005 y 2008 entre Colombia y 

su país vecino Venezuela, la corrupción presente en la frontera, la alta presencia de las bandas 

delincuenciales en zona fronteriza y la devaluación de la moneda venezolana, son factores que 

incidieron en el cierre de la frontera en el año 2015. La relación entre los países se fue 

alterando con la captura de un actor perteneciente a la guerrilla de las FARC. Según el autor 

Morales Ortiz. A (2010)  ‘‘La captura en Caracas del llamado Canciller de las FARC Rodrigo 

Granda por parte de caza recompensas pagados por miembros de la fuerza pública 

colombiana;’’ (Jaime Aguilar. 2008. p. 253).  

 

Los desacuerdos políticos que generaron por parte de los gobiernos generaron una 

serie de desacuerdos por parte de los dos países vecinos, afectando principalmente a las 

ciudades fronterizas, ocasionando que durante esas discusiones aumentaba la salida de 

contrabando de Venezuela y facilitaba la entrada de contrabando a Colombia con la notica del 

retiro del gobierno de Venezuela de CAN, aumentan los desacuerdos en la frontera colombo-

venezolana. ‘‘El retiro unilateral de Venezuela de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) 
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en abril de 2006; la tensión diplomática originada a raíz del fin de la mediación humanitaria 

de Chávez en la liberación de secuestrados colombianos, y el desenvolvimiento del caso 

Emmanuel.’’ (Jaime Aguilar. 2008. p. 253). Estos incidentes ocurridos durante 2005 y 2008 

hacen parte de los detonantes para llevar el cierre de la frontera desde el 2015 y habiendo 

pasado un aproximado de casi 3 años sigan en desacuerdo los dos gobiernos. 

 

El cierre de la frontera colombo-venezolana no era un tema que surgió en el año 

2015, los frecuentes cierres que se presentaban debido a la corrupción, los bachaqueros y 

la monopolización de la frontera por parte de la guardia venezolana. Los breves cierres 

que se presentaban ocurrían debido al contrabando masivo que se presenta en la frontera 

de Ureña y san Antonio con rumbo a la ciudad de Cúcuta.  

 

Uno de los factores por el cual la tasa de contrabando que se maneja en la 

frontera es tan alta, es debido a que en la ciudad de Cúcuta el de desempleo es muy alta 

según los resultados del DANE, siendo Cúcuta la segunda ciudad con mayor número de 

desempleo ‘‘Cúcuta presento un mayor número de desempleo con un porcentaje de 

15,9%, siendo superado por Quibdó, con 16,1%. De acuerdo con el reporte del DANE’’. 

Citado de DANE (2017). Por ser una ciudad con una cultura al trabajo informal 

(vendedores ambulantes), facilita que los actos como el contrabando se manejen con 

frecuencia y sea uno de los trabajos con mayor índice en la ciudad.  
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La devaluación de la moneda venezolana con respecto al peso colombiano, 

ayudaron al aumento masivo del contrabando y a la venta ilegal de productos con 

nacionalidad venezolana, como la venta de gasolina, los puestos informales de alimentos 

perecederos y no perecederos pertenecientes del vecino país, además de la venta ilegal 

del bolívar. Es factores mencionados anteriormente pasan de ser una ayuda económica 

para las familias más vulneradas, ocasionando la disputa del territorio por parte de las 

bandas delincuenciales que se presentan en ambas fronteras.  

 

El pasado cierre de frontera colombo venezolana que ocurrió el 19 de agosto del 

2015, tras del ordenamiento del presidente venezolano Nicolás maduro da la orden del 

cierre de la frontera, el motivo  se dio debido a una emboscada que sufrieron guardias 

venezolanos el 18 de agosto donde presuntamente los actores materiales eran de 

nacionalidad colombiana, es por esto que además el mandatario venezolano ordeno una 

operación en la región con el fin de capturar a los responsables y desde ese momento 

inicio la deportación de ciudadanos colombianos quienes se encontraban radicados en el 

vecino país, donde fueron señalados como paramilitares y  terroristas,  durante la 

deportación masiva a dos familias colombianas, por una órdenes el ejercitito destruyen 

las viviendas donde habitaban  ‘‘Por orden de un fiscal militar, el ejército de Venezuela 

quemó dos viviendas de familias colombianas residentes en ese país, confirmó el 

Personero de Tibú, Mario Burgos Torres.’’ Citado de El tiempo (1996), dejando una 
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pérdida total de bienes, ocasionando terror y miedo a todo colombiano que se encontraba 

en el vecino país.  

 

Otro Argumento por el cual el presidente Nicolás Maduro demando el cierre de 

frontera es combatir el contrabando “En el lado venezolano es normal que las 

autoridades hagan operaciones contra los “bachaqueros” (contrabandistas) colombianos 

que compran en Venezuela para vender en Colombia. Sin embargo, no sólo son 

colombianos sino también venezolanos los que optan por venir a vender productos, 

especialmente combustible” citado de Salgar Antolínez. D (2015), debido a la extrema 

devaluación del bolívar con respecto al peso colombiano lo que genera un aumento del 

contrabando entre Colombia y Venezuela, especialmente en la ciudad de Cúcuta donde 

el trabajo informal desborda las calles de la ciudad. 

 

 Las familias que  residían en el vecino país fueron  deportados de Venezuela de 

maneras inhumanas, vulnerándoles sus derechos puesto que no les permitieron sacar sus 

enseres;  “las viviendas que habían construido en las invasiones denominadas ``Mi 

pequeña Barinas``, ``Ezequiel Zamora`` y `` La Guadalupe`` ubicadas en la ciudad de 

san Antonio de Táchira, donde familias colombianas se radicaron, debido a la 

proximidad que hay entre los dos vecinos países, fueron demolidas por guardias 

venezolanos donde marcaban con una letra D las viviendas de los ciudadanos 

colombianos, esta letra significaba que la vivienda debería ser demolida” (periódico el 
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tiempo) ; Donde cientos de familias que habitaban allí perdieron la mayoría de sus 

bienes ya que no les permitieron sacar sus objetos dejando a familias completas en la 

calle, que se vieron obligados a retornar a Colombia su país de origen en condiciones de 

vulnerabilidad. 

 

En las cuales fueron asignados en albergues en territorio colombiano fronterizo, 

donde se vieron expuestos a riesgos como abusos sexuales, hurtos entre otros, “se 

presentaron 17.027 personas registradas, entre ellos 4.597 hombres, 4.449 mujeres, 

3.576 niños y 3.405 niñas” una cifra relevante, sin contar el número de personas que 

retornaron al país y no se registraron. 

 

 Las cifras anteriormente mencionadas revelan que más de mil colombianos 

fueron deportados en menos de una semana por el gobierno venezolano. Cúcuta es la 

ciudad central donde se refugiaron los deportados e incluso los reparados que antes de 

sufrir pérdidas materiales, decidieron regresar a su país de origen; con el fin nuevamente 

de garantizar a sus familias una mejor calidad de vida, regresando a la misma decisión 

que tomaron años atrás para huir del conflicto armado interno en Colombia. 
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Formulación del problema 

¿Cuáles son las características socioeconómicas migratorias y de retorno de las 

familias colombianas deportadas-repatriadas de Venezuela tras el cierre fronterizo de 19 de 

agosto de 2015? 

Objetivos 

Objetivo general 

Analizar las características socioeconómicas migratorias y de retorno de las familias 

colombianas deportadas-repatriadas de Venezuela tras el cierre fronterizo de 19 de agosto de 

2015. 

 

Objetivos específicos 

 

Describir las características sociales migratorias y de retorno de las familias 

colombianas. 

Reconocer las características económicas migratorias y de retorno de las familias 

colombianas 

Identificar el impacto de la dinámica familiar de los deportados y repatriados 

  

 

Justificación 
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Este fenómeno social, ha ocasionado cambios significativos en los estilos de vida de 

los deportados y repatriados, victimas del cierre fronterizo venezolano, puesto que la 

deportación trae consigo cambios drásticos en personas y familias, debido al proceso de 

adaptación que deben enfrentar, como a la nueva organización familiar, económica, social, 

laboral y cultural; ya que todo lo anterior se ve afectado, en el nuevo proceso de 

reorganización y adaptación al territorio de acogida. 

 

Es importante conocer los motivos que llevaron a los colombianos a migrar a 

Venezuela, para poder comprender las características que impulsan a la gente el abandonar su 

país de origen y migrar a otro en busca de oportunidades o de una mejor calidad de vida, a su 

vez que esperanzas, o perspectivas tienen ellos en ese país al que deciden migrar y radicarse. 

Las condiciones económicas de Venezuela fueran una de las atracciones para las familias 

colombianas, la garantía de obtener la nacionalidad durante el gobierno del expresidente Hugo 

Chávez a mediados del 2004 y 2005 ‘‘Un total de 186 mil colombianos gozan de nacionalidad 

venezolana en virtud del Plan Nacional de Regularización de Extranjeros del gobierno del 

presidente Hugo Chávez, que comenzó el 3 de febrero del 2004 y concluyó el 17 de febrero 

pasado. ’’ (Larez valentina, (2004), El Tiempo).  

 

Las garantías de una nueva oportunidad de vida económica es un principal factor que 

forzó a la movilización masiva de muchas familias colombianas a erradicarse en el vecino 

país (Venezuela), en busca de una mejor calidad de vida, para los integrantes de sus familias 
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que fueron afectadas por el conflicto armado interno en Colombia. La guerra interna afecto a 

muchas familias, despojándolas de sus viviendas y sus fuentes de ingreso como la agricultura 

que fueron forzadamente erradicadas por cultivos ilícitos, como lo son los cultivos de coca.  

 

Las zonas que se vieron más afectadas por causa del conflicto interno es el área rural, 

es decir, las familias campesinas que por motivos de miedo o pérdida total de sus tierras o de 

un familiar decidieron migrar a Venezuela; en búsqueda de un nuevo horizonte, como lo 

afirma José francisco en su artículo la migración forzada de población. Por la violencia, en 

Colombia: una historia de éxodo, medios y terror según el autor Niño. J (1999) ‘‘La causa que 

ha generado mayor número de migraciones internas y externa  en Colombia ha sido la 

violencia ejercida por grupos armados contra sectores de la población, movidos por el interés 

de adquisición masiva de tierras, o de controlar regiones o territorios del país; también por no 

compartir las posiciones políticas de las poblaciones obligadas a desplazarse, o simplemente 

porque la población que habita en regiones que son escenario del conflicto armado es 

considerada por uno de los bandos enfrentados como su enemiga’’.  

 

Estas familias que fueron vulneradas en Colombia repitieron estos eventos en 

Venezuela, cuando el presidente Nicolás maduro expulso a los colombianos y ordeno el cierre 

de la frontera  forzando a regresar a su país de origen junto con sus bienes materiales, muchas 

familias decidieron tomar sus bienes materiales y salir del país a través comúnmente llamadas 

trochas por el rio Zulia, por miedo a que sus familias sufrieran la destrucción de sus hogares y 
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la perdida de sus enseres materiales, esta fue una de las maneras que la mayoría de las 

familias colombianas retornaran a su país de origen para ser acogidas a demás  para garantizar 

el restablecimiento de derechos a sus familiares. 

  

 Lo anteriormente mencionado deja grades interrogantes en la estructura familiar de 

las víctimas del conflicto armado que se vieron forzadas a buscar una mejor calidad de vida 

en el vecino país. Como afecta sus estilos de vida, que cambios sociales surgen por este 

fenómeno, el retornar o ser deportados a su país de origen, en el contexto en que se dio dicha 

deportación, como se han adaptado para reorganizar sus vidas, además de esto, que cambios 

se generan en el territorio de acogida de los deportados y  repatriados, como se ve alterada la 

dinámica sociocultural del territorio. Son los interrogantes que se generan la situación en la 

que se encuentra inmersa la ciudad de Cúcuta al ser el principal refugio de todos los 

deportados de Venezuela. 

 

Por otro lado que impacto social genera la migración de venezolanos a territorio 

colombiano, que deciden abandonar su país en busca de oportunidades en Colombia, y como 

altera esta realidad social el territorio al que ellos residen, que problemáticas sociales se 

generan; como reciben los ciudadanos colombianos a los deportados, y como a los emigrantes 

venezolanos. 
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Es fundamental realizar esta investigación para conocer los cambios sociales que 

genera la deportación de colombianos y las migración de venezolanos a territorio colombiano, 

para conocer las problemáticas que viven los repatriados y los emigrantes en el territorio 

colombiano; además de esto conocer las problemáticas sociales que surgen en el territorio de 

acogida, este fenómeno despierta en nosotros como estudiantes de trabajo social el analizar y 

poder comprender aquellos cambios significativos en las dinámicas familiares, económicas, 

sociales, y culturales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Familias Colombianas Deportadas-Repatriadas De Venezuela 

 

 

 

11 

 

Delimitaciones 

 

Delimitación contextual  

 

El desarrollo de la presente investigación se realiza en el Municipio de Villa del 

Rosario Norte de Santander el cual se convirtió en el lugar donde hoy en día se encuentran 

viviendo 8 familias colombianas que fueron deportadas del vecino país de Venezuela, tras el 

cierre de frontera el pasado 19 de agosto del 2015, es por esto que surge la necesidad de 

realizar una investigación académica  para analizar las características socioeconómicas 

migratorias y de retorno de las familias colombianas deportadas-repatriadas de Venezuela tras 

el cierre fronterizo, y de esta manera conocer los motivos socioeconómicos que llevaron a que 

las familias migraran hacia el país de Venezuela, a su vez conocer  las características 

socioeconómicas de retorno de las familias deportadas tras el cierre de la frontera Colombo-

venezolana.  

Delimitación temporal 

 

Esta investigación ha tenido un periodo de desarrollo desde el mes de febrero de 2017 

y finaliza el mes de junio de 2018, tiempo en el que se realiza indagación documental, 

acercamiento con la población, análisis, recolección de datos y elaboración de resultados, todo 

ello para cumplir con los objetivos propuestos y su forma de divulgación.  
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Delimitación conceptual 

Las palabras claves para la comprensión del presente proyecto son: Familia, familias 

transfronterizas, deportación, migración. 

 

 Marco De Referencia 

Antecedentes Internacionales 

 

TÍTULO: La Dinámica Migratoria Colombo-Venezolana: Evolución Y Perspectiva 

Actual 

AUTOR: Raquel Álvarez de Flores 

APORTE: Es la frontera colombo-venezolana donde ocurren los mayores flujos 

migratorios de los países andinos. Estos movimientos migratorios se han visto influenciados 

por las ventajas comparativas y de atracción que, tradicionalmente, ha ofrecido Venezuela 

como país petrolero. Esa condición de economía dependiente de la renta petrolera ha 

generado la capacidad de absorber población migrante para ser incorporada a las diversas 

actividades económicas de este sector que éste le imprime a la economía nacional. Es decir el 

petróleo era el atractivo principal en Venezuela a partir de la época de los años 70, donde fue 

considerado el Boom del petróleo, fue por esto que miles de colombianos decidieron migrar 

en búsqueda de desempeñarse laboralmente en el sector petrolero ya que este representaba un 

buen ingreso económico. Citado de Álvarez de Flores, R. (2004) 
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TÍTULO: Migración México-Estados Unidos: Implicaciones De Seguridad 

                        AUTOR: Roberto Zepeda Martínez* Jonathan D. Rosen** 

APORTE: La migración México-Estados Unidos es condicionada por diversos  

factores, dentro de los cuales, es la diferencia salarial la que hace que la movilidad laboral por 

cuestiones económicas sea determinante; también las redes sociales y familiares, que se han 

forjado desde el siglo pasado, hacen que el proceso migratorio entre estos países se 

reproduzca continuamente. La ausencia de un modelo de desarrollo económico en México, al 

ser incapaz de generar empleos bien remunerados, automáticamente se convierte en expulsor 

de migrantes. Lo mencionado anteriormente recalca el decisivo factor económico el cual se da 

por las disparidades salariales entre un país y otro, también hace hincapié en las redes 

sociales, ya que estas son influyentes para que las personas tomen la decisión de  migrar. 

Citado de Zepeda. R & Rosen. J (2016) 

 

Antecedentes Nacionales 

TÍTULO: Patrones De Migración En Colombia Desde La Perspectiva De La Teoría 

De Redes 

AUTOR: Jaime Alejandro García Flórez 

 

APORTE: En Colombia la migración interna se caracteriza por factores como la 

violencia, generada por el conflicto armado (desplazamiento) y por los factores económicos, 

se puede ver que el patrón de migración por la guerra se deriva de la necesidad de huir del 
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conflicto y no de una decisión clara de la región de destino, mientras que la migración de tipo 

económico sí tiene en cuenta estos factores. Además de esto, se puede ver que las decisiones 

de migración de las familias jóvenes y las personas en edad universitaria tienen que ver con el 

deseo de tener una mejor calidad de vida para sus hijos a ir a educarse en los mejores centros 

de educación. La migración basada en la teoría de redes  da cuenta a la comparación de 

utilidades que realizan los agentes entre su red actual y la de su destino potencial, pero 

también como un asunto de eficiencia en el conjunto de las comunidades. Si una red no es 

eficiente en su conjunto para los agentes que la conforman, estos decidirán abandonarla y 

buscar otras redes que consideren que les reporta mayor utilidad, mientras que en caso de ser 

eficiente, los agentes no deciden abandonar estas redes. Citar García Flórez. J (2013) 

 

TÍTULO: Migración en Colombia: factores psicosociales y vínculos transnacionales 

AUTOR: Gloria Amparo Giraldo Zuluaga* - Myriam Salazar Henao** - Patricia 

Botero Gómez*** 

 

APORTE: la migración es un proceso en el cual predominan las ambivalencias, no 

solamente entre los propósitos personales y colectivos, sino, especialmente, en las 

transferencias y desplazamientos de sentidos y emociones causas internas y externas en la 

decisión de migrar. Entre las externas se encuentran: la pobreza, la violencia, el desempleo, 

los bajos ingresos económicos, las enormes responsabilidades familiares, y el abandono 

conyugal, entre otros. Entre las causas internas se destacan: el sueño de otros horizontes, la 
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ambición de un mejor país, el deseo de aventuras y nuevas formas de vida, la necesidad de 

reunirse con otros familiares emigrados o de alejarse de una mala situación sentimental. Citar 

a Giraldo Zuluaga, G., & Salazar Henao, M., & Botero Gómez, P. (2012). 

 

Marco teórico  

 

El fenómeno de la migración de colombianos hacia Venezuela la abordaremos desde 

dos perspectivas las cuales son económicas y sociales, ya que estas dos han influenciado 

significativamente en la migración de familias hacia otros países y así analizar las 

características socioeconómicas migratorias y de retorno de 8 familias colombianas 

deportadas, repatriadas de Venezuela. 

 

La teoría de Reflexiones acerca de las familias transfronterizas y las familias 

transnacionales de Norma Ojeda, manifiesta que las familias transnacionales hacen parte de 

una situación social ligada a los flujos de migrantes entre países, mientras que las familias 

transfronterizas son directamente aquellas que residen en ciudades fronterizas, es decir el 

contexto geográfico entre dos países, data la creación de las “familias transfronterizas”, 

debido a las características propias de la frontera, la autora invita a pensar la frontera como: 

 “una región geográfico social que abarca distintas subregiones, en la que se dan no sólo lazos 

económicos transfronterizos sino también vínculos sociales y demográficos entre las personas 

asentadas a ambos lados de la frontera, que viven y se reproducen social y demográficamente 
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conforme a este complejo sistema social, el cual comprende rasgos culturales, sociales y normativos 

de los dos países, pero en un híbrido peculiar que denominamos como “lo fronterizo” citado de Ojeda. 

N (2008) 

 

Es decir que las familias adoptan una identidad propia, puesto que poseen un sistema 

cultural particular que se define y emerge en un contexto geográfico y social especifico, “el 

contexto fronterizo”; ambas familias las transnacionales y las transfronterizas no son 

exclusivas de un solo país, puesto que por su naturaleza tanto demográfica y social,  trata  de 

unidades familiares que se localizan físicamente en al menos dos naciones, lo que ocasiona a 

que las redes familiar se extienda en uno y otros países. 

 

Según el autor Ojeda. N (2008) refiere que las familias transfronterizas presentan unas 

características transmigratorias, siendo la característica más conocida la de trabajadores que 

viven a un lado de la frontera, pero realizan sus actividades laborales en otro, otra forma de 

transmigración consiste en el cruce diario de la frontera por personas que se dirigen al otro 

lado del país en búsqueda de obtener productos y/o servicios, esto permite que las 

comunidades mantengan constante e intensa interacción. 

 

Ahora bien, las familias Trasnacionales corresponden al fenómeno de la migración y la 

globalización, la perspectiva transnacional propone: 
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 “entender a las migraciones internacionales, y en especial a las que se dan entre los llamados 

países pobres o en desarrollo y los países ricos o postindustriales, como movimientos de personas que 

cruzan fronteras en busca de mejores oportunidades para ganarse la vida sin que ello implique un 

rompimiento definitivo con sus lugares de origen” (Fog, 2003:787-788) citado por Ojeda N (2008) 

 

Esto quiere decir que las relaciones asimétricas de poder económico que se dan entre 

dos países determinan a que las personas tomen la decisión de migrar de su país de origen  en 

búsqueda de mejores condiciones de vida, la autora manifiesta que las personas no siempre 

migran con la finalidad de realizar un cambio permanente de residencia y finalizar con los 

vínculos hacia su país de origen por el contrario es una decisión familiar que busca el 

beneficio de todos los miembros que integran la familia. Ojeda. N (2008). 

 

Asimismo, la teoría neoclásica de la migración es considerada como la más antigua ya 

que no se tiene antecedente de alguna otra ubicándose en dos niveles la apreciación 

macroeconómica, que la ubica como una teoría de la redistribución espacial de los factores de 

la producción donde las migraciones son el resultante de la desigual distribución del trabajo y 

capital.  

 

Citando al autor Darbelio Agatón. L (2009)  en su trabajo refiere que en algunos países 

el factor trabajo es escaso en relación con el capital y, por consiguiente, su precio es elevado, 

mientras que en otros países ocurre lo contrario” (Arango, 2003: 3). Durand y Massey (2003), 
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también platean de forma similar que esta teoría tiene sus raíces en los modelos desarrollados, 

originalmente para explicar la migración laboral interna en el proceso de desarrollo 

económico. La migración internacional, así como su contraparte interna, está causada por 

diferencias geográficas (disparidades regionales) en la oferta y demanda de trabajo, que se da 

principalmente entre dos países, uno desarrollado y otros en vías de desarrollo.  Estos autores 

argumentan que, los flujos migratorios entre un país y otro, son una consecuencia lógica 

producto de los diferentes niveles de oferta y demanda en el mercado de trabajo que presentan 

las distintas regiones. Esto como consecuencia de las diferencias salariales entre los países de 

origen y de destino, no importando los costos del viaje, ni la dificultad de adaptación a las 

nuevas culturas, ni la forma de trabajo, la esperanza y el deseo de superación es lo primero.  

 

Y la segunda apreciación microeconómica, de acuerdo a Castles y Millar (2004) 

quienes argumentan que la teoría neoclásica supone que los individuos buscan el país de 

residencia que maximice su bienestar, la búsqueda se restringe por los recursos financieros 

individuales, por las reglas de inmigración impuestas por los países anfitriones en 

competencia y por las reglas de emigración de los países de salida, además de las decisiones 

personales de los actores como seres pensantes, que deciden trasladarse de un lugar otro, en 

donde sean más productivos y mejor remunerados. 

 

Teoría de los mercados laborales segmentados Representada por Michael Piore (1979), 

esta teoría descarta las decisiones tomadas por los individuos o los grupos familiares a partir 
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de intereses personales,  plantea que la migración internacional es originada por la demanda 

de fuerza de trabajo de las sociedades modernas e industriales y que esa dualidad que se da 

entre capital y trabajo (necesarios como insumos de producción) se extiende a la fuerza de 

trabajo y toma la forma de un mercado laboral segmentado”. (Durand y Massey, 2003: 20). 

Por lo anterior, esta teoría le da gran importancia a la atracción de mano de obra que es 

demandada bajo un contexto macroeconómico, en donde los países desarrollados, con una 

estructura económica sólida y consolidada, producto del alto grado de industrialización que 

han alcanzado y no a las decisiones o intereses familiares o a la oferta y demanda de trabajo 

que existen en algunos países, como se estableció en la teoría economía de la migración 

laboral. 

 

Se argumenta que, esos países por su propia actividad productiva alcanzada por el 

nivel de industrialización, demandan mano de obra, de cualquier otro país, misma que es 

abundante en naciones menos desarrolladas, en donde los salarios son bajos y existe un alto 

índice de desempleo, como consecuencia de la falta de inversión en las actividades altamente 

productivas. 

 

Culturas hibridas de García Canclini en su libro culturas hibridas, afirma que los 

migrantes son atraídos a una determinada ciudad por diferentes factores, su etnia, su 

gastronomía, su cultura, su pensamiento ideológico, las industrias, su historia y tradiciones. 

Son factores específicos por cual los migrantes son atraídos y atraviesan una ciudad y 
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disfruten su alojamiento en ella sin desear cambiarla o transformarla, simplemente para 

utilizarla con un fin de satisfacer una necesidad de hospedaje. Además de la economía 

presente en una determinada ciudad es otro factor de atracción para que los migrantes con 

deseos de cambiar su situación económica como una oportunidad vida más estable. 

 

Canclini mediante las ciencias sociales, hace una reflexión hacia diferentes 

perspectivas que poseen las diferentes personas en el momento de salir de su país a otro 

desde (lo tradicional, lo moderno, lo culto, lo popular y lo masivo) todos tiene un punto de 

vista diferente al de las demás personas, por ende, todos tienen una manera totalmente 

diferente de verlas cosas, como se puede ver en los tipos de migrantes que existen. 

La tecnología es un recurso para un crecimiento económico sin abandonar si identidad 

como lo muestra en el libro ´´Las hallamos también en la "reconversión" económica y 

simbólica con que los migrantes campesinos adaptan sus saberes para vivir en la ciudad, y sus 

artesanías para interesar a consumidores urbanos; cuando los obreros reformulan su cultura 

laboral ante las nuevas tecnologías productivas sin abandonar creencias antiguas, y los 

movimientos populares insertan sus demandas en radio y televisión.´´(canclini culturas 

hibridas pág. 14). 

 

En el libro de las culturas hibridas, canclini hace una crítica, manifiesta que en el 

momento de  la llegada de diferentes culturas, diferentes pensamientos ideológicos, entre unas 

a o más  ciudades o países, viene hacer un cambio en la sociedad, es decir, que si llegan a una 
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ciudad donde so ideológicamente cerrados en su creencias o cultura, manifestaran un cambio 

en esta cultura y por ende va llegar a cambiar su forma de pensar, de creer, la cultura de las 

personas que se encuentran en esa determinada ciudad. 

 

Muestra la realidad en cual la modernidad no se ha completado en América latina, por 

creer que su identidad se perderá. ´´Hoy concebimos a Amé- rica Latina como una 

articulación más compleja de tradiciones y modernidades (diversas, desiguales), un continente 

heterogéneo formado por países donde, en cada uno, coexisten múltiples lógicas de desarrollo. 

´´ (canclini culturas hibridas pag23). En América latina la modernidad es vista solo como un 

cambio total de sus vivencias o como el consumismo, la modernidad es interpretada como el 

despojo de toda su identidad por una nueva, una moderna.  

Enfocándose radicalmente en la integración de nuevas culturas, en unas que ya se 

encuentran establecidas, hacen una integración de culturas, donde varias se unen y no hay 

ningún tipo de discriminación y algunas hacen que este tipo de modernización sea de manera 

positiva para salir adelante sin ningún inconveniente. 

 

Canclini en todo su libro de culturas hibridas, nos aclara todos aquellos aspectos 

negativos y positivos que conlleva la vinculación de nuevas culturas en la sociedad, como lo 

es en la frontera colombo-venezolana donde muchas personas que vienen de allá  se 

encuentran viviendo en Colombia por diferentes motivos, y esto trae a Colombia unos 
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aspectos positivos como negativos hacia las personas que viven en la frontera ya que todas las 

personas que vienen de allá no traen la misma intención con la que vienen otros. 

 

Unos que por diferentes motivos les correspondió volver a su país de origen, otros que 

les toco volver contra su voluntad, aquellas personas que migran hacia Colombia buscando 

nuevas oportunidades laborales para sustentar a sus familias, otros que simplemente se dirigen 

a Colombia hacer maldades para suplir sus necesidades, y esto lleva a que las personas que se 

encuentren viviendo en el país donde están ocurriendo los hechos, hacen que los colombianos 

señalen a los venezolanos con xenofobia.  

 

Marco conceptual  

 

FAMILIA: Más allá de su expresión físico–espacial, definida por la residencia de sus 

miembros en un mismo hogar, y recuperar su condición de conglomerado humano basado 

socialmente en el intercambio y la interdependencia material y afectiva entre sus miembros, 

los cuales pueden estar unidos por lazos de sangre, afectivos, de adopción y de tipo social 

 

FAMILIAS TRANSFRONTERIZAS: Las familias transfronterizas y las familias 

transnacionales no son exclusivas de un solo país, ya que, por su propia naturaleza 

demográfica y social, se trata de unidades familiares que físicamente se localizan en al menos 

dos naciones, en este caso Colombia y Venezuela. 
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DEPORTACIÓN: El concepto de deportación se utiliza para designar el destierro o la 

confinación que sufre alguien en algún lugar o territorio lejano, por razones políticas que 

hacen que no pueda permanecer en el país que está porque su vida puede correr peligro, o en 

su defecto la deportación puede ser el castigo que se le aplica a alguien que realizó un acto 

muy malo, reprobable, en algún lugar 

 

MIGRACIÓN: Desplazamientos de personas que tienen como intención un cambio de 

residencia desde un lugar de origen a otro destino, atravesando un límite geográfico que 

generalmente es una división político-administrativa, este fenómeno tiene por objeto buscar 

mejores oportunidades de vida de los individuos 

 

Marco contextual 

 

El proyecto deportados y repatriados, se llevará a cabo en el municipio de Villa del 

Rosario ubicado en la subregión oriental del departamento Norte de Santander, limita con el 

país vecino Venezuela, donde se encontraban radicados ciudadanos colombianos en 

invasiones denominadas ``Mi pequeña Barinas``, ``Ezequiel Zamora`` y `` La Guadalupe`` 

ubicadas en la ciudad de san Antonio de Táchira, y Ureña 
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Marco legal 

 

 Ley 43 del 1993: Por medio de la cual se establecen las normas relativas a la adquisición, 

renuncia, pérdida y recuperación de la nacionalidad colombiana; se desarrolla el numeral 

7 del artículo 40 de la Constitución Política y se dictan otras disposiciones. 

 Ley 1581 de 2012: “por la cual se dictan disposiciones generales para la protección de 

datos personales”, particularmente en cuanto a lo señalado en los artículos 13 y 18.     

 Ley 1465 del 2011: "por la cual se crea el sistema nacional de migraciones y se i expiden 

normas para la protección de los colombianos en el exterior 

 decreto 1495 del 2016:  que el decreto 780 de 2016 en el capítulo 5, título 2, parte 9 del 

libro 2, definió un mecanismo para garantizar el aseguramiento en salud de los migrantes 

colombianos repatriados, o que retornaron voluntariamente al país. 

 Decreto 1768 del 2015: por el cual se establecen las condiciones para la afiliación al 

sistema general de seguridad social en salud de los migrantes colombianos que han sido 

repatriados, han retomado voluntariamente al país, o han sido deportados o expulsados de 

la república bolivariana de Venezuela. 

 Decreto 1771 del 2015 Por el cual se levantan algunas restricciones legales existentes 

para incluir a las personas afectadas por la situación en la frontera Colombo-Venezolana 

en los registros de datos de programas sociales y se establecen criterios que permitan 

focalizar y priorizar el gasto público social en esa población 

 Decreto 1772 de 2015 "Por medio del cual se establecen disposiciones excepcionales 

para garantizar la reunificación familiar de los nacionales colombianos deportados, 
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expulsados o retornados como consecuencia de la declaratoria del Estado de Excepción 

efectuada en la República Bolivariana de Venezuela 

    

Diseño Metodológico 

 

Paradigma De La Investigación  

 

Para el desarrollo de la investigación se ha determinado sustentarse en el paradigma 

histórico hermenéutico ya que este permite la comprensión social de las dinámicas de las 

familias deportadas-repatriadas en el municipio de Villa del Rosario, Norte de Santander. 

Como método de estudio se tendrá en cuenta la fenomenología ya que el centro de 

indagación de estos diseños reside en la(s) experiencia(s) del participante o participantes; 

pretende describir y entender los fenómenos desde el punto de vista de cada participante y 

desde la perspectiva construida colectivamente. 

Esta visión metodológica nos permitirá interpretar experiencias de las familias 

deportadas-repatriadas ubicadas en el municipio de villa del rosario, referente a los factores 

económicos y sociales que condicionaron su migración hacia el vecino país de Venezuela y 

como han vivenciado el retorno al país de origen Colombia. 
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Enfoque. 

 

La investigación está basada en un enfoque cualitativo, con el fin de contextualizar en 

un ambiente natural del problema a través de la descripción de los escenarios a estudiar, este 

enfoque permite indagar en la realidad del contexto a investigar como lo afirma los autores 

Blasco y Pérez ‘‘señalan que la investigación cualitativa estudia la realidad en su contexto 

natural y cómo sucede, sacando e interpretando fenómenos de acuerdo con las personas 

implicadas. Utiliza la verdad de instrumento para recoger información como las entrevistas, 

imágenes, observaciones, historia de vida, en los que se describe la rutina y las situaciones 

problemáticas, asi como los significados en la vida de los participantes.’’ (Blasco y Pérez 

(2007:25). 

 

Lo que nos permite contextualizar la información adquirida por los pequeños grupos, 

debido a que una de sus características es la flexibilidad para entender la situación de la 

realidad a través de una técnica de intervención cualitativa como la entrevista, que facilita la 

interpretación de la información debido a la estructuración de las preguntas para los 

entrevistados. El enfoque cualitativo nos permite identificar el estudio de la gente a partir de 

lo que dicen y hacen las personas en el escenario social y cultural. 
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Diseño.  

 

Durante esta investigación se utilizó el diseño narrativo, nos permite identificar y 

analizar la información que es obtenida a través de la recolección de datos específicos que son 

suministrados por los sujetos de intervención. El diseño narrativo permite utilizar técnica 

como historias de vida, entrevistas, experiencias de ciertas personas que brindan resultados de 

interés para la investigación.  

 

 Creswell manifiesta que ‘‘señala que el diseño narrativo en diversas ocasiones es un 

esquema de investigación, pero también una forma de intervención, ya que el contar una 

historia ayuda a procesar cuestiones que no estaban claras o consientes. Se usa 

frecuentemente cuando el objeto es evaluar una sucesión de acontecimientos’’. (Creswell, 

(2005). P 701). La entrevista nos permite obtener la información directamente del sujeto y a 

su vez permite analizar los datos de forma estructural para entender al individuo, grupos o 

bien donde sucedieron los eventos por el cual se basa la investigación.   

 

Población y muestra 

Población 
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Población según Hernández Sampiere “es el conjunto de todos los casos que 

concuerdan con una serie de especificaciones” (2010, pág. 174), donde son todas aquellas 

particularidades de un grupo de personas que comparten ideologías, pensamientos, estilos de 

vida, entre otros aspectos. 

La población de estudio para este trabajo de investigación en este caso es el grupo de 

personas que han sido deportados del país de Venezuela, y que se encuentran actualmente 

viviendo en el municipio de villa del rosario. 

Se decidió tomar esta zona para la investigación ya que geográficamente es la parte 

más cercana a la frontera, donde se entrevistaron a 8 familias en su totalidad, con el fin de 

conocer las Características socioeconómicas migratorias y de retorno de las familias 

colombianas deportadas-repatriadas de Venezuela. 

Ilustración 1. Ubicación geográfica de la población a intervenir 
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Fuente. Tomada de google.com/maps/place/Villa+Del+Rosario,+Norte+de+Santander 

 

Muestra 

La muestra de la siguiente investigación fue realizada a familias ubicadas en el 

municipio de villa del rosario para conocer Características socioeconómicas migratorias y de 

retorno de las familias colombianas deportadas-repatriadas de Venezuela. 

Se decidió tomar a 8 familias a las cuales se les aplicaron el muestreo no 

probabilístico, conocida por Hernández (2014) como “muestras de casos sumamente críticos 

para el problema analizado, ya que a veces hay casos del ambiente que no podemos dejar 

fuera” (p.390), donde se escogieron a las familias de forma aleatoria sin tener ninguna 

primacía y queriendo abarcar todas sus características Socioeconómicas. 
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Se realizó   una entrevista donde se quiso conocer sus características socioeconómicas 

en la llegada nuevamente al país de Colombia, no se logró manifestar el nombre de estas 

personas, ya que se maneja un proceso de confidencialidad con este tipo de familias. 

Tabla 1. Muestra y ubicación  

Familias Ubicación 

8 familias deportadas  Municipio villa del rosario  

Nota. Elaboración propia del autor 

 

Técnicas E Instrumentos De Recolección De Datos 

 

Técnicas. 

Para este proceso investigativo, la técnica que se utilizó para la recolección de la 

información, fue la entrevista, debido a que es una de las técnicas más valiosos, que permite 

obtener información pertinente para el proyecto. A partir de la aplicación de este instrumento 

se conocieron las actitudes, percepciones de las personas a quienes se les aplicaron las 

entrevistas semiestructuradas. 

Las entrevistas semiestructuradas, se basan en una guía de asuntos o preguntas y el 

entrevistador tiene la libertad de introducirle preguntas adicionales para precisar conceptos u 

obtener mayor información sobre el tema investigado. Buendía, Colás y Hernández citado por 

González (2009) 
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Observación.    

El objetivo de la observación en la investigación cualitativa es comprender el 

comportamiento y las experiencias de las personas como ocurren en su medio natural, esta 

técnica permite el registro de las acciones perceptibles en el contexto natural y la descripción 

de una cultura desde el punto de vista de sus participantes, comprende dos tipos de 

aproximación complementarias la descripción de los componentes de la situación analizada es 

decir lugares, autores, comportamientos; a su vez conlleva a descubrir el sentido, la dinámica 

y los procesos de los actos y de los acontecimientos 

Instrumento. 

 

La revisión documental, para esto se identificaron las fuentes documentales, las cuales 

están representadas por normativas, leyes, reglamentos y decretos, e información 

bibliográfica, relacionada con el tema, las cuales pueden dar respuesta a las necesidades 

planteadas. Arias (2006). 

 El instrumento a utilizar en la investigación es la entrevista ya que nos sirve para el 

registro de la información que se proporciona de forma oral y personalizada, en torno a las 

vivencias de los aspectos de la situación que se está estudiando, también adquiriendo los 

modos de vida vividos por la condición en las que pasaron este tipo de familias. 

Parta esto se realizó un análisis de la información donde se llevaron a cabo unos pasos 

para llegar a la solución de los objetivos: 



Familias Colombianas Deportadas-Repatriadas De Venezuela 

 

 

 

32 

 

 Digitación de la información que se quiere conocer 

 Categorización de la información 

 Aplicación del instrumento estructurado  

 Sistematización de la información adquirida  
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Tabla 2. Cuadro de matriz de categorías 

 

Titulo  Formulación del 

problema 

Objetivo 

General 

Objetivo 

especifico 

Teóricos Categorí

a 

Subcatego

ría 

Preguntas 

características 

socioeconómicas 

migratorias y de 

retorno de las 

familias 

colombianas 

deportadas-

repatriadas de 

Venezuela 

 

¿Cuáles son las 

características 

socioeconómicas 

migratorias y de 

retorno de las 

familias 

colombianas 

deportadas-

repatriadas de 

Venezuela tras el 

cierre fronterizo de 

19 de agosto de 

2015? 

 

Analizar las 

característic

as 

socioeconó

micas 

migratorias 

y de retorno 

de las 

familias 

colombiana

s 

deportadas-

repatriadas 

de 

Venezuela 

tras el cierre 

fronterizo 

de 19 de 

agosto de 

2015. 

 

 

Describir las 

características 

sociales 

migratorias y 

de retorno de 

las familias 

colombianas. 

 

La teoría 

neoclásica 

de la 

migración 

 

 

Dinámic

a 

Familiar 

Tipología 

Familiar 

 

 

 

¿Qué cree usted que ha sido lo más 

difícil que ha soportado su familia a 

partir de dicho cierre? 

 

¿Describa la experiencia en Colombia 

durante estos 3 años? 

 

¿Qué significa para usted haber 

retornado a su país? 

¿En qué condiciones legales llego a su 

país? 

Reconocer las 

características 

económicas 

migratorias y 

de retorno de 

las familias 

colombiano  

Teoría de 

los 

mercados 

laborales 

Economí

a 

Necesidad

es 

insatisfech

as  

economía 

familiar   

¿Actualmente cual es s actividad 

laboral? 

¿Qué actividad económica desarrollaba 

anteriormente? 

¿Qué actividades laborales realiza para 

solventar sus necesidades y las de su 

familia  

¿Qué tipo de vinculación laboral posee 

actualmente? 
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Nota. Elaborado por el autor 

 

Identificar el 

impacto de la 

dinámica 

familiar de los 

deportados y 

repatriados  

Culturas 

hibridas de 

García 

Canclini  

 

Familia  Roles 

dentro del 

núcleo 

familiar 

¿Después del cierre de frontera el 

pasado el 19 de agosto del 2015 como 

se afectó su sistema familiar? 

¿Qué consecuencias negativas lea 

generada dicha deportación? 

¿Cómo cambiaron los roles en su 

familia a partir del cierre de frontera? 

¿Cuál es su proyecto de vida familiar en 

Colombia 
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Presentación de resultados 

 

Capítulo 1 

 Describir Las Características Sociales Migratorias Y De Retorno De Las Familias 

Colombianas 

. 

Con el cumplimiento del objetivo específico donde se busca describir las 

características sociales migratorias y de retorno de las familias colombianas, se encontraron 

dificultades a nivel de la dinámica familiar por los factores de cambio originados por las 

decisiones de los gobiernos, en la actualidad los colombianos deportados por el cierre 

fronterizo llegaron a su país natal afectados emocionalmente por rupturas familiares como lo 

dice en sus propias palabras el entrevistado. 

“el impacto de llegar a un nuevo lugar a empezar otra vez, los niños llegar a un nuevo 

colegio, adaptarse a todo, a los compañeros de colegio, a los vecinos, extrañar la casa, 

lloramos mucho los primeros meses y más porque mi marido no estaba con nosotros, nos 

íbamos a separar porque él no se quería venir hasta yo llegue a pensar que era que ya tenía otra 

persona”, esto llevo a decisiones como dejar a sus parejas debido  a ser venezolanos optaron 

por quedarse en su país, esta decisión afecto a los hijos pues se desequilibra los roles 

paternales, afectando también la carencia de afecto en los niños o adolescentes de quienes 

fueron deportados, al  llegar a enfrentarse con una realidad austera y dura en medio de 
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situaciones sociales adversas en donde no se brindan las garantías suficientes para su 

permanencia y estabilidad. 

 

Culturas hibridas de García Canclini en su libro culturas hibridas, afirma que los 

migrantes son atraídos a una determinada ciudad por diferentes factores, su etnia, su 

gastronomía, su cultura, su pensamiento ideológico, las industrias, su historia y tradiciones. 

Son factores específicos por cual los migrantes son atraídos y atraviesan una ciudad y 

disfruten su alojamiento en ella sin desear cambiarla o transformarla, simplemente para 

utilizarla con un fin de satisfacer una necesidad de hospedaje. Además de la economía 

presente en una determinada ciudad es otro factor de atracción para que los migrantes con 

deseos de cambiar su situación económica como una oportunidad vida más estable.  

En el país nuevamente después de tantos años de sostenibilidad económica en el vecino 

país, llegar a Colombia donde las personas deben adaptarse a nuevo contexto social, implica 

para sí nuevos conocimientos culturales, en cuanto al  dialecto y la humanización, ya que en 

Venezuela después de vivir varios años sus costumbres se desarrollan híbridamente al 

combinar lo aprendido en Colombia y luego en Venezuela, esto para el migrante colombiano 

crea mayor dificulta en las procesos adaptación para sus hijos ya vienen a descubrir algo 

diferente no como choque sino como un aprendizaje nuevo, dentro de una experiencia 

significativa para cada uno de ellos puesto que se desarrollan nuevas habilidades a raíz de las 

circunstancias que deben afrontar a diario.  
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El enfrentar los cambios bruscos junto a otros factores como la falta de oportunidades 

económicas o laborales, permiten mayor tensión a cada uno de los  deportado en el país de 

acogida, pues la preparación para las fronteras donde llegan no abarca con planes de 

contingencia efectivos para la superación de dificultades ya sea a nivel de empresarios o de 

programas del gobierno que permitan una mejor asimilación de la situación presentada, con el 

intento de dar apoyo a esta población se realizaron acuerdos con las pocas empresas que 

existen en la frontera, dado que una de sus problemáticas en la región es la informalidad 

laboral a nivel ciudad y con el incremento de migrantes se aumentan estos niveles de 

informalidad, impidiendo así un mejor desarrollo social y económico en cuanto a opciones 

para aquellas personas retornadas y repatriadas. 

 

Por ende evocar para cada uno de ellos los recuerdos de gran idealización para migrar 

hacia Venezuela, permite crear desilusión de su proyecto de vida, aunque están en su propio 

país la expresión “empezar de cero” los cobija como un sacrificio más, algunos con buena 

salud y otros esperanzados de que sus familiares extienda su mano para ayudarles a salir de 

esta situación pues fue un cambio que no veían venir a partir de dicha deportación, en las 

entrevista manifiestan sentimientos tales como; 

“ya en estas alturas y de ver que cada día la situación de Venezuela está peor, yo pienso bueno 

por algo pasaron las cosas ya aunque sea estamos un poco más organizados y estoy segura que 

acá nos va a ir muy bien” 
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Dadas las condiciones tras emigrar hacia Venezuela en algunas familias se crearon 

discordias y otros quedaron abonados a merced de lo que pueda deparar la situación actual del 

vecino país, pues se fueron sin pensar en el vacío que dejarían, tampoco optaron por remediar 

su situación mientras tenían una estabilidad económica en su país de refugio, que hoy por hoy 

es recibido para algunas de las familias deportadas como un rechazo social, que a pesar de la 

situación que han tenido que atravesar han tenido que bajar sus cabezas y pedir perdón, otros 

mantenerse en su orgullo y soportar no solo el rechazo de sus familiares, sino también de su 

contexto social en el que está siendo acogido actualmente ya sea porque este les acuse o los 

señale. 

Al llegar a la frontera sin oportunidades, a empezar una vida nueva y proyectarse sin 

ninguna posibilidad de adquirir unas garantáis legales, dado que algunos solo son 

académicamente bachilleres, o solo aprendieron un arte, se dificulta la posibilidad de tener un 

trabajo legalmente establecido. Pues llegar a tener oportunidades laborales implica para ellos 

sobrevivir con un sueldo mínimo y tener una serie de cumplimientos a los cuales no están 

acostumbrados o culturizados, pues su actividad principal en el vecino país era ser 

comerciantes, tenían su propio negocio y los que eran empleados trabajaban sin ningún 

compromiso legal. 

En estos casos entrevistados en la mayoría solo cuentan  con el apoyo del gobierno, 

pues algunos no tomaron la decisión de retornar  a sus departamentos de origen a recibir el 

apoyo de sus familias, otros vieron la oportunidad en la región y se mantienen recibiendo lo 

que el estado les da, por otro lado hay familias que disfrutaron de beneficios  y hoy en día 
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tienen una sostenibilidad llevadera y sin el miedo de ver nuevamente como los sacan de 

aquellos lugares que construyeron, esto porque dicen que se encuentran en su país. 

El gobierno creo programas donde buscan dar oportunidades laborales en las pocas 

empresas de la región, algunos están disfrutando de trabajos en obras u otras empresas 

operativas, pero no todos pudieron disfrutar de ese beneficio, las persona a quienes se les 

aplico la entrevista muestran falta de estudios y solo se dedican a vender informalmente ya 

que a esto se dedicaban también en el vecino país. 

 

Por consiguiente las edades de los deportados implica en cuanto a los programas , pues 

debido a esto se percibe rechazo en la adaptación a programas a oportunidades entre otras, lo 

que ellos se sometieron a tratar de seguir una vida en su modus operandi como lo planeo en su 

vecino país, ellos soportan tener una tarifa mínima de pesos para vivir, los jóvenes son los que 

están dando mayor aporte a sus familias, pues para algunos de ellos hay más posibilidad y se 

encargan de ayudar a salir de la situación actual, pero se les han cerrado las puertas para 

desarrollarse académicamente debido al cumplimiento de horas a cumplir en sus horarios de 

trabajos, también porque para estudiar requiere de una solvencia económica un poquito más de 

lo normal pues los entes públicos se rigen a horarios establecidos, mientras donde hay 

oportunidad el costo se convierte en tropiezo para el desarrollo de su vida académica.  

En la dinámica familiar en la que están conformadas las familias deportadas se tiene en 

cuenta la siguientes dificultades sociales, donde el padre o la madre son colombianos con hijos 

nacidos en Venezuela, esto implica que no hay oportunidades para sus hijos, dado que son 
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adolescentes y a nivel académico no hay una nivelación adecuada para sus estudios ya 

realizados y los que entrarían a cursar aquí en Colombia, lo que implica que primero hay que 

nacionalizarlo, luego presentar las diferentes diligencias en el ministerio de educación, y 

pensarse el modo de solventar los costos económicos que se requieren. 

Por otro lado tenemos a padres venezolanos, con pareja colombiano e hijos 

venezolanos, donde solo el soporte familiar queda sostenido en el que es nacionalizado, por tal 

motivo se convierte en una carga mayor, esto hay que mirarlo desde la distinción de género, 

aunque todas las posibilidades tanto para hombres como mujeres se establecen de igual 

manera, a nivel social se crea un enfoque donde el hombre carece de oportunidades por ser 

extranjero, por ejemplo estas palabra de la entrevistada “yo era la única que tenía 

documentación colombiana, mi demás familia solo eran venezolanos y eso complico la 

búsqueda del empleo”  

 

Por último la familia colombiana que llego sin nada al país, entendiéndose de que su 

migración a Venezuela fue para tener una estabilidad económica, pero llegar como lo dicen 

ellos “pues por un lado bueno y por otro malo, porque nos tocó empezar desde la nada, y otro 

bueno porque nos reencontramos con nuestras familias y llevábamos tiempo sin verlos”, y 

llegar a sufrir mayor dificultades porque relatan que no ofrecieron oportunidades  dicen: 

“esperábamos más de nuestro país no el rechazo que nos han tenido somos seres humanos 

iguales que ellos pero a ellos no les importa solo nos dicen venezolanos y tal pero no más” ha 

sido uno de los tantos momentos difíciles por los que han tenido que atravesar en esta correría 

de haber sido retornados a su país de origen. 
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Capitulo 2  

Reconocer Las Características Económicas Migratorias Y De Retorno De Las Familias 

Colombianas. 

 

Dentro de la categorías que dan aporte al reconocimiento de las características 

económicas de las familias colombiana deportadas, se encuentra que estas tenían trabajos 

estables pero de forma independiente e informal, también los que se muestran como 

trabajadores dependientes estaban vinculados en negocios donde no tenían que cumplir con 

ningún tipo legalidad por ejemplo: trabajar en un restaurante, o en un taller de mecánica o en 

una fábrica de Jean. 

 

A raíz de todo este cambio brusco que vivieron las personas repatriadas y deportadas 

uno de los aspectos afectados más significativos fue su economía, el verse en medio de la 

escases y pasando trabajos para poder subsistir en un país que los rechazaba y les amedrantaba 

era un poco complicado para cada una de estas familias, que en su momento podría decirse lo 

tuvieron todo en el vecino país como lo fue la vivienda, vehículo, trabajo, buena alimentación 

y empleo. 

 

Todas esas características económicas y sociales que definen a los migrantes denotan la 

brecha de desigualdad y falta de oportunidades que existen al interior del país, el no brindar 

una ayuda oportuna y eficaz que les garantice un nivel de vida estable y  en óptimas 

condiciones para establecerse legal y justamente en la ciudad.  
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llegar a Colombia de nuevo después de tantos años, trajo consigo un proceso de 

adaptación complejo en cuanto a lo laboral pues no hay tantas posibilidades para acceder a un 

lugar de trabajo estable y más con la estigmatización generada en el pueblo colombiano por el 

retorno de estos sus mismos compatriotas, que habían decidido radicarse en Venezuela debido 

al buen momento económico que vivió este, ahora tras estos sucesos vividos a partir del 2015 

cada una de estas familias tenido que retornar y tomar nuevos rumbos no todos han decidido 

radicarse aquí en Cúcuta debido a la falta de oportunidades y posibilidades que hay para sus 

familias en esta ciudad. 

 

La economía es y será siempre el motor de un país para el mejoramiento o el desarrollo 

social, una economía nula o desquebrajada hace salir a flote todas esas cosas que afectan y 

desestabilizan a un país; y esto unido a la xenofobia por parte de los entes militares quienes 

llegaron al punto de marcar las casas y obligarlos a salir sin nada solo con la ropa ha hecho 

que organismos internacionales hallan puesto sus ojos en esta zona de frontera para 

salvaguardar su dignidad y los derechos que poseen como seres humanos.  

Según Ojeda. N 2005 ahora bien, las familias transnacionales, a diferencia de las 

transfronterizas, no tienen un condicionante espacial único, ya que presentan especificidades 

espaciales distintas en cada uno de los dos países, determinadas por factores tales como los 

lugares de origen y de destino de las migraciones, los grupos étnicos participantes, la 

composición por sexo y edad de las personas, el estado civil y el tipo de actividad económica 

que realizan los migrantes tanto en el país de partida como en el de llegada. También en 
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términos comparativos, las familias transnacionales están sujetas a condiciones de mayor 

vulnerabilidad social que las familias transfronterizas 

El resultado de estas investigación deja un sinsabor de cómo somos como seres 

humanos al no cuidar nuestra misma especie en vez de apoyar y ayudar estamos siempre a la 

defensiva para señalar y agobiar a los demás, claro cabe ser realistas que nuestra ciudad no se 

encuentra en el mejor momento económico y laboral para brindarle las garantías suficientes a 

todo los compatriotas provenientes de Venezuela, encabezamos las listas de desempleo e 

informalidad lo cual nos hace tan insuficientes para brindar la ayuda necesaria, pero vivimos 

en medio de una transición apostando al emprendimiento y a la creación de la pequeña 

empresa para el fomento de trabajo y oportunidades a todos los ciudadanos. 

 

Por medio de esta investigación se busca conocer todas esas problemáticas que 

influyen en el aspecto económico de las familias colombianas deportadas y repatriadas desde 

el vecino país, el no contar con los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades básicas 

de supervivencia, la informalidad con que se enfrentan debido al poco acceso laboral de la 

ciudad, son unos de los cuantos aspectos negativos expresados por cada uno de ellos en esta 

investigación. 

 

Según Ojeda. N 2005 Como institución social, la familia está sujeta a procesos de 

cambio que resultan tanto de su dinámica interna como de las transformaciones sociales que 

experimenta la sociedad en su conjunto. Así mismo, se espera que dichos cambios en la 
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familia actúen, en el mediano y largo plazos, sobre el orden social reafirmándolo o bien 

modificándolo. 

 

La autora nos plantea una teoría de cambio y transición que viven a diario las familias 

fronterizas ya sea en el ámbito laboral, social, económico y hasta de los roles que deben 

asumir a consecuencia de vivir en las fronteras, ya que esto trae consigo cambio significativos 

los cuales deben asumir, en otro país las cosas son distintas las leyes, las personas el 

desenvolverse de la misma forma ya no es posible debido al rechazo por ser extranjeros, lo 

cual hace que se nieguen posibilidades de avanzar o desarrollarse mejor. 

 

Citado de Tapia, M. (2017). “Son las movilidades las que construyen el territorio, que 

unen espacios y ciudades fronterizas que crean la transfrontericidad o lo transfronterizo, a 

nivel territorial. Incluso a pesar de la existencia de límites y las dificultades que en ocasiones 

representa el cruce. Sin embargo, se abre un desafío metodológico que consiste en verificar o 

validar lo transfronterizo en las regiones o espacios fronterizos. Es decir, es preciso mensurar 

de alguna forma cuál es la magnitud de los intercambios y cómo se constituye la interacción.”  

 

Todas estas conclusiones acerca del momento crítico por el que atraviesan estas 

familias a nivel económico, emerge un llamado de alerta al estado que ha brindado algo de 

ayudas pero no han sido suficientes debido a que ha sido simple asistencialismo, mas no 

soluciones reales a las problemáticas; con las cuales lidian cada día tanto los retornados, como 

los venezolanos que a diario entran por nuestra frontera en busca de una mejor calidad de vida 
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o en busca de sueños que en su país se vieron truncados, a raíz de todas estas deportaciones y 

retornos masivos de la comunidad venezolana. 

A partir de esta entrevista se pudo establecer la gran carencia laboral por la que 

atraviesa la ciudad al cual no permite brindar una mejor oferta laboral a todas estas personas 

que viene  ingresando a  diario, un entrevistado manifiesta su estabilidad en el vecino país en 

cuanto a su trabajo desempeñado para sobrevivir “teníamos un restaurante, la comida 

colombiana allá es muy pedida nos iba muy bien” 

Ojeda N, refiere que las familias transfronterizas presentan unas características 

transmigratorias, siendo la característica más conocida la de trabajadores que viven a un lado 

de la frontera pero realizan sus actividades laborales en otro, otra forma de transmigración 

consiste en el cruce diario de la frontera por personas que se dirigen al otro lado del país en 

búsqueda de obtener productos y/o servicios, esto permite que las comunidades mantengan 

constante e intensa interacción. 

La inestabilidad laboral y la informalidad son vistas como un problema social que 

afecta grandemente la ciudad debido a los desórdenes y poca visibilidad vial y/o ocupación del 

espacio público, pero cabe resaltar que en el vecino país ellos trabajaban de la misma forma 

solo que allá no les ejercían tantos controles lo denota un entrevistado de la siguiente manera, 

“allá teníamos un punto de pasteles y comida”. “yo tenía venta de comidas rápidas”. 

Por último y denotando con gran tristeza la masiva devolución de colombianos y los 

venezolanos que han decidido abandonar su país debido a toda esta situación económica 

actual, a la falta de medicinas, de mercado, incluso la exclusión en algunos de los casos,  todos 

estos motivos los han llevado a salir en busaca de ayuda o un mejor estilo de vida donde 
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puedan trabajar y desarrollarse, pero así mismo subsistir en un lugar que no conocen pero que 

poco a poco han logrado irse a adaptando debido a las circunstancias vividas. 

 

Capitulo  3  

 Identificar El Impacto De La Dinámica Familiar De Los Deportados Y Repatriados 

 

Con el fin de lograr identificar e interpretar el objetivo planteado en la investigación, 

analizando la categoría familiar, que se expresa a través de la entrevista realizada en las 

familias colombianas que sufrieron la masiva deportación el pasado 19 de agosto del 2015. 

 

Se presentan los resultados en orden con base a la categoría analizada, partiendo desde 

como afecto la dinámica familiar desde el cierre de frontera; y posteriormente cual es el 

proyecto de vida de cada núcleo familiar.  Finalmente se interpreta desde el punto de vista del 

impacto sufrido en el núcleo familiar, el estudio está basado sobre el objetivo tercero de la 

investigación inicial. 

 

La categoría familia, nos muestra en un principio la inestabilidad dentro del núcleo 

familiar, después de la masiva deportación. Se logra identificar una breve desintegración por 

causas económicas, esto es producido debido al establecer su economía y demás actividades 

sociales en las que se desenvuelven un núcleo familiar en el que era su país de residencia 

Venezuela. Como manifiestan los autores Viveros y Arias (2006) ‘‘las dinámicas familiares 
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hacen referencia a la movilidad que se da en el clima relacional que construyen los integrantes 

de una familia para interactuar con ellos mismos y con el contexto’’, es decir es la manera 

como se relacionan e interactúan los integrantes de la familia y su entorno social, esta 

dinámica social comprende la autoridad, normas, roles, comunicación, límites y uso del 

tiempo libre que se establecen en cada familia.  

 

Por ende, la importancia de identificar el impacto que se dio en la dinámica familiar de 

las 8 familias que fueron deportadas del vecino país de Venezuela, y fueron repatriadas a 

Colombia, ya que dichas familias sufrieron cambios en los modos de vida que llevaban, es 

decir, al llegar a un nuevo entorno social enfrentan situaciones en las que la dinámica familiar 

que presentaban durante todo el año que vivieron en Venezuela, sufre un impacto debido a que 

como familia deben tomar decisiones y construir estrategias para afrontar situaciones que se 

les presenten en el nuevo contexto social donde ahora pertenecen.  

 

Como se identificó en la entrevista que se realizó, puesto que vivieron desintegración 

familiar, ya que no todos los integrantes de la familia decidieron permanecer en Colombia, 

pues así lo manifiesta la entrevista número 1, ‘‘nos tuvimos que separar, me vine yo con mis 

hijos y mi esposo se quedó en Venezuela. Se fue para caracas a arrimarse donde un hermano 

de él’’ 
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 A su vez presentaron cambios de roles familiares, debido a la necesidad económica 

que como familia presentaron al radicarse nuevamente en Colombia, ya que tuvieron que 

iniciar un nuevo proyecto de vida familiar con muchas dificultades, donde se identificó hijos 

asumiendo el rol del padre para sus hermanos menores de edad, ya que adoptan las 

responsabilidades que eran asumidas por el padre de familia, como lo manifiesta la entrevista 

número 1, ‘‘ mi hijo mayor hace el papel de papá de mis dos niñas pequeñas porque él trabaja 

y paga el arriendo está pendiente de las niñas y de mi’’. Asimismo, madres ejerciendo la labor 

de madrea y padre a la vez para poder sacar a sus hijos adelante, puesto que siguen al frente 

del cuidado, la crianza de sus hijos y de ejercer labores para obtener remuneración económica 

y de este modo solventar las necesidades económicas del hogar.              

 

La pérdida del hogar material desestabilizo y afecto la familia, manifestándose en los 

inicios de   la deportación, el cambio de roles, cómo se manifiesta en la entrevista realizada en 

la familia número 2 ‘‘pues, siempre he trabajado con mi esposo para que a mis hijos no les 

falte nada, como él no se quiso venir, mi hijo mayor hace el papel de papá de mis dos niñas 

pequeñas porque él trabaja y paga el arriendo está pendiente de las niñas y de mi’’. El 

desequilibro que presentaron las familias colombianas tras el pasado cierra, no les permitía la 

necesidad de un nuevo comienzo, y esto es basado en la construcción de un todo, por el cual 

las familias colombo-venezolanas hicieron al erradicarse en el vecino país. 
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El autor García Canclini nos habla de las culturas hibridad, es decir la hibridación por 

la cual se es involucrada una cultura al ser interrumpida por un visitante del exterior, las 

familias colombinas fueron atraídas por la economía, y además por la obtención de una nueva 

nacionalidad. Canclini nos habla que un destino es atractivo por algún tipo de influencia desde 

lo económico hasta lo gastronómico, cabe destacar que con base a lo analizado la atracción fue 

la economía solvente que presentaba Venezuela.  

 

Con base a lo anterior las familias colombianas fueron atraídas por una nueva 

oportunidad con el fin de brindar un nuevo proyecto de vida para sus familias, y al construir 

una nueva oportunidad familiar estable y ser arrebatada por parte del gobierno venezolano, 

creo un desequilibrio dentro de todas las esferas del núcleo familiar. Por ende, la afectación 

que manifestaron dentro de los roles familiares al inicio del suceso ocurrido en agosto del 

2015. Estos eventos causaron desintegración familias, padres que se aferraban a su forma 

económica en Venezuela, hijos cuidados por sus familiares paternos o maternos con el fin de 

culminar su año escolar, familias con hijos asumiendo el rol del padre o madres siendo 

también padre, hijos desertando de forma momentánea su escolaridad por ser una ayuda 

económica para sus padres. 

 

Lo anteriormente mencionado nos da como resultado una alteración dentro de familias 

colombianas como familias venezolanas, que por motivos excluyentes a ellos fueron forzados 

a regresar a su país de origen sin ningún tipo de explicación o ayuda por parte del país 



Familias Colombianas Deportadas-Repatriadas De Venezuela 

 

 

 

50 

 

desterrado. Los roles en su inicio fueron desequilibrados por la abrupta respuesta del 

presidente Nicolás Maduro, pero con en la actualidad de las familias encuestadas se encuentra 

nuevamente restructurada y con la reincorporación de sus roles pertenecientes a cada 

integrante familiar.                   

Conclusión 

 

Como resultado de la investigación realizada a las familias transfronterizas, es posible 

concluir con base en la población encuestada, la desestabilidad dentro de todo el núcleo 

familiar en factores económicos, sociales, familiares, laborales; y a su vez la pérdida de los 

bienes material. Estos factores junto con un nuevo encuentro social que se presentaba en 

Colombia, la acogida en los lugares parcialmente establecidos, con el fin de brindarles de 

manera temporal el cubrimiento básico de las necesidades insatisfechas a las familias 

colombianas que fueron deportadas o repatriadas de Venezuela. 

 

Por otro lado, al comparar el análisis es posible identificar que después de la 

adaptación e integración con sus familiares residentes de Colombia, las familias migratorias 

consiguieron el inicio de un nuevo proyecto de vida y la integración de sus familias que por 

motivo de la desestabilidad económica sufrió una desintegración y un cambio en los roles 

dentro de los integrantes del núcleo familiar, cabe destacar que la adaptación a la economía 

social y las redes de apoyo familiares que se encuentran en su país de origen, contribuyen a la 

adaptación, integración de restructuración de los roles dentro de las familias colombianas que 
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sufrieron la masiva deportación a raíz del cierre de frontera colombo-venezolana por orden del 

presidente Nicolás maduro. 
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