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INTRODUCCION

Al ver errores y problemas como perdida y confusién de los
procesos administrativos y financieros por falta de un sistema de
informacion que pueda satisfacer las necesidades como la del
manejo de pagos de inscripcion y matricula a nivel informatico, se
plantean soluciones que puedan beneficiar al Centro de
Informatica del Caribe (C.I.C.), para ello se promueve la
realizacion de un sistema de informatico que cumpla con

necesidades que esta institucion demanda.

Con este sistema se utilizaran lenguajes de programacién de alto
nivel y en versiones actualizadas para que esté a la vanguardia
informatica y tenga un ambiente grafico que ayude a una mejor

operacion por personas con bajos conocimientos sistematicos

Se podra optimizar la administracion de la informacién y garantizar

un orden sistematico.




1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los sistemas de informacién permiten que las organizaciones
desarrollen su funcion operativa con mayor confiabilidad y con alto
nivel tecnoldgico. Hoy dia algunas organizaciones de educacion no
formal utilizan los sistemas de informacion como base para el
desarrollo de todas sus actividades de tipo administrativo y
financiero, es por esto que con un sistema de informacion con
tecnologia de punta podra mejorar la organizacion sistematica en
el Centro de Informatica del Caribe.

Los directivos de la organizacién buscan mejorar su administracion
y crean la necesidad de implantar un sistema de informacion que
le permita un mejor control de su institucion.

El Centro de Informatica del Caribe presenta ciertos de tipos de
problemas informaticos en cuanto al manejo de su informacién
debido a que no tienen un sistema informatico que pueda llevar el
control de los pagos, inscripcion y matricula. En esta instituciéon
existen problemas financieros debido a que utilizan fichas llamadas
Cardex para llevar el control de los pagos de los estudiantes,
algunas veces estas fichas se pierden y por ello hay perdida de la
informacién ocasionando asi inconvenientes para la institucion
como para los alumnos, esto también acarrea confusiones a la
hora de actualizar los datos.

A través de este sistema de informacion se busca que la institucion

tengan un control de todas las actividades administrativas y
_ 1




financieras, de esta forma brindar a los alumnos un mejor servicio

y optimizar el rendimiento de sus empleados.
1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA.

La implementacion de un sistema de informacién en una
organizacion implica por tal motivo el analisis detallado de su
estructura funcional, por tal motivo surge el interrogante

¢COmo implantar un sistema de informacién que permita mejorar
el control y la administracion de los pagos de inscripcion y

matricula en el Centro de Informatica del Caribe?




2. OBJETIVOS.

2.1. OBJETIVO GENERAL.

Disefiar e implementar un sistema de informaciéon para el Centro
de Informatica del Caribe (C.I.C.) que le permita el control y
administracion de los pagos, matricula e inscripciones en todos sus

programas.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Establecer soluciones para lograr resultados adecuados que
afronten y permitan buscar un mecanismo disponible, de
acuerdo con las demandas originadas e involucradas en esta
entidad.

¢ Conocer el sistema actual de administracién de pagos en el
C.I.C.

¢ Obtener y recopilar datos que sirvan para la realizacién de un
sistema que pueda satisfacer la necesidad administrativa de

pagos en el C.I.C.




Realizar un proceso investigativo de ingenieria que sirva para
adaptar el sistema a la necesidad de administracién de pagos

que tiene el C.I.C.

Implementar en el C.I.C. un sistema de informacion que
ayude a mejorar el método que se utiliza actualmente para
llevar el registro de pago de sus estudiantes.

Aplicar y probar del software ya terminado en el Centro de

Informatica del Caribe.




3. JUSTIFICACION

Este sistema de informacién arrojara factores sistematicos que
ayudaran a los directrices del C.I.C. a tener ahorros econémicos,
ahorro en tiempo, control de la informacion y administracion de los
procesos de pagos, inscripcién y matriculas también serd mas &agil,
eficiente, seguro, confiable y controlable lo cual implica una mejor
atencién en la recepciéon del C.I.C. proporcionando asi un mejor
servicio a los estudiantes.

Los empleados también se beneficiaran debido a que tendran un
mejor ambiente de trabajo; la institucion tendra ahorro de
papeleria, sistemas archivacion de datos no convencionales,
seguridad de la informacién y redundara un gran porcentaje

recursos humanos y un mejor flujo de informacion.




4, ALCANCES Y LIMITACIONES

Este proyecto tiene como objetivo fundamental la elaboracién de
un sistema de informacion que administre el pago de cuotas,
inscripciones matricula y mensualidades para los curso del Centro
de Informatica del Caribe. Como tal este sistema tendra ciertas
limitaciones que haran que solo cumpla funciones de pago e
inscripciones, también se incluirdn algunas adaptaciones que
servirdn al sistema a hacer ciertas tareas como la de entregar
reportes a los directrices de la institucion.

Por medio de este sistema se podran hacer inscripciones, pagos de
mensualidades, anadir estudiantes, reportes de pagos de cuotas y
reportes de saldos.

El Centro de Informatica alcanzara un nivel de informatica mas
alto del que tiene en estos momentos cuando se sistematice la

administracion de pagos y matriculas.




5. MARCO DE REFERENCIA

5.1. MARCO TEORICO

Las teorias en que nos apoyaremos para la realizacion de este

proyecto son las siguientes

5.1.1. Importancia de la Informacion

Cuando se habla de la funcién informatica generalmente se tiende
a hablar de tecnologia nueva, de nuevas aplicaciones, nuevos
dispositivos hardware, nuevas formas de elaborar informacién mas

consistente, etc.

Sin embargo se suele pasar por alto o se tiene muy implicita la
base que hace posible la existencia de los anteriores elementos.

Esta base es la informacion.

Es muy importante conocer su significado dentro la funcién
informatica, de forma esencial cuando su manejo esta basado en
tecnologia moderna, para esto se debe conocer que Ia

informacién:
« Esta almacenada y procesada en computadoras

« Puede ser confidencial para algunas personas o a escala
institucional




« Puede ser mal utilizada o divulgada
« Puede estar sujeta a robos, sabotaje o fraudes

Los primeros puntos nos muestran que la informacion esta
centralizada y que puede tener un alto valor y los ultimos puntos
nos muestran que se puede provocar la destruccion total o parcial
de la informacién, que incurre directamente en su disponibilidad

que puede causar retrasos de alto costo.

Pensemos por un momento que hay un accidente en el centro de
computo o el lugar donde se almacena la informacién. Ahora
preguntémonos: ¢Cuanto tiempo pasaria para que la organizacion

este nuevamente en operacion?

Es necesario tener presente que el lugar donde se centraliza la
informacion con frecuencia el centro de coOmputo puede ser el

activo mas valioso y al mismo tiempo el mas vulnerable.
5.1.2. Sistema de Informacion

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que
interactian entre si con el fin de apoyar las actividades de una

empresa 0 negocio.

El equipo computacional: el hardware necesario para que el

sistema de informacion pueda operar.

El recurso humano que interactia con el Sistema de Informacion,

el cual esta formado por las personas que utilizan el sistema.




Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas:

entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de informacién.

Entrada de Informacion: Es el proceso mediante el cual el
Sistema de Informacién toma los datos que requiere para procesar
la informacidn. Las entradas pueden ser manuales o automaticas.
Las manuales son aquellas que se proporcionan en forma directa
por el usuario, mientras que las automaticas son datos o
informacién que provienen o son tomados de otros sistemas o

modulos. Esto Ultimo se denomina interfases automaticas.

Las unidades tipicas de entrada de datos a las computadoras son
las terminales, las cintas magnéticas, las unidades de diskette, los
codigos de barras, los escaners, la voz, los monitores sensibles al

tacto, el teclado y el mouse, entre otras.

Almacenamiento de informacion: El almacenamiento es una de
las actividades o capacidades mas importantes que tiene una
computadora, ya que a través de esta propiedad el sistema puede
recordar la informacién guardada en la seccién o proceso anterior.
Esta informacién suele ser almacenada en estructuras de
informacion denominadas archivos. La unidad tipica de
almacenamiento son los discos magnéticos o discos duros, los

discos flexibles o diskettes y los discos compactos (CD-ROM).

Procesamiento de Informacion: Es la capacidad del Sistema de
Informacién para efectuar calculos de acuerdo con una secuencia
de operaciones preestablecida. Estos calculos pueden efectuarse
con datos introducidos recientemente en el sistema o bien con

9




datos que estdn almacenados. Esta caracteristica de los sistemas
permite la transformacion de datos fuente en informacién que
puede ser utilizada para la toma de decisiones, lo que hace
posible, entre otras cosas, que un tomador de decisiones genere
una proyeccion financiera a partir de los datos que contiene un

estado de resultados o un balance general de un ano base.

Salida de Informacion: La salida es la capacidad de un Sistema
de Informacién para sacar la informacion procesada o bien datos
de entrada al exterior. Las unidades tipicas de salida son las
impresoras, terminales, diskettes, cintas magnéticas, la voz, los
graficadores y los plotters, entre otros. Es importante aclarar que
la salida de un Sistema de Informacion puede constituir la entrada
a otro Sistema de Informacion o modulo. En este caso, también
existe una interfase automatica de salida. Por ejemplo, el Sistema
de Control de Clientes tiene una interfase automatica de salida con
el Sistema de Contabilidad, ya que genera las pdlizas contables de

los movimientos procesales de los clientes.

A continuacién se muestran las diferentes actividades que puede

realizar un Sistema de Informacion de Control de Clientes:
5.1.3. Actividades que realiza un Sistema de Informacion:
Entradas:

. Datos generales del cliente: nombre, direccién, tipo de

cliente, etc.
- Politicas de créditos: limite de crédito, plazo de pago, etc.

10




« Facturas (interfase automatico).
« Pagos, depuraciones, etc.
Proceso:
. Calculo de antigiiedad de saldos.
« Calculo de intereses moratorios.
. Calculo del saldo de un cliénte.
Almacenamiento:
« Movimientos del mes (pagos, depuraciones).
. Catalogo de clientes.
o Facturas.
Salidas:
« Reporte de pagos.
« Estados de cuenta.
« Pdlizas contables (interfase automatica)
» Consultas de saldos en pantalla de una terminal.

Las diferentes actividades que realiza un Sistema de Informacion
se pueden observar en el disefic conceptual ilustrado en la en la

figura 1.2.

5.1.4. Tipos y Usos de los Sistemas de Informacion

11




Durante los proximos anos, los Sistemas de Informacion cumpliran

tres objetivos basicos dentro de las organizaciones:
1. Automatizacion de procesos operativos.

2. Proporcionar informacion que sirva de apoyo al proceso de

toma de decisiones.

Reportes
e Informes

Pracese

F 3

erfase

Autorndtico
de salida

Interfase

Autonfitico

TR Almacenamiento

Lograr ventajas competitivas a través de su implantacion y

uso.

Los Sistemas de Informacion que logran la automatizacién de
procesos operativos dentro de una organizacion, son llamados
frecuentemente Sistemas Transaccionales, ya que su funcion
primordial consiste en procesar transacciones tales como pagos,
cobros, pélizas, entradas, salidas, etc. Por otra parte, los Sistemas
de Informacion que apoyan el proceso de toma de decisiones son
los Sistemas de Soporte a la Toma de Decisiones, Sistemas para la
Toma de Decisiéon de Grupo, Sistemas Expertos de Soporte a la
Toma de Decisiones y Sistema de Informacién para Ejecutivos. El

tercer tipo de sistema, de acuerdo con sSu uso u oObjetivos que
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cumplen, es el de los Sistemas Estratégicos, los cuales se

desarrollan en las organizaciones con el fin de lograr ventajas

A continuacion se mencionan las principales caracteristicas de los

tipos de Sistemas de Informacion.
lSistemas Transaccionales. Sus principales caracteristicas son:

A través de éstos suelen lograrse ahorros significativos de

mano de obra, debido a que automatizan tareas operativas

de la organizacion.

. Con frecuencia son el primer tipo de Sistemas de Informacién
que se implanta en las organizaciones. Se empieza apoyando

las tareas a nivel operativo de la organizacion.

« Son intensivos en entrada y salid de informacién; sus

calculos y procesos suelen ser simples y poco sofisticados.

. Tienen la propiedad de ser recolectores de informacién, es
decir, a través de estos sistemas se cargan las grandes bases

de informacion para su explotacion posterior.

. Son féaciles de justificar ante la direccion general, ya que sus

beneficios son visibles y palpables.

Sistemas de Apoyo de las Decisiones. Las principales

caracteristicas de estos son:

' Sistema que tiene la facultad de ser transferidos 13




Suelen introducirse después de haber implantado los
Sistemas Transaccionales mas relevantes de la empresa, ya

que estos ultimos constituyen su plataforma de informacion.

La informacion que generan sirve de apoyo a los mandos
intermedios y a la alta administracion en el proceso de toma

de decisiones.

Suelen ser intensivos en calculos y escasos en entradas vy
salidas de informacion. Asi, por ejemplo, un modelo de
planeacién financiera requiere poca informacién de entrada,
genera poca informacién como resultado, pero puede realizar

muchos calculos durante su proceso.

No suelen ahorrar mano de obra. Debido a ello, la
justificacion econ6mica para el desarrollo de estos sistemas
es dificil, ya que no se conocen los ingresos del proyecto de

inversion.

Suelen ser Sistemas de Informacién interactivos y amigables,
con altos estandares de disefio grafico y visual, ya que estan

dirigidos al usuario final.

Apoyan la toma de decisiones que, por su misma naturaleza
son repetitivos y de decisiones no estructuradas que. no
suelen repetirse. Por ejemplo, un Sistema de Compra de
Materiales que indique cuando debe hacerse un pedido al
proveedor o un Sistema de Simulacién de Negocios que

apoye la decisién de introducir un nuevo producto al

mercado.
14




« Estos sistemas pueden ser desarrollados directamente por el
usuario final sin la participacién operativa de los analistas vy

programadores del area de informatica.

Este tipo de sistemas puede incluir la programaciéon de la
produccién, compra de materiales, flujo de fondos, proyecciones
financieras, modelos de simulacién de negocios, modelos de

inventarios, etc.
Sistemas Estratégicos. Sus principales caracteristicas son:

« Su funcién primordial no es apoyar la automatizacion de
procesos operativos ni proporcionar informacién para apoyar

la toma de decisiones.

o« Suelen desarrollarse in house, es decir, dentro de la
organizacién, por lo tanto no pueden adaptarse facilmente a

paquetes disponibles en el mercado.

« Tipicamente su forma de desarrollo es a base de incrementos
y a través de su evolucion dentro de la organizacion. Se inicia
con un proceso o funciéon en particular y a partir de ahi se

van agregando nuevas funciones o procesos.

« Su funcién es lograr ventajas que los competidores no
posean, tales como ventajas en costos vy servicios
diferenciados con clientes y proveedores. En este contexto,
los Sistema Estratégicos son creadores de barreras de
entrada al negocio. Por ejemplo, el uso de cajeros

automaticos en los bancos en un Sistema Estratégico, ya que

15




brinda ventaja sobre un banco que no posee tal servicio. Si
un banco nuevo decide abrir sus puertas al publico, tendra
que dar este servicio para tener un nivel similar al de sus

competidores.

« Apoyan el proceso de innovaciéon de productos y proceso
dentro de la empresa debido a que buscan ventajas respecto
a los competidores y una forma de hacerlo en innovando o

creando productos y procesos.

Un ejemplo de estos Sistemas de Informacion dentro de la
empresa puede ser un sistema MRP (Manufacturing Resoure
Planning) enfocado a reducir sustancialmente el desperdicio en el
proceso productivo, o bien, un Centro de Informacién que
proporcione todo tipo de informaciéon; como situacién de créditos,
embarques, tiempos de entrega, etc. En este contexto los
ejemplos anteriores constituyen un Sistema de Informacion
Estratégico si y solo si, apoyan o dan forma a la estructura

competitiva de la empresa.

Por Ultimo, es importante aclarar que algunos autores consideran
un cuarto tipo de sistemas de informacién denominado Sistemas
Personales de Informacion, el cual estd enfocado a incrementar la

productividad de sus usuarios.
5.1.5. Motivos de la Auditoria

Entre los principales justificativos o motivos de una auditoria

encontramos los siguientes:
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« Aumento considerable e injustificado del presupuesto del

Departamento de procesamiento de datos

« Desconocimiento en el nivel directivo de Ila situacion

informatica de la institucion

. Falta total o parcial de seguridades légicas y fisicas que

garanticen la integridad del personal, equipos e informacion.

« Descubrimientos de fraudes efectuados con el uso del

computador.
. Falta de una planificacién informatica.

« Organizacién que no funciona correctamente, debido a falta
de politicas, objetivos, normas, metodologia, estandares,
delegacion de autoridad, asignacion de tareas y adecuada

administracion del recurso humano.

« Descontento general de los usuarios, motivado
generalmente, por incumplimiento de plazos y mala calidad

de resultados.

e Falta de documentacion o documentacién incompleta de
sistemas, que revela las dificultades o la imposibilidad de

efectuar el mantenimiento de los sistemas en produccion.
5.1.6. Objetivos de la Auditoria

Los objetivos de una Auditoria de Sistemas pueden ser varios,

todos dependen de la Situacién Informatica de analisis.
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Entre los principales objetivos que motivan una auditoria tenemos:

e Buscar una mejor relacion costo beneficio de los sistemas
automaticos o computarizados disefiados e implantados por

el Area de Procesamiento de Datos.
« Incrementar la satisfaccion del usuario

« Asegurar una mayor integridad, confidencialidad vy
confiabilidad de la informacion, mediante la recomendacion

de seguridades y controles.

Conocer la situacion actual del &rea de informatica y las
actividades y esfuerzos encaminados para lograr los objetivos

trazados.
5.1.7. Alcance de la Auditoria

En base a los objetivos y justificativos planteados anteriormente el

alcance de la auditoria radica en:

1.- Evaluar los controles de entrada, procesamiento y salida

implantados en el Sistema de informacion
Estos controles tienen como finalidad:

« Asegurar la compatibilidad de los datos mas no su exactitud
o precision, tal es el caso, de la validacion del tipo de datos
que contienen los campos, o verificar si se encuentran dentro
de un rango especifico, verificacion de seguridad para el
acceso a terminales, programas, archivos, datos e

informacion confidencial.

18




« Asegurar que la totalidad de los datos sean procesados por el

computador

« Asegurar que los datos procesados por el computador estén

debidamente autorizados.

« Garantizar una adecuada distribucion de las salidas otorgadas

por el sistema.

it
]

Definir los controles que deben implantarse

Luego de la observacion realizada se debe crear los controles
adecuados con la finalidad de garantizar la integridad y

confidencialidad de la informacion, sean éstos:
« Controles sobre el acceso del usuario
« Controles de datos ingresados
« Controles de transacciones mal efectuadas, entre otros

3.- Establecer Recomendaciones a la Gerencia.

Una vez analizado el planteamiento del trabajo realizado se debera
entregar el informe respectivo a la Gerencia para la revision vy
posterior consecucién del trabajo y aceptacién de la propuesta de

mejoras.

5.1.8. Ingenieria de Software

Disciplina que ofrece métodos, técnicas para desarrollar vy
mantener software de calidad para resolver problemas de todo
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tipo.
La ingenieria de software surge en la ingenieria de sistemas vy
hardware abarca un conjunto de tres elementos claves, métodos,

herramientas y procedimientos.

Los métodos en (°IS) indican como construir técnicamente el
software, esto abarca un amplio aspecto de tareas que incluyen,
planificacidén y estimaciéon de proyecto, analisis de los requisitos del
sistema y del software, disefo en estructuras de datos,
arquitectura de programas y disefios algoritmicos, codificacion,
prueba y mantenimiento.

Las herramientas en (IS) suministran un soporte automatico o

semiautomatico para los métodos.

Los procedimientos (IS) son la uniéon de los meétodos y las
herramientas facilitando un desarrollo racional y oportuno del
software de computador. Esto define la secuencia en que se
aplican métodos, las entregas (documento, informe, estadisticos y
formulas etc.) requeridas, los controles que aseguran la calidad y
coordinan los cambios y directrices proporcionando a los gestores
del software la evaluacion del progreso.

Hoy en dia la ingenieria del software se ha convertido en un Alma
Master. Es la maquina que conduce a la toma de decisiones, sirve
como base de investigacidon cientifica moderna, y la resoluciéon de

problema en ingenieria.
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Todo esto ha cambiado la percepcién publica de la IS. Los
programas informaticos esta omnipresente, y él publico lo ve como

hechos tecnoldgicos de la vida.

5.1.9. Métodos de ingenieria de software

5.1.10. Gestion de proyecto.

La gestion de proyecto del software es el primer nivel de procesos
(IS), este cubre todo su desarrollo, desde el principio al fin.

Para conseguir un proyecto de software fructifero hay que
comprender el ambito del trabajo a realizar, los riesgos
originados, recursos requeridos, tareas que se deben realizar, los

hitos a recorrer, el esfuerzo y el plan de trabajo.

Dado que la gestidn del proyecto de software es algo tan
importante para su éxito, es razonable suponer que los lideres del
proyecto saben que realizar, y como trabajar dentro de los limite

establecidos.

5.1.11. Comienzo de Proyecto.

Antes de planificar un proyecto se establecen los objetivos y el
ambito, considerando soluciones alternativas o identificando las
21




restricciones técnicas y de gestién. El desarrollador del software y
el cliente deben ponerse de acuerdo para definir el ambito y los
objetivos del proyecto. Los objetivos identifican los fines globales
del proyecto, sin considerar como se llegara a su fin.

El ambito identifica las funciones primordiales que debe llevar a
cabo el software e intenta limitarlas de manera cuantitativa.
Luego que estén definidos los objetivos y el dambito del proyecto,
se consideran soluciones alternativas. Estas permiten a los

gestores y desarrolladores seleccionar el mejor enfoque.

5.1.12. Modelamiento de datos.

Este responde a una serie de preguntas especificas importante
para cualquier aplicacion de procesamiento de datos. éCuales son
los objetivos de datos primarios que va a procesar el sistema?
¢Cual es la composicion de cada objeto de datos y que atributos
describen el objeto?¢Ddénde recibe actualmente los objetos?éCual

es la relacion entre los objeto y procesos que los transforma?.

Estas preguntas se responde a través del diagrama entidad
relacion que permite identificar al disefiador del software los

objetos de datos y sus relaciones mediante una notacion grafica.

5.1.13. DICCIONARIO DE DATOS.

El modelo de analisis acomparia representaciones en los objetos de
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datos, funciones y control.

Por consiguiente, es necesario proporcionar un enfoque organizado
para representar las caracteristicas en cada objeto de datos y
elementos de control. Esto se realiza con el diccionario de datos.
El diccionario de datos es un listado organizado de los elementos
de datos que son pertinente para el sistema, con definiciones
precisas y rigurosas permiten que un usuario y el analista de
sistema tengan una misma compresion de entrada, salida, en los

componentes de los almacenes y calculos intermedios.

5.1.14. NORMA 1ISO 9001

La norma ISO 9001 ademas del aseguramiento de la calidad del
producto pretende también aumentar la satisfaccion del cliente,
promoviendo el desarrollo y mejorar el sistema de gestion de
calidad aumentando los procesos necesarios para conseguir

resultados acorde a las politicas de la organizacion.

Esta norma permite a una organizacion integrar o alinear su propio
sistema de gestion de la calidad, con el fin de proporcionar
registros apropiados que faciliten el establecimiento de
procedimientos documentados y definicion de controles necesarios
para identificar, el almacenamiento, proteccion y disposicion de
registros que puedan estar sujeto a los elementos especificos, en

cada una de las decisiones estratégicas de la organizacion.

La organizacion debe determinar e implementar disposiciones
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eficaces para la comunicacién con los clientes en el cual pueda
tomar toda la informacién sobre el producto que desea comprar y

pueda cumplir con los requisitos especificados.

Es necesario que la organizacion cuide los bienes del cliente,
mientras estén bajo el control de esta entidad, lo cual
proporcionara un seguimiento y medicion que lleve a una mayor
valides de resultados y capacidad de los programas informaticos

para satisfacer todos los requisitos del cliente.

5.1.15. BASES DE DATOS RELACIONALES

Las bases de datos relacionales, son bases de datos donde todas
sus tablas estan relacionadas de tal forma que permiten almacenar
grandes cantidades de informacion en forma ordenada y facilita el
método de consulta.

En la I.A el comprender este tema facilita aprender ‘el
encadenamiento progresivo rapido mediante el procedimiento
RETE” y dominar los términos que se aplican a la informacion y
manejo de bases de datos.

5.1.16. ALGORITMOS GENETICOS

Es el método por el cual se busca simular todo el proceso de
evolucion de los seres vivos. Al hacer analogias con los elementos
y procesos de la evolucién surge un tipo de algoritmo que ayudan
a solucionar problemas de busqueda de elementos 6ptimos en una
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poblacién de objetos determinada y muy grande.

A través de la simulacién de procesos como la mutacién, la
seleccion natural, adaptacion, herencia, evolucién, recombinacion
de cromosomas, la supervivencia de los mas aptos, se quiere tener
control sobre procesos que necesiten busquedas masivas y en
donde los algoritmos normales serian muy dificiles de implementar

6 impracticables.

5.1.17. VISUAL BASIC.

Visual Basic es el lenguaje de programaciéon mas sencillo que te
permite crear aplicaciones de modo grafico para Windows.
Lenguaje de programacién completo, se podria decir que es el mas
usado. La ventaja principal de este lenguaje de programacién es
su sencillez para programar aplicaciones de cierta complejidad
para Windows, y sus desventajas son la necesidad de archivos
adicionales ademas del ejecutable y cierta lentitud en comparacién
con otros lenguajes. Hoy en dia este ultimo factor es cada vez
menos determinante debido a la gran potencia de los ordenadores

de ultima generacion.
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5.2. MARCO CONCEPTUAL

Administracion de un proyecto de software: Es la primera de
esta actividad en la estimacion teniendo una visién, aceptando

cierto grado de incertidumbre.

Algoritmo: Conjunto de pasos ldgicos para hacer una tarea, un
proceso 6 una actividad.

Ambito del software: La primera actividad de gestién de un
proyecto de software es determinar el ambito del software.
Analisis de requisitos: Esta se centra en declarar los objetivos y
las metas declaradas.

Archivo: Es una coleccion de registro relacionados.
Automatizacién: aplicacion a la industria de procedimientos
automaticos. |

Bases de datos: Es un conjunto de archivos interrelacionados
creado y manejado por un sistema de gestién o de administracion.
Calidad del diseifio: Se refiere a las caracteristicas que
especifican los ingenieros del software para un disefio de plena
implementacion.

Canal de distribucion: Conjunto de personas y empresas que
intervienen en la transferencia de la propiedad de un producto, a
medida que este pasa de la fabrica a las manos del consumidor
final 6 del usuario industrial.
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Cliente: Individuo u organizacion que toman una decisién de
compra sobre un producto.
Cliente: Ve lo que parece ser una vision del trabajo del software.
Control de calidad: Es una serie de inspecciones, revisiones y
pruebas utilizado a lo largo de vida de un proyecto para asegurar
que cada producto cumpla con los requisitos que le han sido
asignados datos.
Diagrama de actividades: Es la estructura del modelo, su
disposicion de las capacidades del sistema en la jerarquia de las
especificaciones dominantes.
Diagrama entidad relacion: Es la relacion que proporciona al
analisis una notacion concisa para examinar datos dentro del
contexto de una aplicacién de procedimiento de datos.
Diagrama de flujo: Proporciona una excelente forma grafica que
describen muy bien el detalle procedimental.
Diagrama de flujo de datos: Es una técnica que representa el
flujo de informacion y las transformaciones que se aplican en los
datos al moverse desde la entrada hasta la salida.
Diccionario de datos: Es un listado organizado de todos los
elementos de datos que son pertinentes para el sistema con
definiciones precisas y rigurosas que permiten que el usuario y el
analista del sistema tengan una misma compresion de las entradas
y salidas que los componen.
Directrices: personas encargadas de dirigir alguna organizacion
Encadenamiento: Conjunto de pasos que constituyen una fase.
Entidad: Cualquier cosa acerca de la cual se pueda almacenar
informacion.
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Entidad relacion: Se centra en los datos representados en un

diseno de software.

Equipo de software: Son las personas encargada de disefar el
software.

Estandar: Es el estandar de garantia de calidad que se aplica a la
ingenieria de software.

Estimacion: Es constituido en un pequefio porcentaje de coste
total de los sistemas basado en computadora.

Estrategia: Plan general de accién en virtud del cual una
organizacion trata de cumplir con sus objetivos.

Factores de calidad: Son los factores que afectan a la calidad del
software ya sean directamente o indirectamente.

Factura: cuenta detallada de géneros vendidos.

Hermes: programa de facturacién y pago

Fiabilidad del software: Es la probabilidad de operacién libre de
fallo de un software en un entorno determinado y durante un
tiempo especifico.

Gestion del proyecto: Es un conjunto de actividades que
globalmente, se denomina planificacion del proyecto.
Informacion: Entendemos, a todo aquello que tiene un numero
de propiedades o atributos diferentes.

Informatica: ~. Conjunto de conocimientos cientificos y técnicos
que se ocupan del tratamiento de la informacion por medio de
ordenadores electrénicos.

Ingenieria: Conjunto de conocimiento vy técnicas cuyas

aplicaciones permiten la utilizacion racional de los materiales y de
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los recursos naturales, mediante inversiones, construcciones u
otras realizaciones provechosas, para el hombre.

Ingenieria de sistema: Se centra en una variedad de elementos,
analizados, disehados y organizados esos elementos en un
sistema que puedan ser un producto, un servicio a una tecnologia
para la transformacién de informacion o central de informacion.
Ingenieria de software: Es un enfoque sistematico, disciplinario
y confiable al desarrollo, operacion (funcionamiento) y un
mantenimiento de software.

Integridad: Hasta donde se puede controlar el acceso al software
a los datos por persona no autorizado.

Modelar: Imitar, ajustarse a un modelo.

Modulo: Elemento combinable con otros de la misma naturaleza o
que concurren a una misma funcién.

Patréon: Lo que se toma como ejemplo o modelo para comparar o
referirse a otra cosa de la misma especie.

Precio: Cantidad de dinero 6 de otros elementos con utilidad que
se requiere para comprar un producto.

Sentencias: Proposicion, enunciado.
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6. METODOLOGIA

6.1. TIPO DE ESTUDIO.

El tipo de estudio aplicado es el técnico cientifico porque es que
mas se ajusta a las caracteristicas del proyectos y coincide con los
fines practicos para desarrollar una manera gradual y cumplir con
la visidbn y mision que se ponen en marchar en el sistema de
informacién del para la administracion de los pagos de
inscripciones y cuotas de programas en el centro de informatica

del caribe para beneficio de la comunidad.

6.2. LINEA DE INVESTIGACION

La investigacién esta enmarcada en la linea de los sistemas de
informacién y los sistemas administradores de bases de datos
como herramientas que permiten técnicas avanzadas a un proceso
administrativo tradicional, enmarcando al crecimiento del

desarrollo humano sostenible.

6.3. METODOLOGIA DEL SISTEMA DE INFORMACION.
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La metodologia que utilizaremos en este proyecto es el llamado

“"Modelo Lineal Secuencial”

Ingenieria de sistemas/informacién

Andlisis Disefio Cédigo |—»{ Prueba

El modelo secuencial sugiere un enfoque sistematico secuencial del
desarrollo del software que comienza en un nivel de sistema y
progresa con el analisis, disefio, codificacion, pruebas vy
mantenimiento. Modelado segin el ciclo de ingenieria
convencional, el modo lineal secuencial acompafia a las siguientes
actividades.

e Ingenieria y modelo de sistemas / informacién. Como el
software siempre forma parte de un sistema mas grande, el
trabajo comienza estableciendo requisitos de todos los
elementos del sistema y asignado al software algin subgrupo
de estos requisitos. Esta vision del sistema es esencial
cuando el software se debe interconectar con otros
elementos como el hardware, personas y bases de datos. La
ingenieria y el analisis del sistema acompafan a los
requisitos que se recogen en el nivel del sistema con una
pequefia parte de analisis y disefio. La ingenieria de
informacion acompafa a los requisitos que se recogen en el
nivel estratégico de empresas y en el nivel de area del
negocio.
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e Analisis de los requisitos del software.

El proceso de reunion de requisitos se intensifica y se centra
especialmente en el software. Para comprender la naturaleza
de los programas a construirse, el ingeniero del software debe
comprender del dominio de informacién del software, asi como
la funcidn requerida, comportamiento, rendimiento e
interconexidn. El cliente documenta y repasa los requisitos del

sistema y del software.

¢ Disefo.

El disefio es realmente un proceso de muchos pasos que se
encuentran en cuarto atributos distintos de un programa:
estructuras de datos, arquitectura del software,
representaciones de interfaz y detalle procedimental
(algoritmo). El proceso de diseno traduce requisitos en una
presentaciéon de software que se pueda evaluar por calidad
antes de que comience la generacion de codigo. Al igual que los
requisitos, el disefo se documenta y hace parte de la

configuraciéon del software.

e Generacién de codigo.

El disefio se debe traducir en una forma legible por la maquina.
El poso de generacidn de cddigo lleva a cabo esta tarea. Si se
lleva a cabo el disefio de una forma detallada, la generacién de

codigo se realiza mecanicamente.

e Pruebas.
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Una vez que se halla generado un cddigo, comienza las
pruebas del programa. El proceso de pruebas se centra en los
procesos logicos internos del software, asegurando que toas las
sentencias sean comprobadas, en los procesos externos
funcionales es decir, la realizacion de las pruebas para la
detencién de errores y el sentirse sequro de que la entrada
definida produzca resultados reales de acuerdo con los

resultados requeridos.

e Mantenimiento.

El software indudablemente sufrira cambios después de ser
entregados al cliente. Se produciran cambios por que se han
encontrado errores, por que el software debe adaptarse para
acoplarse de su entorno extremo, o porque el cliente requiera
mejoras funcionales o de rendimiento. EI mantenimiento vuelve
a aplicar cada una de las fases precedentes a un programa ya

existente y no a uno nuevo.

El modelo lineal secuencial es el paradigma mas antiguo y mas
extensamente utilizado en la ingenieria del software. Sin embargo,
la critica del paradigma a puesto en duda su eficacia entre los
problemas que se encuentran algunas veces en el modelo lineal

secuencial se incluye:

a. Los proyectos reales raras veces siguen el modelo secuencial

propone el modelo. Aunque el modelo lineal puede acoplar
interacciéon, lo hace indirectamente, como resultado, los
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cambios pueden causar confusiones cuando el equipo del
proyecto comienza.

b. A menudo es dificil que el cliente exponga explicitamente los
requisitos. El modelo lineal secuencial lo requiere y tiene
dificultades a la hora de acomodar la incertidumbre natural al
comienzo de muchos proyectos.

c. El cliente debe tener paciente. Una version de trabajando del los
programas no estara disponible hasta que el proyecto este muy
avanzado. Un grave error puede ser desastroso si no se detecta
hasta que se revise el programa.

d. Los responsable del desarrollo del software siempre se retrasan
innecesariamente. En un interesante analisis de proyecto reales,
Brandac dijo que la naturaleza lineal del ciclo de vida basico
lleva (estados de bloqueo) en que algunos miembros del equipo
para completar tareas dependientes. En efecto el tiempo que se
pasa esperando puede sobrepasar el tiempo que se emplea en
el trabajo productivo. Los estados de bloqueo tienden a ser mas

importantes al principio y al final de un proceso secuencial.

Cuando uno de estos errores es real, sin embargo, el paradigma
del ciclo de vida clasico tiene un lugar definido e importante en el
trabajo de la ingenieria de software. Proporciona una plantilla en la
que se encuentran métodos para analisis, disefio, codificacidn,
pruebas y mantenimientos. El ciclo de vida clasico sigue siendo el
modelo de procesos mas extensamente utilizados por la ingenieria
de software. Pese a tener debilidades es significativamente mejor

que un enfoque hecho al asar para el desarrollo del software.
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6.4. GESTION DEL PROYECTO DE SOFTWARE SISTEMA DE
INFORMACION DEL PARA LA ADMINISTRACION DE LOS
PAGOS

Esta es la primera etapa en el proceso de la ingenieria del
software, se denomina nivel ya que cubre todo el proceso de
desarrollo durante el ciclo de vida del proyecto.

Se hace necesario la asesoria de la directora administrativa del

centro de informatica del caribe Rafael Mercado.

6.5. CICLO DE VIDA DEL PROYECTO.




7. RECURSOS

7.1. FISICOS

Para la elaboracion de este proyecto de investigacion se contara
con cada una de las salas de informatica disponibles para la
personalizacién y aplicacién de este software, computadoras con
editores de Visual Basic 6.0 estas son 401, 101 y 406 sede
ingenierias asimismo como la biblioteca y hemeroteca de la

institucidon respectivamente.

7.2. HUMANOS

Se contara con un equipo de ingenieros de sistemas dispuestos al
asesoramiento del proyecto entre los cuales tenemos:
Ing. Johan Mancera

Ing. Juan Roberto Salazar

7.3. GESTORES DEL PROYECTO

Leonardo Ramirez polo

Javid Caamano Bueno
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7.4. ECONOMICOS

Los costos son aproximados, teniendo en cuenta la inflacién.

Gastos de papeleria
Empaste del proyecto
Gastos de movilizacion
Asesoria

Trascripcién
Impresidn

Implementos de trabajo

Total

$ 3000.000
$ 200.000
$ 700.000
$ 1°000.000
$ 400.000
$ 100.000
$ 5'000.000

$7'900.000.
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8. CRONOGRAMA

2002 2004
Actividad OCT | NOV | DIC | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Recoleccion
de
informacion

Organizacion
de

informacion

Elaboracion

del software

Prueba del

software

Ejecucion del

software

Aplicacién y
puesta en

marcha
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9. INGENIERIA DE REQUISITO

9.1. DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL

El sistema con que trabaja el Centro de Informatica del Caribe
(C.I.C.) era manejado principalmente en forma manual, debido a
que no tienen un sistema de informacién que les permitiera
manejar las inscripciones y pagos de matriculas, motivo por el cual
se les presenta un caos informatico y no llevan el debido control.

El sistema manual ocasionaba muchos retrasos e insatisfaccion no
solo de los estudiantes, sino de las personas que laboran en dicha
institucion.

A continuacién describiremos los procesos que actualmente
maneja el C.I.C. para llevar el control y manejo de inscripciones y
pago de matricula.

El sistema consiste en llevar el control para los alumnos que pagan
sus cursos en forma semanal, ellos se matriculan con la suma de
$20.000 pesos y luego hacen un abono, pagado una pension de $
10.000 pesos por semana vencida, esto se maneja con una ficha
de registro que lleva un historial de pago. Todo esto acarrea serios
problemas para la informacién alli almacenada, hay veces que se
pierden las fichas, no se tiene una visualizacidon detallada de la

informacion o sino los codigos asignados para cada estudiante se
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confunden y se crea una serie de errores econdémicos y financieros

en la institucion.

Proceso de inscripcién

El cliente llega a recepcion, se encuentra con la secretaria del
C.I.C. pide informacién acerca de los cursos luego pasa a la oficina
de pago alli es atendido por un funcionario del C.I.C. se hace |la
diligencia de inscripcion, donde se toman los datos primordiales
como: nombres, apellidos, direccion, teléfono, programa, fecha,
horario y forma de pago. Si la persona va dispuesta a inscribirse
paga 20.000 pesos que vale la inscripcidon sino la institucién le da
un plazo de 8 dias maximo para que la cancele. La persona en un
plazo de 15 dias debe entregar a la institucion los siguientes
requisitos:

Fotocopia del documento de identidad.

Dos fotos de 3X4

Un félder.

Fotocopia del ultimo certificado de estudio.

Fotocopia de las pruebas ICFES.

Luego que la persona complete estos requisitos le entregan un

certificado de pago en el cual consta que pago su inscripcién.

Proceso de pago

Cuando el estudiante esta inscrito con todas las reglas entra en un
tiempo de espera aproximadamente de 15 dias maximo. Este
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tiempo lo da el C.I.C. para poder hacer el cuadre de los cursos y
los horarios. Desde que el estudiante empiece a recibir clases esta
en la obligacién de hacer los pagos a la institucion en la forma en
que el lo decidié. Las formas de pago que un estudiante pude
escoger son las siguientes:

Semanales.

Mensuales.

Trimestrales.

El proceso se hace en la oficina de pago y esta a cargo de un
funcionario del C.I.C. esta persona toma los datos de pago del
estudiante al cual ha asignado un c cédigo en la matricula que

también le sirve para llevar el control de sus pagos.

La forma que utiliza el C.I.C. para llevar el control de los pagos es
por medio de una tarjeta cardes. Esta tarjeta contiene el cddigo
del estudiante, lleva referenciado los nombres, apellidos, direccion,
barrio, teléfono, curso, fecha de inicio, luego en la parte inferior

lleva los conceptos de:

Forma de pago, esto se divide en: semanal, mensual o trimestral,
a la vez la forma de pago semanal se subdivide en: el Numero de
semanas, el valor de pago, el nhumero del recibo, fecha de pago y
la firma autorizada del C.I.C.

El estudiante cuando hace el pago le entregan un comprobante
que contiene el nimero de factura, el cdédigo del estudiante, el

valor de pago, el saldo y agregan uno detalles a la factura.
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Proceso de archivacion

Los registros de pago de los estuantes pasan a la oficina de cartera
y son administrados por otro funcionario el cual se encarga de
evaluar los pagos y envia un reporte de aquellos estudiantes que
estan pendientes con cuotas.

Cuando los estudiantes no han cancelado el funcionario de la
oficina de pago saca los registros y verifica que este a paz y salvo
con sus cuotas si lo esta le entrega al estudiante un memo para
poder ingresar a la institucion para poder recibir clases y sino lo
esta no le da la autorizacion de entrada.

En la oficina de cartera son guardados los registros dentro de un

archivador

9.2. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA ACTUAL

Nivel O
Datos Proceso de envio de datos
. - - . 7
estudiante P INSErIPEan : cuenta
< y pago de < ,
Entrega de recibo matricula saldo
de pago
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cuenta

Nivel 1

Asignacion de cuenta

Cod estudiante

valores a pagar

EEEEE—

Datos de inscripcién -
estudiante Inscripcion

<4—
_Entrega de recibo
pago

Pago de
matricula

——
detalles de pago

consulta datos estudiante

eleccidn horario eleccion
curso

Horarios curso

Archivacion
de registros
de
estudiantes

9.3. IDENTIFICACION DE REQUISITO

Teniendo encuenta las necesidades mas criticas del centro de
informatica del caribe C.I.C. se ha optado por realizar entrevistas a
los funcionarios para asi conocer a fondo la estructura de la
institucién, donde expresaron los procedimientos que se realizan
en cada dependencia e informaron los requerimientos del sistema
actual.

e Entrega de formulario de inscripcion

e Verificacién de datos de inscripcion

e Generacién de pagos de inscripcion con los datos aceptados

e Asignacion del programa, curso y horario del estudiante
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e generacidon de pagos del programa y forma de pago

e manejo de reportes.

Con base en esta informacién se propuso modificar el sistema
actual y darle un manejo a la administracion del centro de

informatica del caribe C.I.C.

9.4. ANALISIS DE REQUISITO

La imagen de una institucion cuya finalidad es la presentacion de
servicios educativos, comienza por los niveles y calidad de
atencion al estudiante.

Es esta la razdn por la cual los procesos deben minimizarse para
no tener retrasos y perdidas de documentos con esto se lograra
hacer que la institucion sea mas competitiva y genere un valor
agradable a los estudiantes.

Con estos procesos le permite a los funcionarios tener en su
escritorio las herramientas necesarias para un mayor control y
agilizar los procesos y tomar decisiones que beneficien a la

institucion como.

e proporcionar unas herramientas administrativas, para el
control de recurso y una adecuada presentacion al
estudiante.

e Obtener estadisticas de las inscripciones y pagos a la

institucion.
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e Asignar nuevos privilegios a los estudiantes, dentro del
proceso de pagos para los morosos.
e Coordinar la interaccién entre los programas de la institucion

y llevar un orden en los horarios y asignacion de cursos.

9.5. EXPECIFICACION DE REQUISITO

El sistema de informacidn de la institucion del centro de
informatico del caribe C.I.C. funcionara en forma general de la

siguiente manera.

e El nuevo sistema permitira a los funcionarios obtener
informacién sobre el uso y comportamiento de los
estudiantes con respecto a los pagos

e El sistema proporcionara un servicio en forma eficiente e
inmediata

e Al contar con un servicio de archivo, se posee toda la
informacion de forma centralizada, convirtiéndose en
beneficios para la seguridad de los procesos evaluativos y un
ahorro para el estudiante, al no tener que entregarla en
tarjetas cartee y asi no alla perdida de la informacidén

e lLa limpieza de espacio fisico se hara de forma automatica,
evitando asi la tarea de hacerlo manualmente

e Proporcionar un control en los pagos, debido a que todo
queda sistematizado

e EIl sistema se desarrollara bajo el lenguaje de programacion
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de visual Basic 6.0, e intercalara con el sistema operativo
Windows NT

El disefio soportara cambios que se presenten en un futuro,
especialmente en la plataforma de S.O

Este sistema hard control de inventario de estudiantes
inscritos, matriculados y pagos, arrojando un historial para la

institucion del centro de informatica del caribe C.1.C
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10. INGENIERIA DE INFORMACION

10.1. CONCEPTO

El Centro de Informatica del Caribe, es una institucién de
educacion no formal si animo de lucro, que proporciona
conocimientos cientificos, tecnoldgicos, técnicos y humanisticos a
sus discentes, satisfaciendo las demandas y las necesidades
técnicas requeridas par la transformaciéon de la comunidad

educativa.

10.2. JUSTIFICACION

Barranquilla ha sido elevada a Distrito Industrial y Portuario
otorgado gracias a las contribuciones que en materia industrial y

portuaria a ofrecido al pais.

Las personas naturales y juridicas que integramos esta gran inurbe
debemos estar a nivel que nos demanda el hacer parte de un
distrito industrial y portuario. Por tal motivo el Centro de
Informatica del Caribe se constituye como un medio para
promover el desarrollo sostenible del distrito, proyectando
lainformacidén integral del individuo acorde a las necesidades del

pais y la region caribe.
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Dentro del actual proceso de apertura econdmica, globalizacion e
internacionalizacién de las relaciones sociales y econdmicas el
conocimiento, la movilidad de la mano de obra, la calificacién y
capacitacién del talento humano ha de estar en sana correlacion

con los cambios en las nuevas tecnologias y el empleo del capital.

10.3. FILOSOFIA

Atendiendo los fines de la educacion y los objetivos especificos de
la educacién establecidos en la ley 11/94, acogimos como
proposito de los programas ofrecidos por el Centro de Informatica

del Caribe, los siguientes:

Promover el desarrollo ambiental, social y comunitario,
fortaleciendo el ejercicio de una ciudadania moderna democratica
y tolerante de la justicia y la equidad de genero, los derechos
humanos y el respeto a las caracteristicas y necesidades de las
poblaciones especiales tales como los grupos indigenas,
afrocolombianos, las personas con limitaciones, menores

trabajadores y personas en proceso de rehabilitacién.

Contribuir actitudes y valores que estimulen alternativas flexibles y
pertinentes a la formacion cientifica y tecnoldgica que fortalezcan
el desarrollo de comunicaciones, destrezas vy habilidades
relacionadas con las necesidades del mundo Ilaboral, los

requerimientos del mercado y la produccién de bienes y servicios.
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Desarrollar actitudes y valores que estimulen la creatividad, la

recreacion el uso del tiempo libre y la identidad nacional.

Proporcionar oportunidades para la incorporacién de jovenes y
adultos en los programas de educacién formal, no formal e
informal destinados a satisfacer intereses, necesidades vy

competencias en condiciones de equidad.

Recuperar los saberes, las practicas y experiencias de los adultos
para que sean asumidas significativamente dentro de los procesos

de formacion integral que brinda la educacion de adultos.

10.4. OBJETIVOS

Fomentar y facilitar la formacién y capacitacion, humanistica de
sus educados, como institucion no formal sin limitacién alguna por
consideraciones de raza, credo, sexo o condicidn social o
econdmica. El acceso a sus programas estara abierto a quienes en
ejercicio de igualdad de oportunidades demuestre poseer las
capacidades requeridas y cumplan con las condiciones académicas

exigidas.

*» Promover el desarrollo de las ciencias, artes y las técnicas

para buscar soluciones a los problemas y necesidades de
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la comunidad de Barranquilla, de la region y de Colombia
en general.

Dar impulso al desarrollo investigativo en el cual debe
apoyarse el proceso de capacitacion, formacién vy
aprendizaje.

Promover gradualmente el desarrollo de proyectos vy
programas de formacion y capacitacion en las diferentes
areas del conocimiento.

Promover el desarrollo ambiental, social y comunitario,
fortaleciendo el ejercicio de una ciudadania moderna
democratica y tolerante de la justicia y la equidad de
genero, los derechos humanos y el respeto a las
caracteristicas y necesidades de las poblaciones especiales
tales como los grupos indigenas y las personas con
limitaciones.

Contribuir mediante alternativas flexibles y pertinentes a
la formacion cientifica y tecnoldgica que fortalezcan al
desarrollo de conocimientos, destrezas y habilidades
relacionadas con la necesidad del mundo laboral y la
produccion de bienes y servicios.

Desarrollar acritudes vy valores que estimulen Ia
creatividad, la recreacion, el uso del tiempo libre y la
identidad nacional.

Propiciar oportunidades para la incorporaciéon de jovenes y
adultos en las instituciones de educaciéon formal, no formal
o informal destinados a satisfacer intereses, necesidades y

competencias en condiciones de equidad.
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» Recuperar los saberes, las practicas y experiencias de los
adultos para que sean asumidas significativamente dentro
del proceso de formacién integral que brinda la educacién.

» Realizar convenios con entidades publicas y privadas.

» Solicitar donaciones internacionales para el desarrollo del
objeto.

10.5. MISION

La misién del Centro de Informatica del Caribe, es formar técnicos
de la mas alta calidad académica y con un perfil humano idéneo,
para estar acorde con las exigencias de la empresa moderna y los

retos que nos impone el nuevo siglo.

10.6. VISION

La vision del Centro de Informatica del Caribe, es ser generador de
una cultura técnica y humana que enrumbe nuestra comunidad a

una de las actividades mas importantes como es el trabajo.

10.7. LOCALIZACION

El Centro de Informatica del Caribe se encuentra ubicado en el
departamento del atlantico, en la ciudad de Barranquilla, barrio
San José en la siguiente direccién calle 45 No 21 - 57.

El Centro de Informatica del Caribe tiene wuna ubicacién

privilegiada, se encuentra en pleno centro del mapa distrital sobre
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la avenida Murillo y carrera 21, sitios de afluencia vehicular de
norte, sur, oriente y occidente de 1a ciudad, asi mismo es un punto
equidistante de la prolongacion de la avenida la Cordialidad vy
como también la séptima entrada a la ciudad de Barranquilla (Via
Granabastos) y asi mismo la carretera oriental, las anteriores vias
nos comunica con los municipios de Galapa, Malambo,
Sabanagrande, Santo Tomas, Polonuevo, Sabanalarga, Luruaco,

Arroyo de Piedra y otros corregimientos aledanos.

10.8. ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION

MINISTERIO DE ECUACION NACIONAL

v

MINISTERIO DE SALUD NACIONAL

v

SECRETARIA DE EDUCAION DISTRITAL

v

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

v

NUCLEO DE DESARROLLO No 15 A

v

COMITE DIRECTIVO

.

DIRECCION SECRETARIA GENERAL PUBLICIDAD
GENERAL PROMOTORA
l SOCIAL
COORDINACION l
PROFESORES —
ACADEMICA DPTO DE GESTION Y

FORMACION
SISTEMATIZADA




!

DPTO GESTION Y
ACADEMICA

DPTO
CONTABILIDAD Y
FINANZAS

PERSONAL
OFICIOS
VARIOS

DPTO DE
PROGRMAS
INFORMALES




11. ANALISIS DEL SISTEMA

11.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

11.1.1. Nivel O
Proceso General

Solicitud de inscripcién

Estudiante

<

aprobacion

Proceso
de Inscripcién y
matricula de
pagos y cuotas

saldo

envio de
datos

A 4
Cuenta
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11.1.2. Nivel 1
Cuenta

i

datos estudiante
Cod Estudiante

Datos inscripcion I 1_'0 L Consulta de cupo
ESTUDIANTE > ASERRGIEN ¥ Cursos
<
Asignacion de cursos
A
lDatos aceptacion inscripcion
aprobacion 2.0
Matricula consulta .
Consulta plan de pago < Inscritos
l estudiantes inscritos
Planes de pago Aprobacion del plan
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Cuenta

Reg inscripcion
h

11.1.3. Nivel 2

Del Proceso 1 consulta Genera
Inscripcion datos estudiante cod
Cod estudiante Estu

Datos del estudiante

18
datos de inscripcion 1.1
aro P O_’ verificacion > Pago
Estudiante de e
Datos de Inscripcion
4 Inscripcion Eleccidn CUFS(\—/
Cursos Envio de
datos
Eleccién horario ¥ registro
Horarios
aprobacion 2.0 v
Matricula < Estudiantes inscritos _
consulta Inscritos

T aceptacién inscripcion
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11.1.4. Nivel 3
Proceso de Matricula

cod estudiante
_ | >
Estudiante

———
aprobacion

cod estudia‘ny

Inscritos

consulta

Revision Cuenta

aprobacion

f

2.3
Verifica
Estado de
la cuenta

241
Comprobar
Estudiante

Envio datos
>

aprobacién

Cod estud

Avio datos
cuenta

Aprobacion

7 Beca cod estudiante
o 2.4
Asignacién Verifica estado genera
Del estudiante
plan de
pago
Asigna Estado de la cuenta
Tipo
Bec/ﬁden para beca autoriza
Actualiza pago pago
TIpO Beca Cod estud
: v
2.5 envio de detalles
a de pago Plan de pago
. entrega de saldo Proceso
Estudiante |« De

Facturacién / Envio de datos

transaccion realizada

’ Transaccion de operaciones




11.2. DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

ESTUDIANTE € CARTERA [ ESTADO DE CARTERA
. A

| ‘

CURSOS HORARIOS

4
CUENTAS PAGOS | —» | PLANES
>
[__l

TIPO _ BECADOS [¢ BECADOS
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CICESTUDO1 CICRTRAO2 CICESTCTRAO3
— | CICODESTO1 < CICNUMCRTRAO02 T CICODESTO03
CICNOMESTO1 CICCODESTO02 CICDSCRPO3
CICAPEESTO1 CICNUMCTAO02
CICFECNACESTO1 CICDEUTO02
CICDIRESTO1 CICCODESTO02 1
EIETELESTOT
CICTIPOESTO1
* CICHORARIOSO04
CICCURSOSO05
CICODESTO04
CICODESTO05S
CICHORA 4
CICCURSOO05 ! BRI
v
CICTASO6 CICPGOSO07 CICPLNESOS8
CICESTCTAO6 CICETDOO07 | CICOGO008
CICFCHVNCMTOO06 —»| CICFCHPGOO07 CICACTVOO08
CICNUMCTAO06 CICFRMAPGOO07 CICDSPLOS8
CICVLRCTAO6 CICNMROCTAO7
CICNMROPGOO07
CICOGOO07 =
CICNUMCTAO7
CICTPOBCASO09 CICBCDOS10
CICDGOTPOBCASO09 [ CICDGOBCAS10
CICVADESO09 CICODES10
CICDESC10
CICPRDO10
CICDGOTPOBCAS10
CICODESTO010
P

60




11.3. DICCIONARIO DE DATOS DEL DIAGRAMAE -R

NOMBRE DE LA TABLA: CICESTUO1
NOMBRE LARGO: estudiantes
APLICACION: Sistema de pago

DESCRIPCION DE LA TABLA:
Datos del estudiante
TIPO: maestro

No Nom Llaves | Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo Texto

1 CICODESTO1 pk Varchar2 10 0 no |Coddigo del estudiante

2 CICNOMESTO1 Varchar2 30 0 no Nombre del estudiante

3 CICAPEESTO1 Varchar2 30 0 no |Apellido del estudiante

3 CICFECNACESTO1 Varchar2 30 0 Fecha de nacimiento

4 CICDIRESTO1 Varchar2 1$ 0 Direccidn del estudiante

6 CICTELESTO1 Varchar2 10 0 Teléfono del estudiante

7 CICTIPOESTO1 Varchar2 10 0 Tipo estudiante

NOMBRE DE LA TABLA: CICRTRAO2
NOMBRE L'ARGO: cartera
APLICACION: Sistema de pago

DESCRIPCION DE LA TABLA:
Datos de la cartera
TIPO: maestro

No Nom Llaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo texto

1 CICNUMCRTRAO2 pk Varchar2 10 0 No |Numero de la cuenta

2 CICCODEST02 Varchar2 10 0 No |Cddigo del estudiante

3 CICNUMCTAO02 Varchar2 60 0 Numero de cuota

4 CICDEUTO02 Varchar2 20 0 Deuda total

5 CICCODEST0102 Varchar2 10 0 No |Cddigo del estudiante
Que pertenece la
cartera
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NOMBRE DE LA TABLA: CICESTCTRAO3
NOMBRE L’ARGO: estado de la cartera
APLICACION: Sistema de pago

DESCRIPCION DE LA TABLA:
Estado de la cartera
TIPO: maestro

No Nom Llaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICODESTO03 pk |Varchar2 10 0 No | Cdédigo del estudiante
2 CICDSCRPO3 Varchar2 10 0 No |Descripcion
NOMBRE DE LA TABLA: CICHORARIOS04 DESCRIPCION DE LA TABLA:
NOMBRE LARGO: horarios listado de horarios
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Llaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICCODESTO04 pk [Varchar2 10 0 No |Cddigo del estudiante
2 CICHORARIOS04 Varchar2 10 0 No [Asignacion de
horarios
NOMBRE DE LA TABLA: CICCURSOSO05  DESCRIPCION DE LA TABLA:
NOMBRE LARGO: cursos listado de cursos y programas
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Llaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICCODESTO05S pk |Varchar2 10 0 No |Codigo del estudiante
2 CICCURSOSO05 Varchar2 10 0 No |Caddigo del curso

NOMBRE DE LA TABLA: CICTASO6
NOMBRE L'ARGO: Cuenta
APLICACION: Sistema de Cuenta

DESCRIPCION DE LA TABLA:
Datos de la Cuenta
TIPO: maestro

No Nom Llaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo texto

1 CICESTCTAOQ6 pk |Varchar2 10 0 No [Estado de la cuenta

2 CICFCHVNCMTOO06 Varchar2 10 0 No |Fecha de la cuenta

3 CICNUMCTAOQ6 Varchar2 60 0 Numero de la cuenta

4 CICVLRCTAO6 Varchar2 20 0 Valor de la cuenta
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NOMBRE DE LA TABLA: CICPGOS(07 DESCRIPCION DE LA TABLA:

NOMBRE LARGO: pagos
APLICACION: Sistema de pago

pagos del estudiante
TIPO: maestro

No Nom Llaves Tipo de | Long | Dec |Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICETDOO07 Varchar2 50 0 Estado
2 CICFCHPGOO07 Varchar2 10 0 Fecha de pago
3 CICFRMAPGOO0Q7 Varchar2 10 0 Forma de pago
4 CICNMROCTAO7 Pk Varchar2 02 0 No |Numero de cuota
5 CICNMROPGOO0O7 Varchar2 02 0 Numero de pago
6 CICOGO07 fk Varchar | 02 Plan de pago
2
7 CICNUMCTAO7 pk Varchar2 10 0 No [Numero de la cuenta
|
NOMBRE DE LA TABLA: CICPLNES08 DESCRIPCION DE LA TABLA:
NOMBRE LARGO: planes Datos del estado de cartera
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Llaves Tipo de | Long | Dec |Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICOGO08 pk Varchar2 10 0 | No |Cddigo del plan
2 CICACTVOO0S8 Varchar2 02 0 Activo
3 CICDSPLOS Varchar2 | 50 0 Descripcién del plan

NOMBRE DE LA TABLA: CICTPOBCASOQ9

NOMBRE LARGO: tipo de becado

APLICACION: Sistema de pago

DESCRIPCION DE LA TABLA:
tipo de la beca
TIPO: maestro

No Nom Atributo Llaves | Tipo de | Long | Dec | Nulo Descripcién
texto
1 CICDGOTPOBCAS09 pk |varchar2 | 10 0 No |Cédigo del tipo de
beca
2 CICVADESOQ9 Varchar2 20 0 Valor de descuento
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NOMBRE DE LA TABLA: CICBCDOS10 DESCRIPCION DE LA TABLA:
estudiantes becados

NOMBRE LARGO: Becados
APLICACION: Sistema de pago

TIPO: maestro

No Nom Llaves Tipo de Long Dec Nulo Descripcion
Atributo texto

1 CICDGOBCAS10 pk |Varchar2 10 0 No |Céddigo becado

2 CICODEST10 Pk |Varchar2 10 0 No |Codigo del
estudiante

3 CICDESC10 Varchar2 50 0 descripcion

4 CICPRDO10 Varchar2 4 0 Periodo

5 CICDGOTPOBCAS10 Varchar2 10 0 No |Cddigo del tipo
de beca

11.4. DICCIONARIO DE DATOS DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE

DATOS
NIVEL DE CONTEXTO
PROCESOS Procesos de inscripcion y matricula de pagos de cuotas
Procesos para sistematizar los pagos de inscripciones y matriculas
DESCRIPCION
Solicitud de inscripcion y saldo
ENTRADAS
SALIDAS Aprobacion y envio de datos
Cuenta del estudiante
ALMACENAMIENTO
Estos procesos ayudan a la administracion de pagos de inscripcion y
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FLUJO DE DATOS

SOLICITUD DE INSCRIPCION

DESCRIPCION

Se toman los datos necesarios para la inscripcion del estudiante

PROVIENE DE

estudiante

PARA LOS PROCESOS

Inscripcion y matricula de pagos y cuotas

FLUJO DE DATOS

SALDO

DESCRIPCION

Envio del saldo al estudiante

PROVIENE DE

El registro de cuentas

PARA LOS PROCESOS

Inscripcion y matricula

FLUJO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprobacion de los datos de inscripcion y aceptacion de matricula

PROVIENE DE

Proceso general

PARA LOS PROCESOS

De inscripcion y matricula

FLUJO DE DATOS

ENVIO DE DATOS

DESCRIPCION

Envio de datos al registro de cuentas

PROVIENE DE

Proceso general

PARA LOS PROCESOS

Inscripcion y matricula
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NIVEL 1

Procesos de inscripcion y matricula

PROCESOS

DESCRIPCION Procesos para sistematizar los pagos de inscripciones y matriculas
datos inscripcion, coédigo estudiante, asignacion de cursos

ENTRADAS

SALIDAS Datos estudiante, consulta de cupo, datos aceptacién inscripcién
Cuenta del estudiante, inscritos, planes de pago

ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

Estos procesos ayudan a fa administracion de pagos de inscripciéon y
matricula

FLUJO DE DATOS

DATOS INSCRIPCION

DESCRIPCION

Envio de datos al proceso de inscripcion

PROVIENE DE

estudiante

PARA LOS PROCESOS |Inscripcion

FLUJO DE DATOS

DATOS ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Envio de datos al registro de cuentas

PROVIENE DE

Proceso inscripcién

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Genera cod del estudiante

PROVIENE DE

Registro de cuenta

PARA LOS PROCESOS | Inscripcion
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FLUJO DE DATOS

CONSULTA DE CUPO

DESCRIPCION

Envio de datos al registro de cursos

PROVIENE DE

Proceso inscripcion

FLUJO DE DATOS

ASIGNACION DE CURSOS

DESCRIPCION

Asigna curso al estudiante

PROVIENE DE

Registro de cursos

PARA LOS PROCESOS

Inscripcion

FLUJO DE DATOS

DATOS DE ACEPTACION DE INSCRIPCION

DESCRIPCION

Envio de datos al proceso de matricula

PROVIENE DE

Proceso de inscripcion

PARA LOS PROCESOS

matricula

FLUJO DE DATOS

CONSULTA

DESCRIPCION

Consulta de informacion al registro de inscritos

PROVIENE DE

Proceso matricula

FLUJO DE DATOS

CONSULTA PLAN DE PAGO

DESCRIPCION

Consulta de plan de pago

PROVIENE DE

Proceso matricula
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FLUJO DE DATOS

APROBACION DEL PLAN

DESCRIPCION

Aprueba plan de pago

PROVIENE DE

Proceso matricula

FLUJO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprueba matricula

PROVIENE DE

Proceso matricula

NIVEL 2

del Proceso 1 (inscripcion)

Procesos de datos de inscripcion, pago de inscripcion

PROCESOS
DESCRIPCION Detalla el proceso de inscripcion
datos inscripcion, codigo estudiante, asignacion de cursos
ENTRADAS
SALIDAS Datos estudiante, consulta de cupo, datos aceptacion inscripcion
Cuenta del estudiante, inscritos, planes de pago
ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

Estos procesos ayudan a la administracion de pagos de inscripcion y
matricula

FLUJO DE DATOS

DATOS INSCRIPCION

DESCRIPCION

Datos de formulario de inscripcion

PROVIENE DE

estudiante
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NIVEL 2

Proceso 1.1

Verificacion de datos de inscripcion

PROCESOS

DESCRIPCION Verifica los datos del estudiante para aprobacion de inscripcion
datos inscripcion y consulta

ENTRADAS

SALIDAS Datos estudiante
Registro de inscripcion

ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

Este proceso verifica los datos de la inscripcion

FLUJO DE DATOS

DATOS ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Datos del estudiante

PROVIENE DE

Registro de inscripcion

NIVEL 2

Proceso 1.2

Pago de inscripcion

PROCESOS
DESCRIPCION Realiza el pago de la inscripcion de los estudiantes
datos estudiantes, cod estudiante
ENTRADAS
SALIDAS Eleccidn curso, eleccion horario, envio de datos al registro, genera cod,
ALIDA estudiante y aprobacion inscripcion
Registro de cuenta, inscritos, cursos y horarios
ALMACENAMIENTO
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RESUMEN LOGICO

En

este proceso se realiza el pago de la inscripcion

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

codigo del estudiante

PROVIENE DE

Verificacion de datos de inscripcion

FLUJO DE DATOS

DATOS ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Datos del estudiante

PROVIENE DE

Verificacion de datos de inscripcion

FLUJO DE DATOS

GENERA COD ESTU

DESCRIPCION

Genera el codigo del estudiante

PROVIENE DE

Pago de inscripcion

FLUJO DE DATOS

ELECCION CURSO

DESCRIPCION

Asignacion de curso al estudiante

FLUJO DE DATOS

ELECCION HORARIOS

DESCRIPCION

Asignacion de horario al estudiante

70




FLUJO DE DATOS

ENVIO DE DATOS REGISTRO

DESCRIPCION

Envio de datos al registro de inscritos

PROVIENE DE

Pago de inscripcion

FLUJO DE DATOS

ACEPTACION DE INSCRIPCION

DESCRIPCION

Envio de datos al proceso de matricula

PROVIENE DE

Proceso de pago inscripcion

PARA LOS PROCESOS |Matricula

NIVEL 3

Proceso de matricula

Comprobar estudiante, asignacion de beca, verifica estudiante, genera plan

PROCESOS de pago, proceso de facturacion.
DESCRIPCION Realiza minuciosamente el pago de matricula
Aprobacién, asigna tipo beca, verifica estado del estudiante, actualiza pago,
ENTRADAS transaccion realizada
SALIDAS Cod estudiante, consulta, envio de datos, aprobacion, envio de detalles de
pago
Registro de inscritos, revision de cuenta, estado de cuenta, plan de pago,
ALMACENAMIENTO

tipo becas, transaccion de operaciones

RESUMEN LOGICO

Estos procesos realizan efectivo el pago de matricula

NIVEL 3

Proceso 2.1

PROCESOS

Comprobar estudiante
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DESCRIPCION Comprueba que el estudiante exista o este inscrito
Aprobacion y aprobacion beca y cod estudiante
ENTRADAS
SALIBAS aprobacion, consulta y envid de datos
Registro de inscritos
ALMACENAMIENTO

FLUJO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprobacion del estudiante inscrito

PROVIENE DE

estudiante

PARA LOS PROCESOS

Comprobar estudiante

FLUJO DE DATOS

CONSULTA

DESCRIPCION

Se consulta si el estudiante esta inscrito

PROVIENE DE

Proceso comprobar estudiante

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Envio cod del estudiante

PROVIENE DE

estudiante

PARA LOS PROCESOS

Comprobar estudiante

FLUJO DE DATOS

APROBACION DE BECA

DESCRIPCION

Aprueba la beca

PROVIENE DE

Comprobar estudiante
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PARA LOS PROCESOS |Asignacion de beca

FLUJO DE DATOS

ENVIO DATOS

DESCRIPCION

Envio de datos del estudiante al proceso de verificacidon de cuenta

PROVIENE DE

Comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS verificacion de estado de cuenta

NIVEL 3
Proceso 2.2

PROCESOS Asignacion de becas

DESCRIPCION Asigna el tipo de beca al estudiante
Asigna tipo de beca y cod estudiante

ENTRADAS

SALIDAS Aprobacion beca, orden para beca
Registro de tipo de beca

ALMACENAMIENTO

FLUJO DE DATOS

ASIGNA TIPO DE BECA

DESCRIPCION

Asigna al estudiante la clase de beca

PROVIENE DE

Tipo beca

FLUJO DE DATOS

APROBACION BECA

DESCRIPCION

Aprobacion de la beca

PROVIENE DE

Asignacion de beca
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ORDEN PARA BECA
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envia la orden para la asignacién del tipo de beca

PROVIENE DE Tipo beca

COD ESTUDIANTE
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envia cédigo del estudiante

PROVIENE DE Comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS |Asignacion de becas

NIVEL 3
Proceso 2.3

PROCESOS verifica el estado de la cuenta
DESCRIPCION verifica el estado de la cuenta del estudiante

Verifica estado del estudiante y envio de datos
ENTRADAS
SALIDAS Cod estudiante y envi6 de datos

estado de cuenta
ALMACENAMIENTO

Este proceso verifica el estado de la cuenta del estudiante
RESUMEN LOGICO

VERIFICA ESTADO DEL ESTUDIANTE
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Verifica el estado de cuenta del estudiante

PROVIENE DE Estado de la cuenta

PARA LOS PROCESOs | Verifica estado de la cuenta
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FLUJO DE DATOS

ENVIO DATOS

DESCRIPCION

Envio de los datos del proceso de comprobar estudiante

PROVIENE DE

comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS

Verifica estado de la cuenta

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Envio del codigo del estudiante

PROVIENE DE

Verifica estado de la cuenta

PARA LOS PROCESOS

Estado de la cuenta

FLUJO DE DATOS

ENVIO DATOS CUENTA

DESCRIPCION

Envia datos del estudiante al plan de pago

PROVIENE DE

Verifica estado de la cuenta

PARA LOS PROCESOS

Genera plan de pago

NIVEL 3
Proceso 2.4

PROCESOS Genera plan de pago

Genera el plan de pago que tome el estudiante
DESCRIPCION

Aprobacidn, actualiza pago, autoriza pago
ENTRADAS

Cod estud y envio de detalles de pago
SALIDAS




ALMACENAMIENTO

Revision de cuenta y plan de pago

RESUMEN LOGICO

Este proceso genera el plan de pago

FLUJO DE DATOS

COD ESTUD

DESCRIPCION

Consulta por medio del cédigo del estudiante al registro de pago

PROVIENE DE

Genera plan de pago

FLUJO DE DATOS

ENVIO DE DETALLES DE PAGO

DESCRIPCION

Envia detalles de pago al proceso de facturacién

PROVIENE DE

Genera plan de pago

PARA LOS PROCESOS

facturacion

FLUJO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprobacion cuando revisa la cuenta

PROVIENE DE

Registro de revision de cuenta

PARA LOS PROCESOS

Genera plan de pago

FLUJO DE DATOS

AUTORIZA PAGO

DESCRIPCION

Envia autorizacién para pago

PROVIENE DE

Registro de plan de pago

PARA LOS PROCESOS

Genera plan de pago
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NIVEL 3

Proceso 2.5

PROCESOS Proceso de facturacion
DESCRIPCION Se hace el proceso de factura
Transaccion realizada, envio de detalles de pago
ENTRADAS
SALIDAS Entrega de saldo, envio de datos, actualiza pago
Transaccién de operaciones
ALMACENAMIENTO

Este proceso realiza la facturacion y entrega de saldo al estudiante
RESUMEN LOGICO

TRANSACCION REALIZADA
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envia la transaccion de la operacion

PROVIENE DE Registro transaccién de operaciones

PARA LOS PROCESOS | facturacion

ENTREGA DE SALDO
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Entrega saldo al estudiante

PROVIENE DE Proceso de facturacion

ENVIO DE DATOS
FLUJO DE DATOS _

DESCRIPCION Envia datos af registro de transaccion de operaciones

PROVIENE DE Proceso de facturacion
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nombre

Disefio grafico

Fecha de inscripcion

11.5. DIAGRAMA FUNCIONAL —»
> codigo
! direccion Eoding
> teléfono b Modificar estudiante
Estudiante
| Tipo estudiante Documento de
identidad
L ! Documento identidad
__p| Programas - Médulos —»|  estudiante
—p  profesores
Lp| Forma de pago .
——p| Registro P horarios
—» estudiante —p> pagos
5 direccion —»  programas
— programa
-~ o —» Analisis y programacion de comp
——— »| Adicionar EfE
—» Operador de computadores
—P horario
—Pl Secretariado eiecutivo
—®» Forma de pago = : =
— Contabilidad sistematizada
pensum
— P codigo —P Mantenimiento v rep de computad
—P beca L Electrdnica anadloga v digital
—p Auxiliar de enfermeria
estudiante
—» Inglés
p| Eliminar S
—P
—p

Mercadeo y ventas




‘Movimiento de cartera — p

Tipo cartera

Estado cartera

cuenta

Tipo estudiante

Codigo estudiante

Registro

Forma de pago

codiqo

Estudiantes

Programas

Cuentas

’—P
—P>
—>
Cartera
—>
—>
—
—P>
Pago
estudiante
—P>

Documento identidad

Estudiante

becado

paqgos

planes

Tipo

estudiante
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11.6. CASOS DE USO

ASIGNACION DE ESTUDIANTE

SECCION: Principal.

ACTORES: Estudiante (Estudiante, Funcionario)
PROPOSITO: Solicitud de inscripcion

RESUMEN: El estudiante se dirige a la recepcion, solicita
informacion sobre los cursos y luego solicita el programa que
desea escoger. Pasa por la oficina del funcionario y es atendido por

el personal encargado. Luego se le entrega el formulario e ingresa
los datos.

INSCRIPCION DE ESTUDIANTE

SECCION: Principal.

ACTORES (Estudiante, funcionario)

PROPOSITO: Asignar cod del estudiante y pago de inscripcion
RESUMEN: se verifica los datos del estudiante, una vez

registrados y aprobados se le asigna un cédigo para que haga el

pago de inscripcion y el estudiante escoge el curso y el horario
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Que desea.

MATRICULA DEL ESTUDIANTE

SECCION: Primaria

ACTORES: (Estudiante, funcionario, caja)

PROPOSITO: pago de matricula

RESUMEN: ya con el cbédigo asignado se verifica el tipo de
estudiante por si tienes beca, si no tiene se le genera un plan de
pago donde el estudiante le dice al funcionario como va ha ser su

forma de pago el funcionario lo autoriza para que pague en la caja

de la institucion.
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REPORTES DE PAGOS

SECCION: primaria

ACTORES: funcionario, estudiante

PROPOSITO: reportar a los estudiantes morosos

RESUMEN: el funcionario le reporte a los estudiantes de aquellos
que deben cuotas atrasadas para llegar a una forma de pago si el
estudiante no esta en condiciones de cancelar dicha cuota se le

suspendera la matricula para el siguiente semestre hasta que

llegue a un acuerdo con la intitucion.
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MENU PRINCIPAL

Informacion solisitada

! ﬂ' Inscripciones
E Programas académicos, asienaturas
=4 | Academica
48 Matricdas
© &%y Notas
" Cierre de semestre
PAGCS
; Regist:o de paqes de <uatas
. s Rechordetaj
E-1_| Reportes
- —R)GRD.
- & mportador de datos
_{ ADMINISTRACION
= | refilde usuaios
W audtoria
= ayuda
DL A

- R, sal

=

12. DISENO DEL SISTEMA

CUENTA ADMINISTRADOR
GENERAL DE LA APLICACION
CONTROL TOTAL

‘SERVIDOR

BN
-"

iy Sy

B ——

ke by

v et St ey s
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INSCRIPCION

[k deramantes | B R e
D) toewol § et © |\t & oo, 5]

Datos personales del aspirante

Identificacion: RS TPOi[> Cevos |

Espedidaen: [BARRANIULLE codigo: |

Nombres: fJA\j]D JfENB”l”E ‘ 1‘ : i I
pelidos: AR o | NC‘ del formulario de Inscnpcnon; 01

Estada Civil ]2 Casadofa) _‘j : |

- [omoes bepartamentwlm _
§ Municipio: [ARPANQULLA Fetha'i nates e o de 4 2] : ‘

o | .-Nwel académico del asprrante
Nivel: |;= v] o] 1997

Infermacmn para la de Ubicacion del asptrame | Istitudn: oA
-Residencia permanente —— (Titwlo:  [TECNICO

.EStI;,IﬁJS Univer: |

N del volante de pago de a inscripdn: 'l' " ._____J

| E-mail: !ennqw;ac@hoimad com

e s S S

Folo

I
1
1

Direccidn: |CR168-45C25 .
SHTCD v] Municipio:{BARRANQUILLA
J Te&efana ]3450352 | |

';?Reswencta en la cmdad L .

Direccidn: [CR1EB45025 1. : o
e 1 ’ ey | Datos del acudiante———— b el e ol
b SANIOSE jcoe | | Nombres: [ENALVA ] |
:ngrama academmﬁm m 'm'mm 7 E‘ADEEMS: B
Programa:[FG1 ANALISS ¥ FROGRANACION g i

Jornada: ii Wakana vi Grupo: ig ! Afio/Mes de Ingreso: rn'o'Er'
Ult. sem: r—‘ Total de semestres Cursados: [0 Egresado: oo v}
Nimero del Libro: I Eﬁaﬁﬂ & Activo

. Debe documente: ]g o v; Dhbservaciones: [nads

g g ' . ' sz CUENTARDHINISTRADOR GENERALDE i 28167004 11023
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MATRICULA

' Matriculas

{wlpevol% Edm! \ ll!llpl&i @Imgnmwl §L S&f

rInformacion para matricular

|

E

 Jornada: ’T Kanana v! Grupo: & I l WUEI l
Estado: I1 a,ci.\,o vl Desummn Inaﬁa |

Identi 72270189

| Cadigo: [0 | Nimero de inscripcidn: i ?' N Yolante de pago de Matricula:
5 Apellidos; [CaaMaN0 BUEND !

| Nombres: {JAVID ENRIQUE L

B e — T il ~Forma de pago

Modalidad:
Valor semestre:

N°de matricula: i Fecha:[  nates, jumo 032004 |

s i 1
Ting:[ 2 Coda | Expedt: [FATRANQUILE ”° volen d"m‘“m‘“‘f’"‘ i

A3 Meses 3 : Cuptas
Valor cuotas: [;

g

Retrato

~Cuotas-

|F.Creadidn |FLim.Pago [F. B pan |7 Rap |valr

N® / Estado de matsicula anteriar: [0 ] Pineaver |
Rtle seritestres gigrsatos: Uitimo semestre cursados [ 0] | |1 Descrndn
7] o) | e
i ;Prug'ama' [F‘[H ANALISlSYPHDGHAMACIGN j A2
| Plan de estudio vignete para este prugram&‘ %] 3o

08/05/2004  7(7/04 $16.667
08/06/2004 8/5/04 667 | |

08/06/2004 9f3J04 $16.667

Plan dev estudm gemal

Pmyet@ academica para este matricula

Pp | Cédigo Hombee de fa asignatura | Sem,

1' PO101 VISUAL BASIC {

Ps Ctrdlgo {Hombre de 2 asignatura |Sp.
| 1] POI01 VISUAL BASIC i
|21 PO102 ALGORITMO ?

Pummmlp]an Sp: Sanest'eaqnepeﬂmace ltPE Wormeto dapensum #bat Fomero de matciela-

S? Samremhwo Perdds

Asignatieas $Igl.:¢l€:???.6"$ hslonohuas pendientss | Asioraburas vislas herss

Mt estado de fas '?olesJ
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> v

NOTAS

T

o
= Notas (Matricula # 1, Estado: Activa)

~Modalidad de busqueda—,

-Valores de Selectibp

Identificaion:

: Cod. Estudiante: [0 ;
Programa, Grupo, Asignatura i i
et : ! Nombre: [CAAMAND BUENO JAVID ENRIQUE |
= | , Programa:  [F01 ANALISIS Y PROGRAMACION ]
‘ o _":'_Es{"‘dm'nles L f Sem/Grup/Jor: [ 1 [A[1.Mafians] ' _ARa{ Periodo: Joooa[1 =
i L Proyeccion Academica o Sepae N ;
5| C6d. Asg | Nombre de la asighatura ~ IN0 | 30%:N2 | 0% Nee. N3 | 40% 100%[Def |Hab [Vac |Dbsewacién’

1iP0101 YISUAL BASIC

[T Frimer parciel [N Gega

¥

.I_.P;le-c_: Notanecesaia | Def Nota Tefiritva 1 Det: Nota habilitacion

| Conestandt con la base db datos

[Usw: CUENTA ADMINISTRADOR:
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PAGOS

~Valores de Seleccion :
Identificacién: [72270188 Codig: [ 0|
Nombre; [FAAVAD BUEND JAVID ENRIQUE ‘ | Sak el fomudaio
_‘CUDiﬂé.a = ; e s SRR < 2 S
N|DESCRIRCION | Fec.Crea | Fecdimh |FecPago Mumiol, | Voo [Manbiat| - Progana | semes | Gp | Jomada [ Conses
Lol 07/07/2004 {667 | 1
B 08/06f2004 05082004 {6667 1 PULANAUSIYPROGRAMACION | A LMfima 2
[olas 03/09/2004 §16.667

 [UscCUBNTAADMISTRADOR GENERALDE L 2067204 1055
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PERFIL DE LOS USUARIOS

Creacion de Cuentas de usuario con perf les...

0O Nuevol%g Ecktar O Ellmlnar-\ Limpiaf 3 Imgnmlrl IR §q§_rul

Formularios

- Cr&dencial : ————— .~ Privilegios
User:  [DOCENTE : ? égi::mr, . =
Password: [ | IV Elminar
Cnnf rmatr: r _ . | 1. Hegistro:d,

f ;lﬁgréﬁacién dél usuarios—- i :
Identiﬁi:écidn:ﬁzé?0188 tadB fm
Nombres:  [CARLOS imwm
Apemﬂus- |CaAMAND [CABRERA
l)gzsmpcmn' ICONTROL TOTAL

' ﬁﬂcma. JDECAND

. Registro de estudiantes
Registio de matriculas

. Registro de notas

. Cierre semestre

Pagos
. Registro de Recibos de caja
. Registro de tipos de programa
. Registro de programas
10 Registro de asignaturas
11 Registio de Pensum

3

2

3

4

5. Registro de informacién soficitada
‘6.

7

38

9

Inhabiltar usuai

— Lista de usuarios

r:,aAMAND CABREHA CRLOS CAMILD
MERCADD DARWIN JOSE
CAAMARD BUEND JAVID ENRIGUE

CDNTRDL TDTAL DECANU
DOCENTE SERVIDOR
DOCENTE MINGUNA

G 27 Swen ~ [Usu ADMINISTRADOR

26/06/2004
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L]

AUDITORIA

W, Auditoria De Procesos - STAUDTFR

& r Usuarios — :
* General Nombre Usuario | B
o : ~kechas o
L Fecha :  Fechalnicial Fecha Final
[ Usuario y Feeha | Joootoss x| Jaoososas x| |
AUDITORIA DE PROCESOS _

No| FECHA | HORA | FORMULARIO | OPERACION . _USUARID o
_________ 1| 2004-06-05  03:12:01 _ Registro De Programas, materias Y Planes [ Registro Programa o Administrador
| 2/ 20040608 10:13:40  Registio De Programas,materias Y Planes [ Registro Programa o Administrador *
|31 2004-06-08  10:15:03  Registra De Programas,materias Y Planes [ Registro Programa B ‘ Administrador ;
| 4/ 2004-06-08  10:17:51  Registro De Programas,materias Y Planes [ Registro Asignaturas Administador | |
5/ 20040608  10:18:28 Registio De Programas,materias Y Planes [ Registro Asignaturas Adwministsador
| 6| 2004-05-08  10:19:03  Registio De Programas.materias Y Planes [: Registro Asignaturas Administrador
|7/ 2004-06-08  10:21:55  Registio De Programas.materias Y Planes ' Registro Plan De Estudio Administrador
8/ 2004-06-08  10:25:34  Registio De Programas. materias Y Planes [ Registro Plan De Estudio Administrador
9/ 2004-0608  10:28:04 Registro De Infoimacidn Solicitada Adiciono Solicitante Administrador
10§ 20040608  10:29:28  Registra De Informacién Solicitada Adiciono Solicitante ~ Administrador
11, 2004-06-08  10:5203  Registro De Estudiante Adiciono Estudiante _ Administrador

121 2004-06-08  11:36:02  Reqistro De Proaramas.materias Y Planes [ Redistro Plan De Estudio iyl ; Adniristrador 7]

|Estad UscADMMISTRADOR  zmea0M 1y
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GENERADOR DE REPORTES

W, GENERADOR DE REPORTE DINAMICD

| rvisor deel m,,ntaﬂh SﬂL ; =
CIC SELECT CCESCODEST CCESNUMBFH C[‘ASCUDASG FRDM ceestudian, EDQSIGNATU :J
£ Relacion de tablas Descripcidn
E Listado de tablas y sus campos |
- 3 CCASIGNATU L e
LLASENDASG Cédigo de la asignatura ' !
CoRoNsS: e i e T LT
R CCESCODEST ceestudian i _
CCASHORPRA Horas practicas e = R

EEESNUMBRi crestudian
CCASCODASG CCASIGNATU
CCASCODASG CCASIGNATU

4] ccconplaes
-] cecuntas
= ccdepartany
T ccestudian
- @ echistnota

- ccinfoestu

: ccmatricul

¥ cenotasest
- cepaismund
i ccuerf'les

‘—Resu!tadode ! .nsuita _ = = o o
ECESCDTJEST | CCESNOMBRI ;ccascm 4

1000 MARTA P0101
0 JAYID P0101

1 CARLBS poio1
1000 MARTA P0102
0 JAVID P0102
1 CARLOS P0102
1000 MARTA P0201

0 JAVID P0201
1CARLOS  PO20L o
1000 MARTA P0103 o _—— - —

e

Neva | [ gk
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ABSTRACT

En el 2004-06-24, Choto, Caamano Jabid, de acuerdo con
los postulados
tedricos de PRESSMAN ROGER en su libro ingenieria de
software referente al desarrollo del software , realizaron una
investigacion sobre Sistema de informacion de pagos de
inscripciones y matriculas para el centro de informatica del
caribe. Para la cual se utilizaron encuestas con los
estudiantes y personal de administracion del centro de
informatica del caribe. Los autores encontraron o lograron un
sistema que tendra ciertas limitaciones que haran que solo
cumpla funciones de pago e inscripciones, también se
incluiran algunas adaptaciones que serviran al sistema a
hacer ciertas tareas como la de entregar reportes a los
directrices de la institucion.
Por medio de este sistema se podran hacer inscripciones,
pagos de mensualidades, anadir estudiantes, reportes de
pagos de cuotas y reportes de saldos.
El Centro de Informatica alcanzara un nivel de informatica
mas alto del que tiene en estos momentos cuando se
sistematice la administracién de pagos y matriculas.

Los autores concluyen que
Con este sistema se utilizaran lenguajes de programaciéon de
alto nivel y en versiones actualizadas para que esté a la
vanguardia informatica y tenga un ambiente grafico que
ayude a una mejor operacidén por personas con bajos
conocimientos sistematicos
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Se podra optimizar la administracion de la informacion y
garantizar un orden sistematico

y el estudio recomienda que este mismo sistema se
implemente a

nivel de interné para que el centro de informatica del caribe
se conozca y

tenga una mejor imagen a nivel nacional e internacional.

Linea de Investigacion: Ingenieria del software
Eje Tematico: Sistema de informacién

tipo de Investigacion: Desarrollo de software
Marco Geografico: Barranquilla- atldantico
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LINEA DE INVESTIGACION

La investigacion esta enmarcada en la linea de los sistemas de informacion y los
sistemas administradores de bases de datos como herramientas que permiten
técnicas avanzadas a un proceso administrativo tradicional, enmarcando al

crecimiento del desarrollo humano sostenible.

EJE TEMATICO

Los sistemas de informacion permiten que las organizaciones desarrollen su funcion
operativa con mayor confiabilidad y con alto nivel tecnolégico. Hoy dia algunas
organizaciones de educacion no formal utilizan los sistemas de informacidén como

base para el desarrollo de todas sus actividades de tipo administrativo y financiero
PREGUNTA PROBLEMA

La implementacion de un sistema de informacién en una organizacién implica por
tal motivo el andlisis detallado de su estructura funcional, por tal motivo surge el

interrogante

;,Cémo implantar un sistema de informacion que permita mejorar el control y la

administracién de los pagos de inscripcién y matricula en el Centro de Informatica

del Caribe?
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JUSTIFICACION

Este sistema de informacidén arrojara factores sistematicos que ayudaran a los
directrices del C.I.C. a tener ahorros econdmicos, ahorro en tiempo, control de la
informacion y administracion de los procesos de pagos, inscripcion y matriculas
también sera mas agil, eficiente, seguro, confiable y controlable lo cual implica una
mejor atencion en la recepcion del C.1.C. proporcionando asi un mejor servicio a los

estudiantes.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un sistema de informacién para el Centro de Informatica del
Caribe (C.I.C.) que le permita el control y administracion de los pagos, matricula e

inscripciones en todos sus programas.

OBJETIVO ESPECIFICOS

* Establecer soluciones para lograr resultados adecuados que afronten y permitan
buscar un mecanismo disponible, de acuerdo con las demandas originadas e

involucradas en esta entidad.

* Conocer el sistema actual de administracidn de pagos en el C.I.C.
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* Obtener y recopilar datos que sirvan para la realizacion de un sistema que pueda

satisfacer la necesidad administrativa de pagos en el C.I.C.
MARCO TEORICO

Cuando se habla de la funcién informética generalmente se tiende a hablar de
tecnologia nueva, de nuevas aplicaciones, nuevos dispositivos hardware, nuevas

formas de elaborar informacion mas consistente, etc.

Administracion de un proyecto de software: Es la primera de esta actividad en la

estimacion teniendo una vision, aceptando cierto grado de incertidumbre.

Algoritmo: Conjunto de pasos logicos para hacer una tarea, un proceso O una

actividad.

Ambito del software: La primera actividad de gestion de un proyecto de software es

determinar el ambito del software.

Anélisis de requisitos: Esta se centra en declarar los objetivos y las metas

declaradas.
Archivo: Es una coleccion de registro relacionados.
Automatizacion: aplicacion a la industria de procedimientos automaticos.

Bases de datos: Es un conjunto de archivos interrelacionados creado y manejado por

un sistema de gestion o de administracion.

Calidad del disefio: Se refiere a las caracteristicas que especifican los ingenieros del
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software para un disefio de plena implementacion.

Canal de distribuciéon: Conjunto de personas y empresas que intervienen en la
transferencia de la propiedad de un producto, 2 medida que este pasa de la fabrica a

las manos del consumidor final 6 del usuario industrial.

Cliente: Individuo u organizaciéon que toman una decisién de compra sobre un

producto.
Cliente: Ve lo que parece ser una vision del trabajo del software.

Control de calidad: Es una serie de inspecciones, revisiones y pruebas utilizado a lo
largo de vida de un proyecto para asegurar que cada producto cumpla con los

requisitos que le han sido asignados datos.

Diagrama de actividades: Es la estructura del modelo, su disposicién de las

capacidades del sistema en la jerarquia de las especificaciones dominantes.

Diagrama entidad relacion: Es la relacion que proporciona al analisis una notacidn
concisa para examinar datos dentro del contexto de una aplicacion de procedimiento

de datos.

Diagrama de flujo: Proporciona una excelente forma grafica que describen muy

bien el detalle procedimental.

Diagrama de flujo de datos: Es una técnica que representa el flujo de informacién y
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las transformaciones que se aplican en los datos al moverse desde la entrada hasta

la salida.

Diccionario de datos: Es un listado organizado de todos los elementos de datos que
son pertinentes para el sistema con definiciones precisas y rigurosas que permiten
que el usuario y el analista del sistema tengan una misma compresion de las

entradas y salidas que los componen.

Directrices: personas encargadas de dirigir alguna organizacion

Encadenamiento: Conjunto de pasos que constituyen una fase.

Entidad: Cualquier cosa acerca de la cual se pueda almacenar informacion.

HIPOTESIS

NO SE APLICA

TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio aplicado es el técnico cientifico porque es que mds se ajusta a las
caracteristicas del proyectos y coincide con los fines practicos para desarrollar una
manera gradual y cumplir con la visién y mision que se ponen en marchar en el
sistema de informacion del para la administracién de los pagos de inscripciones y
cuotas de programas en el centro de informatica del caribe para beneficio de la

comunidad.




ANALISIS DE RESULTADO

Con el objetivo de realizar los ajustes en el sistema y dejar la aplicacién
lista para trabajar, se realizaron las pruebas del software, cuyo
resultado se presenta a continuacion:
Recordando el objetivo de la prueba, se deben disefiar pruebas que tengan la mayor
probabilidad de encontrar el mayor niimero de errores con la minima cantidad de esfuerzo
posible.
Antes de realizar las pruebas se debe dar un repaso a la informacién del disefio para que se
puedan establecer directrices para el disefio de los casos de prueba. Los siguientes son los
diferentes casos de prueba que se realizaran para este sistema.
Observaciones

Se presentaron errores al momento de generar la conexion con la base de datos.

Se presentaron errores al momento de eliminar y adicionar registros en los formularios
que manejaban la grilla del control VSFlexGrid.
Resumen
Todos los errores fueron superados.
Observaciones

La integracién funciond correctamente.

Observaciones

La prueba esta en ejecucion

Observaciones

La prueba esta en ejecucion
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CONCLUSIONES

Este proyecto tiene como objetivo fundamental la elaboracion de un sistema de
informacion que administre el pago de cuotas, inscripciones matricula y
mensualidades para los curso del Centro de Informaética del Caribe. Como tal este
sistema tendra ciertas limitaciones que hardn que solo cumpla funciones de pago e
inscripciones, también se incluirdn algunas adaptaciones que serviran al sistema a

hacer ciertas tareas como la de entregar reportes a los directrices de la institucion.

Por medio de este sistema se podran hacer inscripciones, pagos de mensualidades,

afiadir estudiantes, reportes de pagos de cuotas y reportes de saldos.

El Centro de Informatica alcanzard un nivel de informatica mas alto del que tiene

en estos momentos cuando se sistematice la administracion de pagos y matriculas.

RECOMENDACIONES

Disefiar este mismo software en una pagina web creandole asi una imagen exitosa al
centro de informética del caribe para poder inscribirse y hacer consulta sin

necesidad de ir al centro o ala institucion.

Una recomendacién importante es que le permita un mejor control en el sistema de

notas para arrojar resultados 6ptimos y rapidos.
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INTRODUCCION

Al ver errores y problemas como perdida y confusion de los
procesos administrativos y financieros por falta de un sistema de
informacion que pueda satisfacer las necesidades como la del
manejo de pagos de inscripcion y matricula a nivel informatico, se
plantean soluciones que puedan beneficiar al Centro de
Informatica del Caribe (C.1.C), para ello se promueve la realizacion
de un sistema de informatico que cumpla con necesidades que

esta institucion demanda.

Con este sistema se utilizaran lenguajes de programacion de alto
nivel y en versiones actualizadas para que esté a la vanguardia
informatica y tenga un ambiente grafico que ayude a una mejor

operacién por personas con bajos conocimientos sistematicos

Se podra optimizar la administracion de la informacidon y garantizar

un gorden sistematice.




1. IDENTIFICACION

Centro de Informatica del Caribe

Sistema De Informacion Para La Administracion De Pagos De Inscripcion Y
Cuotas De Programas En El Centro De Informatica Del Caribe En La Ciudad
De Barranquilla
Version. 1.0.

junio 8 del 2004
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2. ARQUITECTURA DE DATOS.

2.1 MODELO CONCEPTUAL DE DATOS.

2.1.1 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

| ESTUDIANTE [¢— CARTERA ——# ESTADO DE CARTERA

t | a

| :

CURSOS HORARICS
v

CUENTAS ., [‘ PAGOS » | PLANES

TIPO _BECADOS [*¢— ——| BECADOS

(L




CICESTUDO1 CICRTRAO2 CICESTCTRAO3
CICODESTO1 < CICNUMCRTRAO2 —» CICODESTO03
CICNOMESTO1 CICCODESTO02 CICDSCRPO3
CICAPEESTO1 CICNUMCTAO2
CICFECNACESTO1 CICDEUTO02
CICDIRESTO1 CICCODESTO02 ————

CICTELESTO1
CICTIPOESTO1
CICHORARIOS04
CICCURSOSO05
CICODEST04
CICODESTO5 CICHORARIO04
CICCURSO05
\ 4
CICTAS06 | CICPGOSO07 CICPLNESO0S8
CICESTCTAO06 CICETDO07 > CICOGO08
CICFCHVNCMTOO06 —» | CICFCHPGOO07 CICACTVOO08
CICNUMCTAO06 CICFRMAPGOO07 CICDSPLOS
CICVLRCTAO06 CICNMROCTAO07
CICNMROPGOO07
CICOGO07 _
CICNUMCTAO7

CICTPOBCASO09 CICBCDOS10
CICDGOTPOBCAS09 = CICDGOBCAS10
CICVADESO09 CICODES10

CICDESC10
| CICPRDO10
————| CICDGOTPOBCAS10
CICODEST010
— b
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2.1.3. Descripcion de Entidades.

NOMBRE DE LA TABLA: CICESTUO1
NOMBRE LARGO: estudiantes
APLICACION: Sistema de pago

DESCRIPCION DE LA TABLA:

Datos del estudiante
TIPO: maestro

No Nom Llaves | Tipo de Long | Dec | Nulo _Descripcién
Aty ot LEXLD

1 CICODESTO1 pk Varchar2 10 0 no |Cddigo del estudiante

2 CICNOMESTO1 Varchar2 30 0 no Nombre del estudiante

3 |  CICAPEESTO1 '%_' Varchar2 30 0 no | Apellido del estudiante

3 CICFECNACESTO1 Varchar2 30 0 | Fecha de nacimiento

4 CICDIRESTO1 Varchar2 i5 | 0 Direccion del estudiante

6 CICTELESTO1 Varchar2 10 0 Teléfono del estudiante

7 CICTIPOESTO1 Varchar2 10 0 Tipo estudiante

NOMBRE DE LA TABLA: CICRTRAOZ2
NOMBRE LARGO: cartera
APLICACION: Sistema de pago

DESCRIPCION DE LA TABLA:

Datos de la cartera
TIPO: maestro

No Nom Llaves | Tipode | Long |Dec| Nulo Descripcidn
Atributo | texto |

1 CICNUMCRTRAOQO?2 pk |varchar2 10 Numero de la cuenta
2 CICCODESTO02 Varchar2 10 Cédigo del estudiante
3 CICNUMCTAO2 Varchar2 60 | Numero de cuota
4 CICDEUTOO02 Varchar2 20 | Deuda total
5 CICCODESTO0102 Varchar2 10 | No |Cddigo del estudiante

Que pertenece la

| o cartera

~




NOMBRE DE LA TABLA: CICCURSOS05  DESCRIPCION DE LA TABLA:

NOMBRE LARGO: cursos listade de cursos y programas
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Ltaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripciéon
Atributo texto
il CICCODESTO0S pk |Varchar2 10 0 No |Cddigo del estudiante
2 CICCURSOSO0S Varchar2 10 0 No |Cddigo del curso
] | o T

NOMBRE DE LA TABLA: CICESTCTRAO3 DESCRIPCION DE LA TABLA:

NOMBRE LARGO: estado de la cartera Estado de la cartera
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Liaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICODESTO03 pk |Varchar2 10 0 No |Cddigo del estudiante
o) CICDSCRPO3 Varchar2 10 0 No |Descripcion
I r

NOMBRE DE LA TABLA: CICPGOS07 DESCRIPCION DE LA TABLA:
NOMBRE LARGO: pagos pagos del estudiante
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
[ No Nom | Llaves | Tipode [ Long [ Dec [Nulo Descripcién
Atributo texto -
1 CICETDOO0O7? Varchar2 50 0 Estado
2 CICFCHPGOO07 Varchar2 10 0 Fecha de pago
3 CICFRMAPGOO0O7 Varchar2 10 0 Forma de pago
4 CICNMROCTAO7 | Pk |varchar2z | 02 [ © [ No [Numero de cuota
5 CICNMROPGOO0O7 Varchar2 02 0 Numero de pago
6 CICOGO07 fk | Varchar | 02 Plan de pago
2
7 CICNUMCTAG7 pk |Varchar2 | 10 | C | No [Numero de la cuenta




NOMBRE DE LA TABLA: CICPLNESOS8
NOMBRE LARGO: planes
APLICACION: Sistema de pago

Datos del estade de cartera

DESCRIPCION DE LA TABLA:

TIPO: maestro

No Nom Llaves | Tipo de | Long | Dec [Nulo Descripcion
Atributo texto
1 CICOGO08 pk Varchar2 10 0 No | Cddigo del plan
2 CICACTVO0S8 |varchar2 | 02 | 0 Activo
3 CICDSPLOS Varchar2 | 50 | 0 | | Descripcién del plan
| |

NOMBRE DE LA TABLA: CICTPOBCASO09
NOMBRE LARGO: tipo de becade

tipo de |

a beca

" DESCRIPCION DE LA TABLA:

APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Atributo Llaves | Tipo de | Long | Dec | Nulo Descripcion
texto
1 |CICDGOTPOBCAS09  pk |Varchar2 | 10 0 No |Cddigo del tipo de
’ i (- beca
2 CICVADESOQ9 Varchar2 | 20 | O Valor de descuento
| N (. IS |
'NOMBRE DE LA TABLA: CICTAS06 ~ DESCRIPCION DE LA TABLA:
NOMBRE LARGO: Cuenta Datos de la Cuenta
APLICACION: Sistema de Cuenta TiPO: maestro
No Nom 'tiaves | Tipode | Llong |Dec| Nulo Descripcidn
Atributo [ texto
il CICESTCTAU6 | pk |Varcharz 10 0 No |Estado de ia cuenta
2 CICFCHVNCMTOO06 varchar2 i0 | O No |Fecha de la cuenta
3 CICNUMCTAOQ6 Varchar2 60 | O i'Numero de la cuenta
4 CICVLRCTAO6 [varchar2 20 | O iValor de la cuenta




NOMBRE LARGO: horarios
APLICACION: Sistema de pago

listado de horarios
TIPO: maestro

NOMBRE DE LA TABLA: CICHORARIOS04 DESCRIPCION DE LA TABLA:

No Nom Llaves Tipo de Long | Dec | Nulo Descripcidon
Atributo texto
1 CICCODESTO04 pk |Varchar2 10 0 No |Cddigo del estudiante
2 CICHORARIOS04 Varchar2 10 | O No |Asignacion de
{ — horariocs
NOMBRE DE LA TARLA: CICBCDQS1Q DESCRIPCION DE LA TABLA:
NOMBRE LARGO: Becados estudiantes becados
APLICACION: Sistema de pago TIPO: maestro
No Nom Llaves Tipo de Long Dec Nulo Descripcion
Atributo texto i
1 CICDGOBCAS10 pk |Varchar2 10 0 No |Codigo becado
2 CICODEST10 Pk |Varchar2 10 0 No |[Cddigo del
) estudiante
3 CICDESC10 Varchar2 50 0 descripcion
|
4 CICPRDO10 Varchar2 | 4 0 Periodo
5 CICDGOTPOBCAS10 Varchar2 10 0 No | Cddigo del tipo
== o | de beca
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3.ARQUITECTURA FUNCIONAL.

3.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS. (DFD).

3.1.1 matricula general

Nivel O

Proceso General

Proceso
de Inscripciéon y
matricula de
pagos y cuotas

Solicitud de inscripcion

\ 4

Estudiante

<

aprobacion

sald

envio de
datos

Cuenta
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3.1.2 INSCRIPCION

Nivel 1
11
l’ | Cuenta
' A
datos estudiante
Cod Estudiante
v
//—\\
Datos inscripcién /I 1_'0 » \\ Ceons_cupo
ESTUDIANTE > / IEEGIREICr 1§ = < Cursos
\ .
Asig de

cursos \_/
T (

‘ lDatos aceptacion

inscripciéT
Aprobaao?r 2.0 consulta
Matricula -
Consulta plan de pago ( e Inscritos
- A Est inscrit
| X
v R

Planes de pagoJ




3.1.3 PAGOS

11.1.3. Nivel 2]

Del Proceso 1
inscripcion

DE INSCRIPCIONES

I Estudiante

8

[ Cuenta
,t_j E\E;G, inscrinciénj
censulta l I T Genera
datos estudiarte cod
Code st:udiarm% , Estu
.-/' i Y /-‘—’\.
o - - > \
. \Dates del estudiante ~ “
datos de inscripcion [/ 1.1 X = .= Y
. verificacien 4 bt { Pago
(et ——— L
\ L atos de ¢ . \ Inzaripcion /
N\ Imscipcién [/ Eleccign curso'\ ;
\\_ ____’/ I\‘-\_‘___/“ = ]
- ]
i '1 Cursos \ Envio de
datos
Elzccidn horario registrm

Horarios

F A |

<

3probacidn / B
Matrieula ) . Estudantes inscritos .

L i consulta - [ Inscritos I

g—|

7

\\__//‘
r a02ptacion inscripcion

| S

(W8]




3.1.4 MATRICULA

I Itiscritos l
AT T

vl

-

——

Nivel =3 censulta
Proceso de Matricula / g X T Rovicidn Coents |
4 # aprobacion | REREISHISUERSS |
s
e . / \
—————————cod estudan o S 21 Ty . s \‘ I :
| Estudiarie  fe———— [ = . E"m___da_*’f» verfa L
= Yirobacion [ Comprooar 4 errnca aprobacion
'l. gstudiante .,  Estadode i Cod zstud
] S 13 cuenta
cod estudiane // » _/ ~ /d\\
~— 7 o——<Tis da» |
[ a7 / Apmbacion / / cuent: o
P "~ Beca cod astudian™® }/‘ // N
ez N Sy 2.4
/S == " / //\Jv':nfxca estade "/ gensrs \
( Asigracion /-" $ Deleswdiants ‘-_ dd.-
\ De v plan de .
L Beas / ¥ % \\ P3GC ’/
Asigna =3 J [ Estado de la “L‘P(‘Itﬂ LA =
s s s cue P
'T' ). o "—
.l’l::':" b : Srden para beras "’//"/ autonzs
/ ACluaiiza pago /-" page
Troee] 7

e

¢

EEE e e radeEds (
" gl i Tl
— S—

e

tr

N gnvig de detalles

Prgci’ \ de pago l Plan de paagn
50 S
De )
mAranion / \\Qw o e
ar%a"- da = ~ ‘\»\
‘ ’ Transzccion de operacianeq




3.2. DICCIONARIO DE DATOS.

3.2.1 DICCIONARIO DE DATOS DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE
DATOS

[ ' NIVEL DE CONTEXTO
PROCESOS Procesos de inscripcién y matricula de pagos de cuotas
BESERIRGION 'iProcesos para sistematizar 10s pagos de inscripciones y matriculas
Solicitud de inscripcion y saldo
ENTRADAS
m o o
SALIDAS probacion y envio de datos
| Cuenta del estudiante
ALMACENAMIENTO
Estos procesos ayudan a la administracion de pagos de inscripcion y

FLUJO DE DATOS

SOLICITUD DE INSCRIPCION

DESCRIPCION Se toman los datos necesarios para la inscripcion del estudiante
PROVIENE DE estudiante
PARA LOS PROCESOS Inscripcion y matricula de pagos y cuotas

s




FLUJO DE DATOS

SALDO

DESCRIPCION

Envio del saildo al estudiante

PROVIENE DE

El registro de cuentas

PARA LOS PROCESOS

Inscripcion y matricula

FLUJO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprobacion de los datos de inscripcion y aceptacion de matricula

PROVIENE DE

Proceso general

PARA LOS PROCESOS

De inscripcién y matricula

FLUJO DE DATOS

| ENVIO DE DATOS

DESCRIPCION

Envio de datos al registro de cuentas

PROVIENE DE

| Proceso general

PARA LOS PROCESOS

Inscripcidon y matricula

NIVEL 1

Procesos de inscripcion y matricula

PROCESOS

DESEREREISN Procesos para sistematizar los pagos de inscripciones y matricuias
datos inscripcion, codigo estudiante, asignacién de cursos

ENTRADAS




_ | Datos estudiante, consulta de cupo. datos aceotacion Inscriocic
| sALIDA: ‘ ' ’

[

i
o | Cuenta del estudiante. inscritos. planes de pago
'ALMACENAMIENTC ‘

Estos procesos ayudan a fa administracion de pagos de inscripcion y

| |

DATOS INSCRIPCION
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envio de datos al proceso de inscripcion

PROVIENE DE estudiante

PARA LOS PROCESOS llnscripcién

DATOS ESTUDIANTE
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envio de datos al registro de cuentas

PROVIENE DE Proceso inscripciéon

COD ESTUDIANTE
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Genera cod del estudiante

PROVIENE DE Registro de cuenta

PARA LOS PROCESOS | Inscripcicn

CONSULTA DE CUPO
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envio de datos al registro de cursos
PROVIENE DE Proceso inscripcion
FLUJO DE DATOS ASIGNACION DE CURSOS

0y




DESCRIPCION

Asigna curso ai estudiante

PROVIENE DE

PARA LOS PROCESOS

Registro de cursos

Inscripcion

FLUJO DE DATOS

DATOS DE ACEPTACION DE INSCRIPCION

DESCRIPCION

Envio de datos al proceso de matricula

PROVIENE DE

Proceso de inscripcion

PARA LOS PROCESOS

matricula

FLUJO DE DATOS

CONSULTA

DESCRIPCION

Consulta de informacidn al registro de inscritos

‘:ROVIENE DE

Proceso matricula

FLUJO DE DATOS

CONSULTA PLAN DE PAGO

DESCRIPCION

Consulta de plan de pago

PRQVIENE DE

Proceso matricula

FLUJO DE DATOS

APROBACION DEL PLAN

DESCRIPCION

Aprueba plan de pago

PROVIENE DE

Proceso matricula

FLU3JO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprueba matricula




PROVIENE DE

Proceso matricula

NIVEL 2

deil Proceso 1 (inscripcion)

Procesos de datos de inscripcidon, pago de inscripcion

PROCESOS
DESCRIPCION Detalla el proceso de inscripcion
| datos inscripcidn, cddigo estudiante, asignacion de cursos
ENTRADAS
- D N " . N 7 Nl .7 . . T
SALIDAS atos estudiante, consulta de cupo, datos aceptacion inscripcion
B Cuenta dél_estudiante, inscritos, planes de pago
ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

Estos procesos ayudan a fa administracion de pagos de inscripcion y
matricula

FLUJO DE DATOS

DATOS INSCRIPCION

DESCRIPCION

Datos de formulario de inscripcion

PROVIENE DE

estudiante

'NIVEL 2
Proceso 1.1

Verificacion de datos de inscripcion

PROCESOS
Verifica fos datos del estudiante para aprobacidn de inscripcidn
DESCRIPCION i datos d udi p p ondei pcio
datos inscripcion y consulta
ENTRADAS
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SALIDAS

" | Datos estudiante

ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

Registro de inscripcion

Este proceso verifica los datos de la inscripcion

FLUJO DE DATOS

DATOS ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Datos del estudiante

PROVIENE DE

Registro de inscripcion

NIVEL 2

Proceso 1.2

PROCESOS

Pago de inscripcion

Realiza ago de ia inscripcion de lo tudiant
DESCRIPCION ealiza el pago de scrip e los estu es
datos estudiantes, cod estudiante
| ENTRADAS
Eleccidn curso, eieccidon horario, envio de datos al registro, genera cod,
SALIDAS estudiante y aprobacion inscripcion
Registro de cuenta, inscritos, cursos y horarios
ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

En este proceso se realiza el pago de la inscripcion

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

codigo det estudiante

PROVIENE DE

Verificacion de datos de inscripcion

FLUJO DE DATOS

'DATOS ESTUDIANTE
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DESCRIPCION

Datos dei estudiante

PROVIENE DE

Verificacion de datos de inscripcion

FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION

GENERA COD ESTU

Genera el cédigo del estudiante

PROVIENE DE

Pago de inscripcion

FLUJO DE DATOS

ELECCION CURSO

DESCRIPCION

Asignacion de curso al estudiante

FLUJO DE DATOS

ELECCION HORARIOS

DESCRIPCION

Asignacion de horario al estudiante

FLUJO DE DATOS

ENVIO DE DATOS REGISTRO

DESCRIPCION

Envio de datos al registro de inscritos

PROVIENE DE

Pago de inscripcion

FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION

ACEPTACION DE INSCRIPCION

Envio de datos al proceso de matricula

PROVIENE DE

Proceso de pago inscripcion




[

L

PARA LOS PROCESO

S IMatricula

NIVEL 3

Proceso de matricuia

Comprobar estudiante, asignacion de beca, verifica estudiante, genera plan

PROCESOS de pago, proceso de facturacion.
- - - l ol

DESCRIPCION Realiza minuciosamente el pago de matricula

Aprobacion, asigna tipo beca, verifica estado del estudiante, actualiza pago,
ENTRADAS transaccion realizada

Cod estudiante, consulta, envio de datos, aprobacion, envid de detalles de
SALIDAS Sty ! Rretet

pago

Registro de inscritos, revisién de cuenta, estado de cuenta, plan de pago,
ALMACENAMIENTO | tipo becas, transaccion de operaciones

RESUMEN LOGICO

Estos procesos realizan efectivo el pago de matricula

NIVEL 3
Proceso 2.1

Comprobar estudiante

PROCESOS
DESCRIPCION Comprueba que ej estudiante exista o este inscrito
Aprobacion y aprobacion beca y cod estudiante
ENTRADAS
- B l 3
SALIDAS aprobacion, consulta y envio de datos
Registro de inscritos
ALMACENAMIENTO

FLU3O DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprobacidon del estudiante inscrito

N
N




PROVIENE DE

Estudiante

PARA LOS PROCESOS

Comprobar estudiante

FLUJO DE DATOS

CONSULTA

DESCRIPCION

Se consulta si el estudiante esta inscrito

PROVIENE DE

Proceso comprobar estudiante

FLUJO DE DATOS

[COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Envio cod del estudiante

PROVIENE DE

Estudiante

PARA LOS PROCESOS

Comprobar estudiante

FLUJO DE DATOS

APROBACION DE BECA

DESCRIPCION

Aprueba la beca

PROVIENE DE

Comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS

Asignacion de beca

FLUJO DE DATOS

ENVIO DATOS

DESCRIPCION

Envid de datos del estudiante al proceso de verificacion de cuenta

PROVIENE DE

Comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS

Verificacion de estado de cuenta

NIVEL 3
Proceso 2.2

PROCESOS

Asignacién de becas

o
Lo




| Asigna el tipo «

DESCRIPCION
I |
r ~ | Asigna tipo de beca y cod estudiante
ENTRADAS |
SALIDAS Aprobacion beca, orden para beca
Registro de tipo de beca
ALMACENAMIENTO

FLUJO DE DATOS

 ASIGNA TIPO DE BECA

DESCRIPCION

Asigna al estudiante [a clase de beca

PROVIENE DE

Tipo beca

FLUJO DE DATOS

APROBACION BECA

DESCRIPCION

Aprobacion de la beca

PROVIENE DE

Asignacion de beca

FLUJO DE DATOS

ORDEN PARA BECA

DESCRIPCION

Envia la orden para la asignacién def tipo de beca

PROVIENE DE

Tipo beca

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Envia codigo del estudiante

PROVIENE DE

Comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS

Asignacion de becas




~ NIVEL3

Proceso 2.3

verifica el estado de la cuenta

PROCESOS

\EI;(_ZION verifica el estado de la cuenta del estudiante )
Verifica estado del estudiante y envio de datos

ENTRADAS

i i6 de dat

SALIDAS Cod estudiante y envid de datos
estado de cuenta

ALMACENAMIENTO

RESUMEN LOGICO

£ste proceso verifica el estado de la cuenta del estudiante

FLUJO DE DATOS

VERIFICA ESTADO DEL ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Verifica el estado de cuenta del estudiante

PROVIENE DE

Estado de la cuenta

PARA LOS PROCESOS Verifica estado de la cuenta

FLUJO DE DATOS

ENVIO DATOS

DESCRIPCION

Envio de los datos del proceso de comprobar estudiante

PROVIENE DE

comprobar estudiante

PARA LOS PROCESOS £Ver§fica estado de {a cuenta
{

FLUJO DE DATOS

COD ESTUDIANTE

DESCRIPCION

Envio del codigo del estudiante

RS ]
Lh




I PROVIENE DE o | Verifica estado de ia cuente

l DARA LOS PROCESOS ] Estado de ia cuenta

i ENVIO DATOS CUENTA
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envia datos del estudiante al plan de pagn

PROVIENE DE Verifica estado de la cuenta

PARA LOS PROCESOS |Genera plan de pago

NIVEL 3

Proceso 2.4

PROCESOS Genera plan de pago
CFCERARETER Genera el plan de pago que tome el estudiante
Aprobacién, actualiza pago, autoriza pago
ENTRADAS . 2 S
SALIDAS Cod estud y envio de detalles de pago
Revision de cuenta y plan de pago
TACMACENAMIENTO |
o Este proceso genera el plan de pago
RESUMEN iLOGICO
|

COD ESTUD
FLUJO DE DATOS
DESCRIPCION Consulta por medio del cédigo del estudiante al registro de pago
PROVIENE DE Genera plan de pago

ENVIO DE DETALLES DE PAGO
FLUJO DE DATOS




DESCRIPCION

_ERO;I.ENEDE

Envia detalles de pago a!l proceso de facturacion

'Genera plan de pago

PARA LOS PROCESOS
|

Facturacion

FLUJO DE DATOS

APROBACION

DESCRIPCION

Aprobacion cuando revisa la cuenta

PROVIENE DE

Registro de revision de cuenta

PARA LOS PROCESOS

Genera plan de pago

FLUJO DE DATOS

AUTORIZA PAGO

DESCRIPCION

Envia autorizacidon para pago

PROVIENE DE

Registro de plan de pago

PARA LOS PROCESOS

Genera plan de pago

NIVEL 3
Proceso 2.5

PROCESOS Proceso de facturacion
. ~ |Seh | [ actura

DESCRIPCION e hace el proceso de factura

Transaccion realizada, envid de detalles de pago
ENTRADAS

= I

SALIDAS Entrega de saldo, envio de datos, actualiza pago

Transaccion de operaciones
ALMACENAMIENTO

Este proceso realiza fa facturacion y entrega de saldo al estudiante
RESUMEN iOGICO




| TRANSACCION REALIZADA
FLUJO DE DATOS !

NESCRIPCION Envia la transaccion de la operacién

PROVIENE DE Registro transaccion de operaciones

PARA LOS PROCESOS | Facturacion

ENTREGA DE SALDO
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Entrega saldo al estudiante

PROVIENE DE Proceso de facturacion

'ENVIO DE DATOS
FLUJO DE DATOS

DESCRIPCION Envia datos al registro de transaccion de operaciones

PROVIENE DE Proceso de facturacion




4. ARQUITECTURA FISICA

4.1. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

4.1.1. Equipos:

- Computador clone con procesador celaron 950 MHZ, 256 MB RAM, disco duro
40GB, unidad CD 52X, monitor 15 *, impresora, teclado, Mouse.
- Computador Acer Mate, con procesador Pentium 133 MHZ, 32 MB RAM, disco

duro 2 GB, quemador CD. monitor 147, mouse.

4.1.2. Sistema Operativo.

Durante el desarrollo del provecto se implementd como sistema operativo Windows98,

Windows 2000.

4.1.3. Lenguaje de Programacion.

Para el desarrollo aplicativo del provecto se utilizdo Visual Basic Studio. 6.0 y para el

desarrollo de manuales de ayuda se utilizo la herramienta Html Help WorkShop.




4.1.4. Base de Datos.

Para la manipulacién, almacenamiento y organizacién de la informacidn trabajamos durante

el desarrollo de nuestro proyecto la base de datos MYSQL-front_2_2

4.2. ESTRUCTURA GENERAL DEL SISTEMA.

4.2.1. Formularios del Sistema.

Nombre Formulario
Auditor Lleva la Auditoria De Los Procesos Ejecutados
CierreSemes Culminacion del semestre por estudiante
FrmDate Actualiza la fecha de las cuotas
FrmPrEncon Muestra los estudiante en el programa en que esta

matriculado

Grd Genera los reportes dinamico
Import Importa datos del sistema

IniSes Inicio dela seccién

Matriculas Matriculas de los estudiantes
MenuPpal Ment principal del sistema
Notas Notas del estudiante
PaglIRecCaja Registra los pagos de la matricula
PagoCuotas Registro de cuotas de matricula
RegEsudi Registro de datos del estudiante
RegSol Registro de datos del solicitante
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RelnSol

Registro de informacion solicitada

ReProAsg Registro de asignatura, programas y plan de
estudio

ShowPre Presentacion de programa

UsPerf Creacion de cuenta de usuario con sus perfiles

VerCamp Actualizacion de la importacion de datos

4.2.2. Médulos.

Conemysql

Conexion General a la base de datos para todos los

formularios.

4.2.3. Script de la Base de Datos.

CREATE TABLE ‘“ccasignatu’” (

*CCASCODASG" varchar(8) NOT NULL default ",
‘CCASNOMASG® varchar(50) NOT NULL default ",
"‘CCASHORTEO' decimal(2,0) default NULL,
"‘CCASHORPRA" decimal(2,0) default NULL,

KEY "CCASCODASG" ((CCASCOPASGY)

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘ccaudito” (

‘ccaufech” date NOT NULL default '0000-00-00',
‘ccauhora’ time NOT NULL default '00:00:00',
‘ccaunofo’ varchar(50) NOT NULL default ",
“ccauoper” varchar(100) NOT NULL default ",
‘ccauusua’ varchar(20) NOT NULL default "

) TYPE=MyISAM;
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CREATE TABLE “ccconcepre” (
"CCCRNUMRCA" int(8) default NULL,
"CCCRCONCEP' varchar(14) default NULL,
"CCCRDESCRI'" varchar(40) default NULL,
"CCCRVALORC' decimal(14,2) default NULL,
KEY "CCCRNUMRCA" (CCCRNUMRCA")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE “ccconplaes” (
"CCCPCODPRO" varchar(4) default NULL,
"CCCPCODMAL" decimal(4,0) default NULL,
*CCCPCODASG" varchar(8) default NULL,
"CCCPSEMPER" decimal(2,0) default NULL,
"CCCPPOSSEM" decimal(2,0) default NULL,
KEY "CCCPCODPRO’ (CCCPCODPRO)

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘cccuotas” (
"CCCTNUCOCU" int(12) NOT NULL auto_increment,
*CCCTNUMCUO?" int(3) NOT NULL default '0',
"CCCTNUVOPA" int(8) default NULL,
"CCCTCODEST" decimal(10,0) NOT NULL default '0',
‘CCCTNUMMAT" decimal(10,0) NOT NULL default '0',
‘CCCTFECREA" date default NULL,
‘CCCTFELIPA" date default NULL,
"CCCTFECPAG" date default NULL,
‘CCCTDESCUQO'" varchar(70) default NULL,
*CCCTESTCUO' char(2) default NULL,
"CCCTVALCUO'® decimal(9,0) default NULL,
PRIMARY KEY ('CCCTNUCOCU',"CCCTNUMMAT"),
KEY 'CCCTCODEST' (CCCTCODEST"),
KEY "CCCTNUMMAT" (CCCTNUMMAT"),
KEY 'CCCTNUVOPA' (CCCTNUVOPA")

) TYPE=MyISAM;
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CREATE TABLE "ccdepartam’ (
"CCDECODDEP® varchar(4) NOT NULL default '0',
"CCDECODPALI" varchar(4) NOT NULL default '0’,
"CCDENOMDEP® varchar(50) NOT NULL default '0’,
PRIMARY KEY (CCDECODDEP’,"CCDECODPAI")
) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘ccestudian’ (
"CCESCODEST" decimal(10,0) NOT NULL default '0',
"CCESIDENTT" decimal(10,0) NOT NULL default '0",
"CCESTIPIDE" decimal(2,0) NOTNULL default '0',
‘CCESLUGEXP’ varchar(30) NOT NULL default ",
"CCESNOMBRI1" varchar(20) NOT NULL default ",
"CCESNOMBR?2" varchar(20) default NULL,
"CCESAPELL1" varchar(20) NOT NULL default ",
"CCESAPELL?2" varchar(20) default NULL,
"CCESSEXOES® char(2) NOT NULL default ",
"CCESFECNAC' date NOT NULL default '0000-00-00',
"CCESPAINAC' varchar(4) default NULL,
"CCESDEPNAC' varchar(4) default NULL,
*CCESMUNNAC' varchar(20) default NULL,
"*CCESNOARFO" varchar(70) default NULL,
KEY "CCESCODEST" ((CCESCODEST"),
KEY "CCESIDENTI" (CCESIDENTT")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE “cchistnota’ (

*CCHNCODPRO?' varchar(4) default NULL,
*CCHNMLLCOD" decimal(2,0) default NULL,
"*CCHNCODEST" decimal(10,0) defauit NULL,
"CCHNASGCOD' varchar(8) default NULL,
"CCHNANOACT year(4) default NULL,
‘CCHNSEMANO® decimal(2,0) default NULL,
"CCHNSEMEST" int(2) default NULL,
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"CCHNGRUPOA" char(2) default NULL,
"CCHNPRIPAR'" deci mal@,2) default NULL,
"CCHNSEGPAR™ deci mal(4,2)default NULL,
"CCHNEXAFIN' deci mal@,2) default NULL,
"CCHNNTFINA" deci mal(4,2)default NULL,
"CCHNNTHABI'" decimal(4,2)default NULL,
"CCHNNTVACA'" decimal(4,2)default NULL,
"CCHNOBSERV" varchar(30) default NULL,
"CCHNJORNAD' decimal(3,0)default NULL,
"CCHNESTADO" int(2)default NULL,
KEY "CCHNCODEST" (CCHNCODEST"),
KEY "CCHNCODPRO" ((CCHNCODPRO"),
KEY "CCHNASGCOD" ((CCHNASGCOD")
) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘ccinfoegu® (
*CCIENUMINS® varchar(14) NOT NULL default",
"CCIECODEST" decimal(10,0)NOT NULL default'0’,
"CCIEIDENTT decimal(10,0) NOT NULL default'0’,
"CCIEESTCIV'® decimal(2,0)NOT NULL default'0’,
"CCIEEMAIIL" varchar(30) default NULL,
"CCIEDIRPER" varchar(70) NOT NULL default ",
‘CCIEMUNPER" varchar(20) NOT NULL default",
"CCIEDEPPER' varchar(4) NOT NULL default ",
"CCIETEIPER" int(12)default NULL,
"CCIETE2PER" int(12)default NULL,
"CCIEDIRCIU" varchar(30) NOT NULL default ",
"CCIEBARRIO’ varchar(30) default NULL,
*CCIETEICIU" int(12)NOT NULL default'0',
*CCIETE2CIU" int(12) default NULL,
"CCIENIVEDU" deci mak2,0) NOT NULL default'0’,
"CCIEINSTIT" varchar(70) NOT NULL default ",
"CCIEGRASEM' decimal(2,0)NOT NULL default '0',
"CCIEANOEDU" year(4) NOT NULL detault '0000',
*CCIETITULO" varchar(70) default NULL,
*CCIEESTUNI" varchar(70) default NULL,
"CCIENOI1AVTI varchar(30) NOT NULL default ",
"CCIEAPIAVI varchar(30) NOT NULL default",
"CCIETETAVI int(11) NOT NULL default'0’,
"CCIETE2AVI int(11) default NULL,
"CCIEPROGRA" varchar(4) NOT NULL default ",
"CCIEJORNAD' decimal(2,0)NOT NULL default'0’,
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‘CCIEGRUPOP® char(2) NOT NULL default ",
"CCIEESTACT" decimal(2,0) default NULL,
"CCIEANOING® year(4) NOT NULL default '0000",
*CCIEMESING® decimal(2,0) NOT NULL default '0’,
‘CCIENUMLIB® int(4) default NULL,
‘CCIEULTSEM" int(2) NOT NULL default *0',
"CCIENUMSEM" int(2) NOT NULL default '0",
'CCIEDEBDOC" decimal(2,0) default '0',
'CCIEREINTE' decimal(2,0) default'0',
"CCIEESTEGR" char(2) NOT NULL default '0',
"CCIEOBSEST" varchar(70) default NULL,
‘CCIENURECA" int(8) NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY (CCCIENUMINS"),
KEY "CCIEPROGRA™ ('CCIEPROGRA"Y),
KEY 'CCIECODEST" ((CCIECODEST"),
KEY "CCIEIDENTI" ("CCIEIDENTT"),
KEY "CCIENUMRECA" ((CCIENURECA")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE “ccmatricul” (
‘CCMTNUMATR" decimal(10,0) NOT NULL default '0',
‘CCMTNUMANT" decimal(10,0) default NULL,
"CCMTFECMAT' date default NULL,
‘CCMTCODEST" decimal(10,0) NOT NULL default '0',
"CCMTNUMALL' decimal(2,0) defauit NULL,
‘CCMTPROGRA" varchar(4) NOT NULL default ",
"‘CCMTSEMEST" decimal(2,0) default NULL,
"CCMTGRUPOA" char(2) default NULL,
"CCMTIJORNAD" decimal(2,0) default NULL,
‘CCMTANOACT' year(4) default NULL,
‘CCMTSEMANO® decimal(2,0) default NULL,
"CCMTDESCRT" varchar(30) default NULL,
"‘CCMTESTADO' char(2) default NULL,
‘CCMTUSUCRE" varchar(30) default NULL,
"CCMTUSUMOD' varchar(30) default NULL,
"CCMTFECMOD' datetime default NULL,
"CCMTUSUANU" varchar(30) default NULL,
‘CCMTFECANU" datetime default NULL,
‘CCMTNUMINS' varchar(14) default NULL,
"CCMTNUVOPA" int(8) default NULL,
‘CCMTULTIMA" int(2) default '0',
"CCMTMODPA" int(2) default NULL,
"CCMTPAZOPA' int(3) default NULL,
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‘CCMTVALSEM" decimal(10,0) default NULL,
‘CCMTSALDOM" decimal(10,0) default NULL,
PRIMARY KEY (CCMTNUMATR"),
KEY 'CCMTPROGRA® (CCMTPROGRA"),
KEY "CCMTCODEST' (CCMTCODEST")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE “ccnotasest’ (
*CCNTCODPRO' varchar(4) NOT NULL default ",
‘CCNTMLLCOD" decimal(2,0) default NULL,
‘CCNTNUMMAT" decimal(10,0) NOT NULL default 0,
"CCNTCODEST" decimal(10,0) NOT NULL default '0',
"CCNTCODASG" varchar(8) NOT NULL default '0’,
"CCNTANOACT year(4) NOT NULL default '0000',
"CCNTSEMANO" decimal(2,0) NOT NULL default '0',
"CCNTSEMEST" int(2) default NULL,
"CCNTGRUPOA" char(2) default NULL,
'CCNTPRIPAR" decimal(4,2) default NULL,
‘CCNTSEGPAR' decimal(4,2) default NULL,
"CCNTEXAFIN' decimal(4,2) default NULL,
‘CCNTNOTAFI" decimal(4,2) default NULL,
‘CCNTHABILI" decimal(4,2) default NULL,
"CCNTNOTVAC' decimal(4,2) default NULL,
"CCNTOBSERV' varchar(30) default NULL,
"CCNTESTNOT" char(2) default NULL,
‘CCNTJORNAD' decimal(3,0) default NULL,
"CCNTESTACA™ int(11) NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY ('CCNTCODASG', CCNTNUMMAT"),
KEY '"CCNTCODEST' (CCNTCODEST"),
KEY ‘CCNTCODASG" ("(CCNTCODASG")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE “ccpaismund” (
"CCPMCODPALI varchar(4) NOT NULL default '0",
"CCPMNOMPALI" varchar(50) NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY ("CCPMCODPAT)

) TYPE=MyISAM;
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CREATE TABLE “ccperfiles (
"CCPFUSERUA" varchar(14) NOT NULL default ",
"CCPFNOMFOR' varchar(10) NOT NULL default ",
"CCPFINSADD" enum('N',"'Y") NOT NULL default 'N',
"CCPFINSUPD' enum('N,'Y') NOT NULL default 'N',
"CCPFINSDEL" enum('N',"Y') NOT NULL default 'N',
"CCPFSOLECT" enum('N%,'Y") NOT NULL default N/,
"CCPFREVOKE" enum('N','Y") NOT NULL default "N/,
PRIMARY KEY (CCPFUSERUA',"CCPFNOMFOR"),
KEY "CCPFNOMFOR" ((CCPFNOMFOR™)

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE “ccplanestu” (
"CCMLCODPRO" varchar(4) default NULL,
'‘CCMLCODMAL' decimal(4,0) default NULL,
‘CCMLDESCRI" varchar(50) default NULL,
"CCMLJORNAD" decimal(2,0) default NULL,
‘CCMLNUMSEM" decimal(2,0) default NULL,
"CCMLESTAML" varchar(10) default NULL,
"CCMLSUHPML' decimal(6,2) default NULL,
'CCMLSUHTML' decimal(6,2) default NULL,
"CCMLFECREA" date default NULL

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘ccprograma’ (
*CCPRCODPRO" varchar(4) default NULL,
‘CCPRNOMPRO" varchar(60) default NULL,
‘CCPRULMANVT decimal(2,0) default NULL,
KEY "CCPRCODPRO" ("CCPRCODPRO")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘ccreinfsol” (
"CCISNUMREL" int(10) NOT NULL auto_increment,
"CCISCODPRO" varchar(4) NOT NULL default ",
*CCISANOACT year(4) NOT NULL default '0000',
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"CCISIDENTT int(10) NOT NULL default '0’,
"CCISSEMEST" decimal(2,0) NOT NULL default '0",
"CCISJORNAD'® decimal(2,0) NOT NULL default '0',
"CCISFECREL' date NOT NULL default '0800-00-00',
"CCISNOISOL" varchar(20) NOT NULL default ",
*CCISNO2SOL" varchar(20) default NULL,
'CCISAPISOL’ varchar(20) NOT NULL default ",
"CCISAP2SOL" varchar(20) default NULL,
"CCISTELISOL" int(12) NOT NULL default '0’,
"CCISTEL2SOL" int(12) default '0',
"CCISMEDINF" varchar(40) default NULL,
PRIMARY KEY ('CCISNUMREL',"CCISCODPRO","CCISANOACT","CCISSEMEST"),
KEY "CCISIDENTI" ('CCISIDENTI")

) TYPE=MyISAM;

CREATE TABLE ‘ccuserapli’ (
"CCUAUSERUA" varchar(14) NOT NULL default ",
"CCUAPASSWD" varchar(8) NOT NULL default ",
"CCUAIDENTTI" decimal(10,0) NOT NULL default 0,
‘CCUANOMBRI" varchar(30) NOT NULL default ",
"CCUANOMBR?2® varchar(30) default NULL,
"CCUAAPELLI" varchar(30) NOT NULL default ",
"CCUAAPELL2" varchar(30) default NULL,
'‘CCUADESCRI" varchar(70) default NULL,
*CCUAOFICIN' varchar(20) default NULL,
"CCUAESTADO" int(l) default NULL,
PRIMARY KEY (CCUAUSERUA")

)
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5. PRUEBAS REALIZADAS.

5.1. DESARROLLO Y PRUEBA DEL SISTEMA

5.1.1. PLAN DE PRUEBAS.

Las pruebas constituyen una herramienta fundamental para garantizar el buen
funcionamiento de los modulos del programa y toda la aplicacion, por lo tanto, deben

realizarse a través de la etapa de desarrollo y después de ésta.

Para el desarrollo del Sistema de Informacion y asignacion de puntajes se han planificado un
conjunto de actividades con el fin de probar todas las partes del software a medida de su

avance.

Estas actividades, incluyen desde pruebas de bajo nivel para verificar la correcta
implementacion del cédigo fuente, hasta pruebas de alto nivel con el proposito de validar las

funciones del sistema en condiciones normales de trabajo agrupadas en varias fases:

5.1.1.1. Pruebas de Unidad: mediante este tipo de pruebas se examinaran las estructuras
de datos de los mddulos en la medida de su desarrollo, con el fin de garantizar su correcto
funcionamiento y la integridad de los datos, teniendo en cuenta las restricciones asociadas a
su procesamiento. Se evalta el flujo de datos, desde la entrada hasta la salida, usando casos

de prueba para descubrir errores.

Esta prueba sera realizada por el grupo de desarrolladores y los ingenieros que la institucion

Asigne.




5.1.1.2. Pruebas de integracion: este tipo de pruebas se realizara con el propésito de

detectar errores generados por la interaccién de los médulos probados en la etapa anterior.

Se hara uso de casos de prueba que involucran varios médulos, desde los niveles més bajos

hasta los méds altos para tener como resultado el software ensamblado y libre de errores.

Esta prueba sera realizada por el grupo de desarrolladores y los ingenieros que la institucién

Asigne.

5.1.1.3. Pruebas de validacion: este tipo de pruebas se realizaran para establecer si
el software ensamblado y la documentaciéon cumple con las caracteristicas y restricciones
descritas por los usuarios, es decir, determinard la aceptacion del software por parte del

cliente. Esta pruebas incluyen:

° Prueba de Interfaz Grafica de Usuario (GUI): se probaran cada una de las
interfaces graficas de usuario, teniendo en cuenta que permitan capturar los datos necesarios

para la ejecucién de los procesos y que se realicen las validaciones requeridas.

o Pruebas de Ergonomia: El propésito de esta prueba es evaluar que el método de

navegacion y la interfaz de usuario sea amigable.

o Prueba de factores humanos: permite identificar la frecuencia en la que se

presentan errores humanos y las causas que los originan.
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Todas estas pruebas seran ejecutadas por el grupo de desarrolladores, los ingenieros

asignados y todo el grupo de colaboradores.

5.1.1.4. Pruebas del sistema: se desarrollaran a partir de la integracion del software

con los otros elementos del sistema.

El proposito fundamental de esta prueba es verificar que la aplicacion funcione
apropiadamente dada las condiciones del sistema. Entre las pruebas més importantes que se

aplican estan:

] Prueba de recuperacion: permite verificar que la recuperacion de la informacién en
casos de fallos del sistema se realice apropiadamente y en un tiempo prudencial, con el

proposito de no afectar las actividades de las &reas que requieran tal informacién.

. Pruebas de seguridad: mediante las cuales se evaluaré la seguridad del sistema en

cuanto a la vulnerabilidad de acceso de usuarios no permitidos.

° Pruebas de rendimiento: donde se evaluara el rendimiento de la aplicacién en

tiempo de ejecucion.

Todas estas pruebas seran ejecutadas por el grupo de desarrolladores, los ingenieros

Asignados.
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5.2. RESULTADO DE LAS PRUEBAS.

Con el objetivo de realizar los ajustes en el sistema y dejar la aplicacion lista para trabajar, se

realizaron las pruebas del software, cuyo resultado se presenta a continuacion:

Recordando el objetivo de la prueba, se deben disefiar pruebas que tengan la mayor
probabilidad de encontrar el mayor nimero de errores con la minima cantidad de esfuerzo

posible.
Antes de realizar las pruebas se debe dar un repaso a la informacién del disefio para que se

puedan establecer directrices para el disefio de los casos de prueba. Los siguientes son los

diferentes casos de prueba que se realizaran para este sistema.

5.2.1. Pruebas de Unidad

Observaciones
¢ Se presentaron errores al momento de generar la conexion con la base de datos.

e Se presentaron errores al momento de eliminar y adicionar registros en los formularios

que manejaban la grilla del control VSFlexGrid.
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Resumen

Todos los errores fueron superados.

5.2.2. Pruebas de Integracién

Observaciones

e La integracion funcion6 correctamente.

5.2.3. Pruebas de Validaciéon

Observaciones

e La prueba esta en ejecucion

5.2.4. Pruebas del Sistema

Observaciones

e La prueba esta en ejecucion
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INTRODUCCION

Al ver errores y problemas como perdida y confusion de los procesos administrativos y
financieros por falta de un sistema de informaci6n que pueda satisfacer las necesidades
como la del manejo de pagos de inscripcion y matricula a nivel informatico, se plantean
soluciones que puedan beneficiar al Centro de Informatica del Caribe (C.I.C), para ello se
promueve la realizacion de un sistema de informéatico que cumpla con necesidades que esta

instituciéon demanda.
Con este sistema se utilizaran lenguajes de programacion de aito nivel y en versiones
actualizadas para que esté a la vanguardia informdtica y tenga un ambiente grafico que

ayude a una mejor operacion por personas con bajos conocimientos sistematicos

Se podra optimizar la administracion de la informacion y garantizar un orden sistematico.




1. GENERALIDADES
1.1. NOMBRE Y DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Sistema De Informacion Para La Administracion De Pagos De Inscripcion Y Cuotas
De Programas En El Centro De Informatica Del Caribe En La Ciudad De
Barranquilla

Centro de Informatica del Caribe

El software C.I.C. es una aplicacion de tipo desarrollo de software disefiado para la
administracién de inscripciones de pagos y cuotas de matriculas de los diferentes programas

que se encuentren en este ceniro informativo.
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1.2. REQUERIMIENTOS MINIMOS.

1.2.1. Hardware.

Para ejecutar de forma adecuada el software C.1.C, debera cumplir los siguientes

requerimientos minimos en Hardware del sistema:

« Procesador 486 DX/66 MHz o modelo superior de procesador (se recomienda

Pentium [, o superior) preferiblemente Pentium I1I, o cualquier procesador Alpha

que ejecute Microsoft Windows NT o 2000.

% 16 MB de RAM para Windows 935, 32 MB de RAM para Windows NT Workstation,

64 MB de RAM para windows 2000 o XP.

«» Pantalla VGA o de mavor resolucién, compatible con Microsoft Windows.

1.2.2. Software:

Para ejecutar de forma adecuada el software C.I.C. debera cumplir los siguientes

requerimientos minimos en software del sistema:




Microsoft Windows 935 o posterior, o Microsoft Windows NT Workstation 4.0 o posterior

(Se recomienda Service Pack 3).

1.3. INSTRUCCIONES DE INSTALACION.

Para instalar el software C.1.C (Sistema De Informacion Para La Administracion
De Pagos De Inscripcion Y Cuotas De Programas En El Centro De Informatica Del

Caribe En La Ciudad De Barrangquilla), debe cumplir con los siguientes requisitos.

Una unidad de CD - ROM

Tener a su alcance el CD de instalacion.

Cerrar todos los programas que esté ejecutando antes de iniciar la instalacion del software.
El equipo maestro (SERVIDOR) debe tener conexion con la base de datos.

El o los equipos subalternos deben estar conectado con el equipo maestro.




2. UTILIZACION DEL SISTEMA

2.1. INICIO DE LA EJECUCION.

Una vez hava instalado el software C.1.C, podra ejecutar la aplicacion. haciendo click en el

1cono de aplicacion denominado C.1.C, el cual se encuentra en la ruta.

INICIO
PROGRAMAS
SOFTWARE APLICATIVO

C.IC




2.1.1. INGRESO AL SISTEMA

La persona que entra al sistema debe tener un perfil asignado por el administrador del

sistema el cual le permitira navegar por cada una de las opciones que componen al C.I.C.

Ix

Inicto de sesion...
~Valores de acceso
User: " J

Contrasefia: |

Cancelar | Aceptar

Usted debe realizar los siguientes pasos:
e Escriba el nombre del usuario en la caja de texto
e Escriba su password o clave de entrada

¢ Oprima la tecla aceptar o presione enter

Observaciones: tanto el Nombre como el Password deben ser ingresado sino aparecera el
siguiente mensaje.




L X} Elusuario no es valido. Vuelva a intentarlo

Aceptar I

Una vez ingresé al sistema le saldra un mensaje de bienvenida. Como lo muestra la figura

Mensaje de Bienvenida




2.2. MENU PRINCIPAL

El Menu Principal esta compuesto por una barra de Meni y un Arbol de Navegacion
(Treeview), como aparece en la Figura

* Menu Principas... M = - _5]
Archivo

T Informacion sokckada
[+ Registros
- fi§ inscripciones
E Programas académicos, asignatwas
B 2t heademica
: QQ Matriculas
b Notas
- 15 Gerre de semestre
E o PAGOS
S Registro de pagos de cuotas
7% Reabo de caja
= i{ Reportes
#)cRo.
?’ Importador de datos
= _{ ADMDUSTRACION
4 Perfil de usuarios
¥ pudtoria
5 o byuda
- l?‘ ayuda
R, salr

Centro de Infor

CUENTA ADMINISTRADOR
GENERAL DE LA API ICACION
CONTROL TOTAL

SERVIDOR




El Mena Principal contiene diferentes clases de nodos o iconos principales como son:

e Registros

e Informaciodn solicitada
e Académico

e Pagos

e Reportes

e Administracién

e Ayuda

e Salir




2.2.1. INFORMACION SOLICITADA

’_9: Relacioén de inforamcién soficitada

D _twevo| N tmpier| o tmgrinie| Bl sele] i

T Numero de
Programa: [p2 ENFERMERIA solicitantes

Semestre/ARa: Erﬂﬁ-

No | Identificacion | Apelhdos | Nombres | Tetefonos |Jomada |Fecha desol | Medio Informacion
CASTANO SAAVEDRA MARTA ESTER 3502071 Tarde U8/06/72004  radio
72270180 CASTRO CERA CARLQOS ANDRES 3202012- MafRana 08/06/2004 radio
2000 SATODOMINDO SLEVY ANA MARIA 2147483647-34620° Mafaria 09/06/2004  papel

3 Aegistios encantrados del p:qglan!ai’g?_ﬂrliliﬂifilp. eﬂ_ej_ semestie 1 @ _‘a_s"ug 21104 - }

[Listo 'Usu CUENTA ADMINISTRADOR GENERAL DE L+ 28/06/2008  10:13

En este icono o nodo el usuario se encarga de buscar los datos de los estudiantes que han
llegado a pedir informacién sobre los distintos programas que el centro de informatica
ofrece, para luego en un futuro imprimirlos para sacar una estadistica.

Dentro del icono o nodo administradores encontramos :

Primero se elige el programa.

Segundo el semestre al cual desea buscar .




Si desea buscar otro programa digite el icono de limpiar pantalla y después elija otro

programa en otro semestre y digite buscar, de igual manera le dir4 la cantidad de estudiante

que han solicitado dicha informacién para imprimirla.

2.2.1.1 REGISTROS DE PROGRAMAS.

[ Registro de programas educativos....

) eta] © ] \ tipin] & e, 5

Regstro de Programas Registro de Asignaturas T

Plan de estedio

~Valores para registrar los programas —
Codigo del programa: [ Niimero de plan de estadio:

Nombre del programa: :/istis 5 “ROGReHsC0N

Godgo|Nomixe del progiama

P01 ANALISIS Y PROGRAMACION
P02 ENFERMERIA

P03 SECRETARIADO

PO4  CONTABILIDAD SISTEMATIZADA

Usu CUENTAADMINISTRADOR GENERAL DE Lt 28/06/2004

1603

El formulario de registros esta compuesto en tres parte




Primero en REGISTRO DE PROGRAMA, aqui es donde el usuario o administrador va ha
digitar en el icono de nuevo para proceder a llenar los distintos programas que el C.1.C.
ofrece.

Primero le digita un codigo al programa al cual desee Ej.: pO1 después el nombre del
Programa una ves echa esta operacion digite adicionar y quedara adicionado el primer

Programa si desea volver a llenar otro programa vuelva ha realizar la misma operacion antes

Mencionada.

2.2.1.2. REGISTROS DE ASIGNATURAS.

[~! Registro de programas educativos....

D) thoevo| %y Eckr| ) inr| L] & gy, s

Registro de Programas T Registro de Asignaturas I Plan de estadio

~Valores para registrar las asignaturas
Cadigo de la Asignatura: | p0101
Nombre de la Asignatura: [i5_¢/ [e5C

Horas Tedricas: | 2 P[éclicas:| o semanales

Codgo | Nombie de la asignatua [Hr.Teor JHi Prac.
[ 1] POIOT  ISUAL BASIC 2 2
| 2 POI2  ALGORITMO 1
3 POI3  TEORA 2
| 4 POIOA  INGLES! 4
5 PO ANATOMIA 2
IE 3
7 2

P02 ABORATORIO!
P0203  QUIMICA1
- A~ e e e

0 Utz CUENTAADMINISTRADOR GENERALDE Li| Z206/2004 | 105




En este formulario de PLAN DE ESTUDIO . es donde el administrador va a digitar o
elaborar una maya donde cada materia con su respectiva materia va a tener su maya

Este método se realiza digitando en el icono de nuevo para luego generarle un codigo a la
Maya, después elige un programa, le da una descripcion deseada, semestre ,jornada y
después el estado en que se encuentra dicha asignatura alije las materias de cada semestre y
las pasa a un plan de estudio, digita el icono de adicionar y de esta manera queda generada

un plan para el estudiante si desea otro plan digite nuevo y realice la misma operacion.

Una ves realizada todos los registros del C.I.C. con sus respectivos programas y materias
con sus horas asignadas el usuario o el administrador podra realizar inscripciones y

matriculas en el software.




2.2.1.4. INSCRIPCION.

Datos de Estudiantes

Datos personales del aspirante-

| Identificacion: EEIREE  Tipo: fews -] !
Expedida en: [BARRANQUILLA Cadigo:[o “
Nombres:  [IAVID [EnmIGUE

Apelidos:  [caaMARD [UEND

Sexa: [P o] EstadoOvi P Cadofs) -

} [Lugar yfecha de nacimiento

Pais: I[ﬂ-_‘,"[[LQIE Departamento:rjjrj: ATLANTICD _LI
Municipio: [BARRANQUILA ~ Fedna| ;. g -]
Emid:  [ecqmc@hmaion

rInformacion para la de Ubicacion del aspirante—h
1

Residencia permanente ——

DirecGidn: [CR166-45C25 "
Depto: -] Municpio: [gARRANGUILLA

Qe aTweNTICe

Telefono: [346085

~ FResidencia en la ciudad
Barrio: [SANJOSE Telefono: [ueeey |

~Programa académico
‘ Programa:|P01 ANALISIS Y PROGRAMACION |

|]0rnada: [T Waans -] Grupo:[s -] Afio/Mes de Ingreso: [om[6
Uit.sem: [g  Total de semestres Cursados: [0 Egresado: [0 o -]
| Nimero del Libro:[ 1 Estado:[m]
Debe docmmtmm Observationes: [rade =3

(N“ del formulario de Inscripcién:

| Ne t_iel volante de pago de la msaipddn: | 2 [

01

Institucion: |TIDA

Apelidos: [BUENO

Titulo: [TEChICO

Estudios Univer: | i
| (Datos del acudiante  Nombre delarchivo de  fto

[Nomhres: IENALVA

Telefono: 3450862 |

-I_Isu_ GJENTAADMINIST_RADOR GENERAL DE 1# 28/06/20104

10:28




En este formulario de INSCRIPCION es donde se digitan los datos del estudiante que se
viene a inscribir por primera ves el usuario o administrador debera llenar todos los campos
para que el registro se pueda efectuar de una manera satisfactoria, el usuario debe digitar un
cédigo nuevo y llenar los datos que ahi estdn asignados, para realizar una inscripcién nueva

digite el icono de adicionar.

Para cambiar un dato debe digitar el icono de editar cambia los datos y le da en el icono de

Adicionar.

Cuando de alguna manera al digitar el icono de adicionar salga un mensaje como el

siguiente

Errar de Seleccion de datos x|

Debe digitar el primer nombre del aspirante.

Es porque le falta un dato por llenar en este caso seria nombre del aspirante
Cada ves que usted le falte un dato el sistema le votara un error diciéndole que campo le

hace falta por llenar.

De esta manera el usuario o administrador debera llenar todos los datos seguro y sin

Problemas.




2.2.2 ACADEMICO

2.2.2.1 MATRICULA.

“r e

m—— i

D) toevo| Ry Etr] \ Unir| 3 o [}, sk

~Informacion del estudiante

la 1 inrian
‘ Identi.: M Tl[]OZ[Z Caiula] Exped: RANQUI LLA | ‘ e Volante de pago de instripcidn: [:2 %
Codigo: [0 I Ndmero de insuipdon: ] | N° Volante de pago de Matricula: [~ |
Apeliidos: [CAAMANO BUEND I e ———ee Calculadora
Nombres: JJAVID ENRIQUE Retiato

————— Forma de pago
~Informacion para matricular IV Moddidad:  [Tvecoa <] A:[3 Meses[ : Cuotas

L — — ] PR I [rees 1 g
N° de matricula: [ Fetha: _mates o820 | | Valor semestre: |50 000 Valor cuotas: |:5¢3

N°/ Estado de matrinda anterior: | 0 | Pmeavz | f -Cuotas

N° de semestres cursados: [0 ]  Ultimo semestre cursado: [0 l e Descrpddn F.Crezain_|FLin.Pago |F.depego |#R.Cala [Valor
Il BIET 08/06/2004  7/7/04 §16.667
Programa: P01 ANALISIS Y PROGRAMACION | 2 08/06/2004 B/5/04 $16,667
3|c8 08/06/2004 9304 $16.667

Plan de estudio vignete para este programa: '
Jornada: |'| Mafiana :| Grupo: | : Semestre: [ 1 BT i |

I Baldo: F000

|mprmi Ciiota 1 ErEE

Estado: [T Acuvo -] Desoipcion: [iagy | [ Pagado

Plan de estudio genral Proyercion atadémica para este matricula
Ps | Cadigo |Nombre de la asignatwa |5p. #p | Codigo |Nombre de la asignatisa | Sem.
1/ POI0! YESUAL BASIC 1 1/ PO101 YISUAL BASIC 1
_z{mmz £ GORITMO 2

' Posoin en el flan - S Semestre a que pertenece - $PE; Namero de perasn $Mat: Nimero dematricda -
¥ Semestre quelavio - Perdida




En este formulario de MATRICULA. Es donde el usuario o administrador va a digitar los
datos para que quede matricula en el CIC.

Para que esta operacion se pueda efectuar primero debid haberse inscrito

Para realizar la matricula primero digita en el icono de nuevo si ya sea inscrito entonces

digite su identificacion y presione la tecla enter si esta le debe salir este mensaje

Proy0001 B x|

Le da aceptar y le saldran todos los datos de inscripcion, si al digitar su identificacién y no

esta le saldrd un mensaje como este:

Estudiante no inscrito — T X|

Si quiere ver los datos de un estudiante que este matriculado digite su identificacion y la

tecla enter, si quiere cambiar algin dato presione el icono de editar y cambie el campo




despu€s que lo cambie presione el icono de editar y le saldré el siguiente mensaje:

Confirmacion de Insercion 0S.. ij

Esta seguro que desea actualizar el registro

I

Si presiona que si le saldra el siguiente mensaje:

S
‘\l‘) El registro fue actualizado con exito

Le da aceptar y de esta manera queda actualiza el registro de matricula.
Si el administrador o el usuario desea buscar otro registro de otro estudiante entonces digite
el icono de limpiar y digite otra identificacion o si desea ingresar otro registro digite el icono

de nuevo y empiece a llenar los campos.




2.2.2.2 NOTAS.

Modalidad de busqueda Valores de SelecciGn ——— — -
Cod. Estudiante: [0 identificaton: [ 72270189 |

Programa, Grupo, Asigralura
Nombre: [CAAMARD BUEND JAVID ENRIQUE B
Programa:  [P81 ANAUSIS Y PROGRAMATION 7
I Eabdaiss SemyGrup/Jor: [ T TA[T Mawena] Afa / Perioda: [Z04 [V ‘
No |Céd Asg | Nombre de |a asignatura N | 30%Nt2  30% Nec. |Nt3 | 40%| 100% Def |Hab. |Vac. |Observacién ‘
1 POI01

‘
“Nﬂ:ng"_‘pueial [N SESnonaca) INENEEAE | Pocentaies | Nec: Notanecesana | Def Nota definitiva | Def: Nola habiitacion | De: Nota vacaciona)

Conectendo conla base de daios "Usu CUENTA ADMINISTRADOR GENERAL DE 1 28/06/2004 | 10:48

En este formulario es donde se registran todas las notas de los estudiante que se encuentran
matriculados en el centro de informatica del caribe (CIC).
El procedimiento en este formulario se hace de la siguiente manera

Si el usuario o el administrador digita el icono de nuevo le saldra el siguiente mensaje:




Error de seleccion de dat X|

Q Debe seleccionar un programa

Esto significa de que debe seleccionar un programa, hay dos manera de buscar las notas en
el formato de modalidad de bisqueda digite en programa, grupo y asignatura estando ahi se

activaran los siguientes campos :

Modalidad de busqueda— -Valores de Seleccion
Programa: [P01 ANALISIS Y PROGRAMACION =]

| || Programa. Grupo. Asignatura
Semestre: |1 vI Grupo:]A v| Jomada:ﬁ Mariana v ﬂ

Estudiantes

| Afio } Semestre del afio: [2004[1

Asignatura: [P0101 VISUAL BASIC =] Buscar

Y si activa la modalidad por ESTUDIANTE se activa la siguiente pantalla:

rModalidad de busqueda— -Valores de Seleccidn

Cod. Estudiante: | Identificaion: I

Nombre: | |

Programa. Grupo, Asignatura

Programa: | |

ESfiidianigs Sem{GrupfJor: [ [ [ ] Afio / Periodo: [2004[1




Estando ahi digite el cddigo del estudiante asignado y presione enter, si el estudiante esta
matricula y tiene nota debera mostrar en pantalla dicha nota del estudiante.

Si el administrador desea ver otro registro digite limpiar y un cédigo nuevo.

2.2.2.3 CIERRE DE SEMESTRE

= Cierre de semestre TR !

~Valores de Seleccion s mprmi paz y salvo l
Programa: [P ENFERMERIA = ﬂ Cenar semestie s
Semestre: |1 v] Grupo: (s vI Jornada: |1.Mar’ma 'I Buscar igercionady

~ Lista de estudaintes con malriculas activas pata este seleccin———————— -Nolas
No|Num. Mat |Cod. Estu |Nombre del estugante | Num.Inscrip
113 1000 CASTANO SAAVEDRA MARTA ESTER 2

2i2 1 CASTRO CERA CARLOS ANDRES 3

Sa del fornuasio

s CUENTA ADMINISTRADOR GENERAL DE L¢| 28/06/2004 1053




En este formulario es donde el administrador o el usuario hace el cierre del semestre del
periodo académico del centro de informativo del caribe (C.I.C).
este formulario funciona de la siguiente manera, primero debe elegir un programa sino le

sale este mensaje:
Error de seleccion de dako: x|

Q Debe seleccionar un programa

Una ves elegido el programa y le da buscar el programa le dira que campo tiene que llenar
hasta que termine para después le de un resultado exitoso.

Si desea buscar otro resultado solo digite el icono de limpiar y listo.

2.2.3 PAGOS.

2.2.3.1 REGISTRO DE PAGOS DE CUOTAS

En este formulario es donde se registra los pagos de las cuotas de matricula que el estudiante
le realiza al centro de informatica del caribe (C.1.C).
la manera como funciona este formulario es de la siguiente manera: primero se digita la

identificacion del estudiante y se presiona la tecla enter.




-Valores de Seleccion | o
1; -
| dentificacion: (72270189 Cadige: | 0 ! % ‘
Nombre: [EAAMANO BUEND JAVD ENRIQUE ] Lingi Sak celformulo
(Cunlas
NOIDESCRIPCION | Fez.Crea | Fec.Lik |FecPago | Mumvdl, | Vaor | Numat Programa Semes | Grp | Jornada | Conssc
ol 07/07{2004 $16.667 !
2l 06/06/2004  05/08/2004 $16667 1 POLANAISISYPROGRAMACION 1| A L.Mans 2
3/ 03/09/2004 $16.667 3
|
’ Vencida |
iy - - * Usc CUENTAADMNISTRADOR GENERALDE L 2806004 105

De esta manera el programa arrojara unos datos de las cuotas dando una descripcion, fecha
de creacion, fecha limite de pago, fecha de pago, valor de cada cuota, nombre del programa,
semestre, grupo, jornada, todos estos datos los arroja el sistema

si desea ver otro dato presione el icono de limpiar y digite una identificacion nueva.




2.2.4 REPORTES.

2.2.4.1 GENERADOR DE REPORTE DINAMICO ( G.R.D).

w. GENERADOR DE REPORTE DINAMICO

fyuda

CIC

2 Relacion de tablas

B Listado de tablas y sus campos
£ CCASIGNATU
CCASTODASG
(CASNOMASG
CCASHORTEOD
CCASHORPRA
@ ccconplaes
- cccuotas
# ccdepartam
@ ccestudian
- & cchistnota
@ ceinfoestu
- 3 cematricul
- # ccnotasest
-3 ccpaismund
8 ccperfiles

Descripcion

Codigo de la asignatura
Nombre de I3 asignatura
Horas tedricas
Horas practicas

| »

rVisor de el comando SQL
SELECT CCESCODEST CCESNOMBR1,CCASCODASG FROM ccestudian CCASIGNATU Zl
| 4
Cohamna | Tabla | Shows | Parametros
CCESCOOEST ccestudian v
CCESNOMBR1 ccestudian v
CCASCODASG CCASIGNATU v
CCASCODASG CCASIGNATU 00

Resultado de la consulta

CCESCODEST | CCESNOMBR1 |CCASLODASG
1000 MARTA P0101
0 JAvID P0101
1 CARLOS P0101
1000 MARTA P0102
0 JAVID P0102
1 CARLOS P0102
1000 MARTA P0201
0 JAYID Po201
1 CARLOS PO201
1000 MARTA P0103

[»]

Pausar | E)mda'| Limpiar l

Sair'




En la figura anterior nos muestra el formulario del generador de reporte dinamico (GRD).
En este formulario el administrador o el usuario va a generar todas las tablas con sus
respectivas relaciones mostrando en pantalla los datos que ahi estén asignados ya sea todos
los estudiantes, cddigo, materias, matriculas, planes etc.

De esta manera nos mostrara todos los datos que el usuario quiera ver en pantalla.

Como funciona:

Primero el administrador debe seleccionar la tabla o las tablas que quiera ver dandole clip
en el mas, después se ubica en el campo que elija déndole doble clip y si desea otra tabla,
ahi mismo le da en el mas y se ubica en otro campo déndole doble clip, si quiere ver los
datos en la barra de abajo se ubica en el icono de iniciar y le dara el resultado dandole un

mensaje de exitoso.

Proceso exitoso... =5 x|

"' o La instruccion SQL: {(SELECT CCASCODASG,CCESCODEST,CCESNOMBR 1,CCESSEXOES FROM
\)/ CCASIGNATU, ccestudian ) fue ejecutada con exito
21 Registros fueron cargados

Si desea ver otro reporte digite el icono de limpiar o el de nuevo .

Una vez realizado todo el proceso de reporte podemos realizar el EXPORTACION DE

DATOS




La EXPORTACION DE DATOS es aquella donde el administrador puede exportar los
datos a un documento para luego imprimirlos.

Como se realiza este proceso .

Cuando se tiene los datos del generador de reporte en la parte de abajo en la barra aparece

un icono de exportacion le damos clip y aparece la siguiente pantalla:

Mi musica
4 [E]Mis imagenes
E] prueba

Nombre de
archivo: [PRUEBAZ] ﬂ | Guardar I
Tipo: [ T=T) ~| Cancelar [

4

Aqui el administrador o el usuario puede guardar el archivo del reporte donde quiera
déndole un nombre y después que le de guardar le sale otra pantalla donde le dirda como lo
quiere que separe cada datos ya sea (como, punto, Slach, etc).como esta:

“aracter Separador... — . x|

Ertre el caracter para separar cada una de los registros
Cancelar l

[l




después que le de aceptar le saldra este mensaje:

Fichero .txt S X

\l) Beseas ver el archive
[ s ] No |

Le da si y el archivo se abrird en la parte donde lo guardo.

Si quiere el administrador volver a ver otro reporte entonces digite el icono de limpiar
pantalla y repita el procedimiento

cuando quiera el usuario ver la exportacion de los datos la busca el la carpeta donde lo

guardo y la muestra de la siguiente manera:

& prueba3 - Bloc de notas - O] x

Archivo Edicion Formato Avuda

P0101,1000,MARTA, 2; N
P0102,1000, MARTA, 2
P0103,1000,MARTA, 2;
P0104,1000,MARTA, 2;
P0201,1000,MARTA, 2;
P0202,1000,MARTA, 2;
P0203,1000, MARTA, 2
P0O101, 0, JAVID,1;
P0102,0, JAVID,1;
P0103, 0, JAVID,1;
P0104,0, JAVID, 1;
P0201, 0, JAVID,1;
P0202, 0, JAVID,1;
P0203,0,JAVID,1;
P0101,1,CARLOS,1;
P0102,1,CARLOS,1;
P0103,1,CARLOS,1;
P0104,1,CARLOS,1;
P0201,1,CARLOS,1;
P0202,1,CARLOS,1;
P0203,1,CARLOS,1; -




2.2.4.2 IMPORTADOR DE DATOS

w, Importador de datos

“iniciar mport | Cancelar

KN

=101 x|

-Opciones del import

Aschivo fuente: [C:\Documents and Settingshjavid\ ... |

Tabla destino: |CCASIGNATU

Caracter de separacion de registros: |—

Estado y Log

=l

Este formulario lo utiliza el administrador o el usuario para importar (traer) los datos que ya

han sido exportados y se puedan establecer en la base de datos pero como funciona:

primero debe buscar el archivo fuente 6sea donde esta ubicado, después elija una tabla de

destino donde quiere que se llene la base de datos y después elija como quiere separar las

tablas una ves teniendo estos datos en el icono de iniciar import le da clip y le saldra la

siguiente ventana:




w. Yerificacion y autorizacion del Import G177 i R _, ;'Qlﬂ

Importar datos a |la tabla: CCASIGNATU

Campos de CCASIGNATU

CCASCODASG
CCASNOMASG
CCASHORTED
CCASHORPRA

campos

Importar

Datos del archivo
180C
MARTS,
WVISLAL RoSIC

@

Borrar

&=

i  Cancelar

Una ves salga esta pantalla le damos en el icono de IMPORTAR, y de inmediato el

sistema llena la base de datos a la tabla asignada.




2.2.5 ADMINISTRACION.

2.2.5.1 PERFIL DE USUARIOS.

: __Creacion de Cuentas de usuario can perfiles...

D) tevo| Ty Edtar| & Eliminar| ¥ Limpiar| 3 mprimie| §L, Sl

L

CAAMARNO CABRERA CARLOS CAMILO
MERCADO DARWIN JOSE
CaaMARO BUENO JAVID ENRIGUE

2/DOCENTE

3| darwin

4| javid

e e S

[ SOMIMISTRADOR | GEMERAL DE L& SPLICACION CUENTA ADMINISTRADOR | CONTROL TOTAL

SERVIDOR |
CONTROL TOTAL DECANO
DOCENTE SERVIDOR
DOCENTE NINGUNA

— Credencial Privilegios Formularios
v Adicionar ™ Solo lectura 1. Registro de estudiantes
el [POCENTE M Editar € Todos 2. Registio de matriculas
Password: [« ¥ Eliminar " Ninguno 3. Registro de notas
4. Cneng semestie B N
Confirmar: [= [ 1. Registro de estudiantes g I;eglstro de informacién solicitada
. ™agos
7 . Registro de Recibos de caja
—Inormacion del usuario 8. Registro de tipos de programa
9. Registro de programas
Identiﬁcal:ifln:l?zz?m 88 Estado:[ 1 Habiitado 10 Registro de asignaturas
11 Registro de Pensum
Nombres:  [CARLOS JcAaMILD
apellidos: [caamaRio [CABRERA
Descripcion:  [CONTROL TOTAL
Oficina: [.D_ECAN.Q Inhabilitar usuario J Habhilitar usuario |
— Lista de usuarios ——— —_
N | User | Nombre | Descripcion | Oficina |Estado |

| Usu: ADMINISTRADOR

 |28/06/2004




En este formulario de PERFIL DE USUARIOS es donde se crea todas las cuentas con sus
respectivos permisos esto solo lo puede hacer el administrador u otra usuario autorizado
como funciona:

primero el usuario tiene que digitar el icono de nuevo ahi se genera un formato donde dara
sus datos como lo muestra la figura anterior.

Si el usuario ya esta creado y quiere cambiar una dato ya sea clave u otro campo digite el
icono de editar y cambie el campo al guardar los datos le saldra un mensaje de que si esta
seguro de cambiar dicho campo:

Actualizar perfiles 8 _2]

Estd seguro de actualizar este registro

Si l No |

Cuando digite que si le saldra un mensaje diciéndole al operador que la ejecucion fue

exitosa:

onfirmacién de datos insertadnsasP.|

/S -
\1() La actualizacién fue un exito




2.2.5.2 AUDITORIA
Este formulario nos muestra todo los procesos que hace un usuario o administrador dentro

del sistema quedando registrado con la fecha, hora , proceso que realiza, formulario donde

P g

1

entro etc.

De esta manera tenemos un control de quien entra al sistema y que operacion realizo.

Como funciona :

Esta auditoria funciona de cuatro maneras una es por medio GENERAL

w. Auditoria De Pracesos - SIAUDIFR o =17 %]
@ Usuarios
* General Nombre U:uariol :]
€ Usuario
o Fechas
Facha Fecha Inicial Fecha Final
€ Usuario y Fecha | = | Buscar Imprimi } Limpiar I Salt l
AUDITORIA DE PROCESOS
No. FECHA HORA FORMULARIO OPERACION ~ USUARIO N
| 1 2004-06-05 031201 Registro De Programas.matenas Y Planes [ Registro Programa Adsministrador
2 2004-06-08  10:13:40 Registro De Programas.materias Y Planes [ Registio Programa Administrados
3 2004-06-08 10:15:03 Registio De Programas, matesias Y Planes [ Registio Programa Administrados
4l 2004-06-08  10:17:51 Registro De Programas,materias Y Planes [ Registio Asignaturas Administrador
5 2004-06-08  10:18:28 Registio De Programas.materias Y Planes [ Registio Asignaturas Administrador
6 2004-06-08  10:19:09 Registio De Programas.matetias Y Planes [ Registio Asignaturas Administrador
7 2004-06-08 10:21:55 Registro De Programas.matevias Y Planes [ Registro Plan De Estudio Administrador
8 2004-05-08 10:25:34 Registro De Programas matenas Y Planes [ Registro Plan De Estudio Administradot
9, 2004-0608  10:28:04 Registro De Informacitn Solicitada Adiciono Solicitante Administrador
121 2004-06-08  10:29:28 Registro De Informacidn Solicitada Adiciono Solicitante Administrador
1]}{ 2004-0608  10:52:03 Registro De Estudiiante Adiciono Estudiante Administrador
12 2004-06-08 11:36:02 Registio De Programas, materias Y Planes [ Redistro Plan De Estudio Admmnistrador Ll

Estado

Usu: ADMINISTRADOR

WO 1127




1+

La otra es buscar por USUARIOS:

w. Auditoria De Procesos - STAUDIFR == i - =10
Usuarios

 General Nombie Usuario [-pwd _,J

& Usuario

- ~Fechas

Fecha ' Fecha Inicial Fecha Final
€ Usuario y Fecha [ﬂ] 06-28 :I |2[104-l]5-28 j Imprimic | Limpiat ' Sali
==
AUDITORIA DE PROCESQS
No. FECHA HORA ~ FORNULARID OPERACION ~ USUARID

1 20040610  03:40:36  Registio De Estudiante Edito Estudiante Javid

2 20040617  04:25:56 Regrstro De Estudiante Edito Estudiante Javid
Esado : © UscADMINISTRADOR WG 117

— =

En este formulario nos muestra el usuario que el administrador quiera ver solamente digita

el nombre y la tecla buscar y le saldra la bisqueda.

La otra manera de busqueda es por FECHA DE INGRESO.




&, Auditoria De Procesos - STAUDIFR

Usuarios
€ General l’ Nombre Usuario I j
7 € Usuario
Fechas
@ Fecha Fecha Inicial Fecha Final ———
€ Usuario y Fecha [20040609 ~|  [20040629 ~] Buscar e 4 Limpice l Sl l
L |
AUDITORIA DE PROCESOS
Mo. FECHA ~ HORA |~ FORMULARIO - OPERACION | USUARIO
1 , 20040609  05:02:54 Registio De Estudiante Adiciono Estudiante Admnistrador
2 72004-06-09  09:59:57 Registio De Matriculas Matricuo E studiante Admiristiados
3 2004-0609  03:50:07  Registio De Estudiante Edito Estudiante Adwiristrador
4 2004-06-09  04:00:27  Registro De Informacién Solicitada Adiciono Solicitante Administrador
i 2004-06-10  03:40:36 Registio De Estudiante Edito Estudiante Jawvid
6 20040617 042556  Registio De Estudiante Edito Estudiante Javid
7 20040628 033413  Registro De Estudiante Edito Estudiante Adminisirador

En este formulario cuando el administrador digita en FECHA y después ubicandose en la

casilla de fecha buscamos la fecha de donde a donde queremos que no las muestre, una ves

hecha esta operacion digitamos buscar y nos arroja todos los procesos que sean echo

mostrando el usuario que hizo la operacion.

Y la cuarta forma de buscar otra operacion es por medio de usuario y fecha.




2 &, Auditoria De Procesos - SIAUDIFR

¢ Ceneral ~Usuarios
1y Nombre Usuario [ADMINISTRADOR  ~]
€ Usuario
- ~Fechas
Fecha Fecha Inicial Fecha Final

& Usuario y Fecha 20040609 ~] 20040628 | Imgrimir ‘ Limpiar Sai ’
( AUDITORIA DE PROCESOS
No. FECHA HORA | FORMULARID . OPERACION I USUARIO
1 2004-06-09 030254 Registio De Estudiante Adiciono E studiante Admmistrador

2 2004-06-09 035357 Registio De Matriculas Matriculo E studiante Administrador

gi' 2004-06-09  03:50:07 Registio De Estudiante Edite Estudiante Admmistrador

4| 2004-06-09  04:00:27 Registio De Informacién Solickada Adiciono Sohcitante Administrador

Estado Usir ADMINISTRADOR BOEIM 1%

En este formulario el administrador digita en FECHA Y USUARIO.

Como funciona, digita un usuario al cual desea buscar y la fecha estipulada de operacion,

digita la tecla de buscar y le saldra los datos de todas las operaciones hecha.

De esta forma tenemos una auditoria completa de todo lo que realice dentro del sistema con

una informacion detallada y completa.






