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FOCOo SALUD

Capitulo 7

7. Foco Salud

La salud es uno de los principales pilares para el crecimiento de
una sociedad. Se constituye en un bien publico de vital impor-
tancia, pues es un determinante del bienestar de una sociedad
en su conjunto, constituyéndose junto con la educacioén, en
una capacidad basica para la productividad, el crecimiento
econdémico y el desarrollo humano.

En Colombia la salud es un factor clave, del cual se han hecho
esfuerzos para mejorar en la calidad y cobertura. El depar-
tamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina ha
establecido como prioridad la bUsqueda de mayor cobertura
y calidad del servicio. A continuacidén, en primer lugar, se
presenta una definicion del foco de salud; en segundo lugar,
un diagndstico y caracterizacién; en tercer lugar, se identifican
los actores claves; en cuarto lugar, se analizan las variables
en el escenario prospectivo de San Andrés y Providencia: el
cristal del futuro, y por Ultimo se abordan las recomendaciones
estratégicas.

7.1. Definicion del foco

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) define la salud
como el estado completo de bienestar fisico y social de una
persona, y no solo la ausencia de enfermedad. Esta definicion
viene desde la década de los cincuenta e implica que el
bienestar humano trasciende lo puramente fisico. De esta
forma, el concepto de salud tiene los siguientes componentes:
el estado de adaptacion al medio bioldgico y sociocultural,
el estado fisioldégico de equilibrio y la perspectiva bioldgica y
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social. El equilibrio de estos componentes implica el concepto
integral de salud. La salud es uno de ellos derechos fundamen-
tales de todo ser humano y se debe promover una cobertura
sanitaria universal (Health Keeper, 2022).

7.2. Diagnéstico y caracterizacion

La salud es uno de los principales pilares para el crecimiento
de una sociedad. En el caso de Colombia, este sector ha
tenido una evolucién a través de los aflos principalmente en
la bUsqueda de mayor cobertura y calidad del servicio. En la
actualidad, la calidad de la salud es una preocupacioén central
para la mayoria de los gobiernos y sociedades. Por esto, el
sistema de salud integra una serie de leyes y politicas para
dar respuesta a los desafios en el contexto nacional y también
departamental.

Contexto de regulacioén y politicas publicas en el sector de
la Salud

La salud es uno de los principales pilares para el crecimiento
de una sociedad. En el caso de Colombia, este sector ha
tenido una evolucién a través de los afios principalmente en
la bUsqueda de mayor cobertura y calidad del servicio. En la
actualidad, la calidad de la salud es una preocupacioén central
para la mayoria de los gobiernos y sociedades.

Por esto, el sistema de salud integra una serie de leyes y
politicas para dar respuesta a los desafios en el contexto
nacional y también departamental. En el departamento de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina no es la excepcién. A
continuacidn, se enmarcan los instrumentos de politica publica
del territorio nacional y regional que han buscado impulsarla
cobertura y la calidad del sector de la salud.

La Constitucion de 1991 en su articulo 49 sienta las bases como
un servicio publico a cargo del Estado y que se debe garan-
tizar el acceso a los servicios de la salud a todas las personas,
segun dice: “La atencion de la salud y el saneamiento ambiental
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son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas
las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion
y recuperacion de la salud”. La Ley 100 de 1993, regula el
Sistema General de Seguridad Social en Salud Integral, en
todos los niveles territoriales, las instituciones de direccion, las
entidades de promocidén y prestacion de servicios de salud.
Por su parte, la Ley 1122 de 2007, determina los mecanismos
gue permitan la evaluacion eindicadores de gestidn y resultado
en salud. La Ley 1438 de 2011, busca el fortalecimiento del
Sistema General de Seguridad Social en Salud. Ademas, la
Ley 1751 de 2015, garantiza el derecho fundamental a la salud.
Adicionalmente, la Resolucion 429 de 2019, adopta laPolitica
de Atencién Integral en Salud. Finalmente, la Resolucion 2626
de 2019, define las instrucciones para el desarrollo e imple-
mentacion de un modelo de accidn integral territorial- MAITE.
La siguiente Tabla realiza un resumen de las principales leyes
del sector salud en Colombia:

Tabla 19. Resumen de politicas piblicas nacionales en el sector de la salud

Politica Publica Alcance
Constitucién politicade | Se debe garantizar el acceso a los servicios de la
Colombia salud a todas las personas.
Ley 100 de 1993 Regula el Sistema General de SeguridadSocial en

Salud Integral en todos los niveles territoriales.

Determinar mecanismos que permitan la
Ley 1122 de 2007 evaluacién e indicadores de gestion.

Fortalecimiento del Sistema General deSeguridad
Ley 1438 de 2011 Social en Salud.

Ley 1751 de 2015 Garantiza el derecho fundamental a la salud.

Resolucién 429 de 2019 | Adopta la Politica de Atencion Integral en Salud.

L Define las instrucciones para el desarrollo e
Resolucién 2626 de imol ion d delo d o |
2019 implementacién de un modelo de acci6n integra
territorial-MAITE.

Fuente: elaboracion propia con informacion de diversas fuentes de la politica piblica
nacional en el sector de la salud

Plan de Desarrollo Departamental “Todos por un nuevo
comienzo”
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En términos del eje estratégico para el sector de la salud, se
encuentran programas para fortalecer y gestionar el asegura-
miento y la presentacion de los servicios de salud. Ademas, la
inspeccién, vigilancia y control de la prestacidon de servicios, el
diseflo e implementacién de un modelo de prestacién de los
servicios de salud y una gobernanza fortalecida y participativa
los cuales abarca la totalidad de las acciones metas y recursos
necesarios para el cumplimiento de los objetivos estipulados
dentro del plan.

Segun el plan de desarrollo (Gobernacién de San Andrés y
Providencia, 2020a), para el cumplimiento de los objetivos, se
plantearon los siguientes programas en el departamento en el
cuatrienio 2020-2023:
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Programas para el foco Salud del Plan de Desarrollo
Departamental de San Andrés y Providencia, 2020-2023

Eje
Estratégico

Apuesta

Programa

Alcance

Un nuevo
comienzo
viviendo con
dignidad

Salud con
calidad y
eficiencia,
pilar del
desarrollo
humano
integral

Fortalecimiento y
gestidn digna del
aseguramiento y la
prestacién de los
servicios de salud

Tiene como objetivo regular el servicio
publico esencial de salud y crear
condiciones de acceso para toda
la poblacidn; busca brindar a esta
poblacién, servicios de mayor calidad,
incluyente y equitativo a través de
un modelo de prestacidon del servicio
publico en salud, que en el marco de la
estrategia Atencidn Primaria en Salud
permita la accidn coordinada del Estado,
las instituciones y la sociedad para el
mejoramiento de la salud y la creacién
de un ambiente sano y saludable.

Inspeccidn,
Vigilancia y control
en la prestacion de
servicios de salud

Ejercer inspeccion, vigilancia y control
a las politicas del sector salud, la
proteccion Social, las empresas vy
entidades administradoras v
prestadoras de servicios de salud; con
el fin de garantizar el servicio de salud,
con calidad y oportunidad; asi como la
coordinacién de procesos participativos
con otras entidades que ejercen
inspeccidn, vigilancia y control en salud.

Disefio e
implementacion
de un modelo
preventivo en
salud; una salud
publica para todos

Mediante este programa  busca
mejorar las condiciones de salud de las
comunidades, a través del autocuidado,
la promocion de estilos de vida
saludables, campafias de concienciacion
y prevencién, asi como la educacion
e investigacion. También se propone
aumentar la capacidad derecuperacion
de las comunidades frente a factores
de riesgo y, de esta manera, mejorar
las condiciones de vida y salud de la
poblacion.

Gobernanza
Fortalecida y
participativa

A través de este programa el
departamento de San Andrés buscara
la gobernabilidad y gobernanza en
salud para la integracién de todos
los participantes: actores sociales,
institucionessectoriales, intersectoriales
y transectoriales en un contexto integral
y planificado para fortalecer el modelo
de atencidn en salud bajo los principios
de humanizacion, universalidad,
oportunidad, calidad y eficiencia.

Fuente: elaboracion propia con datos del Plan de Desarrollo Departamental de San
Andreés, Providencia y Santa Catalina 2020-2023
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Cobertura

Segun la Organizacidn Panamericana en Salud (OPS), la
cobertura universal de salud quiere decir que todas las
personas y las comunidades tengan acceso equitativo a los
servicios integrales y garantizados, que necesitan a lo largo
del curso de vida, con calidad y sin dificultades financieras.

Los servicios integrales son el conjunto de acciones o inter-
venciones poblacionales y/o individuales para promover la
salud, prevenir las enfermedades, prestar atencién a la enfer-
medad (diagndstico, tratamiento y rehabilitacién) y prestar los
cuidados de corto, mediano y largo plazo necesarios. Servicios
con acceso equitativo significa que deben alcanzar a las
personas que, por razones econémicas, sociales o por otras
causas de vulnerabilidad no han tenido acceso a un cuidado
integral y de calidad de su salud.

El departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
busca ampliar la cobertura en salud a través de acciones tales
como el mejoramiento de las condiciones de infraestructura
y dotacidén de la red publica hospitalaria del Departamento,
el fortalecimiento de municipios con poblacién raizal y palen-
quera en implementacién en salud del enfoque étnico, entre
otras acciones.

Para el aflo 2021, en el departamento San Andrés y Providencia
el 97,57 % de las personas del departamento se encuentran
afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS) presentando una proporciéon inferior al promedio
nacional consolidado, que es de 99,5 %. Las afiliaciones por
regimenes se distribuyen en un 71,60 % para el régimen contri-
butivo y un 24,53 % cubiertos por régimen subsidiado, segun
cifras del programa Asi Vamos en Salud.
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Grafica 32. Afiliaciones por régimen

2453 %

71,50 %

m Régimen contributive = Régimen subsidiado

Fuente: (Gobernacion de San Andrés, 2020a)

Tabla 21. Afiliacion por régimen San Andrés y Providencia 2015-2020

Régimen 2016 2017 2018 2020 2021
Contributivo 42.607 41.838 40.256 41.375 39.588
Subsidiado 14.402 13.574 13.033 14.956 13.563
Total poblacion 57.943 56.395 55.023 57.289 55.291

Fuente: Elaboracién propia con datos de (Gobernacion de San Andrés y
Providencia, 2020b) (Gobernacién de San Andrés y Providencia, 2020a) y (Asi
vamos en Salud, 2022)

Tasa de Mortalidad

Las enfermedades del sistema circulatorio son la primera causa
de mortalidad en el departamento,con una tasa de mortalidad
ajustada (TMA) de 149,7 muertes por cada 100.000 habitantes.
La segunda causa de mortalidad es debido a las Neoplasias,
responsables del 17,7 % de la mortalidad del Departamento.
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En tercer lugar, se encuentra el grupo de las demas enfer-
medades, un grupo residual de la clasificacion compuesto por
enfermedades crdnicas en su mayoria.

Los indicadores que miden el grado de desarrollo de los
pueblos es la mortalidad infantil pues determina la probabilidad
que tiene un recién nacido de sobrevivir hasta sus primeros
cinco aflos de vida. La mortalidad infantil por enfermedades
diarreicas agudas (EDA), neumonia (IRA) y desnutricion (DNT)
en 2019 es de O por cada 100.000 habitantes, mientras que la
incidencia de enfermedades diarreicas agudas es de 50.0 por
cada 1.000 habitantes, o que representa una cifra inferior a la
media nacional que es de 57,3. En cuanto al bajo peso al nacer,
se registraron 15 casos, y en lo que respecta a la desnutriciéon
aguda en menores de 5 aflos, se registraron 4 casos.

La mortalidad materna es uno de los indicadores que denota
la calidad de vida de un pais, su nivel de desarrollo econémico,
social y tecnoldgico, sin dejar de lado que la misma constituye
una tragedia familiar y social. En este punto se relacionan
también los altos indices de mortalidad infantil y de morbilidad
materna, como consecuencia de las condiciones de vida de las
mujeres, es decir, de la incertidumbre que rodea a sus vidas,
de la violencia que sufren y de la falta de acceso a los servicios
de salud.

La mortalidad perinatal y neonatal tardia es un problema grave
en San Andrés y Providencia. En 2019, la razdén preliminar
nacional de mortalidad perinatal y neonatal tardia es de 15,6
muertes por cada 1.000 nacidos vivos, la razdén en San Andrés
es superior a la del pais con un 32,3. Esto significa que San
Andrés tiene un problema grave con la mortalidad perinatal y
neonatal tardia. Afortunadamente, no se han reportado casos
de morbilidad materna extrema.

La salud mental es un estado de bienestar en el que la persona
puede enfrentar las dificultades de la vida, trabajar de manera
productiva y creativa y hacer una contribucion a la comunidad.
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La convivencia social es esencial para una buena salud mental.
Las personas que tienen un buen apoyo social y un buen
entorno de vida tienen un menor riesgo de tener problemas
de salud mental. La violencia de género e intrafamiliar es una
de las principales causas de estrés en el Archipiélago con 119
casos reportados. Por su parte, los intentos de suicidio alcan-
zaron los 16 casos, para el aflo 2019.

En general, la situacion del VIH en el Archipiélago es mejor que
la del pais, con una incidencia menor y una buena cobertura
de tratamiento. Sin embargo, el nimero de muertes por
SIDA ha aumentado en los Ultimos afios, o que requiere un
mayor control y prevenciéon. El archipiélago presenta una
incidencia de VIH de 10 casos por cada 100.000 habitantes,
siendo inferior a la nacional, que se encuentra en 420 casos.
En cuanto al porcentaje de transmisién materno infantil en
menores de 2 afos, en el departamento el porcentaje es 0 %,
siendo mas bajo que el nacional que es de 2,2 %. La cobertura
de tratamiento antirretroviral es del 78,2 %, siendo mas alto el
referente nacional que es del 82,9 %. Se presentan 5 casos de
VIH-SIDA para el afio 2018 y 9 casospara el 2019, mostrando
un incremento de 4 casos.

La situacion actual de las enfermedades transmisibles en ET
es la siguiente: Dengue: 39 casos, Zika:1 caso, Tuberculosis: 8
casos, Sifilis congénita: O casos, Sifilis gestacional: 2 casos.

Otros indicadores de salud que son muy importantes para
la salud publica del Archipiélago: el sarampién/rubeola, el
tétanos accidental, las agresiones por animales potencial-
mente transmisores de rabia y las infecciones respiratorias
agudas graves inusuales. En 2019, hubo 4 casos de sarampioén
y rubeola, ningln caso de tétanos accidental, 9 personas falle-
cidas en siniestros viales y 321 casos de agresion por animales
potencialmente transmisores de rabia. También hubo 9 casos
de infeccidn respiratoria aguda grave inusitada.
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Infraestructura

El departamento de San Andrés y Providencia cuenta con una
red prestadora de servicios de salud de infraestructura publica,
conformada por el ESE Hospital Departamental de San Andrés
Providencia y Santa Catalina, con sus sedes Hospital Clarence
Lynd Memorial. La oferta de servicios de salud de este hospital
abarca los niveles |, Il y lll de complejidad. Incluye el Centro
de Salud de San Luis de nivel de complejidad I, el Centro de
Salud de la Loma con nivel de complejidad | y el Hospital Local
de Providencia que tiene | nivel de complejidad, con brigadas
continuas de especialidades y subespecialidades perma-
nentes de Medicina Interna, Gineco-obstetricia y Pediatria en
Providencia y Santa Catalina; este ultimo, presta servicios en
las instalaciones de la Fuerza Area debido a la catastrofe del
huracan lota.

La infraestructura hospitalaria de la red prestadora de servicios
de salud publica requiere urgentemente intervenciones de
remodelacidn, dotacién, mantenimiento y renovacioén de
equipos biomédicos utilizados en la atencién de la salud. Hay
que resaltar que se necesita de la reubicacién del Hospital
Local de Providencia por el deterioro en su infraestructura e
inestabilidad del suelo.

Los problemas de infraestructura en el sector de la salud
ocasionan gue la prestacién en los servicios de la salud sea
de mala calidad, porque presentan significantes demoras e
inasistencia, debido a la actividad intermitente e inestable del
hospital departamental. Esto es ocasionado por los diferentes
problemas en el territorio que son generados o potenciados
por las condiciones sociales, culturales, politicas, econé-
micas, educacionales, de habitat y genéticos que afectan a la
poblacién.

El actual gobierno encontré que luego de los problemas
generados por el huracadn, no se dio prioridad a la recons-
truccién del hospital lo que ocasiona que sea un hospital de
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campafa y se encuentre en una zona vulnerable. Por ello, se
ha gestionado con la Fuerza Aérea para contar con la dispo-
nibilidad de una ambulancia aérea para hacer los traslados;
adicionalmente se implementaron 6 equipos médicos interdis-
ciplinarios, con 70 profesionales que se encuentran adscritos
al hospital (MinSalud, 2022).

Las sedes del ESE Hospital Departamental de San Andrés y
Providencia cuentan con una serie de servicios diversificado y
complementarios, el centro médico de Clarence Lynd Memorial
surge a partir de una iniciativa gubernamental y del sector
privado, buscando principalmente brindar atencién hospita-
laria a todo el publico ofreciendo diferentes servicios, entre
ellos: consultas, medicina general y especializada, asistencia
ginecoldgica y obstetricia, urologia y cirugias. En el Centro de
Salud San Luis ofrecen los servicios de enfermeria, medicina
general, odontologia, toma de muestras de laboratorio clinico,
atencion preventiva en salud bucal, entre otros. Por otro lado,
el Centro de Salud La Loma ofrece los servicios de enfermeria,
fisioterapia, medicina general y familiar, odontologia, psico-
logia, odontologia general y vacunacion.

Formacion

El gobierno de Colombia desarrolld una politica para el Talento
Humano en Salud, el cual busca orientar las acciones de los
agentes que intervienen en los mercados educativos, laboral
y de salud a partir del reconocimiento de sus caracteristicas,
plantea estrategias y lineas de accién que van acorde con las
necesidades de la poblacidn, los objetivos y las capacidades
del sistema de salud.

Para el afio 2016, se estimé que el talento humano es de mas
de 563 mil personas integradas por un 55 % por profesionales y
especialistas y un 45 % por técnicos, tecnélogos y auxiliares. La
cantidad de recursos humanos en salud ha tenido un aumento
progresivo y sostenido a través del tiempo; es importante que
exista un aumento del talento humano, que es necesario para
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poder garantizar el acceso a la salud en todas las zonas del
pais.

Grafica 33. Nimero estimado de talento humano en salud 2016
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Fuente: (MinSalud, Politica Nacional de Talento Humano en Salud, 2018)

La atencién en salud se ofrece mediante profesionalesindepen-
dientes y prestadores institucionales publicos, privados vy
mixtos. Las IPS desempefian el papel mas importante para el
manejo de los recursos humanos en salud, a través de diversos
tipos de vinculacién. Adicionalmente poseen una amplia
autonomia en su gestién administrativa, financiera y operativa,
siempre y cuando acrediten el cumplimiento de las normas
basicas para la oferta de servicios de salud obligatorias para
garantizar la calidad en el servicio.

Ademas, se estableci6 el Modelo Integral de Atencién en Salud
(MIAS) el cual busca fortalecer el acceso al derecho a la salud
por medio de la integracién de recursos, agentes del sector
y otros sectores. Implica un cambio cultural que inicia con la
sensibilizacién de quienes toman las decisiones y gestionan
las instituciones en los dmbitos nacional, regional y local, con
la incorporaciéon de la estrategia de planes curriculares para la
formacién de talento humano.

Se busca fortalecer las capacidades técnicas de las Direcciones
Territoriales de Salud, EPS e IPS para la elaboracién, gestidon
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y evaluacion de los planes y servicios de salud. Esto incluye
la definicidbn de nuevos requerimientos cuantitativos y cualita-
tivos de equipos multidisciplinarios de salud que requieren el
fortalecimiento de algunos perfiles asistenciales, particulares
aquellos que conforman los equipos multidisciplinarios de
salud que se encuentran en la primera linea de atencién.

Todos los requerimientos generan nuevas demandas al sector
educativo, especialmente en las instituciones educativas con
el entorno territorial, poblaciones y los servicios de salud.
Debido a esto se genera un amento en la oferta de formacién
en regiones con déficit mediante el aprovechamiento de los
escenarios de practica disponible, ajustes curriculares para la
formacién de los perfiles y competencias requeridos para el
modelo.

Segun las cifras suministradas por el ultimo corte a 2021 de
Mineducacién para matriculas de educacién superior en el
Sistema Nacional de Instituciones de Educacién Superior
(SNIES), muestra que en San Andrés y Providencia para
el afio 2021 se cuentan con un total de 1512 matriculas de
educacion superior, 1484 matriculas en programas pregrado y
28 matriculas en programas de posgrado, logrando una tasa
de cobertura del 32,1 % de la poblacién total. Sin embargo, al
revisar la cantidad de matriculas en el area de las Ciencias de
la Salud encontramos que desde el afio 2013 no se encuentra
ningdn matriculado en esa area del conocimiento.

Empresas relacionadas al sector

Se ha visto la necesidad de un acompafamiento entre el
Gobierno y entidades prestadoras de salud para poder suplir
con las necesidades del pueblo, por ello, se mencionan algunas
de las entidades prestadoras del servicio dentro del departa-
mento del Archipiélago.

La IPS Omalina Owkins (Nivel | de complejidad) es una organi-
zacion integral de servicios de salud en consulta médica
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general y especializada, medicina laboral, laboratorio clinico de
mediana complejidad, tamizacién de cancer de cuello uterino,
odontologia general, nutricién y psicologia, que garantizan la
seguridad de los usuarios durante la prestacion del servicio,
apoyando actividades de promocién de la salud y diagndstico
de la enfermedad y poseen un sistema de calidad y talento
humano idéneo.

Servicios Médicos LTDA (Nivel Il de complejidad) esta dedicada
a las actividades de hospitales y clinicas con internacién.
Enfatizando en el apoyo de diagnésticos y complemen-
taciéon terapéutica, consultas externas, radiologia e imagenes
diagnosticas, servicios de urgencias, servicio farmacéutico,
terapia respiratoria y transporte de asistencia basicos, inclu-
yendo las diferentes modalidades de transporte de personas.

LalPS Centro Médico Insular (Nivel | de complejidad) esta consti-
tuida como sociedad por acciones simplificadas y especia-
lizada en la practica médica sin internacién, ofreciendo los
servicios de deteccion temprana de enfermedades, Medicina
general, medicina interna, pediatria y protecciéon especifica.

Quimiosalud es una institucién prestadora de servicios de alta
complejidad que se especializa en el diagndstico y tratamiento
integral de enfermedades hemato-oncolégicas y de VIH, para
la poblacidon adulta y pediatrica, todo ello aplicando los valores
de honestidad, sensibilidad, respeto y responsabilidad.

En el departamento Archipiélago de San Andrés y Provi-
dencia se cuenta con una red hospitalaria integrada entre
entes privados y publicos de atencién, generando un equilibrio
financiero, por lo que presenta un riesgo bajo, sin embargo,
el problema se concentra en el flujo de recursos entre las
diferentes empresas promotoras de salud y la red hospitalaria
presentando varias carteras vencidas. La Entidad Territorial
ha realizado las acciones contempladas en la circular conjunto
nimero 030 de 2013, dentro de las cuales se encuentran las
mesas de saneamiento de cartera con los respectivos informes
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frente a la superintendencia Nacional de Salud (Gobernacién
del departamento de San Andrés y Providencia, 2015b).

Uso de la tecnologia en la Salud

Para el sector de la salud, el departamento de San Andrés,
Providenciay Santa Catalina en su planificacién no se encuentra
un Plan Estratégico Departamental de CTI que se enfoque
en el sector de la salud y sus lineas estratégicas, mas alla de
impulsar la mejora en la infraestructura de las pocas entidades
gue hacen presencia en el territorio.

Sin embargo, cuenta con un programa que apoya la ciencia,
tecnologia y la innovacién, que puede servir para mejorar
indirectamente el servicio de salud dentro del departamento
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. El programa
recibe el nombre de “Ciencias, tecnologia e innovacién: Una
puesta de futuro”, que busca impulsar, divulgar e incentivar
la politica de ciencia, tecnologia e innovacidén en el territorio
insular.

Se pretende generar un aumento en la inversién en las activi-
dades de la ciencia, tecnologia e innovacién del 3,6% a 5%
del porcentaje del PIB, dentro del cual se espera fortalecer
los proyectos para la investigaciéon y generacién de nuevos
conocimientos, fortalecimiento al mejoramiento o adecuaciéon
de infraestructura para el desarrollo de la CTl, implementacién
de estrategias de gestidn del conocimiento y apropiaciéon
sociales de CTI, apoyo y fortalecimiento de los procesos de
investigaciéon culturales en CTI. Varios de estos ayudan al
mejoramiento de la tecnologia en el departamento que pueden
afectar positivamente el sector de la salud, puesto que este
no cuenta con un apartado especifico (Gobernacién de San
Andrés y Providencia, 2020a).

Se han llevado a cabo varios proyectos en el sector, un ejemplo
de ello fue el proyecto de implantacién de una Red Nacional
del Programa de Telecomunicaciones, en el cual se instalaron
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equipos de telemedicina en San Andrés y Providencia. Este
proyecto termind en un fracaso dado que no se obtuvieron
los resultados esperados por culpa de la implementacion de
tecnologias de muy baja calidad en los recintos hospitalarios,
lo cual ha sido una constante durante los proyectos debido
a la falta de capacidades de la Isla en CTel (Gobernacion del
Archipiélago de San Andrés y Providencia, 2012¢).

Temas Ancestrales raizales y palenqueros referentes a salud

En la historia de nuestro pais siempre ha sido reconocida por
ser muy pluricultural, dados los acontecimientos que llevaron
a la combinacién de diferentes culturas, resaltando la unidn
con la cultura africana repercutiendo en la sociedad colom-
biana actual. Esto se evidencia en la distribucién demografica
del departamento que del total de la poblacién el 48,7 % son
hombres y el 51,3 % son mujeres y adicionalmente el 56,94 %
de la poblacién residente en el archipiélago de San Andrés
se auto reconoce como raizal, palenquero, negro, mulato,
afrocolombiano o afrodescendiente. Ademas, predomina la
poblacién étnica raizal con un 39,3 % y frente al nivel nacional
es de un 76,6 %.

Tabla 22. Poblacion por pertenencia étnica. Departamento
Archipiélago San Andrés Providencia y Santa Catalina, 2005
Pertenencia el RS Asignacion %
etnica Personas % Personas % respecto al pais
Ninguno 35.759.147 | 86,23% | 25.650 | 43,06% 0,07 %
Negro 4281192 | 1032% | 10.465 | 1757 % 0,24 %
Indigena 1.392.623 3,36% 62 0,10% 0%
Raizal 30.565 007% | 2339 |3927% 76,60 %
Rom 4.857 0,01% - 0,00 % 0,00 %
Total 41.468.384 (100,00 %| 59.573 |100,00 % 0,14 %

Fuente: DANE, 2005.
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A pesar de la cantidad de personas que se identifican con
diferentes etnias, no existen investigaciones que permitan
direccionar y optimizar el sistema de salud pUblica que permite
la creacidn de perfiles epidemioldgicos, que son caracteris-
ticos de la poblaciéon insular sobre todo raizal, por esa razén
las empresas prestadoras de servicios no brindan servicios
acordes con sus usuarios por lo que genera que el servicio sea
de calidad reducida.

Salud preventiva

La medicina preventiva es el area que se ocupa de la
prevencion de enfermedades. Su objetivo es evitar que las
personas enfermen, pero no solo eso, esta especialidad tiene
como otros objetivos:

i) Acciones para preservar la salud; ii) Diagndstico precoz de la
enfermedad,; iii) La prevencién de complicaciones o secuelas
en pacientes enfermos; vy, iv) Reducciéon del nUmero de inter-
venciones “evitables” en pacientes aquejados de alguna
dolencia. Es asi como acciones tales como la vacunacion, las
pruebas diagndsticas para detecciéon de enfermedades o el
asesoramiento y formacion de la poblacién son algunas de las
tareas desarrolladas por la medicina preventiva.

El sector salud, como tantos otros, es uno de los grandes
beneficiados de los avances tecnoldgicos del ultimo siglo.
Estos avances que se han traducido en la practica sanitaria han
provocado un cambio de enfoque en el que la prevencidon toma
cada vez mas peso: los profesionales de la salud se focalizan
cada vez mas en la prevencidn, y esta se ha convertido en el
eje central que guia los actos clinicos.

Unido a lo anterior, la utilizacion de tecnologias como la Inteli-
gencia Artificial (IA) y el manejo de grandes cantidades de
datos (Big Data) estan propiciando grandes avances en el
campo de la prevencién, lo gue nos hace vislumbrar un futuro
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en el que la medicina sera eminentemente predictiva y, conse-
cuentemente, preventiva.

Segun el Servicio de Informacion Comunitario sobre Investi-
gacion y Desarrollo (CORDIS), el 18,5 % de los proyectos finan-
ciados por los programas marco de investigaciéon e innovaciéon
de la Unidn Europea en temas de salud han sido en la rama de
salud preventiva.

Para el orden nacional, se propone en el gobierno actual,
la implementacién de intervenciones en salud publica, y el
liderazgo, monitoreo y evaluacidn de acciones intersecto-
riales para la promocién de politicas saludables. En el caso del
departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, se
vislumbra, en temas de salud publica, un apoyo en la formu-
lacién y/o implementacién de planes y/o estrategias encami-
nadas a la promocién de habitos y estilos de vida saludable en
el marco de los lineamientos del Ministerio de Salud.

En el Plan de Desarrollo del departamento de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina busca mejorar las condiciones
de salud de las comunidades, por medio del autocuidado,
promocién de estilos de vida saludables, campafias de
concienciacién y prevencién, asi como la educacion e investi-
gacién y propone aumentar la capacidad de recuperacioén de
las comunidades frente a factores de riegos. Todo esto busca
ser cumplido por medio del desarrollo de campafias para la
gestion de riesgo para el beneficio de la poblacidn en temas
de consumo, calidad e inocuidad de los alimentos, aumentar
la vigilancia real y efectiva sobre la calidad del agua para el
consumo humano, recoleccidon, transporte y disposiciéon final
de residuos. De la misma manera, aumentar el porcentaje de
inspecciéon a establecimientos de interés sanitarios vigilados y
controlados con concepto sanitario.
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Salud de emergencias y desastre

El campo de preparacidon para desastres y emergencias en
salud hace referencia, segun la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS), al conocimientoy las capacidades para anticipar,
responder y recuperarse de forma efectiva de los impactos
de eventos o condiciones de riesgo, probables, inminentes
0 actuales. Los gobiernos, organizaciones de respuesta y
recuperacion, las comunidades y los individuos pueden llevar
a cabo acciones de preparacién de cara a construir las capaci-
dades necesarias para gestionar todo tipo de emergencias y
lograr una transicion ordenada de la respuesta a la recupe-
racién sostenida.

En el Plan Departamental de Gestidn del Riesgo de San Andrés
y Providencia, en su estrategia tiene como objetivo mejorar la
salud publica en emergencias y desastres en la poblacién con
factores de riesgo y alta vulnerabilidad, aplicando el enfoque
diferencial, integral e integrado en la promocioén, prevenciéon y
atencién.

El Ministerio de la Proteccién Social aplicé en las diferentes
entidades territoriales el formato de evaluacién propuesto por
MERCOSUR con el fin de establecer las fortalezas y plantear
acciones frente a las debilidades, con el objetivo de prevenir
el ingreso de enfermedades de importancia internacional y
proteger la salud publica de la poblacién.

La autoridad sanitaria en promedio inspecciona 19.185
pasajerosy 1.992 tripulantes en los diferentes medios de trans-
porte que arriban al Muelle Departamental y al Aeropuerto
Internacional. La notificacién de los eventos por emergencias
por parte del SIVIGILA se lograron con cumplimientos mayores
al 96 %; lo Unico necesario es la implementacién de estrategias
para el mantenimiento de los equipos que se utilizan para el
monitoreo, con el fin de garantizar la captacidén oportuna de
los casos y las acciones a realizar en los eventos segun los
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lineamientos nacionales (Gobernacioén del departamento de
San Andrés y Providencia, 2015b).

Programa Huracan

El mar del Caribe y el Golfo de México son el epicentro de
desarrollo y transito de ciclones tropicales, eventos climato-
l6bgicos de escala estacional que ocasionalmente alcanzan
niveles de intensidad y/o frecuencias extremas que ocasionan
dafios catastréficos y afectacion de la cultura de las comuni-
dades costeras. Desde hace mas de un siglo que se presentan
registros de estos acontecimientos o que ha permitido
aumentar el avance en el seguimiento de estos fendbmenos,
desde la perspectiva cientifica e institucional. Uno de los princi-
pales centros de monitoreo mundial de huracanes, el National
Hurricane Center (NHC) (Colombia, 2022).

El dia 16 de noviembre de 2020 fue el paso del huracan lota
por el litoral central del Caribe colombiano al configurase
frente a los departamentos de Bolivar, Atlantico y el archi-
piélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, dejando
inundaciones histéricas y destruccién principalmente en
las islas. El huracan lota destruyé en su totalidad el centro
médico, ocasiond el desplazamiento de los habitantes desde
Providencia y Santa Catalina a la isla de San Andrés, se vieron
afectados cientos de personas y viviendas lo que ocasiond
que se empeorara la situacién general de atencién en salud.
La cobertura en salud en el departamento se vio muy afectada
por el paso del huracan lota, asi como las reestructuraciones y
cambios en el sistema de salud de la isla.

Se elabord un Plan de intervencién integral denominado
“Estrategia Nacional para mitigar la situacion de desastre en el
departamento del Archipiélago de San Andrés y Providencia”
con el fin de integrar todas las capacidades y recursos del
gobierno nacional para atender la emergencia. El propdsito
fue mejorar la situacién socioeconémica, vivienda e infraes-
tructura de los municipios afectados en el Departamento. Se

167



DESARROLLO ESTRATEGICO DEL ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIAY SANTA CATALINA

Foco SALUD

logrd junto a la accidn unificada del Estado (AUE), como se
observa en la ilustracién a continuacion:

Figura 2. Estrategia nacional para mitigar los efectos del huracan lota

Entidades
Gubernamentales

_____ Accidn
¢ <4 Unificada

. daE,ﬁ‘%ﬂ

Operaciones
@ " Militares

Entidades no
Gubernamentales

Fuente: (Colombia, 2022)

Los principales esfuerzos se dirigieron alalimpiezay renovacion
de escombros, manteniendo el ordeny la seguridad ciudadana.
El plan se dividid en tres fases, la primera recibié el nombre
de “Aislamiento y planeamiento” en el cual se dispuso de las
coordinaciones institucionales articuladas, el alistamiento y
el planeamiento para el despliegue operacional y el empleo
de las capacidades. Se realizaron sobrevuelos que permitié
realizar una evaluacién inicial de los dafos.

En la segunda fase: “Atencién humanitaria”, se realizaron
tareas de intervencién psicosocial y accién integral, se rehabi-
litaron los servicios esenciales que requirié del apoyo y trabajo
en equipo con las diferentes instituciones para entrar a la
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tercera y Ultima fase: “Reconstruccion”, en la cualse emitié un
Plan adicional con la finalidad de contribuir a la reconstruccion
de la isla con las entidades del Estado (Colombia, 2022).

Resumen Analisis Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y
Amenazas (DOFA)

A continuacioén, se presenta un resumen analisis de las Debili-
dades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (DOFA) identi-
ficadas en él

Debilidades

Infraestructura precaria.

Deficiencia en el sistema de salud.

Falta de capacitacidon del recurso humano.

Deterioro del patrimonio arquitecténico y cultural de las islas.
Mala disposicidén de basuras y residuos hospitalarios.
Inexistencia de una politica publica en salud preventiva.
Problemas de conectividad.

Oportunidades
Manejo ambiental de territorio

Volver el hospital departamental en un centro de turismo.

e Cultura y vocacion deportiva.
e Desarrollo de programas de ahorro de energia.
e Desarrollo de actividades de servicios publicos.

Fortalezas

Cultura étnica

e Tiene gran capacidad de cobertura del sistema de salud.

Amenazas

e Desastres naturales.
e Perdida de la cultura raizal.
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Problemas sociales.

Competencia internacional.
Problemas sociales (desempleo, delincuencia, drogadiccion).
Calentamiento global.

7.3. Actores clave

A continuacién, se presentan los actores clave en el sector de
la salud en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, su funcién, su tipologia y ambito:

Tabla 23.Tabla 23. Actores claves del foco Salud

Actor

Funcion

Tipo de
actor

Ambito

Ministerio de
Salud y Proteccidn
Social

Tendra como objeto, dentro
del marco de sus compe-
tencias, formular, adoptar,
dirigir, coordinar, ejecutar
y evaluar la politica publica
en materia de salud, salud
publica, y promocion social
en salud, y participar en la
formulacién de las politicas
en materia de pensiones,
beneficios econdémicos
periddicos y riesgos profe-
sionales, lo cual se desarro-
llard a través de la institu-
cionalidad que comprende
el sector administrativo.

Sector
Publico

Nacional

Gobernacidén del
departamento
Archipiélago
de San Andrés,

Providencia y Santa
Catalina

Tienen como funcién la
rectoria del sector salud en
el territorio, definir las prio-
ridades en salud publica y el
componente estratégico.

Sector
Publico

Departamental

Entidades
promotoras de
salud (EPS)

Su funcion basica sera orga-
nizar y garantizar, directa
o indirectamente, la pres-
tacién del Plan de Salud
Obligatorio a los afiliados y
girar, dentro de los términos
previstos en la Ley.

Sector
Privado

Nacional
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Actor

Funcion

Tipo de
actor

Ambito

Instituciones
Prestadoras de
Servicios de Salud
(IPS)

Encargadas de prestar los
servicios en su nivel de
atencién correspondiente a
los afiliados y beneficiarios
dentro de los parametros y
principios sefialados en la
Ley 100.

Sector
Privado

Nacional

Instituciones
de educacion
relacionadas con
areas de la salud

Conjunto de personas y
bienes promovida por las
autoridades o por particu-
lares que previa licencia
de funcionamiento o reco-
nocimiento de cardacter
oficial, dispone de Ia
infraestructura adminis-
trativa, soportes pedagd-
gicos, planta fisica y medios
educativos adecuados, con
el fin de formar y transmitir
conocimiento en temas
relacionados con la salud y
temas afines, comprende
las de educacion superior
o de cualquier otro tipo y
que impartan algun tipo de
educacién formal.

Académico

Nacional/
Departamental

Administradores de
riesgos laborales
(ARL)

Organizaciones que ejercen
funciones encaminadas a
prevenir, proteger y atender
a los trabajadores de los
efectos de las enfermedades
y los accidentes que puedan
ocurrirles con ocasion o
como consecuencia del
trabajo que desarrollan.

Sector
Privado

Nacional

Organismos
internacionales de
salud

Son organizaciones que
tratan de emprender vy
desarrollar  esfuerzos a
nivel mundial sobre salud
publica.

Organismos
multilaterales

Conjunto de instituciones
internacionales de base
gubernamental cuya acti-
vidad, o al menos una parte
significativa de la misma, se
dirige a promover el desa-
rrollo en paises receptores
de ayuda.

Sector
Pudblico
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Actor Funcién Tlae:tt)oc:e Ambito
Toda aquella persona que
tiene con el Estado un
vinculo juridico, politico .
Ciudadania y animico, es decir, quien Sogi(\e/ﬁad
es miembro activo de un
Estado y que recibe la
funcién social del Estado.
Son las comunidades indi-
genas, afrodescendientes
. y mestizas que habitan el
Coml_m|dades departamento insular. Estas .
raizales, . Sociedad
palenqueras y comunldades €  carac- Civil
afrodescendientes | terizan p.or.”su. dlvelrsw'jad
cultural, linglistica y étnica,
asi como por su tradicion
oral y musical.
Instituciones de
educacion superior | Las Instituciones de Educa-
(Universidad cién Superior (IES) son las
Nacional sede entidades que cuentan, con
Caribe, _Escuela arreglo a las normas legales, .
Superior de .o P Nacional/
administracion con el reconocimiento | Académico Departamental
Publica, Instituto oficial como prestadoras del
Nacional de servicio publico de la educa-
Formacion Técnica | cion superior en el territorio
Profesional de San | colombiano.
Andrés)

Fuente: Elaboracion propia

7.4. Variables del foco

A continuacién, se abordan las variables que permiten
comprender el foco de salud en un escenario a futuro en el
departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

® Salud Preventiva

Se entiende la salud preventiva a todas aquellas acciones
encaminadas a la prevencion de enfermedades, basada en un
conjunto de actuaciones y programas médicos. Su objetivo
es evitar que las personas enfermen, pero no solo eso, esta
especialidad tiene como otros objetivos: i) Acciones para
preservar la salud; ii) diagndéstico precoz de la enfermedad;
iii) La prevencion de complicaciones o secuelas en pacientes
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enfermos; y, iv) Reduccién del numero de intervenciones
“evitables” en pacientes aquejados de alguna dolencia. Dentro
de esta variable se encuentra el empoderamiento de la ciuda-
dania el cual es una forma de salud preventiva que ayuda a
la generacidén de espacios de participacion, trabajo en red,
reforzamiento del papel de las comunidades. La promocion de
la salud fomenta cambios en el entorno para generar salud
y bienestar; opera en los lugares o contextos en los que las
personas participan en actividades diarias, donde los factores
sociales, econdmicos, ambientales, organizacionales y perso-
nales interactuan. Otra de las variables es el uso de las TIC en
salud el cual permite optimizar la salud humana y operaciéon
del sector salud, a través de la adquisicién, almacenamiento,
recuperacion y utilizacién de la informacién en salud y en
biomedicina.

e Cobertura del servicio de Salud

Segln la Organizaciébn Panamericana en Salud (OPS), la
coberturauniversal de salud quiere decir que todas las personas
y las comunidades tengan acceso equitativo a los servicios
integrales y garantizados, que necesitan a lo largo del curso de
vida, con calidad y sin dificultades financieras. De igual forma,
el acceso equitativo a los servicios permite que la poblacidn
general pueda hacer uso de los servicios en salud, tales como
medicamentos de calidad, seguros, eficaces y asequibles, a la
vez gue se asegura que el uso de esos servicios no expone a
los usuarios a dificultades financieras, en particular los grupos
en situacion de vulnerabilidad. Este aumento de la cobertura
debe verse respaldado por la mejora en el financiamiento y
gjecucion presupuestal llevando aumentos en la inversiéon, con
equidad y eficiencia.

® fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria
El fortalecimiento de la autoridad sanitaria es uno de los

objetivos primordiales del Ministerio de Salud y Proteccién
Social. El fortalecimiento de la autoridad sanitaria permitira
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mejorar la regulacién, conduccién, gestion financiera, fisca-
lizacion del sistema general de seguridad social en salud,
vigilancia epidemioldégica y sanitaria, movilizacién social,
ejecucion de las acciones colectivas y garantia del asegu-
ramiento y la provisién adecuada de servicios de salud. Asi
mismo, la formulacion e implementacion de politicas de salud
permite que se impulsen al sector para que sea mas equitativo
y accesible para toda la poblacion. De igual forma, la mejora
de la institucionalidad es la coordinaciéon multisectorial para
abordar los determinantes sociales de la salud que aseguran
la sostenibilidad de la cobertura universal.

® Salud en Emergencias y Desastres

El campo de preparacidon para desastres y emergencias en
salud hace referencia, segun la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS), al conocimientoy las capacidades para anticipar,
responder y recuperarse de forma efectiva de los impactos
de eventos o condiciones de riesgo, probables, inminentes
O actuales. Los gobiernos, organizaciones de respuesta y
recuperacion, las comunidades y los individuos pueden llevar
a cabo acciones de preparacion de cara a construir las capaci-
dades necesarias para gestionar todo tipo de emergencias y
lograr una transicidn ordenada de la respuesta a la recupe-
racion sostenida.

Estas acciones son basadas en un profundo anélisis de los
riesgos de desastres y coordinadas con sistemas de alerta
temprana, que incluyen los planes de contingencia, aprovisio-
namiento de equipamiento y provisiones, establecimiento de
mecanismos de prueba y coordinacién, concienciacién de los
riesgos y difusidon publica de comportamientos de proteccion,
y los entrenamientos y ejercicios asociados.

® |nfraestructura del Sector Salud
Las infraestructuras en el sector salud son todas aquellas

construcciones de edificaciones destinadas a la prestaciéon del
servicio de salud. El departamento de San Andrés cuenta con
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una red prestadora de servicios de salud de infraestructura
publica, conformada por el ESE Hospital Departamental de San
Andrés Providencia y Santa Catalina, con sus sedes Hospital
Clarence Lynd Memorial. La oferta de servicios de salud de
este hospital abarca los niveles |, Il y Il de complejidad. Incluye
el Centro de Salud de San Luis de nivel de complejidad |, el
Centro de Salud de la Loma con nivel de complejidad | y el
Hospital Local de Providencia que tiene | nivel de complejidad,
con brigadas continuas de especialidades y subespeciali-
dades permanentes de Medicina Interna, Gineco-obstetricia y
Pediatria en Providencia y Santa Catalina; este ultimo, presta
servicios en las instalaciones de la Fuerza Area debido a la
catastrofe del huracan lota.

® Formacion de Talento humano en el Sector Salud

Son todas aquellas acciones que permiten que la ciudadania
pueda acceder a cursos de formacién formal y no formal.
Segun las cifras suministradas con Uultimo corte a 2021 del
Ministerio de Educacidén para matriculas de educacidon superior
en el Sistema Nacional de Instituciones de Educacidén Superior
(SNIES), muestra que en San Andrés y Providencia para el afio
2021 se cuentan con un total de 1512 matriculas de educacidén
superior, 1484 matriculas en programas al pregrado y 28
matriculas en programas de posgrado, logrando una tasa de
cobertura del 32,1 % de la poblacién total. Sin embargo, al
revisar la cantidad de matriculas en el area de las Ciencias de
la Salud encontramos que desde el afio 2013 no se encuentran
ningun matriculado en esa area del conocimiento.

® FEcosistema CTel en el Sector Salud

Corresponde a los conjuntos de entidades, procesos y factores
para adelantar las actividades de CTel en el sector salud en San
Andrés y Providencia. Esto incluye a los actores y/o entidades,
publicas o privadas, que realizan actividades de ciencia, tecno-
logia e innovacion ya sea que pertenezcan a la academia, el
gobierno local, el sector empresarial o la sociedad civil que
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pertenecen al sector de salud. También incluye los procesos
de interaccién que conectan a los actores entre si, compren-
diendo los proyectos, eventos, iniciativas, agendas y demas
actividades de ciencia, tecnologia e innovacién (ACTI).

® [ 0s Saberes Ancestrales en el Sector Salud

Las manifestaciones culturales como la lengua, las tradiciones,
el territorio, la organizacién social y los conocimientos sobre
la naturaleza y el universo siguen siendo parte esencial de la
humanidad. Diferentes comunidades de indigenas y afrodes-
cendientes se han unido para intercambiar conocimientos y
usos de la biodiversidad. A su vez, resaltan la importancia de
rescatar estos saberes y costumbres.

Con el objetivo de promover estrategias de salud comunitarias
y empoderar a lideres de salud Indigenas como Gestores del
Riesgo en Salud, en las comunidades de los pueblos indigenas
la OPS/OMS realiza talleres sobre Primeros Respondientes,
Primeros Auxilios Psicoldgicos Comunitarios, Vigilancia en
Salud Publica de base comunitaria y comunicacién participativa.

e Calidad en la Salud

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud, la calidad de la
atencion es el grado en que los servicios de salud para las
personas y los grupos de poblacién incrementan la probabi-
lidad de alcanzar resultados sanitarios deseados y se ajustan
a conocimientos profesionales basados en datos probatorios.
Esta definicion de calidad de la atencién abarca la promocion,
la prevencioén, el tratamiento, la rehabilitacion y la paliaciéon, e
implica que la calidad de la atencién puede medirse y mejorarse
continuamente mediante la prestacidn de una atencién basada
en datos probatorios que tenga en cuenta las necesidades y
preferencias de los usuarios de los servicios: los pacientes, las
familias y las comunidades.

Una de las variables que mide la calidad en un sistema de
salud es la atencion de salud primaria de alta calidad la cual es
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fundamental para ofrecer una cobertura sanitaria universal de
alta calidad. Los tres pilares interrelacionados de la atencién
primaria de salud son: empoderar a las personas e implicar
a las comunidades; medidas multisectoriales en materia de
salud, y servicios de salud que prioricen la prestacién de
atencion primaria de alta calidad y las funciones esenciales
de salud publica. Otra de las variables gue corresponden
a la calidad en salud es el seguimiento y evaluacion, el cual
debe medirse y supervisarse continuamente a fin de impulsar
mejoras. Esa labor se basa en datos precisos, oportunos y
Utiles para adoptar medidas. De igual forma, los sistemas de
salud resilientes de calidad necesitan prestar servicios de salud
de calidad antes de una emergencia de salud publica, mante-
nerlos durante el desarrollo de la emergencia y mejorarlos tras
su finalizacién.

e Salud Publica Ambiental

La salud publica ambiental se refiere a la interseccion entre el
medioambiente y la salud publica, aborda los factores ambien-
tales que influyen en la salud humana, y que incluyen factores
fisicos, quimicos y biolégicos, y todos los comportamientos
relacionados con estos. Conjuntamente, estas condiciones se
denominan determinantes ambientales de la salud.

Las amenazas para cualquiera de estos determinantes pueden
tener efectos adversos en la saludy el bienestar en toda la
poblacién. Abordar los determinantes ambientales de la salud
mejora directamente la salud de las poblaciones. Indirecta-
mente, también mejora la productividad y aumenta el disfrute
del consumo de bienes y servicios no relacionados con la salud.

7.5. Recomendaciones estratégicas

A partir de los andlisis realizados anteriormente se presentan
las siguientes recomendaciones estratégicas:

® [inea estratégica 1. Disefiar un plan para el fortalecimiento
de la infraestructura en salud del departamento
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Esta estrategia buscara fortalecer un sistema de salud de
nueva generacion a través de la planificacion e inversiéon que
permita mejorar la red de atencidn del sistema de salud con el
fin de mejorar calidad y cobertura del servicio de salud en las
islas. Esta linea tiene como objetivo aumentar el nUumero de
camas de hospitalizacién general adulto y pediatrico, camas
de cuidados intensivos, unidades de cuidado intermedio,
unidad de quemados; entre otras.

® [jnea estratégica 2. Impulsar la telemedicina en el
departamento

Desarrollar alianzas con entidades No Gubernamentales,
Entidades Prestadoras de Salud, Universidades, Ministerio de
Salud con el fin de implementar un programa de teleconsultas
especializadas que permita tratar problemas de salud priori-
tarios en el departamento como psiquiatria, medicina interna,
cardiologia, ginecobstetricia, psicologia, neurologia y subes-
pecialidades pediatricas.

® [jneaq estratégica 3. Fortalecimiento del recurso humano en
salud

Esta estrategia busca fortalecer el desarrollo del recurso
humano en salud a través de acciones a nivel de cuatro ejes: i)
la formacién del talento humano; ii) la armonizacién del talento
humano con el esquema de cuidado integral y provisiéon de
servicios; iii) el fortalecimiento responsable de la planeacién y
gestioén territorial en salud y iv) gestién, planificacién y mejora-
miento de condiciones laborales del RHS a nivel nacional y
territorial.

® [jneaq Estratégica 4. Establecer programas de Promocion y
Prevencion

Esta atencidén busca mejorar la atencién en salud en el
momento de intervencién mas temprano posible dentro del
proceso salud-enfermedad y/o entre el riesgo, los problemas
de salud y secuelas. Esta atencidén de salud se presta al
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individuo, la familia y la comunidad. En lo individual, comprende
las acciones de educacién y la promocién de la salud, fortale-
ciendo las capacidades de las personas en la prevenciéon de la
enfermedad y el autocuidado.

Esta linea comprende acciones que todo el sistema de salud
deberé ejecutar para el manejo de riesgos colectivos en salud
y la protecciéon de la salud de la poblacién, promoviendo
entornos saludables para lograr el bienestar y el desarrollo
de los individuos y las poblaciones. Asi mismo, incluye las
acciones que desde el cuidado se debe proporcionar desde
y hacia el individuo para elgoce o recuperacion de la salud
comprendiendo también aquellas que se espera que el propio
individuo realice para prevenir los riesgos 0 mejorar su recupe-
racion de la enfermedad.

® [/nea Estratégica 5. Establecer un sistema de informacion
que permita cuidar al ciudadano

Esta estrategia busca hacer posible un sistema de salud
interoperable centrado en el ciudadano, implica que la infor-
macién debe recolectarse, analizarse y disponerse a partir
del nivel individual y gestionarse de tal forma que permita
integrar los requerimientos de informacién de los diferentes
agentes involucrados en la atencidn integral en salud. Esta
estrategia se centra en un sistema de informacién centrado
en la persona, en un marco de referencia para la informacioén,
unificado alrededor de los requerimientos del Modelo Integral
de Atencidn en Salud, para que secuente con la informacién
gue incluya sus condiciones de vida y de trabajo, factores de
riesgo, uso de servicios y que pueda ser usada por la misma
persona vy el sistema.

® [ jneaEstratégica 6. Establecer medidas que permitan garan-
tizar el derecho a la salud a las comunidades vulnerables

La estrategia de entornos saludables permite identificar los

factores protectores y de riesgo para la salud y desarrollar en
las comunidades potencialidades fisicas, sociales, culturales
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y econdmicas que les permita mejorar la calidad de vida y
construir una sociedad en armonia con su entorno.

Para la aplicacion efectiva de esta estrategia se requiere forta-
lecer la voluntad politica y la accidbncomunitaria para abordar
de manera integral los determinantes sociales de la salud,
gestion que se desarrolla a través de las Estrategias de Escuela
y Vivienda Saludable.

® |[jnea Estratégica 7. Disefiar estrategias que permitan
mejorar la Salud Mental de los islefios

La salud mental es un estado de bienestar mental que permite
a las personas hacer frente a los momentos de estrés de
la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder aprender
y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de su
comunidad. Es parte fundamental de la salud y el bienestar
gue sustenta nuestras capacidades individuales y colectivas
para tomar decisiones, establecer relaciones y dar forma al
mundo en el que vivimos. La salud mental es, ademas, un
derecho humano fundamental. Y un elemento esencial para el
desarrollo personal, comunitario y socioecondémico.

De tal manera, se hace necesario establecer acciones que
permitan el empoderamiento de las personas que experi-
menten afecciones de salud mental, tales como: i) aumentar el
valor que otorgan a la salud mental las personas, las comuni-
dades y los gobiernos, y hacer que todas las partes intere-
sadas, de todos los sectores, se comprometan en favor de la
salud mental e inviertanen ella; ii) actuar sobre las caracteris-
ticas fisicas, sociales y econdmicas de los medios familiares,
escolares, laborales y comunitarios en general a fin de proteger
mejor la salud mental y prevenir las afecciones de salud
mental, y iii) fortalecer la atencidén de salud mental para que
todo el espectro de necesidades en la materia sea cubierto
por una red comunitaria y por servicios de apoyo accesibles,
asequibles y de calidad.
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® [inea Estratégica 8. Fortalecer las estrategias que buscan
impactar en la prevencion de la cronicidad de las patologias

Dentro del desarrollo de una vida saludable se hace necesario
realizar una prevenciéon y el tratamiento de las afecciones
crénicas. Los programas exitosos contra las enfermedades
crénicas requieren un abordaje intersectorial y una reorien-
tacion del sistema de atencién de salud. Es necesario mejorar
la accesibilidad y la disponibilidad de los servicios y el acceso
a los medicamentos esenciales, ademas de tener equipos
de salud multidisciplinarios con la combinacién apropiada de
aptitudes para la prestacién de servicios. Hay que focalizarse
en la calidad de atencién para reducir las barreras relacio-
nadas con los factores sociales, econémicos y culturales y para
mejorar la proteccidn social de la salud, en particular entre las
poblaciones vulnerables.

Se hace importante fortalecer las estrategias que tienen como
finimpactar en la prevencion de la cronicidad de las patologias,
el acompafiamiento en temas de salud nutricional y seguridad
alimentaria, actividad fisica permanente y el abandono de
habitos como el consumo de tabaco y de alcohol, sustancias
psicoactivas, entre otros.

Se debe adoptar la politica de seguridad alimentaria y nutri-
cional en el departamento de San Andrés y Providencia
para que se superen las brechas de desigualdad, por ende,
los indices de pobreza y necesidades bdsicas insatisfechas
y mejorar el acceso a frutas y verduras para garantizar una
alimentacién saludable y fortalecer programas que incentiven
a la poblacién étnica la recuperacién de practicas ancestrales
y poblacién general como la implementacién de las huertas
caseras y escolares.
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Conclusion y
recomendaciones
generales

El departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
histéricamente se ha enfrentado a retos econdmicos, sociales,
culturales y politicos, su situacidén de insularidad le da unas
especificidades particulares a las que es muy importante
atender. Este estudio a partir de un detallado y juicioso
diagnoéstico y caracterizacion revisé a partir de diversas
fuentes de informacién, aspectos fundamentales para tener
una comprension global del Departamento.

La identificacion de los actores claves en cada uno de los focos
permitié ubicar la necesidad de realizar alianzas estratégicas
y potenciar las funciones y los alcances de los actores. Asi
mismo, la identificacién de las debilidades, amenazas, oportu-
nidades y fortalezas en cada uno de los focos, es un insumo
necesario para poder construir un escenario prospectivo a
futuro. En cada uno de los focos se plantearon recomenda-
ciones estratégicas a partir de las lineas de accién con las
que para el aflo 2040 se alcanzard un mejor escenario en el
Departamento.

Las recomendaciones planteadas en los diferentes focos
estratégicos del Departamento tienen como principio la soste-
nibilidad del territorio y la proteccién de la Reserva de Biosfera
Seaflower, que permita la conservacidn de especies claves
y ecosistemas estratégicos del archipiélago. El desarrollo
de cualquier iniciativa debe procurar un equilibrio entre lo
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ambiental, lo social y lo econdmico que potencie nuevas
economias y asegure los recursos naturales para las futuras
generaciones del Departamento.

Lo anterior, se puede lograr potenciando en todas las areas
la Investigacioén, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién que
permita promover y fomentar un desarrollo econémico y
humano sostenible y sustentable desde los puntos de vista
sociocultural y ecolégico, la conservacién de los paisajes, los
ecosistemas, las especies y la variacidbn genética del archi-
piélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

A manera de conclusién, a continuacién, se va a presentar el
resultado del escenario apuesta — San Andrés y Providencia:
el cristal del futuro:

La realidad del departamento de San Andrés y Providencia en
2040 viene marcada por la superacién del pasadoy elimpulso a
un futuro en crecimiento por medio del cierre de varias brechas
que tradicionalmente fueron un obstaculo para los islefios. Una
mayor articulacién de losactores del departamento es la base
para contar hoy con una educacién no solo de calidad, sino
que soporta un crecimiento sostenido y la competitividad de
la poblacion insular, preservando su identidad cultural y su
diversidad linguistica. Desde los servicios de salud la evolucion
ha sido fundamental para mejorar las condiciones de bienestar
de los habitantes del departamento, gracias a las mejoras e
igualdad de acceso a una atenciéon de salud de calidad.

Para el caso del medioambiente y la biodiversidad, la eco-in-
novacion es la fuerza que hace mas competitiva, redistributiva
y sostenible la economia del departamento de San Andrés y
Providencia. Esto, acompafiado de un sector agropecuario
mas formalizado, tecnificado y posicionado para reemplazar
las antiguas exportaciones alimentarias, con una perspectiva
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del agro como una opcién rentable y capaz de generar oportu-
nidades de ingresos y empleos en la isla.

Foco agropecuario

En 2040 el sector agropecuario del departamento habra
logrado alcanzar un nivel que permite garantizar mayor
autonomia alimentaria para sus habitantes, dejando atras los
aflos en los que la actividad de produccidén primaria era poco
rentable y productiva. Una mezcla de apoyo gubernamental,
adopcion tecnoldgica y asistencia técnica ha catapultado los
avances sectoriales en los Ultimos 18 afios.

Los resultados del proyecto de seguridad alimentaria en la
primera parte de la década del 2020 motivaron al gobierno
departamental, en llave con instancias del gobierno nacional,
a promover una masificacion de las huertas caseras como
medio para garantizar volimenes de produccidn alimentaria
constantes en el Departamento y disminuir la dependencia de
las exportaciones provenientes del interior del pais y de Centro-
ameérica. Asimismo, se han gestado mejores condiciones de
acceso a crédito para la implementacién de soluciones tecno-
I6bgicas en materia deriego y controles fitosanitarios, medidas
que han ido de la mano del empresarismo rural, como alterna-
tivas de desarrollo real del sector.

La intencidn decidida ha sido hacia el crecimiento del agro
como una opcién rentable y capaz de generar oportunidades
de ingresos y empleos en la isla.

La realidad del agro de hoy en el departamento de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina viene marcada por la existencia
de un conjunto de pequefios agroempresarios que en su gran
mayoria tienen una perspectiva alejada del autoconsumo,
apostando mas bien a una tendencia de crecimiento mediante
la comercializacion de sus productos en el mercado local, e
incluso con salida a mercados nacionales e internacionales.
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Esto, resultado de la puesta en marcha de acciones para
fomentar el emprendimiento agroempresarial.

El programa de huertas caseras se intensificara en 2025,
buscando ampliar el volumen de productores detomatescherry,
aji habanero, pepino cohombro, mango tommy, sandia rayada,
lechugas, melén, yuca y maiz que satisficieran las necesidades
de consumo de la isla. Conscientes de la necesidad de contar
con mejores condiciones para alcanzar un mayor dinamismo y
hacer realmente atractivo los cultivos agricolas como actividad
productiva, desde finales de la década del 2020 los produc-
tores en acuerdo con los entes territoriales, dieron vida a la
creacidn y consolidacién de una asociacién Unica que contri-
buyera al aumento de la competitividad y la productividad del
sector agropecuario, proporcionando a las familias del sector
posibilidades para organizarse en comunidad, disminuir costos,
lograr acceso real a los mercados, desarrollar economias de
escala y aumentar el poder de negociacion.

La asociatividad ha sido clave para lograr varios aspectos
de mejora. En primer lugar, se facilitd el establecimiento de
canales directos de comunicacién con los comercios de la isla,
con el fin de que compraran mayor cantidad de productos
locales y conocieran sus beneficios, tanto a nivel alimenticio
como econdmico, entendiendo su menor costo y facil acceso
en comparacion con las tradicionales importaciones. Esto hizo
qgue un amplio grupo de familias empezaran a ver la venta
de productos cultivados como una posibilidad de generar
dividendos mas alla del consumo de subsistencia, dando lugar
a la aparicién de micro y pequefias empresas con un mayor
criterio de lucro.

La evolucidén de pequefias familias productoras a pequefias
empresas agricolas también fue producto del aumento de
habitos empresariales promovidos desde el desarrollo de
competencias y capacidades acordes con las necesidades
del territorio, y ligadas con una mayor comprensién de los
mercados. Los hnuevos empresarios agricolas han venido siendo
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capacitados en la ultima década en tematicas relacionadas
con las necesidades de consumo alimenticio a nivel nacional
e internacional, informacién que ha servido para avanzar en el
establecimiento de redes comerciales nacientes que brindan
acceso a algunos mercados mas alla del departamento.

Algo tan poco frecuente en San Andrés y Providencia como
las exportaciones agricolas y pesqueras, hoy es una realidad,
aunque a pequefia escala. Dentro de las ventas al extranjero
destacan aquellas que involucran pescado a Centroamérica,
y productos tradicionales del departamento a algunos otros
departamentos del pais, especialmente en la regién Caribe.

Otro logro alcanzado por medio de la mejor organizaciéon de
los esquemas asociativos y de produccioén, a la par del apoyo
del gobierno departamental y del Ministerio de Agricultura
nacional, ha sido el mayor acceso a recursos financieros lo
qgue ha permitido mejoras significativas, particularmente en
términos de dotacidn tecnoldgica. La sostenibilidad de las
nuevas empresas agro del departamento de San Andrés y
Providencia pasa por la existencia de sistemas de riego que
garantizan un suministro de agua constante, eliminando de
forma relevante la dependencia del régimen mono modal de
lluvias propio de la isla.

Los avances en materia de riego han estado acompanados de
asistencia técnica permanente que les permite a los produc-
tores conocer como darles uso a las nuevas herramientas
tecnoldgicas y estar enterados de avances sobre tendencias y
trayectorias tecnoldgicas que les benefician. La transferencia
técnica, liderada desde las organizaciones responsables a nivel
departamental, ha servido sobre todo para ejecutar capacita-
ciones en buenas practicas en el uso de agroquimicos, y pasar
al uso de insumos ambientalmente responsables como los
plaguicidas biorracionales.

La inclinacién hacia la innovaciéon se ha venido intensificando,
en la medida que se asimila como una condicidn necesaria para
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sostener la actividad agropecuaria en el contexto geografico
y ambiental de San Andrés y Providencia. De esta forma, cada
vez es mas usual encontrar sistemas de produccién sopor-
tados en maricultura, hidroponia y acuaponia compatibles con
el medioambiente.

A esto se suma, la aplicacién de proyectos pioneros en ciencia,
tecnologia e innovacién alrededor del cultivo de nuevos
productos, asi como el desarrollo de alternativas para incre-
mentar el rendimiento y mejorar la baja fertilidad del suelo y el
control de plagas en cultivos transitorios de pan coger.

Nada de esto es posible sin la concientizacidn de las oportu-
nidades que se derivan para el departamento de la mano del
sector agropecuario. Desde 2025 se empezd a generar de
forma reiterada conciencia en los agricultores sobre temas
de seguridad alimentaria y la necesidad de incentivar este
sector para no depender de las importaciones de alimentos.
La ejecucion de esta estrategia ha sido enmarcada en dos
ejes. Por un lado, se apalanca en el apoyo al emprendimiento,
creacion y fortalecimiento de agroempresas y por otro en
despertar la apropiaciéon cultural del agro de forma particular
en los mas jovenes, encargados de liderar el cambio del sector
en el Departamento.

Foco Medioambiente y Biodiversidad

En el afo 2040, desde el departamento de San Andrés y Provi-
dencia se entiende la importancia de ser Reserva de Biosfera
Seaflower y, considerada una de las mas extensas del mundo,
es un modelo de desarrollo sostenible.

El evidente alto grado de vulnerabilidad y riesgo del territorio
ante el desafio global que representaba el cambio climatico se
logrd superar, gracias a que en los ultimos 18 afios se coordi-
naron los esfuerzos de todos los actores involucrados a nivel
local, nacional e incluso se recibié apoyo de la comunidad
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internacional, con el fin de lograr el empoderamiento cultural y
un desarrollo local adaptativo en el departamento.

En este sentido, el enfoque de salud ambiental adoptado
en los planes de accién sectoriales, territoriales y nacionales
sobre el foco de medioambiente y biodiversidad, fue clave
para impulsar una consciencia individual y colectiva sobre el rol
gue juega el ser humano en los ecosistemas y cémo la propia
calidad de vida de la poblacidn se puede ver afectada tanto
por los diversos fendmenos generados por el cambio climatico
como por la pérdida de biodiversidad en el territorio.

De manera que, la formacién y sensibilizacién ambiental sobre
los requerimientos sociales y econdmicos para ejecutar tanto
las estrategias de mitigacién y adaptacién al cambio climatico
como para la gestiéon sostenible y responsable del medioam-
biente y la biodiversidad del departamento de San Andrés y
Providencia, permitié una importante reducciéon en la emision
de Gases de Efecto Invernadero (GEI) derivados de las activi-
dades econdmicas, un aumento en el ahorro y uso eficiente
del agua y energia, el tratamiento responsable y adecuado
de residuos sdlidos y de aguas residuales, y la recuperaciéon y
mejoramiento de manglares, playas, litoral rocoso y humedales
de las islas.

La incorporacion en los procesos de toma de decisiones, plani-
ficaciobn y ordenamiento territorial de las zonas urbanas en
el departamento de San Andrés y Providencia de una visién
prospectiva de adaptaciéon y sostenibilidad sobre la biodiver-
sidad, contribuyd a la identificaciéon preventiva de zonas vulne-
rables y de alto riesgo para la gestidn y ejecuciéon de proyectos
resilientes y responsables con el medioambiente; asimismo,
la priorizacién de la aplicacién y uso de disefios y materiales
que cuidan la biodiversidad y reconocen sus beneficios en la
infraestructura de las principales actividades productivas que
se desarrollan en la ciudad, lograron impulsar la economia
sostenible de la isla mediante la proteccién y el respeto de los
recursos naturales.
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Una de las claves para el éxito actual en competitividad y
sostenibilidad del departamento de San Andrés y Provi-
dencia, fue la unién de voluntades para articular y consolidar
conocimientos y practicas de desarrollo sostenible mediante
las alianzas estratégicas establecidas entre la Academia-Em-
presa-Estado en mas de una década. De hecho, se priorizé la
inversién en Eco I1+D+i, incrementando el volumen de conoci-
miento, el cual produjo nuevas soluciones y aplicaciones de
biotecnologia desde los distintos actores y sectores que, ahora
representan casos de éxito de eco- innovacidn, competitivos
tanto a nivel nacional como internacional. Las actividades de
Eco I+D, dotaron al territorio de una considerable diversifi-
cacién en las propuestas de negocio con miras al desarrollo
econdmico sostenible y contribuyeron en la adquisicién de las
capacidades tecnolbégicas requeridas para reducir el impacto
medioambiental y proteger la biodiversidad en la organizacion,
la comercializacion, los procesos, los productos, y los servicios
del territorio.

Asi, en el 2040 la eco-innovacidén es la fuerza que hace mas
competitiva, redistributiva y sostenible la economia del depar-
tamento de San Andrés y Providencia, en particular, la eco-in-
novacion social que se impulsé en el Ultimo gquinguenio. Lo
anterior, se debe a que incluyé dimensiones del mercado
respecto a cambios de comportamiento y estilo de vida de
los consumidores (comunidad local y visitantes) y productores
(responsabilidad social ambiental), donde se busca fomentar
la demanda de productos y servicios ecolégicos y la conser-
vacién de los recursos naturales, sin reducir la calidad de vida
y el bienestar de la comunidad, lo que se constituye en uno de
los objetivos primordiales de la Reserva Seaflower, teniendo
en cuenta su relevancia como destino turistico.

El departamento de San Andrés y Providencia esta posicionado
como la primera opcién de ecoturismo de la regién en 2040
y la comunidad obtiene beneficios econdémicos sustanciales,
su éxito se fundamentdé en una adecuada planeacién ecotu-
ristica desde la administracidn nacional y departamental
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que, también incorpora entre sus estrategias, el apoyo de la
comunidad local. Por ejemplo, impartiendo mayor educacién
tanto alos anfitriones como a los visitantes sobre el territorio,
se abordan aspectos externos, convirtiendo en una oportu-
nidad la imagen de Reserva Seaflower con la que es concebido
el Departamento; también, se logran sortear las amenazas
como la competencia de otras regiones ecoturisticas, creando
mayor consciencia y apreciacion por la naturaleza, la sociedad
y la cultura local.

Ahora, desde el aflo 2025 el departamento de San Andrés y
Providencia ha implementado un programa de investigacion
e innovacion educativo con uso de TIC. Toda la comunidad
desde susrespectivos niveles de accién accede a contenidos
digitales para su formacién y fortalecimiento de capacidades
en educacién ambiental para el desarrollo sostenible, las
cuales fueron fundamentales en una época de crisis y cambio
climatico. Simultdaneamente, la misma comunidad nativa
ha podido realizar vigilancia tecnoldgica de los referentes
mundiales en las areas de medioambiente y biodiversidad,
para ayudar a cerrar las brechas existentes en estas areas
y hacer uso de herramientas tales como sitios web informa-
tivos, educacion virtual, sistemas de informaciéon integrales, y
desarrollos informaticos para el registro y seguimiento de la
biodiversidad, entre otros.

Durante este affio 2040, gracias a las herramientas TICs el
territorio cuenta con informacién veraz para la formacién
ambiental de la comunidad nativa y para continuar el avance
cientifico de los investigadores sobre la contabilidad de los
recursos naturales (marinos y terrestres) y la identificacién y
proteccidén de aquellos altamente vulnerables y claves para el
desarrollo del territorio. Hoy, el departamento de San Andrésy
Providencia es un ejemplo de progreso en las politicas, proce-
dimientos y técnicas de recoleccidén, almacenamiento, dispo-
nibilidad y confiabilidad de informacién de medio ambiente y
biodiversidad relevante para la toma de decisiones y la gestion
publico-privada que contribuye al desarrollo sostenible.
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La comunidad local participa en la toma de decisiones con un
enfoque de sostenibilidad y han desarrollado conocimiento,
entendimiento, conciencia, y sensibilidad mas profunda de los
principales desafios globales y locales a través de la educaciéon
ambiental. La comunidad es capazde explorar problematicas
ambientales y comprometerse con la solucién de problemas,
tomandoacciones para mejorar las condiciones del medioam-
biente y la biodiversidad del departamento de San Andrés y
Providencia, a través de un pensamiento critico y creativo.

En Ultima instancia, gracias al trabajo de los ultimos 15 afios
fortaleciendo la gobernanza ambiental departamental, se
ha reforzado el conocimiento tedrico respecto a justicia
ambiental y los criteriosde sostenibilidad en el territorio. Igual-
mente, el otorgar responsabilidad, accesibilidad y la palabra
a la comunidad local, brindd voces para la naturaleza vy, es asi
como el departamento de San Andrés y Providencia puede
hoy ofrecer una experiencia biodiversa transformadora y
biocultural responsable con el medioambiente y la comunidad
nativa.

Foco Turismo

En 2040 el sector turismo del departamento de San Andrés y
Providencia ha logrado crecer de forma sostenible, organizada
y coherente con los valores raizales, ancestrales y medioam-
bientales del territorio. Gracias al desarrollo de ejercicios parti-
cipativos y accionables de planificacién turistica; a la adopciéon
y desarrollo de tecnologias; y a la mejora significativa de la
cultura de residentes y visitantes, el Departamento logrd
transformar estructuralmente el sector mejorando la calidad
de vida de los habitantes de laisla.

Como parte de un ejercicio participativo de planificacién estra-
tégica del turismo, se disefiaron objetivos y acciones especi-
ficas que fueron acogidas, internalizadas y desarrolladas por
nativos, residentes y visitantes logrando consolidar un modelo
de desarrollo sostenible del turismo en el territorio. La amplia-
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mente arraigada conciencia de armonizar la generacién de
ingresos a partir de actividades derivadas del turismo con el
cuidado consciente e irrenunciable del medioambiente fue uno
de los principales cambios que consolidaron a San Andrés y
Providencia como un modelo de desarrollo turistico sostenible.

La articulacién y participacidon de actores de la cuadruple
hélice (Gobierno, Academia, Empresas y Sociedad Civil
Organizada) en los distintos escenarios de planificaciéon estra-
tégica del turismo, realizados desde el aflo 2024, permitieron
una verdadera adopcién y un empoderamiento basado en la
accion que hizo posible superar la barrera, antes normalizada
y aceptada, de contar con estrategias sin lideres y en conse-
cuencia sin acciones y resultados de impacto. Lo anterior
posibilitd la formalizacidén y consolidacidon de una gobernanza
del turismo que dinamizé las interacciones entre los diferentes
actores para la creaciéon de soluciones a los retos, problemas y
necesidades del sector turistico de San Andrés y Providencia.

El sector gubernamental local liderado por la Gobernacion
de San Andrés y Providencia y por la alcaldia de Providencia
logrd vincular a personas claves del gobierno nacional que
compartieran la visidn estratégica de largo plazo del territorio
y que tuvieran capacidad de decisidén para sacar adelante una
serie de nuevas, pertinentes y aterrizadas politicas, normativas
y regulaciones en materia de turismo que fueron elementos
fundamentales para consolidar el nuevo modelo turistico del
territorio. La vinculacién de instituciones del Gobierno Nacional
fue clave porque entendieron que el departamento requeria
de politicas publicas distintas pensadas desde una perspectiva
local con vision global. Los ejercicios de planificacion iniciados
en 2024 fueron fundamentales porque se logré romper con
el disefio de normativas, politicas y regulaciones desde una
visién centralista y se vird hacia una visidn de una gran caribe
articulado y competitivo.

La consolidacién de San Andrés y Providencia como un terri-
torio competitivo y garante de excelentes condiciones de vida
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a sus habitantes a través del desarrollo de un turismo respon-
sable y sostenible fue la visibn compartida que impulsé la
generacion de sinergias y acciones de alto impacto econémico
y social. La competitividad tuvo un gje central de accidén basado
en la infraestructura habilitante de desarrollo. El proyecto de
remodelacién y ampliacion del aeropuerto internacional que
empezd en 2027 fue un hito muy importante en la transiciéon
competitiva del departamento. El nuevo aeropuerto ayudd en
los propositos de atracciéon de un nuevo tipo de turistas, de
sensibilizacién cultural y medioambiental y de conectividad
internacional. Nuevas aerolineas empezaron a ofrecer rutas
estratégicas desde destinos alineados con la nueva vision
turistica del territorio.

La planificacién estratégica del turismo permitié el trazado de
una hoja de ruta para la atraccidn de un nuevo arguetipo de
turistas al departamento de San Andrés y Providencia. El terri-
torio logrétrascender de una dependencia casi que exclusiva
del turismo de sol y playa que lideraba ampliamente las
estadisticas hasta finales de 2030 a un turismo diversificado
y enfocado en campos como ecologia, deporte, gastronomia
y ciencia. Por ejemplo, se destaca la eleccién de San Andrés
como sede del GKA Kite World Tour en 2028 y del PWA World
Tour en 2029.

Los nuevos turistas atraidos al territorio son mas conscientes
de su entorno y en consecuencia son responsables con el
uso de los recursos. Desde su llegada al aeropuerto de San
Andrés se ven inmersos en campafias de sensibilizacién sobre
la importancia de realizar un turismo responsable y soste-
nible. Las campafas manejan mensajes que logran realmente
conectar con los visitantes a la isla y que ayudan a mejorar
significativamente los patrones de conducta y consumo en el
marco del ejercicio de sus actividades de turismo.

Elimportante cambio enla estructura delturismo de San Andrés
y Providencia se pudo masificar también gracias a la transicidon
cultural de nativos y residentes del territorio. Los ejercicios de
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sensibilizacion y de planificacién estratégica lograron conectar
con los habitantes y hacerlos comprender de su importancia
y de su papel protagdnico en la transicién hacia un nuevo
modelo de turismo sostenible. Los residentes entendieron que
ellos son la primera linea de cuidado, proteccién y salvamento
de los recursos del territorio. Se eliminaron completamente
todos aquellos planes turisticos que ponian en riesgo los
ecosistemas terrestres y marinos. En su reemplazo, se crearon
planes igual de atractivos, pero armonizados y respetuosos
con las especies vegetales y animales.

La revolucidon tecnolégica del turismo que inicié desde finales
de 2026 fue un hito muy importante en la consolidacion del
modelo de turismo sostenible de San Andrés y Providencia.
Los cambios culturales de residentes y visitantes y la plani-
ficacibn gubernamental permitieron la atraccién de capital
inteligente proveniente de paises extranjeros. Los nuevos
fondos de inversibn se concentraron en la adopcién vy
desarrollo de tecnologias para la masificacion y escalabilidad
del concepto de territorio sostenible en turismo. Se iniciaron
grandes proyectos de eficiencia energética a partir de tecno-
logias emergentes que se dispersaron rapidamente hacia los
grandes generadores (grandes hoteles y restaurantes) y que
luego se fueron adaptando y adoptando en menores escalas
hacia posadas nativas y pequefios hospedajes.

El sistema de disposicidén y aprovechamiento de residuos fue
uno de los elementos del sistema de prestacidon de servicios
puUblicos que mayor atencién y accioén recibidé por medio de la
adopciéony desarrollo interno de tecnologias. A pesar de que la
presidn sobre el sistema disminuy6 significativamente gracias
a los cambios comportamentales y culturales de residentes y
visitantes, seguia presentando limitaciones para un crecimiento
estratégico del territorio. Se realizaron procesos intensivos de
transferencia tecnoldgica acompafados de asistencia técnica
permanente para adoptar tecnologias de referencia mundial
a las necesidades y particularidades propias del sistema de
residuos del Departamento. Para la atencién de problematicas
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mas especificas se disefiaron y desarrollaron ejercicios de
innovacion abiertas donde equipos de profesionales locales
diseflaron soluciones a retos especificos que no lograron
ser completamente resueltos con tecnologias ya existentes.
El desarrollo sistematico de estos ejercicios de innovacion
abierta generd un conjunto de innovaciones locales que
luego de pasar por procesos de patentamiento y proteccion
se empezaron a licenciar en otros territorios con necesidades
similares a las de San Andrés y Providencia.

La tecnologia empezd a ser una prioridad para actores de la
cadenaturistica deldepartamento de San Andrésy Providencia.
Hoteles, posadas nativas, restaurantes, operadores turisticos,
transportistas, entre otros, empezaron a adoptar desarrollos
tecnoldégicos que mejoraban su eficiencia, productividad y
competitividad. Esta arraigada adopcién de tecnologias se
alineé muy bien con el nuevo tipo de turistas que empezaron
a llegar al territorio. En general, el turismo como sector en el
Departamento se sofisticé, lo que impactd profundamente
sobre la percepcion del territorio y generé un mayor flujo de
ingresos para los actores de la cadena. El ticket promedio del
gasto de un turista aumenté en mas del 60 %, permitiendo
que los negocios contaran con mayores excedentes que en
parte eran reinvertidos para seguir mejorando la calidad de los
servicios prestados.

En conclusion, la consolidacion de la visibn conjunta de
territorio materializada en un plan estratégico de consoli-
dacién de un modelo de turismo sostenible fue un proceso
que logrd una verdadera transformaciéon sectorial, econdmica,
social, cultural y medioambiental. La articulacién entre sector
publico, académico, empresarial y civil y los cambios culturales
en nativos, residentes y visitantes fueron la gasolina que
permitié la movilidad diaria de la maquina disefiada. La
infraestructura habilitante de desarrollo junto a un creciente
e imparable adopcién y desarrollo de tecnologias logré la
sofisticacion del sector turistico permitiendo la generacién de
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mayores ingresos y por tanto mejorando la calidad de vida de
las personas de San Andrés y Providencia.

Foco Educacién

Hace un par de décadas, gran parte de los paises en via de
desarrollo, decidieron apostarle a la educacién como principal
motor de crecimiento econdmico y social. Colombia no fue la
excepcion. Particularmente, el sistema educativo del depar-
tamento de San Andrés y Providencia se convirtié en una
prioridad en la agenda politica nacional, dado el gran potencial
de desarrollo del territorio. En el afio 2022, los actores que
hacen parte del ecosistema educativo de la isla decidieron
trabajar conjuntamente y apostar por un mejor futuro para la
educacion, con la firme conviccidon que los impactos redun-
darian no solo en el mejoramiento de la calidad educativa, sino
en el crecimiento sostenido y la competitividad de la poblaciéon
insular, preservando su identidad cultural y su diversidad
linguistica.

En definitiva, el trabajo articulado entre los actores del
ecosistema contribuyd a la creacién del Comité Educativo del
departamento de San Andrés y Providencia en el afio 2023,
conformado por representantes del Ministerio de Educacion
Nacional, Secretaria de Educacion Departamental, Insti-
tuciones de Educacién Superior tanto de la isla como de
algunas otras regiones del pais, colegios publicos y privados,
e institutos de formacién para el trabajo. Su principal objetivo
consiste en el disefio e implementacion de agendas publicas
gue permitan dar respuesta a los retos del sistema educativo
del Departamento, en especial, los relacionados con la univer-
salizacién del acceso y la calidad de la educaciéon en el terri-
torio, desde primera infancia hasta educacién superior para
toda la poblacién independientemente de sus ideologias,
género, identidad cultural o condiciones de vulnerabilidad.
Asimismo, desde el Comité se fomenta el fortalecimiento de
capacidades de los docentes; la implementacién de metodo-
logias de enseflanza-aprendizaje innovadoras, y la articulacion
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de la oferta y demanda de conocimiento de tal manera que
se reduzcan las brechas existentes entre las necesidades de
talento humano que requieren los diferentes sectores econd-
micos del departamento y los cursos de formacién técnica,
tecnoldgicay profesional que se ofertan en la isla.

Hoy en 2040, el sector educativo de San Andrés y Providencia
comienza a cosechar los frutos de las apuestas definidas
décadas atras. Con el paso de los afos se han fortalecido las
sinergias entre los actores, permitiendo aunar esfuerzos con
un mismo fin: proporcionar educacién de calidad a todos los
sanandresanos.

En linea con lo anterior, desde hace un par de afios el Comité
Educativo teniendo en cuenta la situaciéon critica del sector y
siguiendo los lineamientos planteados en la Misién Interna-
cional de Sabios (2019), empezd a promover el desarrollo de
iniciativas que permitieran garantizar el logro de las trayec-
torias educativas completas en toda la poblacién del depar-
tamento. Se destacan, por ejemplo, la ejecucién de proyectos
enfocados en proporcionar infraestructura escolar 6ptima
y de calidad, la cual es determinante para que los alumnos
obtengan los resultados académicos esperados. Para ello,
se logrd la construccidn de nuevas escuelas y se inicié la
intervencion de ciertas instituciones educativas distritales y
centros de atencién a la primera infancia cuyas instalaciones
se encontraban en total deterioro. Hoy es posible encontrar
en el Departamento escuelas que gozan de los parametros
minimos requeridos para garantizar a los estudiantes un lugar
digno para llevar a cabo su proceso de aprendizaje. Asimismo,
se resalta que, con el transcurso de los afios, mas institu-
ciones educativas son dotadas con herramientas digitales que
favorecen la calidad de la educacién impartida y permiten
incrementar el nUmero de estudiantes que pueden acceder a
contenidos educativos. Si bien es cierto que aun queda mucho
camino por recorrer en materia de transformacion digital en el
sector educativo del Departamento, los avances registrados
hasta la fecha son bastante prometedores.
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La inversion realizada en infraestructura escolar en la isla ha
favorecido el incremento en la cobertura educativa, asi como
una disminucién considerable de la desercidn estudiantil. No
obstante, uno de los principales impactos de estas mejoras ha
sido la implementacién de la jornada Unica en la mayoria de
los colegios distritales del territorio insular, lo que ha permitido
promover un desarrollo mas uniforme de las competencias
basicas y aprendizajes fundamentalesy la articulacién de la
educacién media y superior. Por ello, hoy dia, los estudiantes
de décimo y undécimo grado pueden empezar su formaciéon
técnica antes de graduarse de la secundaria. De esta manera
cada vez mas jovenes estan accediendo a educacidn superior
de calidad.

Por otra parte, desde el afio 2024 el Comité Educativo
propicié la creacién de politicas publicas para la universali-
zacion de la educacion inicial y basica, acompafiadas de
programas de educacién temprana obligatorios a partir de
los tres afios, favoreciendo de manera especial la atencidon
a la primera infancia a través del fortalecimiento de los
Centros de Desarrollo Infantil (CDI) en términos de infraes-
tructura, formacién docente y metodologias de aprendizaje.
En esta misma linea, se destaca también la implementacion
de programas sociales dirigidos a la capacitacion de padres
de familia pertenecientes a poblacién vulnerable en donde se
llevan acabo proyectos encaminados a estimulaciéon temprana,
lenguaje y educacion socioemocional a la poblacidn infantil de
0O a 5 afos.

Asimismo, en el Ultimo lustro reconociendo la importancia de
los programas extracurriculares para disminuir la desercion
estudiantil y evitar que los nifios, niflas y jovenes desvien
su atencién hacia practicas delincuenciales; el mencionado
Comité impulsé la creacién de un centro especializado en el
que por un lado se ofrecen refuerzos escolares y cursos de
musica, danza, artes escénicas, plasticas, artesanias, cinema-
tografia y cocina tradicional y por el otro se fomentan las
vocaciones cientificas de la poblacién infantil y juvenil. Recien-
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temente se han adelantado esfuerzos para la construccién de
nodos que permitan atender aun mayor niUmero de estudiantes
del Departamento.

En consonancia con lo anterior, la formacion integral del ser se
convirtié desde hace algunos afios en parte fundamental del
proceso educativo de la poblacion infantil y juvenil. Tras dos
décadas, el desarrollo de habilidades blandas esta presente
desde los primeros ciclos educativos hasta la educaciéon
superior. Por mencionar un ejemplo, en la educacién inicial
y primaria, las instituciones distritales y privadas han incor-
porado modelos pedagdgicos para fomentar en los infantes
el desarrollo de valores que preservan la identidad cultural,
pensamiento critico, resolucidén de conflictos, comunicacién
asertiva y salud mental, lo cual ha generado importantes
impactos en cuanto a la prevencién de riesgos de vulneracion
de derechos y en el desarrollo de competencias socioemo-
cionales y ciudadanas tanto en los estudiantes como en los
docentes.

En linea con lo anterior, gracias al trabajo articulado entre
Instituciones de Educacién Superior de la isla y el Ministerio
de Educacién Nacional, en el afio 2025 se logrd la puesta en
marcha del Centro de Lenguas de San Andrés y Providencia,
el cual tiene como principal objetivo convertir al Archipiélago
en un centro de formacion plurilingle y pluricultural referente
en la regidn de Centroamérica y el Caribe. Para ello se ofertan
programas de ensefianza de inglés, espafiol y creole tanto para
docentes como para estudiantes, fortaleciendo sus compe-
tencias comunicativas y promoviendo la proteccién y revita-
lizacién del creole como lengua nativa de los sanadresanos.

Otra gran apuesta contemplada afos atras consistié en la
adopcidon de modelos pedagdgicos flexibles por parte de
las instituciones educativas, promoviendo la inclusién y la
apropiacion de las raices culturales. Entendiendo la educacién
como un derecho, el Departamento implementd una serie de
estrategias que buscaban garantizar el acceso a la educaciéon
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y permanencia de toda la poblacién infantil, juvenil y adulta,
independientemente de su raza, estrato socioecondmico,
cultura, etnia, género, religiéon, condiciones fisicas, capaci-
dades cognitivas, etc. Los principales impactos se materializan
en una oferta educativa basada en que cada estudiante posee
caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje distintas y que por tanto los sistemas y programas
educativos deben ser disefiados teniendo en cuenta la amplia
diversidad de caracteristicas y necesidades. Adicionalmente,
cada vez mas las instituciones educativas se encuentran imple-
mentando modelos pedagdgicos basados en la exaltaciéon de
la diversidad, al igual que la adopcién de herramientas facili-
tadoras para el aprendizaje de estudiantes en condicion de
discapacidad (auditivas, visuales, motrices, cognitivas, etc.).

En funcién de lo anterior, desde el 2025 el Departamento puso
en marcha las primeras acciones para incentivar la etnoedu-
cacién en su sistema educativo a través del incremento del
numero de docentes especializados en este enfoque, la
inclusion de la identidad raizal en los curriculos escolares y
el fomento de la investigacién con enfoque en los saberes,
costumbres y practicas propias de las comunidades raizales.

Simultaneamente, se trabajé por incrementar la formacion y
el niumero de docentes altamente cualificados del Departa-
mento. Para ello, en 2026 se cred un centro que promueve la
excelencia de los maestros tanto de los colegios como de las
IES, y en el que se imparten cursos de modelos pedagdgicos
innovadores y de apropiacion y uso de las TIC en entornos
académicos.

A través de estas acciones, el departamento de San Andrés y
Providencia goza de mejores indicadores de calidad educativa,
reduciendo las brechas en los resultados en las pruebas
estdndarde conocimiento (Saber 11, PISA) e incrementando los
resultados obtenidos por los estudiantes.
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Durante la década del 2020, el Comité Educativo también
impulsé iniciativas enfocadas en garantizar el acceso a la
educacién superior, permanencia y graduacién promovido
a través de programas de becas con fondos publicos desti-
nados Unicamente para estudiantes sanandresanos tanto para
cursar estudios dentro de la isla como en el resto del pais. De
manera paralela, se construyé una bateria de incentivos que
busca que la poblacidén del Departamento que lleva a cabo su
proceso de formacion fuera del Archipiélago retorne al terri-
torio para aportar todo el conocimiento adquirido en el creci-
miento y desarrollo de San Andrés y Providencia.

En esta misma linea se resaltan los esfuerzos adelantados para
lograr el asentamiento de Instituciones de Educacién Superior
del resto del pais en el territorio insular, con el fin de ampliar
la oferta académica, asi como el acompafiamiento brindado
desde el Comité Educativo para los procesos de acreditaciéon
tanto de las universidades como de los programas académicos
ofrecidos en la isla.

Finalmente, es preciso mencionar la gran apuesta relacionada
con la generacién de condiciones para favorecer la articu-
lacién entre la oferta y demanda de conocimiento del depar-
tamento de San Andrés y Providencia, de tal manera que el
sector académico y privado trabajen conjuntamente para la
definicién de las necesidades de formacidén y se garantice la
insercion de trabajadores al mundo empresarial. Una de las
principales acciones que se ha venido implementando desde
hace un par de afios, consiste en la conformacioén de mesas
de trabajo entre empresas ancla del departamento e IES, bajo
la supervisidon del Ministerio de Educacién Nacional y el Minis-
terio del Trabajo. El principal fin de estos dialogos consiste en
identificar los sectores con mayor potencial de crecimiento en
el Archipiélago y sus principales necesidades de formacion.
Asimismo, como parte de este programa, las Instituciones de
Educacién Superior y de formacién para el trabajo, disefian
desde opciones de pregrado hasta carreras técnicas y tecno-
I6bgicas que den respuesta a los retos identificados por el
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tejido empresarial. Simultdneamente, las escuelas distritales
y privadas del Departamento ofrecen a los estudiantes de
décimo y undécimo grado, la posibilidad de iniciar su formacién
en aquellas areas que tienen mayor potencial de inserciéon
laboral en el Departamento.

En definitiva, iniciativas como estas han generado impor-
tantes impactos en cuanto a la alineacién de la educacién
y formacién con las necesidades sociales y productivas,
promoviendo el reconocimiento de aprendizajes, el desarrollo
personal y profesional de los ciudadanos, la insercién laboral
y el desarrollo productivo del Departamento.

Foco Salud

En el 2040, el departamento de San Andrés y Providencia esta
en el camino correcto. La prosperidad esta aumentando y sigue
extendiéndose por toda laisla, lo que ha permitido cerrar signi-
ficativamente la brecha entre calidad de vida urbana y rural,
realizando una serie de transformaciones, como resultado de
un proceso sistémico e integrador de todos los elementos que
conllevan a que las comunidades rurales (campesinos, afrodes-
cendientes, indigenas) satisfagan sus necesidades y ejerzan
sus derechos, respetando su diversidad étnica y cultural.

El sector salud ha sido fundamental para mejorar las condi-
ciones de bienestar de los habitantes del Departamento,
gracias a las mejoras e igualdad de acceso a una atencién de
salud de calidad.Lo anterior permitidé que las condiciones de
los habitantes permitiesen potenciar el crecimiento econémico
y el desarrollo. Asi mismo se han generado las condiciones
necesarias para generar empleo de calidad que ha llamado
la atencidén de asentamiento tanto de trabajadores como de
personas de la tercera edad, que ven en la isla su lugar de
retiro.

cCOmo llegamos aqui? Después de la crisis econdmica del
2023 que impactd fuertemente a los paises desarrollados y
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aun mas a los paises en vias de desarrollo, siguieron unos aflos
de dificultades. Las tensiones internacionales aumentaron y se
pusieron barreras comerciales. Sin embargo, a medida que la
normalidad comenzé a regresar lentamente, también lo hizo el
orden internacional.

La Organizacion Mundial de la Salud declard erradicado al
Covid-19, y el turismo y el comercio comenzaron a jugar un
papel fundamental en la recuperaciéon econdmica mundial.

El sector salud habia luchado en un lento regreso durante
afios debido al Covid-19. En el sistema de salud se afectd
la integridad de quienes trabajan en este sector. El talento
humano de los servicios de salud afrontd dificultades que lo
llevaron a realizar ajustes en sus cargas laborales.

El departamento de San Andrés y Providencia en particular
tuvo un gran repunte en el sistema de salud. La gran mejora
del sistema de salud se ha vuelto un ejemplo a nivel nacional
para aquellos departamentos rezagados. Esta mejora se llevd
gracias al establecimiento de una estrategia, a 20 afios, que
pudo construir un sistema de salud resiliente y sostenible el
cual asegura la salud universal y sirve como herramienta para
hacer frente a futuras emergencias de salud publica.

Una de las estrategias claves fue el fortalecimiento de la gober-
nanza en el &mbito de la salud conel fin de formular politicas
encaminadas a promover la salud y el bienestar, y reducir las
inequidades en torno a la salud. Lo anterior se dio a través del
disefio e implementacién de un modelo preventivo en salud en
el cual se incluyeron acciones que garantizan actividades de
promocién y prevencion sostenibles en el tiempo.

La infraestructura del sistema de salud también sufrid un
cambio significativo gracias a las inversiones en infraes-
tructura tecnoldgica y sostenible. Entre los desarrollos desta-
cados se encuentran importantes mejoras en la cantidad de
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hospitales de cuarto nivel, asi como de centros de atencion e
instituciones prestadoras de servicios en salud.

A principios del 2030, se implementdé una estrategia de
atracciéon y retencién del capital humano que ha permitido que
mas jovenes talentosos miren a San Andrés como destino para
realizar su vida laboral, especialmente aquella mano de obra
del sector salud. De igual forma, gracias a las alianzas creadas
entre Organizaciones No Gubernamentales, Fundaciones y
Universidades se ha podido establecer una oferta educativa de
calidad que permite responder a la demanda del sectorsalud.

La estrategia anterior, ha conseguido atraer a que una mayor
cantidad de personas realicen turismo de salud en la isla.

A finales de la década del 2020, la Gobernaciéon junto con
Universidades, Entidades Prestadoras de Salud, Ministerio de
Salud y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) han
podido implementar el desarrollo de teleconsultas especia-
lizadas para tratar problemas que eran prioritarios como
psiquiatria, medicina interna, cardiologia, ginecobstetricia,
psicologia, neurologia y subespecialidades pediatricas. Con
este programa fue posible ahorrar recursos econdmicos
en la atencidn especializada que se brinda a los pacientes, y
mejorar los tiempos de atencién.

La Gobernacién de San Andrés y Providencia implementd una
politica de seguridad alimentaria y nutricional, que permitid
fortalecer la prevenciéon de la cronicidad de las patologias, el
acompafiamiento en temas de salud nutricional y seguridad
alimentaria, actividad fisica permanente y el abandono de
habitos como el consumo de tabaco y de alcohol, sustancias
psicoactivas, entre otros. De igual manera esta estrategia ha
permitido mejorar la atencién para las comunidades vulne-
rables garantizandoles su derecho a la salud.

Las aseguradoras, junto con las entidades promotoras de salud
y la Gobernacién implementaron programas de promocién y
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mantenimiento de la salud, logrando la captacién temprana de
los casos de cancer, con el fin de que la poblacién se hiciera
tratamientos oportunos.

Las estrategias implementadas en los Ultimos 15 afos, junto
con los programas de empleo digno, atencién y apoyo integral
a las personas en condicion de pobreza y pobreza extrema,
atencion y apoyo integral a las personas de y en la calle,
atencioén y apoyo integral al adulto mayor, han permitido
garantizar un apoyo integral a los habitantes del Departa-
mento que viven con necesidades basicas insatisfechas. Esto
le ha permitido al gobierno departamental mejorar las condi-
ciones de vida de los islefios, entendiendo de que la salud de
los individuos se encuentra determinada por sus condiciones
sociales.

La visualizacidon de este escenario a futuro espera centrar
la mirada y la atencién en las acciones que son importantes
implementar para que el departamento de San Andrés, Provi-
dencia y Santa Catalina en el 2040 tenga unas condiciones
de vida mas dignhas y una mejoria en el sector agropecuario,
el medio ambiente y la biodiversidad, el turismo, la salud y la
educacion.
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