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Resumen

Los entornos empresariales son cambiantes y estin en constante renovacion, es por ello por lo
que en el presente articulo realiza una revisién teérica con el fin de establecer competencias
empresariales que contribuyan a mejorar los procesos de aprendizaje, como propuesta de
reestructuracién organizacional para el mejoramiento de sus ventajas competitivas, de esta
manera facilita la toma de decisiones encaminadas a generar valor y propiciar una cultura
con capacidad de innovacién. De esta manera, el proceso de construccién de la capacidad
dindmica de innovacién debe de ser constante y continuo. Objetivo: Revisar las bases
teéricas que contemplan la temdtica de la capacidad dindmica de innovacién como aporte
a la competitividad empresarial. Metodologia: la investigacién se desarrollé en un marco
descriptivo y documental, de las diferentes teorfas encontrada en el contexto empresarial.
Resultados: al analizar las teorias relacionadas a la temdtica de estudio, se obtuvo que al
implementar la capacidad dindmica de innovacién en los mercados cambiantes aporta a la
competitividad empresarial local, regional, nacional e internacional; generando valor en el
mercado en los entornos turbulentos, minimizando los riesgos de este. Conclusiones: el
aporte del capitulo contribuird a la construccién de nuevo conocimiento explicito para la toma
de decisiones predictivas y asertivas. Asi mismo, en el dmbito empresarial la adaptacién al
cambio se hace necesaria para fortalecer y renovar las estrategias como capacidad dindmica
de innovacién como propuesta para descubrir oportunidades del entorno, para salir de la
mecdnica estitica del medio empresarial.

Palabras clave: capacidad dindmica de innovacién, ventajas competitivas, adaptacién al
cambio, toma decisiones, minimizacién de riesgos.

Theoretical review of the dynamic capability
of innovation as a contribution to business
competitiveness

Abstract

The business environments are changing and are constantly renewed, that is why this article is
a theoretical review in order to establish business skills that contribute to improving learning
processes as a proposal for organizational restructuring to improve their benefits competitive,
in this way facilitates the decision making aimed at generating value and foster a culture with
innovation capacity, that is why the process of building the dynamic capacity of innovation
must be constant and continuous. Objective: To review the theoretical bases that contemplate
the subject of dynamic innovation capacity as a contribution to business competitiveness.
Methodology: the research was developed in a descriptive and documentary framework, of the
different theories found in the business context. Results: when analyzing the theories related to
the subject of study, it was obtained that by implementing the dynamic capacity of innovation
in the changing markets it contributes to the local, regional, national and international business
competitiveness; generating market value in turbulent environments, minimizing the risks
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thereof. Conclusions: the contribution of the chapter will contribute to the construction of
new explicit knowledge for making predictive and accurate decisions. Likewise, in the business
world, adaptation to change is necessary to strengthen and renew strategies as a dynamic
capacity for innovation as a proposal to discover opportunities in the environment, to get out
of the static mechanics of the business environment.

Keywords: dynamic capacity of innovation, competitive advantages, adaptation to change,
decision making, minimization of risks.

Introduccion

La innovaciéon se ha convertido un pilar fundamental dentro del
cambiante entorno competitivo, en donde se hace necesario incrementar
el valor agregado como factor de éxito, es por lo que se debe comprender
los efectos que generan al interior de las organizaciones y de sus efectos
particulares para poder aplicar de forma correcta y sea el soporte sustentable
que asegure el éxito empresarial.

La capacidad dindmica de innovacion es un factor significativo para la
competitividad tanto empresarial, sectorial y nacional debido a que contribuye
al logro de las metas del Estado, tal como se plasma en los documentos:
Visioén Colombia IT centenario, en donde le apuesta al desarrollo empresarial
mediante el aprovechamiento de las ventajas competitivas, la innovacién y la
generacion de valor con el fin acogerse a los mercados y poder aprovechar las
oportunidades; la Ley 1286 de 2009 que trata de los esquemas de integracién
de los Sistemas de Ciencia, Tecnologia e Innovacién; el CONPES 3866
de 2016 que busca implementar las Agendas integradas de competitividad,
ciencia, tecnologia e innovacion; y el consejo Privado de Competitividad
(CPCQ) el cual pretende impulsar por medio de politicas y estrategias mejorar
la competitividad con una visién para el 2032 , teniendo como factor de
medicion la innovacién.

Robayo (2016a) a través del manual de Oslo (OCDE, 2005), plantea
la innovacién como la introduccién de un nuevo, combinado o mejorado
bien o servicio, también lo define como un proceso de un nuevo método
establecido o comercializado en el medio interno o externo de las empresas.
La organizacién para la cooperacién y el desarrollo econémico incluye dentro



Revision tedrica de la capacidad dindmica de innovacion como aporte a la competitividad empresarial
Lissette Gabrieln Maldonado; Nathalie Claire Raynaud Prado; Sheyla Vanessa Herrera Martinez;
Liliana Marcela Bastos

61

del proceso innovador la reestructuracién o la novedad cientifica, tecnoldgica,
organizativa, financiera y comercial.

Como se puede observar la innovacién es un factor importante
en las politicas estatales ya que son empleadas como medicién para la
implementacion de estrategias empresariales que contribuyan al incremento
de calificacién internacional permitiendo el aumento del desempeiio de las
empresas nacionales frente a los entornos competitivos. Es por lo que se hace
imperativo la revisién tedrica de la capacidad de innovacién para lograr la
comprension de los efectos sustentables frente a los mercados.

Capacidad de innovacién

El término innovacién, ha sido definido de manera genérica como un
sinénimo de “cambio”, y mds especificamente la accion de hacer “cosas nuevas”
(Escorsa& Valls, 2003), no obstante, ha sido de interés en diferentes campos
como la educacion (Morales, 2010; Ramirez-Montoya & Garcia-Penalvo, 2018)
y las teorfas organizacionales (Naranjo-Valencia, 2018) incluso se ha abordado
desde el desarrollo de habilidades humanas para ser més eficiente cognitivamente
(Chacén, Riafo-Garzén, Diaz-Camargo, Bermudez & Chaparro, 2018).

En el campo especifico organizacional, Wang & Ahmed (2004) definen la
capacidad de innovacién como “la habilidad de la organizacién para el desarrollo
de nuevos productos y servicios, el desarrollo de nuevos métodos de produccién,
la identificaciéon de nuevos mercados, el descubrimiento nuevas fuentes de
suministro y el desarrollo de nuevas formas organizativas” (p. 12).

Es asi como la capacidad de innovacién expone los lazos entre los recursos
y las capacidades de la empresa, relacionadas con la deuda de las empresas en
los mercados. El ambiente de ripido cambio logra que sus procesos productivos,
operativos, comerciales y de servicios sean altamente competitivos.

En el modelo propuesto, el concepto sobre este tipo de capacidad, se han
encontrado trabajos de investigacion que se refieren a la capacidad de innovacion
como una capacidad dindmica, teniendo en cuenta la variedad de dimensiones
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propuestas por Garzén (2015).

La capacidad de innovacion pasa a ser un arma competitiva muy importante
siendo contrastada por Nonaka, Takeuchi & Kocka (1999) como “la bisqueda y
la explotacién activa del conocimiento nuevo y tnico, y viene determinada por la
creacién de conocimiento y la integracion de este” (p.12).

Desde este punto de vista Chen, Lai, & Wen (2006) define la capacidad
de innovaciéon como la organizacién colectiva que acumula y codifica el
conocimiento y se puede presentar en forma de patentes para el uso futuro. Es por
ello, que a través de esta capacidad se establecen estructuras, sistemas y procesos
con el fin de la utilizacién eficiente de los aportes individuales y agrupados de
conocimiento para su posterior transferencia. De forma inter-organizacional
la recopilacion, intercambio y desarrollo de los conocimientos, con caricter de
recurso complementario para el desarrollo de la actividad econémica facilita las
interacciones entre los diferentes agentes (p. 12).

Igualmente, Cruz, Lépez, & Martin (2009)afirman que las siguientes
caracteristicas de las organizaciones: insumos, estrategias y procesos de
transformacion, deben estar enfocados a la innovacién. Se ha comprobado que
cuando la empresa desarrolla capacidad de innovacién, obtiene mejores y efectivos
resultados.

Se puede aportar que si los sectores productivos estin adaptindose a los
entornos dindmicos deben tener la capacidad de innovar en los procesos que
generen valor a la empresa y a los actores que intervienen en la cadena de valor,
asi como al patrimonio de los accionistas, logrando la competitividad generacién
de valor y el crecimiento sostenible en los mercados locales, nacionales e
internacionales.

Competitividad

La competitividad desde su evolucién en contexto se ha venido
adaptando en sus diferentes perspectivas y métodos, pero no ha sido posible
llegar al éxito total en la implementacion de este concepto. En el articulo “la



Revision tedrica de la capacidad dindmica de innovacion como aporte a la competitividad empresarial
Lissette Gabrieln Maldonado; Nathalie Claire Raynaud Prado; Sheyla Vanessa Herrera Martinez;
Liliana Marcela Bastos

63

competitividad como elemento esencial para el desarrollo de las regiones”,
Burbano, Gonzales y Moreno (2011) y teniendo en cuenta al Brewster,
HoltLarsen & Trompenaars (1992) plantean la competitividad industrial
como una medida inmediata que genera una habilidad de promover el disefio
y la produccién de bienes con atributos unicos que logren optimizar su oferta
en el mercado.

Las teorias que sustentan esta investigacion estin relacionadas con la
fundamentacion de la capacidad de innovacién y la competitividad. En ese
mismo sentido, Las bases teéricas fueron organizadas de la siguiente forma:
las teorias de capacidades dindmicas, innovacién y competitividad.

Al desarrollar el capitulo del libro de la capacidad de innovacion en los
procesos productivos, ha surgido la necesidad de revisar los referentes teéricos
que han aportado a través del tiempo, generando nuevos conocimientos que
aporten a la competitividad y creacién de valor a las empresas, estado y la
academia, generando spin off que impacten en el desarrollo regional, nacional
e internacional de los individuos.

Enfoque de las capacidades dindmicas de la empresa. Teoria de
Teece y Pisano (1994)

Segin de Teece& Pisano (1994) Los procesos e historias pasadas
confluyen y se mezclan de manera rdpida para desplegarse en ambientes
cambiantes creando Capacidades dindmicas. Dicho lo anterior, establece que
las organizaciones deben de reconfigurarse a los cambios que establece el
mercado debido a los cambios constantes que genera la globalizacién, pero
con la premisa de crear valor e innovacién para adaptarse a los giros del
mercado. Es por ello que establece que se debe de generar elementos de
las capacidades en las organizaciones para que se fortalezcan los modelos de
negocio y las pricticas empresariales; el elemento referente a posiciones hace
referencia a los recursos que generen valor, encaminados a la rentabilidad con
enfoque en la como base de la estrategia. Igualmente Teece (2014) establece
que las organizaciones deben de poseer una estructura del paradigma de
la capacidad dindmica, con el fin de que las organizaciones perduren en el
mercado, es por ello que nombra la capacidad ordinaria en donde se enfoca
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en las caracteristicas explicitas para ser proactivos a los cambios para generar
mejores rendimientos a través de los recursos.

Garzon (2015), define la capacidad dindmica como:

La generacion de nuevos saberes organizacionales a partir de una
continua creacién, ampliacién, mejoramiento, proteccién, integracion,
reconfiguracién, renovacién, recreacién, incremento y reconstruccion
de sus competencias, para poder responder a los cambios en mercados y
tecnologias, que incluyen la habilidad de la empresa de configurar el entorno
en el que opera, desarrollando nuevos productos y/o procesos y disefiando
e implementando nuevos o redefinidos modelos de negocio plausibles para
conseguir mantener y/o ampliar las ventajas competitivas” (p.117).

Por lo tanto, la capacidad de aprendizaje es fundamental para crear
nuevo conocimiento con el fin de fortalecer los puntos claves de las compaiiias
focalizandose en la creaciéon de nuevos productos o servicios, teniendo como
base la creacion de soluciones a los mercados con fines comerciales (Garzén
2015).

Por otro lado, Bravo (2008), presenta un orden para que las
organizaciones establezcan sus metas, priorizando en este sentido los recursos
con los que cuenta la empresa, en su orden identifica las capacidades basicas
como fuerza impulsadora para el establecimiento de las ventajas, ademas,
relaciona en la reconfiguracion de las capacidades para adaptarse raipidamente
al mercado cambiante teniendo siempre presente la diferenciacion y el rapido
aprendizaje interno que dé herramientas para ser atractivos a los mercados
y fuertes ante la competencia. Asi mismo indica que al reconfigurarse los
rendimientos se verdn reflejados a largo plazo cuando se establezca como
estrategia la ventaja competitiva que sea sostenible en los mercados, es por
ello que es un instrumento valioso que alimenta futuras capacidades con el fin
responder a la demanda que cada vez es mis exigente.

Segtin Bravo, Mundet, y Sufie (2008, p.4), priorizan tres procesos
organizacionales, absorcién, integracion y reconfiguracion de conocimiento,
parte importante para el fortalecimiento de las organizaciones, es por ello
que establecen, que todos los procesos tanto internos como externos deben
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de hacer parte del conocimiento y objeto de estudio para poder ser adoptados
y adaptados con nuevos pardmetros; también indica que los indicadores son
fuente de las ventajas y transformacién de las organizaciones y finalmente,
se deben de establecer direccionamientos Optimos que puedan generar
desempefios financieros importantes.

La innovacién es el principal eje de la competitividad, desarrollo
y crecimiento que se plantea desde Shumpeter (1944) con la teoria del
desenvolvimiento econémico, y que actualmente toma fuerza con la evolucion,
propagacion y consolidacion de esta incipiente capacidad.

La innovacién desde un marco regulado se define cémo bienes,
servicios y procesos que se transforman por medio de nuevos y mejorados
métodos que ayudan en las diferentes técnicas y pricticas de organizacion
y comercializacién para las empresas. La integracién de los factores que
conforman y fomenta la innovacién en las organizaciones pueden ser de

cuatro tipos: de productos, procesos, de organizacién y de mercadotecnia.
(OCDE, 2005).

De una forma generalizada, la innovacién de los productos, modifican
las caracteristicas que definen los bienes y servicios que se derivan de la actividad
econémica ejercida por la organizaciéon. Asi mismo, las transformaciones en
las pricticas y métodos en las empresas con relacion a sus grupos de interés
desarrollan una innovacién organizacional (Robayo Acufa, 2016). También, se
pueden encontrar las variaciones de los métodos de comercializacién en los que se
ve representado la innovacion como parte del proceso comercial y la forma en que
los clientes pueden acceder al producto. Por dltimo, la innovacién en los procesos
se representa desde la cadena de abastecimiento hasta la terminacién del producto
y su distribucion.

Por lo tanto, es posible inferir que los métodos de innovacion promueven la
acumulacién del conocimiento, para la transformacion de una idea no desarrollada
(Cohen & Levinthal, 1990). Esta practica a pesar de representar una inversion
inicial significativa para las companias también se traduce a largo plazo en
rentabilidad financiera. Dicho lo anterior, la perspectiva agregada de la economia
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permitirfa la disminucién del desempleo y el aumento de la renta media, para
incentivar el consumo y por consiguiente ejercer las fuerzas de mercado para
activar la produccion nacional y permitir crecimiento econémico

La efectividad de las practicas innovadoras, pueden producir confianza
en las compafifas que implementan dentro de sus politicas y cultura
corporativa la innovacidn; es por esto, que el foro econémico mundial mide
el grado de competitividad y de innovacién como una actividad que respalda
cualidades y caracteristicas que poseen los paises mas competitivos (WEE,
2017). Por lo anterior, se ha conocido que el desarrollo de disefios, procesos
y comercializacion se los bienes y servicios permite de forma objetiva obtener
beneficios econémicos, de financiacion y preferencias en el desarrollo de
propiedad intelectual.

En este sentido, se ha determinado la economia basada en el
conocimiento, como una mega tendencia desde la prospectiva (Zpunkt,
2017) de desarrollo sostenible ha promovido en los factores de produccién,
actividades de reinversién y discernimiento, para la utilizacién de forma
eficiente de los recursos y las materias primas. Cabe agregar, que la ejecucién
optima de la produccién en una economia, necesita de acuerdo comerciales
que les permitan a las organizaciones expandir su mercado.

No obstante, la innovacién tecnoldgica al afectar directamente la
cadena productiva genera un crecimiento de outputs’ que obliga al empresario
a aumentar sus ventas y buscar mercados alternos para la comercializacién al
internacional promoviendo que la alta competencia ejerza una alta influencia
sobre la calidad y la produccion a escala (Charreau, 2001).

Por otro lado, el desarrollo que promueve la innovacién genera
crecimiento econémico pero a su vez desigualdad e inequidad social

? Producto o mercancia, resultado de un proceso productivo
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(Baumann, Mantay, Swanger, Saganski, & Stepke, 2016) es por esta razoén
que los paises que presentan grandes inversiones en la industria, desplaza las
pequeiias empresas, no teniendo la oportunidad de absorcién y llevando a la
quiebra a las pequeiias organizaciones, en gran parte las incipientes sociedades
que no poseen estabilidad econémica para soportar la competencia.

Con referencia a lo anterior, la innovacién se convierte en la
transformacion mds significativa para el progreso econémico de los paises,
dado que promueve la calidad de vida que de forma generalizada mide los
aspectos fisicos e intelectuales para el cumplimiento de metas (Arredondo
"Trapero, Vizquez Parra, & de la Garza, 2016)

En el marco de las observaciones anteriores, se determina que la variable
correspondiente a la frecuencia con que la industria realiza la innovacién
en diferentes dreas de la compaififa muchas veces es desconocida por alta
gerencia, o el planteamiento de las diferentes actividades no son reconocidas
como innovacién Franke, Schirg, & Reinsberger (2016).

De la misma forma, se establece que el grado de innovacién compone
el desarrollo y desempefio de las compaiifas de diferentes sectores, y como
ingresan al mercado regional. Asi, los procesos, productos y sistemas que
establecen la innovacién ayudan a las pequefias y medianas empresas a iniciar
las pricticas competitivas en mercados extranjeros (Wang, 2014).

Las pequefas empresas conforman el tejido empresarial MyPyme
que en un amplio porcentaje ejerce una fuerza considerable en el mercado
(Garcia-Pérez de Lema, Giélvez-Albarracin, & Maldonado-Guzmain,
2016), la asociacién o establecimientos de relaciones entre los pequefios
industriales promueven las relaciones comerciales complementaria entre los
sectores obteniendo un aumento de la rentabilidad generalizada del 80%
aproximadamente. Siendo un estudio concluyente, se determiné que el
efecto generado por la innovacién sobre las organizaciones ayuda a promover
empleos sistematizados y cada vez de forma mais especializada, también
se identifica que el crecimiento financiero se genera en proporcién a las
incursiones en nuevos mercados
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Adicional a esto, en las economias emergentes se observa que las pricticas
productivas se encuentran en rezago y que las practicas empresariales factores
fundamentales para el desarrollo territorial, generan comportamientos
atipicos en las unidades econdmicas. En este caso, el capital invertido en
tecnologia y capital social produce una profunda disminucién en la capacidad
productiva y por ende en el flujo de recursos que permiten acumular riqueza.

En consecuencia, se puede encontrar en los diferentes sectores de la
economia el desarrollo de agentes econémicos como la informacién permiten
desencadenar una serie de procesos de crecimiento en habilidades dentro de
produccién disminuyendo la asimetria en el conocimiento productivo y en la
informacién de la competencia.

Aguilar-Gallegos et al., (2016) argumentan que el viene dado por los
procesos innovadores que se determinen dentro de estas pricticas, cuenten
con el apoyo de las instituciones financieras, estado y academias; generando
redes de conocimientos metodoldgicos que permite el crecimiento productivo
de los sectores productivos.

Debidoalas condiciones que tienen los paises en via de desarrollo, la poca
infraestructura, las deficientes capacidades gubernamentales y las miltiples y
diversas necesidades insatisfechas de los individuos en el mercado, ha causado
una pérdida de capital que forma la baja competitividad de la industria frente
al acelerado proceso global de intercambio (Abdu & Jibir, 2017). Es por ello
que las empresas con capacidad financiera y de endeudamiento, incorporan
como rubro importante para su presupuesto de inversiéon en investigacion,
desarrollo e innovacién (I+D+i).

Dicho lo anterior, Garzén (2015, p.118) establece que las organizaciones
deben de regirse por determinadas etapas de las capacidades dindmicas, es
por ello por lo que propone en la figura 1 cuatro capacidades dindmicas, las
cuales son: Capacidad de Absorcion; Capacidad de Innovacion; Capacidad de
Aprendizaje y Capacidad de Adaptacién.
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«— Impacto estratégico ——

Enfoque de
construccion de I_Enfoqug f:le
capacidades Innovacion

—

Capacidades
Proposicién de
valor
Proceso
creacion de

valor

Enfoque
contingente

Figura 1. Modelo de capacidades dinamicas.
Fuente: De Garzén (2015)

En Garzén (2015) la capacidad dindmica requiere la generacién de
estrategias con el fin de reconfigurar a las organizaciones desde el interior hasta
el exterior, para dar respuesta oportuna a los cambios, el modelo planteado
genera sostenibilidad a largo plazo haciendo referencia a la innovacién con el
fin de crear valor y ser competitivas de acuerdo con las exigencias del mercado.

Metodologia

Para este capitulo de revision bibliogréfica se tuvo en cuenta los trabajos
y articulos de investigacién que permiten interpretar el comportamiento de
las capacidades dindmicas de innovacion. Es asi que se hizo una revision
descriptiva y documental de los principales teéricos relacionados con el tema
de estudio. Posteriormente se contrasté las diferentes teorias, identificando
similitudes y diferencias entre la estructura de la capacidad dindmica y su
objeto final que es la innovacién en el sector empresarial.
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Discusion

Para el desarrollo 6ptimo de una region, el sector productivo debe
encontrarse en la disposicion de acoger técnicas y estrategia que promuevan
el crecimiento financiero. El desarrollo de habilidades especificas y la
interaccién con un medio en constante cambio, genera unas capacidades
dindmicas idoneas para adaptarse al entorno.

En este orden de ideas, la gestion estratégica como una herramienta
de las capacidades dindmicas permite destacar destrezas organizativas y
funcionales, que dentro del modelo de Garzén (2015), corresponden a
la distincién entre las capacidades dinidmicas de absorcién, innovacion,
adaptacion y de aprendizaje. Con el desarrollo de las habilidades que se
adaptan a su entorno las organizaciones podrian modificar sus aptitudes en
busca de ser mas competitivos de forma inmediata y futura (De Viteri Arranz,
2000), permitiendo que la industria oferte bienes y servicios mds atractivos
para el mercado. Es de esta forma que el sector disefia la produccién y sus
ventas para tomar ventaja sobre la competencia.

Una vez precisado lo anterior, se destaca la capacidad dindmica de
innovacién para la promocién del crecimiento econémico y financiero
de las organizaciones y el aumento en la inversion. Las estrategias de
reconocimiento, clasificacion, codificacion permiten a las organizaciones
repuntar en el comportamiento del mercado y por medio de estrategias
conjuntas desarrollar objetivos productivos para la maximizacién de la utilidad
por unidad econémica de la industria.

Sinembargo, lasprincipales discrepancias en las teorfas de las capacidades
dindmicas de la innovacién se determinan por la forma de generacién
distribucion y acamulacién de las habilidades en la actividad econémica. En la
investigacion la capacidad dindmica de ripostar en la empresa para confrontar
entornos volatiles por el autor Mendoza (2013), plantea que las habilidades se
desprenden de los recursos disponibles para su explotacién, incentivando la
generacion de las capacidades dindmicas asociadas a las condiciones externas
de la compania.
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En este mismo orden de ideas, la investigacion realizada por Torres
(2015) sobre el modelo de las capacidades dindmicas en las organizaciones,
cita a los autores principales de este concepto Teece, Pisano y Shuen (1997)
los cuales resaltan que la capacidad dindmica se limita a la acumulacion
de conocimientos generados por la actividad inherente a la empresa y su
capacidad de reorganizar sus estrategias con el fin de adaptarse. En otras
palabras, si la organizacién no ejecuta de forma clara y precisa su plan de
accién permitiendo desarrollar estrategias de innovacién en sus procesos,
la organizacién no identificaria de forma verds la eficiencia y eficacia
de la habilidad de adaptacién al entorno, como motor impulsor hacia la
competitividad empresarial.

A lo largo de la discusién, se han establecido unas diferencias y
similitudes que aportan las teorias bajo la premisa de un mundo en continuo
cambio, generado por la globalizacién y la necesidad de interconectar los
mercados de forma dgil. Es por tal motivo, que la seleccion para el desarrollo
de las investigaciones correspondientes al sector manufacturero de la ciudad
de Cucuta considera una teorfa en donde el enfoque abarque diferentes
procesos organizacionales; donde la identificacion de las capacidades dindmica
se relaciona con la absorcién, integracién y reconfiguracion de conocimiento
en busca de transformar los recursos para desarrollar ventajas competitivas de
los sectores econémicos.

En sintesis, las diferentes teorias que giran en torno a las capacidades
dindmicas de la innovacién promueven la generacion de recursos para
satisfacer un mercado de forma eficiente.

Conclusiones

Enla investigacién, se realiz6 una revision teérica basada en la capacidad
dindmica de innovacién con el fin de determinar propuestas que puedan ser
adoptados en futuras investigaciones que contribuyan al fortalecimiento
empresarial, partiendo de la incorporacion de estrategias dirigidas al mercado,
para que se dinamicen tanto la economia empresarial y sectorial.
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Asi mismo las investigaciones futuras pueden aportar y establecer
fundamentos que ayuden a validar y a construir nuevo conocimiento desde
la perspectiva empresarial que facilite el liderazgo de manera determinante
y significativa. Con la creacién de valor en los métodos de innovacién en el
entorno empresarial como elemento concluyente en el modelo de desarrollo
de las ventajas competitivas.

Segin las teorfas anteriormente plasmadas, propenden al
establecimiento de rutas de aprendizaje para establecer con anticipacién las
dindmicas de los mercados y actuar con eficiencia potencializando las ventajas
y oportunidades que poseen las empresas en un entorno cambiante. Por lo
que se hace fundamental realizar estudios previos para establecer mecanismos
que orienten el aprendizaje dirigido a la innovacion, enfatizando como estrategia
la exploracion del conocimiento hacia procesos innovadores que contribuyan a
mantener las ventajas competitivas.

Con referencia a la literatura, se logra establecer que la capacidad dindmica
de innovacién permite identificar anticipadamente las amenazas y los cambios
generados por el entorno y poder reaccionar de forma temprana y efectiva acorde
a las dindmicas del mercado. Por lo que las organizaciones deben de mantener
una flexibilidad organizacional que le permita adaptarse ficilmente a los cambios
generados por la competencia. Cabe sefalar que los autores mencionados
integran las diferentes formas con las que se puede contribuir a la generacion de la
innovacion que contribuyan a la optimizacién de las dindmicas empresariales pero
que deben de adecuarse a las necesidades especificas. La capacidad de innovacion
permite enfrentarse a nuevas fuentes de aprendizaje que asistan al beneficio de los
objetivos planteados como ruta dinamizadora y transformadora en la apropiaciéon
del aprovechamiento de estrategias.

Como propuesta dinamizadora de la innovacién, es importante realizar
estrategias periddicas que aporten valor agregado y diferenciador como: el
lanzamiento de nuevos productos al mercado, mejoramiento de los procesos
internos de gestién y de produccion, incursion a mercados potenciales que
contribuyan a la expansion de la empresa, flexibilizarse a los cambios del entorno;
estar en continuo aprendizaje que oriente al mejoramiento de los resultados,
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optimizar la utilizacién de los recursos.

Cabe sefialar que para desarrollar la capacidad dindmica de innovacién es
importante focalizarse en reconocer la importancia de generar cambios dentro de
las organizaciones incluyendo al factor humano como proceso orientador hacia
las acciones innovadoras que generen nuevas oportunidades de potencializar las
oportunidades para lograr mejores resultados.

Es importante sefalar que para llegar a la capacidad de innovacion se
debe de realizar un aprendizaje auténomo debido a que cada organizacién es
diferente y debe de actuar de acuerdo con su estructura y naturaleza empresarial.
Es por ello por lo que debe estar ligada a la gestion del conocimiento para poder
desarrollar habilidades que contribuyan al desenvolvimiento de las actividades,
que luego permitan crear diversas iniciativas transformadoras que conlleven a
efectos positivos en la organizacién. Al integrarse el conocimiento con el potencial
empresarial, se contribuye al desarrollo de las competencias necesarias que
desplieguen el potencial innovador.

Para el desarrollo de la capacidad dindmica de innovacion se hace ineludible
profundizar en los mecanismos que impulsen el desempefio competitivo que
posibilite la aplicacion de estrategias que integren los elementos dinamizadores
empresariales que permita aprovechar las oportunidades que puedan surgir para
adaptarse a un entorno cambiante. Es importante que para futuras investigaciones
se identifiquen los factores especificos de la innovacion para los diferentes sectores
empresariales con el fin de contribuir a dar respuesta a problemas especificos para
que de esta manera se contribuya a la evolucion empresarial por medio de la
generacion de un modelo a la medida de cada sector econémico.
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Asociacién Colombiana de Industriales del calzado, el cuero y
sus manufacturas (ACICAM)” del grupo de investigacion,
Gestidon Organizacional de la Universidad Simoén Bolivar.

Este libro vincula estudios realizados por otros grupos de
investigacion tanto de la UNISIMON como de otras
universidades de la region nortesantandereana, con el fin de
congregar los conocimientos y aportes desarrollados desde
otros proyectos de investigacion. En sus capitulos se pretende
mostrar al lector como el emprendimiento, la innovacién y la
internacionalizacion fomentan desarrollo local, la creacion de
empresas y la participacion de la mujer en el entorno
empresarial.

789585153341



	La internacionalización delas empresas versus elemprendimiento y la innovación
	Página legal
	Capítulo 3. Revisión teórica de la capacidad dinámica de innovación como aporte a la competitividad empresarial
	Introducción
	Capacidad de innovación
	Competitividad
	Enfoque de las capacidades dinámicas de la empresa. Teoría deTeece y Pisano (1994)
	Figura 1. Modelo de capacidades dinámicas

	Metodología
	Discusión
	Conclusiones

	Como citar este capítulo:
	Referencias
	Contraportada




