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INTRODUCCIÓN 

 

Colombia durante muchos años ha vivido un fenómeno de violencia que ha dejado consigo una 

cantidad significativa de víctimas a causa del conflicto interno armado, siendo su principal hecho 

victimizante el desplazamiento forzado.  

El presente estudio comprende esta realidad de numerosa población de desplazados internos, 

reconociendo que su dinámica ha cambiado a lo largo del tiempo y en donde actualmente se vive 

un proceso de desmovilización y dejación de armas por parte de grupos insurgentes como las 

FARC, no obstante se reconoce que existen unas victimas en donde las mujeres son la mayor parte 

de población desplazada en relación al género según datos de la Red Nacional de Información, por 

tanto se aborda una problemática en donde los efectos del desplazamiento como el cambio de 

contexto residencial impacta en la generación de nuevas dinámicas en los diversos escenarios en 

el que la mujer es participe.  

Precisando de una vez, esta investigación expone el impacto social en escenarios 

principalmente como la familia, lo comunitario y lo laboral, en donde participa la mujer desplazada 

del conflicto armado que actualmente reside en el barrio San Fernando del Rodeo de la ciudad de 

Cúcuta. En ese sentido se realizó un estudio de caso desde la percepción de las cinco mujeres 

sujetos de estudio en edad adulta y adulta mayor, ya que para el trabajo social es de vital 

importancia conocer la realidad social de las poblaciones que interviene, por cuanto esta 

investigación contribuye en la comprensión de factores que pueden incidir en las intervenciones 

que el profesional realiza o proponer nuevas ideas para potenciar cualidades en las comunidades a 

partir de la propia percepción de su realidad.  
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Cabe aclarar que no se trata de una investigación acción, sino que se realiza debido a que la 

profesión en el marco de las ciencias sociales planteó como uno de sus ejes de investigación, el 

estudio de la realidad social: latinoamericana, problemas sociales, nacionales, regionales y locales 

(CONETS, 2001, p. 35 citado en Falla, 2009, p.316), por lo cual: 

el quehacer del trabajador social se ha dado en campos profesionales como «el 

fortalecimiento de la democracia participativa, generación de condiciones para el 

desarrollo humano sostenible, transformación cultural para la paz y la convivencia, 

promoción de una cultura ética y de responsabilidad social, gestión de organizaciones» 

(Vargas, 1999:62), entre otras, donde el aporte de los procesos investigativos ha permitido 

su mejor comprensión y en consecuencia su abordaje profesional. (Falla, 2009, p.319). 

Hechas las consideraciones anteriores el presente estudio expresa los cambios efectuados en la 

familia, desde su estructura y dinámica interna, así mismo los cambios en el trabajo doméstico y 

remunerado y la participación en lo comunitario, lo organizativo; todo ello a partir de un cambio 

histórico que ha impactado en las vidas de estas mujeres, marcando un antes y después del 

desplazamiento.  
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TÍTULO 

 

 Impacto social en los escenarios de participación de las mujeres desplazadas del conflicto 

armado residentes en el barrio San Fernando del Rodeo de San José de Cúcuta 

 

1. PROBLEMA 

 

1.1. Planteamiento del Problema 

 

El desplazamiento forzado ocasiona que el individuo y/o familia abandonen su lugar de 

residencia, sus actividades económicas, sus familias, amigos, grupos de apoyo, su cultura y demás, 

ocasionando cambios significativos para las personas dentro de un nuevo contexto en el que llegan 

a habitar, como sus dinámicas familiares, nuevas necesidades y formas de resiliencia. Es una de 

las problemáticas sociales más graves del país; el cual se puede dar por innumerables situaciones, 

como lo puede ser un desastre natural, por condiciones económicas, por grupos al margen de la 

ley, violación masiva de los DDHH (Derechos Humanos) y violación del DIH (Derecho 

internacional Humanitario), en este caso particular estamos refiriéndonos al desplazamiento 

ocasionado por la violencia de conflicto armado. 

Partiendo de que las personas en condición de desplazamiento son aquellas que “se han visto 

forzadas u obligadas a escapar de su hogar, lugar de residencia habitual, en particular para evitar 

los efectos de un conflicto armado, situaciones de violencia generalizada, violaciones de los 

derechos humanos, sin haber cruzado una frontera estatal internacionalmente reconocida” 
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(ACNUR, 1998, p.13), esta investigación se enfoca principalmente en el desplazamiento producto 

del conflicto armado en Colombia abordado a los efectos que produce en torno a la mujer ya que  

“las mujeres adultas, se ven abocadas a la redefinición de sus roles sociales y sus 

identidades lo mismo que los hombres. Gran parte de ellas asumen las jefaturas de hogar 

con sus compromisos derivados tales como la proveeduría económica y el ejercicio de la 

autoridad ya sea de manera transitoria o definitiva cuando enviudan o su cónyuge 

desaparece” (Ramírez, 2001). 

 

Ahora bien estos sucesos generan alternaciones en las personas que lo viven, debido a que 

modifican su estilo de vida, ocasionando llegar a adquirir otras costumbres fuera de su ambiente 

cotidiano y en ese sentido el desplazamiento forzado ha perjudicado psicológica, social, familiar, 

cultural y económicamente a las personas que lo viven, debido a que se enfrentan a nuevos 

contextos por el migrar a otras ciudades y enfrentarse a diversas exigencias, arraigos, imaginarios, 

entre otros. 

 

Por consiguiente, el desplazamiento forzado es una realidad que han vivido más de siete 

millones de colombianos según informe de la Red Nacional de Información (RNI, septiembre de 

2017) en los últimos años y de ellos casi la mitad son mujeres donde incluido “niñas y adolescentes 

constituyen la mayor parte del total de la población desplazada 49,6% en relación al género”. Las 

mujeres en condición de desplazamiento forzado se ubican entre la población con mayor grado de 

afectación por situaciones asociadas al género, condición social, cultura, imaginarios patriarcales 

o matriarcales. 

Cabe mencionar que el ACNUR en 2015, informó acerca de una lista a nivel mundial de la 

cantidad de refugiados y desplazados producto de la guerra, en la cual Colombia la encabezó con 
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6,9 millones de casos de desplazados internos, seguido de Siria e Irak (El País, 2016); y en su 

reciente informe la ACNUR menciona que  

“había 7,4 millones de desplazados internos registrados al terminar 2016, cifra que 

representa un aumento de aproximadamente medio millón respecto al comienzo del año, 

sin que se haya informado de retornos de desplazados internos ni de otras disminuciones. 

En consecuencia, Colombia sigue siendo el país con la población de desplazados internos 

más numerosa” (ACNUR, 2017) 

Dicha población desplazada, generalmente llegan a las ciudades capitales más grandes del país 

y a los sitios fronterizos, debido al flujo de comercio en donde encuentran más facilidad para poder 

satisfacer sus necesidades o una mejor forma de subsistir y de huir de los grupos que conllevaron 

a ese desplazamiento (Naranjo, et al., 2002, citado en Bustamante y Ocampo, 2010 p.9), es ahí en 

donde Cúcuta se resalta como capital fronteriza del departamento Norte de Santander receptora de 

gran cantidad de desplazados y ciudad en la cual reside la población estudiada y que permitirá 

conocer la realidad del impacto en los escenarios en los cuales la mujer se desarrolla. 

 

Así mismo, es importante mencionar, que con la finalidad de ofrecer conocimiento de la 

realidad social que afecta de forma directa a las mujeres, el estado en 1997 expide la ley 387, la 

cual establece la condición del desplazado, recuperando la capacidad de poner en totalidad sus 

derechos vulnerados. Seguidamente en el 2011 comienza a regir una nueva ley, la 1448, en la cual 

se ofrecen ayudas especiales a las víctimas en condición de desplazamiento, además de establecer 

un enfoque diferencial cuya finalidad es la de reparar a las mujeres acorde al daño que hayan 

podido sufrir.  
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Finalmente es importante esta investigación de ser abordada por el trabajo social, ya que de 

permite una mejor comprensión de las dinámicas y procesos sociales (…) posibilitando identificar 

realidades sociales (Ramírez, 2009, p.315) en las cuales la profesión interviene y en especial con 

población vulnerable de mujeres desplazadas, ello con el propósito de encontrar significados que 

permitan una construcción científica a partir de las percepciones y conocimientos de los sujetos 

sociales.  

 

1.2. Formulación Del Problema 

 

 ¿Cuál ha sido el impacto social en los escenarios de participación de las mujeres 

desplazadas del conflicto armado residentes en el barrio San Fernando del Rodeo de San José de 

Cúcuta? 
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1.3. Objetivos 
 

 

1.3.1. Objetivo General 

 

Conocer el impacto social en los escenarios de participación de las mujeres desplazadas del 

conflicto armado residentes en el barrio San Fernando del Rodeo de San José de Cúcuta. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

 

✓ Identificar los cambios producidos en los escenarios de participación comunitaria de las 

mujeres desplazadas del conflicto armado residentes en el barrio San Fernando del Rodeo.  

✓ Determinar las condiciones laborales que han emprendido las mujeres desplazadas del 

conflicto armado residentes en el barrio San Fernando del Rodeo. 

✓ Analizar el impacto en la dinámica familiar de las mujeres desplazadas residentes en el 

barrio San Fernando del Rodeo. 
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1.4. Justificación 

  

El fenómeno del desplazamiento ha tenido gran impacto en toda la sociedad colombiana, 

golpeando familias, hijos, economía, sociedad, sin discriminación alguna de raza, etnia, poder, 

economía, género o edad; en lo que respecta esta investigación el interés está puesto en el género 

femenino y los efectos negativos como positivos que el desplazamiento a impactado en ellas, ya 

que permite reconocer las nuevas funciones, roles e identidades en el escenario familiar, laboral y 

comunitario de las mujeres.  

Así mismo para hacer posible apreciar las funciones o, en otros términos, la división del trabajo 

por sexos, como un referente clave de las organizaciones sociales tradicionales, el cual es alterado 

de manera radical en las etapas subsiguientes al éxodo del desplazamiento (Himelda, 2001), esto 

para evidenciar las condiciones laborales que han emprendido las mujeres desplazadas del barrio 

San Fernando del Rodeo en algunos casos como madres solteras que sostienen económicamente 

el hogar en contraste con las funciones de trabajo que antes del desplazamiento realizaban. 

 Desde el impacto en la dinámica familiar este escenario según Bello (2000) contribuyen a 

revelar los cambios en las relaciones de pareja y en el ejercicio de la maternidad (p.114), 

permitiendo dar a conocer en qué aspectos su rol se ha modificado y como ello contribuye a su 

calidad de vida, al cumplimiento o vulneración de sus derechos. De igual forma esta investigación 

posibilita identificar de qué manera la comunidad incluido la pertenencia a organizaciones, 

asociaciones, ha impactado en la vida de estas mujeres, desde las redes de apoyo que han tenido o 

tienen luego del desplazamiento y como era antes de ello.  

Estos escenarios visibilizan una realidad poco documentada que le aporta al postconflicto a 

partir de evidenciar desde las mujeres víctimas sus necesidades, sus derechos, los roles y la 
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percepción de sus propias realidades, para que luego de medir este impacto sirva de base en los 

proyectos de intervención que se realizan para los desplazados desde un enfoque de género. 

 

Por consiguiente, esta investigación será una herramienta que pueda aportar valiosos resultados 

donde se fortalezcan la inclusión, los sistemas familiares, las relaciones, la percepción del género, 

los derechos humanos y la identidad en pro de un bienestar individual, familiar y social.   

 

Cabe agregar que este estudio es de suma importancia para la formación de los trabajadores 

sociales en el sentido de construir conocimiento para comprender e interpretar la realidad de las 

mujeres desplazadas permitiendo identificar la realidad de los escenarios en los cuales participan 

estos sujetos; desde un ejercicio profesional que responden a unas problemáticas familiares, 

sociales, de genero desde el ámbito local y que de otra forma ayuda a otros estudiantes y 

profesionales poder tomar esta investigación como referente para otras posteriores en similitud con 

la temática o para intervenir en las comunidades, ya que este proyecto va direccionado a visualizar 

el impacto social en los escenarios de participación a partir del fenómeno de desplazamiento, en 

las mujeres en condición de desplazadas residentes en el barrio San Fernando del Rodeo de la 

ciudad de San José de Cúcuta Comuna 8. 
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2. MARCO REFERENCIAL 

 

2.1. Antecedentes 

 

La guerra en todas sus expresiones tiene como único perdedor al pueblo, al campesino, al 

trabajador, que son los que pagan el precio más alto de estas guerras absurdas; y ésta paga se ve 

reflejada en el desplazamiento forzoso dejando sus tierras, sus pertenencias, sus costumbres, sus 

familias, y en muchas ocasiones con sus propias vidas. Pero en todo este caos que genera la guerra, 

existe un actor silencioso e importante que es el que más ha tenido que pagar un alto precio, con 

lágrimas, dolor y sangre, producto de la pérdida de esposos, hijos, torturas, sometimientos a 

aberraciones sexuales inimaginables; este actor silencio muy importante es “la mujer”. 

En este sentido, se han desarrollado diversidad de investigaciones en el campo internacional, 

nacional y local.  

Internacionales 

    González Gil (2010). Viajeros de Ausencias Desplazamiento Forzado y Acción Colectiva en 

Colombia.  Universidad Complutense de Madrid Instituto Universitario de Investigación José 

Ortega y Gasset. España. 

    Esta tesis doctoral realizó un estudio derivado especialmente de la falta de reconocimiento social 

de la magnitud del problema del desplazamiento y de una marginal atención a sus víctimas, las 

cuales se multiplicaban a medida que avanzaba la confrontación armada y hacían visible su 

presencia en numerosas ciudades colombianas. 
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     Brito R, Diana (2010). El desplazamiento forzado tiene rostro de mujer. Universidad de 

Ámsterdam. 

El artículo para la tesis doctoral titulada, “los micro-espacios de la política: Mujeres en situación 

de desplazamiento forzado, autonomía y empoderamiento” pretende mostrar cómo en el caso 

colombiano, la violencia contra las mujeres expresada en el desplazamiento forzado, es la 

manifestación clara de patrones culturales de exclusión contra las mujeres, que están arraigados 

en las bases mismas de la vida republicana. Y que, en ese sentido, el reto del trabajo organizado 

de las mujeres es la transformación de la violencia a través de estrategias colectivas de 

empoderamiento y autonomía. 

Las pretensiones de la investigación en cuanto aproximación a procesos como la emergencia y 

construcción de actores colectivos y su correspondiente configuración identitaria, bajo condiciones 

extremas como el desarraigo y el despojo fruto del desplazamiento forzado, justificaban la opción 

por un enfoque cualitativo de investigación, que nos permitiera entender éstos fenómenos desde la 

propia experiencia de los sujetos de investigación. 

 

Nacionales 

 

Cuchumbé H, Nelson Jair & Vargas B, Julio Cesar. (2007) Reflexiones sobre el sentido y 

génesis del desplazamiento forzado en Colombia. Pontifica Universidad Javeriana, Cali, 

Colombia, Universidad del Valle, Colombia. 
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Con esta investigación se pretende conocer la experiencia traumática del desplazamiento a 

quien la padece a actuar dentro de una estructura sociocultural que degrada su identidad y lo obliga 

a responder con el ocultamiento, la oscuridad, el silencio o el desvío.  

De la anterior investigación se logra obtener una relación importante de los factores traumáticos 

que presenta la población en condición de desplazamiento forzoso tanto lo que ocurre en la 

estructura sociocultural como en las conductas y comportamientos personales de cada familia 

vulnerada, por medio de este estudio se pretende crear un análisis que recopile, sintetice y presente 

un enfoque crítico frente a las diversas teorías e investigaciones presentadas, en la cual la principal  

problemática que ha abarcado durante varios años y va aumentando en la actualidad de nuestro 

país, lo es el  desplazamiento forzado de las familias colombianas.  

Bello, M. N. (2000). Departamento de Trabajo Social Universidad Nacional de Colombia. 

Revista de Trabajo Social (2), 113 – 123. 

Elaboró un artículo en el cual analiza los impactos que sufren las familias desplazadas por la 

violencia política y los cambios que tienen que adoptar al trasladarse del campo a la cuidad. Se 

estudian las condiciones de los contextos urbanos a los cuales hacen su ingreso, los cambios de 

roles que la nueva situación impone para cada uno de los miembros del grupo familiar; la manera 

como se conjugan las carencias materiales de los lugares de llegada con los impactos emocionales 

del desplazamiento y de los eventos que dieron lugar al mismo. Frente a la problemática expuesta, 

se analizan las políticas de atención y se formulan algunas recomendaciones tanto para la política 

pública como para la intervención del Trabajo Social. 
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Arcila,  N. A. (2008). Cambios culturales y procesos comunicativos en mujeres 

afrocolombianas desplazadas por el conflicto social. Pontificia Universidad Javeriana de Bogotá. 

Facultad de Comunicación y Lenguaje Carrera de Comunicación Social. 

El mismo tuvo como objetivo demostrar las afectaciones que se producen en los aspectos 

culturales, observados a través de los procesos comunicativos, de las mujeres afrocolombianas al 

llegar a la ciudad, desplazadas por la violencia, a través de un grupo de mujeres residentes en el 

barrio el Oasis en la ciudad de Soacha. 

Dentro del estudio se observa la similitud de los factores a investigar con dicha población 

afectada “mujeres desplazadas residentes del barrio san Fernando del rodeo, Cúcuta, norte de 

Santander”, en el cual es de importancia  conocer, indagar, analizar e informar,  sobre los 

fenómenos de este tipo, como en el caso de la presente investigación  mujeres afrocolombianas 

que se tienen que desplazar de su lugar de origen hacia otros territorios para salvar sus vidas, en 

busca de oportunidades económicas que les permita sobrellevar su situación,  resistiendo las 

transformaciones espacio- temporales, el cambio de  prioridades, la manera de socializar, su forma 

de comunicarse y ver el mundo, cuando llegan a la ciudad, de igual manera es de importancia 

llegar a unificar criterios donde se visualicen las problemáticas de la mujeres desplazadas en la 

actualidad.   

 

Ortiz M, María Angélica (2009). Mujeres cabeza de Hogar en Situación de Desplazamiento 

Forzado por la Violencia frente al ejercicio de sus Derechos. Asentamiento Café Madrid (Girón 

Santander). Universidad Industrial de Santander. 
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Su principal objetivo fue el de reconocer el ejercicio de los derechos de las mujeres cabeza de 

hogar en situación de desplazamiento forzado por la violencia. Se enmarca dentro de la 

investigación social cualitativa y tiene como enfoque metodológico la fenomenología. 

Bustamante,  M. I. y Ocampo I. C. (2010). Mujeres y Desplazamiento Forzado una Mirada 

Relacional. Universidad de Antioquia. 

Este estudio se hizo con el fin de develar los procesos de incorporación social, económica y 

familiar de las mujeres en condición de desplazamiento forzado en la ciudad de Medellín ubicadas 

en el barrio la Cruz, para lo cual se hizo una aproximación a la ruta teórica y conceptual: 

desplazamiento forzado, perspectiva de género y representaciones sociales. El estudio fue 

abordado, a través del método cualitativo y el interaccionismo simbólico como enfoque 

metodológico, los cuales permitieron la consecución de los objetivos de investigación. 

 

Rueda, J. F. (2013). Memoria histórica razonada. Una propuesta incluyente para las víctimas 

del conflicto armado interno colombiano. Universidad Industrial de Santander, Colombia.  

Es una propuesta teórico-metodológica que busca la participación activa de las víctimas del 

conflicto armado interno en la construcción de la historia colombiana. El artículo es un aporte 

conceptual de un estudio de trayectorias de vida de víctimas del desplazamiento forzado llevado a 

cabo en Bucaramanga, Colombia. Para tal caso, se realiza un acercamiento al contexto histórico 

del origen y dinámica de la historia, la memoria y la oralidad en la historiografía. Se evidencia el 

debate teórico sobre memoria e historia realizado por autores de las ciencias sociales y humanas. 

Y se muestran trabajos participativos de memorias de víctimas del conflicto armado interno 

colombiano. Como resultado, se pretende que mediante la construcción de memoria histórica 



19 

 

razonada se comprendan relatos de personas desplazadas a través de un conocimiento 

complementario entre víctimas e investigadores, generándose instrumentos contra marginalidades, 

silencios y olvidos impuestos por centros de poder. 

 

Local 

Rojas, J. (2014). Boletín RUT Informa, donde se analiza la situación de conflicto y el 

consecuente desplazamiento en el Norte de Santander tomando en cuenta un dato fundamental: la 

cercanía de la zona con Venezuela.  

Por tal motivo resulta muy difícil poder cuantificar el volumen de personas que se han 

desplazado de sus lugares de residencia a causa de la violencia. La cercanía de la frontera, la doble 

cedulación de muchas personas, los lazos de parentesco o comerciales con venezolanos hacen que 

muchas personas amenazadas del departamento pasen, sin dificultades y controles fronterizos, a 

vivir o refugiarse en el vecino país. 

Los antecedentes presentados anteriormente tienen relación con el presente estudio, puesto que 

asumen como punto central el desplazamiento forzado y el conflicto armado, aspecto relevante de 

esta investigación. Es importante referir que estos estudios proporcionaron fundamentos teóricos, 

metodológicos y contextuales claves para el desarrollo de la presente investigación. 
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2.2. Marco Teórico 

 

Para comprender el tema de impacto en los escenarios de participación de la mujer desplazada, 

es importante referenciar a Marchioni (1999) desde el escenario comunitario, que se caracteriza 

por la participación de la población que va asumiendo su protagonismo en el proceso y se va dando 

una organización para ello (…), donde el proceso participativo se da a través de las relaciones 

entre las diferentes personas, grupos, asociaciones, servicios, administraciones, que actúan e 

interactúan (pp. 9-16).   

Hay muchas formas de participar en la sociedad organizada desde la participación política, en 

movimientos vecinales, en las asociaciones de padres y madres de alumnos, en comunidades de 

vecinos, en los consejos escolares, entre otros.  En ese sentido se toman elementos como las 

relaciones entre actores comunales y su participación en organizaciones que se analizaran como 

subcategorías para identificar este escenario en relación con el impacto que ha generado en la vida 

de las mujeres desplazadas.  

Este autor también menciona que “históricamente las mujeres no han sido protagonistas en la 

vida pública y colectiva sino su ámbito de actuación ha sido tradicionalmente la esfera doméstica 

y la familia. Naturalmente, esto ha cambiado y va a seguir cambiando” (p.13). En efecto desde 

esta óptica las mujeres han demostrado en la actualidad que aun antes de llegar a vivir en otro 

contexto, ya formaban parte de asociaciones, organizaciones, sin embargo existen otras que luego 

de su proceso de desplazamiento se adhieren a grupos comunales con el fin generar redes de ayuda 

para su familia.  

Desde el escenario familiar es preciso conocer los cambios de la dinámica familiar actual de la 

población investigada, ya que según Minuchin (1982, citada en Gallego, 2011, p.331) la familia 
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es un sistema que se transforma a partir de la influencia de los elementos externos que la circundan 

los cuales modifican su dinámica interna, es decir la modificación a partir del fenómeno del 

desplazamiento debido al cambio en el contexto habitacional.  

Este autor resalta “los modos en que interactúan los miembros de una familia” (Minuchin 1986, 

p.86, citado en Gallego, 2011) y plantea la dinámica familiar “en donde todos y cada uno de los 

miembros está ligado a los demás por lazos de parentesco, relaciones de afecto, comunicación, 

limites, jerarquías o roles, toma de los aspectos decisiones, resolución de conflictos y las funciones 

asignadas a sus miembros” (p.93), en ese sentido se distinguirá así mismo los roles dentro de las 

familias de las mujeres desplazadas, que vienen dados por el contexto sociocultural, económico e 

histórico, la autoridad como se distribuye ya que quien la ostenta, tiene la capacidad de influenciar 

en otros miembros, tomar decisiones individuales o grupales y los límites1 “que definen quiénes 

participan y de qué manera lo hacen en la familia” (pp.88 - 89) en  todo lo anterior para identificar 

los cambios en el escenario familiar producto del desplazamiento y el rol que está ocupando la 

mujer en este actualmente.  

Bajo estas premisas se comprenderá la dinámica de las familias de esta investigación, 

reconociendo los límites, la comunicación y relaciones que se practican actualmente en relación 

con la dinámica que se manejaba antes del desplazamiento.  

Cabe agregar que también se tuvo en cuenta lo propuesto por Almarcha, Fernández y Cristóbal 

(s.f.) como Teoría del doble rol de las mujeres, que resaltando la tipología del género, desde donde 

podemos ver no solamente los efectos del desplazamiento en las mujeres, sino además el papel 

                                                           
1 distinguiendo tres tipos de límites, claros (adecuada comunicación, respeto a la autonomía, expresión de 

sentimientos), difusos (los problemas de un subsistema repercute en los demás subsistemas, es decir, las relaciones 

entre hermanos, conyugal o parental) y rígidos (interacciones distantes, hay individualismo), proporcional a lo que 

este autor menciona como propios de las familias funcionales, aglutinadas y desligadas (Minuchin). 
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que realizan desde el escenario laboral, por lo que estas autoras permiten ver el “doble rol de las 

mujeres para entender el cambio de su situación social, sobre todo en una nueva forma de empleo 

del tiempo” en ese sentido se exponen dos variables de las cuales  comprenderemos para el 

escenario laboral: el trabajo remunerado y el trabajo doméstico, puesto que el papel tradicional de 

las mujeres ha sufrido un cambio, en parte la entrada al trabajo asalariado por algunas mujeres, por 

lo cual veremos sus tareas más allá del cuidado y mantenimiento del hogar, que van por una parte 

como cuidadoras de salud, cuidado de ancianos, de apoyo a tareas escolares y las que solucionan 

aspectos de la economía del hogar (p.3), 

En efecto, es necesario abordar el aspecto laboral debido a los impactos que genera el 

desplazamiento en los hogares desde la economía y el papel que viene a realizar la mujer 

desplazada como cabeza de familia en algunos casos, por lo que se identificaran los cambios 

efectuados para las mujeres desde la categoría del escenario laboral.  

Por otra parte el Enfoque de Género que se centra en el análisis de las relaciones de poder entre 

hombres y mujeres y su acceso desigual a los recursos y beneficios del desarrollo, pone por tanto 

énfasis en los derechos humanos de hombres y mujeres, en cuanto a igualdad en la participación y 

establece la necesidad de una manera diferente de ver las cosas, de analizar la historia y las causas 

estructurales de discriminación para que se lleve a cabo un cambio en la redistribución de las 

relaciones de poder, (Romero, 2011, p.233) desde este enfoque podemos abordar la investigación 

reconociendo estas diferenciaciones de género en las cuales la mujer ha sido expuesta de manera 

desigual y nos permitirá el análisis de la información recopilada para determinar dichas relaciones 

de poder  
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Finalmente también nos apoyamos en los aportes de Max Neef, et al.  (s.f.) desde su teoría de 

escala humana de necesidades, dando a entender que el individuo y la familia en condición de 

desplazamiento sea el cual fuera, tiene que suplir sus necesidad para que se produzca una 

estabilidad desde los individual, familiar y social.  Este autor define “necesidades humanas en dos 

tipo que se relacionan; como axiológicas: subsistema, protección, afecto, comprensión, 

entendimiento, participación, creación, recreo, ocio, identidad y libertad” y como existencial, el 

ser, hacer, tener y estar; dentro de estos dos tipos se realizara el análisis del impacto del 

desplazamiento en las mujeres del barrio San Fernando del Rodeo desde los escenarios 

(comunitario, familiar y laboral) en los cuales se desarrollan, esta teoría permitirá contrastar las 

necesidades y satisfactores en la calidad de vida de la población estudiada, en busca de aspectos 

de retos y potencialidades en el individuo, la familia y la comunidad.  

 

En relación con el presente marco se establecieron unos conceptos claves que permiten abordar 

y comprender la presente investigación, por tanto se establecieron las siguientes: 

Mujeres desplazadas: 

Se comprenden como víctimas de la violencia del conflicto armado y "... se les podría considerar 

como víctimas triples: primero del trauma que les ha producido los hechos violentos (asesinatos 

del cónyuge u otros familiares, quema de sus casas, violaciones); segundo de la pérdida de los 

bienes de subsistencia (casa, enseres, cultivos, animales) que implica la ruptura con los elementos 

conocidos de su cotidianeidad doméstica y con su mundo de relaciones primarias, y tercero, del 

desarraigo social y cultural que sufren al llegar desde una apartada región campesina a un medio 

urbano desconocido..." (Merteens y Segura, 2001, citado en Guevara, 2002 p.382). 
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Dinámica familiar: 

“Suscitada en el interior de la familia, en donde todos y cada uno de los miembros está ligado 

a los demás por lazos de parentesco, relaciones de afecto, comunicación, limites, jerarquías o roles, 

toma de los aspectos decisiones, resolución de conflictos y las funciones asignadas a sus 

miembros” (Minuchin, 1986, p.93, Op.cit.).  

Impacto social  

Se comprenderá el impacto del desplazamiento como los “cambios en las relaciones 

intrafamiliares que propician las redefiniciones en las identidades de género. (…) los efectos del 

desplazamiento sobre la familia, los cambios en las relaciones de pareja y en el ejercicio de la 

maternidad y la paternidad. La atención dedicada a los desafíos que las nuevas condiciones 

plantean a las desplazadas, contribuye a reconocer su capacidad para asimilar los efectos 

traumáticos de la experiencia y para recrear su mundo aún en las condiciones más adversas” 

(Ramírez, 2001). 

Participación 

“La participación de los actores sociales no solamente se limita ante la coyuntura de las 

elecciones políticas que, al presentarse frente a la urna a emitir su voto (…), sino que éstos van 

reinventado su participación en la sociedad a medida que la satisfacción de sus necesidades lo 

requiera, adhiriéndose a organizaciones que tengan afinidad con sus intereses y peticiones no 

resueltas. (…) en este sentido la mujer como actor social determinante que le imprime vida a lo 

público desde el ámbito doméstico, laboral y en movimientos u organizaciones sociales (González, 

2005, pp.71-75). 
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Ámbito 

temático 

Pregunta de 

investigación 
Objetivo general Objetivos específicos Categorías Subcategorías 

participación 

del género 

(mujer) 

¿Cuál ha sido el 

impacto social en 

los escenarios de 

participación de 

las mujeres 

desplazadas del 

conflicto armado 

residentes en el 

barrio San 

Fernando del 

Rodeo de San 

José de Cúcuta? 

 

Conocer el 

impacto social en 

los escenarios de 

participación de 

las mujeres 

desplazadas del 

conflicto armado 

residentes en el 

barrio San 

Fernando del 

Rodeo de San 

José de Cúcuta. 

 

Identificar los cambios 

producidos en los 

escenarios de participación 

comunitaria de las mujeres 

desplazadas del conflicto 

armado residentes en el 

barrio San Fernando del 

Rodeo 

participación 

comunitaria 

− Comportamientos 

organizativos 

− Formas de 

participación 

− Relaciones con actores 

comunales (redes de 

apoyo).  

Determinar las condiciones 

laborales que han 

emprendido las mujeres 

desplazadas del conflicto 

armado residentes en el 

barrio San Fernando del 

Rodeo. 

participación 

laboral 

− Trabajo domestico 

− Trabajo remunerado 

− Doble rol 

Analizar el impacto en la 

dinámica familiar de las 

mujeres desplazadas 

residentes en el barrio San 

Fernando del Rodeo 

Dinámica familiar 

− Estructura 

− Relaciones 

− Comunicación- limites 

− Rol 

− Toma de decisiones 

Cuadro Categorial. Fuente: elaboración propia 
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2.3. Marco Contextual 

 

La investigación es realizada en la ciudad de Cúcuta, Norte de Santander, en el barrio San 

Fernando del Rodeo, ubicada al suroccidente de la ciudad y perteneciente a la comuna 8, allí se 

encuentra asentadas familias monoparentales donde la mujer es cabeza de hogar y estas cumplen 

la condición de desplazamiento forzado, por hechos violentos a causa de grupos al margen de la 

ley, con lo cual la población sujeto de estudio se caracteriza por provenir de distintas zonas del 

país como Boyaca, Medellin, entre otras, en donde habitaban.   

Según la Consultoría para los Derechos Humanos y el Desplazamiento - CODHES “La ciudad 

de San José de Cúcuta es la capital del departamento de Norte de Santander. Según proyecciones 

del DANE cuenta con una población total de 637.287 habitantes” que en la actualidad, posee 

condiciones bastante precarias en materia social y económica (p.45). Esta ciudad llama la atención 

por la relación con la frontera con Venezuela y el carácter transnacional que han adquirido los 

grupos posdemovilización (p.17), que no obstante tienen la intención de ejercer control social y 

poblacional en algunos barrios marginales de la ciudad ubicados principalmente en las comunas 

6, 7, 8, 9 y 10. Tales barrios son amplios receptores de población desplazada, proveniente en su 

mayoría de otras zonas de Norte de Santander, especialmente del Catatumbo, y de otros 

departamentos (p.58); en relación a  lo anterior podemos comprender el contexto que permea la 

vida de la población estudiada en esta investigación frente a su comuna. 

El efecto de la violencia que experimenta la sociedad colombiana se ha extendido también a las 

mujeres, especialmente a las jóvenes entre 15 y 24 años. A principios de la década de los años 90, 

los traumatismos externos, accidentes, y homicidios entre otras, ocupaban la primera causa de 

muerte en este grupo de edad. A pesar que no se registra el porcentaje real de las lesiones causadas 
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por la violencia intrafamiliar y por la violencia de tipo sexual, se sabe que la violencia en estos 

niveles es alta. Desafortunadamente menos de la mitad de las mujeres golpeadas buscan ayuda y 

solo el 9% lo denuncian ante alguna autoridad, lo cual no permite evidenciar la magnitud del 

problema.  

2.4. Marco Legal 

 

Este capítulo menciona las normas que enmarcan a la población desplazada en Colombia, 

enfocadas en la mujer, su alcance y limitaciones. Por tanto, se reconoce que el Estado Colombiano 

ha respondido a la situación del desplazamiento forzoso con un marco legal sólido y considerado 

como uno de los enfoques legales más avanzados en el mundo para abordar la asistencia a la 

población desplazada (ACNUR, 2007), sin embargo su aplicación ha sido incompleta y lenta lo 

cual ha limitado su efectividad.  

 

Es preciso mencionar de manera general que los cambios más importantes en relación con los 

derechos de la mujer, se inician en los años treinta cuando se reconocen los derechos patrimoniales 

de la mujer casada (1932), se autoriza su acceso a la educación superior (1933) y se obtiene el 

derecho a ocupar cargos públicos (1936). Posteriormente en 1954 se le otorga la ciudadanía, en 

1957 el derecho al voto y partir de 1970 se suscriben distintos convenios internacionales a favor 

de la mujer como la declaración de la igualdad jurídica de sexos y se elimina la potestad marital 

(1974). Así mismo en 1981 la legislación laboral reglamenta la igualdad de salario y trabajo tanto 

para hombres como para mujeres. 

Cabe agregar que la norma de normas más importante del país, la Constitución Política de 

Colombia de 1991, que en los Artículos 40, 43 y 53 establece la igualdad de derechos, de 
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oportunidades de hombres y mujeres en todos los ámbitos de la vida nacional y prohíbe cualquier 

tipo de discriminación contra la mujer, donde se establece la obligación por parte del Estado de 

proteger y apoyar de manera especial a las mujeres que estén desempleadas, durante el embarazo 

y después del parto y da una atención especial a las mujeres cabeza de familia; garantiza su 

participación adecuada y efectiva en decisiones de la administración pública; e indica la protección 

especial a la mujer en el estatuto del trabajo. 

La ley 387 de julio 18 de 1997 por la cual se adoptan medidas para la prevención del 

desplazamiento forzado; la atención, protección, consolidación y estabilización socioeconómica 

de los desplazados internos por la violencia en la República de Colombia, contempla a la mujer 

para la atención especial y preferencial a viudas y mujeres cabeza de familia y en programas a 

mujeres desplazadas por la violencia por parte de la institución de equidad de género.  

La ley 975 de 2005 por la cual se dictan disposiciones para la reincorporación de miembros de 

grupos armados (…) y se dictan disposiciones para acuerdos humanitarios, donde se menciona 

como derechos de las víctimas como tener en cuenta las necesidades especiales de las mujeres y 

niñas (…) que participan en el proceso, por parte de las entidades para la justicia y la paz; asi como 

establece designar como mínimo dos mujeres en la Comisión Nacional de Reparación y 

Reconciliación. 

La Ley 1257 de 2008, por la cual se dictan normas de sensibilización, prevención y sanción de 

formas de violencia y discriminación contra las mujeres, donde se adopten normas que garanticen 

a todas las mujeres una vida libre de violencia, el ejercicio de sus derechos, medidas de 

sensibilización y prevención en las políticas públicas, en departamentos y municipios, en la 

educación  la participación de las mujeres en los programas de habilitación ocupacional y 

http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/1295.pdf
http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/1295.pdf
http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/1295.pdf
http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/1295.pdf
http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/1295.pdf
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formación profesional no tradicionales para ellas, especialmente en las ciencias básicas y las 

ciencias aplicadas; la participación y el respeto de las mujeres en las decisiones relacionadas con 

el entorno familiar y social; promover el ingreso de las mujeres a espacios productivos no 

tradicionales para las mujeres, campañas para erradicar todo acto de discriminación contra las 

mujeres en el ámbito laboral (…). 

Por su parte la ley 1448 de 2011 por la cual se dictan medidas de atención, asistencia y 

reparación integral a las víctimas del conflicto armado interno, desde su enfoque se diferencial 

ofrece especiales garantías y medidas de protección a los grupos expuestos a mayor riesgo de las 

violaciones del artículo 3° de esta ley, incluido las mujeres, para los procesos judiciales, los casos 

de violencia sexual, en materia de educación, salud y atención preferencial en tramites del proceso 

de restitución.  

El decreto 895 de 2017 por el cual se crea el Sistema Integral de Seguridad para el Ejercicio de 

la Política, garantizara los movimientos políticos, organizaciones de víctimas y movimientos 

sociales incluidos los de las mujeres; así mismo la comisión de seguimiento y evaluación del 

sistema integral de protección incluirá información específica sobre los riesgos y amenazas contra 

la participación y representación política, social y comunitaria de las mujeres;  también se creará 

el Programa Integral de Seguridad y Protección para comunidades, líderes, dirigentes, 

representantes y activistas de organizaciones sociales, populares, étnicas, de mujeres, incluyendo 

seguridad para defensoras de derechos humanos.  

En conclusión se reconocen otras leyes, resoluciones y decretos que adhieren a la mujer víctima 

del conflicto armado y su participación en los ámbitos laboral, educativo, político, familiar y social 

que no se mencionan aquí, pero si se incluyeron las más relevantes para esta investigación.  
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3. DISEÑO METODOLÓGICO 
 

3.1. Paradigma de la investigación 
 

El paradigma cualitativo – interpretativo fija su atención a los aspectos y significados que 

tienen las personas sobre su realidad, interpretando la forma como se comunican los referentes 

sociales, su cultura y sus problemas individuales (Reales, s.f., p.41), en ese sentido este estudio 

busca interpretar la realidad de las mujeres desplazadas en los escenarios de participación familiar, 

laboral y comunitaria a partir del método fenomenológico que trata según Creswell (1998) de 

“desarrollar estructuras universales basadas en lo que la gente experimenta y cómo lo experimenta” 

(p.54). Este método consta de los siguientes pasos:  

El investigador se hace preguntas que le permitan explorar el significado de la experiencia para 

quienes la viven; se reúnen datos de quienes han experimentado el fenómeno en el proceso de 

investigación; así mismo se dividen en declaraciones o afirmaciones (…), luego,  las unidades son 

transformadas en núcleos de significados y finalmente estas transformaciones son agrupadas para 

hacer una descripción general de la experiencia, la descripción textural sobre lo que se ha 

experimentado y la descripción estructural de cómo fue experimentado. (pp. 54-55) 

Significa entonces que el fenómeno del impacto social que ha generado el conflicto armado en 

los escenarios donde la mujer participa, será interpretado según lo que estas mujeres desplazadas 

han experimentado en los cambios de sus realidades luego del desplazamiento, para poder 

generalizar las vivencias de la población sujeto de estudio desde sus experiencias habituales y su 

percepción o el significado que le dan a la realidad de su contexto laboral, familiar y comunitario 

actual. Dicha información que manifiesten acerca de su participación en cada escenario antes del 

desplazamiento y desde su presente, serán unificados por los distintos contextos anteriormente 
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mencionados para realizar una descripción general del fenómeno en cada uno de sus escenarios y 

de la realidad de las mujeres víctimas del conflicto armado. 

 

3.2. Enfoque de la Investigación 

  

El enfoque cualitativo asume no solo un esfuerzo de comprensión del sentido de lo que el otro 

o los otros quieren decir a través de sus palabras, sus silencios, sus acciones y sus inmovilidades a 

través de la interpretación y el diálogo, si no también, la posibilidad de construir generalizaciones, 

que permitan entender los aspectos comunes a muchas personas y grupos humanos en el proceso 

de producción y apropiación de la realidad social y cultural en la que desarrollan su existencia 

(Sandoval, 2010, p. 32). De acuerdo a lo anterior esta investigación es pertinente porque desde lo 

cualitativo se evidenciará el impacto de la realidad de las mujeres en condición de desplazamiento 

para conocer nuevos roles, funciones, actividades, conductas y demás, de esta población al interior 

de los distintos escenarios.  

Ya que la investigación cualitativa se enfoca a comprender y profundizar los 

fenómenos, explorándolos desde la  perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en 

relación con el contexto (Montero, 1991 citado en Sandoval); este enfoque ayuda a la aplicación 

de técnicas y construcción de instrumentos de recolección de datos que permitan abordar y analizar 

de forma amplia dicha problemática.  

 

 



32 

 

3.3. Diseño de la Investigación 

  

El diseño metodológico en el cual se basa esta investigación, es un estudio de caso, que para 

Hurtado (2010) son estudios  profundos o exaustivos de muy pocas unidades de estudio, 

consistiendo en recopilar e interpretar detalladamente la mayor cantidad de información posible 

sobre una personas, en este caso de las 5 mujeres desplazadas que habitan en San Fernando del 

Rodeo, para adquirir una comprensión completa de la unidad de análisis, es decir, de los escenarios 

comunitario, familiar y laboral, y la considera holísticamente en lugar de indagar aspectos 

separados (Vieytes, 2004, citado en Hurtado, p. 737) . Este diseño resulta oportuno para el presente 

estudio ya que la población tiene una misma condición que les caracteriza y el diseño pretende 

aproximarse a características o situaciones relevantes de los sujetos en los distintos escenarios de 

participación mencionados.  

Alcance 

 

La investigación con alcance narrativo según Hernández (2014) “pretenden entender la 

sucesión de hechos, situaciones, fenómenos, procesos y eventos donde se involucran 

pensamientos, sentimientos, emociones e interacciones, a través de las vivencias contadas por 

quienes los experimentaron” (p.487). En ese sentido lo narrativo permite enfocar este estudio en 

el fenómeno del desplazamiento vivenciado por las mujeres sujetos de estudio para conocer las 

situaciones, sentimientos, eventos y demás, que hacen parte de las historias relatadas por ellas 

mismas, “describiendo un evento o conjunto de eventos conectados cronológicamente” 

(Czarniawska, 2004, citado en Hernandez, 2014, p.488), es decir, un antes y después del 

desplazamiento que provoca cambios en la vida de ellas a razón del conflicto interno armado. 
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3.4. Población y Muestra 

  

Según Tamayo y Tamayo (1997, citado en Hurtado Op.cit.) “La población se define como la 

totalidad del fenómeno a estudiar donde las unidades de población posee una característica común, 

la cual se estudia y da origen a los datos de la investigación” (p.114), para este estudio la población 

se ubica en un mismo espacio geográfico, el barrio San Fernando del Rodeo de la ciudad de Cúcuta 

que además de mencionarse ser provenientes de distintos departamentos del país cumplen un 

mismo hecho victimizante, el desplazamiento. Además es preciso mencionar que no hay una cifra 

exacta de la cantidad de mujeres desplazadas que residen en este barrio y por tanto se toma como 

población a las cinco mujeres que  igualmente serán la muestra de este estudio.  

Muestra 

La muestra utilizada en ésta investigación es de tipo homogéneo el cual refiere que las unidades 

a seleccionar poseen un mismo perfil o características, o bien comparten rasgos similares. Su 

propósito es centrarse en el tema por investigar o resaltar situaciones, procesos o episodios 

(Hernández, 2014, p.388), en este caso, de las mujeres sujetos de estudio quienes sus características 

comunes son la ubicación residencial, el género y la condición de victimas del desplazamiento que 

si bien es pertinente esta última para profundizar el fenómeno que se estudia. 

Por lo anterior se menciona que la población muestra seleccionada fue de 5 mujeres residentes en 

el barrio San Fernando del Rodeo de la ciudad de Cúcuta, siendo representativas para el estudio 

de caso permitiendo profundizar.   
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3.5. Técnicas e instrumentos recolección de datos 

 

Las técnicas cualitativas que se aplicaran en este estudio teniendo en cuenta su metodología 

mediante el estudio de caso se realizara por medio de la “entrevista semiestructurada” que según 

Hurtado será de modo focalizada puesto que permite que el entrevistador elabore previamente una 

lista de temas en los cuales se centra el interrogatorio (guía o pauta de entrevista) y requiere que 

el entrevistador aliente al entrevistado a hablar al mismo tiempo que no permite que la temática se 

desvíe (p.864). Dentro de los ítems o pautas que direccionan esta investigación tenemos: escenario 

de participación comunitaria, participación laboral y participación familiar como se exponen en el 

cuadro categorial.  

Los instrumentos a usar en la entrevista son: la guia de entrevista y una grabadora de audio que 

permiten registro de la información que se proporciona de forma oral y personalizada, en torno a 

los acontecimientos vividos y vivencias actuales de los aspectos de la situación que se está 

estudiando (pp. 774-775). De igual forma se llevó el oficio de consentimiento informado como 

soporte para la utilización académica de la información suministrada. 
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Teóricos Subcategorías Preguntas a mujeres desplazadas por el conflicto armado, del barrio San Fernando del Rodeo 

Marcos 

Marchioni 

Comportamientos 

organizativos 

¿A cuales asociaciones u organizaciones perteneció antes de ser desplazada organización? 

¿Conoce de desplazadas mujeres que participen de alguna organización comunal o de que tipo?  

¿Cuáles beneficios cree usted que se pueden tener al hacer parte de una organización? 

¿En qué ha cambiado usted o su vida en relación con el pertenecer a un grupo organizado (del barrio, 

asociación, cooperativa, u otras?  

Formas de participación 

¿De qué manera usted ha participado en la organización de la comunidad? 

¿Cómo era su vinculación en actividades, comunales, políticas, de asociaciones u otras?  

¿Cómo es ahora su participación luego del desplazamiento, en el lugar donde reside actualmente? 

¿Cree que es importante o necesario hacer parte de algún grupo organizado? ¿Por qué? 

Relaciones con actores 

comunales (redes de 

apoyo). 

¿Cómo eran las relaciones de cooperación entre vecinos y demás personas del lugar donde residía antes 

de ser desplazada? ¿Cómo son ahora las relaciones con las personas y vecinos donde vive actualmente?  

¿Qué cambios frente al apoyo de la comunidad, considera le marcaron más al desplazarse? 

Almarcha, 

Fernandez y 

Cristobal 

Trabajo domestico 

¿Hay aspectos en los cuales haya cambiado las labores domésticas debido al desplazamiento? ¿Cuáles? 

¿Actualmente las labores de la casa son compartidas o es igual que cuando vivía en el anterior 

municipio? 

Trabajo remunerado 
¿Antes de ser desplazada realizaba algún trabajo por el cual se le pagara? ¿Qué tipo de tareas realizaba 

y cuales realiza ahora? 

Doble Rol 
¿Considera que tiene más labores ahora que las que tenían antes de ser desplazada o es igual? ¿Cómo 

siente ese cambio en la vida laboral producto del desplazamiento 

Salvador 

Minuchin  

Estructura 

¿Qué rol ocupa en su familia y como ha cambiado luego del desplazamiento? 

¿Quiénes son los miembros de su familia con los que vive actualmente y quienes la conformaban antes 

de ser desplazados? 

Relaciones ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia y como eran antes de ser desplazados? 

Comunicación 
¿Cómo era antes y como es ahora la comunicación entre sus hijo y usted, entre hermanos o con su 

pareja producto del desplazamientos? 

Toma de decisiones 
¿Quién tiene la autoridad actualmente y toma las decisiones de la familia? ¿Anteriormente quien 

realizaba esa función? 

Fuente: elaboración propia. 
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3.6. Criterios para el análisis de la información 

 

El proceso de análisis de los datos se comprende varias etapas que forman parte del proceso de análisis 

cualitativo, entre las cuales se mencionan (Hurtado, 2010):  

− Transcripción y digitación en forma de texto de la información;  

− Categorización de la información, que conlleva una identificación de unidades de 

análisis dentro del texto que son determinadas con anterioridad, de aquí se desprenden 

categorías emergentes o se ubican  en las ya establecidas;  

− Codificación de las categorías donde se asignará un código a cada categorías o unidad 

de análisis;  

− Tabulación de los datos  en donde se realizara una tabla comparativa y;  

− Aplicación de la técnica de análisis se tendrá en cuenta la matriz de análisis lógico y la 

triangulación con la teoría “como acción de revisión y discusión reflexiva de la 

literatura especializada, actualizada y pertinente (Cisterna, 2005, p.69), así por ejemplo, 

si se quiere estudiar el impacto social de los escenarios de participación de mujeres 

desplazadas, se contrasta con documentos que expongan similar temática, se mirará el 

impacto en la calidad de vida de ellas a partir de las teorías de nuestro marco teórico. 
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4. ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 
 

4.1. Resultados 

 

CAPÍTULO 1: IMPACTO DEL DESPLAZAMIENTO HACIA  LA VIDA COLECTIVA DE 

LA MUJER 

 

Este primer capítulo refleja una realidad de cinco mujeres que exponen los cambios que realizó 

el conflicto armado al desplazarlas de su dinámica habitual, para llegar a convivir en un contexto 

nuevo, con una comunidad diferente y cómo ello marcó un antes y un después en su participación 

como mujer desde el escenario comunitario. De la investigación se obtuvo como resultado tres 

elementos de cambio: el comportamiento organizativo o pertenencia a una organización, las 

formas de participación y las relaciones de apoyo comunal que se exponen a continuación:  

Es así como se encontró que ninguna de las mujeres entrevistadas participaba de grupos 

comunales, asociaciones, ningún tipo de organización antes de ser desplazada, según refieren, por 

razones principalmente de ubicación geográfica, ya que en el campo vivían distantes y  

desconocían de estos grupos a los cuales pertenecen ahora,  comentando que “en el pueblo donde 

vivía jamás se realizaban encuentros, entonces sí que menos existían organizaciones ni 

asociaciones, eso nunca se vio por allá” (F5P1) “la vecindad más cercana estaba a una hora de 

camino” (F3P6). De acuerdo a esas afirmaciones se comprende y se puede generalizar que la 

realidad del campo en este distanciamiento de un lugar a otro dificulta un relacionamiento de 

actores, por lo que se puede inferir que hay menor participación de mujeres en organizaciones 

sociales que residan en el campo, no obstante en la ciudad si favorece dicha participación y de 

cierta forma esto es un aspecto positivo del fenómeno del desplazamiento.   
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En ese sentido, para la realidad actual de estas mujeres se reconoce que tienen participación y 

conocen de mujeres desplazadas que pertenecen a algún tipo de organización, no obstante, su 

vinculación  no se basa en la condición de desplazadas, sino que es debido a la misma comunidad 

en la cual hay personas que las invitan a reuniones, actividades, las incluyen en cursos, en grupos 

comunales y hasta participan de proyectos productivos (F3P7), esto evidencia una dinámica propia 

de la ciudad que se caracteriza por una convivencia más cercana a diferencia de las relaciones 

comunales en el campo, como lo menciona Limonad y Monte (2012) “si el contenido urbano es, 

la fiesta, el encuentro, la simultaneidad, la centralidad, una cualidad que nace de cantidades, el 

contenido rural sería entonces, por oposición, el sosiego, la tranquilidad, el aislamiento, la 

secuencialidad, lo periférico, una cualidad despojada de cantidades”.   

Por otra parte a pesar de los avances en la participación de la mujer en la vida comunitaria, se 

encontró que una de las cinco mujeres entrevistadas evidencia apatía, comentando “poco me gusta 

participar en eso, no me gusta rogarle a la gente…  no me queda tiempo para nada de eso (…) acá 

nos reunimos cada mes, pero eso es una rogadera a las socias, a mí no me gusta eso” (F4P6); a 

partir de este enunciado se reconoce que la participación no depende solamente de las condiciones 

de ubicación, por lo que surge un limitante que no es externo, sino que se refiere a un factor 

individual y emocional que hace que algunas mujeres no reconozcan la importancia de estar 

asociadas, de pertenecer a un grupo por un beneficio común, por el contrario se demuestra es una 

debilidad que impide una visión como grupo y falta de reconocimiento que entre más personas  

unidas, mayores beneficios tanto grupales como personales.  

Entre las organizaciones que mencionaron con las cuales se relacionan, está la asociación de 

adulto mayor, juntas de acción comunal (JAC), el SENA por medio de cursos, y la agencia de 

cooperación alemana GIZ esto debido a que algunas consideran “en grupo se puede gestionar más 
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cosas, porque así se solucionan mejor los problemas” (F5P6), “es muy importante pertenecer a 

grupos que beneficien la comunidad para poder dar apoyo a esas personas que se sienten en las 

necesidad que uno” (F2P8), en efecto estas consideraciones son acertadas en el sentido de concebir 

la pertenencia a un grupo como un beneficio para satisfacer a unas necesidades que pueden ser 

similares de acuerdo a sus condiciones, por lo que Max Neef (s.f.) concibe la necesidad de 

participar no como una carencia, ya que “en la medida en que las necesidades comprometen, 

motivan y movilizan a las personas, son también potencialidad y, más aún, puede llegar a ser 

recursos. La necesidad de participar es potencial de participación” (p.198); por lo que bajo esa 

óptica se comprende la importancia de participar por ser un recurso intangible de movilización.  

Por lo anterior se infiere que aunque exista apatía, factores de tiempo o hasta desinterés por 

parte de algunas mujeres, la mayoría de las entrevistadas tienen comportamientos organizativos al 

participar y vincularse en procesos de la comunidad, evidenciando lo que mencionó Marchioni 

(1999) al afirmar que el protagonismo de la mujer ha cambiado y va a seguir cambiando (p.13), 

siendo que estas mujeres ya no están solo en la esfera doméstica y el ámbito laboral donde ya 

desempeñaban trabajos remunerados de campo, sino también en la vida colectiva, perteneciendo 

a asociaciones, actividades, grupos comunales, JAC, reuniones de formación y en proyectos 

productivos.  

Dentro de las anteriores formas de participación y protagonismo que han adquirido las mujeres 

en la comunidad, además de estar organizadas, ocupan roles dentro de estas, entre las cuales 

refieren:  

“antes era la secretaria y la que dirigía la recreación de los abuelos”; ayudando  “en lo que 

pueda colaborarles (…) hechuras de comida”; haciendo proyectos “pa que nos ayudaran a 
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lo que hemos hecho petición tanto aquí en el barrio” e informando “a las socias, los cursos, 

los trabajos  eso es lo que más informa uno” (F1P5, F3P5, F3P7 y F4P5).   

Debido a esto, el impacto en el escenario comunal para la mujer, también se evidencia en los 

cambios de algunas relaciones de apoyo comunal, donde antes del desplazamiento eran más 

ocasionales de lo que son ahora, dado que esas relaciones vecinales con quienes comparte un 

mismo contexto actual, son cotidianas, cercanas y de apoyo.  

Es así como las entrevistadas consideran poco y ocasional el relacionamiento con los vecinos 

antes de ser desplazadas a comparación de su realidad actual, por un lado debido a la distancia 

entre una casa y otra, la poca comunicación que tenían, eran mujeres ensimismadas,  

preocupándose por sí mismas y su hogar (F2P3, F4P9, F5P5), de modo que una expresó:  

“después de ser desplazados es que tenemos una comunidad como tal antes no, desde ahí ya existe 

un cambio” (F5P11).  No obstante dentro de esas anteriores relaciones vecinales se mencionaron 

también relaciones de respeto, colaboración y ayuda al reunirse en fechas especiales, con obreros, 

se manejaban relaciones de colaboración, prestando obreros y hasta cuando salieron del lugar donde 

vivían les ayudaron incluso algunas personas arriesgando sus vidas (F1P10, F3P9).  

Actualmente las relaciones de apoyo comunal son más cercanas con los vecinos y con 

instituciones ya que mencionan características como colaboración, ayuda, unión, amistad, de 

apoyo a personas que se siente en la misma necesidad, por lo manifestaron: “cuando uno tiene que 

prestar algún favor o alguna ayuda, bueno, aunque sea uno conversar con las demás personas, 

además uno distrae la mente y se les olvida las amarguras que ha pasado y que pasa” (F3P10), “el 

grupo lo lidera GIZ, vienen los noruegos, vienen de la gobernación de la alcaldía, bueno eso de 

distintas entidades nos han colaborado”, “ya uno piensa más en el vecino en el amigo” (F2P11), 

entre otras. En efecto se evidencia un cambio tanto residencial, contextual, pero también interno, 
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en la forma en que conciben su situación actual, identificándose con el otro que ha vivenciado las 

mismas situaciones. 

Finalmente el impacto generado para la mujer a raíz del desplazamiento, no es solo un 

desarraigo de sus condiciones de vida en los lugares donde habitaron, sino que este estudio busca 

resaltar una participación que es importante para la construcción de nuevos sentidos de vida, un 

desplazamiento puede ser aceptado como la generación de nuevas formas de relacionamiento, de 

desarrollo personal al involucrarse en organizaciones que no conocía antes y cumplir nuevos roles 

en función de una vida comunitaria que está en constante construcción y de la cual son participes 

junto a actores que se identifican con ellas, como con actores citadinos.  
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CAPÍTULO 2: PARTICIPACIÓN LABORAL UNA VISIÓN DESDE LA MUJER 

DESPLAZADA  

 

En este capítulo el estudio demuestra el impacto de la participación laboral de la mujer en lo 

que se incluye una mirada histórica a las vidas de las cinco mujeres sujetos de estudio, a partir de 

las labores que desempeñaban en el lugar donde residían antes del desplazamiento y las labores 

que actualmente realizan. Se encontró que en dicha participación laboral que tres de las cinco 

mujeres ya venían desempeñando un doble rol de trabajo, tanto remunerado como doméstico que 

evidenciaremos en este escrito.  

En primer lugar frente a  lo que es el trabajo doméstico haciendo referencia al trabajo de la casa, 

cuidado de la familia, atención de los hijos, entre otros aspectos (Almarcha, Fernández y Cristóbal, 

s.f., p. 5), se encontró que no hubo mayores cambios en las labores de la mujer, desempeñando 

igualmente el uso de su tiempo en la cocina, oficios del hogar y cuidados de los hijos, no obstante 

consideran como únicos cambios, la facilidad y disminución en las labores, ya que mencionan que 

actualmente es:  

“más calmado el trabajo, ya más sencillo a lo que me tocaba trabajar allá, eso era cualquier 40 o 50 

obreros cuando habían las cogidas de café, entonces eso era pesado para uno” (F3P12), “aún sigo 

realizando mis labores domésticas, dedicada al hogar, a mis hijos, lo que pasa es que ahorita es 

mucho más fácil porque ya acá ahí cocinas de gas, allá eso me tocaba a leña, era más difícil (…) 

acá en la ciudad todo es más fácil” (F5P12), “antes se cocinaba con leña y ahora es con la estufa a 

gas” (F1P13). 

Aunque estas expresiones pueden ser mínimos cambios perceptibles sólo por ellas, tienen un 

valor agregado para su bienestar ya que no tienen tantas obligaciones como antes y su dificultad 



43 

 

era mayor, es decir su trabajo doméstico actual brinda mejores condiciones para el desempeño de 

esta labor. 

Cabe agregar que si hacemos un paralelo del trabajo doméstico antes y después del 

desplazamiento, se evidencia un mínimo impacto, debido al cambio tanto del contexto residencial 

como de la dinámica familiar, que hace de las labores domésticas compartidas y menos pesadas 

para la mujer, no obstante se reconoce que algunas de estas labores no se modifican:  

Actor labores domésticas antes labores domésticas ahora 

Mujer 1 

(F1P13, P14) 

cocinaba con leña, tocaba realizar todas las 

tareas durante el día, ayudaba a cocinar, a 

lavar y el aseo  

Mismas labores pero más sencillas 

porque otras las hace la cuñada 

Mujer 2 

(F2P12, P13) 

cocinar, a darle la comida a los obreros  labores compartidas 

Mujer 3 

(F3P9,  P12) 

cocinar, saliendo de los hijos, haciendo 

quehaceres de la casa, se preocupaba por 

hacer la comida a los obreros  

Mismas labores pero más 

descansado, solo hacer la comida a 

los hijos,  tenerle el almuerzo al 

muchacho que trabaja y cuidar la 

nuera que está embarazada 

Mujer 4 

(F4P12, P15) 

cocinar, trabajar, la casa, cuidado de los hijos  las mismas 

Mujer 5 

(F5P12, P13, 

P14) 

Dedicada al hogar, a los hijos. Los hijos y el 

marido ayudan.  

igual, labores compartidas 

Cuadro comparativo del trabajo doméstico en la mujer.  

Como se puede observar, de los pequeños cambios en la labor doméstica, se reconoce un 

elemento emocional que ha influido en la creación de sentimientos, tal como lo expresan dos de 

ellas:  

“todo es más relajado, porque uno ya no trabaja en el monte, ya trabaja acá en la casa (…), pues 

hoy en día ya estoy descansada” (F3P15), “ahora tengo más labores (…) y me siento bien porque 

me siento útil” (F2P15). 
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Por ende esos sentimientos, generan a su vez bienestar subjetivo, entendido este como la 

evaluación que realiza una persona acerca de su propia vida, en este caso, afectivamente, es decir 

que tiene emociones positivas y ausencia de displacer al sentirse útil y descansadas (Buelvas y 

Amarís, 2010, p.162). 

Posteriormente el estudio encontró  que antes del desplazamiento y posterior a este, la mujer 

participó de la vida laboral, con trabajos remunerados donde realizaron labores de secretaria en la 

iglesia, como empleada doméstica y trabajo en el campo, siendo que manifestaron: 

 “básicamente toda mi vida la trabajé en parroquias” (F1P6), “antes de ser desplazada yo 

prestaba obreros y entonces me pagaban (…) trabajaba en cogidas de café, rocerías, limpias 

de café azadón, a sembrar de todo y me pagaban” (F3P14), como empleada doméstica 

“alimentaba a 10 a 15 personas, si me pagaban bien y el trato siempre fue bien era como 

una familia” (F4P14).    

Tan solo una de las mujeres entrevistadas no desempeñaba una labor remunerada, pero las 

demás sí y de igual forma realizaban un trabajo doméstico como se expuso anteriormente con lo 

cual tenían una doble función.  

En la actualidad se encontró que estas mujeres realizan trabajos entre los cuales esta, de 

independiente “ahora trabajo aquí en esta mesita vendo minuto” (F1P6), de empleada doméstica y 

trabajo por un salario, este último según lo mencionó la “mujer 2” la cual antes de ser desplazada 

no realizaba un trabajo que fuera remunerado, pero ahora sale a “trabajar para ayudar 

económicamente a los gastos” (F2P12), por el contrario las que realizaban trabajo en el campo se 

dedican ahora solo a labores del hogar. 
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En ese orden de ideas y como se ha reflejado en los anteriores planteamientos, tanto el trabajo 

doméstico como el remunerado hacen que la mujer realice un doble rol, a lo que Duran (1972 

citado en Almarcha,  Fernández y Cristóbal, s.f., p.3) considera “doble jornada femenina” como 

asalariada y como ama de casa, que se evidencia en comentarios como “yo trabajo en casa de 

familia, imagínese llego a las 3:30  cansada y hacer oficio en la casa o descansar un poquito y 

ahorita seguir la misma rutina” (F4P8), luego del desplazamiento “tengo más labores, porque con 

la misma casa, tengo que trabajar, aportar económicamente” (F2P15); en efecto este “doble rol  

sirve para entender el cambio de su situación social sobre todo en una nueva forma de empleo del 

tiempo” (p. 4) que para dos de las mujeres implica menos tiempo libre y más ocupaciones.  

Sin embargo en las otras mujeres, este doble rol aunque se menciona desde antes del 

desplazamiento no incluye una reducción de su tiempo, por el contrario hay un giro positivo a su 

situación, en razón de ya no realizar trabajo remunerado, sino solo doméstico y por parte de otras 

mujeres aunque sigue el doble rol, su dinámica es distinta, de mayor bienestar, dejando más tiempo 

de descanso y menos preocupación por la cantidad de quehaceres en el hogar que antes tenían. 

Todo ello se evidencia en expresiones como: 

“Luego de ser desplazada no sentí el cambio así como drástico sino que antes en el pueblo 

tenía mucha más ocupaciones en la iglesia y ya hoy en día solo me dedico a vender los 

minutos y a colaborar con lo que necesiten en la casa” (F1P16). 

Por lo que se concluye que no hay un impacto general, sino que estos pequeños cambios 

dependen de como la persona asume las nuevas responsabilidades para el caso de aquellas que 

cambiaron su trabajo y la que comenzó a laboral fuera de casa, pudiese ser un cambio positivo 

para esta última porque se siente productiva, para otras tener la capacidad de asumir nuevas formas 

de trabajo remunerado, pero lo que sí se puede exaltar es que los pequeños cambios fueron 
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positivos, debido a que se aminoro el doble rol desempeñado, lo que se puede inferir como un 

mayor bienestar subjetivo luego del desplazamiento en relación al ámbito laboral.  

 

CAPÍTULO 3: ESCENARIO FAMILIAR DE LA MUJER DESPLAZADA  

 

El desplazamiento producto del conflicto armado es un factor externo que impacta en la familia, 

incidiendo en nuevas formas de sustento económico, cambios en su estructura familiar, las 

relaciones, roles, entre otros aspectos, tal como lo comprende Minuchin (1982, citado en Gallego, 

2011, p.331) al mencionar que la familia es un sistema que se transforma a partir de la influencia 

de elementos externos que modifican su dinámica interna. En ese sentido fue importante conocer 

el impacto social del desplazamiento ya que permite describir los “cambios en las relaciones 

intrafamiliares que propician las redefiniciones en las identidades de género”  (Ramírez, 2001), 

principalmente para este estudio los cambios en la participación de la mujer en el ámbito familiar.  

En definitiva se indagó acerca de la dinámica a partir de los cambios en la estructura familiar, 

nuevas relaciones, la comunicación, roles desempeñados antes y después y la autoridad o toma de 

decisiones. A partir de lo cual se encontró que la estructura familiar en la mayoría de las mujeres 

entrevistadas continua igual antes y después del desplazamiento, tan solo en dos se modificó, 

refiriendo:  antes vivía con “todos mis hijos, con mi marido, los obrero cuando habían obreros (…) 

ahora vivo con el hijo y la nuera” (F3P16), “antes vivía con mis tres hijos, ahora vivo con dos hijos 

porque la niña ya se casó, ahora conforma mi hogar mis dos hijo menores, yo y pues tengo pareja” 

(F4P17). Los cambios en la estructura de estas dos experiencias, se deben por consiguiente  a 

factores  de violencia del desplazamiento. 
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Frente a la dinámica en cuanto a las relaciones y comunicación, se expone que los hallazgos 

evidencian en general buen manejo de relaciones:  

“Siempre han sido excelente las relaciones, muy buenas, mi marido y yo no la llevamos 

bien con mis hijos y ellos también (…), la comunicación es muy poca ya que ellos nunca 

se la pasan en la casa pero a pesar de todo cuando llegan compartimos a la hora de la 

comida” (F5P18, P19); “las relaciones entre mi familia es muy amorosa no ha cambiado 

nada seguimos siendo los mismos respetuosos y amorosos ya que todos los días rezamos 

el rosario (…)” (F1P18); “la comunicación ha sido buena antes mi hijo era un bebe ahora 

pues la comunicación se trabaja en la confianza para saber que está haciendo” (F2P19).  

Según se ha citado, en la mayoría de las mujeres entrevistadas las relaciones familiares siguen 

siendo iguales, de comunicación y respeto, sin embargo, para una de estas cinco mujeres las 

relaciones con sus hijos son conflictivas, ya que “actualmente la relación en la casa es estresante 

porque uno les dicen las cosas no obedecen y con el señor con quien vivo el trata de no meterse 

con mis hijos y a veces él les llama la atención o les dice las cosas pero para ellos es molesto” 

(F4P18), no obstante este hecho es una debilidad que no tiene relación con el desplazamiento, ya 

que la desestructuración de su familia a falta de la figura paterna en el hogar se dio antes de ser 

desplazados, y se evidencia poco reconocimiento por parte de los hijos, al papel que desempeña la 

pareja actual de la señora. 

Por otra parte a lo que es la autoridad y/o toma de decisiones en el hogar, principalmente era 

ejercido por el marido, el hombre; ahora para aquellos hogares en donde esta figura masculina ya 

no está, bien sea porque ha fallecido o porque sale del casa, la autoridad y toma de decisiones llega 

a ser ocupada por la mujer, según lo mencionado: 
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 “mi marido es quien da las ordenes en mi casa, aunque el primero me consulta pero él es 

la figura de poder en mi familia” (F5P20); “la autoridad actualmente…yo que estoy en la 

casa pues yo soy la que pido la plata para la comida” (F3P18); “yo siempre he tenido la 

autoridad porque soy de temperamento bastante fuerte” (F4P20); la autoridad siempre la 

ha tenido mi hermano (…) después mi cuñada cuando él no está en la casa” (F1P20). 

A lo cual se deduce una percepción y sentimiento de participación por parte de ellas mismas, 

aunque no primario en toma de decisiones y figura de autoridad, por lo que refieren ser ellas 

quienes ejercen participación como autoridad del hogar. Tal modo no es compartido por una de 

las cinco, quien menciona que “las decisiones siempre son compartidas” (F2P20) y no hay en este caso 

una primacía por parte de ella o su pareja en la autoridad, sino que según manifiesta siempre ha sido en 

igualdad de condición.    

Hechas las consideraciones anteriores se establece que la participación de la mujer dentro de la 

dinámica familiar a cumplido un rol no solo de mamá y esposa, sino también de autoridad “soy la 

jefe de hogar, siempre ha  sido igual” (F4P16), aquella dedicada a los quehaceres del hogar “me 

ven como una mamá bien, como dice el dicho ocupada de los que aceres y cariñosa” (F3P16), en 

esta expresión se puede deducir que el papel de la mujer depende de la manera en que ella misma 

se conciba, en este caso solo al cuidado del hogar, a diferencia de las demás mujeres que se 

encuentran desempeñando otros roles  no solo doméstico, identificándose al ejercer de papá “es 

que yo toda la vida he tenido el papel de  papá y mamá” (F4P18), por lo que se sienten orgullosas 

de tener la capacidad de ser proveedora y a su vez del cuidado de sus hijos como su responsabilidad 

y doble rol. 
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En conclusión se evidencia que la participación de la mujer depende además de las funciones 

establecidas socialmente que han ido cambiando en la actualidad, depende de la visión y el rol que 

ella misma se dé dentro del hogar, ya que ha demostrado tener la capacidad de ejercer funciones 

que en épocas anteriores no se concebía. Dicha participación no es limitada en las situaciones en 

donde el marido deja su lugar en la casa, pero si se encontró que antes era ejercida por él 

evidenciando una desigualdad de género que se propicia por el patriarcado.  

No obstante y finalmente se expone que el enfoque de género comprendido como el “análisis 

de las relaciones de poder entre hombres y mujeres y su acceso desigual a los recursos y beneficios 

del desarrollo (…) en cuanto a igualdad en la participación”  (Romero, 2011, p.233), es un enfoque 

que actualmente se aplica en los hogares de estas cinco mujeres, que en mayor y menor medida 

participan y esta participación es mucho más inclusiva cuando el hombre ya no está presente en el 

hogar, por lo cual la mujer sigue relegada a ocupar dicha igualdad como requisito cuando la figura 

del hombre ya no está, esto para algunos casos, porque también se encontró en una familia que la 

dinámica refiere ser asertiva, igualitaria y participativa para todos sus miembros.  
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4.2. Discusión 
 

 

Tras analizar los diferentes resultados obtenidos de la investigación social que para el trabajo 

social cobra significado en cuanto permite conocer el impacto social en los escenarios de 

participación de las mujeres desplazadas del conflicto armado, que residen en el barrio San 

Fernando del Rodeo de Cúcuta, ya que es una realidad social concerniente a la profesión 

delimitándola a los escenarios comunitario, laboral y familiar, abordando la realidad actual de la 

mujer desplazada y poder comparar su participación en estos mismos escenarios a partir de las 

vivencias antes del fenómeno del desplazamiento. Con el propósito de resaltar la participación de 

esta figura femenina en contextos diferentes, esta discusión se centra en aquellos aspectos más 

relevantes que se han obtenido de los resultados.  

Precisando de una vez la mujer en la vida comunitaria para este estudio, es un actor que tiene  

comportamientos organizativos, aislado a su condición de desplazada y desde el ejercicio de 

adquirir aprendizajes, ocupar su tiempo y sentirse parte de un grupo; esa participación que antes 

no tenían como comunidad por las condiciones distantes del contexto en que residían antes, 

efectuando cambios positivos por lo menos desde la vida colectiva, es decir, a partir de participar 

en la comunidad, en organizaciones, asociaciones y demás grupos.  

De manera inconsciente esa participación si bien es percibida de forma positiva por algunas de 

las entrevistadas, en otras aún se encuentra un sentimiento de apatía a pesar de estar involucradas 

en estos espacios colectivos desde reuniones, en ejercicios de capacitación, a través de proyectos, 

entre otros; pero nos centraremos principalmente en resaltar la visión de la mayor parte de ellas, 

compartiendo la idea de organizarse para recibir beneficios, aunque esos beneficios sean 
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apreciados conscientemente en recibir ayudas, no obstante de manera poco perceptible se ha 

expuesto efectos que favorecen su capacidad de resiliencia, y generan sentimientos de realización.  

Para comprender la anterior hipótesis, González (2004) menciona que la resiliencia es el 

proceso en el cual los individuos, dadas ciertas condiciones favorables en su contexto, es decir, al 

involucrarse en organizaciones y grupos comunales, se desarrollan progresivamente habilidades o 

recursos que les permiten afrontar positivamente situaciones adversas (p.124) como el 

desplazamiento, se reafirma este concepto en expresiones dadas por ellas, considerando que “es 

muy importante pertenecer a grupos (…) para poder dar apoyo a esas personas que se sienten en 

las necesidad que uno”, “aunque sea uno conversar con las demás personas, distrae la mente y se 

les olvida las amarguras que ha pasado” así como sentirse productiva aportando económicamente  

“me siento bien porque me siento útil, que si puedo”.  

 Adicionalmente esas afirmaciones se pueden reconocer como capacidades adquiridas de 

adaptabilidad y solidaridad  (Max Neef, Op.cit), siendo dimensiones de la participación, que 

pueden influir como capacidades favorables de resiliencia, esto de manera individual, además 

porque la participación comunitaria “es un proceso mediante el cual los individuos se transforman 

de acuerdo a sus propias necesidades y las de su comunidad, adquiriendo un sentido de 

responsabilidad con su propio bienestar” (Linares C., 1996, citado en Albornoz, 2011, p. 35 ).  

En segunda medida se expone que el doble rol actual, a diferencia de su trabajo doméstico y 

remunerado anteriormente, han generado un estado de bienestar, debido a que el impacto aunque 

sea menor, es importante para afirmar que las mujeres también han adquirido un bienestar 

subjetivo que “vendría a ser el nivel de satisfacción personal conseguido de acuerdo con: las 

oportunidades vitales (…) y la experiencia experimentada y vivida” (Blanco & Valera, 2007, p.15, 

citado en    p.162), por lo que esta idea soporta las manifestaciones de sentirse útil y capaz debido 
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concibiendo el realizar doble trabajo a comparación de antes para ser proveedora del hogar, y en 

otro hecho más general, el sentirse con mejores condiciones para su trabajo doméstico habiéndose 

reducido.  

Finalmente otro aspecto a resaltar es el bienestar social, como refiere Keyes (1998, citado en 

Buelvas y Amarís, 2010) es una “valoración que hacemos de las circunstancias y el funcionamiento 

dentro de la sociedad” (p.122) y de esa manera abarcamos una dimensión de bienestar social, la 

integración social, que evalúa la calidad de las relaciones entre la sociedad y la comunidad, en 

donde los individuos sanos consideran que hacen parte de la sociedad, a lo cual estas mujeres se 

piensan como parte de una comunidad que antes no tenían, no de la forma en que ahora interactúan, 

con relaciones de apoyo, cercanas de acuerdo a su cotidianidad y contexto actual.  
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5. CONCLUSIONES 
 

 

El impacto en los escenarios de participación, se expone desde los cambios que inciden en la 

mujer, principalmente en los escenarios comunitario, laboral y familiar: 

Desde lo comunitario se concluye que la participación de la mujer es cada vez más visible, en 

especial para mujeres que han pasado de vivir en un escenario rural o de pueblo a la ciudad, esa 

participación se reafirma al pertenecer e involucrarse en organizaciones, grupos de adulto mayor 

y comunitarios como actualmente se evidencia, sin reconocer que esa pertenencia a la vida 

comunitaria se deba  a su condición de desplazadas. Por su parte las formas de participación 

encontradas se refieren a la asistencia en actividades de la comunidad, cursos de formación, 

reuniones e involucrarse en proyectos  productivos, aclarando que antes de ser desplazadas “no 

tenían comunidad” y a parir de las relaciones de apoyo con la comunidad un antes era marcado 

por reuniones en fechas especiales y ahora se da cotidianamente, influido esto por las relaciones 

de cercanía, de apoyo y amistad con otros actores comunales con los que convive a diario. 

Otra de las conclusiones se enmarca en el escenario laboral habiendo obtenido una concepción 

de lo que es el doble rol, desempeñado ya, desde antes del desplazamiento, con lo cual su realidad 

actual paso de ser un doble rol con menos labores de trabajo doméstico y desde el trabajo 

remunerado las actividades son más sencillas, en definitiva se reconoce que este cambio de 

dificultad en el doble rol tiene efectos percibidos como positivos para ellas.  

Por último el impacto en la dinámica familiar para la mujer desplazada, frente a las relaciones 

y comunicación, sigue siendo igual, tan solo en un caso se manifestó ser conflictivas y desde lo 

que es la autoridad o toma de decisiones si se evidencian mayores cambios, puesto que para la 
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mujer llega a ser más inclusiva su participación, en la medida en que el hombre no está en la casa 

y pasa a ser ejercida esa autoridad a la mujer, tan solo se resalta un hogar en donde las decisiones 

antes y después del desplazamiento son tomadas por ambos, son compartidas e igualitarias.  
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6. RECOMENDACIONES 

 

En los aspectos que tienen que ver con la participación comunitaria se hace necesaria la  

comprensión por parte de las mujeres, que este escenario organizativo depende de la medida en 

que ellas se involucran, para que puedan generar procesos de movilización en favor de acciones 

grupales y no desde la individualidad que produce apatía en la participación. 

Se sugiere que las intervenciones del trabajador social, evidencien y recalquen los aspectos 

positivos que tiene el pertenecer a un grupo, para el desarrollo de capacidades y habilidades en las 

mujeres, sin importar la condición de vulnerabilidad en que se encuentren como forma de motivar 

su participación. 

Es recomendable que las investigaciones con población desplazada o víctima del conflicto 

armado se enmarquen en indagar realidades del presente, que permitan a esta población poder 

avanzar y evitar revivir situaciones pasadas que solo provocan investigaciones con daño, esto 

debido a que si bien las preguntas de la presente investigación se enfocaron en aspectos positivos 

de sus realidades y en algunas aunque sencillas provocaron recordar situaciones tristes según lo 

observado, aún más deben ser rigurosas esas investigaciones que profundizan en los hechos 

victimizantes.  

Por último, se propone realizar investigaciones con población rural para conocer cómo 

comprende esta población lo comunitario y que tipo de organizaciones comunales ellos conocen o 

han pertenecido.  
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MAPEO   

ACTORES ESCENARIO SITUACIÓNES 

 

Mujeres desplazadas del 

conflicto armado 

 

 

Entrevista en casa 

 

 

● Conocer la situación actual de la 

mujer desplazada en el hogar, en 

relación con la familia, en 

interacción con hijos.  

● Mujeres en ejercicio de su actividad 

laboral 

● Indagar acerca de su participando en 

actividades u organizaciones 

comunitarias.  

Observación 
● Observar interacción con la 

comunidad y con familiares. 

 

PLANEACION DE RUTAS 

RUTA SITUACIÓN PASOS PROPOSITO FECHAS 

1 

Elaboración y 

valoración de 

instrumentos 

preguntas por 

categorías 

definir las preguntas orientadoras 

para la aplicación de la técnica  

9 de octubre 

de 2017 

2 
Recolección de 

información 

Entrevista y 

observación  

Conocer las vivencias, 

participación, situaciones, 

relaciones e interacción en el 

escenario comunal, laboral y 

familiar 

18 de octubre 

de 2017 

3 
Sistematización de la 

información obtenida 

elaboración de fichas 

de diarios de campo 

y formatos de 

entrevista 

Redactar la información 
23 de octubre 

de 2017 

4 
Subrayado de la 

información 

lectura y selección de 

unidades de análisis 

Depurar la información obtenida 

para obtener la de mayor interés 

28 de octubre 

de 2017 

5 

Triangulación y 

codificación de la 

información  

elaboración de matriz 

de análisis 

Realizar revisión y discusión 

reflexiva  

2 de 

noviembre de 

2017 

6 
Elaboración de 

capítulos  

redacción y 

distribución de los 

resultados  

Organizar los resultados 

obtenidos de la discusión y 

reflexión de la investigación   

6 al 15 de 

noviembre de 

2017 
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Evidencia fotográfica 

Población sujeto de estudio. Fuente: propia. 
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Aplicación de técnicas de recolección de información. Fuente: propia. 
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TRIANGULACIÓN Y CODIFICACIÓN 

 

Triangulación por actores 

ACTO

R 
COD. 

CATEGORIA 

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 
COD. 

CATEGORIA 

PARTICIPACIÓN LABORAL 
COD. 

CATEGORIA 

 DINAMICA FAMILIAR 

 

Mujer 

1 

 

 

F1 P1 

 

 

 

 

 

F1 P2 

 

 

 

 

F1 P3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F1 P5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F1 P7 

 Antes de ser desplazada no pertenecía 

a ninguna asociación ni 

organizaciones una vez asistí a una 

reunión de mujeres cabeza de hogar, 

porque me toco reemplazar a mi 

cuñada.  

 casi no conozco a mujeres 

desplazadas que asistan a esas 

reuniones. 

 los beneficios que deben darse al 

pertenecer a una organización es 

ayuda por parte del gobierno como 

mercados o cursos de manualidades, 

cursos en el Sena para montar su 

propia empresa o ayudas para 

conseguir trabajo de pronto algunos 

subsidios para ayudas de 

alimentación”. 

 pertenezco al grupo de adulto mayor 

no lo hago por ser desplazada… la 

participación si ha cambiado porque 

va uno más a las reuniones este 

trabajo y el que yo tenía antes trataba 

uno con todo mundo cierto, pero en 

realidad así con los abuelitos es muy 

chévere.  yo digo que en ninguna 

organización he pertenecido como 

desplazada pero si he pertenecido a la 

asociación de adulto mayor…  yo 

estaba antes era la secretaria y la que 

dirigía la recreación de la los abuelos  

 Pertenezco al adulto mayor, le 

ayudo a veces a don Juan en los favores 

que el necesite cuando hay que invitar a 
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F1 P16 

 Me dedicaba a mi trabajo en 

la iglesia  como secretaria.. trabajo 

todo el día.  

 y básicamente toda mi vida la 

trabajé en parroquias. ahora trabajo 

aquí en esta mesita vendo minutos. 

  no la verdad no han 

cambiado porque yo siempre he vivido 

donde mi hermano de pronto que 

antes se cocinaba con leña y ahora es 

con la estufa a gas.  tocaba realizar 

todas las tareas durante el día 

 si es lo mismo antes ayudaba 

y ahora ayudo acá, porque digo que 

las mismas porque antes ayudaba a 

cocinar a lavar que hacer el aseo tal y 

tal cosa y ahora es lo mismo.  Por 

ejemplo hoy me toco hacer desayuno 

hacer el almuerzo que hace años no lo 

hacía. 

 yo trabajo aquí vendiendo los 

minutos todo el día  

 antes de ser desplazada era 

secretaria de la parroquia bueno 

trabaje con varias parroquias…  en 

realidad para mí no ha habido 

cambios luego de ser desplazada no 

sentí el cambio así como drástico sino 

que antes en el pueblo tenía mucha 

más ocupaciones en la iglesia y ya hoy 

en día solo me dedico a vender los 

minutos y a colaborar con lo que 

necesiten en la casa”. 
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F1 P18 

 

 

 

 

 

 

F1 P20 

 

 el rol sigue siendo el mismo de la 

tía que ayuda a solucionar las cosas y 

llevar una buena relación de amor y de 

paz en la casa con todos los integrantes 

de la familia y la verdad nos va muy bien 

así nadie discute con nadie. 

 actualmente vive con los 

mismos, mi hermano y mi cuñada y los 

hijos que son mis sobrinos 

 las relaciones entre mi familia es 

muy amorosa no ha cambiado nada 

seguimos siendo los mismos respetuosos 

y amorosos ya que todos los días rezamos 

el rosario siempre sigue siendo igual 

basado en los principios y valores que 

nuestros padres nos inculcaron en la 

casa desde que eremos pequeños 

 la autoridad siempre la ha 

tenido mi hermano antes del 

desplazamiento y después del 

desplazamiento igual  y después mi 

cuñada cuando él no está en la casa  ellos 

dos son básicamente los jefes del hogar. 
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F1 P12 

los vecinos para que asistan a la reunión. 

en esta esquina don Juan me dio el 

permiso de hacerme ahí para poder 

vender mis minutos.  

 en mi pueblo todos los vecinos 

todos eran muy unidos en las fechas 

especiales más que todo en diciembre 

cerrábamos las calles y  se hacían las 

novenas de aguinaldos y también en la 

época de amor y amistad se jugaba al 

amigo secreto se pasaba bien se hacía un 

compartir cada casa daba una comida y 

así entre todos se reunían, la verdad 

nunca tuvimos ningún tipo de problemas 

con nadie todos era demasiados 

respetuosos y colaboradores cuando 

alguien necesitaba algo enseguida se les 

colaboraba y se le preguntaba que 

necesitaba era muy bonitas esas épocas”  

 también se maneja bien las 

relaciones con los vecinos del barrio 

aunque a veces cada quien se la pasa en 

su casa pero cuando se encuentran en las 

calles todo el mundo muy formal cierto y 

uno también formal con ellos a veces los 

vecinos más jóvenes hacen campeonatos 

de futbol en la cancha y pues así se 

reúnen más que todo los días sábados y 

domingos llevan a las esposas a los hijos 

para compartir de ese momento 

agradable ay veces toman cerveza cuando 

ganan o cuando pierden también pero 

todo se ve es un ambiente agradable 

gracias a Dios nadie se mete con nadie 

todos son respetuosos. 

 “pues como yo he sido de buen 

vivir toda la vida gracias a Dios, de buen 

vivir quiere decir que soy una persona 

muy tranquila no peleo con nadie 

servicial 
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F2 P1 

 

 

 

 

F2 P3 

 

 

 

 

 

F2 P5 

 

 

F2 P6 

 

F2 P7 

 

 

F2 P8 

 

 

 

 

F2 P9 

 

 

 

F2 P10 

 

 

F2 P11 

 conozco una mujeres desplazadas 

que pertenecen a la asociación de adulto 

mayor. 

 El cambio ha sido bastante 

porque cuando vive en el campo solo se 

preocupa por mí, por mí, en cambio en la 

ciudad no porque como los vecinos están 

más cerca uno tiene más acceso a las 

informaciones e interesarse por los 

problemas 

 Participó activamente en la junta 

de acción comunal y la asociación de 

adulto mayor. 

 cuando estaba en el campo no 

participaba. 

 participo de todas las actividades 

que se realizan acá en el barrio. 

 es muy importante pertenecer a 

grupos que beneficien la comunidad para 

poder dar apoyo a esas personas que se 

sienten en la necesidad que uno. 

 Las relaciones entre vecinos 

antes de ser desplazada eran muy pocas, 

digamos que eran ocasionales, por la 

distancias de los vecinos por las casa 

como son tan lejos. 

 las relaciones ahora con los 

vecinos donde vive Son muy buenas. 

porque son más llevaderas. 

 Cambios de pensamiento, antes 

pensaba en mi casa, ya uno piensa más en 

el vecino en el amigo. 
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F2 P13 

 

 

F2 P14 

 

 

 

F2 P15 

 

 

 

 

 

en el campo me dedicaba a cocinar, a 

darle la comida a los obreros acá no, 

hay que salir a trabajar para ayudar 

económicamente a los gastos. 

Actualmente las labres de la casa  Son 

compartidos. 

Antes me dedicaba a hacer las cosas de 

la casa, ahora si salgo a trabajar por 

un salario 

Ahora tengo más labores, porque con 

la misma casa, tengo que trabajar 

aportar económicamente, y me siento 

bien porque me siento útil que si 

puedo. 
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F2 P18 

 

 

 

F2 P19 

 

 

 

 

F2 P20 

 ocupo en la familia los roles  porque 

tengo mis hijos, esposo 

 los miembros de la familia son mi 

esposo, hijos y yo, y antes era igual, 

aunque vivíamos con la suegra. 

 Las relaciones son muy buenas, 

antes mis niños estaban más 

pequeños y se dejan guiar por los 

papas 

 la comunicación ha sido buena antes 

mi hijo era un bebe  ahora pues la 

comunicación se trabaja en la 

confianza para saber que está 

haciendo. 

 la autoridad y toma de 

decisiones en la familia… las decisiones 

siempre son compartidas, y antes pues 

solo con mi esposo, porque mi hijo 

estaba pequeño 
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F3 P3 

 

 

 

 

 

F3 P4 

 

 

 

 

 

 

F3 P5 

 

 

 

 

F3 P6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F3 P7 

 

 

 

 

 

 hechuras de manualidades de 

eso, ahí nos divertíamos bien ahí en las 

reuniones en donde nos reuníamos. 

 Yo pertenezco en el Zulia en una 

asociación donde tenemos por allá pues  

pensando si tenemos unos marranitos.  El 

grupo lo lidera GIZ, vienen los noruegos, 

vienen de la gobernación de la alcaldía, 

bueno eso de distintas entidades nos han 

colaborado  
 En lo que pueda colaborarles a 

las personas a la comunidad en lo que 

uno pueda si viene una ayuda de hechuras 

de comida 
 de la vinculación a actividades  

no me acuerdo que la vecindad más 

cercana estaba a una hora de camino, ya 

uno si al caso le tocaba uno a prestar un 

obrero, devolverlo o que le pagan a uno 

por el día y así uno trabajaba y había a 

veces la cocina yo me iba y cocinaba y le 

hacia la comida a los obreros y les 

colaboraba a la gente.  

 Actualmente la participación en la 

comunidad  pues bien nos reunimos con 

las personas cuando hay reuniones del 

adulto mayor o cuando me toca ir pal 

Zulia también a las reuniones, cuando 

han habido que vienen los del SENA aquí 

al barrio a enseñarnos o allá al Zulia 

también nos tienen ocupados, este año es 

que hemos estado descansando un poco 

tanto aquí como allá, porque el año 

pasado nos vimos pero alcanzados en 

mucho trabajo de hacer proyectos pa que 

nos ayudaran a lo que hemos hecho 

petición tanto aquí en el barrio con las 

reuniones del adulto mayor. 
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F3 P14 

 

 

 

 

 no hacía sino cocinar y  
prestar obreros devolver obreros, o 
por el día del trabajo me pagaban. 

 cuando uno estaba era en la 

casa saliendo de los hijos, haciendo el 

trabajo, haciendo la comida, haciendo 

los quehaceres de la casa 
 Si pues ya más calmado el 

trabajo , ya más sencillo a lo que me 

tocaba trabajar, allá eso era cualquier 

40 o 50 obreros cuando habían las 

cogidas del café , entonces eso era 

pesado para uno … Ahora ya es más 

fácil, es más descansado ya no tiene 

que estar tan sosegado a hay tengo 

que ir a apurarle, que tengo que ir a 

trabajar, que tengo que ir a hacer la 

comida a los obreros ya hoy en día 

todo es más distinto, pues me 

preocupo por hacerle el almuercito a 

mis hijos y tenerle el almuercito al 

muchacho que se va a trabajar y la 

nuera como ella esta embarazadita 

tiene 7 meses ya, dentro para los 9 

meses yo la estoy cuidando mucho. 
 frente a las labores de la casa   

eso ya todo es más distinto y pues 

como ya todo es más sencillo yo hago 

sola. Había a veces en la cocina había 

quien me ayudara pero ahí a veces me 

tocaba sola más duro el trabajo. 
 antes de ser desplazada  yo 

prestaba obreros y entonces me 

pagaban y prestados y devueltos o 

pagos. Trabajaba en cogidas de café, 

rocerías, limpias de café azadón, 

bueno a sembrar de todo y me 

pagaban. 
 Tenía más labores, si ya hoy 

en día todo es más calmadito, todo es 
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F3 P17 

 

 

 

 

F3 P18 

 

 

 

 

 

 

 

 

F3 P20 

 en la familia el rol que ocupa, me 

ven como una mama bien, como dice 

el dicho ocupada de los que aceres y 

cariñosa  … Ahora vivo con el hijo 

la nuera  

 Allá antes todos mis hijos con mi 

marido y mis hijos, los obrero 

cuando habían obreros 

 Bien nosotros toda la vida, nos 

hemos sabido llevar, nuestros hijos 

han sido muy bien con nosotros y 

nosotros con ellos. Allá como ellos 

eran pequeños, como dice el dicho 

lo pequeño pues uno los educa al 

trabajo porque ellos son muy 

trabajadores…la autoridad 

actualmente…Yo que estoy en la 

casa pues yo soy la que pido la 

comida, la plata para la comida, 

(risas) 
 Anteriormente el que ejercía la 

autoridad era el esposo  en ese 

tiempo  si eran ellos quienes 

mandaban, con el dominio de ellos y 

uno cuando la juventud uno es como 

más sumiso ya hoy en día cambia la 

situación porque  de todos maneras 

el papa de mis hijos ya murió   
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 era bien porque dígame eso uno 

allá se reunía que para los trabajos 

estábamos en reunión con obreros , tanto 

en el trabajo como en las casas…  nos 

ayudábamos prestando y devolviendo 

obreros y trabajando al día. 

 la relación con personas y vecinos 

donde vive actualmente Aquí bien muy 

bonito, muy unidos muy colaboradores 

cuando uno tiene que prestar algún favor 

o alguna ayuda , bueno, aunque sea uno 

conversar con las demás personas, 

además uno distrae la mente y se les 

olvida las amarguras que ha pasado y que 

pasa (risas).  frente al apoyo de la 

comunidad que la marco al desplazarse  

El compadre y cuando eso lo mataron a el 

y al suegro de el por  habernos 

colaborado en habernos venido y eso a 

los que supieron de que nos habíamos 

venido 
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sencillo, más relajado si porque uno 

ya no trabaja en el monte ya trabaja 

acá en la casa haciendo por ahí los 

quehaceres no mas de la casa. Pues 

hoy en día ya estoy descansada ya hoy 

en día ya no tengo que sufrir así como 

me tocó sufrir mucho. Porque yo me 

tocó sufrir mucho trabajando a todo lo 

trabajo material. 
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 antes de ser desplazada no 

perteneció a ninguna organización. 

 el pertenecer a un grupo 

organizaiconal no me ha cambiado nada 

porque son 9 meses en en proyecto  como 

proyecto de vida de uno. 

 ha participado en la comunidad  

es como de informarles a las socias, los 

cursos, los trabajos  eso es lo que más 

informa uno”. 

 Vinculación a actividades 

comunales, poco me gusta participar en 

eso, no me gusta rogarle a la gente... 

no me queda tiempo para nada de eso. 

 poca participación para eso, y 

que para hacer un curso no me queda 

tiempo, y para hacer tal cosa no me 

queda nada, acá nos reunimos cada mes , 
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F4 P14  

 

 

 

 

F4 P15 

 

 

 yo trabajo en casa de familia.  

Imaginese yo llego a las 3:30  

cansada y hacer oficio e en la casa 

o descansar un poquito y ahorita 

seguir la misma rutina.  

 las labores domésticas siguen 

siendo las mismas  

 antes Alimentaba a 10 a 15 

personas, si me pagaban bien y el 

trato siempre fue bien era como 

una familia. Igual empleada 

doméstica. 

 tengo más labores 

Ahora me toca salir, antes yo 

trabajaba en la casa  veía los 

muchachos 

F4 P16 

 

 

 

F4 P17  
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Soy la jefe de hogar, siempre ha  sido 

igual 

Antes vivía con mis tres hijos, ahora vivo 

con dos hijos porque la niña ya casó y ya 

se fue. Y lo que refiere al desplazamiento 

no me gusta decir que tengo pareja. 

ahora conforma mi hogar mis dos hijo 

menores y yo y pues tengo pareja  
actualmente la relación en la casa es 

estresante porque uno les dicen las cosas 

no obedecen y con el señor con quien 

vivo el trata de no meterse con mis hijos 

y a veces él les llama la atención o les 

dice las cosas pero para ellos es molesto 

porque yo nunca le permití ni que él me 

los fuera a gritar y mucho menos que me 

les fuera a pegar por eso es que yo toda 
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pero eso es una rogadera  a las socias, a 

mí no me gusta eso. 

 

Ahí solo era hola vecino, hola vecina y ya. 

Soy muy sea en el sentido de todo eso 
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la vida he tenido el papel de  papá y 

mamá 

la comunicación con mi familia era 

buena porque vivía cerca y los visitaba y 

les podía colaborar y visitaba 

yo siempre he tenido la autoridad porque 

soy de temperamento bastante fuerte 

Mujer 
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 Nunca pertenecí a ninguna 

porque en el pueblo donde vivía jamás se 

realizaban encuentros entonces sí que 

menos existían organizaciones ni 

asociaciones eso nunca se vio por allá, 

acá es que yo veo que existe eso. 

 Si, acá donde vivo ahora hay 

muchísimas desplazadas que se la pasan 

en esas organizaciones y en la junta de 

acción comunal, en lo del adulto mayor, y 

otras actividades que se realizan por 

acá”. 

 Yo he cambiado bastante porque 

ya me integro más con la comunidad, 

antes no lo hacía, ya me involucro más en 

el cuento, estoy más pendiente de los 

problemas que tenemos en la comunidad 

 Yo asisto a la organización que 

hay por acá en el barrio, y participo en 

todas las actividades que gestionan acá 

mismo, participo en los cursos del Sena”. 

 Es más activa ya participo más de 

todo, ya me tengo más comunicación con 

diferentes personas, porque antes donde 

yo vivía una casa quedaba muy lejos de la 
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F5 P14 

 aún sigo realizando mis 

labores domésticas, dedicada al 

hogar, a mis hijos, lo que pasa es que 

ahorita es mucho más fácil porque ya 

acá ahí cocinas de gas, haya eso me 

tocaba a leña, era más difícil de 

conseguir los alimentos todo quedaba 

muy lejos en cambio acá en la ciudad 

todo es más fácil”. 

 Si claro mis hijos me ayudan, 

mi marido también entonces no me 

puedo quejar, y antes también era 

igual.  

 antes ni ahora solo me dedico 

a las labores de mi casa nada más. 
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 rol de madre y esposa, 

 Los miembros que siempre han 

vivido son yo, mi marido, y mis dos 

hijos 

 Siempre han sido excelente las 

relaciones, muy buenas, mi marido y 

yo no la llevamos bien con mis hijos 

y ellos también 

 La comunicación es muy poca ya 

que ellos nunca se la pasan en la 

casa pero a pesar de todo cuando 

llegan compartimos a la hora de la 

comida   

 Mi marido es quien da las ordenes 

en mi casa, aunque el primero me 

consulta pero el es la figura de 

poder en mi familia”. 
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otra y era muy poco lo que iba al 

mercado 

 en grupo se puede gestionar más 

cosas, porque así se solucionan mejor los 

problemas” 

 Son muy buenas tenemos 

problemas como todos, pero 

relativamente muy buenas, somos 

bastante unidos” 

 Pues muchos cambios porque 

después de ser desplazados es que 

tenemos una comunidad como tal antes 

no, desde ahí ya existe un cambio.” 
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SISTEMATIZACIÓN Y CATEGORIZACIÓN 

Fecha:  18 de octubre de 2017 Sitio: lugar de trabajo 1 

Propósito: Conocer las vivencias, 

participación, situaciones, relaciones e 

interacción de las mujeres desplazadas en 

el escenario comunal, laboral y familiar 

Hora de Encuentro: 9:am a 11:30 am 

Situación: Recolección de la 

información y contextualización 

Técnica de Investigación: ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA 

FICHA #1 RUTA 2 

 

Categoría Subcategoría  Descripción de la situación 

 

 

Participación 

comunitaria 

 

participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

Comportamientos 

organizativos  

 

trabajo remunerado 

 

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

 

 

 

 

P1. ¿A cuales asociaciones u organizaciones perteneció antes de ser desplazada organización? 

 

“Antes de ser desplazada no pertenecía a ninguna asociación ni organizaciones yo básicamente 

me dedicaba a mi trabajo en la iglesia  como secretaria y la verdad  no me quedaba tiempo para 

nada mas, trabajaba todo el día y salía en la noche después de que se acabaran las misas por lo 

tanto no me quedaba tiempo y salía cansada a dormir para mi casa”.  

 

P2. ¿Conoce de desplazadas mujeres que participen de alguna organización comunal o de que 

tipo?  

 

 “la verdad no pero me mandaron una vez a una reunión porque no podían ir en la casa porque 

están en una asociación de mujeres cabeza de hogar algo así, pero fui a la reunión esa porque 

mi cuñada no pudo ir entonces me toco reemplazar a mi cuñada más que todo fue  

eso porque yo casi no conozco a mujeres desplazadas que asistan a esas reuniones.  

 

P3. ¿Cuáles beneficios cree usted que se pueden tener al hacer parte de una organización? 

 

“pues creo que los beneficios que deben darse al pertenecer a una organización es ayuda por 

parte del gobierno como mercados o cursos de manualidades, cursos en el Sena para montar su 
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Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

participación 

laboral 

percepción de 

beneficios para 

organizaciones 

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

relaciones con 

actores comunales 

 

comportamientos 

organizativos  

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

Formas de 

participación  

relaciones con 

actores comunales 

 

 

 

 

sentimiento  

 

propia empresa o ayudas para conseguir trabajo de pronto algunos subsidios para ayudas de 

alimentación”. 

 

P4. ¿En qué ha cambiado usted o su vida en relación con el pertenecer a un grupo organizado 

del barrio, asociación, cooperativa, u otras? 

 

 “ yo en estos momento pertenezco al grupo de adulto mayor no lo hago por ser desplazada sino 

lo hago porque ya estoy muy abuelita si ha cambiado porque va uno más a las reuniones trata 

con más personas aunque acá este trabajo y el que yo tenía antes trataba uno con todo mundo 

cierto, pero en realidad así con los abuelitos es muy chévere, anteriormente hacían rifas era más 

participativos ahora no se hace nada habla don Juan y todo la gente con ganas de salir rápido 

no ahorita no se hace nada; en otra asociación que yo estaba antes si se hacían cosas antes de 

llegar acá donde don Juan  ahora no todo es normalito”.  

 

 

P5. ¿De qué manera usted ha participado en la organización de la comunidad? 

 

“yo digo que en ninguna organización he pertenecido como desplazada pero si he pertenecido a 

la asociación de adulto mayor entonces en la anterior asociación de adulto mayor en la que  

 

yo estaba antes era la secretaria y la que dirigía la recreación de los abuelos en ese entonces  

 

los abuelos eran más participativos eran más unidos más colaboradores y se disfrutaba mucho 

los días de las reuniones”. 

 

 

 

P6. ¿Cómo era su vinculación en actividades, comunales, políticas, de asociaciones u otras? 

“bueno antes del conflicto yo trabajaba y tampoco me gustaban esas cosas de política ni nada 

de eso yo trabajaba en la parroquia como secretaria y como le venía comentando y básicamente 

toda mi vida la trabajé en parroquias y en esa que estaba en el pueblo dure trabajando como un 

año yo era la encargada de las misas, los anuncios parroquiales, los bautizos, las primeras 
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Participación 

comunitaria  

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

participación 

laboral 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

trabajo remunerado  

 

forma de 

participación 
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estrategias 
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afrontamiento 

 

 

 

 

forma de 

participación 

percepción 

institucional 

 

 

 

 

 

relaciones con 

actores comunales 

comuniones, los quince años y los matrimonios y no me faltaba sino dar la comunión en eso 

llegaron los del conflicto entonces...   no me queda casi tiempo para nada”. 

 

P7. ¿Cómo es ahora su participación luego del desplazamiento, en el lugar donde reside 

actualmente? 

“pues es bien porque ahorita pertenezco al adulto mayor, le ayudo a veces a don Juan en los 

favores que el necesite cuando hay que invitar a los vecinos para que asistan a la reunión, 

también  

 

trabajo aquí en esta mesita vendo minutos  

 

en esta esquina don Juan me dio el permiso de hacerme ahí para poder vender mis minutos y con 

eso voy poco a poco ya que en la casa donde vivo casi no vendía los minutos porque había mucha 

competencia de vecinos que también venden minutos cierto entonces decidí hacer a unas cuadras 

después para poder venderlos y así poder solucionar mis gastos”. 

 

 

P8. ¿Cree que es importante o necesario hacer parte de algún grupo organizado? ¿Por qué? 

 

“la verdad en el sentido si es importante o no pues no lo sé muy bien ya que pues yo solo 

pertenezco al grupo de adulto mayor cierto, aunque hoy en día las cosas han cambiado mucho 

porque ya la participación es poca por parte de los demás abuelitos muchos están enfermos y 

otros no vienen y por otra parte a veces el gobierno o la alcaldía nos regalan cosas o a veces 

solo van políticos que esta próximos a lanzarse solo para poder conseguir los votos de los 

abuelitos”.  

 

P10. ¿Cómo eran las relaciones de cooperación entre vecinos y demás personas del lugar donde 

residía antes de ser desplazada? 

“ bueno en mi pueblo todos los vecinos todos eran muy unidos en las fechas especiales siempre 

nos reuníamos y más que todo en diciembre cerrábamos las calles y  se hacían las novenas de 

aguinaldos y también en la época de amor y amistad se jugaba al amigo secreto se pasaba bien 

se hacía un compartir cada casa daba una comida y así entre todos se reunían, la verdad nunca 

tuvimos ningún tipo de problemas con nadie todos era demasiados respetuosos y colaboradores 
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comunal  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trabajo domestico 

cambios 

habitacionales 

cuando alguien necesitaba algo enseguida se les colaboraba y se le preguntaba que necesitaba 

era muy bonitas esas épocas”.  

 

 

P11. ¿Cómo son ahora las relaciones con las personas y vecinos donde vive actualmente? 

“ actualmente también se maneja bien las relaciones con los vecinos del barrio aunque a veces 

cada quien se la pasa en su casa pero cuando se encuentran en las calles todo el mundo muy 

formal cierto y uno también formal con ellos a veces los vecinos más jóvenes hacen campeonatos 

de futbol en la cancha y pues así se reúnen más que todo los días sábados y domingos llevan a 

las esposas a los hijos para compartir de ese momento agradable ay veces toman cerveza cuando 

ganan o cuando pierden también pero todo se ve es un ambiente agradable gracias a Dios nadie 

se mete con nadie todos son respetuosos.  

 

 

P12. ¿Qué cambios frente al apoyo de la comunidad, considera le marcaron más al desplazarse? 

 

“pues como yo he sido de buen vivir toda la vida gracias a Dios, de buen vivir quiere decir que 

soy una persona muy tranquila no peleo con nadie servicial para cualquier persona que me pida 

un favor con mucho gusto si lo puedo hacer lo hago y cuando realmente no puedo o se me sale 

de las manos le digo mira qué pena pero es que no creo poder ayudarte con lo que me pides 

entonces así. También hace muchos años recién llegados al barrio había una vecina que 

maltrataba mucho a sus hijos y la verdad les pegaba mucho entonces un día me le acerque a la 

vecina y le dije con el amor del mundo mira vecina no le pegue tanto a los niños mire que eso no 

es bueno de pronto en los golpes le puede hacer daño interno en los órganos del niño porque la 

verdad les pegaba con un cable de a plancha y a esos pobres niños los reventaba en sangre que 

triste, hasta que un día ella le pego al niño mayor que lo privo de los golpeaba tan fuertes que le 

daba eso tal vez marco un poco de situaciones en cuanto a la comunidad de ver con la crueldad 

que esa mama le pegaba a sus hijo pero después ella cambio y les dejo de pegar a raíz de eso 

porque casi se la llevan presa y le quitan los hijos por el bienestar familiar”.  

 

P13. ¿Hay aspectos en los cuales haya cambiado las labores domésticas debido al 

desplazamiento? ¿Cuáles? 

“ no la verdad no han cambiado porque yo siempre he vivido donde mi hermano de pronto que 

antes se cocinaba con leña y ahora es con la estufa a gas y la cuestión de la luz antes era con 

velas porque en el campo que electricidad podía haber tocaba realizar todas las tareas durante 
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Trabajo domestico 
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Trabajo remunerado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mismo rol 

 

el día y en la noche solo era lo esencial con las velas pero ya cuando uno se acotaba o se iba a 

bañar y ya después a dormir temprano para el otro día madrugar pero más que todo eso era 

cuando ere pequeña una niña en la casa con mis padres”. 

 

P14. ¿Actualmente las labores de la casa son compartidas o es igual que cuando vivía en el 

anterior municipio? 

 “ si es lo mismo antes ayudaba y ahora ayudo acá, porque digo que las mismas porque antes 

ayudaba a cocinar a lavar que hacer el aseo tal y tal cosa y ahora es lo mismo por ejemplo hoy 

estuve hasta el medio día porque mi cuñada tuvo que irse a sacar una cita y no habían llegado 

entonces me toco hacer desayuno hacer el almuerzo que hace años no lo hacia jajaja pero todo 

en la casa normal porque yo trabajo aquí vendiendo los minutos todo el día yo abro a las ocho 

o a veces a las ocho y media y cierro a las diez y media porque a las diez y media ya hacen el 

almuerzo en la casa ya entro almorzar y ayudo un poquitico ahí o a veces ayudo a llevar un 

almuerzo que toca llevar a la Alejandría y vengo otra vez a estarme aquí a leer o escribir y 

esperar que venga la gente a comprar el minutico y este mes me ha ido muy bien gracias a Dios 

ya los vendí todos”. 

 

P15. ¿Antes de ser desplazada realizaba algún trabajo por el cual se le pagara? ¿Qué tipo de 

tareas realizaba y cuales realiza ahora? 

“si claro era secretaria de la parroquia bueno trabaje con varias parroquias básicamente mi 

función era atender el despacho al que llegará para bautizar o necesitaba las partidas de 

bautismo en ese tiempo allá en el pueblo no habían computadores cierto entonces tocaba era a 

pura mano, atender recibir las misas, recibir pues la ofrenda  y claro pues eso lo hacía cuando 

estaba joven tenía unos añitos menos”.  

 

 

P16. ¿Considera que tiene más labores ahora que las que tenían antes de ser desplazada o es 

igual? ¿Cómo siente ese cambio en la vida laboral producto del desplazamiento? 

 

pues igual y en realidad para mí no ha habido cambios porque como siempre he sido de un buen 

vivir yo y eso no es que me esté alabando pero no sentí el cambio así como drástico sino que 
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antes en el pueblo tenía mucha más ocupaciones en la iglesia y ya hoy en día solo me dedico a 

vender los minutos y a colaborar con lo que necesiten en la casa”. 

 

P17. ¿Qué rol ocupa en su familia y como ha cambiado luego del desplazamiento? 

 “bueno la verdad colaboro en la casa y no ha cambiado sigue siendo el mismo de la tía que 

ayuda a solucionar las cosas y llevar una buena relación de amor y de paz en la casa con todos 

los integrantes de la familia y la verdad nos va muy bien así nadie discute con nadie”. 

 

P17. ¿Quiénes son los miembros de su familia con los que vive actualmente y quienes la 

conformaban antes de ser desplazados? 

 

 “ bueno antes de ser desplazados vivía igual con mi hermano y mi cuñada y los hijos que son 

mis sobrinos que estaban más pequeños ahora  los integrantes de mi familia está compuesto por 

mi hermano y su esposa que es mi cuñada los hijos que ya están grandes y algunos se casaron y 

tuvieron hijos y mi padres fallecieron hace muchos años y pues la verdad nunca me case no me 

anduvieron la media naranja creo que era muy exigente y me puse a trabajar y no me quedaba 

tiempo siempre en el trabajo y el trabajo y así se fueron pasando los años y nunca tuve hijos”. 

 

P18. ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia y como eran antes de ser 

desplazados? 

 “las relaciones entre mi familia es muy amorosa no ha cambiado nada seguimos siendo los 

mismos respetuosos y amorosos ya que todos los días rezamos el rosario todos en la casa a las 

ocho o a veces a las nueve de la noche pero eso siempre sigue siendo igual basado en los 

principios y valores que nuestros padres nos inculcaron en la casa desde que eremos pequeños”. 

 

 

P19. ¿Cómo era antes y como es ahora la comunicación entre sus hijo y usted, entre hermanos o 

con su pareja producto del desplazamientos? 

  

“bueno como le decía nunca tuve hijos y la relación con mi hermano y mi cuñada es bien nunca 

hemos tenido ningún problema y con mis sobrinos tampoco ellos quieren mucho a la tía y también 

la tía los consiente mucho les ayuda y les colabora en lo más que puede y cuando eran pequeños 
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Toma de decisiones 

les ayudaba hacer las tareas les explicaba y ellos iban entendiendo y ya fueron creciendo y se 

casaron y tuvieron sus propios hijos y también les ayudo con los vis sobrinos”. 

  

P20. ¿Quién tiene la autoridad actualmente y toma las decisiones de la familia? ¿Anteriormente 

quien realizaba esa función? 

 

“bueno la autoridad siempre la ha tenido mi hermano antes del desplazamiento y después del 

desplazamiento igual  y después mi cuñada cuando él no está en la casa  ellos dos son 

básicamente los jefes del hogar aunque él es mayor que yo pero él siempre ha sido quien responde 

por el hogar después de que nuestros padres fallecieron el tomo las riendas del hogar y se puso 

a trabajar para darnos de comer a todos”. 

   

Fecha:  18 de octubre de 2017 Sitio: Casa de la mujer desplazada #2 

Propósito: Conocer las vivencias, 

participación, situaciones, relaciones e 

interacción de las mujeres desplazadas en 

el escenario comunal, laboral y familiar 

Hora de Encuentro: 9:am a 11:30 am 

Situación: Recolección de la 

información y contextualización 

Técnica de Investigación: Entrevista semi estructurada 

FICHA #2 RUTA 2 

 

Categoría Subcategoría  Descripción de la situación 
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Formas de 

participación  

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

P1. ¿A cuales asociaciones u organizaciones perteneció antes de ser desplazada organización? 

 

No pertenecí a ninguna porque vivíamos en el campo 

 

P2. ¿Conoce de desplazadas mujeres que participen de alguna organización comunal o de que 

tipo?  

Si conozco una mujeres desplazadas que pertenecen a la asociación de adulto mayor y así 

 

P3. ¿Cuáles beneficios cree usted que se pueden tener al hacer parte de una organización? 

 

La satisfacción personal al poder trabajar con todas las personas 

 

P4. ¿En qué ha cambiado usted o su vida en relación con el pertenecer a un grupo organizado 

(del barrio, asociación, cooperativa, u otras? 

El cambio ha sido bastante porque cuando vive en el campo solo se preocupa por mí, por mí, 

en cambio en la ciudad no porque como los vecinos están más cerca uno tiene más acceso a 

las informaciones e interesarse por los problemas 

 

P5. ¿De qué manera usted ha participado en la organización de la comunidad? 

 

Participó activamente en la junta de acción comunal y la asociación de adulto mayor 

 

P6. ¿Cómo era su vinculación en actividades, comunales, políticas, de asociaciones u otras? 

 

No, cuando estaba en el campo no participaba 

 

P7. ¿Cómo es ahora su participación luego del desplazamiento, en el lugar donde reside 

actualmente? 

Como le dije anteriormente participo de todas las actividades que se realizan acá en el barrio 
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Trabajo domestico 

Trabajo 

remunerado 

 

 

 

Trabajo domestico 

 

 

 

Trabajo 

remunerado 

 

P8. ¿Cree que es importante o necesario hacer parte de algún grupo organizado? ¿Por qué? 

 

Sí, es muy importante pertenecer a grupos que beneficien la comunidad para poder dar apoyo a 

esas personas que se sienten en las necesidad que uno 
 

P9. ¿Cómo eran las relaciones de cooperación entre vecinos y demás personas del lugar donde 

residía antes de ser desplazada? 

Las relaciones eran muy pocas, digamos que eran ocasionales, por la distancias de los vecinos 

por las casa como son tan lejos 

 

P10. ¿Cómo son ahora las relaciones con las personas y vecinos donde vive actualmente? 

 

Son muy buenas. porque son más llevaderas 

 

P11. ¿Qué cambios frente al apoyo de la comunidad, considera le marcaron más al desplazarse? 

 

Cambios de pensamiento, antes pensaba en mi casa, ya uno piensa más en el vecino en el 

amigo 

 

P12. ¿Hay aspectos en los cuales haya cambiado las labores domésticas debido al 

desplazamiento? ¿Cuáles? 

Si claro los aspectos han cambiado, en el campo me dedicaba a cocinar, a darle la comida a 

los obreros acá no, hay que salir a trabajar para ayudar económicamente a los gastos 

 

P13. ¿Actualmente las labores de la casa son compartidas o es igual que cuando vivía en el 

anterior municipio? 

Son compartidos 

 

P14. ¿Antes de ser desplazada realizaba algún trabajo por el cual se le pagara? ¿Qué tipo de 

tareas realizaba y cuales realiza ahora? 

 

Antes me dedicaba a hacer las cosas de la casa, ahora si salgo a trabajar por un salario 
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Toma de decisiones 

 

P15. ¿Considera que tiene más labores ahora que las que tenían antes de ser desplazada o es 

igual? ¿Cómo siente ese cambio en la vida laboral producto del desplazamiento? 

 

Ahora tengo más labores, porque con la misma casa, tengo que trabajar aportar 

económicamente, y me siento bien porque me siento útil que si puedo 

 

P16. ¿Qué rol ocupa en su familia y como ha cambiado luego del desplazamiento? 

 

Pienso que ocupo todos los roles porque tengo mis hijos, esposo y la comunidad 

 

P17. ¿Quiénes son los miembros de su familia con los que vive actualmente y quienes la 

conformaban antes de ser desplazados? 

 

Por mi esposo, hijos y yo, y antes era igual, aunque vivíamos con la suegra  

 

P18. ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia y como eran antes de ser 

desplazados? 

Las relaciones son muy buenas, antes mis niños estaban más pequeños y se dejan guiar por los 

papas 

 

P19. ¿Cómo era antes y como es ahora la comunicación entre sus hijo y usted, entre hermanos o 

con su pareja producto del desplazamientos? 

 

Pues la comunicación ha sido buena la comunicación y antes mi hijo era un bebe entonces lo 

que cabe el cariño que da un bebe a la mama, y ahora pues la comunicación se trabaja en la 

confianza para saber que está haciendo. 

 

P20. ¿Quién tiene la autoridad actualmente y toma las decisiones de la familia? ¿Anteriormente 

quien realizaba esa función? 

 

Se basa en un respeto que tienen mus hijos hacia nosotros y las decisiones siempre son 

compartidas, y antes pues solo con mi esposo, porque mi hijo estaba pequeño 
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Fecha:  18 de octubre de 2017 Sitio: Casa de la mujer desplazada #3 

Propósito: Conocer las vivencias, 

participación, situaciones, relaciones e 

interacción de las mujeres desplazadas en 

el escenario comunal, laboral y familiar 

Hora de Encuentro: 9:am a 11:30 am 

Situación: Recolección de la 

información y contextualización 

Técnica de Investigación: Entrevista semi estructurada 

FICHA #3 RUTA 2 

 

Categoría Subcategoría  Descripción de la situación 
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laboral 

 

 

 

 

 

Trabajo domestico 

Trabajo 

remunerado 

 

P1. ¿A cuales asociaciones u organizaciones perteneció antes de ser desplazada organización? 

 
Pues yo a ninguna porque como yo en el campo me la llevaba trabajando, no podía yo hacer 
ninguna labor más de otra manera, no hacía sino cocinar y  prestar obreros devolver obreros, o 
por el día del trabajo me pagaban. 
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comportamientos 
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organizativos 

 

 

Relaciones con 

actores comunales 

 

 

 

 

 

Formas de 

participación  

 

 

 

 

P2. ¿Conoce de desplazadas mujeres que participen de alguna organización comunal o de que 

tipo?  

 
No señora, yo solo sé de hombres es que eh oído porque es que yo aquí no eh oído, todos son 

hombres de aquí del barrio que han trabajado en eso. 

 

P3. ¿Cuáles beneficios cree usted que se pueden tener al hacer parte de una organización? 

 

Si que nos colaboran con un mercadito a fin de año y pues como el año pasado hubieron unas 

hechuras de manualidades de eso, ahí nos divertíamos bien ahí en las reuniones en donde nos 

reuníamos. 

 

P4. ¿En qué ha cambiado usted o su vida en relación con el pertenecer a un grupo organizado 

(del barrio, asociación, cooperativa, u otras? 

 

Yo pertenezco en el Zulia en una asociación donde tenemos por allá pues  pensando si tenemos 

unos marranitos y a ver si Dios nos concede de aquí a mañana  ya tener nuestra empresa, alla 

es por medio de desplazados, estamos trabajando por ese lado, los recursos los tenemos por 

ayudas de otras naciones de otros departamentos. El grupo lo lidera giz, vienen los noruegos, 

vienen de la gobernación de la alcaldía, bueno eso de distintas entidades nos han colaborado y 

ya tenemos cositas ahí de lo que nos han donado y nos han ayudado en platas también para lo 

de los pasajes, porque siempre a uno se le dificulta para viajar de aquí al Zulia siempre son 10 

mil pesos que toca sacar. 

 

P5. ¿De qué manera usted ha participado en la organización de la comunidad? 

 

En lo que pueda colaborarles a las personas a la comunidad en lo que uno pueda si viene una 

ayuda de echuras de comida, buena en participaciones de distintas clases 

 

 

P6. ¿Cómo era su vinculación en actividades, comunales, políticas, de asociaciones u otras? 
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Relaciones con 

actores comunales 

 

doble rol 

 

 

Yo no me acuerdo ya que la vecindad más cercana estaba a una hora de camino, ya uno si al 

caso le tocaba uno a prestar un obrero, devolverlo o que  

le pagan a uno por el día y así uno trabajaba y  

había a veces la cocina yo me iba y cocinaba y le hacia la comida a los obreros y les 

colaboraba a la gente.  

 

P7. ¿Cómo es ahora su participación luego del desplazamiento, en el lugar donde reside 

actualmente? 

 

Pues bien nos reunimos con las personas cuando hay reuniones del adulto mayor o cuando me 

toca ir pal Zulia también a las reuniones, cuando han habido que vienen los del SENA aquí al 

barrio a enseñarnos o allá al Zulia también nos tienen ocupados, este año es que hemos estado 

descansando un poco tanto aquí como allá, porque el año pasado nos vimos pero alcanzados 

en mucho trabajo de hacer proyectos pa que nos ayudaran a lo que hemos hecho petición tanto 

aquí en el barrio con las reuniones del adulto mayor. 

 

P8. ¿Cree que es importante o necesario hacer parte de algún grupo organizado? ¿Por qué? 

 

Si porque eso le sirve a uno porque le instruyen la mente, la práctica, entonces eso es muy 

importante para uno, uno ahí a lo menos ya se le olvida las cosas que le pasaron y ya uno 

olvida eso y se pone es a pensar que hay que hacer tal cosa, bueno hay que ir a colaborar a 

alguna parte o a si, entonces ya sale uno más adelante con las cosas. 

 

P9. ¿Cómo eran las relaciones de cooperación entre vecinos y demás personas del lugar donde 

residía antes de ser desplazada? 

 

La relación allá era bien porque dígame eso uno allá se reunía que para los trabajos 

estábamos en reunión con obreros , tanto en el trabajo como en las casas de donde una iba a 

trabajar y  así uno se reunía, nos ayudábamos prestando y devolviendo obreros y trabajando al 

día, como fuera el todo era que estaba trabajando, cuando uno estaba era en la casa saliendo 

de los hijos, haciendo el trabajo, haciendo la comida, haciendo los quehaceres de la casa 

 

P10. ¿Cómo son ahora las relaciones con las personas y vecinos donde vive actualmente? 
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antes 
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ahora 

 

 

 

 

 

 

Trabajo domestico 

 

 

 

Aquí bien muy bonito, muy unidos muy colaboradores cuando uno tiene que prestar algún favor 

o alguna ayuda , bueno, aunque sea uno conversar con las demás personas, además uno distrae 

la mente y se les olvida las amarguras que ha pasado y que pasa.(risas) 

 

P11. ¿Qué cambios frente al apoyo de la comunidad, considera le marcaron más al desplazarse? 

 

El compadre y cuando eso lo mataron a el y al suegro de el por  habernos colaborado en 

habernos venido y eso a los que supieron de que nos habíamos venido y eso alla nadie, como 

quien dice eso uno haya lo que hacía era hacer labores , prestar trabajadores, alla todo el 

mundo nos quería, mejor dicho, después de eso de habernos desplazado, volvió mi marido y 

llego como dice el dicho , eso llego como hijo de la casa otra de vuelta porque todo el mundo lo 

querían a el, lo extrañaban y como por alla eso eran compadres , familia, que vivíamos ahí 

entre la vereda como familia. 

 

P12. ¿Hay aspectos en los cuales haya cambiado las labores domésticas debido al 

desplazamiento? ¿Cuáles? 

Si pues ya más calmado el trabajo , ya más sencillo a lo que me tocaba trabajar, alla eso era 

cualquier 40 o 50 obreros cuando habían las cogidas del café , entonces eso era pesado para 

uno, bueno ahí lo que le servía a uno era la juventud, uno todavía joven para moverse para 

hacer las cosas. Ahora ya es más fácil, es más descansado ya no tiene que estar tan sosegado a 

hay tengo que ir a apurarle, que tengo que ir a trabajar, que tengo que ir a hacer la comida a 

los obreros ya hoy en día todo es más distinto, pues me preocupo por hacerle el almuercito a 

mis hijos y tenerle el almuercito al muchacho que se va a trabajar y la nuera como ella esta 

embarazadita tiene 7 meses ya, dentro para los 9 meses yo la estoy cuidando mucho, ya tengo 

una nieta y estamos esperando un nieto, si ya va a ver un niñito. 

 

P13. ¿Actualmente las labores de la casa son compartidas o es igual que cuando vivía en el 

anterior municipio? 

 

No eso ya todo es más distinto y pues como ya todo es más sencillo yo hago sola. Había a veces 

en la cocina había quien me ayudara pero ahí a veces me tocaba sola más duro el trabajo. 
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participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

 

 

participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

participación 

laboral 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

trabajo remunerado 

 

 

 

 

 

 

 

 

Doble rol 

 

Trabajo domestico 

 

Trabajo 

remunerado 

 

 

 

 

Rol 

 

 

 

 

Estructura 

 

 

 

 

 

P14. ¿Antes de ser desplazada realizaba algún trabajo por el cual se le pagara? ¿Qué tipo de 

tareas realizaba y cuales realiza ahora? 

 

Si cuando yo prestaba obreros y entonces me pagaban y prestados y devueltos o pagos. 

Trabajaba en cogidas de café, rocerías, limpias de café azadón , bueno a sembrar también 

yuca, a sembrar plátano, bueno todo eso hacia yo de ayudar a hacer, había a veces hasta pa 

sembrar maíz, frijol me tocaba ayudar a sembrar y me pagaban. 

 

P15. ¿Considera que tiene más labores ahora que las que tenían antes de ser desplazada o es 

igual? ¿Cómo siente ese cambio en la vida laboral producto del desplazamiento? 

 

Tenía más labores, si ya hoy en día todo es más calmadito, todo es sencillo, más relajado si 

porque uno ya no trabaja en el monte ya trabaja acá en la casa haciendo por ahí los 

quehaceres no mas de la casa. Pues hoy en día ya estoy descansada ya hoy en dia ya no tengo 

que sufrir asi como me tocó sufrir mucho. Porque yo me tocó sufrir mucho trabajando a todo lo 

trabajo material. 

 

P16. ¿Qué rol ocupa en su familia y como ha cambiado luego del desplazamiento? 

 

Me ven como una mama bien, como dice el dicho ocupada de los que haceres y cariñosa con 

ellos muy atenta, muy amable con ellos, servicial. 

 

P17. ¿Quiénes son los miembros de su familia con los que vive actualmente y quienes la 

conformaban antes de ser desplazados? 

 

Ahora vivo con el hijo la nuera y unas veces va la otra nieta, son 2 nietas de las que tenga 

preferida, porque esos nietos, todos tienen hijos, pero los mas preferidos son los del hijo menor 

que es las dos niñas que me las llevo ahí en la casa. Allá antes todos mis hijos con mi marido y 

mis hijos, los obrero cuando habían obreros, entre ambos trabajamos, ambos éramos 

serviciales para lo que nos tocara trabajar y hacer. 
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Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

relaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toma de decisiones 

 

 

 

P18. ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia y como eran antes de ser 

desplazados?  

 

Bien nosotros toda la vida, nos hemos sabido llevar, nuestros hijos han sido muy bien con 

nosotros y nosotros con ellos. Alla como ellos eran pequeños, como dice el dicho lo pequeño 

pues uno los educa al trabajo porque ellos son muy trabajadores, eso si todos mis hijos son 

trabajadores. 

 

P19. ¿Cómo era antes y como es ahora la comunicación entre sus hijo y usted, entre hermanos o 

con su pareja producto del desplazamientos? 

 

Normal, bien, bien al día con ellos, ellos conmigo y yo con ellos también ha sido la misma 

relación, la misma comunicación con todos mis hijos 

 

P20. ¿Quién tiene la autoridad actualmente y toma las decisiones de la familia? ¿Anteriormente 

quien realizaba esa función?  

  
Yo que estoy en la casa pues yo soy la que pido la comida, la plata para la comida, (risas) y 

pues yo les pregunto, por ahí lo único que les pregunto es bueno mis hijos que les hago hoy de 

almuerzo, bueno mama eso ud ya sabe que va a hacer eso  no se ponga a preguntar, ya mi 

mama sabe que va a hacer de comer. Anteriormente el que ejercía la autoridad era el esposo  

en ese tiempo  si eran ellos quienes mandaban, con el dominio de ellos y uno cuando la 

juventud uno es como más sumiso ya hoy en día cambia la situación porque  de todos maneras 

el papa de mis hijos ya murió   
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Fecha:  18 de octubre de 2017 Sitio: Casa de la mujer desplazada #4 

Propósito: Conocer las vivencias, 

participación, situaciones, relaciones e 

interacción de las mujeres desplazadas en 

el escenario comunal, laboral y familiar 

Hora de Encuentro: 9:am a 11:30 am 

Situación: Recolección de la 

información y contextualización 

Técnica de Investigación: Entrevista semi estructurada 

FICHA #4 RUTA 2 

 

Categoría Subcategoría  Descripción de la situación 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

Formas de 

participación  

 

 

P1. ¿A cuales asociaciones u organizaciones perteneció antes de ser desplazada organización? 

 

no perteneció ” 

 

P2. ¿Conoce de desplazadas mujeres que participen de alguna organización comunal o de que 

tipo?  

“. Pues yo se que yo tengo unas desplazadas, no sé de donde, ni de que parte, si conozco. 

 

P3. ¿Cuáles beneficios cree usted que se pueden tener al hacer parte de una organización? 

pues ahora en el momento nos están metiendo política  más que nebeficios que sacamos de eso, 

como trabajos, no para mi directamente  para las demás mujeres”. 

 

P4. ¿En qué ha cambiado usted o su vida en relación con el pertenecer a un grupo organizado 

(del barrio, asociación, cooperativa, u otras? 

“pues por el momento no me ha cambiado nada porque son 9 meses en el proyecto  como 

proyecto de vida de uno”. 

 

P5. ¿De qué manera usted ha participado en la organización de la comunidad? 

 

“es como de informarles a las socias, los cursos, los trabajos  eso es lo que más informa uno”. 

 

P6. ¿Cómo era su vinculación en actividades, comunales, políticas, de asociaciones u otras? 
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Participación 

comunitaria  

 

participación 

laboral 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

Trabajo 

remunerado 

Doble rol 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

relaciones con 

actores comunales 

 

“no, poco me gusta participar en eso, no me gusta rogarle a la gente (risas) ”. 

 

P7. ¿Cómo es ahora su participación luego del desplazamiento, en el lugar donde reside 

actualmente? 

 

“no por el momento no, ninguna ayuda, participación en el pavimento ”   

 

P8. ¿Cree que es importante o necesario hacer parte de algún grupo organizado? ¿Por qué? 

 

: “pues por ese motivo si pero desde que a mí me guste participar no , porque de todas maneras 

yo trabajo en casa de familia, pues no me queda tiempo para nada de eso. Imaginese yo llego a 

las 3:30  cansada y hacer oficio e en la casa o descansar un poquito y ahorita seguir la misma 

rutina, pero para mi o sea o para otras mujeres si es importante pero para mi yo soy de poca 

participación , poca participación para eso, y que para hacer un curso no me queda tiempo, y 

para hacer tal cosa no me queda nada , aca nos reunimos cada mes , pero eso es una rogadera  

a las socias, a mí no me gusta eso, el que venga a mí y el que no,  pues no preguntarles si los 

trabajos van a salir o no  yo tengo una señora de equidad de género que viene y nos reúne o 

sea  uno reúne la gente y ella es la que habla , ella es la que da la información a mi 

directamente no me gusta dar información, yo soy la presidenta pero ella es la que dirige eso. ” 

 

P9. ¿Cómo eran las relaciones de cooperación entre vecinos y demás personas del lugar donde 

residía antes de ser desplazada? 

 

Ahí solo era hola vecino, hola vecina y ya. Soy muy sea en el sentido de todo eso 

 

P10. ¿Cómo son ahora las relaciones con las personas y vecinos donde vive actualmente? 

 

Acá me uno al del combo, porque estoy viviendo con un señor que es más compinchero se 

puede decir, entonces que en navidad de hace sancocho y cosas así, si me uno en el equipo 

porque él está ahí, aunque no me molesta pero no soy de esas de ir a un bailecito soy más de la 

casa 
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participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

participación 

laboral 

 

 

 

participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trabajo domestico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trabajo 

remunerado 

 

 

 

 

 

Doble rol 

 

Trabajo domestico 

 

 

P11. ¿Qué cambios frente al apoyo de la comunidad, considera le marcaron más al desplazarse? 

 

Un poquito más la situación, porque antes alimentaba los policías por eso fue el 

desplazamiento 

 

P12. ¿Hay aspectos en los cuales haya cambiado las labores domésticas debido al 

desplazamiento? ¿Cuáles? 

 

Siguen siendo las mismas  

 

P13. ¿Actualmente las labores de la casa son compartidas o es igual que cuando vivía en el 

anterior municipio? 

 

Igual 

 

 

 

P14. ¿Antes de ser desplazada realizaba algún trabajo por el cual se le pagara? ¿Qué tipo de 

tareas realizaba y cuales realiza ahora? 

 

Alimentaba a 10 a 15 personas, si me pagaban bien y el trato siempre fue bien era como una 

familia. Igual empleada doméstica. 

 

P15. ¿Considera que tiene más labores ahora que las que tenían antes de ser desplazada o es 

igual? 

No, tengo más labores. Por el estudio de los jóvenes que van creciendo piden mas 

 

 ¿Cómo siente ese cambio en la vida laboral producto del desplazamiento? 

 

Ahora me toca salir, antes yo trabajaba en la casa y veía los muchachos 

 

P16. ¿Qué rol ocupa en su familia y como ha cambiado luego del desplazamiento? 
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Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

Rol 

 

 

 

Estructura 

 

 

 

 

 

Estructura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

relaciones 

 

 

Rol  

 

 

 

 

 

Soy la jefe de hogar, siempre ha  sido igual 

 

P17. ¿Quiénes son los miembros de su familia con los que vive actualmente y quienes la 

conformaban antes de ser desplazados? 

Antes vivía con mis tres hijos, ahora vivo con dos hijos porque la niña ya casó y ya se fue. Y lo 

que refiere al desplazamiento no me gusta decir que tengo pareja  

 

“ antes vivíamos mis hijos y yo bueno eran tres hijo y ahora conforma mi hogar mis dos hijo 

menores y yo y pues tengo pareja pero no me gusta decir que tengo pareja de por si no soy 

casada con él ni me desplace con él me refiero a los del desplazamiento no me gustar decir que 

tengo pareja no, siempre he dicho si soy madre cabeza de hogar porque yo soy la que 

mantengo a mi hijos y eso pero de todas maneras si él me diera o por tal cosa le comparto a él 

entonces no siempre sigo diciendo que soy madre cabeza de hogar y no me gusta decir nunca 

que tengo marido es eso, antes vivian con mis tres hijos pero como la hija mayor se casó y se 

fue a vivir con el esposo de ella y ahora vivo y respondo por mis hijos menores uno tiene 17 

años y el otro 11 años” 

 

P18. ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia y como eran antes de ser 

desplazados? 

“no pues todo bien ósea el papá de mis dos hijos mayores se fue hace mucho tiempo y este hijo 

menos ya es por fuera del hogar pero ósea con ellas siempre ha sido porque como son niños 

uno los puede manipular y decirles y reprenderlos y ya ahorita se están creciendo uno les dice 

tal cosa y a veces les dan la rebeldía supuestamente que les dan a ellos si uno quisiera devolver 

el tiempo donde fueran niños lo haría para que fueran niños toda la vida. Y pues ahorita 

actualmente la relación en la casa es estresante porque uno les dicen las cosas no obedecen y 

con el señor con quien vivo el trata de no meterse con mis hijos y a veces él les llama la 

atención o les dice las cosas pero para ellos es molesto porque yo nunca le permití ni que él me 

los fuera a gritar y mucho menos que me les fuera a pegar por eso es que yo toda la vida he 

tenido el papel de  papá y mamá hacia ellos él no me les da nada pero tampoco me les exige ni 

me los maltrata y yo con el no tuve hijos porque cuando tuve mi último hijo menor me mande 

operar” 
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Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

 

relaciones 

 

 

 

 

 

Toma de decisiones 

 

 

 

 

relaciones 

 

P19. ¿Cómo era antes y como es ahora la comunicación entre sus hijo y usted, entre hermanos o 

con su pareja producto del desplazamientos? 

 

“la comunicación con mi familia era buena porque vivía cerca y los visitaba y les podía 

colaborar y visitaba a mi mama yo siempre he tenido a mi mama y mi padre pues yo sé que está 

vivo pero no sé nada de ese señor ni en donde estará ese tiesto” 

 

P20. ¿Quién tiene la autoridad actualmente y toma las decisiones de la familia? ¿Anteriormente 

quien realizaba esa función? 

 

“ no yo siempre he tenido la autoridad porque soy de temperamento bastante fuerte y eso creo 

que se debe a la crianza que l dieron a uno cuando estaba pequeña en la casa que me criaron con 

maltrato entonces el decir es que yo no me dejo de nadie y siempre me he criado con ese 

pensamiento y siempre he trabajado y siempre para que nadie me mantenga ni me humille por 

tres pesos y sentirme sometida es mejor ser independiente de la pareja que tenga porque a mí no 

me gusta que me manden o me den órdenes ni que me digan que tengo que hacer y que no 

porque con este señor que tengo a veces él quiere manipularme pero yo no me dejo y eso que 

llevamos diez años y él es mayor que yo porque me lleva casi doce años él quiere que yo haga 

solo lo que él diga  pero no me dejo y hemos tenido problemas fuertes graves pero en el sentido 

de que él no puede reprocharme nada a mí que yo soy una mujer parrandera que yo me ele 

escapo no eso a mí no me gusta y eso que al él le gusta jartar y eso pero yo tampoco le digo 

nada  ni me meto en la vida de él y si él va a tomar  pues que tome y si sale pa la calle pues que 

se valla para la calle él ya sabe el estilo mío a mí no me gusta estar en la calle yo soy del trabajo 

a la casa y de la casa al trabajo ” 

  

Fecha:  18 de octubre de 2017 Sitio: Casa de la mujer desplazada #5 

Propósito: Conocer las vivencias, 

participación, situaciones, relaciones e 

interacción de las mujeres desplazadas en 

el escenario comunal, laboral y familiar 

Hora de Encuentro: 9:am a 11:30 am 

Situación: Recolección de la 

información y contextualización 

Técnica de Investigación: Entrevista semi estructurada 

FICHA #5 RUTA 2 

 

Categoría Subcategoría  Descripción de la situación 
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Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

percepción de 

beneficios 

organizativos 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

Formas de 

participación  

 

 

 

 

Formas de 

participación  

 

 

P1. ¿A cuales asociaciones u organizaciones perteneció antes de ser desplazada? 

 

“Nunca pertenecí a ninguna porque en el pueblo donde vivía jamás se realizaban encuentros 

entonces sí que menos existían organizaciones ni asociaciones eso nunca se vio por haya, acá 

es que yo veo que existe eso. 

 

P2. ¿Conoce de desplazadas mujeres que participen de alguna organización comunal o de que 

tipo?  

“Si, acá donde vivo ahora hay muchísimas desplazadas que se la pasan en esas organizaciones 

y en la junta de acción comunal, en lo del adulto mayor, y otras actividades que se realizan por 

acá”. 

 

P3. ¿Cuáles beneficios cree usted que se pueden tener al hacer parte de una organización? 

 

“Muchísimos beneficios, porque gracias a las organizaciones se generan espacios recreativos, 

educativos, asisten diferentes instituciones como el Sena y generan conocimientos, también 

gracias a las organizaciones se conoce más de los deberes que nosotros como seres humanos”. 

 

P4. ¿En qué ha cambiado usted o su vida en relación con el pertenecer a un grupo organizado 

(del barrio, asociación, cooperativa, u otras? 

 

“Yo he cambiado bastante porque ya me integro más con la comunidad, antes no lo hacía, ya 

me involucro más en el cuento, estoy más pendiente de los problemas que tenemos en la 

comunidad” 

 

P5. ¿De qué manera usted ha participado en la organización de la comunidad? 

 

“Yo asisto a la organización que hay por acá en el barrio, y participo en todas las actividades 

que gestionan acá mismo, participo en los cursos del Sena”. 

P6. ¿Cómo era su vinculación en actividades, comunales, políticas, de asociaciones u otras? 
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Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

relaciones con 

actores comunales 

 

 

 

 

comportamientos 

organizativos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

relaciones con 

actores comunales 

 

 

 

relaciones con 

actores comunales 

 

“Pues antes no participaba en nada, absolutamente nada, porque no existían donde yo vivía, 

tampoco realizaban actividades” 

 

P7. ¿Cómo es ahora su participación luego del desplazamiento, en el lugar donde reside 

actualmente? 

 

“Es más activa ya participo más de todo, ya me tengo más comunicación con diferentes 

personas, porque antes donde yo vivía una casa quedaba muy lejos de la otra y era muy poco lo 

que iba al mercado” 

 

P8. ¿Cree que es importante o necesario hacer parte de algún grupo organizado? ¿Por qué? 

 

“Claro que si es importantes, muy importante porque en grupo se puede gestionar más cosas, 

porque así se solucionan mejor los problemas” 

 

P9. ¿Cómo eran las relaciones de cooperación entre vecinos y demás personas del lugar donde 

residía antes de ser desplazada? 

 

“Malas por que como ya lo dije eran muy poco los momentos en los que se podían reunir los 

que vivíamos por ahí, además yo me la pasaba en la casa y nunca salía era muy de vez en 

cuando.”. 

 

P10. ¿Cómo son ahora las relaciones con las personas y vecinos donde vive actualmente? 

 

“Son muy buenas tenemos problemas como todos, pero relativamente muy buenas, somos 

bastante unidos” 

 

P11. ¿Qué cambios frente al apoyo de la comunidad, considera le marcaron más al desplazarse? 

 

“Pues muchos cambios porque después de ser desplazados es que tenemos una comunidad 

como tal antes no, desde ahí ya existe un cambio.” 
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participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

participación 

laboral 

 

 

 

 

 

participación 

laboral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

Trabajo domestico 

 

 

 

 

 

 

 

Trabajo domestico 

 

 

 

 

 

 

mismo rol 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rol 

 

 

 

P12. ¿Hay aspectos en los cuales haya cambiado las labores domésticas debido al 

desplazamiento? ¿Cuáles? 

 

“No aún sigo realizando mis labores domésticas, dedicada al hogar, a mis hijos, lo que pasa es 

que ahorita es mucho más fácil porque ya acá ahí cocinas de gas, haya eso me tocaba a leña, 

era más difícil de conseguir los alimentos todo quedaba muy lejos en cambio acá en la ciudad 

todo es más fácil” 

 

P13. ¿Actualmente las labores de la casa son compartidas o es igual que cuando vivía en el 

anterior municipio? 

 

“Si claro mis hijos me ayudan, mi marido también entonces no me puedo quejar, y antes 

también era igual lo que pasa es mis hijos antes eran pequeños, pero hoy en día ya son más 

grandes me ayudan más” 

 

P14. ¿Antes de ser desplazada realizaba algún trabajo por el cual se le pagara? ¿Qué tipo de 

tareas realizaba y cuales realiza ahora? 

 

“No, antes ni ahora solo me dedico a las labores de mi casa nada más mi marido siempre se ha 

encargado de las cosas de la casa y mis hijos que ya están grandes y   trabajan y me ayudan” 

 

P15. ¿Considera que tiene más labores ahora que las que tenían antes de ser desplazada o es 

igual? ¿Cómo siente ese cambio en la vida laboral producto del desplazamiento? 

 

“No todas igualitas ahorita más fácil porque la cuidad es bastante diferente la cosa, pero todas 

siguen iguales” 

 

P16. ¿Qué rol ocupa en su familia y como ha cambiado luego del desplazamiento? 

 

“Yo el rol que ocupo es el rol de madre y esposa, todo sigue igual nunca ha cambiado ni nunca 

cambiara”. 
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Dinámica familiar 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

 

 

 

Dinámica familiar 

 

 

 

Estructura 

 

 

 

 

relaciones 

 

 

 

 

 

relaciones 

 

 

 

 

Toma de decisiones 

P17. ¿Quiénes son los miembros de su familia con los que vive actualmente y quienes la 

conformaban antes de ser desplazados? 

 

“Los miembros que siempre han vivido son yo, mi marido, y mis dos hijos carolina y miguel” 

 

P18. ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia y como eran antes de ser 

desplazados? 

“Siempre han sido excelente las relaciones, muy buenas, mi marido y yo no la llevamos bien 

con mis hijos y ellos también.”. 

 

P19. ¿Cómo era antes y como es ahora la comunicación entre sus hijo y usted, entre hermanos o 

con su pareja producto del desplazamientos? 

 

“La comunicación es muy poca ya que ellos nunca se la pasan en la casa pero a pesar de todo 

cuando llegan compartimos a la hora de la comida” 

 

P20. ¿Quién tiene la autoridad actualmente y toma las decisiones de la familia? ¿Anteriormente 

quien realizaba esa función? 

 

“Mi marido es quien da las ordenes en mi casa, aunque el primero me consulta pero el 

es la figura de poder en mi familia”. 

 

 

 

Fecha:  18 de octubre de 2017 Sitio: lugar de trabajo de la mujer desplazada 1 

Hora de Encuentro: 9:am a 11:30 am  

Propósito: Identificar elementos de interacción de las mujeres desplazadas con la 

comunidad y con familiares que evidencien su participación y las relaciones que se 

desarrollan. 

Situación: Recolección de la 

información y contextualización 

Técnica de Investigación: OBSERVACIÓN 

FICHA #6 RUTA 2 

Aspectos a Indagar:  Participación en los escenarios laboral, familiar y comunitario   

   Cambios en escenarios luego del desplazamiento 

   Realidad actual 
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Categoría Descripción de la situación 

  En cuanto a la disposición de la mujer desplazada  fue participativa, agradable, dispuesta a responder las preguntas 

y genero empatía con la trabajadora social en formación. 

 Se observó a la mujer que estaba leyendo las preguntas de la entrevista le dio nostalgia y se le entrecortaba la voz 

y hasta lágrimas en sus ojos a la hora de recordar cuando le toco salir desplazada de su pueblo con su familia y 

dejar sus tierras y pertenecías en ese lugar. 

 

  El espacio donde se realizó la entrevista fue la casa del señor don Juan quien es el presidente del grupo de adulto 

mayor del barrio, gracias a él se pudo reunir a las mujeres desplazadas del barrio san Fernando del Rodeo por 

medio de su colaboración fue más fácil reunir y solicitarles a mujeres de manera respetuosa a las vecinas de su 

barrio el cual son desplazadas para que de forma voluntaria nos contara su historia antes y después del 

deslazamiento como ellas han podido hacer resiliencia y seguir con sus nuevas vidas. 

   

 Respecto a la mujer desplazada 1 se mostros dispuesta y atenta a colaborar de manera voluntaria con la 

entrevista semi estructurada y estuvo atenta y de manera formal respondió todas las peguntas que fueron 

realizadas por la trabajadora social en formación.   

 

 

 


