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INTRODUBCC IOKN

Con el presente informe damos cuenta de los resultados del
ecstudio realizzado como egresacdas de lz Facultad de Trabzjo
Social de la Universidad Simén Bolivar, sobre la relacidn
que existe entre la estabilidad de la familia y su nucleo,
Yy el rendimiento del menor escolar que se forma en medio

de conflictos y tensiones frecuentes en la familia de hoy
diz, asi como sobre las pautas particulares gue éste adop-
ta ante sus problemas, con el . fin de disefiar o formular un
esquema auxiliar de intervencidn pzra el Trabzjador Social
en situaciones semejantes gue son por hoy, en nuestrs so-
ciedad, =algo de frecuente ocurrencis y por 1lo tanto,reou@g
ren del profesional un conocimiento profundo de sus parti-

culezridades en nuestro medio.

Este temz nos interesd en gran forma, por considerar de mu
cha incumbencia para el Trebajéﬁor Social el conocimiento
y buen manejo de los elemerntos en juego en el problems y -
por la necesidad social crecientg de aplicar el conocimien

to procedente de experiencizs en éste cempo, 2 la atencidn

vrofesional yz que se ha visto en el caso de la educacidn




el ab-ndono de los factores relacionados con la formacidn-
del menor en una €poca en que lz familia sufre todas 1las-
. . . s & .
presiones de una socied=2d en descomposicidn de una socie -
dad en descorrncsicidén y ve como reflejo de ello, Bl aumen-
to de los problemzs de la desercidn escoler, del a2lcokolis
. » 2 r'd ’ . 4
ro, la drogzdiccidn y aln mas grave la =aparicidn de formas
de conducta delictiva en la juventud, para las Que nuestra
- . - 7 4
sociedad no tiene otros recursos de atencidn cue la accid

policiva.

Fl estudio tuvo como base y origen las practicas institu -
cionales de laz Facultad, en las que se despertaron y desa-
rrollaron inquietudes respecto a2 los vroblemas del Joven,
éel menor educando, diferentes =z los de la simple instruc-
cibén, cuando veiamos que ante las caracteristicas particu-
culares de cada joven, ante sus camtios de comportamiento,
la institucidn educativa responde ccn procedimientos igua-
les a todos los problemas y centre su atencion en los as-
pectos puramente instructivos de su labor. En el caso del

Colegio Seminzrio San Luis EBeltran, institucidn que sirvibd
de base para el desarrollo de nuestras experiencias, exis-
te al respecto una preocupacidn que se atiende a través de
perscnas con una gran trayectoria en el campo de la educa-
cidén y que han estado dedicadas totalmente a la labor de

edlucar jévenes pero,...oué decir de nuestras instituciones
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de educacidn del sector oficial ubicadas en locales inade-
cusdos, sin recursos pedagdgicos, y cué decir de la gran
reyoria de colegiog provados de le ciudad en le que la edu
czcidén es uns mercanciz con funcidn de utilidad individual
?. la respuestas a2 estas presuntss tratamos de encontrar-
las realizendo un estudio sobre aguellos mencres gue pre-
sentabtan caracteristicas crénices de baio rendimiento esco
lar y comportamiento anormal en jévenes de pequefia burgue-
sia en cuyas familias ha arrsig=zdo tradicionalmente lz for
macién dentro de buenas normas de comporismiento, adecuados
niveles nutricionales, condiciones de vidz aceptabtles ¥ -
aln por encimz de lo normal en t=21 forms aque las posibles
variables del estudio se reejeran a les de la formecidn -
del menor. De 2111 que nos favcreciera la escogencia del
Colegio Seminzario ya oue éste atiends en sus secciones de
Primaria y Bachillerato 2 un nucleo de menores pertenecie
tes todos a los sectores de peguefi2 burgesia de la ciudad,
a los que golpea hoy con mayor fuerza el sistema econbmico
capitalista de nuestro pais especialmente, en su nivel de
vida, en el conjunto de valores y normess cue tradicional-
mente orientaba su comportemiento y por ende, 21 nucleo -
familiar y 21 menor gque se forﬁa en su seno, sobre quien -
se concentra las presiones de la sociedad y se marcan con
mayor nitidez estos problemas y gue sin embargo, la socig

dad no ha tomado concienci» de ello y =2un las mismas auto
8




ridades educativas Yy los padres, por perjuicios y falta de
interés rezl, no favorecen el deserpefio de personas profe-

sionales preparadas para ello.

El estudio, dentro de éstz preocupacidén, se centrd alrede-
.dor de la necesidad de conocer los aspectos relevantes de
la problemZtica de las familias en una muestra tomada a -
partir de los estudiantes del Eac¢hillerato integrada wpor -
fzmilias de nucleos completos, e incompletos, con proble -
mas de inter-relacidn entre sus miembros ¥y otras de relatl
va estabilidad, familias con padre o madre sustituto 6, fa
milias en las que ambos padres habian sido sustituidas. -
.Se excluyé el caso de padres muertos, por considerar que

su problem2tica, a nivel del menor implicaba alrfunas varia
bles no contempladas en el proyecto. & partir de éstoselg
mentos se. inicio la bisqueda de datos que clarificaran la

relacidn entre la situacidn del nucleo familiszr y el com-

portamiento del menor en el colegio, su rendimiento, sus

o

actitades y demas elementos‘gue permitieran formular a par
tir de la sistematizacidén de las experiencias y su confron
tacidén con otras en éste campo, ¥y con las teorias sobre la
educacibén, la familia y el comportamiento del menor segin

sus circunstancias, su formacidén, su edad y las oportunida

des gue la sociedad le ofrece de superar sus protlemasy 1i

mitaciones.




Con el fin de recoger en forma sistemdtica y suficiente 1la
informacidén necesaria, se determinzron cuatro aspectos de
estudio sobre los cuales se centrd la recoleccién de los
datos a saber: el aspecto institucionz1l, su historia, sa or
ganizacidén, su filosofia, sus objetivos ¥y voliticas actua-
les, y el aspecto sicoldgico, econdémico, y sicoldbgico del
menor, de la estabilidad y desintegracidén de la familia; -
tgy felacién ambiente hogar-ambiente-colegio~comportamiento
del menor como elementos tebricos sobre los cuales descan-
sé el andlisis de los casos y de las situaciones en estu-
dio. S6lo el primero de éstos aspectos aparece en el traba
jo como un capitulo especifico. ILos otros dos aspectos se
refieren al proceso ée seleccidn de los casos y de integra
cién de la muestra, los casos mids significativos y los pro
blemss que se presentaron en el desarrollo de éste proceso
en el cual no sélo actuaron como limitantes nuestros recur
0s y experiencias, sino gue algunas veces las mismas fami-
ias, las madres se opusieron al trabajo, no permitieron -
dizlogo de ninguna clase ¥ hubo que suspender el trabajo -
de algunos casos. Para efecto de 1l»s observaciones se to-
né como unidad la totalidad de los estudiesntes del Bachi-
llerato del Seminario, como marco general de referencia,-
sus profesores, los Jjefes de grupo, lz conformacidn y esta
bilidad del nucleo fami’iar. Posteriormente, de acuerdoa

la identificacidén de casos de modificzciones en el compor-
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tamiento del estudiante considerado como normal por sus je
fes de grupo y profesores, asi como de =2quellos considera-
dos crénicos, se fueron integrzzdo en lo gque seris una mues
tra del 30% de los estudiantes de cade curso de Bachillera
to integrzdo por estudiantes cen ¥y sin problemas, con el
fin de poder comparar los efectos de las situaciones pro -
blemidticas con el comportamiento de mencres provenientes -
de nucleos familiares relativamente estables y observar -
las m=nifestacicnes de la problemftica del menor en conduc
ta negativa, apatia, desinterés, rebeldia, agresividad an-
te sus compafieros o subordinacidn total ante los agresivos
. Esta muestra se distribuyd finalmente en la siguiénte -
forma: quince estudiantes de primer afio, nueve de segundo,
ocho de tercero, seis de cuarto , siete de guinto y nueve

de sexto para un total de cincuenta y cuatro menores dis-

tribuidos propnorcionalmente al nUmero existernte en cada -

uno de 10s cursos.

Bl fcndo tedrico de éste trabajo y sus objetivos se basa-
en lz corriente sicoanalitica, funcionalista sobre la gque
se basan parte de las ensefianzas que rnos impartieron enel
periodo de formacidén profesional respecto a ésta clase de
problemas sociales, sin olvidar el criterio critico que -
debemos guardar frente a las concepcicnes sobre la marcha
de la socied2d ¥ sus problemas ni el animo de contribuir-

11




positivamente en la transformacidén de nuestra sociedad y -
en perticular de la situacibén objetiva del estudio ya gque
en éste sentido, la mejor contribucidén del Trabajador So -

cial y los profesionales de la ciencias sociales relaciona
dos con el campo de lz educacidén consiste, a nuestro Juicio
, en contribuir con el mejor rendimiento y desarrollo intg
gral del educando bajo la concepcidén de que el medio esco-
lar es no s6lo un lugar donde se ensefia sino un sistema cu
ya finalidad es instruir ¥ formar y completar la labor que
la sociedad realiza a través de la familia y la interaccim
social permznente;, que ademas se ha mostrado como el ele -

mento mis adecuado para tales tareas fruto de la especiali

zacién del trabajo.

Los resultados del estudio se presentan en cinco apartes,
el ¥ltimo de los cuales esta dediéado a la presentacidn de
las conclusiones y recomendaciones; los cuatro primeros ,
constrituyen los capitulos del trabajo en los gue se expo-
ne el material del estudio producto del proceso de recole-
ccidén, sistematizacidén y andlisis de lcs datos: el vrimerog,
trzta del medio escolar en la institucidén, los aspectos lo-
cativos, los recursos econdmicos, sus objetivos y las pglé
ticas generales de servicio. El segundo, esta dedicado a
la descripcidén de la poblacidén del estudio y algunas carac
teristicas del medio familiar relaciones, el rendimiento-

del menor, y el grado de estudio. Tl tercero de los e
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capitulos estd dedicado a la parte procedimental del estu-
dio de casos, los problemas y dificultades del proceso,los
protlemzs surgidos a raiz de las entrevistas familiares y,
el producto final de ese proceso, la muestra. El cuarto y
dltimo, a lz sistematizacidén del trataio de los casos base

de las posteriores conclusiones y recomnsndaciones.

Esperzamos gue adenas de atender nuestras aspiraciones de -
optar favorablemente a 1 titulo de Trabajadoras Sociales,

cumplamos nuestros objetivos y sirvan los resultados de é§
te estudio para realizar futuras investigaciones en los as

pectos de la familia y la educacién del menor.

Uk




CAPITUIO I

DESCRIPCION DEL MEDIC ESCOIAR OBJETIVO DEL ESTUDIO

A continuecidn damos inicio a la descripcidn del medio es-
colar en el cue se desarrollaron las experiencias de campo,
por considerar importante el conocimiento de €1 para el de
sarrollo y comprensién de los temas y los andlisis que ha-
remos posteriormente sobre el problema gue nos ocuda y por
que &ste constituye el elemento concreto de la realidad es
tudiada sin el cual las formulacicnes al respecto serian -

puramente especulativas 6 tedricas.

1e1- ILa Institucién, su Historia, sus Ctjetivos, su Filoso

fiaz.

El Seminario Conciliar San Iuis Feltran, Institucidn
donde se desarrollaron las experiencias de campo del
estudio, fué construido en el afio de 1944 por los pa-
dres Salesiaznos y entrd en pleno funcionamiento én 19
45. TFue regentado'por ésta comunidad hasta el afio de

1966, época en que su direccidén pasd a manos de los
14




padres Zudistas quienes 1la dirigen hasta la actuali-
dad. Bs bAsicamente un establecimiento de educacidn
cuyo objetivo central radica en ayudar a los adoles-
centes cue puecCan tener germen d= voczacidn sacerdotal
a que disciernan ésta mds facilmente y respondan a -
ella en un ambiente propicio sin z2tzrndonar BU proceso
normal de educacidn formal. En palzbras del Director
de lz institucidén"... ést= procura crear un artiente
adecuado para el desarrollo, claridsd y expresidn de
la vocacidén sacerdotal en los jOvenes gue se crean -
llamados 21 servicio de Dios™," Somos conscientes que
la vocacibén sacerdotal es un don de Dios, que la da
gratuitarente el sefior y por eso, pensamos es nuestro
debsr crear las condiciones precisas Tara que los jé-
venes se puedan comprometer libremente en su servicio.
. ",no6 obstante ésta preocupacidén por las vocacicnes
sacerdotales, la institucidn abre sus puertas a jéve-
nes cue no se sienten inclinados al sacerdocio y les
brinda la posibilidad de la educacidn primaria y de-
bachillerato en condicicnes fisicas, espirituales y
académices pbr encima del promecdio normzl en nusstras
instituciones de ensefianza oficiales y privadas con -
el fin de "...formar cristianos convencifos gue sean
verdaderos lideres apcstélicos v militares de nuestra

iglesia, aungue no tengan deseos de ingres=zy 21 sacer




docio..", en fin, es una institucidén educativa cuyos
principios, objetivos y politicas se enmarcan en los-
postulados y ejecuciones de las doctrinas de la Igle-

sia Catdlica Romana.

En cuanto a2l aspecto crgasnizs tivo y direccional, el
colegio Seminario como tal, est? regido por un sacer-
dote de la comunidad ZEudista, por una prefectura, cua
tro jefes de grupo y un cuerpo de profesores laicos,-
de acuerdo a las normas que para tzl efecto ha promul

gado el iinisterio de Educacidn Hzcional.

1.2- Aspectos Locativos.

En cuanto al aspecto locativo, las condiciones del me
dio escolar podemos afirmar gue son buenas y por enci
ma del promecdio general de las instalaciones de nues-
tras instituciones de educacidén privados, ubicados en
casas construidas para fines residenciales y habilita
dos en la medida en gue las necesidadcs han obligado

a sus duefios a irlas adaptando y modificando. En €s-
te caso, podemos afirmar que el espacio es excesivo -
frente a la poblacidén que la utiliza, ya que fue cons
truido para satisfacer las aspiraciones de una vasta

regidén de la Costa Forite cuya vocacidn tor él sacerdo

~
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cio fue sobrestimada. Consta de dos grzndes bloques.-
con un total de quince grandes aulas ocﬁpadas por los
5;

cursos respectivos, oficinas, biklioteca, ¥ laborato-
rios, espaciosos patios ¥y zonas ce recreéé'én. Bsta -
tbicado en el cruce de 1z carrera cuerents v tres con
la celle setenta y cinco,en una privilegiada situacich
respecto a sectores de clase media de la ciudad gue -
hatitan con preferencia las zenas residescisles gquele
rodezn. Ests ubicezcién y el hecho que la poblacidn -

gue z2tiende pertenece al nivel econdmico medio aludi-
do nos llevd a elegir 1a institucidn como base de las
experiencias por el alto-grado de homogenidad que pre
sentaba, lo que evitd asi tener que ampliar los ele -
mentos de estudio y permitid corncentrarmos en lo que

verdaderamente interesaba . Ia pequefia burquesia y -
sus sectores, en una sociedad como la nuestra sufre -
cor: mayor rigor la manipulacidn que la clase dominan-
te ejerce sobre las demds, las presiones cue la oliger
quia econdmica ejerce sobre la sociedad, se concentren
con mayor fuerza, por sus creencias, por sus conviccio
nes, sué perjuicios sus aspiraciones por lo que sufre
con mayor rigor sus frustaciones y asi por un lado ob
serva como le promulgan la caridad, el respeto, el or
den y la honestidad como preceptos gue debe cumplir y

que acoge la peguefiz burquesia y que esa oligaroquia -

17
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viola impunemente.
Recursos Profesionales y Aczsdémicos.

Como ya se explicd el cuerpo de profesores de la Ins-
titucidén estd conformsdo en su mayoria por profesiona
les del sector laico, recayendo la formacidn religio-
sa en miembros de la comunidad Zudista; los casos de
formacidn sacerdotal reciben un tratamiento especial-
en el seminario regional ubicado en las afueras de la

ciudad.

No cuenta la profesidén con un cuerpo de profesionales
auxiliar diferente 21 que se ocupa de las tareas pura
mente académicos, tales como el sicopedagogo, conseje
ro, zsesor o Trabajador Social. Las funciones inheren
tes a éstos profesicnales las ejerce el prefecto de -
disciplina, sacerdote ZEudista g quien hay que recono-
cer sus capacidades y experiencias en el manejo y ..-
orientacién de menores asi como su preocupacién por la
problemstica de éstos ¥y que contribuyd a la realiza -
cién de éste trabajo por sBu gran sensibilidad que le
permite detectar situaciones que sin ésta experiencia
y sin el adiestramiento empirico adquirido no serian-

observatles para personas como nosotras gue llegamosa

18




la institucidén sin experiencia con el Znimo de adqui-
rirla, pero a quienes la falia de recursos adecuaddsy
en especial el de una supervisidn por ser &sta una ex
periencia emprendida directamente por nosotras, inde-

pendientemente, nos cred muchas limitaciones y proble

3

nas que se disminuyeron con la intervencidén del sacer
dote prefecto de disciplina guien se constituyd asi -
en un recurso valioso gue nos facilité la verificacifm
del proceso de integracién de la muestra con la elec-
cién de los casos mds representativos. Segin concep-
tc de éste funcionario, expresado luego la etapa de -
ambientacidén y conocimiento de la institucidn, la ma-
vor parte de los casos de desercidn escolar se deben-
a problemas de tipo familiar: absndono del padre, con
flictos, frustaciones, falta de realizacidén por parte
del padre o de la madre, rechazo de los hijos y otros
que en ciertas ocasiones le habian manifestado que -
ojala” el colegio durara abierto todo el affo, o que

eran familias a las que el bajo costo del colegio no
afectaba en damasia; afirmaba también que éstas situa
ciones se podian palpar en las conversaciones de 1los
menores en las cgue se manifestaba su angustia y 1las

tensiones de la familia generalmente, entre padre y

madre, las que inéidiap claramente en el comportamien

to de ellos y atn en sus estudios de acuerdo a las ca

19
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réacteristicas de cada uno de ellos. Asi, se podian -

manifestar en forma de altos niveles de agresividaéd &,
por el contrario, con _negatividad, Dasividad y retrai
miento del menor en su trabajo y en su relzciones con

los comparieros.

Posteriormente, ya ubicadas como investigadoras en el
trabajo de campo pudimos ir detectando con su ayuda y
experiencialos casos gue inicialmente nos permitierm
mejorar nuestra aproximacidén a la realidad objetiva -
por conocer del problema y pasar de una observacidn -
indirecta, externa, a una etapa de observacidn intemme

& extructurada y de mayor calidad investigativa.

En éste punto del recurso profesional es bueno desta-
car la ingquietud relacionad~ con la posibilidad de que
el Trabajador Social se ubigque en ese recurso en 1las
instituciones educativas, cuestidén gue ha sido nues-
tra preocupacién profesional en el proceso del estu -
dio a la que tratamos de dar respuesta en el aparte-
final de las conclusiones pero, que queremos tenér -
presente a 1o largo de éste informe. Al cuestionar a
los directivos de la institucidén al respecto encontra
mos respuestas gue se pueder agrupar en la forma si-

guiente:

20




a- La concepcidén funcionalista y estructuralista de
la educacidén en nuestra sociedad que reduce la labor
educ-tiva a la transmisidén de ccnocimientos, de ca-
pacitacidn en actividades complementarias como lasma
nualidades, la contabilidad y los deportes en funcidn
competitiva, y se olvida del tratamiento del menor -
con una personalidad en formacidén, compleja ¥y maleg
ble, en proceso de cambio en la que el educador va a
Jugar un papel importante de acuerdo a las circunstan

clas en que le togue desenvolverse,

b- Ia falta de recursos econémicos disponibles vara-
dedicar renglones del presupuesto educativo a la pres
tacién de servicios que son mirados como no produc-
tivos en una institucidn educativa, a los gue mas =~

bien esta obligada la familia.

c- La utilizecidén de la educacidn como un mecanismo

de dominacidén de los sectores econbémicos que mane -
- . . e . - -

Jan con criterio de empresa a estas instituciones ¥y
ubican al educador como una mano de obra Util para el
fin econdémico propuesto, sin vocacidén hacia la fun -
cidn social de la educ~cidén, y opuesta a sus intere-

ses si se aparta de esa idea.
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En lo que atafle al seminario, podemos resumir afirman
gue no existe en su comunidad (institucién-familias),
el sentido de la necesidad de un recurso humano extra
-acadénico, que son indeferentes o pasivos hacia és-
ta posibilidad y es competencia del Trabzjiador Social
derostrar sus posibilidades en forma objetiva con tra
bajo reales. Por el momento, algunas de las que podria
cumplir mejor un profesional, son confiadas en parte
a la coordinacidn y direccién del plantel, o a la pre
fectura, jefes de grupo y otros, cue si bien en éste
cazso llenan a cabalidad o en buena parte sus funcio -
nes por el pequefio numero de estudiantes & por desco-
nocimiento de lo que no se estd haciendo, por confiar
en las herramientas empiricas y trdéricas de trabajo -
desarrolladas a lo largo de afios de accidén en el cam-
po, pero que en ningun caso los capacitan para actuar
en el campo mas afectado por problemas, ni ain en el

que no lo esta.

Por otro lado, el Trabajador Social ha incursionado -
en éste campo con mucha timidez, en conflicto con pro
fesionales como el psicopedagogo gue por su nombre al
menos se identifica mas con el campo y que en la prég
tica también cumple las funciones de sicdélogo, de prao
fesor y de direccibén. Al Trabajador Social como en

muchos campos, le ha faltado mds decisién y me- 22




joramiento de las pfacticas de los estudiantes que con
sus buenos resultados abrirdn posibilidades a éste pro

fesional en éstos campos,

1.4- Requisitos de Ingreso a la Institucidn.

e

En éste aspecto no existe formalmente definida una po
litica que plarntee un édeterminado tipo de exigenciss,
sin embargo, del anilisis de las consideraciones he-
chas al respecto, extractamos las sisuientes que ope-
ran informslwente con cierta flexibilidad: las buenas
costumbres y le moral cristizna de 1la familia, ser un
buen hijo, de buena-femilia, v el pago de una presidn
que oscila entre los trescientos y los quinientos pe-
sos que como ya hemos anotado anteriormente resulta -
mss cue c6moda en relacidén con los cclegios de los al

rededores, de caracter privado.

El Trabajador Social como una Alternativa para la Ins

titucidn.

Como y3 se anoté en la pZgina quince, una de nuestras
preocupaciones en el proceso cel estudio fué la de -
crear conciencia sobtre el zporte que el profesional -
del Trabajo Social podia hacer = 1é institucién en la

atencidén del educando. Para ello nos dimos en 23




primer lugar 2 ilustrar a directivos y miembros de 1la
Junta de Pzdres de Familia sobre los ~spectos cienti-
ficos de la profesidén y las funciones de un profegio—
nal en una intitucidn educativa como profesional que
va a persdnalizar en el memor educando el proceso edu
cativo con el fin de lograr de é1, no sélo la adguisi
cidén de un conjunto de conocimientos como fruto de la
labor instructiva, sino la internalizacidén de esos co
nocimientos hasta desarrollarlos en forma concientes
de comportamiento social que fueran o sean Utiles al
individuo como miembro de una sociedad. ZILograr que -
el educando comprenda la razén de su presencia en una
institucidén educativa, no como un elemento mas de su
formacidén sino como la preparacidén para su vinculacidn
a 1g§fuerza de trabajo en las mejores .condiciones po-
sibles, especialmente en una sociedad como la nuestra
en donde las oportunidades estan directamente relacio
nadas con la ubicacidén de clase del individuo en pri-
mer lugar, y en segundo, con su preparacidén y capaci-

tacién para la vida.
.Respecto a la posibi’idad de vincular en el futuro um
profesiornal, de las respuestas se defuce gue no exis-

te tal perspectiva,
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CAPITUGIO 1II

2

DESCRIPCICY DE I& POEBIACICN ESCCIAR DEL ESTUDIC Y DE IAS

&

CAPACTERISTICAS DE I& ESTUCTURA Y REIACICOKNES DE TA FAMI =

LIA.

2.1- Descripcibn de la Potlacidn del Eachillerato segin la

Eded y el Grado de Estudio.

ragdo Ce]
Estudio
10 | 20 | 30 | 40 | 50 | 60 Iy %

Edades
10 - 12 A4 16 60 55
== 15 11 13 16 1 10 8 58 33
16 - 18 v | S P O O T 50 22
19 - + ] 1 1 4 6 3
Totales 55 33 28 | 25 26 16 183 108

En éste cusdro se muestra la poblacidén del estudio -
que constituyb el universo, la del RBachillerato, in-

tegrada por un total de ciento ochenta y tres- o5




menores distribuidos en cuztro grupos de edades con-
intervalos de cuztro afios cada uno respectivamente, -

desde los diez z%os haest=2 los diecinueve,

!

n éste cuadrc se presenta la totalidad de los estu -
diantes del Rachillersto y 1= forma como estdn distri

buidos en los cursos segin la edad de primero a sexto.

Estructura Familiar y Grado de ZIstudio.

En éste cuzdro se muestra 1la estruc¢tura de los nucleos
familiares de donde proceden los mencres de estudio y
la distritucidn de ellos segin cinco modelos a saber:
nucleo familiar completo, integrado por la madre, el
padre y 16s hijos; nucleos familiasres incompletos in-
tegrados unos por la madre y los..hijos, padres ausen-
tes; otros por el padre y los hijos; otros por la ma-
dre y un adulto sustituto y los hijos, por el padre y
madre sustituta y los hijos y finalmente, por ambos
padres sustitutos y los Yijos Unicos representantes -

del nucleo familiar original,

Es de aclarar, que por limitaciones de tiempo y de re
cursos, y especialmente de un nroceso que permitiera-

entablar con las familias una relacién més estrecha,
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no fue posible vrofundizar en detalles tales como la -
r2zén de la existerciz de un sustituto, de laz no pre-
sencia del padre original 6 de la m-dre, 6 de la cali
dad de los sustitutos. En principio estos aspectos -
formaban parte del estudio, pero se tuvieron gue aban
donar como propdsitos por solicitud de lz prefectura-
pues algunas madres se habisn molestado y de zumentar
esa inquietud se verian precisados s dar por termina-
do éste trabajo. También se presentaron casos de pro
fesores que se mostraron en desacuerdo con nuestra in
tervencidn pués veian en el Trzbaja“or Social una com
petencia o0 una labor que no era compatible con la ta-
rea funiamental de la educacidn, seglin ellos, instru-
ir, pero también se encontraron casos, muy nuNerosos

de pafdres y préfesores Que estuvieron comprensibles -
con nuestra situscidén y colaboraron en lz realizacidn

del trabajo.

Zn nuestra opinidn, la relacidn del Trebajador Social
con el medio escolar y el familiar de los educandos ,

es la tase del desempefio de éste profesional en &ste

3
[

campo, por ello, debe prepasrarse 21 estudiznie en -
prictica para tratar de que ésta situacidn ses positi
Vva. La desconfianza del ecducador hacia el Trabajador

Socizl hara imposible su labor en perjuicio del educan
2t




do, para evitar ello, es indispensable la verificacik
y sistematizacidn de muchas experiencias asi como el-
de cue los grunos gue llegan a los campos de practi -

cas contirnuen el trabajo de los gruvos anteriores ya

m

profundidad 21 trare-

W

gue sdlo la continuidad le dar
jo de pricticas. Vale la pena también promocionar es
tudios de ésta clase a nivel de escuelas vy colegios -
donde la poblacidén stendida perterezca a las clases -
populares y ain a la poblecidn marginal de la ciudad-
y el czmpo, porgue la sistematizacidén de todas ellas-
va a darle muchas luces al Trabaj=dor Social en elcam
po de la educacidén. Compararizmos por ejemplo la ac-
titud del padre hacia la educacidén de los hijos, la-
de la madre, sus esperanzas al respecto, la conceppxcim
sobre éstos puntos de 1z madre que sin ninguna prepa-
racidén y con un bajo nivel de educecidn es abandonada
por el padre y queda entonces ccn muy pocas opciones

para su vide y la de sus hijos. En ese aspecto, la -
mujer de peguefia burguesia tiene mejores medios y opar
tunidades de superar l= situscidn de zbandono ya que

en su gran mayoria ha asistidoc per lo menos 2 la Pri-

mariz, 6 tiene alglin tipo de capscitacidn.

Cuadro No 2

Estructura Familiar y Grzdo de Estudio del IFenor
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AET

To S EIR -y

Grado o
cuUTrso 10 |20 |30 |40 | 50 |60 1) %

Eeitrugitura

Pacdre-Madre-Eijos 42 128 1125 |20 122 410 148 | &1

- -iiadre-Ili’ 0s 12 3 2 2 4 A 28 |15
Padre- -Eiios 1 1 2 i
Sustitutce-radre-Zijg 1 1 2 1 5 2
Sustituto-s~-Zijos = 3
Fadre-Sustituto-i = =
Totales 5% 135 |28.]'25 || 26 ,[.16 183 |10Q

E1 cuadro nos muestra que de las ciento cchenta ¥y tres
familias, el ochenta y uno por ciento son familias cu
v0 nucleo fzmilizr ests completos y el veintinueve res
tante, scolece de 1la falta de alguno de los miembros

padre o madre. EI1 nucleo girz »2sf{ zlrededor de los -
hijos que vienen a ser el elemento de estabilidad. De
las treinte y cinco familiaf rectantes, veintiocho es
tan constituidas por 1=z madre ¥ los hijos, dos por el

JoJ

padre y los hijos, de éstas dos familias en una la ma
dre habia muertc y el otro era un caso de abaniono.-
Cinco mencres viven con lz madre y un =2dulto sustitu-
to. Fo existen casos de padre-madre sustituidos to-
talmente, ni de radre presente y madre sustituta lo -
que analizaao socialmente nos lleva a ubicar la esta-
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estabilidad de lz familia alrededor de 2os hijos y en
segundo lugar alrededor de la madre. Ura contradic -
cidn lo es- el gue en una sociedad machista, la figura

del padre contribuya tan poco

Y

l2 2stzbilidad del nu

cleo familiar,

A partir de éste momento y con el animo d2 ir extrac-
tando las conclusiones finales hareros érniasis en los
datos referentes a la estructura familiar y la contra
taremos con las otras variables del estuiio especial
mente, con las del comportamiento y rendimiento esco-

lar del menor.
2.%3- Rendimiento Escolar del MNenor.

Pasamos ahora a otro elemento importante para los fi-
nes del estudio como lo es el rendimiento del menor -
en el caso de ésta poblacidén tomada como base del es-
tudio. Para ello estatlecimos dos cruces de variables
entre el rendimiento escolar y el grado o nivel de es
tudio el uno, y el rendimiento y la estructura fami -

i deoTis

E1l primero de éstos dos cruces corresponde al cuadro

Fo 3 y se titula: Rendimiento Zscolar y Grado de Es-
30




tudio,

Cuadro Xo 3

Rendimiento Escolar y Grado de Estudio.

Grado o :
CUrsol 40 120 |30 |40 |50 |60 | T %
Rendimiento
Bueno 12 | 8 181 6 8 [ 5 48| 26
Regular 21 114 9 114 113 3§ 48 79| 43
['’alo sin hatilitar| 10 6 1 3 4 - 24| 13

['alo y habilitaron| 10 4 8 2 1 2 a8 T

Feprobzron 1 1 2 1 Sl 43

Totales __55 33 128 |25 |26 |16 {183 |100

El anflisis del rendimiento escolar se hace en éste -
cuadro de acuerdo a cinco valoraciones: bueno, regu -
gular, malo sin habilitar, malo con habilitacidén de -
materias pero sin reprobar y, los gue reprobaron o muy
malos. ILa valorscidén de bueno se establece para aque
llos menores con calificaciones por encima de cuatroy
promedio general igual o superior, sin problemes de-
comportamiento; como regular se ubicé el grupo de ire-
nores con calificaciones entre tres y cuatro y prome-

dio por encima del tres con cincuenta; malos los gue
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sin habilitar meterizs su promedio fue inferiora tres
cincuenta pero superior a tres, con problemas de dis-
ciplina y llemadas de atencidén; malos con habilitacidn
aquellos que no reprobaron el afio pero gue tuvieron -
gue habilitar algunas materias y promedios muy bajos-
y finalmente, el grupo de repitentes del a¥o pasado o

en camino de tener que hacerlo el entrante.

El cuadro y sus datos nos muestran que en el nivel tue
no se ubicaron el 26% de los menores distribuidos prod
porcionalmente a la estructura de la poblacidén y al-
tamafio de los cursos, cue el cuarenta y tres por cien
to lo hizo en el grupo de los regulares, oue un trece
por ciento lo hizo en el de melo, quince en el de malo
gzon habilitacidén y un tres por ciento en el de repro-

bados.

Estos datos, fueron conjuntamente con los del cuadro

que a continuacidén presentamos, los que sirvieron de
base para la seleccidn de los casos de la muestra que
se analiza en el capitulo cuzrto en el que se nuestra
el producto final de la sistematizacidén y analisis =
del problema central del estudio en el que se muestra
en forme directa y sintética lz relacidén que tiene és
ta potlacién de familias con el rendimiento del esco-
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lar que seré la fuente de las recomendaciones.

Bl segundo de los casos aludidos eh éste varte 21 ini
ciar su deszrrollo, lo es el rendiwierto escolar y 1la

esvructurs femiliar.

Cuzdro Lo 4

Rendimiento Escolar y Istructures

Bstructura g g (2 P g § Ny
Rendimiento i Gl L H | E|H i
Bueno CIER| ey || 1 48 |26
Regular 64 §1% 14 1 79 [43
Malo sin habilitar 12 4 1 24 |13
¥alo v habilitaron 2L 3 2 i L5
Reprobtaron 4 1 5 3
Totales 148 128 |2 5 183 1100

De los cuarenta y ocho casos ubicados en el grupo de-
buenos en la descripcidn arnterior, treinta y nueve -
provienen como muestra el presente de hogares de es-
tructura completa, siete de familias bajo la respon-
satilidad de una de las madres que trabzjan, uno en -

un hogar bz jo el padre, y uno en un hoger de pdre sus
33




tituto; de los setenta y nueve regulares, sesenta ¥
cuatro provienen de hogares completos, trece de hogz-
res tajo el cargfo de una madre gue trabaja, uno y uno
respectivamente en hogares donde el padre tiene lares
ponsatilidad y en donde existe psdre sustituto respec
tivamente, DTe los setenta ¥ nueve que se ubicaron en
el nivel de regular, sesenta y cuatro provienen de ho
gares completos y quince de hogzres inccmpletos, del

primer grupo de malos, diecinueve vertenecen a hoga -
res completos y cinco no en éste cuadro ya es conve -

niente ir marcando los elementos mds importantes de-

.}
w

relacidén fami
lar del educando. Si escogemos, por ejerplo como in-
dicador la relacién matematica que exista entre el nid
mero de menores en una valoracidén, de un determinado
tipo de nucleo famniliar con el total, polemos Tener -
un iadicador o c¢ifra zue aniicamos a todos los casos
nos permitird comparar unos con otros. Sin embargo,
hemos analizado y consultado éste tipo de andlisis ¥y
estamos de acuerdo en gue deben ser los hechos al mar
car tendencias y mayores frecuencias los que definan
la relacidén en un sentido u otro, y no los coeficien-
tes de esas relaciones que tal vez tengan mejor apli-

cacidén en estudios mids extensos donde las relaciones

se marquen con menor claridad. Ademds no es s8lo &s-

o




ta relacién la gue va a determinar la veracidad de la
hipétesis, debe ser el anslisis de todas las relacio-

nes entre variables estzblecidas en el estudio.

Ias Relaciones Familiares Segin Valoracién del Menor.

Con el fin de poder formzrnos una idea sobre cdmo con
sideran los menores gue son las relaciones entre los
miembros de la familia, padre-mazdre, padre-hijos, ma-
dre-hijos, hermanos-hermanos, realizamos preguntas so
bre cbémo trata tu papZ a los menores en la casa, tiene
buen humor, igual sobre laz madre, y otras sobre los -
hijos, y fuimos agrupando la respuestas tratando de-
gue la lista no se extendiera mucho y pudimos final-
mente establecer nueve formas de interpretar las rela
ciones familiares de acuerdo a2l numero de menores del
estudio, los resultzdos se presentan a continuacidmn -

en el cuadro No 5

Cuadro No 5

Cémo piensan los Menores de las Relaciones en su Fa-

milia,
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blasificacién de las Relaciones

Seglin el Fenor I F %

Buenas 105 105 57
Buenas haciz Kegulares | 26 141 20
Regulares 23 164 13
A penas Regulares 6 170 3
Conflictivas entre padre v madre 5 175 3
[lalas entre Mermanos 2 177 1
Tmagen Negztiva del Padre(lalas) 4 181 2
Imagen Negative de la Fedre(malas) okzal -
o dieron respuestas 2 183 1
Totales I[1e3 || 183 100

Como muestra el cuadro, la tendencia en las respues-
tas de los menores hacia las relaciones de sus fami=-
lias van desde buenas hasta la imagen negativa del pa
dre 8§ el de la madre, es decir, se consideran mazlas ¥
se achaca la culpz 21 padre, pasando por conflictivas
entre ambos, es decir, el menor no culpa a ninguno de
los dos en particular, 5 apenas regulares, casos en -
gue el menor esta siendo influido hacia el negativis-
mo o la apatia por el estado de cosas en la familia o
de simple indiferencia como el caso de los que no die
ron respuestas.
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El cuadro con sus datos, confirma las apreciaciones de
los anteriores: no se presenta el caso de imagen nega
tiva de la madre pero si del pafdre, un dos por ciento,
bajo pero significativo, debe sucecer mucho para que

el menor se atreva a exteriorizar ésto. Ciento cinco
menores velorzn como buenss las releciones en su fami
lia, veintiseis lo hacen como apenas regulares y el -
resto de malas, llegando incluso a presentarse imagen
negativa del pedre. Si comparamos éste con el cuadro
No 4, wvemos que de ciento cuarenta y ocho nucleos fa-
miliares completos, s6lo ciento cinco consideran sus

relaciones buenas,

‘Estos datos concuerdan con los de ios cuadros énterig
res, en ellos se va marcando tanto la relacidn hogar-
colegio-comportamiento del menor, como otros aspectos
relacionados con la capacidad gque tienen éstos de va-
lorar todo lo gue sucede en el hogar en forma tal vez
més objetiva que las cue establecen muchas veces los
gicolégos desde su Sptica de adultos cientificos. En
éste grupo es destacable la valoracibén de la figura -
materna como si en un futuro, el nucleo familiar se
fuera a concentrar en el nucleo madre-hijos y durasra
hasta el momento en gue los hijos pasaran a2 la custo-
dia total del estado, y se vincularan al proceso de

produccién y la madre, conformara otra unidén.Esta- 37




tendencia es clzra y se Justifica; es la madre quien

a pesar del trabzjo en las que trabajan, responde alz
mavoriz de las necesidades de afecto y atencién del -
menor y gquien hace el puente entre el hogar y el mun-
do externo. La disminucibén de la figura paterna viene
2 ser ura contradiccidén con la forma de pensar nmechis
ta al cuerer ser el padre la figura central y sélo -
aportar el dinero, descorociendo cue al alejarse de -
los problemas céel hogar y del medio gque rodea a sus -
hijos en su formacidn disminuye su influencia real en

la vidz de ellos.

Segin la sicologia y las ciencias del comportamiento,
la disminucidén de la paterna acarrea alteraciones en
el comportamiento del menor, desarrolla sentimientos
de inferioridad y otros pfoblemas que repercuien en-
la vida del menor. En nuestro casso la poblacidn es -
masculina y estd en la edad en cue va a reafirmar los
razgos del aprendizaje verificado a lo largo de su in
fancia y a definir su personalidad y su desempeilo so-
cial. =1 ejemplo de irresponsabilidasd gfectiva, so-
cial, formativa y representaztiva el padre del menor -
hard o no deseables, por su parte, el adoptar y poner
en juego las pautas de conducta internalizadas en sus

juegos y relaciones en el vecindario y en el colegio
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8, pautas totalmente opuestas como una reaccidn ante

lo que el considera inconveniente y negativo.

En el desarrollo de éstas experiencias es dable obser
var casos de agresién y amor hacia el padre o la mad-
re como elementos del conflicto amor-odio plantezado -
por Freud en sw teoria pscicoan2litica. Sin embargo,
por carecer de preparacidén en éste campo y no ser nues
tra competencia, abandonamos la consideracidn de esos
elementos y nos concentramos en los efectos y relacio
nes puramente sociales, y como esos conflictos se ma
nifestaban en el menor, cbémo canaliza él esos impulsos
hacia tendencias positivas o negativas §, cémo lesio-
naba ese proceso de tensiones diarias del hogar su ca

pacidad y su rendimiento escolar.

A partir de éstas experiencias podemos afirmar que el
campo de la educacidén brinda grandes oportunidades al
Trabajador Social cuamdo se imponga como tiene gue ha
cerlo, la concepcién cientifica de la educacidén y se
acepte que ésta es miés que un conjunto de actividades
de instruccidén gque involucra en si el proceso de for-
macién del menor que comenzdé en el hogar y en el cole
gio y los medios educativos van tomando cada vez en

mayor prooorcién la responsabilidad del proceso, aun-
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que también sabemos que ésto tendrz sus dificultades

poroue lesiona los intereses econdmicos en juego enel

campo de la educacién.

A1l igual oue en el punto tres, sobre la estructura de
farilia y el rendimiento del mernor, escogimos dos as-
pectos vara evaluar las relaciones familiares, el pri
mero de los cuales fue el aspecto ya presentado en el
que se describe la waloracidn de éstas por parte de -
los mencres. X1 segundo, gue sirve para complementar
el anterior, es la relacidn entre la valoracidn de los
hijos y la estructura del nucleo familiar en relescidn
con la asistencia de los padres de fasmilia a2 las reu-
niones que se hacian en el colegio en las gue se ven=
tilaban problemas o programas gque involucraban la ac-
tividad y €l desempefio del menor en el colegio, pro-
blemas o programas que tenian que ver con el desempe-
fio. del menor &6, que estaban relacionadas con algin -
evento de portivo o cultural en el gue los muchachos
habian centrado su interés. 1L a asistencia se eva-
130 segin cuatro niveles: Buena para los que habian -
asistido al 60% de un total de ocho eventos; regular
para un 40% ; mala hasta el 40% y finalmente, pésima

para_los que no asistieron.
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Cuadro Yo 6

Asistencia de los p=dres a las Reuniones del Colegio

Comparada con la estructura del Nucleo Familiar.

i sstructura % = P % P S

| s |w (2 |5 |® |® |[?]%
Asistencia

Buena 12 2 1 14500 o'
Re~ular 02 14 2 2 109 60
Male 21 10 i 31 18
fo Asisten 22 2 2 26 14
Totales 148 28 2 5 183 MO0

E1l cu~dro muestra que sblo el ocho por ciento tuvo 1la
clasificaéién de buena, gue el sesenta de regular, el
treinta y uno de mala y el veintiseis por ciento gue

nunca asistieron. En éste caso, al hablar de padres,
rnos estamos refiriendo a ambas personas, es decir,qgue
en Ultimo porcentaje ninesuno de los dos vadres asis -
ti6 a les reuniones durante el periodo de 1980. Para
complementar éste andlisis es bueno destacar gue de

los ciento cuzrenta y ocho hogares completos, el ocho
por ciento tuvo una buena asistencia, es decir, unas

doce personas; el sesenta una asistencia regular y ca

torce por ciento, veintiuna persona, de mala. De- 21




2.5-

los hogares en cue el padre estZz ausente, dos tuvie -
ron unz buena asistencia, catorce regular y diez mala,
dos nunca asistieron .2 los eventos. Esta tendencia -
al zusentismo cde los eventos y actividades del colegp
se afravl en el caso de las familias con padres sus-

Fitutos eon %o) gtierl se marce en forma clara la rela-
cidén gue tiene la estructura del hogar, la conforme -
cién del nucleo familiar con la sctitud de los padres
hacia su participacidén en la vida del menor y en el -
desempeiio de aquellas actividades que responden a sus

interese particulares.

Interrogados algunos padres sobre el porqué de su po-
ca o0 nula asistencia a los eventos, tanto padres co-
mo madres a ducileron estar muy ocupadas en 10Ss momen-
tos en que se hacian las reuniones, esta respuesta se
dié sin diferencia entre los hogares completos e in-

completos y de adultos sustitutos.

Fivel Econdmico y EZstructura Familiasr

Cuzdro Yo 7

Ingreso Familiar y Estructura Familiar.
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Estructura P o p § % P S
o 1Ii alalal el ]

Asistencia e
0 - $15.000,00 30 |15 112 ) -] -|la8 | 26
£15.000-%2.000,0d |82 [12 1l 2] -] -11l97] 53
225.000,00-% + 36 | 1 11 -] =138} 21
Totales 148 (28 21 5| -] -|p83 [100

Con el fin de eXplorar y analizar sobre otro factor,
de vital importancia en nuestira sociedad como loes el
econfmico por su incidencia en el nivel de vida, en-
la posibilidad de satisfacer las necesidades de 1las
nersonas y de sentirse realizzdo o no el miembro de -
ella, nos remitimos al ingreso de la femilia ¥y en lo
posible a lz fuente de ese ingreso sabiendo gue es =
uno de los puntos sobre el cual a la gente le gusta -
muy PpOoCo tratar; Izualmente, se hicieron observacio-
nes sobre la propiedad Qe la vivienda gque es materias

del proximo czpitulo.

Bl cu=dro ¥o siete nos muestra la relacidn entre el -
ingreso y la estructura femilisr. De las ciento cua-
renta y ocho familias de estructura completa, trein
ta poseen ingresos inferiores =z guince mil pesos, -
ocrtenta y dos ganan entre guince mil y veinticinco -
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mil y, treinta y seis entre los veinticinco mil pesos
més. De las familias completas, dieciocho estan en -
el grurpo de ingresos menores de quince mil pesos, -
mientras que de treinta y cinco familias incompletas,
dieciocho ganan menos de quince mil, dos estdn en el

grupo de guince a veinticinco mil v sélo una en el gru
po de ingresos superiores, de lo gue puede deducirse,
cue proporcionalmente, las familias completas tien-

den a facilitarse un mejor ingreso o explotan mejor -

sus posibilidades, & gue el factor econdmico es un po
deroso elemento de estabilidad. ZEs de reszltar el he
cho, que doce madres del grupo familias completés ayu
dan al ingreso con su trabajo, cosa gque no es frecuern
te en los hogares incompletos a excepcidn de los hoga
res de pesdres sustitutos en los cue trabajan todas las

madres.

Los datos de éste cuadro, debsn considerarse teniendo
en cuenta que son matrimonios jévenes y por lo tanto,
lz mujer esta potencialmente capacitada para trabajar.
.- También quisimos relacionar éstos datos con las es
tadisticas del DALKE acerca del ingreso de la familia

y el estado civil y la estructura familiar, pero esta
institucidén alin no ha terminado de sistematizar esos
datos del censo del afio setenta y tres por logue no
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fue positle encontrarlos y compararlos para estable -

cer la relacidn entre este caso perticular y le de la

femilia de pequefia burguesia en Farranguilla en gene-

I‘al.

Bl otro de los parametros utilizedos para analizar la

relacidn nivel econdrmico-rendimiento del menor fue el

factor
en el
que se

con el

Cuadro

tenencia de la vivienda, el gue se relacionz -
cuadro que presentamos a ccntinuacidén en el -
relaciona la forma de tenerncia de la vivienda-

tipo de estructura del nucleo familiasr.

No 8

Tenenciea de la Vivienda en la Familiz de los Menores

del Estudio

Estructura ﬁ 7 P 3 P SS
H E B H joi H
Terencia
Propia 12 2 2 16 )
. rrendada 106 25| 2 1 134 e
 mortizacidn 30 2 32 17
otros 1 1 1
Totales 1481 28| 2 5 - | = [1 83 100
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El factor tenencia se analiza a partir de cuatro for-
’ . . . .

Mas basicas a saber: vivienda propia, arrendada, en-

amortizacidén y otras.formas; ésta Ultima forma inclu-

ye tales como el alojamiento en casa de un hermano o

de sus padres a la madre abandonada 6 aquella que com

parte los gastos de la casa con un hermano o sus pa -

dres y aln trabaja para contribuir con los gastos.

E1l cuadro nos muestra gue igualmente con el factor de
los ingresos, las personas de las familias de nucleo-
familiar completo son las més favorecidas o tienden a
serlo de las ciento cuarenta y ocho de éste caso, do-
ce tienen casa propia, y treinta la tienen en amorti-
zacidn o sea en vias de tenerla, es decir el veinti -
ocho por ciento de éste tipo de familias; mientras ae
del grupo de las incompletas s6lo el grupo menos fa-

vorecido el de las madres solas, sin ayuda econdmica-
de adulto sustituto lo que agrava su situacidn, y es

una de las peores condiciones de la mujer abandonada

en ura edad en la gque ya es dificil incorporarse a un
trabajo o a una actividad lucrativa sin ninguna forma
real-de proteccidén ya que éste sector es poco partida

rio de acudir a los servicios del Instituto Colombia-

= .

no de BRienestar Familiar,
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CAPITULO. IIT

DESARROLLO DEL ESTUDIO DE CASCS DE 14 MUESTRA

3.1- Seleccidén de la Kuestra. Experiencias del Proceso de

Seleccidn.

Dentro del desarrollo de nuestras actividades en el-
colegio en funcién de trabajio social, ¥y ya enfrente -
de los casos de menores con problemas del estudio ,
se nos planted el protlema de la seleccidn de los -
que iban a ser objetivo de observacidén ya gue no toda
la potlacidén estaba afectada por el problema del estu
dio, y la seleccidén de la muestra en forma matemitica,
segin nuestro asesor, podria dejar por fuera casos -
que si reflejaran cambios en el comportamiento del me
nor y en su rendimiento escolar que podrian estar re-
lacionados con la problemztica de la familia, ya fue-
ran de orden estructural o econémico, por tal motivo,
se fijaron como metas atender el requisito del trein

ta por ciento establecido para la muestira pero esco-
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gue el conocimiento

gerlos poco a poco, en la mediép
de las directivas del colegio, los profesores y nues-
tras relsciones de trabajo con los profesores permi -

tfanr ubicarloscomo unidades de la muestira.

Aclaramos que ésta labor se dificultd un poco por las
reacciones de algunas medres gulienes se quejaron por

sentirse molestadas en su intimidad y manifestaron no
estar de acuerdo con el estudio. Ante estas situacio
nes, cuando no era posible establecer una mejor rela-
cidn, se dejaba el caso como élemento del estudio yse
continuaba con él. el proceso y el tratamiento normal
de los menores con problemas integrandolas a los gri-
pos de recreacidén, de trabajo, de discusién y otros ,
buscando darles elementos de apoyo para su comprensidn

y manejo de la situacidn.

La seleccidén de los casos se inicid asi con la ubica-
cién de menores gue presentaban en su ficha escolar
frecuentes cambios de colegios, ¥ las notas de los -
aflos anteriores daban muestra de haber pasado los -
affios con tastante dificultad y con no menos problema-
para 1los padres o el padre encargado de su tutela y-
educacién. Otros casos, eran del tipo de menores cue
tenfan ur desarrollo normal y de pronto velan afecta-

do su rerdimeiento sin explicaciones - 4B
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de ninguna clase, pero eran al mismo tiempo los mas -
fécil es de detectar porque los profesores y jefes de
grupo se percataban de la situacidén y nos permitian-
establecer el contacto en forma mas rapida con el TTre
fecto de diseciplina. E1 rrobtlema se presentata al ir
estatleciendo relacidén con el menor y =ncontrar las-
raices del problema en situaciones de tipo familiar-
gue no competen al educador ni a los jefes de gruvo e
involucrar aspectos de tipo sicoldégico, de comporta -
miento, retraimiento, avatiz, desinterés o evasidn, -
para 10s cuales no estdn entrenados los miembtros del
equipo académico de la institucidn, situacidén que jus
tifica la entrada en juego del Tratajador Social en

el equipo encargado de los aspectos complementarios -
de la educacidn, comprendiendo a ésta como un proceso
gue busca no sbélo transmitir conocimientos sino, for-
mar una persona dentro de unas pautas culturales y so
ciales dadas. \Es claro que el individuo en formacidn
debe aprender un conjunto de conocimientos que forman
la base de la cultura y lo capacitan para actuar con

Mayor solvencia en la sociedad: sumar, restar, leer,

multiplicar, escribir; los elementos basicos de la -

realidad, las normas de la sociedad, -las leyes, la -

historia de su gruvo Yacidn y Estedo, su geosrafia y

otros conocimientos que forman parte gue todo ciuda-
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dano del rmundo debe poseer para no Dvoner en peligro-
su propia supervivencia. Pero no es menos necesario-
que quien lo vaya a recibir; esté formado vera utili-
zarlos, respetarlos, valorarlo y utiligarlos social -

mente.

En nuestra sociedad, vemos que 13 educzcidn sbélo con-
templa er la mayoriz de los casos, especizlmente, en

la educacidn deleas pequefias burguesias y baias de la
poblacidn, 1la relacidén profesor-educando y se olvida-
gue es una persona a formar, no sélo a instruir. Asi
se establece con claridad que la funcidn educativa re
guiere ée todo un eguipo que debe atender todos esos
aspectos del menor, su instruccidén, su formacidn, la
disminucidn del impacto de aguellos vprotlemas de tipo
familiar y social que le son ajenos como ser en proce
so de formacién. Estas consideraciones fueron mate -
rial de discusidén en el proceso de seleccidén de 1los

casos Yya que este proceso fue muy rico en ‘experien -

cizs.

Ia seleccidén de los casos se inicid en el mes de Junio
. Ie seleccidén de los primeros casos se inicid en los
cursos primeros por razones tales como la mayor esvon
taniedad dé sus alumnos gque nos permitié ir tomando -

confianza con el maznejo de los casos. En - 50




un poco mes de rigidez en les relaciones j sobre todo,
una fran valorazcidén de sus personzlidades,y por lo -
tanto, menos disposicidn para la realizacidn de entre
vistas con las investigadoras a guienes durante un -
l=rgo tiempo ccnsideraron como parte de 1= estructu-
ra acedémica del plantel estecialmente, de 1la encarfg

da de la disciplina y el orden, y penszbzsn que la Tra

ba jacdora Socizl era una persona no agracdable que se -

3

egeba de 1o que pasaba en el colegio con ellos para-
irlo 2 contar a sus padres, Como el factor solidariZ
daridad entre ellos se manifestaba con mayor fuerza -
entre ellos, al principio, rompver esa barrera fue una

e

tarea que exigid grandes esfuerzos que llevd a hacer-

ecesario formar grupos de amigos para informarles de
la finslidades de nuestro trabajo y a percibir de par
te de nosotras, cue el trabajo con los menores adoles
centes exige ante todo una gran sinceridad y honesti-
dad Dara poder lograr de ellos un margen suficiente -
de apertura y colaboracidn. ZILogrado éste, el entusias
mo de ellos se convierte en una valiosa herramienta de

trabajo. Con los menores de los primeros afios, en =

edades de diez, once y doce a%os, tal vez por estar -

en esa etapa de latencia, de suefios con heroes de
fantasia, la observacidn debid ser méds indirecta ya -

Que aparantemente manifestaban desinterés y podia es-
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to molestar al trabajador socizl y al interesado en-

e

trabajar terapeiiticamente con ellos pero no es mas que
un comportamiento tipico de su edad gue se agudiza en
los casos en que el menor vive en ambientes de fami-

lias inestatles o en conflicto.

Discutiendo éstos hechos con el asesor y los profeso-
res del plentel podemos sintetizar afirmando,que si -
tien es cierto que la teoria sicoanalitica tiene mu -
chos errores, los esguemas de comportamiento y de 1la
versonalidad son muy valiosos a la hora de analizar -
problemas como el gue nos ocupa porgue facilita lauti
lizacién de esquemas con los cuales ubicar las pautas
bisicaes de comportamiento del menor por lo que al es-
tudiante de trabajo social, en un periodo de formacikh
, en la ensefianza de la sicologia dindmica y general-
se le deben proporcionar elementos de observacidn es-
tructurada bajo la guia de personas experimentadas o
de los mismos profesores de las materias ya que esto
ayudaria 21 estudiante a desarrollar herramientas de

observacién de hechos que para una persona no entrena
da, pasan desapercitisos o no les da la importancia -
que deben y pueden tener en la formacidn de un diag -
néstico en el que se togue directamente el comporta -

miento de personas sobre las cuales gueremos influir
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positivamente a través de las técnicas zrupales y so-

ciales de tratamiento.

Caracteristicas de la Muestra Final.

De acuerdo a» lo descrito anteriormente sobre cdmo hu-
bo de hacerse el proceso de seleccidén de la muestra,y
frente 2 la teoria del método del muestreo, podemos -
afirmar que ésta es una muestra simple estratificada-
segin el nivel o grado de estudio de los menores y la
estructura familiar de ellos como factores importantes

presentes en las caracteristicas del estudio.

Iz muestra final para el estudio de los casos se con-

formd con cincuenta y cuatro casos. Fuchos de ellos,

sobre los cue se habla ya iniciado el proceso de sis-

tematizacidén y andlisis tuvieron que ser suspendidos-
- - 2 . ’

por oposicion de los padres, de los superiores &, por

negatividad de los menores.

Parz el estudio de los casos, asi como para el andli
sis de los datos se partid de las teorias sobre 1la
femilia y su funcidn social, especialmente las refe-
ridas a2 su imporvanrcia en el desarrollo de la perso-
nalidad del menor. Muchas personas afirman sobre lo

obvio oue es la relacidén que tiene sobre el mencr-g,




la conducta y la situ=zcidén familiar. WMuy pocas, sin
embargo, se sitlan a analizar psrticularmente las si-
tuaciones concretas en que las relaciones del nucleo-
familier afectan el desempefio del menor en ambientes-
especificos distintos a2l del medio familiar como esel
de la escuela. Ia actitud de algunas madres z2nte las
explicaciones que se¢ les dazban sobre la naturalezadel
estudio, se centraban por ejemplo en cue era natural-
que los conflictos entre los padres afectaran al de —
sempefio del nifio; otras aceptaban ésto, pero afirma -
ban que lz intervencidn carifiosa de la madre disminu-
ye por si sdlo el impacto sobre el emnor; otras por el
contrario manifestaban el temor de @star afectando a
sus hijos con la sobreproteccién del menor, especial-
mente aquellos casos de los hijos menores, ellas eran
conscientes de gue los nifios se tornaban consentidos-
y enfermizos después de haber observado alguna escena
conflictiva y esperaban de personass eXtrafias la férmu

la para atender ésta situzcidn.

Las consideraciones respecto a los casos particulares
del estudio nos lleva a pensar sobre la ubicacidn del
Trzbajador Social en el campo de la educacidn siempre
y cuando el medio, y el sistema esgolar actual, enmar

cado por nuestro sistema social y sus concepciones-
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puramente academicéistas de la ecucacidn =cepten, que
esta funcidn es mucho mds compleja gue la simple ins-
truccidn y aculturaciéﬁ de un menor y, necesita de 1la
atencidén del educando dentro de un concepto més amplia
Tzl coxzcedcidn sin embsrgo, entendemos nosotras, se -
riz un peligro para el actual sistema educativo por -
gue eliminaria de €1 actuales caracteristicas de nego

cio gue predominzn en la educacidr privada y 2¥n en la

'd

oficial y 2Un .4s, porgue generarian en los sectores-
populazres 2 con tendenciz a introduccidén de cambios y
modificaciones de las cosas y situaciones y aun del -
sistema socizl. Asi mismo entendemos que en los nive
les o estratos econdmicos més a2ltos el menor se ve piscs
vorecido con mejores medios y circunstancias de educa
cidén y se les trata con mejores medios y métodos: se
le prepara para mandar, para gobernar, con menvalidad

de privilegiado.

Frente a2 estas exposiciones anteriores, es claro gue-
nuestra poblacidn nos lleva a una salida: el rendimim
to del menor esté influido en gran parte por las rela
ciones familiares y por las oportunidades a que el -
tenga acceso segin su posicién social en nuestro sis
tema, sin embargo, el anslisis no debe guedarse hasta
alli y debe procurar llegar a determinar las inciden

cias que las situsciones particulares- 56




de la familiz tiene sobre el menor y las diferentes -
formas de conducta asumidas por éste, cdmo le afectan
materisl y espiritualmente, con el fin de llegar a di
sefiar un mecanismo de intervencién especifico en ca -
sos cecmo el del Seminerio Menor que puedan ser aplica
dos enrn otras situwaciones comro aquellos casos de las-
priactices de los estudiantes de trsbajo social en irs
tituciones educativas en las que se encuentran y, vor
no poder encontrar oportunidades de intervencidn apro
piadas para el Trzbzjador Social gque no sean s6lo de
orden admiristrativo o de simple clasificacidn de per
sonas 6, de organizador de clubes o asociaciones de-
padres de familia sin muchas posibilidades de llever-
2 la practica programas de verdadero contenido profe-
sicnal. De alli, que para poder satisfacer las posi-
bilidzédes de obtener una experiencia significativa a-
rivel de trabajo social, la muestra elegida se sscogi
tratando de obtener la mayor amplitud y heterogenéi -
dad de situaciones en cuanto a las caracteristicas de
laz familia y su estructura, asi como del nivel cultu-
ral, pero tratando de conservar la mayor homogeneidad
en cuanto a los factores del nivel econbmico y de ex-
traccidn social del menor y su familia ya gque el estu
¢io se enmarco dentro de la llamada peéqueda burguesia

5, sector de ingresos econdmicos medios, de activi-

dades liberales, comerciantes, peguefios indus- 57




triales, empleados, brofesionales independientes o no.

Descripcién de la muestra elegida como unided de ob-

servacidn.

Cu=adro Yo ©

Zstructura Familisr y Grado de Estudio.

Grado o
Curso

Eetructura

Hd

e 498

2dre-Fadre-Hiios

3 3
Fadre-iiadre-E,Ines 4 2 3 2 2 2 15 |28
7 2

Madre- Hijos 2 1 1 2 15 |28
Padre-rijcs 1 1 1 3 6
Sustituto-Madre-E 1 1 1 o3 6

Padre-Sustituto-E ||

192

Totales 1509 86| 7| 9]|54|100

Sustitutos-Eijos

E1l cuszdro nueve nos muestra la distribucién de las -
personas de la muestra segin dos de las varisbles -
principales de las que hemos tomado como base pzra la
eleccién y anslisis de la misma, De los cincuenta ¥y

cuatro menores seleccionados, treinta y tres son miem
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bros de familias de nucleos estables gue tienen su es
G

tructura completa, y que demuestran un buen nivel de
normalidad a través de sus expresiones, las de los e
nores y las observaciones de los Jefes de grupo y di-
rectivas de la institucidn y de las observaciones di-
rectas nuestras, sus padres en general son profesiona
les o personas independientes y en cinco de ellas 1le
mujer trabzja, por lo que ésie fector deja de tener -
preponderancia en las consideraciones sobre el traba-
Jo de la mujer y la crianza de los hijos, en sus expo
siciones a2l respecto, las madres dejan entreveer el -~
hecho que la presencia de la madre es mas necesaria -
en las primeras etapas cuando requiere el cuidado ma-
terno ya que posteriormente él pasa a ceptar la ausen
cia temporal de ella, como a2lgo normal y necesario:po
co y bueno es mejor que mucho y deficiente es la con-
clusibén de éstas sefioras, y en algunos casos manifes-
taron que el trebajo de la mujer le da mayor estabili
dad 21 hogar y desarrolla los lazos de compafierismo -

en los hogares de relacidn positiva.

Dentro del grupo de menores provenientes de familizs-
completas, encontramos otro conformado por nucleos -
con problemas de relaciories y estebilidad integrado -

por unos guince estudizantes de los cuales, como puede
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observarse, cuatro son del primer grado, dos son del
segundo, tres del primero y dos respectivamente del -
cuarto, cuinto y sexto afio. De éstos menores, seis -
madres tratajan lo cue en principio nos llevd a pen -
sar en el hecho que podria ser perjudicial el gque la-~
madre tratajara en éste nucleo socizl declase media ,

por estar arraigado el perjuicio de gue el hombre de-
be sostener por completo el hogar o gue la mujer Cuan
do trabaja respeta menos al marido, pero, ésto queda-
anulado por los casos del grupo anterior en gue la ma
dre tzmbien trabaja y por el hecho que cuatro de elles
habian comenzado a2 trabajar después del nacimiento de
su primer hijo y que lo hicieron precisamente para -
contribuir al sostenimiento del hogar agobiado por mo
blemas a los que el hombre por su solo trabajo no era
capaz de enfrentar y por lo tanto, se hacia indispen-
sable una ayvuda adicional en meteria econdmica. Esto
del determinismo del trabajo de la mujer en la marcha
del hogar y la crianza de los hijos queda asi como un
reazago de una época en gue’las condiciones materia-

les de vida no requérian de la vinculacién de la mu-

Jer al esfuerzo productivo de la sociedad ni pmara el
sostenimiento del hogar y en que el perjuicio y la mo
ral religiosa lo conviertieron en 2lgo, mal visto o -

pecaminoso acompaftado de la formacidn cultural de =
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nuestra sociedad que se marca con mayor fuerza en las

pegueflas burguesias, las gue sin embargo ante la si -
tuacidén econdmica a que se ve zbocada la familia hoy
dia por £l a2lto costo de la vida se ve obligada a tra
bajar yaz cue la familia no podria sobrevivir sin en -

trades.

En el cuadro observamos también que veintiun menores-
provienen de familias en las cuales la estabilidad del
nucleo se ha lesionzdo en forma permanente, en las -
gue en una u otra forma hace uno de los miembros. rs-
ta es una de las variables a las que el Trabajador So
cial se ve a enfrentar cada vez mis en el tratamiento
de 1la problemdtica de la familia en nuestro medio. D-
Dentro de la terdencia a la crisis que hoy sufre 1la-
familia, que segin 2lgunos tiende a desaparecer, § -
por lo menos a ser menos estable y duradera, ha sido
tradicional y atn normal el hecho social de la fami -
lia incompleta, fendmeno al gque ninguna de nuestras -
instituciones ha sido czpaz de atender en debida for-
ma. N1 la iglesia con todo su poder en las masas ha-
podido evitarlo con la influencia y autoridad que e
dié el manejo de las acepciones del pecado, lz salva-
cidén, el infierno, etc, y por el contrario contribuyd

2 ello con la ignorancia de la mujer y la acultura -
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cidn machista del hombre.

Lz irrespcndabilidad del hombre ante sus roles fami =
lizres es unez muestra de la irrespondabi’idad de nues
tro Zstado, de su incapacidzd de educar a la poblacim
cientificemente, con responsahbilidad y conocimiento-
de sus derechos y deberes, sin la creencia de gque to-
dos los males de la familia tienen un origen divino y
por lo tanto, su solucidn, debe provenir de lo diviro.
De esas veintiuna feamilias incompletas, quince estdn
conformadas por la madre y los hijos, una de éstas de
peride de sus padres, es decir, la hija es sostenida -
por los =tuelos del menor, y el resto, o trabzja 6 Ee
cibe una ayuda de su esposo y de sus familieres, tres
de éstos hogares estdn conformados por un padre y sus
hijos, en los que el papel de la medre estd siendo -

parcial o totalmente asumido por un familiar, o por -~
el servicio doméstico, ¥y son de reciente separacidn.-
Zn dos de ellos esta por vroducirse la sepsracién le-
gal v en el otro, la madre estd fuera del pais. ITos

otros tres conforman un nucleo en el gque 1z familis -

ha resueltc su problema de falta de la figurs pater-
na con la inclusidén de un adulto sustituto. En tres-
de ellos, ¢l padre trabaja y asume en forma total el

gasto del hogar y en los Gltimos, dos madres trabajan
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y colaboran con el sdulto sustituto en la carga fami-

A S

Los cincuenta y cuatro jévenes de 12 muestra, de acuer
do al factor nivel o grado de estudio, presentan en -
resumen la siguiente distribucibén: los dieciocho mene
res provenientes de hogeres completos y estables es-
tén distribuidos en nUmeros iguales de tres hesta el
sexto respectivamente; los gquince de hogares comple -
tos pero con problemas de inestabilidad se distribu -
yen en forma un tanto irregular pero conservan la dis
tribucidn proporcional al tamafio de los cursos y el -
pvorcentaje de la muestra. Los restantes veintiuno -
del grupo de hogares incompletos conservan igualmente
una distribucidn proporcional con lo que se respetd -
hasta el meximo el factor homogeneidad de la distribu
cidn de la poblscidén problematizads como la del grupo
de control que en éste caso lo fueron los menores de-

hogares completos y estables.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CASCS REALIZADC A PARTIR DE IA

MUESTRA DE CINCUENTA Y CUATRO ESTUDIANTES.

A continuacidn daros cuenta de los resultados del estudio
de casos realizado a partir de la muestra de cincuenta ¥y
cuztro estudiantes de los ciento ochenta y tres del uni-
verso, sobre los cuales se focalizd la observacidn con el-
.fin dz2 wrofundizar en los aspectos aque son materias del-
estudio en la relacidén medio familiar-comportamiento y Tren
dimiento del menor. El1 anslisis se centrd en cuatro as -
pectos esenciales z saber: la estructura del nucleo fami-
lier y el comportamiento del menor en la clase observado -
por el jefe de gruvo, el Trabzjador Social y el prefecto;
la estructura y el comportamiento del menor con sus compa
fileros; la estructura y el rendimiento académico del menor
en los dltimos dos afios y, finalmente, las conclusiones -
respecto a las influencias gue sobre la conducta y el tra
bajo académico del menor tienen los componentes estructu-

rales del nucleo de su familiz, es decir,la situacidén de
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las relaciones padre-madre, la estabilidad de éstas, las-
condiciones culturales, y todos los que en una y otra for-
Mma nos pueden ayudar a comprender el comportamiento del me
nor no como un hecho individuel sino, como producto de las

condiciones del medio familiar.

La familia de peéguefia turguesia en la sociedad dependiente
como lo es la ruestra, est? sujeta con meyor rigor a las -
limitaciones de orden cultural y econdmico que el sistema-
le impone. ILas clases privilegiadas predican z través de
los medios de comunicacibn,de lz iglesia en sus prédicas,

de los medios de comunicacién politicos, la prensa, la ra-
dio, los del Estado, normas de conducta, obligaciones so-
ciazles, deberes, impuestos, limitaciones, que los sectores
menos privilegiados evaden por la escasa capacidad de con-
trol que tiene el sistema sobre esos por componentes por -
lo numeroso.gue son, ¥y gue las clases altas no cumplen por
cuanto ellas las imponen precisamente como mecanismos de -
exvlotacidén y sb8lo los sectores medios, en su afan de con-
servar el 1lamédo "buen nombre", o su honor dentro de su

concepcidn burguesa de vivir vomo rico con ingresos de po-
bre, sufren con rigor las presiones del sistema sin con -

ciencia de lo que en realidad les sucede y tratan de man-

tener las formas a toda costa bzjo los mayores sacrificios.
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saber: comportamiento apatico o falto de interés hacia
los temas de clase, hacia el tratajo del profesor yla
clase, cuando se logra concentrserlo en a2lgo, hay cue
abtandonar sl resto para mantenerlo concentrado en el
curso de ello; rebeldia y agresividad y rebeldia pasi
Ve, es decir dos formas de rebeldia o negatividad cue
se manifiester en una actitud negmtive a2 cumplir man-
dztcs o solicitudes de los superiores gue puede mani-
festarse con o sin asresividad; pautas de comportamien
to melancdlico que se conjugan con el ausentismo de -
l=zs classs, temperzmento erfermizo y sobreprotegido;
otras pautas sobreszlientes fueron el melancélico, la
indolenciz como mecanismo de defensa ¥y 2Un a veces -
forma ce agresivided y finalmente, lo gue hemos llams
do normal o sea, zquella forma de comportarse en la -
que no se manifiesta un razsgo en forma permenente o -

sobresaliente.,

Si observamos el cuadro vemcs cue el cuatrxro por cien-
to de los menores se uticzan exn el primer nivel de com
portamiento de apatia y que un treinta y seis por -
ciento lo hace con rebeldifs, va sea pasiva o agresiva,
hay respectivamente trece y cuatro ejemplos de compor
tamientozde ailslamiento y de melancolia y trece de in

dolenciz negztiva y el resto, el treintz y uno por -
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ciento de comportamiento normal.

be las dieciocho familias de nucleo completo y esta-
ble, once son de comportamientc normal, es decir mds
del sesenta y uno por ciento, proporcidén que no se-
vuelve a encontrar en las otras formas de hucleo en-
las gue éste indice baja el veintiseis y el trece EEiS
pectivemente en los dos grupos siguientes que son los
mayoritarios en los nucleos inestables. Ia dispersién
de los menores en las categorias de elementos tomados
Para compararlos es mucho mayor en el de nucleo com-
pleto e inestable y el incompleto por ausencia del pa

dre Vemos también que los menores tienden a ser re-

>
beldes en las dos formas en que los clasificamos y mu
chos a cohportarse regativamente, con indolencia,cosa
que nos lleva a afirmar, que gran parte de &ste com-

portamiento se debe precisamente a2 la situacibén del-
nucleo familiar sin que eso quiere decir cue siempre-
ha de ser asi, pero si que estdn afectasos por la si-
tuacidén del nucleo familiar, Por ejemplo, de los tres
casos donde falta la medre, ninguno demostr$ comporta
miento normal, mas bien se inclinan hacia la rebeldia
por lo que es de a2firmar la importancia del papel de

la madre, pero también, en los tres casos en que el-

padre ha sido sustituto por un adulto distinto, los-
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menores son rebeldes o tienden a2 la indolencia., Bus -
cando una explicacién hacia la forma de comportamizn-
to por indolencia, encontramos que segin Freud, es un
mecanismo de defensa que oculta la mayoria de las ve-
ces sentimientos de agresividad lo que nos lleva zpen
sar que el menor inconcientemente reacciona bajo és -
tas formas de comportamiernto como tratando de decir-
que no ests contento con su situscidn sin decirlo, Pa
ra gue lo comprendan o exigiendo que lo tengan en -

cuenta en la situacidn.

OCtro hecho importante lo es, el que la familia en me-
dio de las crisis que sufre tiende a concentrarse en
la madre y los hijos lo que podria ser una nueva eta-
Pa para la familia en la que el Estado va a correr -
con gran parte del cuidado del mencr por lo menos, a
partir del segundo o tercer afio de crianza en que pue
da ya bastarse por si sdlo en muchas situaciones y -
pueda la madre ser sustituida por personas especiali-
zadas pero con criterios diferentes z los de las guar
derizs que conocemos que son muchas veces sitios don-
de se deja al nifilo pzra que la mzdre pueda tratajar o
tenga meyor libertad pero sin intencidn de formarloy
de sustituir algunss tareas afectivas de la materni-

dad ye que estés se cumplen en forma.mecdnica.
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Yo puede negarse tampoco de éstos detos que una fami
liz completa pero con inestabilidad no afecte al menor
en buen grado, la observacidén de estos menores debe -
ser cuidadosa para comprenderlos. E1 profesor debe -
por lo tanto ser preparado para pocder hacerlo. Pero
no creemos cue un profesorado con los ingresos gque -
tiene, y que debe estar todo el dia dictzndo clese dg_
digue atencidén a éstas cosas ni sienten una mativacién
gereral a hacerlo pues, en sus propias palabras, ma-
nifiestzn gque el dia a un profesor de Tachillerato -
cusndo no tiene la suficiente czrga en un sblo cole -
gio, y se le va tomando buses, calificando pruebas, -

pasznéo notas y preparando clases.

Por parte de 1as directivas de los colegios, la prin-
cipal prevencidn acerca de ésta situacidén se da en -
términos de terer cue aumentar los vealores de las ma
triculas y pensiones para poder cubrir los costos que
supone nombrar personal diferente a los profesores,
gastos de local, servicios, y otros. =s decir, ocue -
por el lado de la educacidn privsda, a nivel de cole
gios de nivel medio, no es posible prestar los servi-
cios gue podriamos llamer "para- académicos” o comple

mentarios de la labor académica.
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4.2- Estructura Familiar y Comportamiento del IKenor con -
los Compafieros .
Cuadro KXo 11
Estrus— B T 3 P '
ra fam {1 ¥ | n |n - m|| %
A ( s
C om- H\ o) Hl'\ :D i H -2 H
portamiento
Subordinado 3 4 8 1 3 19 35
Dominante = 6 3 2 14 26
Conciliatorio 6 3 2 11 20
Solidario 6 2 2 10 19
Totales 18 15 {15 3 3 54 100
t

Bl cuadro once nos muestra una relacidén de variatles
diferente en cuanto a gque ahora se trzta de relacio-
nar el nuclgo familiar y su estatilidad, con el com-
portamiento social del menor de acuerdo a cuziro cla-
sificaciones gue se derivan de su trato con los com-
pafieros en los juegos, en los recreo y en todas las-
actividades 1ddicas que se dessrrollan, en el menor-
pone en- juego-los factores relevantes de su persona
lidad, especialmente, las facetas de ella rel=zcicna-
das con las figuras maternas y paternas. Xn la com-
petencis con los compaileros a tenbr de Piaget(3), el

emnor desarrolla su personalidad- Al




en un proceso de perfeccionamiento en el que los ele
mentos del comportamiento desarrollados a2 partir de
la formzcidén fzmiliar, son sometidos & prueba, modi-
ficados, rechazados o aceptzdo por los de los compa-
fleros y entrz por 1o tanto en Jjuego el factor social,
en el ¢ ue lg llamada versonalided socizl del indivi
duo ve deszarrollarse ¥ 2 tomar preponderancia sobre
la2 formacidén inicial en la aque prevazlecian las peautes
familisres, procesc en el cual la figura paterna y-
materna pierde su aureola de infalibilidad, de prepo
tencia y perfeccién y donde =2 menudo los rpadres, tra
tando de reafirmar su posicidén en las valoraciones -
del menor, se enfrentan a esa nueva personalidad con

resultados cue generalmente son desastrozos para am-

bos.

Para la clasificecidén del menor en éstas cuatro casi
llas hemos tomado datos de los profesores y de los -
compafieros, y observaciones directas sobre los casos.
El menor puede a2si adoptar pautas de comporiamiento-
dorinante o subordinzdo, conciliastorio o solidario -
en los juegos, puede tratar de ser el dominador en -
las actividzdes y ser rechazado por los compafieros y
adopter entonces uns posicidn de conciliacidn en el

grupo y aceptar que la posicidp de privilegio gue man
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tiene en el hogar por su czlicdad de hijo, por el amor
de sus padres, no la pruede mantener en el grupo de -

amigos sin los méritos que le darian el destacarse en
un grupo, por su capacidad de aportar al grupo, de ob
tener logros para el comin, &, puede adoptar una acti
tud negstiva hacia ellos y constituirse en un factor-

de probtlemas y agresividad.

El cuadro nos muestra gue diecinueve, el treinta y -
cinco por ciento de los casos adopta posiciones de su
bordinacidén lo gue es una cifra alarmante o preocu -
pante, catorce menores adoptan posiciones dominzntes
respecto a sus compafieros en un contexto en el que la
sicologia tradicional la asimila a la puesta en juego
de la figcura paterna; once menores adoptan posiciones
conciliatorias y diez de solidarided, es decir,que -
mientras el treinta y nueve por ciento adoptan posi-
ciones g ue podemos considerar positivas o armdmicas
en el gruvo, el sesenta y uno por ciento manifiestan
posiciones o de subordinacién o de dominacién. En -
todo caso, Freud-y Adler, son posiciones de agresivi

dead, una agresividad activa y otra pasiva.

En el sentido horizontal, encontramos gue de los die

ciocho menores que provienen de nucleos completos ¥y
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estables tres, adoptan posiciones dominantes y tres-
de subordinacidén mientras que doce, mds del sesenta-
por ciento, adoptan posiciones positivas o ermdnicas;
en el grupo siguiente, de nucleos completos, donde h-y
inestabilidad, de guince muchacos sélo cinco, el tre
inta y tres por ciento, adoptan estas posicicnes y el
resto, o sea el sesenta y seis por ciento de éste gru
po, negativas. En éste punto, se va marcandc ya una
tendencia clera sobre la importancia de las condicio-
nes de la familia en la vida del menor y como ella in
fluye en el comportamiento de éste y desde luego, en
su rendimiento y en la valoracidn cue éste da a los-

posibles teneficios que la educacidn le otorgaris.

En el grupo de los menores que provienen de hogares-
incompletos por ausencia del padre, se marca también
la tendencia anterior, que se hace mas grave en los-
otros dos gruros de nucleo familiar incompleto de si-
tuacién mis grave en los gque no existe 1la madre o hay
madre sustituto y en donde los menores se agrupan to
talmente en los niveles negativos. De los gquince mu-
chachos de hogares incompletos, sélo cuatro, en donde
falta el padre, se ubican en los grupos de comporta-
miento concilatorio o solidario, ocho, d=to Que re -

presenta mnas del cincueniaz por ciento, adoptan posi-
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ciones de subordinacidén y tres de deminacidn.

El menor es vercaderamente afectado por la situscidn.

familier. En nuestra sociedad, en donde éste problema.

se_dZ con una frecuencia btastante altg de ls irresvpon

/§gpi1idadrggt¢rg§, de l2 inestabilidad de la fomilia,
es.uno de 1os problemas gue-tiene cgue atender el tra-
bajador social-en el czmpo de la-educacidn. Av¥udar e
estabilizar al nucleo familiar en el que falta uno de
sus miembros, ayudar al menor en su Ddroceso de forma-
cién en los casos en que la familia falla por su ines
tabilidad y se convierte en un elemento negativoo de
desequilibrio ante lo cual, la escuela, en la concep-
cidén moderna de la educacidén, debe llenar el cometido
de perfeccicnar cientificamente el proceso del menor-
déndole oportunided de una amplis gama de experiencirs
- sociales con personzs de su edad, en las que él va a
someter a pruebs los elementos de su formacidn, a me
jorer sus pautas de conducta, asimilar nvevas, modifi

car alguras y en fin, mejorar su cornjunto sicosocial.

Si la institucidén de educacidn no esti prev-radz para
!
ing

ello; si Gnicamente centrz su misidn en 1= 1lato

Y
3

tructiva, las deficiencias de la personalidad del me

nor provenientes de las limitaciones y situaciones-
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de la familia se van 2 acentuar y enraizarse en el me
nor haste convertirse en pautas permanentes de difi -
cil erradicacidén y, van a.perjudicar su funcionesmien-

to social.

Este es un gran campo nara el Trabajedor Social, pero
dentro de una concepcidén diferente de la educacidn:la
educacidn para formar individuos competentes y respon
satles psera la sociedad. 3En €stz nueva forma de pen-
sar sobre la educecién, que no es nuestra ni del ase-
sor sino de las nuevas corrientes de la educacidn 1i-
beradora, es m£s importante que el menor suvere una-

limitacidén y no, que aprenda una fecha, un dato, una-
operacidn, que sepa comportarse con los compafieros, -
responderles en pleno de ifFualdad y solidaridedi que
imponerle el aprendizaje de la.suma o del slgebrzs que
de todos modos, no va 2 constituir un recurso si no -
es el cornlemento de una person=lided bien forrade ¥y

estructurada para 2plicarlos convenientemrente.

)~

Z1 caso de 1os menores proverientes de hogeres donde
fzlta la madre &, donde el padre ha sido sustituido -
es otro caso gue afecta 21 menor de pequefia burguesia

¥y de los sectores tajos. luchos piensar gque los meno

res de lzs clases obreras no sufren el problema del-
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padre sustituto,pero todo parece indicar lo contrario:
el padre cue llega tarde o borracho, los intentos de
violacidn por parte fe los Dpadrastos que tanto en 1la
rrensa nos indica que éste menor si sufre ls ausencia
de una figura con la gue existid en un momento dado -
un factor de indentificacidén que complementan lo que-
el pueblo llama "la fuerza de la sanere". XE1l cuadro-
muestra como estos menores han a2doptado comportamien-
tos negativos ante sus compafieros, como las deficien-
cias de la formacidn familiar agravadas seguramente -
por conflictos, por tensiones, por desequilibrios, se
manifiestan en forma de comportamientos negativos pa-
ra el menor que el profesor no entrenado pars ello no
advierte cue el bajo rendimiento del menor no se debe
2 la voluntad de éste 2 su incspscidad, a su btrutali-
dad o estupidez, es mAds en muchas ocasiones vimos co-
mo éstos maestros y profesores desarrollaban senti -
mientos de hostilidad hacia alguno estudiantes en par
ticular y habia gue hacerles un trebaio especial para
demostrarles gue el problema del menor no debian en-
tenderlo como un acto de agresividad hacias ellos sino
ura mznifestacidn de unz situacidén en 1s gue el menor
no tenia 1la totzl respouns=tilidad ¥ por lo t-nto de-
bian cembizr de modo de pensar =cerca de los educan

dos y =lej2ar de ellos 1z idea de eremistad o 2nimad-
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versidn.

Tetatilidad del Mucleo Fenmiliar y Rendimiento Zscolar
del Menor en los Afios Anteriores al Zstudio
Cuadro Yo 12: Estsbilidad de la TFemiliza ¥ Rendimiento

cel Kenor en los .Ultiros Afios.

Estruc tura] P T I 3 s
fam i M o - I
HE) 8a) B | 2 | = T %
Rendimiento
Fan perdido
afios de estudig 1 2 4 1 8 15
Pierden Mate-
rias 1 1 2 2 1 7 12
Estan repitien
do atio 1 3 1 1 6 11
Cembian de Co-
legios 2 4 3 Q 17
Normales 14 7 3 24 44
Totales 18 15 15 - 3 54 1100

En éste cuadro se presenta la distribucidén de los me
nores del estudio de acuerdo 2 la estructura del nu-
cleo familiar, y al rendimiento que han escolar de -
los dltimos afios. Pzra medir éste se tomaron cinco-

perémetros gue son: la pérdida de un afio- 78
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de estudio, la repeticidn de pérdidas de materias con
frecuencia, el hecho de estar repitiendo el curso en
la actuzlidad, el cambio de colegios y, finalmente un
curso normal de acontecimientos que se da er acuellos
menores cuyo rendimiento esta entre los limites norma
les ¥ 20in los aue estdn por encima del nivel medio,-

cuyo rendimiento fue evazluado por encima de custro.

E]l cuadro nos muestra que de los dieciocho menores -
provenientes de hogares completos y estables, catorce
pueden uticarse en el grupo de los normales, das cam-
bian de colegios con frecuencia y uno y uno respecti-
vamente o han perdido afios o repiten materias con fre
cuencia. e los quince de hogares completos pero con
protlemas de inestabilidad, siete son normsles, cua-
tro pertenecen a2l grupo de los gue csmbtian de colegics
con frecuencia, dos han perdido afios, uno repite ma -

terias con frecuencia y uno esta repitiendo el afo en
éstos momentos. En el grupo de los hogsres incomple-
tos donde =21 psdre ests ausente ¥ la madre corre por

la cuenta de sostener el hogar, se da2 una distfibu -

ién iguzl de tres en los grupos de normales, camtien

(@]

de colerics, ¥ de los gue estAn repitiendo el afo,
del restoy, dos repiten p pierden meterias con frecuen
elia ¥ cuatre, han perdido afics* anteriores.
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En el grupo de los hogares incompletos de mayor grave
dad en la problemAtica del nucleo, dos repiten mate-
fias con frecuencia y uno estd repitiendo el afio esco
lar y en el grupo de aquellos hogares donde existe Dpa
dre sustituto, se dz2 una distribucién iguzlitaria pa-
Tz los tres primeros renglones y encontremos uno, uno
¥y uno respectivamente en los oue hz2n rerdido aZos an-
teriormente, en los gue repiten o pierden materias, &

en los gue estdn repitiendo el afio en la actualidad.

Fo gueremos afirmar que los nimeros asi present=dos-
sean tzn determinantes pera afirmer que éste caso par-
ticular sirva para establecer generalizzciones sobre
la relzcidn entre lz fzmilia v el comvortamiento del
nenor, cosa gue ha sido plenszmente identificade en me
dios por los sicoldgos y sociblogos dedicesdos al estu
dic del menor y del sistema educativo como V.A .Kommi-
kova es su libro Psicologia de 1= Educacién, como Je
an Piaget y otros, en los que plantean la relacidn -
fundamental del hoger y el comportamiento del menor vy,
la importente tarea de tener el medio escolar gue 1i
mar, nodificar, cambiar, someter a prueba o perfeccio
nar, las facetas de la personzlidsd del menor oue ha-
#an sido a2similadas en el proceso de su formacidn fa

miliar ¥ gue la sociedad a través de los grupos de -
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de amigos y del colegio constrasta favorable o negati

vamente.

Agui en éste cuadro ee muestra como en el gruvo de es
tudio el comportamiento del menor gusrda una relzcidn
con la estabilidad del nucleo familiar: de los dieci-
ocho menores que pertenecen al gruvo de nucleo comple
to y estatle, catorce se ubican en el gruvo de norma-
les mientras que en el grupo subsiguientes, sblo sie-
te lo hacen; es decir, que no es suficiente que. el nu
cleo de la familia esté completo 6 incompleto. Yo es
determinante que el buen rendimiento se de con la pre
sencia de todos los elementos de la familia pero si es
claro, Gue exXisten mayores elementos favorables para-
el menor en quellos nucleos completos de relaciones -
estables, 2si vemos, como de guince menores de nucleo
completo pero inestable, cuatro cambian de colegios o
lo han necho en los afio anteriores de estudio lo que-
es de por si un signo de irnestazbiliisd, dos pierden
mzterias con frecuencia, tres estin repitiendo el afo
en la actualidad y tres cembiaron de colegios como se
afirmé enteriormente. Ios dos srupos que le siguen -
tienen un comportamiento sé puede decir peor: los se-
is menores de éctos, presentan un cusdro bastante preo

cupante. Pars el prefecto de disciplira, estes nenores
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van a tener muchos problemzs en el futuro de no exis-

tir una reaccidén diferente por parte de ellos en el -
proceso de maduracidn, puesto que no ve positilidad -
de cambtio en lzs actitudes familiares ni crea que sea
posible que la familia ya pueda incidir favoratlemen-
te al respecto puesto gue en los casos de desintegra-
cidén formal, lo normal es cue el otro conyugue, el au
sente, haya estatlecido otra rel-cidén permanente o -
se encuentre en otra ciudad. Por ctro lado, los ca. -
sos de adulto sustituto presente son situaciones ogue-
el menor sblo vendr? a asimilar en su adultez puesto-
gue nuestra sociedad no éstd todavia =daptada a esa -
situacién y la familia tiende al igual que la socie-

dad a dramatizarlas con perjuicio del menor y de los -
cényugues porque al hecho traumatizante de la separa-
cién se le agrege el chocue de las escenas violentas

gue suceden en presencia de ellos, que conforman. Cua
dros realmente dramaticos en los que muy pocas Derso

nes recuerdan el caso de los hijos especialmente cuan
do estos se encuentran en etapas de la vida en las -

que se necesita precisamente con mayor necesidad, 1la
presencia de ambas figuras materna y paterna, y en -

las que el menor esta revaluando su relacidn con ellos

y con la sociedad.
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Resumen

Queremos antes de pasar el =zparte de las conclusiones y re

comendaciones presentar éste vequefio resumen en el gue pun
tualizmos sobre los aspectos mis importanes de ésta expe -
riencia en la que no se hizo un tratamiento de casos en el
sentido estricto del concepto metodoldgico, sino un estu -
dio de las situaciones particulares de cincuenta ycuatro-

menores y un seguimiento a lo largo de un periodo de casi-
seis meses en los cue las eXperoencias fueron 2 nuestro -

modo de ver importantes.

En la relacidn hoger-mpedio escolar, est? el fundamento o la
base de la vida de una sociedad, Si el hogar inicis la for
macién socizl del menor, es el medio escolar el gue d=2 les
magyores oportunidades de educscidén, por lo cue es preocu -
pantes, que mientras la familia, al par que la sociedad ha
evolucionedo y se proyecta hacia nuevas formas, el sistema
educetivo nuestro permanece con las mismas metodologiass, o
s6lo efectlia cambios de spsrienciz v no de fondo, cambia -
los textos, pero no para mejorsrlcs sustancialmente, sino
con fines comerciales de explotacidn. I= educescidn es mi-
rada como una obligecidén del Estado, como un presupuesto-
gue hay gque aterder y cuaendo se aumenta éste, las autorida
des 1o zfirman como si ya se.solucionara cuantitativa y -

cualitativamente la problemftica de la:educacidén, y no ob-
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serva en la clase dirigente, con mentalidad capltalista |,

gue éstz es una inversidn que se hace con el dinero produ-
cido por el pueblo para cuzlificar la mano de obra popular,
como si se observa en otras sociedades capitalistas, o con
el concepto de los pesises socialistes donde la educacidn es

tomada y considerada como un pilar del desarrollo.
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CCXCLUSICNES

Para 1=z culrzinacidn de nuestro trabaio y con base en las-
experienciass desarrolladas para que sirvieran de bsses ted
ricas a éste trabajo, formulamos, a manera de conclusiones
seis juicios que son producto de la sistematizacidn de las
conclusiones y andlisis de cass uno de los apartes del tra

bajo; ellos son:

10- Sobre la poblacidén del Colegio Seminario Menor.

El caso de la muestra que se ha servido de base para éstas
formulaciones como elemento emirico del proceso es un ejem
plo de la situzcidén tradicional del manejo de la educacidn
por el sector religioso y por la iniciativa rrivada, cier
to es, que sin éstos elementos en Colombia, la miopia de-
nuestras clases dirigentes y su afan de lucro, hubieran =-
terminado en una gran masa de ignorantes y los indeces de
analfabetismo serian alin mayores gque 10S guUe CONOCEMOS .-
Fl sector religioso por 1lo ménos, dentro de su concepcidn

e intereses, ha prestado grandes servicios al pais y mar-
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cd durante mucko tiempo el avance de la educacién en to-
dos los niveles y fié seguida por la intervencidn del sec-
tor privado.

Z1 Seminario 'enor es un ejemplo ¢de ello. Cu=zndo su fine-
lidzad de forrar sacerdotes dejd de cumplirse por escases -
de vocaciones y por haber sido absorvidas sus funciones =
por el Seminario Conciliar del Atlantico, se convirtid en
una institucién abierta a todos los menores de formacidn -
cristiana y en especial los de pequefa burguesia en las zo
nas residenciales que cuedan a sus alrededores. ZEn ésta -
institucidén, la presencia del Trabajador Profesional no es
considerada necesaria. Al igual que en muchas institucio-
nes estas son asumidas por otras personas, muchas de las -
cuales de formacidén empirica. Lz responsabilidad de ésto-
la achacamos al mismo profesional que no ha demostrado sus
posibilidades en éste campo y se contenta con esgrimir un
listado de funciones del Trabasjador Social en el campo de-
la educacidn que no han sido-asimiledas por ellos mismos,-
ni cuestionadass mediante la discusidn de sus proposiciones
y mucho menos, sometidas a 1la prueba en ningunz de nuestras
instituciones educatives de ensefianza media, por lo cue se

trabaja con muchas limitaciones.

20- Sobre la Concepcidén de la educacidn en nuestra socie -
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dad.

La educacién es un medio de transmisién de cultura que ini
cialmente recayd como necesidad sociz 1, en la familia, ¥y
en el grupo, su satisfaccién. Es una necesidad social por
cuanto de ella, depende el individuo educando ¥y el grupo.
Con la especializacién del trabajo la educacién tuvo gue -
ser asumida en gran parte por individuos especializados -
que se dedicaron Unicamente a ello y dérivaron de ello su
manutencién. Posteriormente, con el surgimiento del Esta-
do la educacién pasb a ser una funcidn de éste, a que el-
aparato estatal debia dsr suma importancia como forma de -

retribucién social del trabsjo delos asociados.

En Colombia, tebéricamente, ¥y a partir del espiritu de los-
forjadores de nuestra nacionalidad, 1ls educacibén es una -
funcién del Zstado. Sin emtargo, las clases dirigentes -
que manejan el Estado, desvirtfan ésta afirmacidén y discri
iminan en cuanto a los mediosc=lidad y circunstancias en gue
se imparte educacién a lzs clases populares. Asi 1la educa
cidén privada viene a satisfacer 1la demanaa de servicios -
educativos gue el Estado no satisface con obvias discrimi-
naciones en cuanto a servicios, calidad de éstos, costos -

de los servicios y finslidad de éstos.
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30- Sobre la Concepcidn clasista y bancaria de la Educa -

cacidn.

La educacidén cue se imparte en nuestro peis es ampliamente
discriminastoria, no solo en cuanto a medios y calidades, -
sino en cuanto 2 concepcidn; mientrzs que a las cleses de-
mejores medios se les da una educacidén integral, con los -
mejores métodos, contemplando no sbélo los aspectos puramen
te instructivos, sino los relacionados con la formacidn de
la personalidad, tratando de subsanar y complementar las -
fallas y problemas del compoxtamiento del menor que proven
gan de sus relaciones inter-familieres, con ayuda de profe
sionales gue no s6lo son del campo educativo, las clases -
polulares carecen del acceso a €lls, y tienen que limitar-
se a los medios que el Estado pone a su zlcanse, con profe
sores mal pagados, en circunstanciss cgue no son propicias-
pzra la labor educativa, mal alimentzdos, sin poder obte -
ner todos ios textos y, sin gue estos medios educativos dis
pongan la posibilidad de contemplar otros-aspectos diferen
tes a la labor instructiva. FEducar viene a ser entonces -
una labor de depdsito de cultura en una mente que por la -
edad y por determinacidn social, esti apte pera recibirla.
Los traumas del Menor educando, sus problemas, sus aspira-
ciones y sus aptitudes personales son sumergidas dentro del
tratamiento igualitario que se da a todos los del grupo, -

tratando de que todo grupo avance- 88
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por igual, olvidando que cada individuo requiere de un en
foque especial: no de un.mzestro especial, sino de un pro-
fesionél que sepa observar en el conjunto y extrzer el ca-
so que en un momento dado pueda requerir un tratamiento -

mis especifico para superar una situacidn negativa.

4o- Sobre la practica de Trabajo Social de los Estudizntes

en lzs instituciones de ensefiznza media.

Ia prdctice en las instituciones de educacidn, como en les-
maycriz de los campos, no se estd hacierndo sobre un traba-
70 anterior en el que las directivas de 1= fzcultad esta -
blezcan ceon les de las instituciones y 2n con la comuni -
dad, los puntcs minimos sobre los cuales se va a trabajar.
Cuando el estudiante llega a las instituciones se encuen -
tra con que su ubicacidén no esté definida, & gue no sabe a
ciencia cierta qué’ va a hacer, de quien puede esperar ayu
da, ni qué espera la institucidn de é1. ZEste es el factor
gue més dafo hace al estudiante y lo desmoraliza y muchas-
veces debe limitarse a cumplir papeles secunderios o0 a Trea
lizar una serie de actividades gue ccontradicen el espiritu
de la misma profesidén en cusnto a 1la reconceptuslizacidn -

se refiere.

Ko fué este el caso de la experiencia en el Seminario,pero

or aue &8ste casc cuando llegamos ya teniamos un -
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propbésito trazado por lo gue les experiencias que realiza-
mos se hicieron alrededor de éste propdsito de conocer un
aspectb de la protlemstica de la familia, de la mujer y de
la forma como ésto se refleja en_la sociedad contemporanea,
¥ en el desarrollo del menor que es producto de ella y en

especial, en su comportzmiento y rendimiento escolar.

Nosotras creemos que tal vez por las dificultades de no po
seer un profesorado de tiempo completo gue pueda dedicarse
con toda la intensidad que reguiere la supervisidn de los-
grupos de practica, por los escasos recursos conque cuenta
el profesorado le es imposible o dificil dedicarse a la in
vestigacibén, a la planificacidén de actividades .que impli -
quen un cuidado mas que especial y que contemplen los as-
pectos verdaderamente cientificos de la practica del estu

diante de trabzjo social.

Por otro la2do hay que reconoccer que las instituciones coro
ya se afirmd, no ven muchas veces con buenos ojos la in-
tromisién del Trabajedor Social en sus asuntos. Fay cier
ta desconfianza haciz el izquierdismo de lz universidad -
como nos manifestaron en ocasiones los directivos de 1las
instituciones en que practicabamos, tal vez por una impre
sién falsa que hay en la ciudad al respecto, o por difama
cidén de otras universidades como el caso de 1la Netfopoli-

tana en la pugna existente acerca de cual de las- Q.

=2




dos mZs potentes en la prepsracidn del profesorado y en la

del estudiante, en la gque a nuestro juicio, la Facultad de
Trabajo social de 1a Simén Bolivar basa su discusidn.en as
vectos académicos ¥y la de la lFetropolitana en aspectos de

tipo politico.

Finalmente, a manera de resumen, podemos afirmar gue en és
tes cuatro conclusiones se concentra nuestra experiencia -
que juzgamos sumamente positiva y esperamos de base para -
otros grupos en instituciones no sdlo del campo educativo-
pués éstos casos estamos seguras son de ocurrencia no sdélo

Ié
en este campo.

5e- Sobre el Trabajo Social en las Instituciones Educativss

Aunque ésta no puedo constituir con todo rigor una expe -
riencia de Trabajo Socizl en el campo de la educacibn si -
did pautas para estatlecer la necesidad de éste profesio-

nal en las instituciones de educrcién por constituir éstas,
los centros donde va a complementarse le tarea que la fami
lia cumple en la formacién de éste, y porque debido a la-
cada vez mayor especializacidén de las fuerzas de trabajo,

la familia ve reducida su posibilidad de intervencidn en -
ese proceso en los afios en gue el educando requiere de un-
meyor cuidado y atencidn en 1os.aspectos de su estabilidad

emocional e intelectual. Sin embargo, en Colombia- 91




nuestro sistema educativo, reflejo del marco estructural-
de nuestra sociedad abandona en su proceso de descomposi-
cién los aspectos gue directamente no estin relzacicnados -
con la produccidén o la obtencién de ganancias y oue no res

ponden al afan de lucro de la clase explotadora.

%1 Trabajador Social a través de sus luchas debe ocupar el
luger que le corresponde conjuntamente con el sicoldgo, y
el sicopedagogo en su lator de profundizacidén y estabili-
dad dindmics deél proceso educarivo aque debe contemplar la
personalidad del educando ccmo el fin primordisl del tra-

bajo del educadcr.

Por otro lado, es claro que a nivel de las instituciones-
en lo que respectz a la parte patrcnal de las institucic-
nes de educacidén privada de nivel econbmico medio, y 3 las
oficiales, no se va a-despertar la inquietud de vincular-
estos profesinnzles 21 proceso de educzcidn sin lz inter-
vencidén consciente y decidida del Estzdo, ¥ parz ello, el
Tratejador Social debe luchzr frente a los organismos le-
gislativos y administrativos de éste para que reconozcael
papel que el debs procurar se cunple por éste profesional
v lo impulse ean todos los niveles de su estructura lo gue
plzntea el m#is grande y urgente reto a las organizaciones
de bzse del Trabajo'Social 2 nivel Regional y XYacional.
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RECCFEIDACICKE

De zcuerdo 2 1=2s conclusiones gue presentzmos anteriormen-
te, formulzmos nuestras recomendaciones resumiéndolas en-
dcs grandes aspectos que consideramos fundamentales como -
son las relacionsdas con la concepcidn bencaria de la edu-
cacién del menor educando, ¥ le realizacidn de las précti-
cas en la facultad de Trabajo Social de nuestra universi-

dad.

10- Sobre la concepcidén de la educacidén y la intervencidn
del Tratajador Social para que en el proceso educativo se

considere al menor como un sujeto activo del proceso,

La tarea fundamental cel Trabajador Social en el campo de
la educzcidn debe centrase en combatir sdecuadamente la -
concepcidn academicista ¥y bancaria que rige nuestro siste
ma educativo, en el cual, el menor viene 2 ser por un la-
do un depdsito vacio al gue hay gque llenar de conocimien-
tos y por otro, una fuente de recursos o de ingresos para

las instituciones de educacidén. S6lo en las instituciones
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de educzcidén de las clases altas, donde éstzs se esfuerzan
en preparsTrse para conservar su posicidén de dominio en la-
sociedad se trata al menor ccemo un sujeto de la educacidn-
e partir del cual, se disefia el proceso. El1 Trabajador So
cial, como ya lo rnemos dicho, cdete procurzr crear concien-
cia de ésto en el educador 21 cus le suelen unir intereses
de clase con 1los cuales se va 2 identificer con mayor fa-
cilided. Dete preocupzrse por incluir en su trabajo le con
sideracidén de ios aspectos sociales del educando; gue el -

educadcr v 1z institucidén no son sélo elementos mecaxnismos
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formacidn del menor, no competir con ells ri necarla sino-
contrituir a mejorar su labor ¥y, crear conciencia en si -
mismo, en lz institucidn y en el educador gue los protle -
mas del menor son el resultado de la interaccidén de tres-
elementos: uno general cozo lo es la sociedad, y dos parti

culares como lo son la familia y el medio educativo.

20- Sobre las précticas de trabajo socizl en las institu-

ciones educ=tivas.

Estz es inicizlmente unza recomendscidn diri

o

ide & la fazcul
tad de Trabzjo Social de 1la Universidad Simén Roliver, con
siderada dentro de las limitaciones que ya le hemos reco -

nocido, pero que consideramcs pueden ser adoptadas pocec 2
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poco dentro de un plan de metas a conseguir y consiste, en
fijar metas o determinar problemas por parte de la coordi-
nacidn de précticas de _tal manera, cue dentro de las acti-
vidades a realizar por los estudiantes como contritucidn-
al normzl desempefio de ellos en unz institucidn, debe tra-
tarse cue posean un objetivo propio que ademis puede cons-
tituir un punto de interes para los directivos de la instil
tucibén, un ejemplo de ello puede ser gue los estudiantes -
en practica vayan al Earrenguilla y manifiesten interés -

por estudiar el fenomeno de la desercidn escolar, sus cau

sas sociales, ¥ el.conocimiento y las actitudes de 1la fami
lia en ello, y ademés puede const¥ibuir en algunas activi-
dades cue no resulten acordes con el sentido o la razdn de
la profesidn pero, que contribuyan a mejorar el clima de -
colaboracidén necesario para la rezlizacidén de la practica;
otro ejemnlo, vuede ser en el Hospitalito Infantil, un es

tudio sobre las causas principales de la reclusidén de Jos

menores y de la mortalidad infantil de la poblacidn aten-

dlda .

La facult~d debe preocuparse por lograr la wvinculacién de
profesores de medio tiempo y de tiempo completo. Sélo asi
se podrsa contar con una tase de profesores de planta dedi
cados totalmente a éstos aspectos y al estudio de temas -

tan diversos y especializados como el de la salud, la edu
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cacidén, el bienestar, la politica y otros er los cuales el

trabz jador socizl deberd incursionar cada vez mis.

Finslmente, esperaros que éste tratajo, corto, vero con -
una tuena experiencia, sea2 continuado por otros grupos en-
otras institucicnes similares o diferentes en tal forme, -
que lz sistematizacidn de todo un conjunto de exceriencias
en éste campo, produzcan para el trabajo social unz nueva-
visidn scerca de lo que debe ser su intervencidn en el cam

po de la educacidn,

et
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