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INTRODUCCION 

uf cultura_c..Q�tituye los diferentes com�nentes que se dan en una sociedad, lo cual 

implica que el ser humano tenga una �osiura adaptativa en su mundo social, para así 

acatar nonnas claras y conocidas dentro del núcleo familiar v escolar . � 
' : ' . ' 

.... 

' 

En su mayoría las normas no están( �X"J)�esadas en ningún código oficial, sino más 

bien son una síntesis abstracta de los[�mtlerosos aspectos aislados sobre los �uales k'r5 . 1. 1 

¡: ¡ . 1. 

miembros de una sociedad enuncian su parecer acere� de una determinada cuestión. 
1. ' 

� 
. 

l ; 
' . 

para brindar mejor seguridad y orien�ación en su manera de actuar. 

El propósito de ésta investigación es 'describir e identificar las normas de disciplina en 

la familia y la escuela presentes en la actividad escolar de los alumnos de tercer 

grado de Básica Primaria de la Escuela Básica Nº 20 del_l'vlunicipio de Soledad. 

El diseño de esta investigación es de tipo Descriptivo, de enfoque cuantitativo v 
. ' 

. . 

1 
paradigma empírico-analítico en d9nde

; 
se describió todo lo concerniente al tema

específico de este trabajo; presencia de las normas de disciplina familiares y escolares 
1 

en la actividad escolar. 
¡ 

·!

:!
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De igual fom1a se planteó el tema teóricamente para lograr los objetivos de esta 

investigación, utilizando· las estrategias que se obtengan en la teoría. Al investigar 

este tema como son las normas de disciplina en la familia y la escuela, y teniendo un 
. . 

diseño descriptivo, hay que entrar en contacto con los niños para observar las dife-

rentes estrategias disciplinarias utilizadas en el hogar y la escuela. Esta investigación 

· integra los aportes dados'en este tema por reconocidos teóricos· como Piaget, Kohlbert

y representantes de la escuela conductual.

Para lograr lo mencionado se realizaron observaciones directas en los re<.'feos y en las 

aulas de clase. Se utilizó como instrumento principal de recolección de datos una 

entrevista semiestn1cturada creada por las investigadoras, que posterionnente fue 

entregado al corriité de investigación para su validez y finalmente se aplicó a la 

comunidad educativa que recogió opiniones de interés para esta investigación: Los 

aspectos evaluados füeron: normas familiares, dentro de estas se evaluó normas de 

disciplina, niétodos de enseñanza, correctivos y mecanismos; normas escolares, 

dentro de estas se eva:luó normas · disciplinarias, estrategias y correctivos, 

comunicación, factores de indisciplina y comportamiento de alumnos. La mue&tra 

específica que se utilizó fue de 50 niños y se trabajó con la totalidad de la población 

por lo que no se aplicaron técnicas de muestreo. 

A través de las distintas eta,pas de desarrollo por las que atraviesa el niño, se observa 

2 
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·•

cómo ¿ste va. conociendo las normas que le brindan los .padres y profesores en los 

distintos contex1os en que conviven para alcanzar su integridad social y sus 

rdaciones interpersonales. 

De acuerdo a los resultados obtenidos de las entrevistas aplicadas, muchos niños a 

pesar de conocér las normas y su significado, no las ponen en práctica y van en 

contra de ellas teniendo un comportamiento de indisciplina. Otros niños sí acatan las 

normas disciplinarias y no las contradicen puesto que conocen las consecuencias del 

desacato a éstas . 



l. PL:\NTEAl\:IIEI'\"TO DEL PROBLE�IA

¿CUALES SON LAS NOR:tvfAS DE DISCIPLINA EN LA FA1HLIA Y EN LA 

ESCUELA PRESENTES EN LA ACTl\tlDAD ESCOLAR DE LOS ALU:tvfNOS 

' DE TERCER GRADO DE BASICA PRUvlARIA DE LA ESCUELA Nº 20 DEL 

�-IUNICIPIO DE SOLEDAD? 

•
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' . . .

2. JUSTIFICACION

Dentro del factor cultural, la normatividad juega un papel importante, con ella se 

pretende describir e interpretar el comportamiento del individuo dentro de una 

sociedad. Las normas forman parte d�l �hncionanuento y organización tanto de la 
. 1 . -

familia como de la escuela y tiene como finalidad: transmitir los criterios básicos del 

grupo. 

• • 1 "Así mismo todos los grupos tienen no
1
rmas diferentes y cada familia posee sus 

propias reglas; éstas deberán estar bien e'.stablecidas de manera clara y concisa para 
' 

. 

1 
1 

que sean conocidas por todos sus miemb�os, para lograr la armonía f�liar y evitar 

a su vez el descontrol y la inseguridad. Además deben ser flexibles. ·para así permitir 

el desarrollo de -la -personalidad"1 
· Igualmente ia escuefa-iiene_-mra gran impor lancia 

' . ' 

en la educación y fonnación dé- los niño:; y es.de fundamental in1portancia que los 

padres mantengan un contacto constante con los profesores, para estar al tanto del 

progreso de sus hijos y si las enseñanzas en la escuela son las más correctas y si de 

ajustart a lo que se enseña en el hogar. 

1 
AMAR AMAR, José. Educación Inf.'llltil y Desarrollo Social. Colombia. Uninorte, 1994. P. ó4 
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Sé realizó esta inve!>tigación sobre las normas discipliÍ1arias en la familia y la escuela · 

presentes en la actividad escolar de los alunmos de tercer grado de Básica Primaria 
' ' 

de la Escuela Básic� �º 20 dd Muriidp�o de Soledad, con el propósito de des1.Tibir 
• 1 • 

• r , 1 

las nonnas que se están dando en sti foimación indi\,idual y gn1pal y p'roporcionarle a 
1 : · 1 

• • 

' ¡ i 

- 1 ! . . 
esta población los resultados obteni16s, fas pautas y estrategias que favorezcl!ll la 

i. \ 

estabilidad de· su enriquecimiento culúirali 
'1 

' 
: 

' .. '. 

i' 

Así nnsmo la información se obtu\'� mediante · observaciones y entrevistas 
'.

semiestrncturadas que se aplicaron a los: e&1udiantes de tercer grado con el fin de 

obtener datos de interés más amplios :y précisos y así confrontar la parte teórica con 
:, . 

la práctica y obtener los resultados esper�_dos. 

Lru¡ normas disciplinarias en la familia )� la escuela con las que se forme al niño le 
" 1 

. 1 

pennitirán desenvolverse de manera a�ecuada dentro de la sociedad y así poder desa-. .¡ 1 ¡ 
. . 

rrollar su personalidad cimentando la:� oa:ses de. la conducta definitiva que tendrá en 
j ¡ 
I' . 

su madurez, y además le ayudará a identificar lá razón de su cumplimieúto para que 
I· . 
. ,. 

así ellos construyan �us valores y hag�n suyas las normas de comportamiento. 
·! 

' . . 

Esta investigación le brindará a la Factiltad de Psicología füentes de información 

valiosa en el área educativa, lo cual va a ayudar en la información de los estudiantes 

que se encaminen hacia dicha área; además, esta inve!.1igación está proyectada hada 

6 



la comunidad educativa, en donde cada uno de sus miembros estani beneficiado por 

los resultados que se obtengan. 

· Por último, se recomendará a la  institución educativa la integración a su cun:iculo de

los logros de esta investigación que permitan canalizar la consecución de los logros

formativos.

7 
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL 

Describir las nrnnias de disciplina en las familiar y la escuela presentes en la actividad 

escolares de los alumnos de tercer grado de Básica Primaria de la Escuela Básica No. 

20 municipio de Soledad. 

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 

• Identificar las nonnas de disciplina :dadas por los padres, que están presentes en

la actividad escolar de los alumno's de tercer grado de Básica Primaria de Já.
. 

. 

Escuela Básica No. 20 del municipi? de Soledad

• Identificar las normas de disciplina �das por el profesor, que están presentes en

la actividad escolar de los alumnos de tercer grado de Básica Primaria de la
' 

. 

Escuela Básica No. 20 del municipio de Soledad



• 

• 

4.1\L\RCO TEORICO 

4.1 CULTURA

El hombre viene al mundo con una cultura desvalida que no posee mecarusmos 

heredados realmente desarrollados para .el comportamiento.· donde necesita ser 

enseñado a comer, andar, habl.ar y a ejeci1tar todas las acciones de la vida. Durante 

este período relativamente largo de la infancia y niüez, el niüo está ·sometido 
. 

. 

incesantemente a un proceso de aprendiza.i.e que lo provee de ciertos medios de vida 

apropiados a la sociedad. Por tanto, el niño a través de la cultura, requiere nonnas en 

- su conte:xto familiar que lo van a ayudar en su desarrollo.

Es por esto que dentro de cada cultura miembros de un grupo aceptan en algún grado 

reglas de conducta, cuando las mismas presentan un alto grado de regularidad en su 

interacción social; así pues, las nonnas juegan un papel importante · dentro de la 

institución educativa para así saber comportarse bajo condiciones específicas. 

Teniendo· en cuenta la antropología, el qmcepto de la cultura es aquella concepción 
. 

. 

de la realidad y la sensibilidad hacia ella adquirida socialmente o inducida, que 
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orienta a los individuos en las diversas situaciones en que se e111:uentran en el 

traríscurso de su existencia, por lo tanto la cultura designa patrimonio social de grupo 

humano lo cual"comprende creencias. nom1as y símbolos2_. 

• Agentes transmisores de la cultura. .Un niño adquiere su culn1ra y aprende

acerca de ésta a través de las personas y las creen�ias de éstas. Los padres son los

agentes más importantes para transmitir 1a cultura, asimismo .los padres en diferentes

sociedades controlan de fomia diferente los problemas de disciplina y restricciones de

los niños.

Igualmente muchos padres piensan que \os niños están atados a impulsos peligrosos 

que deben contro_larse para así poder lo�ar un ajuste satisfactorio como adulto, es así 

. como esos padres se sienten responsable:s por el entrenamiento más apropiado para

sus hijos a fin de que lleguen a ser nuevos ciudadanos que acaten las leyes.· 

. A medida que los niños se van desarrollaf1do entran·en contacto con muchas personas 

diferentes y con cosas que lo fan1iliarizah con las creencias, valores y las nonnas de 

la cultura. 

2 LIGHT, Donald. Sociología. México: McGraw Hill, 1995. P.79.
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4.2 NORl\L\S 

Son · reglas que estrncturan las relaciones interpersonales y los comportamientos 

sociales de las personas. También detemünan la fonna de comportarse, a menudo en 

beneficio de varias personas. Mediante la socialización se aprenden normas como las 

de la "Reciprocidad" es decir, retribuir el apoyo recibido de igual manera, no con 

prejuicios. También existen otras normas como las de "Responsabilídad social" que 

se aplican a persona que por su :fi:agilidad necesitan ayuda. 

Teniendo en ctienta el significado sociológico, las normas sunünistran el marco de 

ref�rencia por el cual las personas en una sociedad desarrollan nonnas de conduda. 

Una norma es una pauta específica para la acción que nos dice la manera como se 

deben comportar las personas en situaciones particulares. Además e1>tas normas · 

pueden variar de una sociedad a otra, donde sólo se aplica a ciertas circunstancias y 

ambientes· específicos como por ejeinplo: estrechar la mano al encontramos .con 

alguien. Generalmente las personas siguen más o menos automáticamente las normas 

sin altemativa3 .. 

Así mismo se entiende por norma jurídica las reglas que se deben seguir o a que se 

deben ajustar las operaciones y ordenamientos jurídicos positivos, es decir, las que 

• 

3 Ibíd.p. 82 . 
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regulan las relaciones entrn los hombres en orden a la convivencia social. 

De igual forma las nonnas antropológicas son el modo específico de comportamiento 

que es parte de una cultura determinada 4.

Teniendo en cuenta los datos esbozados sobre el concepto de nonirn, se plantearon a 

continuación las normas familiares y escolares. 

4.2.1 Normas. Familiares. En cada ambiente familiar se desarrollan diferentes 

modos de comportarse frente a situaciones específicas lo cual conlleva al crecimiento 

y desarrollo de lo� individuos como persona, de la misma fom1a la familia transmite 

a sus miembros un bienestar el cual crea ciertas actitudes y la inclinación por el 
' 

. 

estudio y. el deseo de aprender para que el niño aporte cambio.; Es por esto que los 

padres le brindan a sus hij6s una formación en preparación y conocimiento, 

adquisición de sentimientos de seguridad y confianza en sí nnsmo para que el niño 

comience a desarrollar cada vez más su propia vida y llevarlo a un desenvolvimiento 

normal en su integridad. 

Por tal razón la conducta de los padres es un factor decisivo debido a que es un 

·método educativo y los niños aprende11 mediante charla, órdenes, cómo co11).portarse

4 BEALS, Raitha L. Introducción a la antropología. España: Gráficas Orbe Padilla; 1958. P. 221. 
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en todo momento para así moldear su conducta. 

De igual manera las normas forman parte del füncionamiento y organización familiar 

y tienen como finalidad transmitir los criterios básicos del grupo. 

En cierta medida cada familia posee sus propias reglas, lo importante es ser 

consciente de que ellas sean claras, firmes y conocidas por todos sus miembros para 

lograr la annonia familiar; además si las normas no son conocidas por todos, si son 

injustas o si sólo se aplican a unas personas, en vez .de producir buenos resultados, 

conducirán a la familia al caos, es decir, que cada familia debe funcionar con reglas 

. s propias .

Igualmente las nonnas ponen límites hasta los cuales se puede llegar, por ejemplo, el 

niño aprende qué cosas puede hacer y cuáles no lé están permitidas tanto en su 

familia como en la escuela, es decir, que las normas determinan los límites del 

comportamiento. 

Exis�en cuatro funciones que son importantes en las normas familiares: 

5 AGUDELO, Manuel. Manual de Educación y Familia, Departamento de Educación. Confarna. Barranquilla: 
1993.P. 164 
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la. Adquisición de hiíbitos. El funcionamiento nonnal de la vida humana depende 

de la capacidad que cada persona adquiere para satisfacer sus necesidades y afrontar 

sus tareas en el mundo: 

De igual Jllanera, la familia es la responsable de enseñar a las personas a cumplir 

adecuadamente con su papel en la vida y lo hacen desde que el niño nace. 

· Además, la familia a través de sus cof)tumbres va creando en el niño hábitos -

- alimenticios, de aseo, de sueño, etc .. que �on fonnas comunes de compo1tarse ante

diferentes situaciones.

Por consiguiente el niño aprende relaciones de causa y-efecto, es decir, aprende que 

una situación trae una consecuencia, por ejemplo: si el niño desobedece las reglas 

establecidas o es grosero, sus padres lo castigarán. 

Así mismo a medida que va creciendo y ,según sus e:xl)eriencias va �iendo del estado 
. . 

de dependencia, en donde todo lo recib� y empieza a adquirir responsabilidades de 

acuerdo con su desarrollo, hasta lograr una buena capacidad para desenvolverse por 

sí solo y lograr ser autónomo. 

2a. Aceptación.de ,,afores esenciales de la ,ida humana. Los niños generalmente 

son personas abiertas a la discusión, a .la experimentación y al intercambio lo que les 
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pem1ile comprender !!1 mundo en d que viven. Por ésto la discusión entre padres e 

hijos deben convertirse en una relación creadora de sol:uciones a los distintos puntos 

de vista que tienen de .la ·vi<:fu y de�n permitir las comparaciones con el fin de que el 

niño aprenda entre lo bueno y lo m�lo, entre lo justo y lo injrn,to. 

3a. Aclarar y orientar las metas equivocadas del niño. Las nonnas son mapas 

que dan seguridad y permite una organización de la vida para poder actuar con 

eficiei1cia. Asimismo las normas deben encauzar el crecimiento espontáneo del niño 

en su búsqueda de independencia. de sentirse dentro de la familia, de saber de su 

propia persona, es decir, que brinden seguridad y organicen la vida de las personas. 

Lo importante es que el niño comprenda que se tiene una nomia justa y que por lo 

tanto debe cumplirlas. 

Es necesario que el niño entienda que las normas no son caprichos de los padres y 

que son alimentos de ayúda a su forrnáción, por eso algunas veces tendrán que 

aceptar un "NO" y aprender a manejar estos inconvenientes. 

4a. Formación de la conciencia. Las nonnas fonnan la conciencia en la medida 

que las personas interiorizan y comprenden los controles y lúnites que deben tener, 

por ejemplo: cuando el niño no sale a jugar hasta· que haya tenninádo sus tareas . 

15 



• 

... 
·T ,\ 

Así mismo puede considerarse como una voz intema que dice: "Debes o no debes", y

se van fommndo desde muy pequeños especialmente en la relación con los padres, ·es .

decir, que las normas fonnan la conciencia. Este proceso puede ser facilitado por los

padres con ejemplos positivos como el di�logo y la comunicació1i6.

. ' 

4.2.2 Normas escolares. Este aspecto es entendido como el cumplimiento del·

conjunto de normas establecidas dentro·de la escuela para alcanzar sus objetivos, es
' ' 

central y determinante en el desarrollo de las actividades diarias.

Es deber de los maestros y directivos que se en.carguen de que estas normas sean
: 1 

cumplidas por parte de los alumnos. El :cumplimiento de las normas entendido desde

dentro dé la institución, es lograr qi:i� los alumnos estén bien presentados, el

establecimiento aseado, que los alumnps ¡'.Respeten" a sus superiores, entre otras.
1 
1 

'l 

·. Existen sanciones para el incumpli#e�to de las n�rmas escoiares que ·van desde .

castigo como la expulsión de clase, ��stl la suspensión de varios días de. clase. Por
• 1 

otro lado existe recompensa al cumplimiento de las nonnas como por ejemplo: .
! 

' 

menciones de honor o felicitaciones verbales.

Estos reglamentos que se establecen : dentro del :ámbito escolar, · deben . estar

6 
Ibid. P. 172 . 
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estipulados en un Manual di!, Convivencia para que así se dé cumplimiento a éstas, 

desde las partes que co1úonnan la comunidad educativa: alumnos, profesores y 

directivos y padres de fanúlia. 

Dentro de las normas institucionales de este tipo encontramos: 

Asistencia 

Disciplina, 

Obediencia 

Costumbres 

, Respeto 

Las normas que van de, acuerdo con esta investigación son las de disciplina por lo 

que a continuación se definirán: 

4.3 DISCIPLINA 

Se entien,de por disciplina un conjunto de normas para mantener el orden entre los_ 

núembros de un contex1o deternúnado. fa,1e contex1o puede ser familiar o escolar 

según los objetivos de esta investigación . 
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�,luchas personas consideran que disciplina es sinónimo de ·c&tigo, ·pero . es un 

esfüerzo de los padres por tomar decisiones que redunden en la érianza de sus hijos y 

la manera en que intentan inculcar a sus hijos en edad escolar los . valores difiere 

bastante. 

Existen padres que se basan más en las recompensas que le otorgan a los niños por lo 

que hacen bien que los castigos por lo que hacen mal; cuando consideran necesario 

castigarlo se le retira algún privilegio como mirar _la televisión. Aquí se emplea una 

estrategia disciplinaria inductiva que incluye la e:\'Posición de razones, en donde se 

e>..l)lica porqué él no debe realizar ciertos actos y cómo pueden afectar a otros sus· 

acciones. 

"Los padres pueden ·recurrir a la autoestima, al sentido del h.umor; a los valores 

· morales o a la _valoración pero sobre todo los padres le recuerdan a sus hijos que son

responsables de sus propios actos y deben asumir las consecuencias · de su

comportamiento" 7

Es muy probable que los niños en edad escolar acaten los deseos de sus padres pues 

reconocen que e!>tos contribuyen al bienestar. del hogar. Los padres comienzan a 

·confiar en el juicio de sus hijos y es poco probable que los padres de niños en edad

7 PAPALL'\, Diane y \VEDKODS Sally. Desarrollo Humano. 6 ed. Mexico: McGraw Hiil, 1996. P. 336 . 
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escolar se impongan en los gustos di! sus hijos, tomando partido sólo en ocasiones 

importantes. 

4.3.1 Normas de disciplina en la familia.· Las normas de disciplina delimitan la 

única área confiable sobre la que puede edificarse la torre del éxito familiar y perso-

8 nal . 

Desde el principio de la educación de los hijos se deben establecer patrones de 

recompensa y castigo perfectamente claros: castigar al niño cuando realice actos que 

vayan en contra de las nom1as establecidas en .el hogar y recompensarlo cuando actúe 

de acuerdo a estas normas. 

Los niños educados bajo normas de disciplina basadas en un código de reglasjustas y 

constantes se desarrollarán plenamente en todos sus aspectos: personal, familiar, edu-

cativo, entre otros. 

Por el contrario, los niños educados al libre reglamento emocional acabarán acatando 

sus propias reglas, creadas por ellos mismos llegando hasta el punto de incumplir las 

normas establecidas por la sociedad. 

8 NOTICIAS COMFAMILIAR. Nº 13. Barranquil.la: 1998. P. ó. 
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En_ la buena educación siempre deb� prevalecer la razón ante la. emoción. 1\o es 

suficiente con amar incondicionah�1ente .a los hijos, estos deben ser amados 

intdigentemente. Por esta razón lqs · padres deberán establecer reglas justas y 

hacerlas valer. 

4.3.2 Normas de disciplina en I� esc�ela. La disciplina es considerada de 
' 
1 

diferentes formas teniendo en cuenta los distintos grados de nivel educativo. En la 
1 

escuela prinlaria los problemas disciplinario� implican· desde falta de atención hasta. 

conductas fuera del asiento . 

• 
l. 

. 

1' 

. En suma, la disciplina es el conjllnto de. pautas que posibilitan y meJoran la 

convivencia eri cualquier centro educatiyo. Además es aceptada hoy en el comph;jo 
l 

mundo de las ciencias pedagógicas com� un excelente medio de formación moral �ue 
. . ' 

se sostiene no tanto en un sistema de pre'.ceptos rigurosos y sanciones violentas, con:i.o 
• 1 

en una acertada org�nización de la dirtái�ca escolar y la consid�ración específica en
' 

! 1 

la personalidad de Jos estudiantes.

Es por esto que toda :institución educativa pretende fomentar entre los escolares la 

actitud propicia a la convivencia, a la colaboración, a la creatividad individual y al 

trabajo en grupo, todo en un ambiente grato y_optimista. 
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Concretamente· ser disciplinado significa ser sumiso y obediente. . Al observar la 

disciplina de esta manera básicamente hace referencia a aspectos explícitos de la 

formación de la personalidad y de la vida en comunidad lo cual genera una relaóón 

desigual entre maestros y alumnos. Los alumnos aprenden a ser sumisos pero 

. también comprenden que el maestro es quien tiene la autoridad,. el que hace cumplir 

la disciplina y que existe .una diferencia amplia entre los derechos del maestro y los 

del alumno. 

Existl;} una forma de disciplina en la escuela como es: Disciplina preventiva llamada 

también Sistema Preventivo, aparece como la acción aúte el fracaso demostrado por· 

la disciplina represiva. Entre los educadores que la pr:opusieron se puede destacar a 

San Juan Bosco, "es mejor'\ afinna el santo, "prevenir que reprimir". El error se 

previene con la instrucción, inculcando buenos hábitos. Lo importante es suprimir 
, 

l 

las causas y ocasiones de las fallas . 

Así mismo el factor más importante a tener en cuenta entre los que condicionan la 
. . 

disciplina es el del alumno, debe pensarse a la hora de proclamar cualquier tipo de 

disciplina. 

. 
' 

4.3.3 Objetivos de la educación integral. La educación integral trata de concretar 

todo lo relacionado al proceso de enseñanza aprendizaje, donde el niño se integre a la 
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comunidad educativa a través de los diferentes programas. 

Es importante resaltar todo lo concenliente a los aspectos brindados por ésta. 

' 
. 

En educación el foco de interés ya no radica en el maestro sino que pasa al alumno, 

del mismo modo que el maestro debe a:cep1ar sin distinción a todos sus alumnos, 
1 ' 

estos deben .conducirse con aquél y con los demás compañeros de un modo 
: 1 . 

. . 

conveniet;1te. Al educador puede exigírsele m,a estrategia absoluta por ser totalment<! 

responsable, al alumno no se le puederi hlcer: estas exigencias, sobre todo si es menor 
1 : : 

por faltarle precisamente una responsabilidad plena. Además la obediencia de1 
1 1 '· 

• 

' ' 

alumno, lo mismo que la autoridad del maestro, no tienen un carácter absoluto. Es 

una etapa en su. ascenso hasta la libertad y responsabilidad y en definitiva hacia el 

logro de su educación integral . 

1. Integración Niño-Ambiente: Esta; se basa principahnente en la relación del

individuo y su medio, para así adquirir'detenninantes del desarrollo. 
. 

' 

El Niño-Ambiente aparece en la escuela como institución · educativa, creada y 
• 1 

generada dentro del proceso histórico c�n¡detemtlnados fines a cumplir detemtlnadas 

fünciones: . Esta integración niño-ambiente implica y exige desadaptación de su 

propio ambiente. A pesar de todo, cualquier ambiente social donde se adapte el niño 
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depende de los distintos medios socio-culturales. 

2. Integración Escuela-Comunida�: i¡:sta logra concretar un lugar o medio físico,
· . t '1 • . 

un hábitat con determinadas caracterystipás . climáticas y. ecológicas, para lograr el

bienestar de los niños. 
' 1 ,· 

. . . . ¡ . 
La comunidad donde se inserta una escuela puede ser un barrio para así brindarle 

! )' 1 ' • 

: 1 

buena calidad de educación a los niños. Además esta · integración diversifica los 
• : 

• 1 : • ,. • 

' 

. ' 1 programas curri
1

culares y .los conteni;dos edpcativos de acuerdo a sus necesidades 
1 ·, ¡ 
1 • 

específicas. Es un
1 

portante educar al tpño en: t.m ambiente pleno para así producir en. 
1 

' 

1 ' 

él una integraci�n en su desarrollo. f
• 

1 
1 

3. Integración curricular: Esta se fundamente en los· diversos contenidos de
1 

• 

enseñanza, com9 plan de actividades escolares .

El curriculum icumple funciones técni�o-pedagógicas además de funciones �el 
: ! . 

siste;na educati�o para así concebir u11 p�ceso dinámico en todas las elaboraciones 
! 

de necesidades diversas. 
' 

La educación :integral exige propósit9s de . agentes el\.1emos, la cual ofrece 

oportunidades � las necesidades del desarrollo del · niño. Además ofrece 
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oportunidades adecuadas para la fundó� de su personalidad. 

4.3.4 Integración de los padres en el proceso educath·o. Exist� muchas 

. d 1 - .I 1 1 1 d I d e:,...tens1ones e a ensenanza que se i.µ1parten en e . au a e e ase que pue en

involucrar activamente a los padres en el proceso educativo de sus hijos, puesto que 
• ' 1 ' • 

• 1 1 

los padres, al tiempo que son padres s�n profesores. El campo de acción de los padres 
• 

1 
• 

abarca desde la· enseñanza al pequeñq: dl c�mo ponerse los zapatos hasta una fuerte 
. : 1 . O 

1 < • 

influencia en las actitudes del adolesc��e h�cia el sexo, la rdigión y la política. Si 

los profesores en su labor y profesión puede� favorecer la calidad y efectividad de_ las 

enseñanzas de los padres, la labor realizada.será excelente y la favorecerán al hacer 
• . ! ' • • 

lo siguiente: 

1. Compartir con los padres la inf9rmación sobre el rendimiento del estudiante.

2. Solicitar su ayuda en la eí1Señanza' de sus hijos .

3. Ofrecer a los padres una fonilacióú informal.

. 
i

. 
• Relaciones familia-escuela. :Muchos padres critican la labor de los profesores 

: 1 

delante de sus hijos, lo cual es un verc,iaqero error, pues desprestigian· su autoridad y 
¡ 1 • 

le �roducen al niño dificultades en su �en�im�ento académico.

Lamentablemente, muchos profesores no llegan a relacionarse con los padres lo que 
. 

. 

• dificulta su tarea, pues el instrumento.más in1portante 'de cómuriicación entre padres
. 

. 
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y profesores es, además del boletín, mantener charlas constantes. 

. i

Por.oira parte, muchos colegios intentan �esolver el problema del acercamiento de la 

familia y la escuela, mediante la creacióh de asociaciones de padres y prnfesores o 
¡ .1 

realizando reuruones periódicas, en las cuales padres y maestros discuten temas 

fundamentales sobre la fonna de educar. a los ·hijos. 

1 
• 

Sin esta unidad la educación se vuelve �eficÍente y muchas Yeces con contradicción 

lo que podría generar en el niño desconfianza y angusüa, por esto los pasos que da el 
' ': 

1 

niño dentro de : su proceso educati�;o · deben estar orientados, no sólo por los 
1 1 1 1 

• 
. 

• : 1 
1 

profesores, sino también por sus padres.. . 

4.4 EL NIÑO DE 8 A 10 AL�OS 

1 

i
' 

' . 

• : 1 

1 

' 
I f 

11 

. i 

• A continuación se presentarán las características esperadas en el desarrollo humano
1 • • 

• ' 

del niño de 8 a 1 O años, para lo cual s� toinarán los aspectos· fisicós, intelectual,

moral y sociál teniendo en cuenta lo� diferentes aportes dados por teóricos

reconocidos en cada una de las áreas.

• El niño de ocho años. Le gusta los deportes y se entrega a ellos con entusiasmo. 

· Su emotividad se equilibra, comienza a liberarse de sus propios temores. Empieza a

• ser consciente de las diferencias entre él y los demás y se interesa por el mundo de los
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'"' 

adultos. 

Si!.!nte curiosidad por todo y pasa sin cesar de un tema a otro. Aparecen las 

preguntas acerca de la procreación,. los padres deben poner atención y respond.erias 

com� responden a cualquier otra pregun�, si el niño lo plantea quiere decir que tiene 
i 

necesidad de saberlo . 

El niño de ocho años es menos servicidl; si se le obliga a hacer algo, refunfuña. 

Tiene necesidad de afecto y de que le foÜtiten por el trabajo bien hecho. 

' 1' 
( 1 

En esta edad se produce una etapa de confinnación de la lectura, el niño lee más . 
' 

1 1 
• 

' ' 1 

agilmente y es· capaz de refle�onar sóbr� ¡10 que está leyendo. Además suele dominar 

las nociones de tiempo y espacio. 

' '

• El niño de nue'\-·e años. El niño ya no ,.necesifa que los demás le motiven para que
1'

haga cosas. Va a utilizar su creatividad¡ y su energía en nuevas y útiles tareas. El

factor más importante en esta edad es fa n�otivación personal, el niño se ve obligado a
1 

' i 
organizar y planificar sus actividades ántes de llevarlas a cabo. Aunque nos parezca 

estar todavía delante de un niño, su pecionalidad. está fonnada y su afectividad :es 
' ' 

muy profunda. Empieza a sentirse como µna persona mayor y le agrada que le traten 

como tal. Sus relaciones con los compañeros se fortalecen. 
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El nifío de nueve años está lleno de energía. No se cansa de jugar y de practicar 

algún deporte; tiene más'dif¡cultades par4 calmarse. Sus dibujos se llenan de detalles . 
1 

y es capaz de escribir durante mucho tieh1po sin cansarse. Es capaz de e.x1>resar sus 
. • 

1 
. 

• • 1 

emociones positivas; además,. algo imp1rtante en esta etapa es la independencia y 

empezar a darle responsabilidades. 

• El niño de diez años: Los diez años constituyen la edad de oro del crecimiento. El
1 • 

I i 

niño es alegre, desenvuelto, contento de sí mismo y sin dificultades para relacionarse
: 

1 • • 

1 

con los demás y ·sus principales miedos d�sap1arecen. 
• '. 

A esta edad el·' niño se muestra muy :expresivo y afectuoso. con sus padres, es 
i 

cooperativo y le:gusta participar en las:adiviáades familiares. . 
! 

1. 

En el colegio es activo, participativo y c�ri�so en cuanto a las enseñanzas; es muy 
' ' 

¡ 

sensible y puede presentar crisis de cóle�*· Detesta la mentira, la trampa y tiene un · 
l. · i i - • 

sentido acusado :de la justicia' y fa amlsia,k � niñas tienen algunas amigas íntimas y
1 • 1 

: i ! 
los niños desarrollan amistades dentro <;ief,los grupos.

!". 
' 

l:i . 1' 

1'. 1 

: . . ,! 1 ¡ 

4.4.1 Desarrollo y crecimiento fisico. ¡ , 
':. 

4.4.1.1 Generalidades: En estos años :el niño aumenta aproximadamente 3.5 Kg y 
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• 

(l. 

· 6 cm. por año, la circunferencia del cráneo aumenta 2 ó 3 centúnetros hasta llegar a
medir 53-54 cm: Al final del período escolar el cerebro alcanza el tamaño del adulto.
En los huesos se observa algún desan;ollo siendo mayor el de las extremidades

. 
'

. 

inferiores. Adeiiiás se observa un desarr�llo de la musculatura en parte debido a la 
vigorosa actividad fisica . rropia de la ?d y que explica el incretJ1ento de peso 

' 
' 

mencionado anteriomiente . 

El niño duplica su fuerza :muscular Y. el progreso de su habilidad manual demuestra 
el avance en el desarrollo· de sus múscul?s accesorios. En general, adquiere mayor 

. . destreza, seguridad, dominio, velocidad y coordinación en todos sus movimientos. 
• 

1 

Aprende a escribir correctamente difer�t� tipos de caracteres. con uniformidad en la 
alineación, espaqio, inclinaciqn. 

1 

. 1 

. ' : 1 

' 

'4.4.1.2 Crecimiento. Generalmente l�:�os y las niñas en esta etapa aumentan un_ 
' . 

. 

promedio de siete libras y de 5 a 8 cm po* año hasta llegar a. la adolescencia, que se' : 
1 • • .1 • inicia a partir de: los 1 O años para las �- . En ese momento las niñas son más altas 

• 1 
• 

y pesadas que los niños, hasta que estos �celeran su crecimiento entre los 12 ó 13
años. 

' 

' 

"Los md1ces de' crecinnento varían· según la raza, el ongen y el nivel socto-
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,(l 

económico"9
: Entrl! las causas di! esta diversidad se l!ncuentran además de factoris 

' 

geniticos, las influencias del medio ambiente. Los niños· pertenecientes a hogares 

pudientes son más altos y maduros en co�paración a los niños de hogares pobres . 

. , 
. 1 • 

4.4.1.3 Nutrición. Los niños en esta ¡etapa tienen buen apetito. Necesitan una 
-

1 

buena alimenta�ión para balancear la �e�1anda de energía del juego, además de que 
. . 

. . . 

su cuerpo duplicará su peso, ''.para soportt1r el crecimiento y el constante ejercicio, los 
• 

1 

1 

niños necesitan un promedio diario de 2.'400 calorías, 34 gramos de proteínas y altos 
' 

niveles de carbohidratos complejos"10
.

Los niños se encuentran constantemente �ctivos y para crecer normalmente necesitan 

fuentes ricas en' proteínas y -energía. Cuand� los .alimentos que consumen no son 

suficientes para 
'.
sostener el crecimiento. y �a supervivencia, el crecimiento se sacrifica

para mantener e, funcionamiento del cuerpo. 
1 
f 

i 
1 

. 1 

• Desnutrición: En la nutrición implic� tanibién condiciones sociales. Los niños . 
! 

que no cuentan :col). suficiente alimentacipn no pueden jugar ni permanecer alerta. 

Los efectos de una nutrición deficiente pueden ser de largo alcance. Los niños que no 
! 

reciben prot�ín� necesarias cuando eran. infantes, tienden a ser pasivos, ansiosos y 

9 PAP ALL.\, Diane y WEDKODS, Sally. Desarrollo i:,Ihmano Op.Cit p. 281. 

!O Jbíd p. 281. 
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dependientes de los adultos. en cambio los niños que reciben buena alimentación son 

más felices, decididos y sociables con sus compañeros. 

1 ' • • 

La insuficiencia en la nutrición taml;>iéri P\lede �er causante de problemas .en las
. ' ¡ - : 

. 
. relaciones familiares, muchas madres pueqen responder con menos frecuencia y 

. sensibilidad ant� bebés desnutri�os, . �ui�e� carecen de la suficiente energía para 

atraer · la atención de sus madres. 
' 

1 1 
' 

1 
• 

I¡,os! nií,'ios por fo tanto responden poco y no 
1 • 

desarrollan buenas relaciones interperson'.a!d y reducen la inclin�ción de sus madres 

para interactuar:con ellos. 

• Obesidad. "La obesidad es definida co:mo un sobrepeso al menos 20% mayor que

el ideal de una persona, se está volvien�fo cada vez má5 común entre los niños"11•

' '

I11fuchos niños eµ edad escolar en este �o?1ento están padeciendo de sobrepeso, cerca 

de una cuarta· parte. Los niños que ystán. padeciendo de sobrepeso tenderán a ser · 
' 

. 

obesos cuando lleguen a �a edad adultaj por lo que. se encuentran predispuestos a 
1 
' 

contraer enferm�dades del corazón, diabetes y presión arterial alta .. 

En la obesidad ,juega un papel impoi;tante �os factores genéticos. "El nifio de un 

padre obeso tiene 40�i> de probabilidades de s'er obeso, y un 80%, si ·ambos padres son 
' 

¡ 
. 

11 CRAIG, Grace. Desarrollo psicológico. 6 ed. Prenti�e Hall. México: 1992. P. 326.
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• 

p obesos" -. 

Los factores ambientales también son importantes en el incremento de los índices de 

obesidad. Los niños que ven televisi6n tienden a ser más obesos que aq1;ellos �lle 

ven menos la televisión, debido a la Jocl actividad física v al consumo de- comida 
1 • 

poco nutriente . 

Debido a la necesidad de llevar una alim�ntapión nutritiva para mantener sus niveles 
• 

( 
1 • 

de crecimiento, los· niños no deben ser s�m�tidos :a programas de· �ddgáz�miento. 
• 1 

Deberán aumen�ar d consumo de alimentos saludabks y disminuir alin1entos con 

muchas grasas. 

Existen consecuencias sociales y psicológicas. ante las que se puede enfrentar el niño

obeso como son:lrechazo por su apariencia y por su incapacidad deportiva . 

i i 

4.4.1.4 Salud.: "En esta etapa los niñps padecen mucho de resfriados pero en 
1 

' 

1 ! 

general, la mayopa de ellos son más salu�bles que los nifi.os d� comienzos de este si-

glo"13. Sin embargo, este tipo de infecci�nes es común durante la infancia pues los 

gérmenes pasan entre los nitios durante .el tiempo de clases. 

12 Ibíd p. 326. 

13 PAPALIA, Op. Cit p. 282. 
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Con el desarrollo de las vm:unas exü,1entes para muchas enfermedades iiüantiles. han 

hecho de la infancia un período de vida más seguro. Para ingresar a estudiar se debe 

contar con las vacunas pues es un req�isito, · lo que se considera como una de las 
. 1 

. 

razones por las que la tasa de mortalidad¡es más baja. 
.. i

4.4.1.5 Estado fisico. 
¡· : En la acfualiclad. muchos niños en edad escolar no se

. 1 ' 

encuentran aptos físicamente . 

Sus corazones y pulmones están e11 peor estado que los del promedio de 

trotadores de mediana edad. Los niños presentan diferentes factores 

que los conducen a desarrollar afecciones cardíacas en su vida adulta 

como son: sus altos niveles de' grasa corporal, colesterol y la presión 

más alta de lo nonnal14 
.

1 • 

Las causas de la condición fisica deficiente pueden presentarse por la falta de .. 

actividad, muy poca práctica fisica como �ontar en bicicleta, nadar o correr. La 

mayor parte del tiempo ven televisión, y las actividades fisicas que practican dentro y 
• 1 • 

:füera de la escuela no promueven el d�sarrollo fisico, además de que quienes partid-
.. , . 

pan en estas actividades son los niños :atléticos y no quienes realmente lo necesitan. · 
1 1 • 

. : 1 1 ¡ 
. ! . ¡

¡ 'l 

14 
Ibíd p. 284. 
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4.4.1.6 Desarrollo de habilidades motoras o motrices. El niño �'rece en la fuerza, 

velocidad y coordiriación que exigen las habilidades motor:as gruesas durante los 

años intern1edios. ''A los ocho .años un n,ño tiene la fuerza para arrojar una pelota a 
' .

una distancia de 1 O metros )' a los 1 O afi9s lá podrá arrojar al doble de esa distancia, 

las niñas alcanzan también destrezas al !�ir, aunque la distancia es menor"15
. Las 

1 

diferencias de sexo se perciben en much�s drstrezas como ;la velocidad en los niños, 
• • 1 : • 

. 
' ¡ 

. 

sin embargo, las nifias son más ágiles, to90 d�pende de la actividad en que participen . 

Las habilidades: motoras finas, es: decir, las que · penniten a los niños utilizar las 

manos de manera más compleja, se observan desde antes de ingresar al colegio. A 

medida que se �dquieren destrezas en la: escritura' se requiere coordinación entre la 

mano y el ojo, sin embargo, hasta la edaci de los ocho años muchos nifios no pueden 

trazar figuras complejas. 

4.4.Z Desarrollo Intelectual: Estadio de l� Operaciones Concretas ·

Este pei;iodo co�esponde al nivel de desarrolio en que el niño utiliza operaciones que 
• ' • 1 

se basan en estructuras i.nternaÜzaclis, para clasificar los: objetos o eventos. El
' ! 

período concret?, se ex1:iende aproxuha<lamente desde los 7 hasta los 11 años de 

edad. 

15 
CRAIG, Grace. Op. Cit. p. 324. 
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Así mismo, dentro de éste existe la conservación en la que el ni110 adquiere la 

· capacidad de clasificar las relaciones, a través de la noi.:ión de conserYación de· las ·

entidades. Este ténnino se refiere al reconocimiento por parte del nifio de que las

entidades permanecen inalterabks a pesar de las variaciones en la presentación de sus

partes.

Por otro lado, Piaget cree que el hecho de. adquirir e1,ta noc1on depende de la 

reversibilidad del pensamiento, por ejemplo: para la conservación del volumen del 

líquido el niño tiene que tomar en cuenta la altura y el ancho del recipiente, no sólo 

como dimensiones separadas smo también como partes del volumen total del 

• 16 nusmo .

Es por eso, que, la noción de conservación produce importantes cambios en la 

capacidad de razonamiento del niño, una área de cambio ocurre en el razonamiento 

cualitativo; la conservación pennite que el niño entienda las operación� matemáticas 

de las operaciones de suma, resta, multiplicación y división. por ejemplo: para poder 

entender el significado de la operación 3 + � es = a 8, el niño necesita considerar los 

. números 3 y 5 como cantidades discretas y como partes de un todo, es decir, la can-

tidad 8. 

Por consiguiente, la conservación también modifica el razonamiento verbal. por 

16 PAPALLt\, Diane. Op. Cit. p. 228-229. 
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ejen1plo: para enteQder silogismos verbales como todos los chicos son niños. Roberto 

es un chico, por tanto, Roberto es un niño, a pesar de:haber envenenado al gato de la 

señora Sara; hay que reconocer.que el conceptó·del niño incluye al núsmo tiempo a 

los chicos y a Roberto. 

Así mismo, la adquisición de nuevas actithdes de razonamiento verbal, también 
: 

sirven para que el niño sea mucho más objetivo respecto al concepto que tiene de las 

cosas. 

"Los niños que se encuentran en esta etapa formulan teorías respecto .al mundo, 

retlexionan sobre lo que ·puede ocurrir en el fütur� y· lo preveen'' 17
• Esta capacidad 

está limitada a objetos concretos y a las relaciones sociá�es que el niño tiene. 

A medida que los niños e>..-ploran su entorno fisico · haciéndose preguntas . y 

encontrando respuestas por sí solos aprenden el ¡,ensainiento concreto adquiriendo así 

. formas más sofisticadas de pensanúento. 

4.4.3 Desarrollo moral. En las investigaciones realizadas por Piaget sobre el 

desarrollo moral en los niños, su princ_ipal interés se basó en los conceptos de correcto 

e incorrecto, y halló dos clases de :rµoral .básicas en la niñez: La moral de la 

17 
Ibíd. p. 228-229 • 
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obligación y la moral de la cooperación. 

En el ei,1adio de la moral de la obligación, o realismo moral, los niños perciben a los . 

adultos como superiores, consideran la conducta moral en términos de consecuencia 

antes que en-términos de intenciones e identifican la buena conducta en confonnidad 

con las reglas que se les imponen. Este estadio se prolonga hasta los 7 u 8 at1os. 

El estadio de la moral de la cooperación, o estadio de reciprocidad moral está 

caracterizado por la existencia de relaciones mutuas, por el reconocimiento de las _ 

reglas como racionales desarrolladas para comprender la moral con intencionalidad y· 

consecuencias. A este estadio de razonamiento moral se llega después de los 7 u 8 

años y se prolonga durante toda la adolescencia. 

• Comprensión de las regias ·por parte de, los niños. "Las investigaciones

realizadas por Piaget acerca de la comprensión de las reglas e11 · 1os niños se 

realizaban generalmente en sitüaciones de juego. De esta manera Piaget describió 

cuatro fases en la comprensión de las noqnas del juego (Flauell, 1963)"
18

.

En la primera fase, los niños coi.1sideran �lgunos juegos como simples actividades en_ 

las que se juega libremente realizando diferentes cosas. Los niños no perciben otros-

18 CLIFFORD, Margar�t M. Enciclopedia práctica de'ia pedagogía. Tomo l. Océano. Barceiona: 1982. P.84 
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límites o. reglas que, todo lo más, algunos e�quemas particulares que han desarrollado 
1 • 

para sí mismos. Esta fase llamada de fas �eglas motoras, perdura hasta los tres años. 

• • • 1 . 

En la segunda fase los niños juegan �t:ando los modelos de los adultos, las reglas 
' ! 

son lo más importante y las considedn :�naberables. Las reglas dirigen muchos de 
' 

! '
. 

sus juego� e irónicarilent� pueden ca:�hi�las. o centrarse en algunas ignorando otras.
. - ¡ ' ' ' 

Esta fase perdura entre los 3 y los 5 a.ño�i 
' 

! '. 

.1 
·,
. ! 

Entre los 7 u 8 afios, empiezan a jugáf c�n. otros nifios de acuerdo a las reglas 
. 
. 

mutuamente aceptadas. Durante la tercer a fase d�muestran un respeto acusado por 
p ¡ 

las normas pero manifiestan. poca. corriprensión de cómo están establecidas. Los 
. . 1: 

nifios entienden .que se pued�n realiz� c�mbios o excepciones en las reglas y pueden 

llevarse a cabo mediante un acuerdo entj-e los participantes del juego. Sin embargo, 
. 

1 • • 

. ' ;  ! . 

cada acuerdo no será fácil de alcanzar 1pues cada jugador tomará en cuenta si los 
, · • 1 1 ¡ . 

cambios son más ventajosos para él que p¡rra ·los demás jugadores . 
. 1 

_I 

. . . .  V 

• Los juicios morales del niño. "Entre los 7 y los 9 años, los nifios generalmente
. . . 

comienzan a pensar en la intención de lh persona que actúa mal" 19
• Distinguen l�

• 1 
.

. . 

conductas motivadas por miedo de las · motivadas por venganza, así como las

circunstancias de su culpabilidad. A medida 9ue el nifio va madurando incrementa su 

19 lbíd. p. 87 
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interés po_r ,;,alorar las intt!m.:iones y circunsta�cias y no sólo las cmisecut!ncias, lo que 

juega un papel importante en los juicios que realiza el niño. 

Los nifíos de más de siete años pueden distinguir entre los cuentos exageradós y las 

mentiras, la diferencia se encuentra en la intención' de engañar antes que en la de 

divertir. 

Esta capacidad· de identificar la intención permite al niño mayor concluir que una 

mentira para engañar es peor que una intencionada que produce un desm,1re. 

• El concepto de justicia de los niños. · "En sus. investigaciones Piaget identificó

dos categonas·de sanciones propue¡,1as por los niños para los que se comportan mar'.

La primera es la sanción expiatoria en la que se impone una sanción proporcional a 

la falta que se haya cometido, sin tener en cuenta otros factores. Los niños meilores 

de seis años, tienden a recomendar este tipo de sanción. 

La segunda es la sanción por reciprocidad en donde la sanción está relacionada con l_a 

infracción. Esta clase de sanción es recomendada por niños de siete años y más. 

Con referencia a la aplicación de sanciones a los miembros de un grupo, Piaget 
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enco'.ntró que los niños menores de siek afios com;ideran justas las sancionl!s que les 
. . 

· administran los padres. profesores u otras personas. Entre los 7 y 11 años los niños

tienen un concepto de igualdad rígidq por lo que insisten en la igualdad para todos,

olvidándose a menudo de las circunstancias.

• La teoria · de los seis estadios de Kotllberg. · Los eshldios de Kohlberg se basaron
• 

1 

i • 

en el análisis de respuestas que se daban; a historias que te1úan componentes morales 
. 1 

lf f que le permitió describir seis e�1�di�s del desarrollo, que agrupó en parejas y 
. 

1 

1 

clasificó en tres niveles del conocimientoJ moral. 
• 

1 

. ' 
1 

- - Ni�eles del conocimiento moral. Los tres niveles del conocimiento moral, son el

preconvencional, el convenc_ional y el posconvencioilal, cada nivel está constituido _

por dos estadios, indicad�s por númerosl del 1 al 6. En el nivel preconvencional ciel
1 

• 

c�nocimiento moral, los niños responddn a las figuras de autoridad y a las reglas 
. ' 

establecidas. Generalmente juzgan conductas teniendo en cuenta la magnitud de las 

consecuencias. _En el nivel convencional del conocimiento moral, los individuos 

responden a grupos sociales, como la fatnilia, los iguales, etc. El respeto a las reglas 

de estos $111POS dirigen el juicio moral y la conducta. El nivel posconvencional del 

conocimiento moraí está caracterizado porque los juicios morales están basados en 
' 

. 

principios universales interiorizados . 
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Los niños con edades i;:ntre 8 y 10 años que comprenden los sujetos d� esti;: estudio se 

encuentran en el nivel convencional que agn1pa los estadios 3 y 4. 

En el estadio 3, un sujeto se adapta a las normas de un grupo con el cual se identifica 
. . 

. 

-

porque es una manera de que lo acepten para así obtener de ellos apoyo y recono-

cimiento. En este estadio la principal preocupación es el beneficio propio. 
. 

. 

En el estadio cuatro un sujeto ve a la sociedad como algo necesarió y de la que debe 

proteger su bienestar; y no sólo como una füente de aceptación. Las acciones persi-

guen primordialmente la conservación de la sociedad. El deber se define mediante 

las leyes de la sociedad, y el mantenimiento del orden social es considerado la princi-

pal preocupación moral. La distinción en el estadio 3 y 4 del nivel convencional del 

desarrollo moral se basa en el papel que juegan los grupos y la sociedad en la defini-

ción de la moral. 

4.4.4 Desar1·01lo Social. El niño comienza a desprender ese lazo intenso que lo liga 

a su fanlilia y al mundo que lo rodea, aquí el niño enfoca su atención:hacia el mundo 

social de sus iguales ( compañeros de escuela, amigos de la vecindad) con el fin de 

abrir un cauce a sus emociones. 

Cabe resaltar, que los padres son de trascendental importancia, pero quieren 

desenvolverse de maner� independi.ente en ese ambiente que es nuevo para él, ya que 

- .::::.
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le ofrece un alivio a sus tensiones relacionadas en la interacción familiar. Sin 

embargo, ese nuevo ambiente l.e va a presentar nuevas contingencias que repercuten 

en la vida personal del niño. Este se encuentra con muchas frustraciones debido a 

situaciones aparentemente peligrosas o rechazantes y a exigencias que están niás allá

de sus capacidades obligándolo a renunciar a sus propios e importantes objetivos -

personales. 

El niño no puede sentirse seguro en este nuevo mundo que está explorando a menos 

que pueda también sentirse seguro de que, cuando la ansiedad o la fh1stración se 

vuelvan intolerables, podra regresar a sus primeras relaciones, con sus padres que 

antes le brindaban seguridad, y le proporciona las bases para mcorporarse a un 

grupo. 

En esta etapa el niño va interiorizando ciertas normas a su vida, comienza a asimilar 

que son exigencias razonables por parte de los adultos con los que tiene contacto, y 

además, son restricciones establecidas por la sociedad sobre sus in1pulsos. 

Por ello, es importante suministrarle toda la seguridad e información necesaria que le 

permita entablar contactos sociales satisfactorios, y que a su vez se dé un entendi-

miento sobre las exigencias de la escu�la, las cuales deben ir de acuerdo a su 

capacidad intelectual. A su vez, se debe �eterminar la importancia de ll!- toleración a 

la frustración y a la restricción de ·sus impulsos, donde el niño tenga un 
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reconocimiento razonable y asi1úik un ambiente que equilibre las exigencias y la 

frustración con gratificaciones. 

. . 

Sin lugar a dudas, el aspecto más importante del desarrollo humano es la manera en 

que el niño aprende a relacionarse con otros. El mundo social se expande más aún, 

cuando el niño empieza a asistir a la escuela y establece un número y diversidad cada 

vez mayores de :relaciones sociales: maestros, condiscípulos, amigos, compañeros de 
. . eqmpo, vecmos. 

' 
' 

Los padres enseñan a sus hijos a hacer las cosas, pero también les enseñan en otras 

fonnas más indirectas. Sirven de modelo del comportamiento y dan a conocer sus 

exl)ectativas mediante castig?s y premios. Se cuenta con muchos datos que muestran 

que en la conducta del niño pueden tener efectos permanentes los estilos de crianza: 

las fom1as en que los padres tratan a sus hijos y las exigencias que les imponen. 

"Baumrind (1972), quien ha realizado amplias investigaciones sobre la 

crianza, descubrió que los padres autoritarios que controlan rígida-

mente la conducta de sus hijos y que exigen obediencia absoluta, tienen 

hijos que serán después introvertidos y desconfi�dos"20
.

20 AivlAR AMAR, José. Educación Infantil y Desarrollo Social. Colombia: Uninorte, 1994. P.50 .
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Por otra parte. los hijos de padres que ejercen poco control. tienden a ser dependien� 
1 

tes y con poco dominio de si mismos. Otros investigadores comprobaron que la 

restricción origina a menudo dependencii y sumisión en el niño y que los e:'l.tremos 
: 1 • • 

de excesiva restficción o tolerancia pued�n dar lukar d�spu.�s a problemas sociales . 
. · I 

"El meior método de crianza. según Bauriu"incl p�ece ser la finueza combinadá con � . . '1 . 1 

mucho afecto y aliénto"21
. Los piidrWs que lri aplican parecen tei1er mavores. 

' 
1 

1 
1 . -· 

: .. ' 1 ' 
. 

, · probabilidades de que sus hijos sean, personas seguras de sí mismas y socialmente

• 

responsables; peto ello no significa qüe el método sea correcto para todos los padres 
. . . 

o niños en cualquier etapa de su des�rrollo. Sin1plemente no hay garantía de que
1 . : 

. .  

: 1: . 

cierto método o, coinbinación de método� produzca niños socialmente competentes. . ' 
: ! 

Hay evidencia de que ciertas técnicas dan:buenos resultados. 
' • 

1 ' 

Junto con los pa,dres, también los hermanbs y hennanas desempeñan una importante 

función socializ�dora en la vida del niño, : Los hermanos no son simplemente c-0mpa-
. i 

1 • 1 ' . 

ñeros de juego ocasionales: son el primer )grupo de coetáneos del niño. A semejanza 

de los padres, áctúan como potentes :m9delos. En forma directa o indirecta, los 
l 1: 

hennanos mayores les señalan habilidades motoras y el lenguaje a sus herrnanos· y 
. : ", 

' l: ' : 

hermanas menores. Les muestran cómO:jugar con juguetes, ponerse la ropa, contestar 

el teléfono. Si los henuanos tienen poca diferencia de edad (y especialmente si 

pertenecen al mismo· sexo) brindan además al niño la primera experiencia de la 

21 
Ibíd. P .52 

. ¡ 
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competencia al luchar por <J,finnar su identidad y superar a los demás. Sin embargo. 

no todos los niños tienen hennanos, pero prácticamente todo� tienen cierto contacto 

con compañeros de juego . y aiiligos arites de asistir a la. escuela. En calidad de 

hermanos estos compañeros de juego logran enseñar y socializar al niño. 

Por consiguiente, el desarrollo social es en gran medida un proceso de adaptación e 

influencia sobre los individuos y gn1pos, además, incluye la capacidad de trabar y 

mantener amistades, de dirigir y orientar a los demás, de desenvolverse en ambientes 

cooperativos y competitivos. Es dc:cir. que el individuo es solo y al mismo tiempo 

socio, aporta al bien común y recibe de los demás un objetivo particular que satisface 

las necesidades propias, por ello, se incorpora a un grupo, pm:a compartir intereses, 

gustos, alegrías, etc., cuyo grupo le facilita la adaptación. 

A su vez, el desarrollo social engloba al desarrollo morat' y este se define como .el 

proceso por el que una persona aprende a conocer y a demostrar un conocimiento de· 

las costumbres, de la cultura; dicho desarrollo se centra _en los conceptos de correcto e 

incorrecto, de bueno y malo22
.

A diferencia del desarrollo. cognoscitivo que se refiere a cómo y qué aprende una 

persona, este facilita el desarrollo social haciendo hincapié en cómo se utiliza dicho 

22 CLIFFORD, Margareth !>4. Op.Cit. p. 198 . 
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conocimiento en las interacciont:s con los demás, t!n s1tuaciont!s formales i.;: 

infonnales. durante el trabajo y el juego. y en grupos ¡iumerosos y reducidos. 

El desarrollo social no está sujeto más al azar qi.le el desarrollo intelectual o que el 

. . 

desarrollo moral. E1>1á sujeto a una serie de factores, según han demostrado los 

psicólogos. Estos son métodos de intluencia social y los agentes de intluencia social. 

4.4.4.1 Agentes de influencia social. La socialización es un proceso complejo, 

cuya complejidad. radica, en parte, en los múltiples agentes de socialización que

afronta el niño: padres, hennanos, iguales y profesores: Es más intensa· cuando, entre 

todos estos agentes, existen valores o normas conflictivos, como suele· ser el caso. 

Los iguales, por ejemplo, pueden inducir al consumo de alcohol y drogas, en tanto 

que los padres y profesores disuaden del mismo. Otras veces, los agentes de sociali-

zación persiguen los mismos objetivos. A.sí� tanto los padres como los profesores

tienen la responsabilidad de cumplir la "parte que le toca" de las tareas caseras .. Con 

frecuencia, los profesores e iguales colaboran para reducir al mínimo la conducta 

desviada de un alumno en clase, la cual puede tener consecuencias indeseables, tales 

como restar tiempo libre. Y, sin embargo, cada uno de esios agentes tiene ciertos 

objetivos y procesos de socialización que le son propios. 

Posteriormente, la familia y la escuela ejercen también una influencia en el desarrollo 
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social del niño. 

• Familia. La familia es el primer agente de socialización con que se enfrenta el

niño, y es a su vez, el factor principal y más persuasivo en relación a su desarrollo 

social: 

Según se ha demostrado, la clase social de la familia,· su estructura y sus pautas de 

interacción resultan particularmente influyentes. No obstante; la familia es un re-

guiador básico· para la armonía de. la sociedad; mediante ella se regula el 

comportamiento y es un factor socializador,' no sólo del niño, sino de todos sus 

miembros. Sin lugar a. dudas es el núcleo formador clave en lo que respecta a las 

relaciones sociales del ser.humano. En ella se reproducen los valores culturales y se 

· transmite el conocimiento sobre las estructuras sociales.

Podríamos decir, sin exageración, que el hombre aprende a ser humano en el interior 

de una fantllia. Toda persona posee una serie de recursos como son sus capacidades 

intelectuales; su sexualidad, sus categorías emocionales y una serie de 

· potencialidades biológicas de las cuales parte su desarrollo humano y, es entonces la

familia la principal responsable de que l�s niños crezcan y se desarrollen e11, annonia

en sus dimensiones íntin1as� privadas : y públicas. Por ser ese contexto social

fundamental, debe dar un equipamiento de comportamientos y creencias, donde los
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padres transmitan un amplio espectro de valores y actitudes a su� hijos mediante 

estilos diversos de comunicación en virtud de los cuales el nifio aprende a pensar y a 

reaccionar de una manera determinada en relación a los acontecimientos y 

problemas, llegando a generar un modelo comportainental interpersonal. 

Está comprobado que. los métodos.naturales que utilizan los padres ejercen un efecto 

más profundo que los empleados con intencionalidad pedagógica. De hecho. di 

alguna manera los padres actúan como reguladores del comportamiento de un niño 

no sólo por el sistema nonnativo que introyeda, sino también por los métodos que 

utilizan que, en algunos casos, pueden ser fuente de conductas patogénicas 

permanentes. 

Al respecto existe evidencia científica que pl!lllÚt<l . prever que padres que utilizan 

métodos punitivos y represivos pueden ir generando una persona con pobre 

capacidad de adaptació� pudiendo volverse una persona túnida, sumisa, 

circunspecta y ansiosa; o puede generar una personalidad hostil y agresiva. Padres 

· que utilizan métodos inconscientes, es decir, contradictorios, generan en el ruño un

entorno caprichoso y caótico con incapacidad para adaptar su comportamiento a las

distintas circunstancias. A su vez, padres que utilizan métodos protectores coartan

las _experiencias de sus hijos, lo que les dificulta toda su vida al no poder desarrollar

un comportamiento autónomo, generando hijos de personalidad frágil, dependientes,
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con una sensación de ineptitud y debilidad, y con un pobre autoconcepto y falta de 

confianza en sí mismo. 

Por otro' lado, los métodos tolerantes, donde no se impone la disciplina requerida, los 

niños se van a comportar ·sin freno alguno y su vida la van a sentir o dejarse llevar 

por sus impulsos, produciendo a su vez, un niño con marcados rasgos de indisciplina, 

déspotas, egoístas; faltos de conciencia para con los demás, exigentes, insolidarios, 

pudiendo llegar a convertirse en miembros irresponsables ante la sociedad. Esto es 

sólo un ejemplo de· las múltiples fünciones sociales del papel socializador de la 

familia. 

Por lo tanto, las familias son el componente básico prunano para asegurar el 

desarrollo de los niños. Por lo general, se presentan muchas dificultades en el seno 

familiar. Pero, a pesar de tales condiciones adversas, la mayoría. de hogares logr�n 

crecer · ·y desarrollarse como personas. La familia es una unidad básica de . 

crecimiento y desarrollo. Sus interacciones condicionan a sus miembros y les enseñan 

a vivir eti él para que sea posible su adaptación, lo cual no implica que el estilo de 

vida que adopten sea el más adecuado o esté de acuerdo con el medio social. Pero, 

en el interior de la familia se modelan los patrones de comportamiento y se define la 

personalidad básica, siendo ésta la fünción social básica de la familia. 
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Por su parte. la familia es. una unidad de intercambio emocional, de cuyo equilibrio 

depende la estal,ilidad de cada uno de los miembros. Cada ámbiente familiar g,mera 

un estilo para tratar los asuntos cotidianos . y rutinarios y desarrolla sus propios 

procesos de relaciones interpersonales. Así mismo, los padres deben tener que ganar 

confianza en sí mismos y desarrollar destrezas que mejoren la interacción con los 

niños. 

Aunque ya todos reconocen el papel de la familia en la :educación de sus hijos, el 

sentido que éh1a'débe tener, que es el de calidad de vida, está magistralmente si.nteti-

zado en una frase de Alfred \Vood, cuando señala: 

La educación familiar y los sistemas gue la apoyan deberían guiarse, 

en todo momento, por el 'principio de que todos los seres humanos 

tienen el derecho de desarrollar sus· potencialidades al máximo; de 

llevar la plena responsabilidad de sus actos y de ser valorados como 

individuos. De igual manera, cada sociedad · que esté interesada en 

liberar todas las fuerzas de su pueblo para el beneficio de todos, debe 

entender la necesidad de crear las estmcturas y las oportunidades para 

�3que ello ocurra -

23 AMAR i\lvLA.R., José. � p .. 82 .
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Las estmcturas familiares deben ser com,ideradas en relación con el grupo donde vive 

la familia, de aquí se desprende su aprendizaje para vivir en un grupo cultural más 

'4 e:-..1enso- . Si las costumbres resultan muy inadecuadas o desadaptadas, éstas 

repercuten de manera negativa sobre los hijos, quienes se encontrarán inadaptados 

frente al mundo externo, no pudiendo entender los signos y señales que en él se dan, 

presentándose distorsiones en la interposición a un nivel sin1bólico . 

Por otra parte, la familia no es simplemente un grupo de personas que viven en un· 

mismo sitio. Es una comunidad que tiene fines y valores propios. La familia es tan 

in1portante para cualquier sociedad que cuando hay problemas agudos como 

delincuencia, drogadicción, enfermedad mental, etc., inmediatamente se piensa que 

son consecuencias de la inestabilidad y de la insatisfacción de la vida familiar. Es 

por ello, que las interacciones entre los padres o sus ·sustitutos y los hijos así como 

entre los propios niños, ejercen una enorme influencia en el desarrollo social. Estas 

interacciones son importantes, ya sean fisicas o verbales. Dé igual fonna, la 

comunicación familiar tiene un gran peso en la autoestima y en la conducta social. 

Así mismo, la comunicación insatisfactoria en el seno de la familia, ya sea verbal o 

no, puede perjudicar a algunos o a la totalidad de sus miembros. Por lo tanto, la 

familia cumple con dos objetivos ftmdamentales, entre otros, como son: desarrollar y 

sostener el sentintlento de· autoestima y proveer los recursos necesarios para hacer 

24 
lbíd. p. 82 . 
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efectiva la relación social tanto familiar como ex1rafamiliar. Sii::ndo a su vez, la 

principal tarea de la familia, la educación de sus hijos y para ello, necesita del 

diálogo, el amor, la comprensión y la colaboración de todos sus miembros. 

. 
' 

Por su parte, los padres son los responsables de la formación del niño y tienen la 

obligación de proporcionarle las bases ilecesarfas para que tenga una personalidad 

consistente, siendo él niismo, seguro de sí, de sus capacidadi;$, y mo!>trando siempre 
! . . . 

un pensamiento y una conducta auténtica. Lo que conlleva a expresarse con 

propiedad y a tener una realización personal. 

Así mismo la relación de los padres con sus hijos es importante, ya que alienta y 

motiva al desarrollo cognitivo, social y lingüístico. De igual. forma, los cuidados de 

padres cariñosos, estimulantes y receptivos, �tán asociados a niveles relativamente 

altos de competencia social e intelectu;¡l, etc� La relación parental influye en .el 

desarrollo sodal del niño. · Los padres que suelen in1partir órdenes tienen, por lo 

general, hijos que asumen pocas responsabilidades. · Por su parte, los padres menos 

dmninantes en las relaciones proclives a sugerir, más que ordenar, suelen tener hijos 

que se consideran más responsables de süs actos permitiendo a su vez, que la pc,rn;ona 

sea aceptada por la responsabilidad de sus acciones, las cuales, son más deseables 

que los que no son capaces de reconocer dicha responsabilidad . 
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Por consiguiente, se deduce <.JU<! la relación patemofilial és uno de los principales 

detenninantes del desarrollo social. Al igual que la participación de los profesores. 

Estos, quizás no iníluyen directamente en la naturaleza de la m<!ncionada interacción, 

pero sí está a su alcance crear de vez en cuando equipos de trabajo dond<! discutan 

temas con énfasis en la relación entre padre e·hijo y profesor - alumno, para que así el 

niño tenga la oportunidad de comentar· las interacciones y exp¿riencias positivas que 

ha tenido con sus padres. Los profesores pueden realizar una gran labor buscando 

alternativas para mejorar lá comunicación entre padre e hijos o sacar el rpáximo 

partido de sus relaciones. De esta fonna, los ·profesores contribuven a promover un 
. 

. 

desarrollo social saludable. 

• Clase social. En el mismo momento de nacer, el nit1o entra a formar parte. de una

clase social que no abandonará durante algún tiempo, quizá nunca, y de la que posi-

blemente no querrá desarraigarse. La clase social es una categoría que indica la 

situación social y económica de una persona en, relación con otras personas. Se 
. 

. 

determina de diferentes formas, entre las que se incluyen los ingresos familiares, la 

ocupación de los padres y las condiciones de vida (tipo de vivienda, ubicación, valor, 

etc.). Normalmente hablamos de ni':'el socioeconómico bajo, medio, medió superior 

y alto. El status familiar suele estar relacionado con el tipo de asistencia y educación 

que reciben los niños, las pérs�nas y 'experiencias sociales que frecuentan, las pautas 

de identificación temprana y las oportunidades educativas. 
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Por lo g�neral, un niño de nivd socioeconómico medio o ·alto participa en una serie 
. . 

de contex.1os sociales constmctivos. Asi!:>1e a fiestas o reuniones. realiza excursiones a 

zoológicos y museos, recibe clases privadas de danza, natación. etc., tiene asimismo 

ocasión de participar en equipos de exploradores y de dep01te y e11 campamentos de 

verano. El niño de nivel socioeconómico bajo sólo muy rara vez tiene dichas 

oportunidades. 

El nivel socioeconómico -marca a<,mnsmo diferencias en cuanto a las prácticas 

educativas. Aunque las famiÍias de clase alta y media tienden a atribuir un gran 

valor a la obediencia, les interesa más el proceso en que se forja la propia voluntad. 

Por su parte, las familias de nivel socioecoriómico bajo conceden enorme importancia 
. 

. 
. 

. 

a la obediencia y al acatamiento de las normas. En. estas familias predomina la 

preocupación por llegar a fin de mes y cubrir las necesidades básicas, más que las 

sociales. Se caracterizan por la imprevisibilidad y la inseguridad económica, fisica y 

educativa. Su medio geográfico y social tiende a ser limitado. Es e&ie un ambiente 

que lógicamente no promueve las alternativas ni la exploración. 

Generalmente, los padres de clase media y· alta insisten en la adquisición de normas 

internas de conducta; esperan que sus hijos se rijan por su-conciencia y valores perso-

nales. Su disciplina se basa en la comprensión de los motivos del niño. 
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En el seno de la clase, los niños de clase media suelen dedicar mucho más tiempo a la 

realización de sus deberes, hacen comentarios más positivos y reciben y efectúan 

menos comentarios negativos que los niños procedentes de fanúlias de clase baja. 

Por añadiduras, los niños de clase baja tienden a establecer menos relaciones con los 

profesores. Las pautas de lenguaje, el contenido y la estructura de las conve�ciones 

y, en fin, la diversidad de vocabulario, distinguen también a las familias de clase 

media y de clase _baja, concediendo a las primeras una evidente ventaja social.. 

A partir de estas y similares investigaciones, resulta obvio que el nivel social de la 

fanúlia en la que nace un niño es un detenninante importantísimo de su desarrollo 

social. 

Igualmente, cabe destacar la estructura· y el tamaño de la familia. El número de 

núembros que componen una fanúlia y su clase social tienen un efecto. sobre el 

desarrollo social, así mismo que los �ngresos bajos y las familias numerosas. Por lo 

general, la atención parental y el dinex:o que recibe cada núembro son menores en una 

fanúlia numerosa que en otra pequeña. En una familia numerosa, cada uno de sus 

componentes tiene más obligaciones, 'prolúbiciones y responsabilidades. El hennano 

mayor debe cuidar de los menores ya desde temprana edad. Con frecuencia, necesita 

recurrir a trabajos eventuales o por horas, no sólo para costearsló'l gastos 

e:x1raordinarios, sino incluso para co�prarse el uniforme y los materiah;s escolares. 
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Exiskn indicios de que las desvent:tias sociales que supone un nivel socioeconómico 

bajo, aumenta enonnemente en r.elación directa al tamaño de la familia. A.sí mismo, 

. una encuesta en la que· participaron 1.750 niños escolarizados, indicó que los 

hermanos pequeños de la· faniilia eran más populares que los mayores o primogé

nitos. Una posible e>..]Jlicación seria: los miembros menores de la familia tienen 

menos responsabilidades que 'sus hermanos mayores y, de esta suerte, disponen de 

más tiempo para adquirir y prácticar habilidades sociales, al igual que los niños de 

familias reducidas. También puede ocurrir que los hennanos menores entablen más 

. relaciones sociales con más personas desde una edad más temprana; Por lo demás, 

sus hermanos mayores les sirven como modelos de roles sociales. 

• Educación. La educacióp. se concibe como un proceso permanente de carácter

social y personal. En cuanto proceso social hace referencia a la condición histórica 

de lo educativo y por lo tanto a su carácter complejo, detenninado por múltiples 

factores que desborda lo puramente estatal para con:fündirse con otros aspectos que le 

confieren la dimensión social. De alguna manera allí se está reconociendo que es la 

sociedad civil quien debe de .. asumir la conducción de .sus propios proyectos 

educativos, adjudicándole al Estado nuevas funciones, toda vez que se hace 

. inevitable aceptar que las organizaciones educativas más poderosas actúan en 

· función de una dinámica eminentemente social y obviamente económica. La ciencia

y la tecnología han adquirido :;;u propio estatuto, a tal punto que se muevan con
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alguna auionomía, en función del mercado, pero también de. acuerdo con ciertas 

condiciones sociales y culturales. La educación, asumida a través de la forma que 

sea (cultura de la calle, medios de comumcac1on o institución educativa), ha 

adquirido un carácter emin�temente social, no sólo por el reconocimiento que le da 

la ley, sino por las nuevas condiciones históricas que adquiere la cultura a finales del 

siglo. Que la sociedad civil· asuma el liderazgo. de la conducción de sus propios 

proyectos educativos; significa que se e&1á dando un salto histórico en el que se 

· reconoce la importancia estratégica de la educación para la autodeterminación

política de las naciones (en niedio de la crisis o el auge de los nac:ionalismos, según el

�s casor.

En cuanto al proceso person:,'tl hace referencia a:· que se. genera interiormente en cada 

sujeto, de manera irrepetible, formándolo potencialmente responsable, autónomo y 

tolerante, siempre en actitud de búsqueda, en medio del conflicto consigo mismo y 

· con el medio social y natural. En ese sentido, la educación procura desarrollar .las

potencialidades de cada persona y dinamizar la vida en comunidad y el crecimiento

como grupo, así como la capacidad para manejar diversos códigos comunicativos, de

tal manera· que intencional y voluntariamente se valoren, respeten y aprovechen

honestamente las diferencias individuales::.6
•

25 Lineamientos Generales de Procesos Curriculares Hacia la Construcción de· Comwúdades Educativas
Autónomas. Santafé de Bogotá: Enero de 1998. P.32. 

26 lbíd p.33.

'56



·•

• •

La educación, se entien,de como el proceso de tram;misión del saber sociál ei1 todas 

sus manifestacion�s; tiene iugar en distintas instituciones sociales las cuales educan a 

sus miembros de acuerdo a detenninados valores, intereses, ideologías y metas. a 

través de métodos es'pe'cíficos. En esta forma, la familia, el currículo infantil, la 

organización juvenil, él barrio, el gremio, la fabrica, la Iglesia, el partido políiico y el 

Estado, son todas instit\1ciones del saber colectivo que cumplen un papel educativo 

determinado. 

La escuela por su parte, es el establecimiento más importante y fundamental, el c�al 

enseña y educa, deposita todo el· conjunto de valores culturales, científicos y 

tecnológicos que la hutpanidad ha producido en el transcurso de su historia, sin el 

cual seria imposible sü desaqollo socioeconómico. 

Por su parte, cuando el niño se separa de su familia, se enfrenta al mundo fascinante _ 

de la escuela, quizás por primera vez entra en un mundo lleno de ª?ultos y coetáneos 

(niños de su misma edad) desconocidos. El impacto de la escuela se deja sentir de 

inmediato, sin importar la cláse de escuela a la qtie asista, hay nuevos códigos de 

conducta que difieren de los de su casa. 

Incluso en los ambiente� más propicios, la atención individual es limitada y los niños 

aprenden pronto a formular preguntas, a exl)lorar cosas en forma independiente y a 
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hacer ciertas cosas (por ejemplo. atar los cordones, ponerse. la camisa); sin ayuda. El 

ambiente de la escuela estiinula a la independencia y la autosuficiencia. al mismo 

tiempo que exige la cooperación con . otros y la participación de actividades 

estructurales de grupo.· Se espera que los niños tengan dominio de si mismo y sigan 

procedimientos ordenados como levantar la mano para pedir la palabra, formarse 

para salir al recreo y pedir permiso' para salir del aula, y en todas· stis 'actividades 

escolares los niños han de aprender a refrenar la. agresividad, a tener consideraciones 

por los demás, a seguir las reglas básicas de la conducta social. 

Para el ajuste a la escuela suele ser más fácil si el niño ha tenido una familia· que lo· 

apoye y ya empezó a adquirir las destrezas ·sociales en las relaciones familiares. · 

También los maestros intervtenen de manera fundamental en e� desarrollo social que 

tiene lugar en.el salón de ciases. A.semejanza de los padres, los maestros son modelos 

y sus definiciones de papeles de sí mismos influyentes en el comportamiento de los 

alumnos. 

Otra importante consideración es. la función que los maestros cumplan en la 

adaptación a la escuela al supervisar las actividades académicas, a menudo refuer-zan 

actividades de los condiscípulos y alientan a los nifios . más aislados para que 

participen en el grupo. 
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La responsabilidad de la escuela frente al desarrollo social e intelectual del niño ha 

sido reseñada a -m�nudo. Jolm Dewey, conocido sobre todo por su defonsa de las 

escuelas centrndas en el niño, escribió: 

Tendemos a considerar la escuela desde un punto de vista 

individuali�á, como algo entre profesor y alumno,. o entre profesor y 

padre ... y sin. embargo, hemos de enfocarla desde una perspectiva más 

amplia Todo aquello que la sociedad ha con:seguido en su propio 

beneficio queda, ·por mediación de la escuela, a disposición de sus 

futuros miembros. La situación social cambiante, y un esfüerzo por 

satisfacer las necesidades de la nueva sociedad que se e1>tá formando, 

en la misma medida que los cambios introducidos en la industria y el 

... 
· 27l:Omerc10 .

La escuela es;. por definición, una actividad altamente social, un proceso de 

aprendizaje en virtud · del intercambio personal de �ormación y· actividades. El 

· asistir a la escuela no garantiza un desarrollo social constructivo. Para algunos
. . . 

niños, la escuela es una de las ex-periencias sociales más enteles de su vida. Ser ·

diariamente rechazado y encarnecido por los iguales, censurado por lo_s profesores y

:frustrado por las tareas sin la menor posibilidad de defenderse, puede constituir una

27 
CLIFFORD, Margareth. Qiud!. p.240 . 
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autl!ntica "agonía" social e intdectual para un niñ_o::8
.

• El medio ambiente escolar. El ámbiente escolar exige que el niño adquiera las

destrezas sociales que se requieren para convivir con varios co1�1pañeros (coetáneos). 

Estos, empiezan a influir en el desarrollo social del niño siendo un determinante 

central de la popularidad, permitiéndole tener esa capacidad de iniciar la amistad y 

comunicarse en forma satisfactoria y positiva que otros niños . 

Lo importante de ser aceptado por los cond.iscípulos se manifiesta de manera notoria 
' . 

cuando los psicólogos estudian la impopularidad y sus efectos. Los niños que no 

tienen esa aceptación tienden a aislarse del contacto social, a ser tristes y a carecer de 
. ' . 

' 

seguridad de sí mismo. _ El niño aislado �stá más expuesto a sufrir serios· problemas 

sociales más adelante, desde problemas emócionales hasta la deserción escolar. Así. 1 
. 1 

pues, la relación con otros compañe�os es importante. Le facilita reforzar el sentido 
' 
' 

de pertenencia y adquirir competenci� en los roles (papeles) sociales. 

Junto con el ambiente social que stiministra la escuela, ésta constituye un factor 

decisivo en el sentido de competencia y logro. Una vez estando en la escuela, el niño 

juzgará necesario revisar sus expectativas de sí mismo, según el éxito que logre en la 

escuela y su rendimiento en comparación con el de sus compañeros. Los estudiantes 

28 Ibíd. p.242. 
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muestran que los niños que tienen éxito en la escuela y que se consideran a sí mismos 

bajo esa luz, tienden a tener una perspectiva positiva. Los que sufren decepciones y 

frustraciones puedén comenzar a dismi,nuir sus e>..pectativas e incluso desistir. En 

muchos aspectos, la escuela representa el primer encuentro entre el niño y el sistema 
. 

! • 

social fuera de su familia y el éxito en: la escuela, o el fracaso y en los primeros años 

ejerce una influencia duradera. 

La cooperación y la competencia son factores que contribuyen al medio ambiente 

escolar, siendo estos procedimientos de instrucción. La cooperación se define gene-

ralmente como el proceso en virtud del cual el éxito o fracaso de cualquier miembro 

de un grupo se beneficia o entorpece·a todos los miembros. La competitividad impli-

ca, por lo regular, el éxito de un individuo o grupo a e:,.,.1>ensas de otros individuos o 

grupos. en una actividad competiti�a, la victoria de una persona o grupo implica la 

d d "9 errota e otra persona o grupo� . 

Deutsch (1949, 1962), que dedicó gran parte de su carrera profesional a investigar 

los efectos de la competitividad y' la cooperación, sostiene que esta última es un 

proceso social más constructivo. Esta característica se explica por tres consecuencias 

psicológicas de la cooperación. La primera es la sustituibilidad, en razón de la cual 

la conducta de cualquier miembro de un grupo afecta a todo los demás y, por lo 

29 
Ibíd p.243, 244. 
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tanto, lo. que hace un miembro no es necesario que sea repetido por los otros. Los 

miembros de una empresa cooperativa puéden sustituirse, y de hecho se sustituyen, 

unos a otros. La segunda consecuencia es la unificación positiva, en virtud de la cual 

un paso dado por un miembro de un gn1p� en la dirección correcta acerca un poco 

más a todos los miembros a la meta y, por lo tanto, la a�ción y la persona que ejecl:lta 

la acción son valorados positivamente : por los otros miembros. La tercera 

consecuencia psicológica de la cooperación es la inductibilidad, p�r la que el éxito de 

un miembro generalmente estimula i o induce a otros miembros del grupo que ha 

compartido ese éxito a contribuir activam�nte a la consecución de la meta .. 

El trabajo, el deporte y hasta las actividades recreativas informales, tienen elementos 

competitivos. Se trata de. un factor . de socialización, la competitividad debe

afrontarse; pero en el aula de clase· puede restársele, y de hecho se le ha restado 

énfasis. Sin embargo, es discutible .q�e los profesores deban tratar de ·erradicar la 

competitividad del medio ambiente escolar: 

Existen datos en favor de que la actuació� y las actitudes empeoran en condiciones 

competitivas. Pero existen también indicios de que la competitividad mejora el 

rendimiento y aumenta el interés. 

Las escuelas deben conceder a los nifü:>s l� oportunidad de observar y participar en 
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actividades competitivas socialmente aceptables, como los deportes, y Juegos en 

grupos. Saber ganar y perder es una calidad social que debe ser aprendida tal )' como 

se aprenden la mayoría de las cosas: coµ I� práctica. 

' ¡ 

Las situaciones competitivas que impÜca� amenaza o tienden a suscitar animosidad, 
• • 

1 
• 

deben reducirse �I mínimo. No convi�ne �menazar. a los niños con frases comó "Sólo1 
i 

el grupo que obtenga mejores califica�iones disfrutará hoy de tiempo libre". 
1 ' 

1 ' 

La competitividad es una actividad de co?lparación social, que a menudo se rige por 
' 

reglas establecidas. Cuando los estudiantes disfmtan con este tipo de interacción,. no· . 

se les debe negar. En el mismo or�en de .cosas,, los estudiantes que aborrecen la

competitividad y las comparaciones públ�cas no deben ser obligados a participar en · 

ese tipo de actividades. Por lo que a::ta competitividad se refiere, el medio ambiente 
. 1· . 

¡'. 1 

escolar debería tener en cuenta las diferen�ias individuales . 

1, 
! 

Así mismo, las escuelas tendrían que;conceder a los niños la oportunidad de.entablar 
• • I • 1 

relaciones cooperativas. Es· posibl� crear �mbientes cooperativos estableciendo 
1 

. 

normas en clase, tomando parte cbmo grupo � actividades de la c-0munidad 
I l 

(conservación,. visitas a enfennos y aAci�os) y in�diante la instrucción entre iguales. 

Cuando el número de componentes ·ie ;li familia ;es reducido, la escuela es muchas . l ': ' . 
veces el primer entorno estructurado 9ue pennite practicar tanto la c_ooperaciqn como 
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l.t competitividad. 

Por consiguiente, todo programa educativo, así como la política que subyac.e al 

mismo, debe reflejar los valores sociales; que tienden a cambiar con los tiempos. 

Tales programas, pretenden con. mayor o menor éxito, e&1ablecer valores para los 

estudiantes, que a su vez inciten a cuestionars� y a desarrollar sus propios valores: . 

4.5 NATURALEZA DE LA PERSUASIÓN Y DEL CASTIGO 

Ordenes, ruegos, recompensas, discusiones razonadas, chantajes, amenazas e 

impedimentos, son medios con los que los padres y profesores tratan de coaccionar o 

persuadir á un �o para qu� se comporte de forma socialmente aceptable y eviie las 

conductas asociales. La eficacia de estas técnicas depende de varios factores: La 

edad_ del niño, las relaciones y _actitudes existentes entre el adulto y el niño, la 

constancia e intensidad con que se aplica una técnica ·y el objetivo o comportamiento. 

perseguido. 

4.5.1 Datos relativos a la persuasión y castigo. El modelado es más eficaz que la 

persuasión para influir en la conducta del niño. Sin lugar a dudas, cuando no sea 

posible utilizar las técnicas de modelado, se pueden identificar las técnicas de · 

persuasión, las cuales son también efectivas . 
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Por su parte, una técnica persuasiva más convincente. que suele utilizarse en un 

intento de aumentar la conducta prosocial y de disminuir la conducta asocial, es el 

castigo. El castigo ejerce tanto efectos deseables como indeseables en la conducta 

social de los niños, modificando tales conductas. 

Según algunos psicólogos dentro de los aspectos beneficiosos observados sobre el 

castigo, se destacan: 

1. El restablecimiento del afecto consiguiente a lá descarga emocional.

2. El aprendizaje · vicario o indirecto, a través de la observación de castigos

impuestos a iguales o hennanos.

3. Una reducción de las reacciones de culpa.

4. La interiorización de normas morales.

Se. citará un ejemplo, donde se aprecian los anteriores efec1os: Una estudiante 

sorprendida en el acto de rayar un pupitre, podría ser castigada con la obligación de 

lijarlo y arreglarlo. En este proceso, podría sostener una o varias charlas con un 

bedel, que le facilitaría quizás, sugerencias y materiales. Terminada la tarea, seria 

examinada por el profesor que le impuso el castigo. Estos contactos interpersonales 

pueden servir para restablecer una relación que ha sido temporalmente rota por el 

acto de vandalismo. ·Es también, muy probable, que el castigo disuada de realizar 
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accion�s parecidas a los compañeros de clase dd infractor. Los sentimientos de culpa 
. 

. 

d<!rivados del hecho de ser sorprendido y: castigado ante los iguales y padres. pueden 

aliviarse en parte mediante un castigo justo y el perdón. Es así mismo probable, 

aunque no está gar.1ntizado, que se produzca una consolidación de las normas o 

valores internos. l-{ay datos que indican que el castigo puede tener efectos tanto 

negativos como positivos en el desarrollo: social. Dice Bandura: 

Al ejercer un control punitivo, los agentes de prohibición modelan 

estilos agresi\·os de condticta.·110 muy disímiles de aquellos que preten-

den combatir en los demás. En pm,1eriores ocasiones, los destinatarios 

del castigo pueden adoptar soluciones agresivas afines a la hora de 
. 

. 

. afrontar sus problemas ... Aunque la dire.cción de las relaciones causales 

no se puede establecer inequívocamente a partir de los datos 

correlacionales, ciertos estudios controlado� han puesto de manifiesto 

que el modelado agresivo fomenta: la agresión.30

(Bandura; 1973). 

En efecto, las investigaciónes demuestran que los niños que suelen ser castigados por 

sus padres manifiestan una agresión nada despreciable hacia sus iguales y otros 

adttltos:(Becker y otros, 1962; Bandura y \Valters, 1959). 

30 
AMAR A}..l.\R, José. Qiúdt. p. 211, 212. 
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Además de volvi!rse generalmi!nlt: agresivos y antipáticos, los nit'ios educados con 

técnicas punitivas son proclivi!s a .usar despth�s estas mismas técnkas para modificar 

la conducta de otras personas. En una serie de tres experimentos, se· en,.eñó un juego 

de canicas a niños de seis a ocho años. Durante ·el aprendizaje, algunos nit'ios eran 

recompensados por .sus éxitos, en tanto que otros eran �astigados por sus fracasos. 

1\-fás tarde cuando se pidió a lo� niños que enseñasen a unos compañeros el juego, 

mostraron una declarada· tendencia a imitar el modelo de enseñanza, ya fuese 

punitivo o recompensante, que ellos mismos habían observado. 

· Otro efecto secundario perjudicial del castigo es la tendencia que presentan los niüos

a distanciarse o qespegarse de la persona que lo impuso, con lo qué se reducen las

posibilidades de lograr una influencia y un modelado positivos.

La investigación en tomo al castigo ha dado lugar a dos principios básicos en lo que 

concierne a su eficiencia. El primero corresponde: a cuanto más tiempo transcurre 

ei1tre' la conducta inaceptable y el castigo, menos eficacia tiene éste para prevenir la 

repetición_ de aquélla. En una detenninada situación e::\'J)erin1ental, un grupo de niños 

de sets a ocho años, que eran castigados cuando se acercaban a un juguete 

"prohibido", tocaron posteriormente el juguete nienos que unos chicos que habían 

sido sancionados vanos 1ninutos después de jugar con él (Aron-Fréed, 1968). 

Cuando el castigo no puede por menos de demorarse, debido, por ejemplo, a que la 
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conducta desviada se descubr� algún tiempo desput:s de su perpetración. sería mejor 

hablar dd asunto con el nifio antes de imponer el castigo. De lo contrario, puede que 

el niño no relacione claramente el castigo con la conducta desviada, e incluso lo 
. 

. 

. , 

considere arbitrario .. Si el castigo no va asociado a una acción inaceptable, tiende a 

ser m"'enos eficaz para prevenir una ejecución reiterada (\Valtérs y Andres, 1967).31

Un segundo principio relacionado con el castigo puede fommlarse así: ·El cru-1igo 

impuesto por una persona a· quien el niño tiene por afectuosa y atenta, es más eficaz 

que el impuesto por una persona fría y hostil. Estos datos. se han obtenido en 

situaciones de laboratorios y en entrevistas mantenidas con madres. 

4.5.2 Generalizaciones so�re la persuasión y el castigo. El control social por 

medio de la persuasión o del castigo o ambos, son.frecuentes en la escuela y en casa. 
. . 

. 

Sus efectos son variables y complejos, lo que no obsta para que las investigaciones 

realizadas, tengan algunas implicaciones obvias tanto para. los padres como para los 

profesores. 

Las técnicas de persuasión _verbal deberían permitir la discusión, las preguntas y el 

debate. También el de entrañar un nivel de razonamiento adecuado a la edad del 

niño. Convendría evitar la conducta dictatorial; es decir, el impartir órdenes cori · 

31 
Ib'd 2?0 ?? l_l_. p. � , -� 
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explicaciones insuficient.es o nulas del estilo de "Tienes que hacerlo porque lo digo 

yo". Cuando el castigo se revela necesario, no debe ser indebidamente agresivo. lfn 

adulto que intente inhibir conductas antisociales en un niño haciendo gala de una 

conducta antisocial, obtendrá, en el mejor de los casos, ún efecto a corto_plazo, esto 

es, una interrupción transitoria de la conducta desviada. En el peor" de los casos, 

obtendrá efectos nocivos a largo plazo cuando el niño aprenda a emplear técnicas 

punitivas con sus iguales o hermanos menores. 

Las diferencias entre aquello que los educadores predican y aquello que practican 

deberían reducirse al mínimo. Tales discrepancias no siempre se pueden evitar, pero 

habría que reconocerlas y afrontarlas abiertamente, en especial si los niños han sido 

testigos de ellas. _La persuasión, en muchas de sus formas, puede ser un método 

eficaz para la socialización de los niños, sobre todo cuando se consigue reforzarla con 

un modelado idóneo. 

Por otro lado, los psicólogos modernos rec-0nocen la importancia del juego en el 

desarrollo social. En cuanto a la naturaleza del juego, Friedrich Froebel fue uno de 

los primeros psicólogos en estudiar el juego. Lo concibió como la más alta ex']}resión 

del desarrollo humano en· la infhncia ... la libre expresión de lo que es el alma infantil . 

. Según lo señaló un psicólogo posterior, la genialidad de. Froebel consistió en 

identificar el juego como el instrumento y auxiliar oportuno de la educación, donde 

los educadores le brindan al niño la debida atención para que logre un desarrollo 
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inkgral de sus funciones congnocitivas, sociales y emocionales. 

Según la revisión de los estudios dedicados al juego, indica que los psicólogos y 

profesores actuales lo conciben como un importante determinante de la personalidad, 

de la estabilidad emocional, del desarrollo social, de la creatividad y de la 

formulación intelectual. Al igual que d�sarrollá la fuerza física, la coordinación y 

agilidad. Además muchos teóricos ven en el juego un proceso de gran ayuda para 

desarrollar la concentración y la tenden�ia a e:-..l)lorar y crear. Por añadiduras, los 

juegos proporcionan a los niños sus prit�eras experiencias de las ideas de justicia, 

ley, equidad y falsedad . 
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5. DEFINICIO:\" DE VARIABLES

Las variables a estudiar son las siguientes: 

• Normas familiares .

• Nonnas escolares.

5.1 DEFThl:CION C01'CEPTUAL 

• Normas Familiares. Son aqueUas que suministran diferentes modos. de

comportarse frente a situaciónes específicas lo cual conlleva al crecimiento y 

d�sarrollo de los individuos como persona32 
•

• Normas escolares. Son reglamento� q1;-e se establecen dentro del ámbito.educativo 

. para así dar cumplimiento a ellas33
.

32 MERANI, Alberto L. Diccionario de psicologíllc. Grijalbo, 1.979. P. 115. 

33 RETIBEN DE ACEv"EDO, Annie. Disciplina sí, pero con amor. AL.\, 1.997. P. 10 . 
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5.2 DEFINICION OPER,\CIONAL 

La medición se llevó a cabo mediante observación directa y entrevistas. 

Entendei:n,os por Observación, a un examen atento de sucesos y procesos, es un 

método fündamental para la obtención de datos en psicología34
•

Por otra parte� se entiende por Entrevista, una forma específica de interacción social, 

estableciéndose así un diálogo peculiar y asimétrico donde una de las partes busca 

recoger información y la otra se presenta como füente de estas infonnaciones35
.

Las categorías a evaluar dentro de las variables son: 

VARIABLES DTh:fENSIONES n,mICADORES ¡ INDICE 
' 
' 

! 

Responsabilidad Alto ' 
' 
' 
' 

Norma disciplinaria Respeto lv!edio alto 1 ' . '

Obediencia Medio bajo ' 
'' 

Unión. 
' 

' 1 

Normas Familiares Método de enseñan7..a Reglas 'Alto ! 
1 'Normas , Alto . ' 

Correctivos Castigo !Alto 1 
' 

Recomoensa IB . 1 
1 ª'º '' 

Mecanismos Dialogo i Medio l 
' 
' 

Asistencia ! Medio ¡ ' 
' 

Normas disciplinarias Respeto ! Medio alto 1 ' 

01:iediencia I Medio alto ! '
Estrategias y correctivos Fitjna de actas ! Bajo '' ' 

! Alto
' 

Llamadas de atención ' 

! 

Normas escoiares Comunicación Re�ción maestro-alumno ¡ Alto ¡ 
1 
' Relación =dre-orofesor I Baio ' 
' 

Factores de indisciplina Factores sociales J Medio ' 

1 

Factores ambientales ·¡Alto 1 ' 
' 

Comportamiento de ·Adecuado I Medio 1 
' ' 

alumnos Inadecuado i r-.!edio ' 
' 

34 Enciclopedia de la Psicología. Grupo editorial S.A. España, 1.998. p. 145. 

35 Ibíd. p. 574 . 
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6.1 SUJETOS 

¿QUE? 

Edad 

Escolaridad. 

• 

Centro t!ducativo. 

• 

6. CONTROL DE VARIABLES

¿COl\-10? 

Escogiendo sujetos 

cuya edad oscile entre 

8 y 10 años. 

Conformando la 

muestra con sujetos 

que cursen tercer 

grado de· básica 

pnmana 

Incluyendo en la 

investigación, sólo 

sujetos que estudien 

en el colegio Escuela 

Básica Nº 20. 

¿PORQUE? 

Es la edad promedio 

de los alumnos que: 

n9nnalmcnte cursan 

tercer- grado de 

pnmana. 

Es objetivo de: la 

investigación 

describir las normas 

familiares y escolares 

de los alumnos de 

este grado específico. 

Esto facilita la 

· obtención de la

muestra y además

puede tener influen�

cia en los rc:sultados

finales de la 111-

vestigación .



• 

'¿QUE? 

Nivel 

socio-económico. 

6.2 AMBIENTE 

Lugar de aplicación 

del instrumento. 

6.3 INVESTIGADOR 

Conocinúento teórico 

previo a la aplicación 

del instrumento. 

¿COJ\-10? 

Escogiendo sujetos de 

nivel SOCIO-

económico bajo. 

Aplicando el ms-

tnunento en la 

Escuela Básica N
º

20. 

. Realizando una 

revisión teórica 

acerca de las 

variables de estudio. 

¿PORQUE?, 

Diferentes niveles 

socio-económicos 

pueden 

distinta<; 

presentar 

normas 

escolares y familiares 

que le son propios . 

Esto facilita el 

contacto con los 

sujetos y permite la . 

relación de un 

ambiente privado 

propio para el 

diálogo. 

Es necesano poseer 

una base teórica que 

brinde seguridad al 

momento de analizar 

los resultados ob

tenidos a través del 

instrumento 
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¿QUE'! 

Contacto previo con 

los sujetos de la 

muestra. 

6.4 INSTRUI\·IENTOS 

. Validez. 

¿COl\-10? 

Realizando dinámicas 

y talleres antes de la 

apiicación . del 

instrumento. 

Sometiendo 

instnunento 

el 

a

evaluación por parte 

de jueces expertos . 

¿PORQCE? 

Se logra asf una 

relación empática que 

fav�rece el grado de 

confianza y cola

boración de los 

sujetos. 

Esto garantiza el· 

carácter científico de 

los resultados de la 

investigación. 

. �.5 VARIABLES NO CONTROLADAS 

-¿QUE?

Sexo. 

Composición familiar 

\ 

¿PORQUE? 

Interesa · conocer las normas 

"familiares . y escolares de los 

alumnos de sexo femenino y 

masculino·. 

No se diferenciarán normas 

familiares de acuerdo · a la 

composición familiar: separación 

conyugal o número · de hennanos. 

Esto amerita ser tomado como tema 

central de un estudio posterior . 
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7. l\tIETODO

7.1 DISEÑO 

. De acuerdo a·los alcances definidos en los objetivos especificos, esta investigación se 

enmarca dentro de un nivel descriptivo, de enfoque cuantitativo. ya que .el propósito 

funda.mental se centra únicamente en identificar la presencia de non11as de disciplina. 

en los ámbitos familiares y escolares, y; de esta manera lograr el desarroUo de la 

investigación, por lo que sigue un paradigma·empírico - analítico. 

Este diseño intenta: 

"Describir algunas características fundamentales de conjuntos 

homogéneos de fenómenos utilizando criterios sistemáticos para 

destacar los elementos esenciales de $u naturaleza. De esta fom1a se 

pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada"36
•

36 SABINO, Carlos. El proceso de investigación. El Cid': Bogotá: 1980. P:ó2. 
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7.2 UNIDAD DE ANALISIS : � 

Los sujetos de la población corresponden a un grupo' de 50 niños y niñas que oscilan 

entre las edades de 8 a 10 años, de estrato socio-económico bajo que se encuentran 

cuniando Tercero de Básica Primaria en la Escuela Básica Nº 20 del I\.-funicipio de 

Soledad 

Teniendo en cuenta los objetivos establecidos en esta investigación, se decidió tomar 

como muestra representativa la totalidad :de la población. 

·7.3 TECNICAS E INSTRU1\,1E�'TOS

La información se recolectó mediante observaciones d,irectas: en donde se observó 
1 

\ 

el comportamiento de los alumnos de tercer grado dur�nte las horas de clases y de 
' 

. 

recreación y de ei,1a manera se analizó en los nifios normas de tipo disciplinario . 

Otra técnica que se utilizó fue' la. entrevista (ver anexos): en donde, se le hicieron una 

serie de preguntas tanto a los alumnos de� grado tercero como a los docentes y padres 

de familia, con el fin de recoger información importante. Ei,1as entrevistas 

semiestrncturadas, fueron creadas por las investigadoras y posterionnente dadas a un 

grupo de expertos quienes como JUe�es detenninaron su validez de forma y 

contenido. 

¡' 
/ 
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En la entrevista semiestrncturada dirigida a docentes y directivos de la institución se 

evaluó: 

• Normas disciplinarias de la institución.

• Estrategias y correctivos disciplinarios utilizados.

• Factores relacionados con la indisciplina' en la institución.

• Comunicación profesores, alumnos, padres de familia .

• Comportamiento de los alumnos con rel�ción a las normas establecidas.

En la entrevista semiestructurada dirigida a los niños se evaluó: 

• Reconocimiento de normas disciplinarias familiares y escolares.

• Cumplimiento de nonuas y reglas.

· • Importancia dada a las norma'> disciplinarias.

• Actitud frente a las reglas y castigos:

En la entrevista semiestructurada dirigida a los padres, se evaluó: 

• Normas disciplinarias dadas por los padres.

• !vlétodo de enseñanza de nonuas.

• Correctivos utilizados frente al no cumplin:iiento de normas.

• !vlecanismos utilizados para el cumplin:iiento de las normas.

• Conocimiento y participación de las actividades escolares .
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A través de la observación que se llevó a .cabo. se busca corroborar y ampliar la 

i1úorn1ación obtenida en las entrevistas semiestmcturadas. 

7.4 PROCEDil\UENTO 

para llevar a cabo el estudio se realizaron las siguientes fases: Inicialmente se 

presentó un anteproyecto en donde se revisó de manera detallada el material 

• bibliográfico existente sobre el te�a, con el fin de establecer una base teórica 

· que sustentara las acciones emprendidas en el transcurso del proceso

investigativo. Se pudo así crear el marco teórico como un sistema coordinado y

corriente, que pein1itió· abordar el problema de interés.

A continuación fueron establecid�s los objeti"'.OS generales y específicos al igual 

que la metodología a utilizar en �ste estudio. Posteriormente se delimitaron las 

variables de estudio definiéndose conceptual y operacionalmente, y se 

• delimitaron las variables a controlar. 

Después de ser aprobado, se procedió a presentar el proyecto en donde se lleva-

ron a cabo visitas a la Escuela Bás_i.ca Nº 20 del lvlunicipio de· Soledad con el 

fin de conocer la población dentro de los niños que asisten a tercer grado en esta 

institución. 
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Paralelo a estos se procedió a la elaboración de los fonnatos de entrevista 

semie51ructurada, que fue presentada al comité de investigación para que esta 

fuera validada. Posteriom1ente se aplicaron a docentes, alumnos y padres de 

familia. 

Se realizaron dinámicas y talleres con los sujetos de la muestra a fin.de ex"])licar 

las actividades en las que participaron y al mismo tiempo se . logró un 

acercamiento que pemlitió crear un ambiente favorable para la aplicación de las 

entrevistas y la observación. Una vez realizado esto se llevó a cabo una 

entrevista a los profesores encargados y a un miembro de la familia de cada 

alumno con el fin de obtener y ampliar la información acerca de· las nom1as de 

disciplina en la familia y en la escuela. Al culminar este proceso de recolección 

de información se analizaron todos los datos encontrados a la luz del marco 

teórico proponiendo las conclusiones y sugerencias finales de la investigación . 
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8. RESULTADOS

Para obtener la infom1ación de las entrevü,1as aplicadas a los alumnos füe necesario 

dividir las preguntas en tres grupos: 

1 º) Vivencias generales de normas disciplinarias. 

2°) Nomms disciplinarias percibidas por los alumnos (dadas por los padres). 

3°) Normas disciplinarias percibidas por los alumnos (dadas por los profesores). 

Es por esta razón que las preguntas incluidas en cada grupo no corresponden con el 

orden de la entrevista inicial sino que llevan el orden de acuerdo al tema relacionado 

con el grupo . 

Partiendo de esta división, se maneJarcn los datos estadísticos de acuerdo a las 

respuestas recibidas por los alumnos; padres y docentes; se le asignó una :frecuencia a 

la cantidad de respuestas. y a su vez se le ,dio un porcentaje para obtener el 100° ·� de 

los sujetos entrevistados . 
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Los datos obtenidos füeron analizados e interpretados a la luz dd marco teórico, 

teniendo en cuenta los aportes brindados por representantes de este e1úoque que han 

estudiado este tema. Aunque no se encuentran citas tex1uales de estas h:orías, las 

investigadoras realizaron un proceso de revisión que pennitió comparar los 
; 

resultados obtenidos con el material teórico. 

VIVENCL\S GENER:\LES DE NOR"l'\L\S DISCIPLINARIAS 
¡ 

. ¡ 

TABLA 1 

Tú crees que e� necesario respetar a l�s demás 

Sl,NO: 
1 

Respuesta 

SI 
NO

TOTAL: 1 

1. 

¿,PORQUE?: 

Respuesta 1 . 
Son mayores 1. 
Respeto para recibir respeto
Para ganar cariño i 
Para no pelear conifos compañeros 
No sabe 1 · 
Para que lo traten bien
Es bueno ¡ ·Es buena educación
Tienen confianza. J 

Los padres v maestros lo enseñan 

TOTAL: 

-
1 

1 

i 
i 
I · 

1: 

¡: 

Frecuencia 

49 
1 

50 

Fr,ecuencia 
') -_:, 

13
3 
2
"' 
.;. 

1
1
1
1 
1 

50 

Porcentaje 

98% 
2�/ó 

100�'ó 

Porcentaje 
50% 

26�·ó 
6�{l 

4% 
4% 
2�/0 

2% 
2�1Ó 
2�ó 

2% 

100%, 
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La mayoría de los sujdos di!. la mul!stra (98%). considera nl!cl!sario respetar a· los 

demás. Entre las razones que sustentan esta· respuesta se encuentra 1!11 un 50% el res-

peto por los mayores, lo que demuestra la. apropiación de estos como figuras de 

autoridad, el 26<\> de los nifios entrevistados consideran que sólo al respetar a 'los 

demás recibirán respeto, en lo que se. e�idencia que han sidb asimiladas . las

enseñanzas impartidas por pacjres y pr<;>fesqres acerca de este valor. El 6�ó dé la 

muestra ve el respeto como una rnanl!fa de garantizar la aceptación y el aprecio . de 
i 

sus compañeros, apareciendo la necesidad cíe afiliación como motivador importante 
' 

: 

de su conducta, .esto mismo se observa en el ¡4% di! los sujetos que asocian el respeto 

con las buenas relaciones interpersonales, libres de conflicto, al igual que el 2º ó que 

respeta a sus compañeros, para ser aceptados y apreciados. 

Otras respuestas obtenidas fueron: porque es bueno respetar (2%), porque es señal de 

buena educación (2'l1ó ), porque existe' confianza (2%, )," porque lo enseñan padres. y 

maestros (2%). 

Por otra parte, el 4<).'Ó de los sujetos no aclaró el porqué es necesario respetar y el 2% 

de los niños consideró que el respeto no es necesario. 
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TABL..\.2 

Par.i qué cree que sin-en las:normas 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Para el' respeto 10, 20"10 

No saben g: 16�··0 

Para el estudio . 7: 14% 

Para comportarse bien 61 12% 

Para aprender . 5: 10%, 

Para ayudar a los demás 3¡ 6% 

Para hacer caso a los demás· ?l 
-, 4% 

Para un bien mío 2' 4%, 

Para hacer justicia 1 
: 

2% 

Parn llevar un orden r. 2�/0 

Para la obediencia 1 2% 

· Para salir adelante 1 2% 

Para hacer de todo 1 2�1Ó· 

Para que me quieran 2% 

Para la casa 1 2% 

TOTAL: . 501 100% 

El 20% de. los sujetos entrevistados manifestó que las normas sirven para lograr el 
. .

respeto, de igual manera el 16�ó reporta que no cohocen el significado de las normas, 
1 

. 
. . 

'' 

estos se puede explicar porque aún no bán interiorizado en su conciencia el concepto 

de normas. El 14% de los niños consid�ra que las normas sirven para el estudio, 
' 

. .

1 '. ' ¡ 1: 

razón que se e}l.l)lica debido a la fom1adón que le han brindado sus padres, el 12%

1 1 

considera que las normas son fonlia · de conducta debido a las pautas claras 
. . 

manifestadas por los padres y profesores.�e la manera de comportarse en situaciones 
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particulares y ellos modelan esás conductas: de igual forma. el l 00.o considl.!ró que las 

nonnas sirven para adquirir éonocimientos. El 60.'o co11sidáó que-las nonnas son una 

forma de ayudar a los demas y así lograr lo mismo par;i ellos. El 4%> di! los nifios 

asocia las nonnas con la obediencia hacia los demás para así ser aceptad�), el 2° ·ó 
. . 

considera que las nom1as son actos para hacer justicia con los demás, en relación a 

hacer cumplir las órdenes, también otro 2% consideró :que esias son modos de 

comportarse frente a sihtaciones específicas como para realizar las tareas doméi:,1icas 

en su núcleo familiar, en sí retoman qt¡e fom1an parte de la organización familiar. 

Otras.respuestas obtenidas füeron: Para salir adelante (2%); para la obediencia (20.·ó); 

para hacer de todo (2%,); para que.me ,qujeran (2%); para la cása (2%). 
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TABLAJ 

Cómo crees que sería el mundo si no existieran normas 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Malo 24 48° 

o

No sabe 6 12° 
o

Al revés 4 8% 

.De guerra � 
6° 0 � 

Sin respeto 3 6º ·ó

Desordenado "

4° 0 

Triste ,., 4° 0 -

Con violencia " 

4° 0 .;. 

De groserías 2� º· 

Sin castigo 2° 0 

Bruto 2�,o 

De desastre 2�-0 

TOTAL: 50 1000./o 

El 48%, de los niños entrevistados considera que el mundo sería malo si no' existieran 

las normas, se observa que estos niños se rigen por las reglas sociales que detenninan. 

el comportamiento en sociedad, el 8�-ó de los sujetos expresa que sin nom1ás el 

mi.mdo sería "al revés", estos niños lo ven.como un mundo en donde no ex.istirían las 

leyes y reglas por las cuales se rigen, causando caos. El 6<J-i> de los niños entrevistados 

· ve el mundo sin nom1as como un mundo sin respeto, en donde. no se desarrollarían

re_laciones interpersonales positivas a falta de este. Otro 6% de niños considera que el

mundo sería de "guerra" debido a la falta de las normas pues se presentarían



conflidos que llevarían a la viokncia: esto.s niüos asocian la falta de nonnas con d 

no cumplimiento de las mismas. El 4°-'o de los sujetos ve al mundo desordenado a 

falta de un orden que es adquirido a través de las nonnas y transmitido culturalmente 

de generación a generación. otro 4°,i> ve �l mundo lleno de tristezas sin norinas, pues 

éstas aportan marcos de referencia para el desarrollo de conductas apropiadas que· 

permitan el establecimiento de relaciones satisfactorias y gratificantes. 

Otras respuestas obtenidas füeron: con violencia ( 40,ó), de groserías (2%), sin castigo 

(2%), brnto (2°-·'ó), de desastre (20.·ó); en todas estas se demi.1estra nuevainente la 

asociación establecida por los niños entre los conceptos de normas, compás y 

estabilidad social. 

Por otra parte, el 12�ó de los sujetos entrevistados no aclaró cómo sería el mundo si 

no existieran las normas. 
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TABLA4 

Crees que al tener un.mal comportamiento recibirás aceptación y ap1·ecio de 
los demás 

�es puesta Frecuencia Porcentaje 
No 50 10(1°.·o 
Sí (l 0°/o 

TOTAL: 50 100% 

Razones Frecuencia Porcentaje 
Sería malo 19 38°.'o 
Sería grosero 5 10° ·¡, 
Debo portam1e bien 5 10º'ó 
Soy obediente 5 100.i, 
Hice algo malo 4 8º ..

<.: . o . 

No sabe 4 8º;é, 
Soy respetuoso .... 4% � 

Para que no me regañen 2 4% 
Sería mal educado l 2%, 

No me querrían l 2� .. ·o 
Sería necio l 2% 

Depende de la causa 1 2% 

TOTAL: 50 100% 

La totalidad de los sujetos entrevistados (100%) consideran que al tener un mal 

comportamiento no recibir_án aceptación y aprecio por los demás. Las razones dadas 

por los niños fueron: el 38�-ó de los niños expresaron que sería algo malo si tienen un 

mal coniportamiento, se observa que estos niños se encuentran en el proceso de 

desarrollo moral· y que reconocen las reglas como algo racional, el 1 O<% considera 

que serían groseros al tener un mal comportamiento, esto debido a la adquisición de · 

normas que detenninan sus relaciones iriterpersonales adecuadamente, otro 10%1 ve 
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al respecto una forma de ser obediente a través de. lo cual se ponen en práctica las • 

reglas establecidas en el hogar y la escuela, con el mismo porcentaje ( 1 O<!-·ó), otros ' 

niños consideran que siempre debe portarse bien, al igual que en la obediencia �e 
. . 

observa el establecimiento de normas y la pliesta en práctica de éstas. El 8(h• de los · 

niños entrevistados eA"J)resa que haría algo malo si tuviera un mal comportamiento, se 

observa aquí la apropiación de - las �ormas por parte de fos niños, que actúan de : 

acuerdo a la conciencia adquirida sobre lo bueno y· lo malo. El 4% no tiene el mal 

comportamiento porque son respetuosos, pues el respeto hace parte de las nomias que 

se adquieren de padres y profesores duran.te el crecimiento y desarrollo. 
' - . 

Se obtuvieron además otras respuestas como: Para que no me regafien (4%), sería· 

mal educado (2%), no me querrían (21%), sería necio (2o/ó), depende de la causa 

(2%1). 

Por otra parte, el 8�-6 de los sujetos entrevistados no aclaró la razón por la cual no . 

tienen un mal comportamiento. 

Le molesta cuando lo corrigen 

Respuesta 

No 

Sí 

Aveces 

TOTAL: 

TABLAS 

Frecuencia 

-39

10

1

50 

Porcentaje 

78% 

20'% 

100% 
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T.\BLA6 

Por qué. no le molesta l'mmdo lo corrigen 

Razones .Frecuencia Porcentaje 
No sabe 6 15.-3° 

o

Es un bien para mí 4 ! () :º o

Aprendo más 4. 10.2° o

Me enseñan cosas buenas ') . 5.1 ° o 

Es bueno ') 5.1% � 

Obedezco· ., -"·l o o 

Respeto ') 5.1% 

No hago cosas malas ..., 5.1 ° o 

Soy bueno ..., 5.1 °·o 
• 

Es un regaño 1 2.5° 
o

Es un consejo 1 2.5° 
o

Tengo paz 1 �.5° o 

Mi conciencia está bien l 2.5°·o 

Me enseñan a hacer cosas 1 2.5° o 

No, porque no 1 :.5° 
(1

Para no hacerme un daño 1 ., -., ...:. • .:-i o

Hago caso a lo que me dicen 1 �.5° 
o

No hago cosas malas 1 2.5° 
o

Se porta bien 1 :!.5�·o 

No es grosero 1 ::.5�·() 
Para que me ayuden 1 2.5°/0 

Para que no me molesten 1 ..., .:;o,· --·-· ,. o 

TOTAL: 39 l ºº°''º 

• TABLA 7 

Por qué sí lt molesta cuando lo coriig�n 

Razones Frecuencia Porcentaje 
No le gusta. .., º20°.·ó 

Le da rabia. l 10% 

Es fastidioso 1 10% 
Le molesta 1 10° o 

Son malos conmigo 1 10° o 

Soy grosero 1 1 O�·o 

Me pegan 1 l(l� o 

Porque sí 1 LOº o 

No sabe 1 10• .... 

TOTAL: 10 1 OOº·o 
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El 78° 0. dc los niños cntrevistados exprcsaron quc nü les mo.!..:sta cuando los corrigen 

puesto que es importank. Entre las razones ..:1 10.2º o asocia que son n.:ccsarias las 

correcciones de los mavores debido a que ayudan a mant.:ner satisfi1cción y • 
'1 

aceptación en su conducta. otro 1 o'.2° :¿ asocia que a través de los regaüos van 
. '' 

conociepd� más el mundo y desarrollan �lenamente actos que van de. acuerdo con su 

edad. El 5.1 °-o de los sujetos reporta qtj� e_s necesario recibir correcciones debido a 
I •• 

qui:! proporciona buenos hábitos y desaitóllaú excelentes conductas, otro 5.1 ºó de los
'. 

niños reporta que al ser obediente ,\1 a1 tener responsabilidad en sus logros 

educativos. El 2.5% considera que el Jegaño es irnportantl:! y está preYiniendo _I:! 

im:ulcando hábitos, es impo11ante supriniir las causas y las ocasiones de las faltas. 

otro 2.5% asocia que_a través de la ori�ntación va a encontrar recompensas cuando 

actúe en fonna adecuada. 
! ;

Otras respuestas fueron: No le molesta �uando lo corrigen (2.5° ·ó) porque lo están 

· fonnando desde muy temprano a tomar conciencia de sus actos realizados. El l 5.3l!··ó

no ·aclaró porqué no le molesta cuando lo ·,corrigen.

Por otra parte, el 20% de los sujetos entr.�vistados sí les molesta cuando los conigen,
. 1 

entre las razones que manifiestan se em.:uentran: que no les gusta, se observa que
i 

estos niños encuentran desagradable el hecho de ser corre-gidos af estar realizando 
! 1 . l 

actos generalmente de indisciplina. El l qo.o de los entrevistados responde que les da 
'' . 
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rabia. estos niños s.: .:-.:pr.:san de fonua agresiva ank d l1cd10 de st:r corregidos por 

figuras de autoridad. otro 10°.o contesta. que al ser corregidos se fastidian. lo que 

demuestra que estos niños presentan una baja tolerancia hacia ser corregidos; por 

otro lado un 10° 0 de los sujetos responde que las personas que los corrigen son 

. malas, estos· niños. com,ideran que· al ser corregidos por adultos. estos les están

imponiendo su voluntad por lo que los ven como figuras malas; otro 10° e• responde 

que les molesta que los corrijan porque les pegan, observando que muchos padres ·y 
· .  

' . 
, 

algünos profesores utilizan el castigo fisico como paite de la educación de los iliüos.

Otras respuestas obtenidas füeron: Porque sí ( 1 O�ó ), porque soy grosero ( 10% ). 

porque le molesta ( 1 Üº'ó ). Por otra parte el 1 Oº'o de los sujetos entrevistados no adara 

porqué sí le molesta que lo corrijan. El 2(% re�tante manifiesta que en ocasiones les 

molesta ser corregidos pero en algunas circunstancias no, d�p.endiendti esto de la 

fon11a y el motivo por el:cual es corregido . 
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TABLA 8 

Te consideras m1 nitio obediente�· respetuoso 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 48 96° 0 

No ., 4° 0 

TOTAL: 50 1 (1!)0 o

Razones Fi·ecuencia Porcentaje 
Soy obediente 21 42° ·0 

Soy respetuoso 13 �f5o o 

Me gusta 4 8° 0 

Me porto bien ' 

6° o·.) 

No hace desorden ' 6° o·

No se considera obediente y respetuosa .., ..¡o :
. " 

-Le hace caso a los mayores 1 
')O' 

- o

Sus padres le enseñaron 1 "º 
- o

Porque sí l. .2� o 

No sabe 1 ·�O 
.:., o 

TOTAL: 50 100°0 

El 96% de los nifios e11trevistados consideran que son obedientes y respetuosos; la'> 

razones que e)l:-presan son: Soy obe�iente ( 42° o), se observa que estos tiiños acatan 

con seguridad y confianza la'> normas y reglas que· se ensefian en la familia y la 

escuela, un 26% considera: que son respetuosos debido a la necesidad de establecer 

relaciones inte1-p_ersonaks apropia�s para el desarrollo personal y moral. El 8�'Ó 

comenta que le gusta cumplir con l�s nonnas para ser obediente y n:!spetuoso, esto se 
1 

' 

debe a la apropiación de hábitos I que conlleva al füncionamiento normal en la 
• 

1 

comunidad. El 6% se considera ob;ediente pues se portan bien. lo que se debe a la 

consideración de que esta es la fon11a de adquirir mayores bendicios. con el mismo 

porcentaje (60,ó) otros sujetos respo1idieron que no les gm,ta el desorde1L se observa la 
1 
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asimilaó9n de la-; nonnas de comportamiento dentro de ambientes ddenninados. 

Otras rl!spuestas obtenidas en la entreyist� fueron: Le hace caso a los mayores (2° 0).

¡ 

sus pach-e1i'le enseñaron (2<!·i>), porq{,e síi (2�1ó). El restante 21h>" no aclaró porqu¿ se 
• 1 

1 
• 1 

considera un niño obediente y respetuoso. Por otra parte el 4% de los niños no se 
1 1 

tonsiderari obedientes y respetuosos.¡ 

' . 

,TABLA9 
' ' 

Crees que al ser obediente y rt;spe�oso y atento con los demás será una 
persona admirable y sobresaliente

: 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Si 4� 92% 
No ..., ' 4%, �j 

No sabe 21 4% 

TOTAL:. sq 100% 

Razones Frecuencia Porcentaje· 
Soy obediente 15 30?-1ó 

:Me comporto b�en 91 18?.··f> 
S(?y respet:uos� g; 16�'Ó 
Porque sí g'. 16?-·i> 
Le gusta ayudar ., : 4% 

-, 

No hace desorden ., . 4%, � 

No 2 4% 

No sabe 2· 40;¿ 

No pelea 1 2�,ó 

Para ganar cariño 1 2°.·ó 

TOTAL: 50 .}()()% 

¡' 
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El 92() o d� los suj.:tos entrevistados considera importante ser obediente v· 

respo.!luoso. ! .as raznnl.!s obtenidas füeron: 

Un 30° ·0 asoció que al ser obedieúte y respetuoso va a ganar aceptación por 

parte de las demás personas. esto s� demuestra con la conducta modeló de los
·. . ¡ 

padres donde brindan métodos �4ucativos de seguridad y autonomía en sí 
: 1 
• 1 

mismo. El l 8º ó sustenta que j'el: buen comportamiento es base de su 
. ¡ 

. 

i ' ') 

personalidad en l� cual losi padres también influven como parte de su1 

educación. 

personas y 

¡ ,i I 
lín 16% considefó' q{ie el respeto es la fomia de ganarse a las 

' • 1 ' ' 
i. 1 

recibir aprecio pt(es i,s una fonna de obtener aceptación de los 
' ' 
i 

demás. El 4(l,ó concluyó que un� búena base para ser admirados es ay11dando a 
1 . } 

los demás, esto se complemcnfa co11 la adquisición de hábitos que dependiendo 

de su edad el niüo logra. la capacidad para desenvolverse solo y logra ser 

autónomo. Un 2% aporta que el c¿µ-iño es fündamento de las buenas relaciones 

con los demás para lograr la acépt�ción y sobresalir ante ellas. por otra parte, el 
• 1' • 

. ' 
4°-ó expresó que no cree que al ser obediente, respetuoso y atento, será una 

persona ·admirable y sobresali�nte;:el 4�·ó restante 110 aclaró porqué �s necesario 

ser obediente, respetuoso y atel1to Jon: los demás. 
1 ' • 

,¡ . 1 

. 1 

Otras "respuestas obtenidas füeton: .no hace desorden ( 4° 0), no pelea (2%). 

i 
1 
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TABL . .\ 10 

Por qué cree que hay iwrsonas que no: cumplen con las re�las 

Resput•sta 

Hac.:n cosas m·alas 
Son desobedientes 
Son mal educados 
No respetan 
No los enseñan 
Son groseros 
No se portan bi.:n 
Son Jesord.:nados 
Son envidiosos 
Están con el diablo 
No tienen ley 
Le gustan los problemas 
No hacen caso 
P,,rque sí 
No saben 

TOTAL: 

f�ecumcia 

1 (i 
7, 

3 
.., .

! 

":'' 

.., 

I l 
1 ! 
1 ' 
IJ 

5() 

:TABLA 11 

Porccntajt> 

�Oº··o
1-1° ·0 
6% 
6° ·o 
4% 
.:lº o 
4 o.¡, 
4° o 

4° o

:.º o 

:::º·O 

�o \) 

. ::o o 

:o Q 

100° -0 

Por qué crees que ha)' personas q�e sí cumplen con las �eglas 
1 

Resput>sta Frecuencia Porcentajr 

Son buenas 
-·

·18%'} 

Son obedientes 7 14°,·,,

Son respetuosas 6 12�,o
Son responsables '\' lúº·ó

: 

Son educados � 
6�·º.:! 

Se portan bien � 
6°·o.:! 

Tienen ley 1 2º.·ó

Para que los quieran 1 �o· 
- o 

Están con Dios !'. :::º.·o 

Porque estud iai, 1i 2°-·o 

Porque sí 2�· .. 0

No saben 1: 24°,.'o 
TOTAL: 50 100'% 
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El 20% de los sujetos entrevistados consideran que hay per.-onas. que no cumplen con 

las reglas debido a que son malas. se observa en estos niüos la asociación de el no 

cumplir con las nonnas. con el mat contportamiento; generalmente a e!:>1a edad los 

niños comienzan a pensar en la inte11cióni que tienen las personas que obran mal. El 

14�·ó de los niños ex-presa que las pet"s�mas que no cumplen con las reglas es porque 
·, 

son desobedientes lo que implica a
: '!a pbediencia como parte fimdamental en el

cumplimiento de los mandatos. El 6�ó 
1de los entrevistados responde que son mal

' ' 
' 

1 
educadas las personas que no cumplen coµ las reglas. se obsen·a que los nmos de esta 

. ' 

. 1 

edad . comprenden la diferencia . entre la! buena y la IÍlaia educación gracias a las 

enseñanzas de sus padres y profe'sores; otro 6<l·ó rt:sponde que es porque no respeta'n, 

lo que démuestra la influencia de las figuras de autoridad de los padres y profesores 

en la formación de su person¡¡.lidad. Él 4�,o e}l.-presa que las personas que no cumplen 

las reglas es porque no les enseñan, es decir, no han recibido la apropiada 

· estimulación por parte de quienes se la 'pueden brindar (padres y profesores), otro 4%>
. 

i 

expresa que es porque son groseros; se :observa que estos nif'ios consid�ran a estas
' 
1 ' 

personas como descorteses ); sin bu�nosj m?dales debido a que no cumplen con las 

órdenes, otro 4% considera que es P.Orqi'.ie no se portan bien, t:stos niños asocian el 

mal comportamiento 'con el no cumplim¡'ento de las órdenes; otro 4% ex"Presa que no 

cumplen porque son desordenados, .lo que · implica - la ausencia de un orden sO\:ial, 

moral y füncional en estas personas; otro, 4% considera c¡ue es porque son envidiosas, 

considerando la envidia como querer. algo del bien ajeno, lo que indica que estas 
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pi.!rsonas no di!sean d biene!:>1ar de otros individuos: otro 4<!--o considera qu� no tienen 

ley, relacionando con la falta de interl;!s por el acatamiento de las nonnas estipuladas 

en la sociedad. 

Otras rl!spuestas obtenidas fueron: Porque están con el diablo (:2%), porque le gustan 

los problemas (2%), porque no hacen.caso (2%), porque sí (2'!o). 

El 18�-'ó de los niños entrevistados responden que las personas que si cumplen con las 

rl!glas es porque son buenas, lo que d�muestra la consideración de _que las personas 

realizan actos positivos. _El 14'!ó de los sujetos contestan que la.s personas que sí 

cumplen las reglas, es porque son obedi�ntes, se observa la disposición de los niños 
. ' 

. 

por cumplir las peticiones realizadas por,las figuras de autoridad. El 12% considera 
. 

: 

• 1 

que los que sí cumplen es porque son¡ respetuosos, lo que coloca al niño en la

posición de acatamiento en consideración a lo que se le pide que realice, El 10%
. 1 -

responde que son responsables, se observ� que estos nifíos son conscientes en la toma 
. 

1 
. 

de sus decisiones, en sus actos y .en sus¡ palabras. El 61),ó considera ql,le sí cumplen 
. . 

porque son educados, considerando la buena educación como parte. del desarrollo de 

la personalidad de los niños. Otro 6'!ió responde que es porque se portan bien, 

observando que el buen comportamiento lo relacionan con el cumplimiento 

satisfactorio de las reglas establecidas. El 2<!,·ó opina que sí cumplen porque tienen 

ley, se relaciona con el cumplimiento de las nom1as dictadas por la autoridad . 
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Otr;is r�puestas obtenidas fueron: Para que los quieran (2°-·o), están con Dios (2�'ii), 

porque estudian (21!,'i>), porque sí (20.10): Por otro lado el 241% de los entrevistados no 

aclaró porqué cree que ha)' personas que sí cumplen y que no cümplen con fas reglas. 

NORi\,tAS DISCIPLINARIAS DADAS POR LOS PADRES QUE EST AN 

PRESENTES EN LA ACTIVID . .c\D ESCOLAR DE LOS ALUl\lNOS DE 8 ,' 9 

Y 10.��os. 

NORl\fAS DISCIPLINARL\.S PERCIBIDAS POR LOS ALUl\lNOS DE 8. 9 

Y 10.��os. 

TABLA12 

Qué normas le enseñan en la casa 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

A respetar 16 32% 

A portarse bien y hacer cosas buenas. 16 32% 

Ayudar en las tareas domésticas 9. 18% 

A levantarse temprano 2 4% 

A obedecer 2 4% 

A no robar cosas . 1 2�-'o 
A no salir a la calle 1 2% 

A hacer las tareas 1 2�/Ó 

A ser obediente 1 2�/0 

A ser_buena con la gente . 1 2�/o 

TOTAL: .so 100% 

La mayoría de los sujetos entrevistados (320.ió) respondió que la norma que le 

enseñan en su casa, es a respetar, lo qúe demuestra que la educación que han recibido 

de sus padres se encuentra establecida bajo estándares comunes de orden entre los 
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miembros de la familia, otro 32° 0 de los entrevistados expresa que le ensel1an a 

portarse bien y a hacer cosas buenas, s� observa que estos nil1os actúan de acúerdo a 

patrones clarÓs de conducta basados en reglas y las consecuencias del rompimiento 

de ésta. El l 81% de los sujetos comenta que la colaboración en las labores domésticas 

. es la norma que principahnente le enseñan en su casa lo que fortalece el desarrollo de 

la cooperación en estos· niños, no sólo en el hogar sino también füera de éste. Se 

encuentra en un 4% la obediencia que constituye una fonna de demm,1rar p'ara Ros 

niños la apropiación de leyes sobre lo que deben o no deben hacer, en otro 4° 
ll se 

encuentra el levantarse temprano, que se relaciona con la colaboración para realizar 

ciertas tareas en las que el niño puede participar. 

Otras respuestas füeron: No robar cosas (2%), no salir a la calle (2%,), hacer las 

tareas (2%), a ser ordenado (2%), a .ser bueno con la gente (2%>). 

TABLA.13 

Considera que es importante que existan nom1as en la familia 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Sí 50 100% 

No o 0% 

TOTAL: 50 100% 
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Razones 
No sabe 
Sirven para respetar 
Para que mis padres me quieran 
Para aprender 
Para no pelear'co1unis hern1anos 
Para no ser mal educado 
Para estar unidos 
Para ayudar a los demás 
Para no gritarle a los demás 
Porque son reglas 
Para vivir en armonía 

. 
. 

Para encontrar trabajo 
Para hacer mandados 

TOTAL: 

Frécuenda 
16 
7 

5 
4 
4 
3 
2 

2 
2 
2 
1 
1 
1 

50 

Porcentaje 
32ºó
14ºó
lOºó
8°0
8º' ·O 

6°0
40,'o 
40.·o

40.·ó
4º'ó
2º'.·O 

2º ,0
2ºi>.

100°-·o 

La totalidad de los sujetos participantes en fa entrevista (1000.ó) consi.dera importante 

que existan normas en la familia. Entre las razones dadas se encuentran en un 14% 

que sirve par� respetar, lo que demuestra el desarrollo de la conciencia moral .en los 

niños del valor que se otorga a éste. El 1 OC?/o comenta que son importantes para que 

sus.padres los quieran; se observa en este aspecto la intención que tienen los niños de 

adquirir gratificaciones a través de su comportamiento. El 8�'ó de los sujetos consi-

dera que son fundamentales porque les ayudan a aprender, puesto que al seguir las 

normas se adquieren más conocimientos pues se toman más en serio las enseñanzas, 

otro 8% considera _que son importantes para no pelear con sus hennanos, lo que 

demuestra el interés por reafinnar las relaciones interpersonales tanto familiares 

como sociales. En un 6% se encue�tra que estos niños expresan que las nom1as 

sirven para no ser mal educado, lo que influye en la adaptación de estos niños a las 
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nonnas sociales 4ue dictaminan el comportainil!nto adecuado l.! inadecuado. El 4º'o 

di! los sujetos expresó que las nonnas son para pennanecer unidos lo que demuestra 

la enseñanza familiar acerca de la unidad de sus miembros qúe está establecida 

apropiadamente en los hogares. 

Se presentaron otras respuestas como: Para ayudar a los demás (4�1>), porque son 

reglas (4%), para no gritarle a los demás (4(}ó), para viYir en armonía (2%)), para 

encontrar trabajo (2%), para .hacer ·mandados (2�'ó) .. Por otra parte, el 32% de los 

sujetos entrevistados no aclaró �i considera que es importante que existan norríias en 

la familia. 

TABLA14 

Cumple con las órdenes que le dan en casa 

Respuesta Frecuencia Porcentajt> 
Sí 49 98% 

Aveces 1 2� .. ó 

TOTAL: 50 100% 
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TABLA15 

Por qué cumple con las ·ordenes que se le dan en la casa 

Razones Frecuencia Porcentaje 
Son obligatorias 19 38�·. 

Debo cumplirlas 5 lOº·o 

Son importantes 4 80.ó 

Debo hacer caso 4 8°,ó 
Me porto bien 3 6%· 
Debe ser obediente , 6%, � 

No sabe 3 6% 
Debe ayudar ., 40.,¿ � 

Son órdenes l 2�···ó 

Quiere ganar cariño 1 2q10 

Para estudiar 1 2�,o 

Debe respetar 1 :!�.,() 

Para que no lo regañen 1 2�··0 

Es bueno l 2� .. o. 

Aveces cumple las ordenes 1 2º/Ó
º 

TOTAL: 50 100° o 

La mayoría de los sujetos de la muestra (98�/o) respondió que sí cumple con las 

órdenes que se l.e dan en casa. Las razones que expresa el 38% de los sujetos es que 

son obligatorias, lo que demuestra el interés de los nifios por cumplir con las reglas.y 

leyes estáblecidas en el hogar como parte de su desarrollo persoJ?-al. El 10% de los 

nifios considera el cumplir las órdenes como un deber, se observa que éstos nifios 

tienen en claro además de los derechos, los deberes que como niños deben cumplir en 
. . 

el hogar. El 8% opina que deben cumplirlas porque son importantes, esto se debe a 

la influencia positiva de los padres sobre sus hijos en cuanto a la enseñanza de la-s 

normas y el aprendizaje de ellas por parte de los nifios, otro 8°/o responde que 

cumplenJas órdenes porque deben hacer caso, lo que hace parte fündamental dentro 
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de la asimilación e inkriorización de las nonnas. El 6º·o comenta que cuinplen las 

órdenes porque se portan bien. esto se debe la asociación de. que si cumplen con los 

mandatos en su casa, es que presentan un buen comportamiento lo que fonna parte 

de las nomias, otro 61!·0 comenta que deben ser obedientes; se obserYa que· estos niños 

cumplen las órdenes y mandatos que se les exige como parte de su formación 

personal. El 4%, responde que deben ayudar en el hogar, estos niños demuestran su 

dese·o de colaborar con sus padres en las labores domésticas. Un 2º ó expone que las 

ct!._mplen porque son órdenes que les imponen por io cual deben acatarlas para evitar 

consecuencias futuras, otro 2% expresa que cumplen las órdenes para ganar cariño, 

16 que demuestra la falta de afecto que aque.ia a muchos nifios, además de la 

· necesidad de aprobación .

.Se obtuvieron otras respuestas como: Para estudiar (2%), debe respetar (2%), para 

que no lo regañen (2%), soy bueno (2«%). El 2% restante respondieron qtie en algu�a 

ocasión cumplen con las órdenes que dan en la casa . 

TABLA16 

Qué tipo de castigo recibe cuando hace algo incorrecto en la casa

Respuesta 
Le pegan 
No lo dejan sálir 
Lo regañan 
No lo· castigan 
No lo dejan ver televisión 
Lo encierran en el cuarto 
Lo ponen a hacer oficio 
TOTAL: 

Frecuencia 
15 

13 

12 
5 

50 

Porcentaje 
30°10 

26% 

10% 
6% 
2% 
2%, 
100% 
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La mayor p�rte de los sujdos entrevistados (30°-'o) respondió que el castigo que 

reciben cúando hacen algo incorre .. �to es que le pegan, se observa que muchos padr.:s 

optan por los castigos fisicos como fonua de corregir los comportamientos de los 

ni,1os fuera de los pará111etros establecidos por ellos. El 26�-ó respondió que no lo 

dejan salir, lo que demuestra la utilización de otros estímulos como parte de la 

educación de los hijos. El 240. .. ¿ contestó que lo regañan, que es otra fomm de 

corregir.a: los niños muy utilizada por los padres como e�1ímulo verbal para reprender 

el mal comportamiento. El 10°10 de los sujetos expresó que no los castigan, estos 

niños presentan una asimilación de las reglas y normas en su hogar y la pue�1a .:n 

práctica de éstas de fonna positiva en la comunidad, pues no realizan a.:tos 

incorrectos. 

Otras respuestas fueron: No lo dejan ver televisión (6o/o), lo encierran en el cuarto 

(2%), lo ponen a: hacer oficio (2�ó). 

TABLA 17 

Quién ló castiga en la casa cuando se comporta incorrectamente 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
1.-iadre 25 50% 
Padre 9 18% 
Padre y madre 7 14% 
Ninguno 4 8% 
Padrastro 2 4%, 

Tía 2 4�··ó 

Hermano mayor 1 2�/Ó 

TOTAL: 50 100'),'i, 
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El 500.·o de sujetos entrl.!vistados respO:ndió que su madre es quien los castiga en la 

casa cmmdo se comportan incorrect,�mente. lo qt;e demúestra -la alta influencia 

materna en los pro¡;esós. de apren<iizaje de nonnas y ías consecuem:ias en el 
! 

• 1 
• 

desarrollo de los niños. El 18°-"é, del los _nifios respondió· qúe su padre es quien los 
. 

� . 
.... 1. ' . . 

castiga, se observa que en compara�ión :con la madre, el pa�e presenta un menor 
¡ 

porcentaje, lo que puede ser debido Á que p�nnanece constantemente füera del hogar 

por cuestiones de trabajo. El 140.·'i> respondió que ambos padres los castigan, se obser-

va una integración de criterios entre padre y madre para lograr que su hijo obtenga el 
' . 

castigo merecido· dependiendo del he�ho cometido. Él 80.,:ó expresó que ninguno de 
. ' 

sus padres lo castiga, 10 que puede de9erse a la falta de figuras de autoridad en el 
\ ' 

niño, que en su crecimiento son fim�mentales para la formación de su personalidad 

y de juicios morales. 

. . 
I i , 

Se obtuvieron otras respuestas como: !Padrastro (4{),ó), tía (4%), hermano mayor '. ' 

(2%). 

:fABLA18 

Con qué frecuencia lo corrigen en la caslt. 

Respuesta Frecuencia :Porcentaje 

1 a 2 veces al día 18 36% 
Varias veces al día 9 18% 
De vez en cuando 9 18% 
Con poca frecuencia ' 6% ., 

Cuando h_ace algo malo 7 14% 
No lo corrigen 4 8%, 

TOTAL: 50 100% 
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El 36°-'o de los sujetos entrevistados recon9cieron ser castigados todos los días; a este 
. . . '1 porcentaje se puede sumar un 18% de Jos¡ niños que manifestaron ser ca!>tigados con 

1 
1 

1 1 1 
' 

una alta frecuencia. demostrando cómo las actividades de corrección se encuentran . . : . ; . 

'incorporadas a la dinámica familiar � a l'os procesos de fonnación imp.artidos por los 
. ' . 
' ' 

padres. Otro grupo de los niños afirma e,l lugar importante que ocupan los métodos 
. 

• 1 

correctivos en las políticas educativas, de� hogar, al señalar que son corregidos por sus 
'1 

• . 
•

: i 

padres cada vez que hacen algo malo (l�<J.,ó) o de vez en cuando (180./�). Solamente 
'' 

. 
l 

: ·i.!
d 

' 
fr . el 6% de os menores expresan ser correg1· .os con poca ecuencia o nunca (8%).

TABLA19 

Crees que los pad1·es se merecen r���to y 'obediencia 

Respuesta 

Si 
No sabe 

TOTAL: 

1 1 . 

1 • j 

J Fr�cuencia 

48 
?: 
-

' , -'iO'
! ... ' . 

Porcentaje 

961!-·ó 

4% 

100'% 
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TABLA 20 

Por qué los pad1·es se merecen resp�to
1
y obediencia 

Razones 

Son personas mayores 
Merecen respeto 
Merecen obediencia 
Porque sí 
Indican lo bueno y lo malo 
Si no hace caso le pegan 
No sabe 
Son cariñosos 
Son sus padres 
Lo ayudan 

TOTAL: 

. . 
1 

¡ · Frecuencia 

. 1 
i 13j 

' 1 . 9' 
8i 
71 

3· 1 

3' 
::: 

2:;
2, 
1: 1 

- .

:,() 

Porcentaje 

26°10 

18% 
16% 
14% 
6°/0 

6º 'ó 
·4%
4%>
'4%
2°,ó

1 00°-'o 

El 96% de los sujetos de la mues�ra ·?"een que los padres se merecen respeto y 
' . 

\' 
obediencia, las' razones dadas fuerqn: : un 26(% asegura que los padres deben ser 

. . . 
• •. 1 ' 

respetados porque son personas mayor�s y tienen pleúa libertad de autoridad ante 
' . 

' 1' . ¡ . . 

cualquier situación que se presente. El }¡8'}ó e>..1Jresa que ellos merecen ser respetados 
; 1 l 

. 

'¡ ' t¡ ·.

para así ganar cariño y así brindarli u�* buena educación que moldee su conducta. 
. . . '. . 

; ; •,·1 

Un 16% cree q1,1e la obediencia y el respeto son una fonna clara de que los padres los 
. . . 

guíen,en el camino corrécto y así adquirir responsabilidad. · El l 4C!'o considera que los 
: . ¡ 

padres se merecen respeto y obediencia porque sí, esto se relaciona con la adquisición 

de hábito para satisfacer sus necesida�es: primari�. Un 6C!,ó indica que los padres son 

quienes enseñan lo correcto e incorrecto! dentro del contex1:o familiar, otro 6% consi-

dera que se merecen respeto y obedienci�, lo cual indica que el buen comportamiento 
: 

influye en la fonnación para su bienestar. El 4o/o demuestra que los padres son 
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cariñosos y por esta razón se merecen r.espeto y obediencia. 

1 • 1 • 

Otra de las respuestas obtenidas füe: en uh 21!,� Me avudan mucho. El restante 4° 
o no 

¡ ' 1 
• 

1 ' 

• ¡ ,' : 

aclara si cree que los padres se meresen respeto y obediencia. 

1 

TABLA21 

Para el alumno en el hogar debe reinar el amor,' comprensión y armonía 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Sí 5!), 100°.·o 
No O' 0% 

TOTAL: ·50 100% 

TABLA22 

. . 

Por qué es importante el runor, la comprensión y la anuonía en el hogar 
' 

Razones · Frecuencia Porcentaje 
Para que haya paz. 9 18% 
Para ·que todos se quieran. 8 16% 

Para ayudar a los demás. � 10%, 

No sabe. 5 l ()0,'Í, 

Porque sí 4 8% 
Para ganar respeto 3 6%, 
Para ser una familia \.IJlida. 3 6%i. 
Para no pelear con nadie. 2 40,-;, 

Para que haya unión 1 4% 

Para ser buenos "' 4�-• .,;,

Para el bien "
4% -" 

Para que no haya violencia ., 
4% .,;, 

Para ganar'cariño· 1 2�-'Ó 

Para mantenerse libre i 2°.,·ó

Para no ser malo _l :!� ... ó 

TOTAL: 50 100% 
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El 1000,0 de los sujetos de. la muestra süstentan que el ·amor, la comprensión y la 
1 . 

. 

annonía en el hogar son importantes,· tas' tazones expuestac; fü�ron: un 18° o .:onsidera 
' · 1 . . 

la paz como la fonna más.simple de���¡� e�·annonía y sin violem;ia. El 16°0 expone 
' 1 

• 
' 1 • J, ' ' ' 

qtie para que todos se quieran en el medió familiar, debe reinar d amor. El 10°·o 
. 

. 
. 

... ' . ; . 

considera que la solidaridad entre si es la forma de alcanzar el amor, la comprensió� 

y la annonia. El 8°-ó ell."J)resa que es imp:ortante porque sí; S:� observa que estos ni.t1os 
' ' 

prestan poca importancia a estos elernehtos .. El 6°-'ó ve el respeto como la forma de · 
• ! 

• 1 

establecer lazos positivos entre cada uno· de ellos con el fin de tener una adquisición 

de sentimientos de· seguridad y confianza entre lüs miembros de la familia, otro 6%) 

expresa que es para ser una familia linida donde el amor, la comprensión y la 

armonía son l.as bases para mantener: los,lazos familiares. El 4% de los nit1os ell.-presa 
1 ' : 

. que sirve para .vivir en paz si pelear co�� n�die y de terier un buen comportamiento 

con cada miembro. 

Otras respuestas füeron: Para que haya: unión (4%), para ser buenos (40,··i>), para el . . 

bien (4%>), para que no haya violencia (4o/ó), para ganar carifio (2?ó), para 

mantenerse libre (2%), para no ser rpflo� (2%). 
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TA�LA23 

En qué lugar lo regañan más: en el ��l�gio o en la casa 

Respuesta 
casa 

Colegio 
En ambas partes 
Nunca lo han regañado 

TOTAL: 

• • 1 

1 ,, 1 
¡ .. Frtcuenda 

36: 
.7: 
3· 1 
4· 

50 

TA�LA.24 

Por qué es más corregido en la casa 

Razones 

Cuando no hace caso 
Cuando se porta mal. 
Cuando sale sin permiso. 
Cuando pelea conilos.hermanos 
Cuando no hace las tareas. 
Por cualquier cos� que haga. 
Cuando hace maldades. 
Cuando le grita a los mavores. 

1 
-

Cuando es grosero 
·p • 1 orque s1 : 

TOTAL: 

1 i; 

• < 
i 

i 

F 1 
• 

recuenc1a 

15 
6, 

2 

2 

l' 

1' 
l \ 

' 

3q 

Porcentaje 
72�,Í) 
14º·'Ó

6% 

8º'ó 

Porcentaje 

41 .6�/i, 
16.6% 
8.3'% 

8.3%, 
5.5% 

�.5?./ó 
5.5% 
2.7% 
2.7% 
2.7�ó 
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TA�LA25 

Por qué es más corregido en el colegioj 

Razones Fr�cue1icia Porcentaje 

Molesta a los demás. ') ',,,. 28.5°-ó 

No hace caso 1 2%, 

No hace las tareas 1, 14.2% 
Empuja a los compañeros 1; 14.2% 
Hace desorden. i: 14.2% 
No pide peimiso 14.2'% 

TOTAL: T 100% 

El 72% de los �ujetos entrevb1ados su.stintan que �l lugar donde son más corregidos 
' ' . 

es en el contexto familiar, la,; razon�s· e�presadas por los niños fueron en un 41.6% 

cuando no hacen caso, lo que provoca· en los padres ante el mal comportamiento, que 

tomen medidas para buscar la fomia' de ;9orregirlo adecuadamente. El 16.6% expresó 
' ' 

que se portan mal ante lo cual los [ padres buscan métodos adecuados al imponer 
:. 'i . 

reglas justas que controlen el co�po�miento y ayude a los nifios a adquirir 

responsabilidad. El 8.3% manifestó!�ud los corrigen cuando salen sin pernúso, ante 
. ' 

'I, ' j' 

_ lo cual los padres toman parle en el �upto en relación a la falta cometida, otro 8.3% 

expresó que cuando pelean con los hennanos es cuando los corrigen, lo que 
·,

demuestra el intento de los padres de; maptei1er la armonía :fraternal. 

El 5.5o/o de los sujetos respondió qué.es :cuando no realizan las tareas, lo que verifica 
• 1 

_ que los padres establecen reglas claras: en todas las actividades diarias que deben 

cumplir y obedecer los niños para así f<inp.ar una buena orientación de las metas. El 
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2. 7º'o considt.!ra que cuando t.!s corregido ;se dt!bt.! a que le grita a los mayort.!s, lo que
1 

demuestra que los padres hacen respetar 1ú figura de autoridad . 
. ' 

Otras respuestas obtenidas füeron: P9r cualquier cosa (5.5�ló), cuando hace maldades 
. ' 

(5.5%>), cuando es grosero (2.7%), P?rque sí:(2.7�'Ó) . 

. !

El 14'h> de los niños ell.1Jresó que es más:'corregido en el colegio. entre las razones que 
' . . 

'• . ,• 

sustentan los niños, se encuentran: Porq�1e .1nolesta a los demás (28.5<!,.o), lo que de-

muestra que la escuela tiene una-. s.eri� de preceptos rigurosos y activida<;les en

relación a las normas de disciplina y:a1 Iak conductas presentes en los niños. El 14.2% 
' . 

expresa que al desobedecer a los sµperiores, reciben corrección debido a que los 
. ' 

niños ponen a consideración condilct�s que implementan regaños para que así 
'. 

aprendan a des�nvolverse mejor. ,1 ,. 

i . . Otras respue1>1as encontradas, fueron: :No hace las tareas (1.4.2�-0), empuJa a los 

compañeros (14.2'!tó), hace desorden. (l:4.2�·ó), no pide permiso (14.2�'o). El restante 
. : ;¡ . .

81!,ó expresó que en ambas partes lo 'regáñan por igual; así como el 8% que respondió 
' . 1, ' ' 

que nunca lo han regañado. 
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1 

¡NORJ\-IAS Y ACTITCDES DISCI�L�NARIAS DADAS POR LOS PADRES. 

. . í 
T.�LA26' t' 1 

1 
: . 1 

9ué significa para usted la discip�a I 

*espuesta F�Jcuéncia 

El respeto consigo mismo, con los clemás 11. ·
y hacia las.normas de.la sociedad. 

El orden dentro de un conte:-."to para tener 1 I '. 
on buen comportamiento. 

1 

Ci::umplir con las reglas, normas y leyes de 8 
la familia y de la institución educativa. 

Tener un buen comportamiento dentro y 7 
fuera del hogar. 
1 
1 • • 

Que las .cosas se hagan de forma correcta 5 
�n todos los aspecfos. · 
1 

·• 
•I 

Ser bien educado en todas partes y con 4 ; 
todos. 

Ser obediente 

]Virtud necesaria en cada ser humano. 
1 

ffodos los seres humanos deben ser 
disciplinados 
1 

2. 

1 : 

1 : 

50 

Porcentaje 

22?/o 

16% 

14%, 

8°-ó 

4% 

2% 

·100%

¡Para el 22�/o de los padres entrevistados consideran: que la disciplina es el respeto·

!consigo mismo y con los demás y hlÍcia; ias normas de la sociedad, para estos padres
1 

• . . 

1

1a consideración del trato que se tienen �on ellos mismos y con otras personas fonna

fparte importante de la educación que feciben sus hijos, y del acatamiento de las

normas sociales enseñadas bajo un código claro de reglas justas y constantes. Otro

: 22% de padres.responde que la disciplina es el orden dentro de un contexto para tener

I un buen comportamiento. lo que suste1�ta ·que a través de una buena conducta en
1 

1 

114 



• 

1 

,ualquier sitio los niños logran respet
�
r y 9bedecer, para así tend en daro la �nnonía 

familiar. El l 6º 'o de los sujetos entrd,ista�os creen importante que la disciplina es el 

1 
' : . 
.. ' 

c¡umplimiento de las reglas. normas y: ley�s tanto de la t�milia como de la institución. 
i 

¡ : j . 

Siendo esto asimilable por sus exigen:Cias 'razonables que consienten el orden. 
' 

' 
: ' 

i 

1 ' • • • 

El otro 14% de los padres aprecia la disciplina con tener un buen comportarniento 
1 

. . . 
. 

dentro y füera del hogar. Consid�rando que ellos son los modelos pioneros· 
1 ' . '¡ 

brindándose al ruño pautas de compoflamierito y un amplio espectro de valores. Por · 

btro lado, el 1 qo,.� estima necesario q¡1e
0 

l1as co�as se deben hacer correctamente en· 
1 

' . ' ' 

todos los aspectbs. · Este estilo de crianza1 autoritario de control ngido en la conducta 
1 , 

: !; i 
1 ' 1 • 

del nifio conduc�á probablemente a 1Üños introvertidos y desconfiados. Es preferible 
' H 

' 

1 ' 

fener firmeza pero c�mbinaria con 1ucho afecto y aliento para que el niño tenga. la 
' 

,¡ 

probabilidad de' s�r más seguro de síl y ser socialmente re�ponsable. Por su parte el 
' ' ,r ¡ 

¡ 
. . 

11 • f 

180,.'Ó cree necesario ser edúcado en.todas.partes y con los demás. Permitiendo de esta
1 . 

forina establecer normas sociales aceptables que le brindarán uri desenvolvimiento 
1 . 

' 
• ' 

. . 

'adecuado. 

El 4% considera que la disciplina requiere ser obediente, conociéndose esto como el 

cumplimiento de las normas y regla� �puestas, ya sea en el hogar, institución o 

¡cualquier otra situación, llevando · ¿9nsigo. un marcado desarrollo moral donde e1 
. ,' ' 

: :·;: \' :. ' . 
' 

'individuo aprende a conocer y demóstrar l�ll conocimiento de sus valores, creencias,
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costumbres, centrándose c!l1 los conceptos de correcto e·in�orrecto. de bueno y malo. 

Otro 2% manifie!:>1a que la disciplinaJs íuna virtud necesaria en el ser humat!O, la 
• ; ! 

' 

cual es dada por la enseñanza de la ·f�mÚia a cumplir adecuadamente Cotl SU p'apel 
. ,, 

.... 
! \ ' ' • 

dentro de la sociedad y se hace desde1 que! el niño nace para que su formación sea un
. . ' 

• � 1 1 

éxito. De la misma manera, el 2% d� pJdres restantes estiman necesario que todos 
• : r • • 

1 .
' 

• 

• 

¡ 1' 1 ' 

los seres hum�os deben ser discipli�ad�s/ 1pero c�mo ·se dijo anterionnente es el 
1: 

papel fundamental de los padres impal'.1iendo modelos de comportamiento que le 
\ '1 

permit�n ir acorde con. las restricciones que impone la sociedad, incluyendo en este 

concepto la fa�ilia, institución y cómunidad, y el establecimiento de tales reglas 
1 ,, ' 

deben ser· cohe;entes y viables para; qu� el niño tenga :éxito y pueda desarrollarse 
' . 

. ' . ' . ! 

plenamente en su aspecto per:sonal, famil�ar, educativo y socialmente. 

TA�LA27 
I L 

Quién maneja las normas discip�ari.as en su familia 

Respuesta 
Madre y padre
Madre 
Padre 

TOTAL: 

,, 

" ' F�ecuencia 
: 27'. 

. 14 
:,:. 9 ; 

50 

Porcentaje 
54% 

· 28

18

100% 

La mayoría de los sujetos. de la u�uestra (54%) sustentan que las nom1as 

disciplinarias son manejadas por la par�ja que es la que mantiene establecidas las 

normas· dentro del conte:,.."to familiar. Por otra parte, el 28% e:\.l)resa que la madre es 
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la que man�ja la disciplina en la famili,a por ser la figura de .autoridad y por ser 
' 

madre cabeza de hogar tiene la finaliqad! de transmitir principios básicos a sus hijos· 
1 • '•, 1 • . ', i .

como símbolo de moldear conductas ·p�a �ontribuir mejor a s� bienestar. El 18% 
. 

• • 1 : 

• • 1 ': ' 
• 

• 

sustentó que el-padre es quien lleva l 1a transmisión de normas a los miembros de la 
1 • ' . ' 

familia con el fin de que cumpla con ,las reglas impuestas por él. 
. 1 

TABLÁ.28 
' 

1 • 

Cuáles son las n<i'rmas de disciplina que hav ·en su familia 
1 

' .. l 

Respuesta . , 
El respeto a si mi�fllº y hacia los demás. 

Orden, aseo personal y labores domésti
cas. 

Obediencia a los mayores. 

Responsabilidad 

Saber corregir a los niños en el momento 
indicado. 

Buenos ejemplos para los niños. 

Unión con cada uno de los miembros de 
la familia. 

Disciplina religiosa y educativa. 

Enseñarle a los niños buena educación. 

TOTAL: 

'; .· FJecue�cia 
· 20. 

. ' 

·¡ 1 1 

i . 11, 

8 

4¡ 

2! 

2' 

1 : 

l 

50 

1 

Porcentaje 
40% 

16% 

8% 

4% 

4%> 

2% 

2% 

2% 

100% 

. El 40% cree que el respeto a sí mismo y ·hacia los demás es una norma que la familia 

debe mantener para así afianzar r�speto con todos los miembros, y además cada 
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familia. debe funcio11ar de acuerdo ª' cadh regla; el 22�·o de los padres consideraron 

que el orden es una fonna de hacer gt�e fos mieml:iros de la familia cumplan con los 

diforentes deberes dentro de este contexto: . ' 
!

¡ ' 

Por otra parte, el 16% expresa que e� 'la norma de la obediencia lo que concluye que 
' . .  ' 

. "; 1 . 

los padres desarrollen en sus hijos reglas justas y las hacen valer, por tanto sustentan 

que esta obediencia es con las personas mayores para así generar en ellos respeto. El 

8�/ó consideró importante que dentro del conte:xio prevalezca la responsabilidad ante 

sus actividades y ésta permite que el. niño desarrolle por sí solo la adquisición de 

varios conocimientos y logre ser aut�nomo, por sí solo. El 4% asoció lac; nonnas con 

la manera de corregir al niño en el'momento justo facilitando en él un proceso de . 

integridad individual; otro 4% susteqtó que al dar ejemplos claros al niño le permiten . 
,! : 1 ' 

tener una visión clara respecto a .las :norma�· del contexto familiar. Por otra parte el 
• 1 ' '  

2C}'Ó de los padres COnsid�rÓ que la UQÍ!)n es l� forma clara de interiorizar·nonnas en el

cotite:11.io debid� a que fundamenta e\ coajpoi-tamiento de todos los miembros tanto. en 

los momentos �portantes comó lo¡¡\mehores. Otras respuestas encontradas fueron: 
, . . 

un 2% disciplina religiosa y educativa, otro 2.% buena educación. 
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TABLA29 

De qué manera le enseñan a sus hijos CO\JP,C�ción y responsabilidad en las labores 
domésticas · , . , 

Respuesta 
1.·iediante la ayuda ycolaboración.
Mediante el diálogo.
Medi'ante la comunicación en la actividad
diaria de la familia.
A través de la imitación de modelos.
Cada uno tiene su labor asignada y debe 
cumplirla. 
A través de castigos no dejándolo ver 
televisión. 
Se le enseña con mucho amor y cariño. 
Ellos realizan las labores sin que se les 
diga. 
Exigiéndoles que colaboren. 
Explicándoles que ayuden.
TOTAL: 

i 
' 

' : 1 

·Frecuencia
¡ '191 
. l" i .!. ' 

61 

5¡ 
' 

3 
1 

1, '

l 

1 
50 

Porcentaje 
38º• · 

24°·ó
12%, 

-10%
60. o 

2°�-o 

. 20,·i, 

2° 0 

2�o 

2° 0 

100° ·ó 

Entre las respuestas se encontró un 3 80.{ que cree que mediante la ayuda y 
,, 

colaboración, los niños van a �entihe : seguros; la familia es la responsable de 
,. ' 

• 1, ¡ 
enseñarle al niño a cumplir adecuad�mepte con su p�pel en su mundo de vida para 

• • ''J, ' • 
. n 

. 
. , ·¡, 1 , 

que ellos se sientan capaces de realizar ctialquier tarea. 
• 1 1 

' ! 
!• ,'

t ' 1' 

El 24% sustenÚ1 que mediante el diálogb los nifios van a lograr una. relación entre 
. ,, 

padre e hijos, con. coúfianza, para así retribuir éxito en la familia y logre siempre

tener cambios que vayan con un buen · porvenir. El 12°-'Ó consideró que la 

comunicación es la principal füente 1de Ácción en cada coniex1:o debido que permite 

tener siempre ese diálogo con los nifios, manifestándoles lo que deben hacer y lo que 

no deben hacer. Otro 10%, aportó que a·través de la imitación, el niño va a moldear 
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• 

• 

conductas positivas para su transfonha�ión individual. El 6°-1ó cree que el 'niño a 
i 

través de las labores diarias asignadaJ se le está em;eñando a experimentar e 
• • 1 

. : . 1 

. . 

intercambiar experiencias, en dondf · t<>10 lo que realiza es nuevo para él y esto 
i ' 

permite adquirir . ciertas responsa��lidides y lograr en él una capacidad ; de 
' 

desenvolvimiento por sí solo. El :20.1o : sustenta que a través del castigo el niño 
1 ' ' 

' ' 1 

comprende que dependiendo de cada :�ctó que realice va o no en contra de lo 

estipulado en el hogar, esto permite que ·los padres disminuyan la desobediencia con 
' . '' . 

¡' 

el fin de cumplir las actividades diarias.: Otras respuestas obtenidas fueron: 2% se le 
• 

• l ;: ' 

' ' 

enseña con amor y cariño; 2�ó ellos';real.izan las actividades sin que se les diga; 2% 
. ' 

exigiéndole que, colabore; 20.10 exigiéndole que ayuden. 

TABLA JO 
. ' ,. i· '' 

Tiene usted un horario establecido 'para las labores que deben realizar sus 
hijos ! '

Respuesta 

Sí 

No 

Aveces 

TOTAL: 

l 

i. 

'

1 

? 

Frecuencia Porcentaje 

27 54% 

1 \? 38º,,º 

4· 8�··ó 

50 100% 

El 54% de los padres entrevistados �aritienen siempre un horario organizado para las 
' ' 

'' '1 

labores de sus hijos y el 8% d".' los padres sólo en . ocasiones. Este horario . 

previamente establecido facilita el c;uniplitniento de las tareas del niño, más aún, si 

fue establecido en convenio con ét La' ausencia del mismo, presentadas por· el 38%1 
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de los padres, pueden causar confüsión en el niño, quien al no saber qué esperar, verá 

dificultado el cumplimiento de todas sus. obligaciones. La existencia de un horari9 
i 

organizado le pennite al niño ademá,s el desarrollo de su responsabilidad y· 
1 

cumplimiento. El 8°-'o' expresó que sólo! en algunas ocasiones establece un horario 
' ' 

1 

para las labores que deben realizar sus' hijos. -
. ' . 

TABLA31 

Si incumplen este horario, qué tipo de'correctivo utiliza usted. 

Respuesta 
No se utiliza correctivo. 
No los dejo salir. 
No los dejo ver televisión. 
Los regañan 
A veces se utiliza correctivo. 
Conocen sus laboi;-es y saben que deben 
cumplirlas. 
Explicándoles y hablándoles para.que 
realicen sus labores. 
Se le coloca cualquiér sanción. 
Se le pega. 
Se castiga quitándole algo que le gusta. 

TOTAL: 

F ¡ • 
l'.ecuencta 

19; 
8, 

61 

'i l 
- 1 
41'
3! 

: 

.., : 
�, 

1 i' 
. l ' 

l 

so
: 

Porcentaje 
38% 

160.10 

12% 
10% 
8�·ó 

6% 

4% 

2% 
2% 
2% 

100% 

· Entre las respuestas se encontró: Un, 381?.(o consideró que no utiliza ningún correctivo
f 

porque el nitlo sabe comportarse y afr9nta las tareas que debe cumplit". El 16%
j 

sustentó que no lo deja· salir, debido a qub desobedecen el horario y se toman medida'>
. ' \ 

para reprender al niño. El 12% de los padres consideran que la televisión .es un
• 1 

medio que transforma al niño, y lo distrke e incumple con ciertas reglas, es por esto

que se elimina lo grato para ellos, para que cumpla adecuadatnente sus deben.'!s. · El
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10%1 aporta que el regaño es d ideal para que el niño desarrolle mejor la forma de 

atender a. las cosas y obedezca al horari� e8'ablecido. El 84?,,·ó sustenta que todas las · 
i 

• 1 

veces no utilizan correctivos porque 1 �on padres flexibles y a}11dan al niño a 
. 

' 

' 

desenvolverse en un ambiente favora�le ; para su . desarrollo morai, personal .y 

emocional. El 6% piensan que los ni�os. �onbcen en su fom1ación de la conciencia lo 
' 

que debe realizar en cada momento, �or'. isto, no utiliza c�si nunca correctivos. Otro 
¡ ¡ 

' . 

1 ! 

4%> de los sujetos entrevistados su�tentrul :que el niño aprende a no incumplir el 

horario cuando se dialoga con ellos �e f �rma clara y con paciencia para así moldear 

su conducta y asíTealice buenos actos' que �ayan con su integridad personal. El 2% 
. . ' 

' .  
' 

expresó que el correctivo que utiliza es col
o1
carle cualquier sanción con el fin de que 

• 1. ' 
' ' 
t. '

no vuelva a presentarse la conducta. Otrfil! respuestas obtenidas fueron: Se le pega

(2º1ó); se castiga (2%>)

TABLA 32 

Los actos de indisciplina que reali�en �us hij9s son ignorados o son motivos de 
regaños. 

! 

Respuesta Frecuencia 

Son motivos de regaños. 48 

Dependiendo de la gravedad, son regaños ' 2, 
o son ignorados.

TOTAL: 50 

Porcentaje 

96% 

4% 

100% 

Para el 96�ó de los padres los actos: de 'indisciplina son siempre corregidos a fin de 
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eliminar la conducta indéseable. Para el 4% restante, los métodos de correcc1on 

dep,mden de la gravedad de la falta, Hegando a ser ignorados cuando son 

considerados como leves. Es importante tener en cuenta para el aprendizaje de 

nomias y valores por parte de los niños, que haya una consistencia en las situaciones 

de castigo, si el niño no sabe qué esperar respecto a _sus padres, se sentirá confundido 

e inestable, dificultándose el aprendizaje de valores y normas. 

TABLA 33 

Cuando los niños realizan actos d� indisciplina ¿qué tipo de correcth·os utiliza 
la familia 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Ivfediante regaños; 20 .40'% 
:tvlediante el diálogo. 11 22�/o 
:tvfediante castigos y re-

' 
9 18<l--ó 

prendiéndolos. 
!vfediante consejos. 5 10% 
Se le pega. 3 6ºío 
No dejarlos salir. 2 4o/ó 

TOTAL: 50 100�,ó 

El 40% de la muestr� destaca la importancia del regaño como parte fundamental de 

atender a los actos de indisciplina del niño. El 22ºío considera importante la respon

sabilidad de enseñar al niño a tener_ un buen comportamiento, estos utilizan el diálogo 

familiar para así afrontar en el niño adecuadamente el papel de la vida y lo realizan 

por medio de las costumbres in1pregnadas en ellos. El 18%) utiliza correctivos como 

es el castigo, para así fomentar en los. niños conductas que vayan con las normas 

establecidas en el hogar y recompensarlo cuando actúe de acuerdo a las normas. El 

10% de los sujetos sustentan que el consejo a los niños es la forma más aceptable 
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para aclarar los .actos que realicen estos. Así mismo la orientación de los padres 

encauza el crecirµiento. espontáneo d¿I niño en su búsqueda de independencia. de 

sentirse dentro de la familia, de saber1 de: su propia persona. lo importante es que el 
1 

• 

niño comprenda que se tien�n nonna� j�stas y que por tanto debe cumplirlas.. Por 
. . , ·I : . 

otra parte el 6o/ó.de los padres entr�v¡st4dos respondieron que la forma correcta de 

corregir al niño es pegándole. para• q�1e i el. túño aprenda qué cosas puede hacer y 

cuáles no le están permitidas tanto et� '.su familia como en la escuela. es decir. que las 
'- • : : 1 1 . 

. . 

nom1as determinan los límites del comportamiento. Sin embargo, el 4º-·ó de lo<; 
• 1 

; ' 

padres sustentan cuando el niño , tealiz� algo incorrecto, la mejor forma de 
1 

1 ! 1 

reprenderlo, es: quitarle algo deseado por :ellos, para así inclinarlos a cambios y 
. ' . 

comience a desarrollar cada vez más .su propia vida. 

TABLA 34 

Existe unidad de criterio entre ust�d y s� compañero. en cuanto a las 
exigencias y en los permisos

Respuesta 
Sí 
No 
TOTAL: 

: Ff'.eCuencia 
. 3g! i 
12 
so' 

Razones, frecuencia y porcentaje del porqué no 

Razones Frecuencia 

La madre es quien hace las exigencias y 9! 
concede los permisos. 

No todas las veces. 2 

El padre es quien ,hace las exigencias y 1. 
concede los permisos. 

TOTAL: 12 

Porcentaje 
76% 
24% 
100%) 

Porcentaje 

18% 

4% 

2�'o 

24% 
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El 76% se los sujetos de la muestra respondió qu_e la pareja tiene criterio en cuanto;a 

las exigencias de los hijos, c,stas brindan a sus hijos fon11a de preparación y 

conocimiento, adquisición de sentimiento� y segurjdad en sí mismos. 

Entre las razones que sustentan se encuenira: el 75<!o que evidencia la madre como la 

que se encarga de producir métodos adeci,1ados de educación y corrección. El 16.6% 
' . 

1 

aclara que no todas las veces hay unidad !de criterio de los padres debido a que dejan 
' 

al niño hacer los que ellos desean. Ótro 8.3% exlJresa que la figura del padre es 

quien pe,mite la exigencia y los perrnisos; en cierta n\edida cada familia posee sus 
' . . 

' 
. 

1 1 

propias reglas y lo importante es ser 9onsciente de ellas. El restante 24°-ó expresa que 
1' 

no hay unidad de criterio entre lo� padres en cuanto a las exigencias y en los 

pernusos. 

• 1 

TABLA35

Qué normas rigen en el hogar que' ay�den a sus hijos a ser ellos mismos 
. . 

Razones : Frecuencia . Porcentaje 
El respeto a sí mismo y hacia los demás. 17 34% 
La responsabilidad con sus deberes. 10 20�-. 
Obediencia. 7, 14% 
Libertad y dejarlos actuar para que tomen 4

1 
8% 

sus propias decisiones. ' 

Sinceridad, independencia y autonomía. �' 

6% .:, 

El diálogo constante con los niños. ..,, 4�·ó .... 

Buenos ejemplos para que los sigan. " 4% L.· 

Consejos. 1 
.._. 4'% �. 

1 ' 

Colaboración en el hogar. ! 2. 4% 

Buena educación y disciplina. ¡: 2º/Ó 

TOTAL: 50 100% 
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34% de. los entrevistados asoció que el respeto a sí mismo y hacia los demás es la 

mejor, fonna de que el niño aprcnd:1 a acatar nonnas y entienda de buena manera el 

derecho y la responsabilidad de decir cu�! es la mejor forma de comportarse para así 
' 

' 

asimiiar la. adquisición de sentimiento� d:e seguridad. El 20�-ó de los padres entrevis-
. 

1 
' 1 

· tados sustentaron que la responsabilidadj ayuda al nifio a adquirir hábitos que vayan
I l 

! 1 
• 

con su füncionamiento nonnal, la respon�abilidad de cada niño va de acuerdo con su
'. ' !

desarrollo hasta lograr la capacidad de d�senvolverse solo y lograr ser autónomo. El 
' 

. 

14% de los padres concluye que la ob
1
ediencia ·fonna parte de que ellos mismos 

enriquezcan su conocimiento. y cumplan adecuadamente su papel, por lo general el 

ni.fío aprende relaciones de �ausa y efecto, es decir, aprende que üna situación trae 

una consecuencia y a medida que va creciendo afronta su tarea en el mundo. Otro 

8% cree que los nit1os deben tener absoluta libertad de ser ellos mismos y dejarlos 

pensar y actuar· en cualquier situaci�n. :.Por otra parte un 61h1 sustenta que los nifios

deben tener sinceridad e independencia en cuanto a sus gustos sin tener en cuenta el 

rechazo de los demás. ·Además se: obs�rva que el niño dentro de la fanúlia debe 

encauzar un crecinúeúto espontáneq. en la búsqueda de su independencia. El 4�o de 
}1 : 

los padres entrevistados piensan �ue . los nifios deben tener una comunicación 
• 1 1 

constante donde se permita escucharlos y poder orientarlos en metas equivocadas de 
¡; 

i1 

éste. Así mismo el diálogo entre ;pa�e e lújos debe convertirse en una relación 

creadora de soluciones. a los distintos puntos de vista que tiene la vida para que así el 

nifio aprenda lo bueno y lo malo. �o '4%1 cree que los buenos ejemplos de ellos van 
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a lograr en el niño modelos de conduela.específicos. 

Otras respuei,1as obtenidas fueron: un 4<hi consejos; un 4()/ó colaboración en el hogar. 

Por otra parte un 2(),ó cree qui! la buena e1ucac;:ión que .le dan a sus niños· son métodos 

ecjucativos óptimos para lograr en ellos una buena capacidad de desenvolvimiento 

por sí solo y así lograr ser autónomo., 

TABLA36 

Qué mecanismo utiliza usted para )og�r en sus hijos el proceso de 
auto disciplina 

Razones F�ecuencia Porcentaje 
:t\fediante el diálogo. 27 54(h> 
Mediante la responsabilidad. 6 12%> 
�1ediante modelos. 3 6(),ó 
Mediante el respeto. 3· 6()·'Ó 
Mediante la observació.n de los 2, 4%> 
actos. 
Mediante consejos. 2 4(),ó 
Ex-plicándole las cosas. 2 4()·'Ó 

Ellos mismos reconocen los errores . 2 4(),ó 
A través de la comprensión 1 2% 
�Ie<liante logros y premios 1 2(),'Ó 

A través de enseñanza. 1 2()'Ó 

TOTAL: 50 100%) 

La mayoría de los sujetos · entrevistados (54()'ó) consideran que el proceso de 

autodisciplina se logra a través del diálo�o com� el eje principal en una familia, con 

el fin de que el niño logre formar en su conciencia conductas que vayan con su 
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desetwolvimiento v crecimiento espontáneo. Un 12°0 considera que · la 

résponsabilidad es la füerza que guía. a los niños a ser ellos mismos. El 6% de los. 

padr..:s entrevistados piensan que m�d\ante moddos d niño va a aprender a 
' 

. comportarse en todo momento para �si t�oldear su conducta y gen�ralizar cambios. 
• 

1 

. ' : . 
1 1 1 • . 

Un 6% cr..:e que mediante el respeto, �os .niños van a fomentar valores para su 
1 • 

· integridad personal y logren recibir �cep�aci.ón por su d�dicación. Por otra parte, el
i 

• 40, .. ó de los sujetos cree que mediante los 1consejos que les brinden a los niños, �os

· adquieran un aprendizaje que lo provee !de ciertos medios de vida apropiado .m la

sociedad, además, que los niños logren aceptar sus errores para. así mantenerse finnes

en su confianza en sí mismos.

Otras respuestas obtenidas fueron: Un 4°;ó Explicándole las cosas; La observación !ie 

. los actos (4%) Reconozcan lós errores (4º(ó). Por ofro lado, un 2% de los sujetos sus-

tenta que la comprensión es la forma más apta para que el niño logre entender porqu¿ 

· ·• . se dan ciertas nomias dentro de diferentes contextos, y porqué hay que cumplirlas. 

Otras respuestas obtenidas fueron: Ury 2<% l\1ediante elogios; un 2°,·ó A través de la 

enseñanza. 
. . 
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.TABLA37· 

Le explica usted a sus hijos las razones de las órdenes que les da 
. 1 

1 

Respuesta 

Sí 
No 

TOTAL: 

. i 
: ! i i . 

· :Frecuencia

: . 50, '' o . 

. 50 

Porcentaje 

100% 
o 

100% 

El 100% de los sujetos entrevistados con:sideraron importante e,q,licar a sus hijos las
', 

razones de las órdenes con el fin de desarrolla en ellos métodos educativos óptimos, y 
:i : ' 

así mediante las órdenes saber comportarse en todo momento para así moldear su 
1 

• 

. : . 

conducta y logr'.ar la comprensión: de;¡cada núembro. 
' . 

. , 
¡· 

1 
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TABLA38 

De qué manera le exige usted a su hij� el cumplimiento de sus órdenes 

Respuesta . ' Frecuencia Porcentaje 

I\,fedi�nte el diálogo 13 26% 
Exigiéndole que las cumpla 6 12% 
De forma estricta. 6 12%, 
Hablándole fuerte. 5; 10<% 
De forma cordial y amable. 8%, 
fvfediante recompensas. 3 6<% 
:t\.1ediante gritos. 3 6%, 
Ensefíándoles a respetar. 3: 6�-'Ó 

l\:fediante regaños. 2 4�'Ó 

?l.fodiante castigos. 2 4%, 

Explicándoles . porqué deben 2 4% 
cumplir las reglas. 
Ellos siempre cumplen las órdenes. . ¡1 2% 

i 

¡ 

TOTAL: 50 100°/ó 

El 26%, de los padres entrevistados cdnsideró que el diálogo es la foilna _de brindar al 
. 

. 

nifio una orientación en su manera de actuar, además de alimento de ayuda a su for-· 

mación. El 12% sustentó que a travbi de la imposición por parte de la figura de 

autoridad el 11"1º logra ctimplír con ! ias órdenes y reglas establecidas. Otras 

respuestas obtenidas fueron: Un 12�-ó Exigiéndole de forma estricta .. P.or otra parte el 
¡, 

10% sustentó que hablándole con carácter el niño desarrolla el cumplimiento de 
' . 

ciertas órdenes'impuestas. Un 8�ó i;>iensa que _a través de la cordialidad y amabilidad 

el nitio va a apropiarse de cumplir sin. ninguna represalia. El 6°/o de los sujetos de la 

muestra consideran: que a través de recompemms el niño va a tener más oportunidad 
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de ceder a las diferentes órdenes que le dan en la fa.1i1ilia. 

Otras respuestas füeron: Em,efiándoles;a �espetar (6º ó): �·Iediank gritos (6° 0): el 4° ·o 

piensa que el regaño es la manera· de -,�ac�r cumplir las órdenes que le dan al .niño. no 
,' ' 

' : 

siendo que a tra\·és de esto el niño s� \;a a sentir inseguro ); no logre realizarla. Otra 
' 

. 

respuesta obtenida fue: un 4<l1ci �1Iedlante '. castigo; un 4�,1>: Exi>licándole porqué d<!be . 
' . 

' 

cumplirlas. Por otra parte, un 2°10 [asosió 'que los niños siempre cumplen con las 

órdenes deberes.que se le dan en el hogar:

TABLA39 

Ante qué situa�iones castiga usted· a su hijo

Respuesta 

Cuando hace algo malo. 
Cuando no hace cáso. 
Ante actos de indi�ciplina. 

1 

Frecuencia 

2d 
1d 
7! 

Cuando no cumplen las nomms del hogar. . · 3 
No lo castigan. 2 
Cuando pelean. 1 • 1 
Cuando dicen mentiras. 1 · 
Cuando no hacen.las tareas. 
Cuando comete el mismo error. 

· Por las malas compañías.
Cuando las cosas son muy extremas.
TOTAL:

1 

' 1 

l. 

¡' 

, 50 

Porcentaje 

44'Vi, 

20% 
14% 

6% 
4% 

2�.t() 
2�/ó 
2%, 
2�/ó 
2% 
2�,tt 
100% 

Según los padres entrevistados el 44%> cpnsidera que se debe castigar al niño cuando 
' ' 

' . 

hace algo malo ya que de esta manera aprende que una situación trae consigo una 

consecuencia, lo que le pemüte un aprendizaje y cumplir adecuadament'e con sus 

normas y hacer una comparación entre lo bueno y lo malo, lo justo e injusto y 
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diferenciar _qué cosas están pcnnitidas y cuáles no y lkgat a orgmuzar su vida 

comprt:ndiendo .que se tiene una nonna justa que se debe cumplir .. J>or su parte. el 

20<!i> de los padrns manifiesta que el niño se debe castigar cuando no hace caso, ya 

que el nino no atiende ya sea las órdenes, reglas, etc., y al "castigarlo" de esta fom1a, 

poder lograr que el niño interiorice en su conciencia una gran ayuda para su 

formación como persona llegando a actuar con eficiencia. Así mismo, el 14°1ó 

consideró que se debe castigar ante .actos de indisciplina coil el fin de que el niño 

asimile que tales actos no son be�éficos y puede intem1mpir en el desarrollo 

fom1ativo. Por otro lado, el 6% de lqs padres creyó necesario que se debe castigar al 

niño cuando no cumplen las normas 9el hogar debido a que probablemente, le enseña· 
. ¡ 

al niño a ser responsable y desarrol�ar modos de comportarse, llevando consigo el 

crecimiento y desarrolló del niño. D,e otra manera, el 4�ó de los padres piensan que 
. ' 

1. 

el niño.no se debe castigar porque probablemente se vuelvan groseros, ;igresivos, etc. 
. . 

. . 

Considerándose esto un error, como prin1er� medida, antes de imponer el castigo se 

debe hablar con: el niño sobre la �osible problemática para que. se dé una clara 

relación entre el castigo y la conducta no 'aceptable. Conduciendo esto a desaprender 

la conducta desviada y reeducarlo e�· su comportamiento cumpliendo adecuadamente 

con su papel en la vida. 

Por consiguiente, el 2% de los padres castiga al nifío cuando pelea. Esto trae consigo 

posiblemente consecuencias intencionales y no intencionales a nivel personal y 
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'!I 

. . . 

social, que afodan al niño como tal. no penujtiendo un buen desenvolvimiento en el 

mundo social por su posible agresivitlad. Otro 2% castiga ante situaciones de decir' . 

mentiras, ya que no es bueno p6rqu,e el. niño puede convertirse en :un ser
I j , • 

manipulador, falso y pierde un gran;va11r que es la honestidad. Por otro lado'. hay 
i 

: -

otro 2% de los padres que castiga cu�ndo no hacen las tareas. Debido a que el niño 
' 
' 
' 

debe cumplir con sus labores académicas siendo autónomo y responsable. También 

considera el otro 21l·'Ó de padres que se .debe castigar al niño cuando comete el mismo 

error con el fin de que aprenda a ser más ;atento, a no caer en el mismo error y captar . ' . 

las posibles soli:tciones. Segúti otro 2<!� de padres, castiga al niño cuando tienen 

malas compañías ya queº esto generaría situaciones peligrosas como imitar tales 

modelos o fuentes de informacion s�cialiuente desviados. De igual fonna, el 2° 0 de 
1 

padres restante manifiesta que casti�an 'al niño ante situaciones muy ex1remas, las . ' 

cuales repercutirían, en el adecuado d,esarrollo del niño. 
,. 

l'ABLA40 

. ' 

De qué manera corrige usted a su Jµj� 
' ' 
: ' 

'' 
Respuesta Frecuencia 

i 

Regañándolo. 14 
Castigándolo: 12 
No dejarlo salir.· 9, 
Dialogando con el niño y aconsejándole. 7, 

No lo dejo ver televisión. 3 

Dándole palmada o pegándole. ,., 

No lo dejo jugar con sus jlll,>uetes. 1 

No dándole los gustos. 1 

Hablándole con voz fuerte. ¡' 

TOTAL: 50 

Porcentaje 

28%-
24�/Ó 

18% 
14% 
6º!.., o 

4% 
2% 

]�ró 

2�,� 

100% 
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De acuerdo a los padres entrevistados;· d 28% corrige· al niño a manera de regaños 
• 1 • 

: '! 1 • • 

dando muestra de enfado va sea con palaoras o gestos, para que así el niño cambie la 
... 

1 • ! . 
• ¡ 1 l 

conducta no aceptada. El 24(!,ó corrige J?Or medio de cast�gos para que se logre un 
. . . 
1 :.1 i . ' 

aprendizaje:· el de no cometer nuevapiente la falta. Por otro lado, el 18�{¡ no deja 
' . t l. 

·; i· . l . 
salir al niño, ,los. padres consideran que se corrigen, ya que es algo que gusta a los 

! 

niños y de esta forma les permite interim;izar y a su vez comprender los lúnites que 
: r ¡ 

deben tener. 

Por consiguiente, el otro 14% de los padres, corrigen al niño medi�nte el diálogo y el 

consejo. Es una. buena opción, le facilita! al niño tener una mayor comprensión de su · 

cometido y ser más abierto ante cada situación, creando soluciones ·que le permitan 
' i • 

organizarse para actuar adecuadamente. Otro 6% de los padres entrevistados · . . . 

:,,, 

manifiestan coqegir no dejando v�( 'televisión al niño, se sabe que es algo que 
. . ¡ 

satisface a la mayoría de niños y ¡¡>0r'. ello al castigarlo de esta forma, el niño 
1 

probablemente aprende a cumplir; con' lo, requerido, debido a su esfuerzo por 

satisfacer sus necesidades. El 4% ' de 10:s padres creen necesario qué al darle 
: ; 

• • • < ,1 : . . 

palmadas o pegarle al niño, éste pue& c<'.)rregirse; piensan que es una . fonna de 
J 

hacerle ver al infante que la falta que ha cometido al pegarle o palmotearle es un lla-
; 

1 

mado de atención para que cambie .�� acti�d. Por su parte el 2% de los padres no 

dejan jugar al niño con sus juguetes 'para que así se entregue a sus tareas o labores 
1 

: 

i : 
cotidianas. Manifiestan que el nitio �e corrige porque es algo agradable para él. 
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Otras rt:spuest;1s :obknidas· fi.11!ron: Un 20,,ó No dándole ·los gustos: 2° ó Hablando con 

'voz fuerte. 

TABLA41 
! :
1 ·I ' 

Cuando su hijo 'no cumple una ordrn l? ha maltr?tado? 
. . ' • • 1 

. ' 

Respuesta · . Frecuencia Porcentaje 
No . 35: 1og,\) 

A veces 15 30º/Ó 

TOTAL: ·so 1000,,º 

Según los padres entrevistados el 70% de los padres manifiestan que no maltratall' al 
1 1 · . 

· 

i : : 
nifio cuando éste no cumple una orqen,. �a que se considera el maltrato como caso 

;¡ : 
,), 1 

e:\.tremo al castigo y lleva consigo daño psicológico entorpeciendo el buen desarrollo . 1¡ • • 

¡J' ¡ 
psicosocial del individuo. El 30% r��ite a veces maltrata al niño, dependiendo. de 

,' 
. 

'. i 
la falta cometic4t por éste, lo cual da pie al castigo fisico. 

1 
.: ' 

1 • 

TABLA42 

Le explica ust�d a su hijo las razon�s de las sanciones. 

Respuesta 
Sí 

TOTAL: 

Frecuencia ' 
50 

50 

Porcentaje 
100�� 

El 100% de los padres entrevistados, en su totalidad, e:x-plican las razones por las 
. . 

cuales se sanciona, siendo esto impof1:antísimo ya que facilita un mejor entendí-
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mii;:nto y comprensión _dei castigo o sanción �n rdación con la conducta desviada. es 

decir, hay una asociación ente la sanción y la acción inac�ptable. Enfatizando que d 

castigo se revela nece��rio y debe set jJsto. Aquí el niño aprende a rehacer sus 
. ' � . ;,it, . ' 

,,.,j 1 

pensamientos aceptando que debe ha�er i.ln cambio en ;su comportamiento, se sentirá 
• 

1 

� l i 

seguro y buscará posibles alternativas de �olución que satisfagan su problemática. 
' i 

. 

TABLA.43 

Conoce usted el proyecto educati,·o ·del centro donde estudia su hijo 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Sí 30; 60% 
No 18 36�--ó 
:Muy poco ·' 2. 4<!·ó ·}. 

TOTAL: 50 100�-'Ó 

El 60% de los padres conocen el p_roye�to eµucativo; del centro, lo nusmo que su 

manual de convivencia, este hecho, s� con�'ierte en una gran ayuda para la labor 

· formadora impartida por los docentes del;colegio, el conocerlo permite que los padres
. . . . 

refuercen desde la casa las reglas y l�s ·valores que los profesores les inculcan, una
• •' 1 • 

serie unificada de n�rmas y valore�; lo nrismo que la, unificación de criterios de
i.

' ' . 

corrección y crea en el niño una se�ció� de seguridad y estabilidad que se proyecta

en su comportanuenfo.- P9r otra p*1e, el 4% de los; padres afi.nnan conocer muy
i' ! . 
•, ' 

poco de este proyecto educativo, por' lo. que su ·posibilidad de colaborar .a la labor

docente se ve disminuida. i El 36% d� los padres desconoée el proyecto educativo y el
! 

' . 

1 

1 
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manual de convivencia dd colegio, privándose de la oportunidad de a�11dar en el 

proceso fonnador de f-U hijo. este : desconocimiento puede oca�ionar incluso la 

adopción de actitudes contradictorias, a la.s normas del colegio. Jo que conli.mdiria al 

niño, manifestándose en conductas inadect1adas y en d dificil aprendizajé' de nonnas. 

TABLA44 
1 

Qué pediría usted al colegio para oI";ie�tar mejor a sus hi,ios

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Un psicoorientador o un psicólogo. 23[ 46°,o 
No sabe. 6] 12ºó 
Orientación sobre temas de si 10° 0 
se}l.1.ialidad. 
Que no exijan tanto a los 4: 8% 
profesores. 
Buenos profesores especializ�dos. 3 6º .o 
Que sean tomadas en cuenta _sus .2 4°·o 
opm1ones. 
Fomentar los valores. 2 4�·ó_ 
Consejos para los nifios que se .2 4�ó 
portan mal. ' 1 

· Brindar más participación a los '¡' 2°·ó 
estudiantes.
lvfás libros para la biblioteca. ¡: 1 2º•ó 
Mejorar la infraestructura. Ii 2ºó 

TOTAL: 50 IOO�·ó 

Las respuestas dadas por los padr�s entrevistados penniten arro_1ar las siguientes 

sugerencias: La mayoría de los padfes piden .la presencia de un psicólogo que realice 

las funciones de orientador ( 46º ó). El. 1 O�·o piden mayor capacitación en temas . de 

educación se:-mal y práctica de valores (4�·o). Sugieren además, la mejoría de 
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i'f1 
!" 
¡_ 

ttL l·-._ 

1 
:
f� · :

i: 

�:: 
t: 
-

' --

f ' 

algunos aspectos actuales como mayor. capacitación a los docentes (6º o). mejorar la

hihlioteca (2%) y mejorar en la iníhW!:>11'-1ctura (2ºló). Desean además que hayan 
: ;: l 

mayores canales de comunicación y pa'.�iqipación de padres (4<!o) y e!:>1udiantes (2º ó). 

1 1: 
i 
1 " 
1 

NORl\lAS DISCIPLINARIAS D.:-\.DAS POR EL PROFESOR. PRESENTES 
' 

1 
. 

1 -., -

EN LA ACTMDAD ESCOLAR DE LOS ALUl\ilNOS DE 8, 9 Y 10 ANOS. 
' 1 ' '

1 • 

Nom1as disciplinarias percibidas por l?s alumnos de 8, 9 y 10 años. 

Cómo se comportan en clase 

Respuesta 
Bien 

_ Regular 
:tvfal 

TOTAL: 

TABLA 45 

,Frecuencia 
38. 
10 

.·: 2 

:50 

Porcentaje 
76°.,'i> 
200,-'ó 
4<!1ó 

· 1 OO<!lo

tt¡,, TABLA 46 

,: . 
f · 

Por qué se porta bien en el colegio• 

e ' ,,

!.., 

Razones 
Hace caso. 
Es bueno. 
Hace las tareas. 
Para que no lo regañen 
Obedece, 
No pelea con sus compañeros. 
No hace desorden. 
No hace ruido. 
Porque sí. 
TOTAL: 

Frecuencia 
13 
6: 
6 

4 

... 

l· 

Porcentaje 
34.2% 
15.7%, 
15.7%, 
10.5"-·• 
7.8% 
5.2º-'Ó 
5.2�,.·á 
2.6% 
2.6°/o 
100°.fó 
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TABLA47 

Por qué se porta regular en el' colegio 

Razones Frecuencia 
:tvlolesta a mis compañeros. , ' 4 

No realiza las tareas. 3 
Llega tarde. ' : 2 

:Molesta a:ta profesora. 
' 

1 

TOTAL: 10 

T.4.BLA48 

Por qué se porta mál en el colegio 

Razones 

�1olesta en clase.

TOTAL: 

. ' 

Frecuencia 

2 

2 

Porcentaje 
40<!1ó 
30% 
20<!-o 
10% 

100% 

.Porcentaje 

100<!·-ó 

100% 

i . 

El 76%, de los sujetos entrevistados respondió que se comporta bien en clase, 

entre las razones que sustentan se encuentran en el 34.2%> que hace caso lo que 
', ' 

demuestra l� disposición de los; niños ante las figuras de autoridad de aparecer 
. '

. 

de fom1a aceptable. El 15.7% de. los sujetos expresa que se comporta bien 

porque es buena, se observa qu� los niños relacionan el comportarse bien como 
· ,1; t ¡ 

' 

algo bueno demostrando la ·iniportaqcia de las actitudes positivas dentro del 
• r ' ,  • ' 

salón de clase y hacia los profe�ores. 
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Otro 15. 7% responde que es porque hacen · las tareas. se obserYa qti.� las 
' 

responsabilidades en los deberes escolares es un inten�s que estos niños estún 

interesados en cumplir. El 10.50.·ó e:\.-presa que se comportan bien para que nos 

regañen, se observa que estos nifios a través del buen comportamiento buscan la 

fonua de evitar sanciones y correctivos utilizados por los profesores. El 7.8°-ó 

responde que es porque obedece, lo que demuestra la importancia que ejerce el 

cumplimiento de las normas establecidas dentro del salón de clases para 

cumplir con las exigencias de los profesores. El 5.2% expresa que se compÓrta 

bien para no pelea con' sus compañeros lo que implica la intención de los nit'ios 

de desarrollarse en un ambiente de annonía con sus compañeros dentro del 

salón de clases. Otro 5.2o/ó expresa que· es porque no hace desordetL lo que 

demuestra la correspondencia de los niños hacia la organización para el buen 

funcionamienfo de las cosas. Oras· respuestas obtenidas fueron: Que no hace 

mido (2.6%), Porque sí (2.6°-'o). 

El 20% de los sujetos _entrevistados respondió que se comporta regular en clase, 

las razones que sustentan es en un 40°/o porque molesta a sus compañeros, lo 

que demuestra que muchos niños no acatan las normas de los profesores y 

muchas veces se rigen por sus propias leyes. El 300.·ó expresa que no le gusta 

hacer las tareas lo que se observa que estos niños presentan baja disposición 

140 



• 

• 

hacia cumplir con sus responsabilidades asignadas en el colegio. El 20° 
o

responde que es porque llega tarde lo que demuestra la falla de inter¿s por 

ingresar al aula de clase para la iniciación de su proceso fonnativo. El 10° 
o

expresa que molesta a la prof�sora, lo que indica la poca asimilación de los 

alumnos hacia la profesora como.figura de autoridad dentro del salón de clases. 

El 4% de los sujetos entrevistados expresa que se comporta mal en el colegio, 
1 ' 

' 

entre las razones que sustent� encontramos en un 100% que estos 1úños son 
' ' 

' : 

muy inquietos y prestan poca atencion a las enseñanzas de la prof�sora. 

TABLA.49 

Cmnples con las reglas del colegio 

Respuesta 
Sí 
No· 

A veces 

TOTAL: 

Frecuencia 
42 
6 

2 

50 

Porcentaje 
84�·Ó 
12% 
40,,ó 
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TABLA50 

Por qué cun1pk con las normas del colegio 

Razones Frecuencia Porcentaje 
Hace caso. 10 23.8º·ó 
Le gusta. 9 21.4º ó 
Para aprender. 8 19.0º o 
Son obligatorias. 6 14.2º ó 
Son importantes. 3 7.1 ºº
Llega temprano al colegio. 3 7.1 O.·o 
Para ganar el año. 3 7.1 °-·o

TOTAL: 42 1 oo�-ó

TABLA.51 

Por qué·no cun1ple con las normas del colegio 

Razones Frecuencia Porcentaje 
Le gustajugar. 2 33.3% 
Es desordenado. 2 4%,33.3 
Es grosero. 1 16.6° ·ó 

Es desobediente. 1 16.60,-i, 

TOTAL: 6 100% 

Para los nifios que sí cumplen las normas del .colegio (84%>) las razones 

eiqmestas son: Un 23.8% manifestó que hace caso, esto determina la obediencia 

ante las diferentes órdenes o reglas que se le dan y han sido respondido por 

ellos. Un 21.4% le gusta cumplir con las reglas, siempre pennite tener un buen 

comportamiento para lograr una buena imagen y aceptación por los demás. Un. . 

19.0º o sustenta que las reglas son para aprender, ya sea para respetar y tener en 

cuc:11t:1 d aspecto acad¿mico para responsabilizarse. El 14.20.·o mantuvo que las 
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reglas son obligatorias en una in�1itución y en otro conte:,,.to para mantener un 

buen comportamiento. El 7.1 % 'aportó que las reglas :-on sd'1al para realizar 

ciertas cosas con orden y tranqu,ilida'd. 
1 .  

' 

1 

i 

Otras respuestas obtenidas füeroi:i: Un 7.1 % la asistencia a clase. el g:mar el aüo 

(7.1 O.\)). 

Por otro lado, el 12% de los niños de la muestra consideraron no cumplir con 

las reglas del colegio, entre las razo�es obtenidas füeron: Un 33.JC'o Se distrae 

jugando y esto hace que se olvide ,de ciertas pautas impuestas por el colegio. 

Otro 33.3% se.considera desordenado y no cumple con ellas por tener actos qlle 

van en contra de su bienestar y. conducta. Otras respuestas füeron: un 16.6°-'o
'. 

sustenta que el ser grosero no cum�le con las reglas y d�obedece por completo 
' . . 

las pautas del colegio. 

Asimismo el restante 4% ex-presa que a ·veces cumple con las reglas del colegio, 

debido a que en el 100% de l� oc�siones se distrae y mantiene desorden en el 

aula o fuera de ésta. 
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TABLA 52 

Qué normas te enseñan en el colegio 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

A respetar. 22 44�h 

A comportarse bien. 16 320.�

Obediencia. 4 8�-ó
A llegar temprano y cumplir las 2 4°-·o 

tareas. 
Ayudar a los demás. 2 40,.ó 
No sabe. 2 4%) 

Venir con la camisa planchada. 1 20,,ó 
Disciplina. 1 20.0 

TOTAL: 50 100°,0 

La mayor parte de los sujetos entrd,istados que corresponde al 440, .. ó respondió 

que las normas que le enseñan .. en: el colegio es a respetar, lo que indica la 

. importancia que los profesores'·l9 imponen a los niños con las figuras de 

autoridad, al acatamiento de sus mandatos· Otro 32% e:.s..l)resa que les enseñan a 

portarse bien, se observa que el buen comportamiento hace parte fimdamental 
1 1 � ' 

en las enseñanzas de los profesores en el desarrollo integr�l de los niños. El 8% 
!:¡. 

de los entrevistados contesta qu�1 la' obediencia es la norma que les enseñan, se 

observa qu'e el cumplir las ley�s que les ordenan los profesores demuestra la· 

fonna en que los niños se han apr(?piado de sus enseñanzas. El 4� .. º responde 

que las normas enseñadas son a llegar temprano y cumplir las tareas, el llegar a 
. . 
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tiempo al colegio y cumplir con los deberes escolares constituye la nonna más 

importante por la que se rigen e5.1os niños, lo que demuestra la responsabilidad 

en d. Otro 4° 0 responde que A)udar a los demás, se observa la colaboración 

como nonua principal en las enseñanzas de los profesores para lograr que �e 

desarrolle y mantenga ésta. 

Otras respuestas obtenidas fueron: verur con la camisa planchada (2°-o). la 

. disciplina (2�·ó). Por otro lado, un 2% de los entrevistados no aclaró que 

normas le enseñan en el colegio. 
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TABLA53 

Por qué consider.a que es importante que en la escuela exishln normas

Razones Frecuencia Porcentaje 

No saben. 14 28% 

Son importantes. 7 14%-

Para portarse bien. 6 12° 0 

Para respetar. 5 I0°·o

Para obedecer. 4 8º 
L O 

Para ayudar a los demás. 4 8° 0 

Para no ser mal educado. 3 6º ó 

Para no pelear. 3 6° 0 

Para po gritarle a los compañeros. 2 4% 

Para hacer cosas buenas. 2 4° ·ó 

TOTAL: 50 1000.,ó 

• 

El 14% de la muestra considera que es de gran importancia que existan nom1as 

dentro de la escuela ya que . esto entra a fonnar parte como ese requisito 

fundamental del buen desempeñ? y desenvolvimiento de la institución, transmi-

tiendo además, un conjunto de, valores que serán arraigados para el óptimo 

beneficio del individuo llegando ;así a la autorealización. Por otra parte. el 12°-·o 

piensa que las nonnas en la escuela, penniten que la persona tenga un 



• 

• 

comportamiento adecuado. denlr9 del salón o füera dd salón. lo que indica 

portarse bien en los dil�rentes ángulos y pasarlo a su Yida familiar. Por ,)trn 

lado, el 10%1 de la muestra manifiesta que tales nonnas institucionales imparten 
. ' 

el respeto, cuyo objetiYo es conside�ar la importancia de practicar las nom1as. 

reglas, leyes impuestas en la instifución, creando actitud humanitaria. .-\sí 
1 

mismo, el 8<!-·ó considera que las �ofmas en la escuela penniten la obediencia 
1 

que es un punto primordial que faciltta el orden ante las nonnas de la sociedad . 

Por otro lado, el 8% manifiest� que son importantes las nonnas en la escuda 

ya que incentiva a los niños a colaborar con las personas en las tareas que le 

sean asignadas demo�trand� la ¿imUación de estas nonnas. El 6°·ó expresa que 

son importantes para no ser mal educado, se observa d interés de estos en 

regirse por las nomias disciplinarias enseñadas tanto por sus padres como profe-

sores. Otras respuestas obtenidas fueron: Para no pelar ( 6% ); Para no gritad.e a 

los compañeros (4%)); Para hacer co$as buenas (4<ró).

Por otro lado, el 28% de los sujetos entrevistados no aclaró porqué considera 
1 

que es importante que en la escuela f xistan nonnas . 
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TABLA54 

Cumple con las órdenes que se le dan en el colegio 

Respuesta 
Sí 
No 

TOTAL: 

Frecuencia 
50 

50 

TABLA55 

Por qué cumple las órdenes dadas ei;i el colegio 

Razones Frecuencia 

Son obligatorias 27 

Para ganar el afio. ,7 

Soy cuidadoso y obediente. 5 

Son importantes. .4 

No sabe. 3 

· Debo ayudar. 2 

Para ser el mejor. 1 

Para recibir una mejor educación. 1 

TOTAL: 50 
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- Porcentaje
100%

Porcentaje 

54%, 

14�-i) 

10% 

8�o 

6% 

4%,. 

2�·ó 

2% 

100% 



La totalidad de los entrevistados ( 100%) respondió que sí cumplen con las 

órdenes que se le dan en el colegio. Entre las, reglas obtenidas se em:uentran en 

un 54%: Porque son obligatorias, lo que demuestra que estos niños cumplen 

con las órdenes debido a que son impuestas por los profesores lo que los obliga 

a cumplirlas. Sin embargo, es importante para lograr que las normas impar-

tidas logren su objetivo verdadero y favorezcan la formación del menor, que 

éstas sean entendidas y hasta cierto punto comprendidas; el obedecer por deber 

o por temor, sólo logra inhibir momentán�amente las conductas indeseadas,

pero permite la inteorización real del valor que se desea inculcar y el niño no se

identifica con la situación presentada como modelo. Esto se refuerza con un

6%1 de los niños que no saben porqué deben cumplirlas. El 14 °,o de los menores·

consideran l� normas importantes para "ganar el año", más no para su

desarrollo personal - social, esta visión a corto plazo refuerza el análisis anterior

de quienes sólo obedecen por' oblig�ción, Un 260./o de los niños evaluados
-

. 

presentan una visión más profunda. del o.bjetivo de las normas, atribuyéndoles

un mayor valor para su vida y una mayor importancia (8%>); del mismo modo,
• 1 

l 
. 

relacionar el cumplimiento de lás órdenes con características personales
' 1 

adecuadas: Ser cuidadoso y ob�die�te (lOIJ:'Ó), Ayudar (4°-,'Ó) o Para ser el mejor

(2o/ó), el 2% de lo.s niños asoci� el �umplimiento de las órdenes con una mejor

educación un mayor aprendizaj.e.
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TABLA56 

Qué tipo de castigo recibe cuando hace algo incorrecto en el colegio 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Le regañan 14 28% 

No le castigan. 13 26º'Ó 

No lo dejan salir al recreo. 7 140.·ó
Lo sacan de clase. 5 10%
Lo mandan a hacer planas. ·3 60.o

Le ponen a firmar actas. 3 6%

Le pegan. 2 4°-ó 
Le dan orientación. 1 2° ·ó 
Lo dejan después de la salida. 1 2% 

Lo ponen con las manos arriba. 1 2% 

TOTAL: 50 . 1 QQO.ó 

· El 28% de los sujetos de la muestra consideran que lo regañan, esto evidencia

que la falta q11e comenten son signos de mal comportruniento dentro. del aula de

clase. Un �6% consideró que No lo castigan,. lo que se demuestra qué presenta

un buen comportruniento y se mantienen atentos a lo que se les dice y a lo que

tienen · que hacer. Por otra parte, el 14% mru1ifestaron que ante el mal

comportamiento presentado le suprimen la salida al recreo, lo que significa que

el castigo es fundado dependiendo de la falta. lJn 1 O�ó sostuvo que lo sacan de

cla<,e, aislándolos para que aprendan a tener actos que. vayan en contra su vo-

luntad. Un 6% el castigo que les '411 se funda en la de realizar ciertas planas, lo

que corrobora que hay diferenies castigos fundados dentro de la escuda. Otro

6° ·ó realizan firmas de actas lo, que, evidencia en un libro toda la señal dd mal
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concepto obtenido por éste. Un 4�'o recibe castigo de pegarle lo cual va en 

contrn de su integridad personal. Otro 2�ó le dan orientación. mirando todo lo 

que" realizó para que comprenda los actos indeseados para así verificar buenas 

conductas en él. 

Otras respuestas fueron: Un 2% le dejan después de la salida. Otro.2° o lo ponen 

con las manos arriba. 

TABLA57 

Quién lo castigo en e) l'.O)egio cuando se porta incorrectamente 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Docente. 39 78°10 
Ninguno. 10 20�·() 
La Directora. 1 2% 

TOTAL: 50 100% 

El 78% de los niños y niñas entrevistados respondió que son las maestras 

quienes los castigan en el colegio cuando se portan incorrectamente, en general, 

se observa que dependiendo del área en que se encuentre el niño y si comete 

actos de indisciplina, será la docente quien se encargue de darle el castigo 

dependiendo del acto que cometió. el 20<!,,ó de los entrevistados respondió que 

ninguna persona los castiga lo que demuestra que estos niü.os, por lo general. no 

cometen actos de indisciplina y mantienen una buen conducta, o no reconoct!n 
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una figura fuerte y unificada que ejerza frecuentemente el castigo. El 2º o de los 

sujetos ven a la Directora del plantel quien 'ca.._;tiga en d colegio .. el· b:üo

porcentaje en esta respuesta parece indic¡ir que los problemas de indisciplina 

son solucionados por profesores dentro del mismo espacio de clase. y que se 

utilizan la figura de dirección en casos excepcionales que ya el docente no 

puede manejar. 

TA.BLA58 

Con qué frecuencia lo corrigen en el colegio 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Nunca. 15 30 
De vez en cuando. 13 26 
De 1 a 3 veces diarias. 14 28 
Cuando hace algo malo. 6 12�ó 
Con poca ·frecuencia. 2 4%1 

TOTAL: 50 100%1 

La mayoría de los sujetos de la muestra (30%) manifestaron no ser nunca 

corregidos en el colegio, esto es logrado, para ellos, . gracias a un buen 

comportamiento y a la obediencia de normas. Por otra parte otro 30% de los 

menores son castigados con escasa :frecuencia o cuando hacen algo malo (12°,ó). 

Es fácil detenninar la relación entre los métodos de corrección y el 

comportamiento inadecuado, ya que los primeros sort dirigidos a la extinción de 

conductas consideradas como no correctas o malas en los 1iit1os. Aunque los· 
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porcentajes de frecuencia presentados hasta ahora son bajos. se t!ncontró que d 

28% de los sujt!tos son castigados todos los días e incluso varias veces al día. 

Al respecto vale la pena recordar que es necesario revisar los ml!canismos di! 

corrección utilizados cuando estos no brindan el resultado esperado. en estos 

casos los procedimientos utilizados por las docentes no están siendo efectivos si 

la conducta inapropiada se mantiene durante el resto de la jomada escolar. 

TABLA 59 

Conoce el reglamento escolar del colegio 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
No 34 68�·0 
Sí 16 32º ó 

TOTAL: 50 lOOº ó 

Un 68'h, de los. sujetos de la muestra sustentaron que el desconocen el 

reglamento escolar, lo que evidencia que la mayor parte de los sujetos no tien¿n 

la comprensión de lo que se fundamenta en el manual de convivencia, lo que 

ocasiona que no comprendan tampoco la razón de las nomias que dirigen su 

conducta en el colegio, esta situación lentifica el proceso de disciplina en el 

colegio, ya que las reglas son vivenciadas como aisladas y sin fundamento. Si 

el niño no conoce o no entiende estas nonnas de convivencia, se le dificultará el 

presentar un comportamiento adecuado siempre y será necesario intervenir con 

métodos correctivos que en ocasiones sólo buscan o alcanzan· castigar al menór, 
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pero que pocas veces eJercen una vei:-dadera función fonnadora. Un 32% 

sustentó que Sí, lo que los sujetos mantienen comprensión frente las órdenes y 

normas impuestas por sus profosores y permite un mayor cumplimiento de las 

mismas facilitando el proceso de disciplinarización del menor. 

NOAAIAS Y ACTITUDES DISCIPLINARIAS DADAS POR LOS 
PROFESORES. 

TABLA 60 

Cuáles son las normas de disciplina que tiene la institución 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
Utilización de actas y llamadas 1 10% 
.verbales. 
La asistencia, llegar temprano, respeto 1 ·10%
y obediencia. 
Respetar a los maestros y compañeros, 1 lO�ii 

llegar a 
tiempo al colegio, permanecer en el 
salón de clases, buena presentación 
personal. 
Llegar a tiempo y bien presentado, 1 10% 

respetar a todos. 
Respeto, obediencia, aseo personal, , 1 10% 

permanecer en silencio, llegar a tiempo 
y en orden. 
La asistencia y el respeto hacia los 1 10% 

compañeros. 
La asistencia, e] aseo personal y 1 10% 

cumplir con las tareas. 
Obediencia del profesor y cJe los 1 10% 

alumnos con las normas. 
Dialogar con los niños y firmar actas. 1 10% 

Llevar 'el .uniforme completo y entrar. a 1 10% 

la hm:a estipulada a la institución y 
cumplir con los deberes. 
TOTAL: 10 100% 
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El 10°/o de los docentes entrevistados expresaron que las nonnas disciplinarias 

que tiene la institución son la u(ilización de actas y llamadas verbales. otro 10% 

comenta que las norn1as son la asü,1encia, llegar temprano. el respeto y la 
1 • 

obediencia, otro 10% responde qut son respetar a los maestros y compañeros, 

llegar a tiempo al colegio, pen�anecer en el salón de clases y la buena 
1 

pres�ntación personal. Otro 1 O'}ó el\.'presa que son llegar a tiempo y bien 
l '! 

presentado, otro 10%> comenta. que :son el respeto, la obediencia, el aseo 

personal, pennanecer en silencio,· lle"gar a tiempo y en orden. Otro 10°-ó 

considera que las �onnas son .la: asiste11ciá y el respeto hacia los compañeros. 

Otro 10% expresa que son la asistencia, el aseo personal y cumplir con las 

tareas. Otro 10% responde que hs normas son la obediencia por parte de los 
. i 

profesores y alumnos hacia las normas de la institución, otro 100.·ó expresa que 

las normas son el dialogar .cor\.; 19� niños y �l firmar actas si se presenta el 

quebranto de ésta. El restant� 1:0
°1o eA-presó que son llevar el unifonue 

. : . 

c-0mpleto, entrar a la hora estipt'1.ada en la institución y cumplir con los deberes .

.. TABLA61 
/ . 
.

. 

Cuáles son los problemas de indisciplina más frecuentes en la institución 

Respuesta 
Peleas entre compañeros, 
discusiones y falta de respeto. 

TOTAL: 

Frecuencia 
10 

io 

Porcentaje 
100°-'i> 

100�0 
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L; totalidad de los docentes entrevistados (100%) expresa que los problemas de 

indisciplina más fre1:uentes en la institución son las pc!leas entre compañeros. 

discusionc!s y falta .de respeto, se observa que entre los niños ·se presenta la 

agresividad como conducta constante en sus interacciones con sus compañeros. 

además de las consideraciot�es hacia el acatamiento de las nonnas que muchas 

veces son pasadas por alto por los :niños, dejándolo por fuera de su fonnación 

moral. 

T.�BLA 62

Qué factores creen que influye,n en que se presente la indisciplina en los 
alumnos de esfa institución 

Respuesta Frecu,encia Porcentaje 
Factores sociales y del medio 5 50 
ambiente. 
Falta de trabajo en el aula de clase. 2 20%> 
La televisión .. 1 10%> 
La edad de los niños. 1 10�-ó 
La falta de educación eh el hogar. 1 10�-ó 

TOTAL: 10 100%) 

El 50% de los docentes entrevístados considera que los factores sociales y del 

medio ambiente influyen en que· se' presente la indisciplina, se observa que la 
. 

. 

influencia de la sociedad y el medio en que se está desarrollando el niño están 

ligados con la escuela por lo cual este medio debe ser óptimo para que se dé en 

el niño un buen balance y éste pueda .interactuar satisfactoriamente en otros me-

dios, sin que se presenten desajustes. El 20�·ó considera se presenta la 

indisciplina debido a la falta de trabajo en el aula de clase, se observa que los 

156 



niños cuando tienen tiempo libre no lo aprovechan para realizar labores 

acadt!micas, ellos prefieren actividades que no van dc acuenfo con las nonnas 

escolares. El 10% responde que la televisión ejerce in.fluencia en los nir'ios para 

que se presente la indisciplina pu:esto que los niños pasan gran parte de · su

tiempo frente al televisor. observan4o muchos programas que en su mayoría son 

violentos y estos tienden a imitar lo: que observan en esos programas. Otro 10% 
1 

ex-presa que es por la edad de los· �liñ9s puesto que a esta edad muchos nifios 

demuestran un respeto. por las norlnas pero manifiestan poca comprensión de 

cqmo están establecidas, por lo que pueden quebrantarlas con facilidad. Otro 

10(% comenta que se presenta a c.Íúsa de la falta de educación en el hogar que 

es la primera institución de ensefiaiiza de los niños y se complementa con la de 

la escuela, por lo qüe la falta. 1de la primera impide que se desarrolle 

satisfactoriamente la segunda. 

'ÍABLA63 

Qué sanciones reciben los niños !�1 quebrantar las.normas de disciplina de 
la institución 

Respuesta 

Firman actas de compromiso o se 
llama a los padres. 
Sentarlo junto al profesor. 

TOTAL: 

Frecuencia Porcentaje 

9 900.·�

1 10°0 

10 
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El 90% de los docentes entrevistados expresa que las sanciones que reciben los 

niños al quebrantar las nonnas \de' di�ciplina de la insti.tw:ión es que finnen 
. ' 

actas de compromiso o se llamen a los padres, en primer lugar, si el acto que 
' 

' 

han realizado es de poca gravedad, :los Iiiños deberán finnar un acta en el que se 
1 . • 

. 

1 ' 

comprometen a no volver a quebrantar las normas establecidas en la institución. 
• • 1 . 

si vuelven. a hacerlo o cometen aJgún acto grave se cita a los padres para 

ponerlos al tanto de la conducta pe sus hijos para que estos desde el hogar 

eviten que se sigan presentando1 ,18s hechos indisciplinarios. El 1 Ü�'Ó de los 
' . 

entrevistados expresa que sancio�rn:ban a los niños sentándolos junto a ellos en 
. .  

las horas de clase para tenerlos bajo constante obser;ación para que no se 
. ' 

presenten actos de indisciplina. 

TABLA.64 

Por lo general quién aplica estas �anciones 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
El docente o profesor. 10 100°/ó 

TOTAL: 
i 

ro ' IOO'?;ó 

La totalidad de los docentes entrevistados (100%,) respondió que por lo general 
'. . 

son ellos quienes aplican las sanciones, pues ellos como encargados de velar por 
! ' · ' 

el cumplimiento de las norm�s · ,disciplinarias, al detectar . que se están

rompiendo, reaccionan imnediatainehte' evitando que se continúen presentando 
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estos actos indisciplinarios que van en contra con lo que enseñan ellos en la 

institución educativa. 

Le explica usted a sus alumnos l�. razones de las sanciones 

Respuesta 
Sí 
No 

TOTAL: 

1 
• 

Frecuencia 
10 
o 

10 

Porcentaje 
1ooc% 
oc% 

100�-ó 

La totalidad de los docentes entrevistados ( 1001!10 ), ex-presa que sí les explican a 

sus alumnos las razones de las s��ione,5 puesto que los niños deb�n tener en 

claro el motivo por el cual los ha1� ;recibido, puesto que muchos niños pueden 

considerar un acto cometido como ¡ilgo nonnal mientras que sea en contra d\! 

las normas establecidas� en la inst'itu�ión . 

• 1 

TABLA 66 

En el reglamento estudiantil se poneri en claro las sanciones que se 
aplican ante la indisciplina · 

Respuesta 
Sí 
No 

TOTAL: 

. , 

· · · Frecuencia
10
o 

10 

Porcentaje 
100% 
0%:, 

lOOo/ó 
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El l 00% de los docenh:s entrevistados expresa que en el reglamento estudiantil 

se encuentra claro las sanciones que se aplican ante la indisciplina. pues 
. . 

. ' 

consideran que tanto los derech,os 'como los deberes y las sanciones ante el 
1 ,' 

incumplimiento de e�1os, deberá.estar claro dentro de las nom1as establecidas en 
¡ ' 

el reglamento. 

T;,\BLA 67 

Conocen Íos padres el reglamenth escolar de la institución
1 

1 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 
I i 

Sí 10 100%, 

No o Oº·o 

TOTAL: 10 1 OO()·o 
: ' 

., 
·: 1 

• 1 !
t 1 1, 

El l 00% de los docentes enve�i'stados expresó que los padres conocen el 
:\' : ' • 'l 1 1 

reglamento escolar de la instituciq� lo ·que demuestrá el interés de los docent�s 
. 

. · ¡ . . . 
. 

de que los padres estén al tant� :de tod� lo concemiente a la educación que . 
1 . . 1 

'¡ '.: 

reciben los hijos, además qe lo� deberes y derechos de los niños e:qmei.'1os en el 
. ' ' ' ' ' 

1 1 
¡ 

reglamento estudiantil. Sin . e�pargo, un buen porcentaje de los paq.res
. !

·manifiestan no conocer el reglam�to estudiantil del colegio.
' . 

I I 
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TABLA 68 

. . . 
Qué consideran los padres frente al reglamento impuesto por la 
institución 

Respuesta 
Aceptan lo estipulado. 
Presentan pocas opiniones y particip�ri 
poco. 
Que son reglas claras para los niños. 
Se toma en cuenta sus opiniones. 

TOTAL: 

Frecuencia 
5 
3. 

JO 

Porcentaje 
:-0° 

o 

30° 
o 

10% 

10° 0 

IOOº c 

El 50% de los docentes entrevistados expresa que los padres ante el reglamento 

impuesto por la institución, consideran fo estipulado, se observa que los padres 
• • • 

1 

• ! ' ' 

están de acuerdo con el tipo de educación que reciben sus hijos de los docentes 

de la institución. El 30�ó de los: doc'entes comenta que los padres ofrecen pocas 

opiniones y participan poco en, cuanto' al reglamento lo que demuestra que 

algunos padres son apáticos : a .: la educación de sus hijos mostrándose 

desinteresados y poco interesadqs. El 10% responde que son reglas claras para 
. . . 

los 11.Íños, estos padres se encu6ntr� interesados en que sus hijos comprendan 
'l . . . 

. : .. 
·. 

fácilmente las nom1as de la ins:titución: Otro 101'.!·ó responde que las opinio1es

de los padres se toman en cuenta para' la organización del reglamento escolar. 
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J'ABLA 69 

Existe buena connmicaci{m e,.fre profl·sores y alumnos 

Respuesta 

Sí. 
No. 

TOTAL: 1 
• í

Frecuencia 

10 
o 

10 

Porcentaje 

100 
o 

100° 0 

La totalidad de los docentes: enttevistados considera que s1 exisk buena· 

comunica�ión entre profes ores : .y:; alumnos, .pues de esta fonna es como 

estableciendo la empatfa, se logra que el proceso de edm:ación sea óptimo y. .i ' 
' 1 

positivo, púes a través de I� c?mui:ucación es como se transmiten los 

conocimíentos de unos a otros. 
,, '1 

• 1 

" 
1: 

TABLA 70 

Conocen los niños y comprende� el reglamento escolar de la institución

Respuesta 
. '

. Sí. ,
Algunos especialmente los de 4 y s;

. ! 

Frecuencia. . 

9
¡'

TOTAL: . , · 10
i 

' ,•,I 

Porcentaje 
90% 
l O<!·ó 

1000,.¡¡ 

• 
1 • • • 

La mayoria de los docentes en'.tre,(istados (90°-·o) expresa que los nit1os conocen . . 

y comprenden el reglamentó escolar de la institución. lo que indica la 
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importancia que le han dado los profosores a que los niños se apropien de las 

nonnas de la institución para acatarlas y cumplirlas posterionnente. El 10° 
o de 

. ' 

los docentes comenta que �ólo algunos. niños conocen el reglamento 

especialmente de los grados 4 )" 5 :por ser los mayores. estos profesores con-

sideran que los niños mayores cbnocen y comprenden mejor las nonnas 

establecidas que los menores debido a ,que su proceso de asimilación está mal 
. . . 

desarrollado. 

.. T'.,\BLA 71 
' 

¡ . 

Qué estrategias utilizan los pi:�f�sores para evitar la indisciplina 

Respuesta ' ' 

l\.:lediante la motivación. '.. 
�fodiante el diálogo. 

" 

A través de talleres individuales. 
Dinámicas y juegos lúdicos. 
E>..-plicándoles cómo deben 
comportarse. 

TOTAL: 

'1 

. i 
l 

.,

·Frecuencia
3

.2

2
.2 

.1 

10 

Porcentaje 
30'?,ó 
20% 
20% 
20°1� 

10°?-'Ó 

100'?,ó 

El 30% de·Ios docentes entrevista�os expresa que la estrategia que utiliza para 

evitar la indisciplina es la moti,;ación 1para los niños mediante la cual se logra 
i ¡'• : • • 1 

que los niños se interesen en r��,iz� )ctividades escolares o deportivas para: a�i 
J 1 • 

evitar que se presenten actos irt�isciplinarios. El 20�ó de los docentes utiliza d 
. . 

diálogo, pues consideran que el �ntablar una conversación con los niños de 
: 

fonna clara en la que se ex-presen todos los puntos de vista. evitará la 
' 
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indisciplina. Otro 20°-·ó expresa que a través de talleres individuales se evitará 

la indisciplina, estos profesores cónsideran que al encontrarse reunidos los nii)�)s 
' .. ' . 
1 
1 1 , 

no realizan las labore's acadénpc� por lo que optan por asignarlc!S trabajos 
1 

1 

1 ' . 

individuales asegurándose qu� nq tengan ninguna distracción. Otro 20º'º 
' 1 

.
. 

expresa que utiliza dinámicas y juego�' lúdicos p�r lo qlle de esta forma logran 
1 ' ( 

controlar la indisciplina, distrayéndolos cori estas técnicas de relajación. El l O°-'o 
.. ' 1 1 • ' . . '': 1: 

considera'. que evitan la indisciplina e�']Jlicándoles a los niños .cómo déoen 
' 1;

comportai;se demostrando que ,estos profesores optan porque los niños actúen 
• 1 

1 

mediante �uodelos impuestos por ell'os para que no quebranten las nonnas. - . . 

' 

I TABLA 72 
. ! . 

. . . 

Qué co�ctivos se usan en el¡ salón de clase para controlar la indisciplina 
' . 1 ! . ' . 

Respuesta 
Diálogo. 
Llamada de atención. 
:utiliza la motivación. 
Control estricto. 

TOTAL: 

; 
i· 1. Frecuencia •I 

!. ; 5 
: ! 3 11 

1 · I 1. .  

!: : ¡ 
1 ' 1•' 

.. 1: 
110 .. 

. . 

Porcentaje 
. 501% 
30�·ó 
10°-'Ó 
10%1 

1000.-ó 

El 50C)-'Ó de Íos docentes entre:vistados respondió-que el diálogo es el correc�ivo 

que utilizan en .el salón de cl�e' para controlar la indisciplina, mediante éste se 

busca que en los estuqiantes se; establezca una actitud positiva hacia: la . ' . 
. . 

!,, t ' • 

· convivencia, la colaboración, la cr�atividad y el trabajo, en un ambiente óptimo • • 1

dentro dél salón de clases. El 3Q%> de los entrevistados expresa que utiliza. . . 
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llamadas de atención para controlar la indisciplina mediante las cuales se le 
. ; 

�xplica al niño que debe comportarse de fonna que vaya de a..:uerdo con lo 

estipulado'. por la profesora de1iJo lde!' salón de dase. El 1 O� o expresó que 
l 1 11 : . 

\ -' ' 

utiliza la motivación. para logr�::enf
l
el nifio tin mayor interés y pmticipación en

1 • 

las temáticas que se tratan en! �1 ·s.�lón de clase y evitar la indisciplina. El 

restante 1 O�lo comentó que uti!Ja el control estricto por lo que a través de la 
'1 : 

imposición de sus nonnas y ell acatamiento de los. niños de estos, se logra 

controlar la indisciplina. 

1;.IBLA 73 
' : 1 

• 

Qué com�ortanúentos tienen los: niños en las horas de recreo 
; 1 l, 

Respuesta 
: t 

Comportamiento dentrÓ de lo 
nonnal. 
Comportamiento de recreación/

. ' 

TOTAL: 

1 

Frecuencia Porcentaje 

'5 50% 

5 50% 

10 100�1º 

Entre los docentes entrevistados el 50�'Ó expresó que el comportamiento que 
·:· !

1 • 

tienen los nifios en las horas. d�: ! recreo se encuentra dentro de lo nonnal,
: 

. 

' 

tomando en cuenta la edad d� · los nifios su principal interés es el de jugar con · 

sus· compañer9s de la misma: eµad y sexo, estos niños son inquietos y 
1'.' 

constantemente se muestran agitados i· espontáneos, juegan con sus compañeros 
, . 
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de acuerdo con las reglas que han creado y aceptado .entre ellos mismos. El 

restante 50% de los docentes expresó que se presentan �omportamientos de 
• .¡ 

1 
1 

recreación. los niños buscan fd�J de divertirse en las horas de descanso a • 
• : 1 . 

• • 1 

través de deportes a los cuales �e '.entregan enttisiasmados. o a otras actividades 
\ ,' 
¡ ¡ 

que de igual manera divierte a los niños. 
: . 

TABLA 74 
1 

Qué estrategias utilizan los pr9fesores para mantener el orden en el 
recreo 

Respuesta 
Vigilancia y observación. 
Juegos materiales. 

TOTAL: 

'· ,, 
. ' 
. ¡ 
l 

. i 

Frecuencia 
9 
1 

10 

Porcentaje 
90° 0 

lOº o 

El 90% de los docentes entrevistados expresó que las estrategias utilizadas por 
. ,. • 1

los profesores para mantener: ·ef i orden en el recreo SOll la Yigilancia y 
: . ' ; ' 

. 

observación ·mediante las cuales s� pu�de estar al tanto pennanentemente de las 
. ' 

actividade's que realiza,1 los niños. Y:. si están dentro o füera de las non11as · . . . 
,· i ' 1 

disciplinarias de la institución:,: El ·19�'Ó respondió que a través de materi�les 
' '. ' . ' ' 

' .:·

para juegos se le" da a los niñ�s una fom1a de que se recreen y distraigan con 

estos juegos para lograr manteryer �I orden en el recreo . 
. ! . 1 • 
. ; : \ 

1 
1-
1 
1 

.. :_;, .. ·-··.-
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TABLA 75 

Cree usted que las nonnas de disciplina que se dan en el hogar están de 
acuerdo o en contra con las qrie � dan en la institución' 

Respuesta 
De acuerdo. 
En contra.' 

Frecuencia 
8 
1 

Porcentaje 
80° '0 
10% 

A veces de :acuerdo v a veces en: 
. . 1 l Oº·'ó 

contra. 

TOTAL: 10 

' . 

100%i 

La mayoría de los docentes entrevistados (90%) cree que las nonnas de 
1 . ·: . . 

disciplina que se dan en el hogar están de acuerdo con las que sé dan en la 
1 , 1 , 
1 

• 
• ' 

instituciónJ puesto que las relacldnci; e�tre la familia ,,.- la escuela. están unidas 
·¡

! . ' • . 
1 ! : 

por las labbres educativas que �jer�en en los niños ambas instituciones siendo 
! ¡. . . . 
' . :

¡ 1 
• 

compleme11tarias. El 10% considera que ·están en contra por lo que se observa .- i . � ¡ 

. ., í 
que la uni�d educativa es deffo�entr lo. que puede crear en el ·niñ9, dentro de .su 

' .. 
. , ' 

• 1 • ' • 

proceso educativo, desconfianzr Y: angustia. - El restante 1 O<!.·o ex-presa que 
¡ 
1 

algunas veces está de acuerdo y otras· en contra, pues consideran que muchas 
' . 

veces las nónnas utilizadas en l�� h?g�es son muy flexibles y en otras son muy 
• 1 

rígidas por lo que muchas ye� �onfun(Je las normas utilizadas en la

institución.

1 • 
. 

1. 
1. 
' 
l. 
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TABLA 76 

Cómo reaccionan los padres ante.las quejas de indisciplina que se 
presentan de sus hijos 

Respuesta 
De forma buena y están de acuerdo. i

. A veces bien y otras veces mal. ; 
De forma mala y en desacuerdo! 

TOTAL: 

1 
• 

i 

Frecuencia 
5 
4 

'1 '

10 

Porcentaje 
50° 0 
40º ó 

lOº·ó 

lOO�'Ó 

El 50% de los docentes entreyista�os ex1>resó que los padres reaccionan de 

fonna buena y están de acuerdo ant} l�s quejas de indisciplina que se presentan 
: ' 

: 1 

de sus hijos, muchos padres aceptin �I hecho de que sus hijos cometen act'.os 

indisciplinarios en la institución· edticativa y aceptan las observaciones : y 
' i 

sanciones que recib� los niños. El 49%, de los docentes expresa que algmias 
: ,: ·, ' 

veces reac�ionan bien y algunas veces. mal, pues hay padres que en ocasiones 
¡ ' l ' 

pueden aceptar las quejas de iindi,sciplina pero otras veces pueden estar en 

contra al tio considerarlas justa� .P8rª sus hijos. El 10%, restante responde q1.1e 
' .. 

l 

1 ' 

los padres., reaccionan de fonna, mala: y en desacuerdo, se observa que estos 
• : • 1 . 

1 
1 { • 

padres consideran que sus hijos ;n c9m�ten actos de indisciplina en- la institución 
. 

1 ¡ ¡ 

y que las sanciones no deberían¡ser �a�ia sus hijos. 
•• -

1 
• 

. i 

"
r :;•,• 
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TABLA 77 
• 1 

Acuden los padres a los llamadós que se les hacen a la institución 
: 1 : 

Respuesta 
Sí, por lo general. 
No todos. 

TOTAL: 

: Frecuencia 
9 
1 

10 

Porcentaje 
90<!·'Ó 
IO'N> 

100% 

El 901):ó de los docentes entrevistados expresa que poi- lo general los padres sí 
< • 

', '' 
. ¡, ; 

acuden a los llamados que se le�; �a�en· a la institución, se observa que muchos 
1 ¡ . 

' ' '' 

padres se interesan por estar al twt� de l�s actividades académicas de sus hüos 
•' 

y de su desempeño escolar. El i ?º;¡¡' restante responde que no todos acuden a la 

institución; lo que demuestra qu� muchos padres se. encuentran poco interesados 

en el desempeño que tienen sus .hijos en'. sus estudios. 

'. 

T-(IBLA 78 
'
.,

Existe en esta institución la escu�la para padres 

Respuesta ·¡ · Frecuencia Porcentaje :,•, 
No. :·,1 10 100% : 

. i 

TOTAL: · ¡ 10 100% 
', 

:',1 i
• 1 

:i . i i . 
La totalidad de los docentes_': entre-v;istados ( 100.º/o ), r�spondió que en la

' 1 • 
! ' L ! 
}, ! . ' ,·. 

institución no · existe la escuela· para: padres,· pasando por alto la necesidad 
'
('..: a!' .,: • • 

' !  • • 

• 

.' . .¡,. ' 1 ' . '. 
. 

fündamental de este espacio d1 iexl)resión que tienen los padres para comentar 
'1 ' 
'I, l 

las necesidades que se pres�ntan en los niños y las posibles fonnas de 
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satisfacerlas, por lo cual muchos padres en la entrevista realizada a ellos 

expresaron su deseo de que se c{mfopne la escuela para padres conll' medio de 

fomentar las relaciones familia-escuela. 

TA.BLA 79 

Existe un psicoorientador al cual pueden acudir los niños al presentar 
problemas : :, i , ' 

1 • • 

' . ' .

Respuesta' 
. , 

No. 
Sí. 

TOTAL: 

Frecuencia Porcentaje 
10 100%> 
o o�·ó 

10 lOOº ó 

• 1 . 

El 100?..'á de los docentes entre':'ista:dos sustentó que en la institución no existe 
. . . 

un psicoorientador al cual puedan acudir los' niños al presentar problemas. Es 
: 

1 1 

' 1 
. 1 

1 ' . r • 

importante· que dentro. del conte:xi9 edi.tcativo exista un psicoorientador para 

mejorar las conductas del niño . y, ·evitar que se presenten problemas en el 
1 ' ... . ' 1 
! 

aprendizaje. 

,, 
,,! 

·. !
1 

: ¡ 
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9. CO�CLUSIONES

. i 

1 

Al finalizar el proceso investigativo. y teniendo · en cuenta los resultados 
1 

·' 1 l : . . 

obtenidos a través de la irit�rp�etación . de · entrevista,; semiestructur�dac; 

aplicadas a aluninos con edad�s comprendidas entre 8 y 1 O afios que cursan 
. . 

' ' 
. . '

tercer grado de Básica Primaria d�I la· Escuela B
.
ásica Nº 20 del Municipio de 

1. ' 
. ' 

Soledad, lo mismo que a sus profe��res )' padres de familia, se pueden destacar 
. í 

las siguientes conclusiones general�s: 
' 

Para la gran mayoóa de riifíos evaluados �on importantes las nonnas 
i: :.,., 

disciplinarias dadas tanto por: pr�fesores como por padres, asociando la 
. . ! . : . ¡ . . 

obediencia de las niisil1as c01i! '.9arh;cterístic� positivas de sí mismo, )' con el 
. ¡¡:t ¡ . . . 

logro de tecompensas por part� d�·· los adu,ltos. La totalidad de los menores 
:!' ; . 

. 
'

¡ 
1 . 

• • 

considera: que el mundo no s�óif .�1e1.or si. no e}ci�ieran, las regl_as y ellos no
' • ' 1 i . ¡' tt ... . . . . . ' 

recibióan lá aprobación de qui�ne� le�· rodean 'si' no las obedecieran. Paralelo a . 
1 ' • ' ' 

: '.' ¡ 

esto la mayoría' de los inenoresise'.'consideráti Qbediéntes' y. respetuqsos y. 
1 • 

� • ' • 
' 

' .. 

reconocen con clarida,d que en:. ocasioiies no se cumplen las reglas y cuando sí, 
' 

! - . • • 

son obedecidas. 

: ' . -�·. ! ,. "
iJ: 

-

. . ' 

•', � 

' ' '.' 
i 
' ·•·
;t

1 

,¡ 

·I 

. . . 
. ,.•, 

. -···:· ' ·:i· 

�· . ' 



•• 

Entre las nonnas disciplinarias: impartidas en el hogar. tanto en la respuesta de 
1. 
' ' 1 

los niños como en la de los p*<lre�. se destaca �l respeto a sí n.1ismo y a los 
t 1 

' 

' ' 

demás seguido por el orden, jel a�e�: pe,���1al,_ · las labores domésticas y la

obediencia hacia los mayores, jdel !ni�ino m�do niños y padres consíderan de 
. . ,; { . 

:1 ' � ., 
gran importancia la existenci;i de n'ónnas discipl_iparias en la familia. Los niños · 

. :· . f : !- :· ' ', . . , __ . - - ·. , .. 
demuestran un interés de. cumP,lir con las órdenes. dadas en su casa y los padres 

;, ' 

,. 
comentan . la obediencia mediknte: el : diálogo y la comunicación. utilizando 

,. ,, 
1. 

correctivo; ante la desobedi�119ia, corilo regáñarlos, privarlos de actividades 
.. ' 

placentera's e incluso llegandd al castigo físico. Paradójicamente aunque los 
. ¡ . 

. 

. 
t . ' 

padres re�onocen seguridad e1\ u� muy bajo porcentaje· el utilizar el ·castigo . 
·¡ , ,1 

físico como correctivo, un alto1 m'.i,1hero de niños manifiesta redoir- este tipo de
1,¡ . 

'' 

•¡ i ·-- • . 

castigo, esto se puede entend�r tehiendo. en· cuenta el impaéto que. el castigo 
• 

!J • •  1 • • 

¡•' 
·.,, 

fisico ocasiona a nivel afecti�o 'en el niño y quf' los padres eil ténninos
. ·, 1 . . 

•11, 

¡' l ' 

generales, aunque utilicen este'.mé�od�, reéopoceti que no es lo más adecuado . 
• , 1 • '· ' ;/ •;, '. 1 l 

Por otra parte se encontró.que::,la fi�ra materna es quien con más :frecuencia 
• • ' • 1 � •• 

• • ' 1 . • 

castiga e impone norn1as en' lii1 'casa 19 que .tiene una. explicación en que es la:· " 
.l ' . •• -··· 

madre quien. dedi��- �lái tiefnJ; �i: cu,idado;.·y a _ia. �d�caéión de l�s riift;�,: ¡in·;:
' ' ' •• • 1 : ' ! . . ,--;·. : '. . 

\ 
; • ' 

embargo, la mayoría de los padres :,mínifiesth que existe iínidaci de criterio entre . 
··. . . ,' ' . : ¡ . ,·· . , _: • . . . 

• • • , • 1 • 

ambos miembros de la p�;eja: pa��ht�L· :;-)_·'.; -·
·I

, 

' � . ' • • ·:: 1',.i ... ·:L.,'( 

¡.,·: : J ' 

•'•, , 

.. 

';·, ¡ ;' 1 
1 

'! 

' 1
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,. 

Llama la atención como la.mayoría de los niños entrevi�1ados ex-plica d porqué 

cumplen las normas. en t¿nninos de obligatoriedad y deber. sin embargo es 

importante para garantizar el �decuado desarrollo moral del menor que éste 
. . '' ! . 

. . 1 · : . . 
entienda la verdade'ra importri1j�ia¡ p�r!l 'su. v�da pérsonal. de los valores y

virtudes impuestos por la sociecfud. f Del mismo modo si el 1úño no entiende las 
. 1 '. J . . � . 

razones de las nonnas que debe ,cuinplir, este;) cumplimiento será entorpecido y 
\ t I 

173 

. '; ' \ - , . 

esto explica en párte porqtÍé 1J ina)'orí� d� los niños deben ser 
0

coiregidos .co�. ··_,-

1 

• ; � , r · 

• • 1 

frecuencia, incluso varias veces al día.
� ¡' ! 

• 1 

Por otra parte, ·entre las nonuas ,disciplinarias fijadas por la. institución se 
1 

encuentran, la utilización de : actaj;, llama4os verbales. la asistencia, , llegar ; ' 1 I 

temprano, respetar a '}os maestr9s y conipañeros, estar bien presentados, 
:· . ,l·_.. :�. .." .- • ,,--' :: ' "¡'' ./.: ¡ , > T o  ' • 

obediencia por parte del profesor .:y· de los . alumnos, dialogar con los · niños, 
,· - ' ¡ • . - . . . 

1 !, 

cumplir con }os deberes, perru�ece'r en silencio. Por ¡,arte de los niños la norma 
·' 1 ' 1 . 

\. : ¡ -- ,. -·- ' 
niás identificada es el respeto a los mayores y sus comp�1eros seguido por .el 

. ¡ . ' . . 
. ' 

. . \ i ' i ' - ,' . . -�-

bueil comportamiento · y la '\obe�iencia, sin · embargo. los problemas de 
' ; ' 

'· .,,, 1.-

indisciplina más frecuentes, de;ac4�rd� a lo reconocido por los· profe�ores, están 
. 

' � . ¡ . 
• 

' . 
:...- ·: 

en relaci�1i coi. falti dé' re�fJ�to,·r<pelealcdh ��ui:cónipai\er�;�/ a:{. r�sp�cio,. se , . :,:(· .. ' t ·� ,,. 
. . -·.: . ;¡, · ·_ f:'i '; ' -/ _:�:·.'.''.:- _ · ·:.�· -, . . 

. . "' -,� ",·,
puede decir qúe los docerites'' atijbuyen, 6stas faltas dis�iplinarias a factores . '• 

• '� • .:' :• ',··.,.· · .. ·,.'�.;[ .:n.':.f.:.�·; ,· )�::>:·.-.·}•'.\.,{·{,: .',,' ,.•- _",. ,·•; :.: • ···:.:,,:.! 

. � ·': .-:--. '' . ",� ., 

. sociales 'y: del medio ambi�11te\ POf ral.ta: Ae··�aba.i.�: y ac.ti vidádes en el llllla, .de-�- ·. :! < . ::..
: .· 1:;';. ¡: ; � i' . ' i ·' . 7�···_.l_ .. ;·: .'' ', . ',\.� . ,. ·. ;t

clase. Ai1te estos u otros· actos . "de iqdis�ipliiía,, la sanc1on más frecú�nte 
.: ... :::· 

'! . , 

1 ¡,· ,1 ,,• r· " 

•• 
1 



impartida por los profesores consiste en que el niño fim1e �etas de compromiso 

o citar a sus padres, sin embargo
1 

los niños recuerdan y reconocen los rega11os

verbales, el no salir al recreo º. hacer planas como los castigos con mayor 

frecuencia; y sólo en un mínimo porcentaje recuerdan las actas de compronuso 

que ellos mismos han firmado. 

Tanto profesores como alumnos coinciden en que los castigos son inlpartidos 

por los docentes lo que revela que los problemas de indisciplina son 

solucionados dentro del nusmo espa�io de clase y los profesores son percibidos 

como las figuras de autoridad en el colegio. La directora interviene en los casos 

excepcionale_�m1� y� el docente nº

o puede manejar. 

Si bien es ciert_o que en el reglamento estudiantil se encuentran consignadas las 

normas y sanciones que rigen la .disciplina del plantel, la mayoría de los 

alumnos y sus padres nó conocen el reglamento escolar; sin embargo, la 

totalidad de los profesores asume que el manual de convivencia es conocido por· 

niños y padres.. El desconocimiento del reglamento escolar lentifica el proceso 

de disciplina en el colegio ya que al no comprender estas normas se le 

dificultará el presentar un comporlanliento adecuado dando lugar a métodos 

correctivos que buscan cru.1igar al menor pero. no formarlo en su desarrollo 

moral. Por su parte si los padres no conocen las nom1as expuestas por el 
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colegio, difkihnente. podrán apoyar desde el hogar la labor de los docentes. Por 

otra parte la comunicación entre los profesores y alumnos y entre profeson!S y 

padres de faníilia,. son consideradas como buenas, los padres reaccionan 

positivamente ante los llamados de atención que el docente hace al menor ante 

situaciones de indisciplina y acude a las citas que se le dan en la institución. 

Los padres de familia, sin embargo, desearían que fueran tomµdas más en 

cuenta sus opiniones y que se les capacitara sobre .diversos temas a través de 

una escuela de padres, programa que no existe actualmente en la institución. 

Entre las estrategias utilizadas por los profesores para evitar la indisciplina, se 

encuentra la motivación y el diálogo, talleres individuales, dinámicas y juegos· 

lúdicos y la ex-plicación de cómo deben comportarse. Estas actividades, unidas 

a los llamados de atención, son tomadas también como correctivos para 

controlar la indisciplina en el salón de clase. 

Los niños demuestran comprender con ·claridad los comportamientos de ellos 

por los profesores y tienen diferenciado · también cuáles son los 

comportamientos adecuados e inadecuados reconociendo además cuando está 

cumpliendo o no las normas. Sin embargo, este cumplimiento es considerado 

sólo como una obligación sin comprender su verdádero valor, lo que trae como 

consecuencia la desobediencia que lleva a que sean corregidos o castigados con alta 

frecuencia 
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10. DISCUSIONES Y RECOl\:IENDACIONES

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la entrevista semi estructurada, 

aplicada a padres de familia, docentes y niños de la Escuela Básica Nº 20 del 

:Municipio de Soledad, surgen las siguientes discusiones y recomendaciones: 

• Se encontró en la investigación que algunos hogares solo existía un padre o

madre por lo que - se recomienda investigar las nonnas familiares y escolares

teniendo en cuenta otras variables como: la composición 0tiül
f

ar, por ejemplo:

la separación conyugal, la madre cabeza de familia, número de hemianos, etc.

• Realizar un estudio acerca de cómo cambia las nonna familiares dependiendo
.· .

de la edad de los hijos según la etapa de desarrollo, ya que dependiendo de la

etapa en que se encuentre el niño, su desarrollo es diferente.

• Sería oportuno ampliar en otros estudios la población con edades diferentes y

los diferentes estratos socioeconómicos con el_ fin de comprobar que las normas

disciplinarias varían según el conteA1o donde se interactúa.

• A partir de las sugerencias de los padres de familia entrevistados, se

recomienda a · la im,titución educativa, la creación de la Escuela para Padres,

como un recurso complementario de la labor que realizan los· docentes como

fonnadores y educadores de sus hijos.



• 

• Se encontró en el estudio un alto indice de niños maltratados fisico Y vl!rbal. 

dehido ala baja tolerancia al constante cumplimiento de las no1mas 1!11 el 

hogar. por lo que seria oportuno realizar una capacitación sobre m.:todos o 

estrategias en la crianza de los nifios 

• Se recomienda a la institución la presencia de un psicoorientador que

favorezca el proceso de enseñanza - aprendizaje en los niños del plantel 

educativo. 

• Se considera necesario realizar una campaña de divulgación del manual de

convivencia para que los padres y alumnos del plantel conozcan el reglamento 

escolar ·de la institución. 

• Existe poca comunicación. Entre padres y docentes debido a la falta de

asistencia en las reuniones organizadas en la institución. por lo que se 

recomiendo hacerla en horarios accesibles a los padres,. 
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ANEXOS 
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ANEXO A.- ENTREVISTA A DOCENTES O DIRECTIYOS 

Nombre: Cargo: Fecha: 

1) ¿Cuáles son las normas de disciplina que tiene la Institución?

2) ¿Cuáles son los problemas d1e in(jisciplina más frecuentes en la Instin1ción?

3) ¿Qué factores creen que influyen en que se presente la indisciplina en los
alumnos de esta Institución? : .

' '  

• 1 

•
• 1 

4).¿Qué sanciones reciben los nµios al quebrantar las normas de disciplina de la 
Institución? 

. 1 

5) ¿Por lo gener¡il quién aplica esta� sanciones?

6) ¿Le exl)lica Ud. a sus alumnqs las razones de las sanciones?

7) ¿En el Reglamento Estudjantil se ponen en claro las sanciones que se
aplicarán ante la indisciplina? '·

8) ¿Conocen los padres el Regl�mento Escolar de la Institución?



• 

9) ¿Qué consideran los padres frente al reglamento impuc5-1o por la Institución'?

¡. 

10) ¿Conocen los niños y compre�din d Reglamento Escolar de la Institución?

1: 

•• 1 / 

11) ¿Existe una buena comunicación entre profesores y alumnos?

12) ¿Qué estrategias utilizan los profesores para evitar la indisciplina?

13) ¿Qué correctivos se usan en el s�lón de clase para controlar la disciplina?

14) ¿Qué comportamientos tienen los niños en las horas del recreo?

15) ¿Qué estrategias utilizan lo�,profes�res para mantener el orden en el recreo? 
' .

16)¿Cree Ud. que las nonnas' de !disciplina que se dan en el hogar están de
acuerdo o en contra con las que se dan en la Institución?

17) ¿Cómo reaccionan los padr�s ante las quejas de indisciplina que se presentan
de sus hijos? l;

i ' 



• 

18) ¿Acuden los padres a las llamadas que se k hacen a la Institución'?

19) ¿Existt: en esta lm,titución la Es?uela parn Pares?

20) ¿Existe un psicoorientador al i cual pueden acudir los niños al preSct1tar
problemas?

· · 

21) ¿Qué tipo de intervención utiliza el psicoorientador para disminuir �os
problemas?

'1 
1 



ANE.XO B.- ENTREVISTA A LOS '.\IÑOS 

Nombre: Edad: Fecha: 

1) ¿Cómo te comportas en clm,e?

, 2) ¿Cumples con las reglas del colegio? 

3) ¿Tú crees que es necesario respetar a los demás?; Sí, �o, ¿Por qué?

4) ¿Para qué crees tú que sin'an las normas?

5) ¿Qué normas te enseñan en la casa y qué normas te enseñan en el colegio?

6) ¿Consideras que es importante que tanto en la familia como en la escuela
existan normas?

7) Si no existieran normas ¿cómo crees que sería el mundo?

8) ¿Tú crees que al tener un mal comportamiento recibirás aceptación y aprecio
por los demás?



·t

1 ·� 

9) ¿Te mol�1as cuando te corrigen?

10) ¿Cumples con las órdenes que se te dan en la casa y en el colegio?

11) ¿ Qué tipo de castigo recibes cuando haces algo incorrecto en la casa y en el
colegio?

12) Cuando te portas incorrectamente, ¿quién te castiga en la casa y quién te
castiga en el colegio?

13) ¿Cada cuanto te corrigen en tu casa y en el colegio?

14) ¿Te gustaría ser un·'alumno modelo siguiendo las reglas que te exigen en la
escuela? 

· · 

15) ¿Te consideras un niño obediente y respetuoso?

16) ¿Tú crees que tus padres y maestros se merecen respeto y obediencia?

17) ¿ Tú crees que al ser obediente, respetuoso y atento con los demás serás una
persona admirable y sobresaliente?



' 

18) ¿Para ti en el hogar debe minar d amor, comprensión y annonia? Sí, No,
¿Por qué?

19) ¿En qué lugar te regañan más en el colegio o en la casa? ¿Por qué te
corrigen?

20) ¿Por qué crees tú que hay personas que no cumplen con las reglas y por qué
hay personas que sí cumplen con las reglas?

21) ¿Conoces el Reglamento Escolar de tu colegio?



,. 

ANEXO C.- ENTREVISTA A LOS PADRES

Nombre: Edad: Fecha: 

1) ¿Qué significa para Ud. la disciplina'?

2) ¿Quién maneja las nornias disciplinarias en su familia?

3) ¿Cuáles son las nonnas de disciplina que hay ensu familia?

4) ¿De qué manera le enseñan a sus hijos cooperación y responsabilidad en las
labores domésticas?

5) ¿Tiene Ud. un horario establecido para las labores que deben realizar sus
hijos?

6) Si incumplen este horario ¿qué tipo de correctivo utiliza Ud.?

7) ¿Los actos de indisciplina que r�licen st.1s hijos son ignorad9s o son motivos
de regaños?.

8) Cuando los nifios realizan actos de indisciplina ¿qué correctivos utiliz.a la
familia?

·-



9) ¿Existe unidad de criterio entre Ud. y su compañero (a) en cuanto a )a<;
exigencias y en los pcnnisos?

10) ¿Qué nonnas rigen en el hogar que a}uden a sus hijos a ser ellos mismos?

11) ¿Qué mecanismos utiliza Ud. para lograr en sus hijos el proceso de
autodisciplina?

12) ¿Le exl)lica Ud. a sus hijos las razones de las órdenes que les da?

13) ¿De qué manera le exige Ud: a su hijos el cumplimiento de sus órdenes?

14) ¿Ante qué sifilaciones castiga Ud. a su hijo?

15) ¿De qué manera corrige Ud. a s1,1 hijo?

16) ¿Cuando su hijo no cumple una,orden, lo ha maltratado?

17) ¿Le ex-plica Ud. a su hijo las razbnes de las sanciones?

18) ¿Conoce Ud. el proyecto educativo del Centro donde estudia su hijo?
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__, .

19) ¿Qué pediría Ud. al colegio pa� orientar mejor a sus hijos?
i· 

20) Siendo Ud. una persona con grandes valores ,culturales ¿qué podría ofrecer
al colegio como aporte a la tarea qu� diariamente realizan los educadores?

'

21) ¿Qué temas desearía Ud. que fueran tratados en las reuniones escolares fuera
de la rutina· de informes académicos?




