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El presente Trabajo: Desarrollo Organizacional Tiene por obietivo sxpresar Ia Fmporiancia
del Talento Humano en la toma de decision para un desarrolio efective Ormanizacional,

f.as Auioras pretenden defar en olaro, que fanio incide af hombie en los procesos de
crecimiento tanto individual como grupal, partiendo de bases conereta en la toma de

o e e  rall pasmsr e vl 4 T Ly
decisiones, va gue 0o o5 asladoe el proceso de desarrolic croanizacional, del actuar del ser

Se considern importanie BuUesIo ensave, porque conttibuve a mirar con una optica critiea

consiructive a los procesos de desarrollo organizacional en la actualidad, su cambio positive

vy el irabajo del Recurso Humano en i procsso,
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LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION EN LA TOMA DE DECISIONES

PARA FL DESARROLLO ORGANTZACTIONAL
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ido dando una participacién ecuanime, aislada del sentur
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A mwaveés de la humamdad se

humano Hoy eon la modemnidad® v modernizacion®* como pro

al desarrolio que han generado cambios, donde se considers que el ser humano &s Ia raedn de
la existencia de lag organizaciones, en conjanto con pea serie de factores talex como la
apertura econdnuea, la diversidad de cualfuras, que dan paso al desarrollo orpanizacional, no

dejando de lado la variabilidad de caracteres que hacen complejo el sistema Humanc-zacial.

nis evolucionadas essncialmente =

avsmo espiritu de hoy practicaron la participacion, Griegos v Romanocs la Cultivaron en el
mareo de una foerfe democracia participativa con las peculiaridades del desarolic social,

politico, juridico v econdimico de entonces ™'

“Desde 1993 el grado de participacidn ciudadanss es uno de los factores conziderado como

determeinange del indice del hutnane. Fn Colombia las posibilidades de

pasticipacidn dadas por la orpamizacion Juridic

natnrabmende perfeceionables™2




1)

* Modernidad v Moderndizacion®

sdermdad se considera como Un procesc ajeno a la tradiciones de un pals, de una regidn

o de una organizacion.

¥ hodernizacion: constderamos un cambio de imnstromento por otro.

desarrollc hanano, dando pie a

Hiamese organizacidn es un factor decisivo £11 $U crecuMento.

A o jargo del proceso del desarsolle humano hemos encontrado modificaciones deniro de sn

terminologia, anterionmenie se denommna al conplomerado de personas dentro de una

organizacion como Hecmrsos Hhupano  sepunidamente se le dic el nombre de Talemto
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Humano, Capifal Intelechial o Capital Soeial, que son manejados en ia astualidac

“El Capital Intelectual {IC}, debe inelnir no solo el conocundents y las babilidades sino

2 1

e T, o sPanain darsnat s At = sados v
también la infraesttuctura, las relaciones con lox client =3, 1a motivacién de los ﬁ'ﬁ_.“'ﬁz_.‘i 35

oiros procesos de vital inportancia para aleanzar metas”

La practica nos muestia que las personas se orgamszan con un fin ese fin es 3
necesidades; Teorla sustentada por Abraham Maslow, zegin e onal los seres humanos

manifiesian necesidades como: alimentarse, vegtinge, vivienda at

coales al no satisfacerse crean wun estado totalmente descemilibrade, motivandolo asi a

organizarse ¥ satisfacer las necesidades de fodo ser.

TCALDERON BRUGES, Jaime. Par rticipacién Sacial. Revieia sobre i3 Participacion. Pontifica
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Lo anterior resuiia como espuesia de i Bienestsr Soeial, haciendo copartizipe al hombye en

Denire de una organizacion la participacion es de vital inportancia, teniendo en cuema el

1

talenio humano como foce de desanrclio de la culiwa dentro de {a orpanizacidn v que a

iruiyor participacion, mayor son ios resuitados dentro v fuera de la orpamizacis

in. cnooitrando

7

las personas que estén en la orpanizacién, manteniéndols siempre mwtivadas en su

“Una de las mejores estrategias para la participacién en la orpanizacién es lograr la

satisfaccidn del individuo para gue se encuentie moiivado. siguiendo una serie de
necesidades para su desarrolio: 1) Necesidades Fisioldgicas v de Seguridad, 7) MNecesidades

Sociales, 3} Necesudades dei YO, 43 Necesidades de Auvtorrelacion; estas como iespusstas al

axito. 4

3

La anterior afirmacion parte de una conciencia Pura-Simple, para legar a una conciened
Sana y desarrollada, las auioras del presente ensayo acentuan gue la participacidn es propia

del ser humano, aungue criticas que la anterior desc cripoidn indirectamente alzian al hombre

) 11

wie estas dejan bamreras ¥ no dan pasc al desarollo

31
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de posibles situaciones vividas,

perzonal, o que hace sentir al ser hurnano incapacitade al logro de ga metas




Mezclar los procesos de desarrollo personal con proceso de desarrollo organizacional, es

datle crecimianto al & fa motivacion

hacia el desarrollo organizacional.

Grande ha sido el aporte de Abraham Maslow (1908-1970) al “Planiearse la teoria de la

NMotivacion la cual zefiala que ia satistaccidn de lag necesidades inotivan el comportardenio
hamano.™5

Maslow expone en su teoria que la satisfaceién de vna secuencia de necesidades. originan ja
motivacidn tanio de caracter monetaric como social osea estas responden a un egmbibric
Politico, Secial, y Econémico del ser humano.
Douglas Me Gregor {1900-1964) desarrcilo ias teorias X e Y, donde vincula la motivasidn ¥
ia direccion del Recurso Humsno, en su teorda X, explica la nepatividad v Apatia del
trabaijador #enie a su labor dentro de la orpamzacion . encontrando desmotivado, incidiends
en gue siempre debe ser vigtlado en su trabage, v 1a teoria v el trabajador se desernbuetve en
sa enforno jaboral, es motivado ocasionando asi el equilibrio entre os emygpleados dentro de

la orgamzacion, ambas teorias involucran el Recurso Humano en el proceso de dess

ﬁfﬁ T 4&1.

* CHARRIS RODRIGUEZ, Jorge A. Gerencia del Control inierna: En Entidades y Organismos del
Estado. Pag. 631.
5 Dhi h!A ( C QL 15&3

Dolmen. Cap 2.
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Se es necesario hoy por hoy considerar la importancia de! talento humano en ei desarrolio
organizacionai, tomande como estrategia {a capacitacidn v la motivacion dei ser humano,

“El Talenio Hunano aceniia la satisfaccidn personal denito de la orgawzacion. su

[¢9

reconocimento como ser hramano, el respeto de su dignidad, la remuneracion couitatva, la

sporunidades de desarroiio, el irabaio en equipo v ia evaluacion justa”6

El autor en el anterior concepto

el principal personaje dentro de |

:

ser humano es la proeza que da cause al desarrollo v gue se muestra como componente del

mismo, originande ia existencia de a Cultura Corporativa Ciganizacional.
El Talento Humane es altamente productivo st se es motivade en dar respuesta de calidad al
Desarroflo Organizacional, entre mas sea la motivacion del factor humano dentro de una

organizacion, mas serd la productividad vy acrecentars la organizacion.

Un instnunento clave para iograr ¢f Desarrollo Organizacional ¢s la parficipacicn, ast comw o

mencionabamos al comenze; donde in domocracis sociat o5

i
A fminsre an 2f nrocsnny
GUS HENpSIa on O DIDCTED QL

E’.:.n

desarmolio.

Las guioras definen la participacion como ¢l procese de formar v lomar patic en toda accion o
situacicn de toma de decisiongs. involuciands 3! ser humans a deoidir soctalinenic deniro de a

Organizacion.

* CHARRIS. OB. CIT.. PP 61-67.
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“Taioma de decisiones pue
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ic definirse como ¢f proceso de ciegir una opcion de entre vn comunto de
fivas <<racionales-»

r ia cual g ag
=, por e cun
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En la ioma de decisiones e
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situaciones vividay dentro de las OTgainzacionss,

#tervengan en la toma de

Jecis sietdo esta efectiva bacténdola factible para las
petyonas de ia organizacidn, tentendo siempie en cuenta gue dentro de nna organizacidon

tornia de decisiones fmplica al irabajador

v a los altos mandos de la tisima, pariiéndose de
log particular pata llegar a la organizacional.

En efecio hemog podido identificar que en s

ia toma de decisiones hav que afirmar que las
repuestas a cambios organizacionales, se debe a la participacion del ser humano cosmo ey
social capaz de transformar Ia esfera organizacional, equilibrando el desarrollo tanio en el

arabito laboral cono

o &l desarrolls de la
anizacion sea la pas ta catidad de vida de tos que a
ella pertenece direciataente, dando pie a provecciones sociales.
Como se ha vemdo afirmando ante todas las personas mvolucradas en los procesos
organizacionales, se han concientizad

o gue es perienecer a una OIgainz

uzacion ¥ forma patie de los element

Ghoa seEEEecs
¥ i3
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sTganizacional, para el
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politica-humana que tnpide el florecimiento del desarrolio v lograr la participacién en las

decisiones que concentian a todo individuo o gropo en las ofganizaciones.
Idalberto Chiavenato define el Desarrollo Organisacional “come un programa edveaiive a
largo plazo, orientado a mejorar los procesos de solucion de poblemas v de una

orgamzacion.”§

La posicién anterior se le debe hacer uns critica va que el Desarrollo Organizacionat ne debe
ser visto como una emuendadora, el desarrclio dentre de las crganizaciones debe ser un
proceso constate involucrandoe siempre el talenio humanc, que siempre se sienta motivado e

identificado Hamandolo asi. Sentido de Pertenencia.

Pedriamos afirmar gue el Desarrollo Organizacional se apropia de espacios sociales

organizados contemdos del ser humane.

El enfoque clasice en Desarrolle Organizacional de Warren G, Benmis, conceptuali

B

Freat

Desarvoilo Orgamuzacional “como una repuesta al cambio, una compieja estrategia educativa

cuya finalidad es cambiar fas creencias, aciitudes, valores v estreturs de las

en tal formia que estas puedan adaptarse mejor a nueva Tecnologia, mercados




El desarrollo orgamzacional tiene sus efectos, temiendo en cuenta las clasificaciones de la

: 2k 4 N e Fyne wno po et - v man A e U ? =
organizacion, sea esia miero o macro, abriendo sus espacios al ser humano, no dejando de

lado gue son sistemas complejos tanto el hombre como la organizacion, por permanecer

:_.L. 1INy ‘:’i:‘-‘ 3':7*

weso de desarrolle inciden factores gue hacen caracierizar la orpamizacion. ae

HETOOUoED [OCeEss 5 de cambi G2 &l TRGosss ag degarrollc es dinamico ¥ camoianie para

mantenerce eguilibrado.

“La cultura de una organizacion se define en las sifuaciones de apoye y de infraesiructuia

que dispone {a Empresa.” 10

“La cultara organizacional significa vir modo de vida, vn sisterna de creencias, expectativas
v valores una forma particular de inieraccion y de relacion de determinada organizacion "1

Arnbas posturas hacen wma relacion que 51 existe nna culfors organ

axeraciua en un sistema complejo, con diversidad de caracierisiicas gue lo hacen diferente

]

ande olr0s ¥ Unicos con la influencia de un chiwna orgamzacional. Concepmalizando ef clima

organiZacional como &l conjuntc de elemenios gue hacen factible la zatisiaccion de
necesidades, corporales del ser humano, dentro de las orpanizacionss que incentiven ¥
motiven 2 las personas a desarrollarse como ser social con la toma de estrategias que

=

desarrolien muevas habilidades y la disposicion de nuevas opornmidades

c=

desarroflo mdividual ¥ grapal.

® BENNIS, Warren.{Sin 65’5} ::moque cidsico en Desarroilo Crganizacional. (Infernei).
1 CHAREIS Ob O PR 51§
i

CHIAVENATO.Ob Gl PP -:Ei”‘ 450.




ara que exsia e} desamrolle en las organizaciones es necesano comjugar factorss tapio
upano come iscnclogiens, meendivande asi aspectos socialss sn el hombre como son la

motivacion, la creatividad v 1a parficipacion.

i

Aunque por otro lado no se puede mirar por diferentes m;gu__q:_ el como la participacion del
hombre en ¢l desarrollo organizacional ez fundamental para su efectividad en &l crecimiento

de la organizacion.

Las auntoras del ensayo sostienen las tesis sobre 1 satisfaceidn de las necesidades ya gue las
organizaciones surgen por lograr objetivos comunes entic el hombre v las organizaciones.

El Talento Humano es de mimcha cuantia va que es 2} inico aufor en el

aporte, mayor calidad en las organiraciones aumentando asi la satisfaccion de las personas

3
A

o
a

: expacios fanfo intelectuales como sociales.
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