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RESUMEN  

 

La investigación está basada en conocer cuáles fueron las causas del trabajo 

informal en la ciudad de Barranquilla durante el año 2018. Este problema despertó 

la curiosidad, ya que el 56,7% de los habitantes de esta ciudad son trabajadores 

informales y que no cuentan con la fortuna de establecer un empleo digno. Esta 

situación que evidentemente deteriora la calidad de vida para muchas familias. 

Cuando se habla de conceptualización práctica, se refiere a el concepto o idea 

que pueden tener personas del común acerca de lo que es el empleo informal, 

tratándose específicamente de trabajadores, empleadores y abogados, por lo que 

se encontraran algunas voces del común que nos den una conceptualización de lo 

que la informalidad es para ellos. Del mismo modo, es necesario adentrarse en la 

situación social y económica de los trabajadores y las personas que llevan a cabo 

esta actividad, se considera que estos trabajadores realizan este tipo de 

actividades por falta de ingresos económicos, sin embargo, actualmente la 

tecnología le ha abierto las puertas a emprendedores, o simplemente personas 

que encontraron facilidad en comercializar productos y algunas veces servicios de 

manera digital y ellos también podrían entrar en la categoría de trabajadores 

informales debido a que las plataformas digitales no exigen ningún tipo de pago de 

impuesto por la actividad de comercialización que se realiza por medio de ellas, y 

se hace referencia a plataformas digitales como las redes sociales. Se conocerán 

aspectos como el nivel de estudio de los trabajadores, su estilo de vida, 

costumbres individuales y familiares, condiciones de vivienda, estado civil, etc., 

para de este modo reconocer la situación social de los trabajadores y si de alguna 

forma u otra realizan la actividad para sobrevivir junto a su familia o si viene siendo 

una actividad que se realiza por que es la manera más sencilla de recibir un 

sustento monetario. Se pudo dar cuenta de lo amplio que es el concepto de 

informalidad, puesto que los trabajadores informales también pueden hacer parte 

de empresas legalmente constituidas o simplemente ser empleados tal como las 



 
empleadas del servicio o niñeras que no reciben ningún tipo de prestación social 

por parte de sus empleadores. Así mismo, a pesar de que la ocupación en la 

ciudad de Barranquilla es alta, gran cantidad de ciudadanos ocupados pertenecen 

a la informalidad, se pudo apreciar también que el estrato social no es un factor 

importante para determinar la actividad laboral de las personas. Una de las 

principales causas de la informalidad son las condiciones económicas y las 

dificultades al momento de conseguir un trabajo formal en la ciudad. También se 

pudo percibir que en este tipo de actividades el porcentaje de hombres ocupados 

es mucho mayor a la realización de estas actividades por parte de mujeres, las 

edades promedio de las personas pertenecientes a este grupo de personas es 

entre 19 y 25 años, por lo que el factor estudio es importante y finalmente la 

desindustrialización es la principal causa de la informalidad en la ciudad de 

Barranquilla ya que trae consigo mayor ocupación en el sector servicios, sin 

embargo, este sector dispone de empleos netamente informales.  

 

 

Antecedentes 

 

Colombia es un país donde la desigualdad en el ámbito laboral es evidente. Cada 

mañana, la mayoría de las personas se levantan con el único propósito de 

conseguir el sustento para vivir, algunos tienen la fortuna de pertenecer a 

empresas, y devengar un sueldo fijo y estable. Barranquilla es una de las ciudades 

con los índices más altos de informalidad laboral y es que todos los días, mientras 

hay personas que tienen la oportunidad de ir a su empleo, hay otras muchas en 

todos los semáforos y calles de la ciudad vendiendo aguas, gaseosas, dulces, 

limpiando vidrios, entre otras cosas; y son a estas personas las que se clasifican 

dentro de los vendedores o trabajadores informales. 

Ahora bien, cuando hablamos de trabajadores informales, no solo nos referimos a 

los mencionados anteriormente, los trabajadores de calle; los trabajadores 

informales son todos aquellos que no trabajan bajo el nombre o representando a 

una empresa que esté registrada tanto en la cámara de comercio como en el RUT, 



 
son todos aquellos que no pagan impuestos al estado por los productos o 

servicios que comercializan y que no hacen ningún aporte a la seguridad social o 

pensión, son aquellos que no tienen un salario fijo, o una remuneración fija cada 

mes; y no por esto, significa que todos los trabajadores informales sean de bajos 

recursos o recurran a este tipo de actividades por la simple razón de buscar el 

sustento para sobrevivir cada día.  

Continuando con la idea anterior, podemos encontrar diferentes tipos de 

trabajadores informales, por ejemplo, hoy en día está en auge la modalidad de 

venta por medio de plataformas digitales y redes sociales como Instagram, 

Facebook, WhatsApp, Amazon, Mercado Libre, OLX, entre otras muchas que 

existen actualmente, y es que realizar esta actividad por medio de plataformas 

como estas, es cada vez más sencillo, porque no tienen que pagar ninguna  

 

comisión, lo pueden compartir con miles y miles de personas y lo pueden hacer 

desde la comodidad de su hogar. Es por esto que no debemos centrarnos en una 

sola idea de trabajadores informales, y tampoco debemos relacionarlo 

directamente con la pobreza o falta de educación.  

Por otro lado, Barranquilla y soledad tienen una tasa de informalidad del 56,7%, 

esto quiere decir que de cada 100 personas 56 son trabajadores informales, es 

por esto que Barranquilla ocupa el décimo puesto junto con Soledad, entre todas 

las ciudades áreas metropolitanas del país. También debemos tener en cuenta 

que, en los estudios realizados, también se incluyen los extranjeros que vienen a 

nuestro país a tratar de sobrevivir, es decir, que, de los trabajadores informales, no 

todos son colombianos, muchos de ellos son provenientes de otros países cuyas 

condiciones económicas son muy deplorables. 

 

 

 

Objetivos. 

Objetivo General. 



 
● Identificar las causas generadoras del empleo informal en Barranquilla 

durante el año 2018. 

 

Objetivos Específicos. 

● Determinar las características teórico – prácticas del empleo informal en 

Colombia durante el año 2018 

● Reconocer las condiciones económicas de las personas que realizan 

actividades que corresponden a empleos informales en la ciudad de 

Barranquilla durante el año 2018.  

● Relacionar las características sociales que tuvieron los trabajadores 

informales en la ciudad de barranquilla, con el desarrollo del empleo 

informal durante el año 2018.  

● Indicar a que se debe el aumento de la informalidad en la Ciudad de 

Barranquilla durante el año 2018. 

 

 

 

 

 

 

 

Materiales y Métodos 

 

Paradigma De Investigación: 



 
 

Teniendo en cuenta el enfoque de nuestra investigación, el cual es identificar, 

describir y estudiar un fenómeno humano, que en este caso son las causas del 

aumento del empleo informal en la ciudad de Barranquilla en el año 2018, y dado 

que, para poder desarrollar este proyecto, debimos tomar en cuenta antecedentes 

y como tal, definiciones del término “informalidad” y todo lo que éste conlleva, el 

presente proyecto se identifica en el paradigma investigativo Histórico – 

Hermenéutico. 

 

Tipo De Investigación: 

 

Debido a el tema a investigar en este proyecto, la problemática identificada en 

cuanto a los índices de informalidad en la ciudad de Barranquilla durante el año 

2018, a cada uno de los objetivos planteados al inicio de esta investigación y a 

cada una de las preguntas problema a las que se les pretende dar respuesta, es  

 

pertinente identificar el tipo de investigación de este proyecto como Investigación 

cualitativa  

 

Nivel De Investigación: 

 

Ahora bien, el nivel de investigación escogido fue el explicativo, que consiste en 

analizar parte por parte de un todo que en este caso el todo es la informalidad 

laboral en la ciudad de Barranquilla, para así poder observar, identificar y analizar 

las causas de la informalidad. 

 

 

Técnica De Investigación: 

 

Las técnicas de investigación escogidas son la entrevista y la encuesta puesto 

que, debida la naturaleza de este proyecto, es necesario definir los motivos y 



 
razones por las cuales los trabajadores informales llevaron a cabo esta actividad y 

por medio de estas técnicas lo podemos identificar. 

 

Universo, Población Y Muestra:  

 

El centro de esta investigación es la informalidad, por lo tanto el universo 

corresponde a todos aquellos trabajadores informales identificados alrededor del 

mundo, por consiguiente, la población correspondiente a este proyecto, son todos 

aquellos trabajadores informales que se encuentran en la ciudad de barranquilla y 

para ser más específicos, la muestra de nuestra investigación, son los 

trabajadores informales que se encuentran en el centro de la ciudad de 

Barranquilla, más específicamente en el Paseo Bolívar que es un lugar reconocido 

por la cantidad de trabajadores informales que se encuentran laborando en vías 

peatonales no permitidas. 

 

 

Resultados 

 

● Antes de empezar a investigar diferentes conceptos de lo que es el empleo 

informal, se tenía una definición, que aunque fuera muy general, era clara y 

concisa de lo que la informalidad es, sin embargo, se pudieron encontrar 

diferentes conceptos y nombres alternos al trabajo informal como lo es el 

empleo irregular que es muy cercano al nombre común o como lo son el 

trabajo en negro o la economía sumergida que son nombres muy poco 

comunes; sin embargo los conceptos encontrados no se alejan mucho de la 

idea general de Empleo Informal.  

 

● Así mismo, se puede determinar dos tipos de trabajadores informales, por 

una parte, están los trabajadores informales independientes que son los 

que trabajan por su cuenta y no presentan ningún reporte o pago de 

impuesto al estado por sus ingresos y por otro lado se encuentran los 



 
empleados informales a los que sus empleadores no registran ante el 

estado y esto les permite ahorrar dinero ya que no pagan impuestos ni las 

prestaciones que por derecho le corresponden al trabajador. 

 

● Se pudo confirmar por medio de las investigaciones realizadas y 

consultadas por el Dane, que más de la mitad de los trabajadores 

barranquilleros pertenecen a la informalidad lo que causa preocupación ya 

que demuestras la situación económica de la ciudad y la falta de 

oportunidades y empleos bien remunerados por parte de las empresas, así 

mismo, se pudo evidenciar que la falta de educación también puede afectar 

de manera negativa las cifras de informalidad puesto que en la 

investigación realizada por Kenkin Morales, se identificó que entre más alto 

sea el grado de educación, menor probabilidad hay de terminar laborando 

informalmente. 

 

● Por otro lado, el estrato social no es un factor concluyente o que tenga 

mucho peso en las cifras de informalidad, ya que, aunque la mayoría de los 

trabajadores informales pertenecen a los estratos 1 y 2, también se 

encuentran trabajadores pertenecientes a estratos 4 y 5, lo que hace notar 

nuevamente la falta de oportunidades y la necesidad que tienen las 

personas sin importar su estrato social, de “rebuscar” su sustento y el de su 

familia, además de esto, la pandemia fue un factor importante para expandir 

la informalidad a otros puntos de la ciudad puesto que antes de la 

emergencia sanitaria, la mayoría de trabajadores informales se encontraban 

en la zona centro de la ciudad y dada la emergencia sanitaria los 

trabajadores tales como vendedores de frutas y verduras tuvieron que 

empezar a movilizarse por todos los barrios de la ciudad. 

 

● Se pudieron establecer las festividades y actividades acostumbradas a 

realizar por parte de los trabajadores informales, tal y como se pudo 

apreciar en la encuesta realizada en el desarrollo de este capítulo, la 



 
mayoría de los trabajadores informales celebran las festividades navideñas 

y de fin de año que son comunes en todo el territorio colombiano y así 

mismo las festividades específicas y características de la ciudad de 

Barranquilla correspondientes a los Carnavales de Barranquilla. 

 

● En  cuanto a vivienda, estado civil y nivel de estudio, se pudo determinar 

que el 70% de los trabajadores informales entrevistados viven en unión libre 

mientras que el 30% restante están casados, así mismo, en cuanto a la 

vivienda, el 40% de los entrevistados viven en arriendo, mientras que el 

60% restante vive en casa propia o en casa de algún familiar por lo que no 

pagan arriendo, en cuanto a las personas con las que conviven, solo el 20% 

de los trabajadores entrevistados afirmaron que convivían con 4 personas o  

 
 

menos, el 80% restante afirmó que convive con más de 4 personas; Por 

último, el 50% de los entrevistados afirmó que pudo iniciar sus estudios  

 
● básicos, pero no pudo terminar, el 30% aseguró que solo pudieron terminar 

el bachillerato y el 20% restante tuvo acceso a la educación superior.  

 

● Se pudo identificar una de las principales causas del empleo informal en la 

actualidad, y ha sido la contingencia por el COVID-19 la que ha dejado a 

muchos ciudadanos Barranquilleros desempleados, sin embargo, gracias a 

esta, también han surgido muchas microempresas, pero como se 

comentaba en capítulos anteriores, estas microempresas o 

emprendimientos laboran bajo la informalidad, ya que no cuentan con el 

apoyo financiero necesario para cubrir sus gastos. 

 

● Por otro lado, la desindustrialización es un factor importante que ha 

causado el aumento de la informalidad y del desempleo en la ciudad de 

Barranquilla puesto que a pesar de que ha aumentado la ocupación en el 



 
sector de los servicios, esta ocupación, al igual que los emprendimientos, 

se realiza de manera irregular, sin ningún tipo de prestación o seguridad 

social. 

 

 

Conclusiones 

 

Luego de haber terminado con el trabajo de investigación y de haber trabajado en 

cada uno de los capítulos se pudo obtener generalmente las siguientes 

conclusiones. 

 

En primer lugar, se pudo definir y contextualizar acerca de lo que es el empleo 

informal; al principio de esta investigación, se tenía un concepto muy general de la 

informalidad, ya que se consideraba que los trabajadores informales eran solo 

aquellos que realizaban labores independientemente y que no realizaban ningún 

aporte a salud o a pensión, sin embargo, se pudo dar cuenta de lo amplio que es  

 

este concepto y/o esta actividad, puesto que los trabajadores informales también 

pueden hacer parte de empresas legalmente constituidas o simplemente ser 

empleados tal como las empleadas del servicio o niñeras que no reciben ningún 

tipo de prestación social por parte de sus empleadores. 

Por otro lado, se pudo dar cuenta que a pesar de que la ocupación en la ciudad de 

Barranquilla es alta, es decir que la tasa de desempleo es baja, gran cantidad de 

ciudadanos ocupados pertenecen a la informalidad, las actividades realizadas mas 

comunes son vendiendo dulces o verduras en las calles, en las puertas de las 

casas, subiendo a los transportes públicos y en parques o playas que rodean la 

ciudad. 

 

Asimismo, se pudo apreciar también que el estrato social es un factor importante 

para determinar la actividad laboral de las personas, pero no en su totalidad, ya 

que se pudo evidenciar en las encuestas de las fuentes secundarias, que los 



 
ciudadanos de estrato 1 y 2 que por condiciones económicas se ven obligados a 

acceder a trabajos informales, también hay habitantes de estratos 5 y 6 que 

realizan actividades informales con el fin de resolver sus problemas económicos o 

en su defecto de alguna manera buscando otros recursos, y aquí se evidencia una 

de las principales causas de la informalidad, las condiciones económicas y las 

dificultades al momento de conseguir un trabajo formal en la ciudad. También 

dentro de estas fuentes se pudo percibir que en este tipo de actividades el 

porcentaje de hombres ocupados es mucho mayor a la realización de estas 

actividades por parte de mujeres, así mismo, las edades promedio de las personas 

pertenecientes a este grupo de personas es entre 19 y 25 años, lo que da cuenta 

de la importancia que tiene el apoyo educativo que de cierto modo les hace falta a 

estos jóvenes y que realmente necesitan. 

 

Finalmente se pudo concluir que la desindustrialización es la principal causa de la 

informalidad en la ciudad de Barranquilla y que esta trae consigo mayor ocupación 

en el sector servicios, sin embargo, este sector dispone de empleos netamente  

 

informales. Se planteo el ejemplo de los taxistas que día a día laboran y casi el 

50% de sus ganancias corresponden a la tarifa que deben pagar y su dinero 

restante no alcanza para pagar sus prestadores sociales, lo que los hace 

trabajadores informales, y así como ellos existen muchos ciudadanos que, a pesar 

de estar empleados, no pertenecen a una empresa formal o siendo trabajadores 

independientes no realizan aportes a ninguna prestación social. 

Palabras clave: antecedentes, Aumento, Características, Causas, Ciudad, 

Conceptos, Condiciones, Derechos, Desempleo, Economía, Economía, Empleo, 

Estrato, Gastos, Impuestos, Informalidad, Informalidad, Ingresos, Informalidad, 

Practica, Sociales, Teoría, Trabajadores informales. 

 

ABSTRACT 

The research is based on knowing what were the causes of informal work in the 

city of Barranquilla during 2018. This problem aroused curiosity, since 56.7% of the 



 
inhabitants of this city are informal workers and who do not have the fortune to 

establish a decent job. This situation that evidently deteriorates the quality of life for 

many families. When we talk about practical conceptualization, we refer to the 

concept or idea that common people may have about what informal employment is, 

specifically workers, employers and lawyers, so we will find some common voices 

that give us a conceptualization of what informality is for them. Similarly, it is 

necessary to go into the social and economic situation of workers and people who 

carry out this activity, it is considered that these workers perform this type of 

activities for lack of income, however, currently technology has opened the doors 

to entrepreneurs, or simply people who found ease in marketing products and 

sometimes services digitally and they could also fall into the category of informal 

workers because digital platforms do not require any type of payment of tax for the 

marketing activity that is carried out. 

tax for the marketing activity that is performed through them, and reference is 

made to digital platforms such as social networks. Aspects such as the level of 

study of workers, their lifestyle, individual and family habits, housing conditions, 

marital status, etc., will be known in order to recognize the social situation of 

workers and if in some way or another they perform the activity to survive with their 

family or if it is an activity that is performed because it is the easiest way to receive 

monetary support. It was possible to see how broad the concept of informality is, 

since informal workers can also be part of legally constituted companies or simply 

be employees such as maids or nannies who do not receive any type of social 

benefits from their employers. Likewise, despite the fact that employment in the city 

of Barranquilla is high, a large number of employed citizens belong to the informal 

sector, it could also be seen that social status is not an important factor in 

determining people's labor activity. One of the main causes of informality are the 

economic conditions and the difficulties in finding a formal job in the city. It could 

also be seen that in this type of activities the percentage of men employed is much 

higher than the percentage of women performing these activities, the average age 

of people belonging to this group of people is between 19 and 25 years old, so the 

study factor is important and finally deindustrialization is the main cause of 



 
informality in the city of Barranquilla since it brings with it greater employment in 

the service sector, however, this sector has purely informal jobs.  

 

 

Background 

 

Colombia is a country where inequality in the workplace is evident. Every morning, 

most people get up with the sole purpose of getting the sustenance to live, some 

are fortunate to belong to companies, and earn a fixed and stable salary. 

Barranquilla is one of the cities with the highest rates of labor informality and is that 

every day, while there are people who have the opportunity to go to their jobs, 

there are many others in all the traffic lights and streets of the city selling water, 

soda, candy, cleaning windows, among other things; and these are the people who 

are classified within the vendors or informal workers. 

Now, when we talk about informal workers, we are not only referring to those 

mentioned above, the street workers; informal workers are all those who do not  

 

work under the name or representing a company that is registered both in the 

chamber of commerce and in the RUT, are all those who do not pay taxes to the 

state for the products or services they market and who do not make any 

contribution to social security or pension, are those who do not have a fixed salary, 

or a fixed remuneration each month; This does not mean that all informal workers 

are low-income or resort to this type of activities for the simple reason of looking for 

a livelihood to survive each day.  

Continuing with the previous idea, we can find different types of informal workers, 

for example, today is booming the modality of selling through digital platforms and 

social networks such as Instagram, Facebook, WhatsApp, Amazon, Mercado 

Libre, OLX, among many others that currently exist, and is that perform this activity 

through platforms like these, it is increasingly simple, because they do not have to 

pay any  

 



 
commission, they can share it with thousands and thousands of people and they 

can do it from the comfort of their home. This is why we should not focus on a 

single idea of informal workers, nor should we relate it directly to poverty or lack of 

education.  

On the other hand, Barranquilla and Soledad have an informality rate of 56.7%, 

this means that out of every 100 people 56 are informal workers, this is why 

Barranquilla ranks tenth along with Soledad, among all the metropolitan area cities 

in the country. We must also take into account that, in the studies carried out, 

foreigners who come to our country to try to survive are also included, that is to say 

that not all of the informal workers are Colombians, many of them come from other 

countries whose economic conditions are very deplorable. 

 

 

 

Objective: 

 

General Objective. 

● To identify the causes that generate informal employment in Barranquilla 

during 2018. 

 

Specific Objectives. 

● To determine the theoretical-practical characteristics of informal 

employment in Colombia during 2018. 

● To recognize the economic conditions of people performing activities 

corresponding to informal employment in the city of Barranquilla during 

2018.  

● Relate the social characteristics that informal workers had in the city of 

barranquilla, with the development of informal employment during 2018.  

● Indicate the reason for the increase in informality in the city of Barranquilla 

during 2018. 

●  



 
Materials and Methods 

 

Research Paradigm: 

Taking into account the focus of our research, which is to identify, describe and 

study a human phenomenon, which in this case are the causes of the increase of 

informal employment in the city of Barranquilla in 2018, and given that, in order to 

develop this project, we had to take into account background and as such, 

definitions of the term "informality" and all that it entails, the present project is 

identified in the Historical - Hermeneutic research paradigm. 

 

Type of Research: 

Due to the topic to be investigated in this project, the problem identified regarding 

the rates of informality in the city of Barranquilla during the year 2018, to each of 

the objectives raised at the beginning of this research and to each of the problem 

questions to which it is intended to answer, it is pertinent to identify the type of 

research of this project as Qualitative Research.  

 

 

 

Research Level: 

Now, the level of research chosen was the explanatory one, which consists of 

analyzing part by part of a whole that in this case the whole is labor informality in 

the city of Barranquilla, in order to observe, identify and analyze the causes of 

informality. 

 

Research Technique: 

The research techniques chosen are the interview and the survey since, due to the 

nature of this project, it is necessary to define the motives and reasons why 

informal workers carried out this activity and through these techniques we can 

identify it. 

 



 
Universe, Population and Sample:  

The focus of this research is informality, therefore the universe corresponds to all 

those informal workers identified around the world, therefore, the population 

corresponding to this project, are all those informal workers found in the city of 

barranquilla and to be more specific, the sample of our research, are the informal 

workers found in the center of the city of Barranquilla, more specifically in Paseo 

Bolivar which is a place recognized by the amount of informal workers who are 

working in non-permitted pedestrian routes. 

 

 

 

 

Results 

 

● Before starting to investigate different concepts of what informal 

employment is, we had a definition, which although very general, was clear 

and concise of what informality is, however, we could find different concepts 

and alternative names for informal work such as irregular employment, 

which is very close to the common name, or black labor or the underground 

economy, which are very uncommon names; however, the concepts found 

are not far from the general idea of Informal Employment.  

 

● Likewise, it is possible to determine two types of informal workers, on the 

one hand, there are the independent informal workers who work on their 

own and do not submit any report or pay any taxes to the state for their 

income and on the other hand, there are the informal employees whose 

employers do not register with the state and this allows them to save money 

since they do not pay taxes or the benefits that by law correspond to the 

worker. 

 
 



 
 

● It was possible to confirm through research conducted and consulted by the 

Dane, that more than half of the workers in Barranquilla belong to the 

informal sector, which causes concern because it demonstrates the 

economic situation of the city and the lack of opportunities and well-paid 

jobs by the companies, likewise, it could be evidenced that the lack of 

education can also negatively affect the figures of informality since in the 

research conducted by Kenkin Morales, it was identified that the higher the 

degree of education, the less likely there is to end up working informally. 

 

● On the other hand, the social stratum is not a conclusive factor or one that 

has much weight in the informality figures, since, although the majority of 

informal workers belong to strata 1 and 2, there are also workers belonging 

to strata 4 and 5, which again shows the lack of opportunities and the need 

that people have regardless of their social stratum, In addition to this, the 

pandemic was an important factor in expanding informality to other parts of 

the city, since before the health emergency, most informal workers were 

located in the downtown area of the city, and given the health emergency, 

workers such as fruit and vegetable sellers, as well as those who work in the 

informal sector, have been forced to leave the city.  

 
workers such as fruit and vegetable vendors had to start moving throughout 

the city's neighborhoods. 

 

● It was possible to establish the festivities and activities that informal workers 

are accustomed to carry out, as could be seen in the survey conducted in 

the development of this chapter, most informal workers celebrate Christmas 

and New Year's festivities that are common throughout the Colombian 

territory and also the specific festivities and characteristics of the city of 

Barranquilla corresponding to the Barranquilla Carnivals. 

 



 
● In terms of housing, marital status and level of education, it was determined 

that 70% of the informal workers interviewed live in free union while the 

remaining 30% are married, likewise, in terms of housing, 40% of those 

interviewed live in rented housing, while the remaining 60% live in their own 

home or in the home of a relative so they do not pay rent, in terms of the 

people they live with, only 20% of the workers interviewed stated that they 

live with 4 people or less, the remaining 80% stated that they live with more 

than 4 people; Finally, 50% of those interviewed stated that they were able 

to start their basic studies but were unable to finish, 30% stated that they 

were only able to finish high school and the remaining 20% had access to 

higher education.  

 

● It was possible to identify one of the main causes of informal employment at 

present, and it has been the COVID-19 contingency that has left many 

Barranquilleros unemployed, however, thanks to this, many micro-

enterprises have also emerged, but as mentioned in previous chapters, 

these micro-enterprises or enterprises work informally, since they do not 

have the necessary financial support to cover their expenses. 

 

● On the other hand, deindustrialization is an important factor that has caused 

the increase in informality and unemployment in the city of Barranquilla, 

since although employment in the service sector has increased, this 

employment, as well as the enterprises, is carried out in an irregular 

manner, without any type of benefits or social security. 

 

Conclusions 

 

After having finished the research work and having worked on each of the 

chapters, the following conclusions were generally reached. 

 



 
In the first place, it was possible to define and contextualize what informal 

employment is; at the beginning of this research, there was a very general concept 

of informality, since it was considered that informal workers were only those who 

performed work independently and did not pay any health or pension contributions, 

however, it was possible to realize how broad this concept and/or this activity is, 

since informal workers can also be part of legally constituted companies or simply 

be part of a company that is legally constituted.  

 

However, it became clear how broad this concept and/or this activity is, since 

informal workers can also be part of legally constituted companies or simply be 

employees such as maids or nannies who do not receive any type of social 

benefits from their employers. 

On the other hand, it was found that although employment in the city of 

Barranquilla is high, that is to say that the unemployment rate is low, a large 

number of employed citizens belong to the informal sector, the most common 

activities are selling candy or vegetables in the streets, at the doors of houses, 

getting on public transportation and in parks or beaches surrounding the city. 

 

Likewise, it could also be seen that the social stratum is an important factor in 

determining the labor activity of the people, but not in its totality, since it could be 

evidenced in the surveys of the secondary sources, that the citizens of stratum 1 

and 2 that due to economic conditions are forced to access informal jobs, There 

are also inhabitants of strata 5 and 6 who carry out informal activities in order to 

solve their economic problems or in their absence in some way looking for other  

 

resources, and here one of the main causes of informality is evidenced, the 

economic conditions and the difficulties at the time of getting a formal job in the 

city. Also within these sources it could be perceived that in this type of activities the 

percentage of men employed is much higher than the percentage of women 

performing these activities, likewise, the average age of the people belonging to 

this group of people is between 19 and 25 years old, which shows the importance 



 
of the educational support that in a certain way these young people lack and that 

they really need. 

 

Finally, it could be concluded that deindustrialization is the main cause of 

informality in the city of Barranquilla and that this brings with it greater employment 

in the service sector; however, this sector has jobs that are purely informal.  

 

informal jobs. The example of cab drivers who work every day and almost 50% of 

their earnings correspond to the fare they must pay and their remaining money is 

not enough to pay their social benefits, which makes them informal workers, and 

like them there are many citizens who, despite being employed, do not belong to a 

formal company or being independent workers do not make contributions to any 

social benefits. 
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