
SEGURIDAD SOCIAL DE LOS VENDEDORES AMBULANTES Y 

ESTACIONARIOS DEL CENTRO Y MERCADO PUBLICO DE 

LA CIUDAD DE BARRANQUILLA 

NANCY PALENCIA V. 
NIMIA YANCY S. 

Tesis de grado presentada como 
requisito parcial para optar al 
título de Trabajadoras Sociales. 

Asesor RICARDO PEREZ 

CORPORACION EDUCATIVA MAYOR DEL DESARROLLO 

SIMON BOLIVAR 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 

BARRANQUilLA, 1987 .. 

1. 

....... 



Nota de aceptación 

Presidente del Jurado 

Jurado 

Jurado 

Barranquilla, Junio de 1987 



AGRADECIMIENTOS 

Nuestros sinceros agradecimientos al Licenciado en Trabajo 

Social, Ricardo Pérez, pues-.con sus conocimientos y dedíca

deza a nuestra investigación se pudo felizmente llegar a la 

culminación de ella. 

A los Vendedores Ambulantes, a ellos quienes ofrecieron su 

apoyo a apoyo a través de sus organizaciones para efectuar 

et estudio. 

A todas aquellas personas que colaboraron para la realiza

ción del presente tema. 

A Jorge Torres Díaz, quien con su colaboración, orientación 

y dedicación a la docencia y del avance de nuestra profesión 

se ha podido llegar a finalizar fa presente investigación. 

Las autoras 

.. ,��.�¡�� M1Ñl;1
rir) ! : 1ri' r¡.,; ... 

�- .. �� .. ··���·:h.\:..1 1 
l 

i:,\. � � 
---·-

iJ._. _____ --



DEDICATORIA 

El triunfo alcaniEdo es el anhelo dese�do por mis padres 

es por esto que se lo dedico a ello, pues se empenaron en 

la obtención de él. 

A la Familia Carrascal Suárez por su estímulación para la 

obtención de esta meta. 

Y a todas mis amistades quienes de una u otra forma nan 

colaborado para cristalizar mis estudios superiores; como 

también sirva de estimulas para la supereración y forjen 

nuevos cono cimientos. 

NANCY PALENCIA 

. diifiisii1H tilBW awa,

1,uattetl 
•.;. • l •. ·u,. • ¡t J h. • 

� .. ,mr \r¡v.t-�'·'·t:'� 
.... --�t.,;,., .. ·-----... ,.--

11.
··�·

'-------········· ... ., .... 



DEDICATORIA 

A mí maare y hermanos porque fueron ellos quienes me brin

daron todo su apoyo moral, espiritual y económico para sa

lir adelante en mis estudios.profesionales. 

A mí esposo e hijo porque con $U comprensi6n y estfmulo 

pude llegar a alcanzar la meta deseada. 

NIMIA YANCY 



INTRODUCCION 

TABLA DE CONTENIDO 

Pág 

10 

l. SEGURIDAD SOCIAL 12 

l. 1 ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

l. 2 PRINCIPIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

l. 3 CAMPO DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

l. 4 TECNICAS DE LA StGURIDAD SOCIAL 

l. 5 LA BRECHA DE SEGURIDAD SOCIAL EN COLOMBIA 

1.6 ENTIDADES ENCARGADAS DE BRINDAR SEGURIDAD-EN 

COLOMBIA 

2. VENDEDORES AMBULANTES ESTACIONARIOS EN LA·

14 

18 

19 

20 

21 

23 

ECONOMIA FORMAL 28 

2.1 ECONOMIA INFORMAL 29 



2.2 EL DESEMPLEO EN BARRANQUILLA 

2.3 ANALISIS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DE LAS NECE

SIDADES PRESENTADAS A LOS VENDEDORES AMBULANTES 

33 

Y ESTACIONARIOS DEL CENTRO Y MERCADO PUBLICO 38 

3. SEGURIDAD SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL 58 

3.1 ALTERNATIVAS 66 

CONCLUSJON 71 

RECOMENDACIONES 74 

· BIBLIOGRAFIA 75 

ANEXOS 76 



LISTA DE TABLAS 

TABLA l. Edad por Sexo 

TABLA 2. Estado Civil por Grado de Escolaridad 

TABLA 3. Procedencia de los Vendedores Ambulantes 

fABLA 4. Barrios donde resi�en los vendedores am
bulantes 

TABLA 5. Forma de Adquisición de la Vivienda 

TABLA 6. N6fuero de Personas por Dormitorios 

TABLA 7. Oficio del Vendedor Ambulante 

TABLA 8. Enfermedades p�decidas por los vendedores 
ambulantes 

TABLA 9. Concepto sobre seguridad Social 

TABLA 10. Conocimiento sobre las Instituciones de Pres
tación de Seguridad Social 

TABLA 11. Concepto sobre Afiliación 

TABLA 12. Conocimiento sobre Trabajo Social 

Pá g 
41 

43 

44 

46 

48 

49 

50 

52 

53 

54 

55 

57 



INTROOUCCION 

La Seguridad Social es base importante en el trabajo de to

da persona puesto que a través de las instituciones ya sean 

oficiales o privadas.trata de proporcionar protección a to

dos aquellos quienes laboren dentro de 1a Economía formal e 

informal, contra los riesgos y contingencia de infortunios 

y calamidades sociales; entendiéndose por ésto: enfermeda

des, accidentes de trabajo, invalidez, maternidad, viudez y 

ancianidad. 

Seguridad Social es sinónimo de Bienestar Social y no solo 

de las personas que laboran sino también de la familia y a

barca la prevención social como la educación. 

La investigación se basa en la Segur{da d Social de los Vende� 

dores Ambulantes y Estacionarios del Centro y Mercado Públi

co de la ciudad de Barranquilla en donde éstos padecen de 

unos servicios de Seguridad Social, que le permitan prevenir 

los riesgos de accidentes y �nfermedades, a que se ve sometí� 

do como consecuencia del medio ambiente donde laboran. 



Ante esto se ha planteado examinar la incidencia de la ca

rencia de Segur1daa Social en los vendedores ambulantes y

estacionarios del centro y mercado de la ca pital del Depar

tamento del Atlántico con propositos de plantear alternati

vas que busquen disminuir los percances que se les presen 

ten en sus labores cotitidana. La realiza ción del estudio 

es imporante ya que la Seguridad Social está estrechamente 

liga da a la lucha de los trabajadores, a la presta ción de 

servicios que deben ser brindadas por el Estado o a través 

de las instituciones pGblicas y privadas en donde ellos de

ben trabajar para 1ograr tal fi·n , de ahí la importancia 

del tema. 

El proceso metodológico se inicia a través de una observa

ci6n tanto aocumental sobre el ·tema; como ocular de la pro

blemática para la cua l  se utilizaron técnicas de la investi

gación social llevándonos a profundizar aGn más, el método 

escogido es el científico quien nos inducen y permite tener 

una clarid ad social sobre el tema abordado. 

El estudio se .encuentra dividido en tres capítulos los cua 

les nos permiten tener una claridad sobre el tema. 



l. SEGURIDAD SOCIAL

La Seguridad Social es un elemento importante que toda socie

dad debe cumplir pués con ésto se brinda garantía de preven -

ción de riesgos contra la integridad física, síquica de cada 

persona. También abar,:a la prevención social, protección de la 

familia, pensiones de la ancianidad y atención médica. 

El concepto de Seguridad Socfal es tan amplio, muchos se re

fieren más bien al aspecto económico, como son la regulación 

a los problemas generales de salud, vivienda y educación: 

Otros la conciben como una obligación que el Estado debe brin

dar. a la clase t_rabajadora en sus diferentes modalidades pués 

bien,el concepto. es tanto económico como jurídico* 

En el país este servicio se ha extendido a las personas que 

se encuentran laborando dentro de la economía informal ; Ven

dedores ambulantes:, zapateros., artesanos, etc ., , pero este ser-

* El concepto de Segu·ridad Social está ligado al desarrollc1
o subdesarrollo, está de acuerdo a las políticas estable
cidas por el Estado lo que determina el adelanto o atraso
de un país.



vicio no na tenido su efectividad en estos gremios debido 

a 1a escasa divulgación dada por las instituciones encarga

das de ofrecer 1as garant,as que se requieren, ·10 que se 

suscita graves problemas en ellos, 

Pretendemos con éste capítulo e�aminar lo relacionado con 

la Seguridad Social en Colombia, para tener claridad y po

der relacionarlo con los vendedores ambulantes y estaciona

rios del centro y mercado público ae la ciudad de Barranqui-

1 la y de la forma como debe brindársele a ésto. 

• La Seguridad Social es la rama de 1a política social por 

medio de la cual la comunidad protege a sus miembros asegu

rándoles condiciones de vida, salud y trabajo suficiente a 

fin de lograr mejor productividad,más progreso social y ma

yor productividad, más progreso social y mayor bienestar ge

neral.111 

Esta definición dada por la Organización Internacional del 

Trabajo y las Naciones Unidas (OTIJ es un concepto amplio y 

complejo de actividades que buscan dignificar al ser humano 

y codificar la miseria, finalidad que está a cargo del Esta

do y como necesidad del hombre debe satisfacer otorgando la 

protección necesaria y materializándola, en lo que hoy se de

nomina de Seguridad pués no debe ser solamente brindando a 

un solo sector de la población, clase trabajadora sino a to-
1WILCH�S, Gustavo. Fundamentos de Se1J,4m•••Blliillliilli•-w.w¡¡¡¡¡,¡¡ica 
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da 1a poblacion en general donde debe intervenir la sociedad 

no solo una institución sino varias para dar respuestas a las 

necesidades que presenta la población col ombiana. 

Las políticas deben proyectarse con todo interés más 
amplio para procurar a los miembros de la comunidad 
buenas condiciones de trabajo, estabilidad en el mis
mo empleo, regulaciones sanitarias, mecanismos preven
tivos de salud sin que ello signifique que se le este 
restando importancia a las prestaciones económicas 
propiamente dichas.2 

Esto conlleva a que la Seguridad Social debe ser prestada a 

un vasto sector sin distingo de·clase ni sociedad, esta po

lítica excede a los esquemas cl�si�os de la Seguridad Social 

los cuales con una disciplina dinámica que trata siempre de 

. a m p 1 i a r s u r a d i o de a c c i ó n e o n e 1 f i n d e s a t i s t a e e r 1 a s ne· c e -

sidactes .que presenta la clase más desprotegida �or el Estado 

en ésta clase se encuentran los Vendedores Ambulantes uoica

dos en los que se ctenomi�a clasi social de escasos recursos 

económicos bajo-bajo, conocida con el nombre de miseria ab

soluta, es así como la Seguridad Social trata de investigar 

las causas que producen problemas socioculturales y lograr 

prevenirlos teniendo en cuenta el sitio de trabajo de estas 

personas En general la Seguridad Social cqmprende los servicios 

socia1es, Medicina social y 1a Asistencia Social. 

1.1 ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

Los antecedentes de la Seguridad Social Colombiana datan del 

siglo pasado, se confunden con el nacimiento de la República 

2WILCHES, Gustavo. Op. Cit., p.25.
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en donde, a los primeros en brindarles Seguridad Social fue 

al sector milttar del pafs, en la cual la ley 11 de Octubre 

de 1921 establect6: 

Cuando se disminuyan las atenciones de la guerra y 
se aumentan las rentas nacionales, el gobierno po
prondría ,al Congreso las pensiones que deberían de
cretarse en favor de la viudez, huerfános y los po
bres que no tuvieron opción de manutenci6n y entre 
tanto, el gobierno cuidará de los huerfános, se edu
carán gratuitamente en las escuelas y colegios, los 
hijos que heredaban las virtudes de sus padres fue
ron empleados en los destinos para los cuales �uvie
ron aptitud3. 

Esta ley se creó debido a las tantas familias que quedaron 

desintegradas producto de pertenecer al ejército de Nueva 

Granada qu� luchó por la independencia de nuestro país, la 

relación del imperio español. Posteriormente decretó el 19 

de Mayo de 1837 dispuso que las viudas y los huérfanos de 

los granadinos durante el servicio activo militar, de 1830 

en adelante gozarían de una pensión igual a la cuarta parte 

des esposo o padre. 

La pensión comenzaría a correr desde el día en que por ex

presa solicitud se decretara por el poder Ejecutivo.Después 

de ésta ley se decretaron otras leyes que beneficiaban en 

mayor o menor cuantía a favor de las viudas, huérfanos o ma-

3ALZATE, Miguel Angel. Seguridad Social. Facultad de Derecho
Universidad Simón Bolívar. Barranquilla, 1985. 
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dres de los militares fallecidos en el servicio activo. 

Interrumpida hasta llegar la ley 126 de 1859 y el decreto 

ley 3A,7Q de 1968, cuya finalidad era proteger a los mili

tares y sus beneficfarios contra los riesgos que pudieran 

sobrevenirle en la vida. 

Además de leyes existieron otras disposiciones tales como 

la ley 57 de 1915· que establece las reparaciones por acci

dentes de trabajo. 

Anteriormente se sientan las bases para el primer estatuto 

sobre huelgas, ante �sto el gobierno decretó la ley 21 de 

1920 en la cual manifiesta la conciliaci6n y arbitraje en 

Tos conflictos de trabajo para el año 1921. Establece el 

seguro colectivo en el año 1922,mediante la ley 68 decretó 

sobre pensión y jubilaci6n de 1923. En 1923 la ley 36 esta

blece la mitad del sueldo haata por seis meses en favor del 

empleado enfermo en lo que res�ecta al sector oficial; se 

crean pensiones para los magistrados de la Corte Suprema de 

Justicia mediante leyes 29 de 1905, 80 de 1916 y 102 de 1927. 

En conclusión todo ello favorece a los magistrados de la Cor

te Suprema de Justicia mayores de 60 años y los empleados 

que hayan desempeñado cargos públicos por 30 años, la jubila

ción corresponde a la ,mitad del último sueldo siempre y cuan

do hayan tenido una vida ejemplar laboral º Para los años de 

1 6 



1�45 se crean la Caja Nacional de Previsión So�ial con el 

objeto de brindar prestaciones sociales y seguridad social 

a los empleados del poder pGblico. Posteriormente en el año 

1�46 en el gobierno del Doctor Mariano Ospina Pérez se esta

blece el Seguro Social obligatorio para trabajadores contra 

los siguientes riesgos : Enfermedad no profesional y materni

dad, Invalidez y vejez, accidente de trabajo y enfermedades 

profesionales, muerte. 

Esta ley obliga a todos los patronos a afiliar a sus trabaja

dores como a sus familiares. Cada gobierno subsiguiente ha 

realizado modificaciones de los servicios. Las Oltimas dispo

siciones han sido el decreto 15-50 de 1977, en donde uno de 

los artículos de los servicios prestados por los Servicios So

ciales consta de : Enfermedad general, maternidad, accidente 

de trabajo, enfermedad profesional, Invalidez, Vejez y Muerte. 

Asignaciones familiares: Como se puede observar está en rela

ción a sus orígenes. Se han extendido a los familiares, espo

sa e hijos menores de -18 años, aquel los que son inválidos de 

nacimiento actualmente han sufrido modificaciones las leyes 

extendiéndose para aquellos trabajadores que viven en unión 

libre. Cuando el trabajador es soltero los servicios son pres

tados a los progenitores de esta,previa a una documentación 

exigida por los Seguros Sociales. 

17 



1.2 PRINCIPIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

La Seguridad Social en Cblomuia se fundamenta en seis princi

pios b&sicos que reglamenta la seguridad integral de los ven

dedores ambulantes y estacionarios ubicados dentro de la eco

nomía informal. 

- Un primer principio que cobija la seguridad social es la

universalidad; que se dirige en dos sentidos concretos uno 

subjetivo y otro objetivo. El subjetivo se aplica a toda la 

población es decir que abarca a todos y no exclusivamente a 

la económicamente y a su vez está condicionada por factores 

económicos, técnicos, sociológicos y culturales.El objetivo 

brinda prótecci6n a cualquier contingencia desde que nace has

ta que muere. 

- El segundo principio es la solidaridad, ésta debe ser nacio

nal porque si toda la población se beneficia de la seguridad 

social, toda debe contribuir a sus sostenimientos, abandonan

do la contraprestación de tipo individualista. El principio de 

solidaridad se ubica al funcionamiento y régimen financiero, 

este se refiere a los aportes económicos para garantizar las 

prestaciones. 

- El tercer principio es la igualdad, ésta consiste en que to

das las colectividades realicen similares aportaciones y reci

ba similares prestaciones. 

18 



El cuarto pr1nc1pio la uniaad, ésta está estrechamente liga

da a la comprensibilidad y a los principios de universalidad, 

solidaridad, igualdad y de integridad parte de un mínimo de 

estabilidad vital, para estab 1ecer que las prestaciones la 

Seguridad Social cubran todas las contingencias en una sola 

forma de administración. 

1.3 CAMPO OE LA SEGURIUAD SOCIAL 

Los campos de la Seguridad Social son diferenci�aos en muchos 

países del continente americano, en caaa uno de ellos le dan 

diferentes denominaciones, pero esencialmente los campos de 

Seguridad Social están dirigidos a la salud, como a la vida 

en general. El Estado colombiano brinda la Seguridad Social 

a la población en general a través de. 1·as instituciones crea

das tales como hospitales, Instituto Colombiano de Bienestar 

Familiar, centro recreativo de rehabilitación entre otros. 

Estas instituciones brindan unos programas que en su parte 

teórica quienes la analizan dirán que son aceptables, pero 

en la prJctica son deficientes, ocasionaaas muchas veces por 

el déficit pres�puestario que vive la mayor parte de el'la. 

�n relación a los trabajadores se han conquistados en rein

v i n d i e a c i o n es l a b o r a l e s que han l l e v ad o a e r e a r i n s ti t u c i o ne s 

para los trabajadores que se han extendido nasta la de la 

l 9 



economía informal debido a las exigencias y demandas de és

tos por una protección por parte del Estado entre las cua -

les encuentran I.C.S.S., la Caja de Previsiónes Sociales 

tanto nacionales como departamentales o municipales. 

1.4 .TECNICAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

Las técnicas de la Seguridad Social tiene su origen en el 

seguro privado y en todos aquellos similares de prestación 

de servicios, pero con sus modalidades específicas como son 

lo técnico y lo social. 

Los planteamientos técnicos de la Seguridad Social se puede 

reducir tres aspectos importantes como son: económico, finan

ciero y prestaciones de servicios. 

- Econ6mico, � organización económica de la Seguridad Social

implica en el fondo un ahorro obligado por parte del afilia

do, con la concurrencia de patrones y el Estado. 

El régimen económico está determinado- en consecuencia por 

los ingresos y los gastos para la Seguridad Social, tiene 

prioridad los costos y luego se determina, los ingresos ya 

sea por porcentaje según los salarios o por cuotas fijas. 

- El sistema financiero: Es uno de los medios de que se va-

20 



le la Seguridad Social para conseguir sus fines, debe tener

se en cuenta que la financiación depende de muchos factores 

como son la obligatoriedad, aspectos políticos, sociológicos 

jurídicos, migración, etc. 

- Prestación de servicios : Consiste en ofrecer,servicios mo

mentáneos a quienes lo necesitan, se trata de confundirlos 

con los llamados Seguridad Social, lo primero hace parte de 

lo segundo, en donde se presta servicio medico social, farma

c é u ti e o , l a·b ora to r i o c I í n i c o y pro c I í n i c o entre otros . 

11 El hombre por el solo hecho de su condición tiene el dere

cho de Seguridad concebido como la coDertura integral de sus 

contingencias y la garantía de los medios para el desarrollo 

�lena de su personalidad y su integración permanente en la 

comuni ctad. 114

1.5 LA BRECHA DE SEGURIDAD SOCIAL EN COLOMBIA 

Se entiende por _brecha de Seguridad Social la. diferencia que 

existe entre los ingresos de las personas y las prestaciones 

por utilidades como el Instituto Seguro Social y la Caja de 

Previsión Social. 

S i b i e n es e 1 e r to q u e u n s i s t e m a e s ta ta 1 d e s e g u r i da d s o ci a 1 

4RENGIFO, Jesús María. La Seguridad Social en Colombia. 2ed.
Tem1s, Bogotá Colombia, 
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está orientado y encaminado a proteger a aquellos estatos so

ciales y económicos que perciben en menor ingresos relativos. 

Frente a estos postulados es necesario partir de la hipóte

sis de un organismo estatal de Seguridad Social lo cual está 

en capacidad de cumplir a corto y largo plazo con sus obliga

ciones adquiridas, el cua1 debe subsanarse de alguna forma, 

si e·1 trabajador o empleado al morir o al llegar a la edad· 

de jubilación desea mantener un standar de vida familiar al 

que dísfrutaba durante sus fases de actividades económícas. 

Es válido tanto para ls prestaciones a largo plazo como son 

los riesgos de maternidad, invalidez, vejez, accidentes de 

trabajo y enfermedad. 

Como la Seguridad Social es una modalidad de protección or

ganizada y sistemática contra riesgos definidos, las cotiza

ciones se depositan en un fondo común del cual se pagan las 

prestaciones a quienes sufran riesgos de cualquier enferme-

el ad e n s u s i t" i o de t r a b a j o , l o e u a I p o d r á a te n d e r s e a t r a v é s 

de algunos mecanismos de acción tales como : 

Defi·nir en t§rminos precisos la contingencia 

- Establecer la cobertura de manera explicita

- Establecer requisitos de control, como son la duración de

dichas prestaciones. 

Las tendencias de Seguridad Social 
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sideraci6n los riesgos que traen consigo el ciclo normal de 

vida o situaciones imprevisibles tales como: 

- Nacimiento de la Seguridad Social, deberían asegurar que

todas las madres tengan una atención prenatal y natal para 

sus hijos a través de servicios o aseguraciones económicas. 

- Conocimiento, la Seguridad Social debe atender y preveer

los riesgos durante· el crecimiento de las personas. Ejem

plo: Enfefmedades que causen estraios al ser humano como son 

los limitados sociales; ya que nos brindan al país un ingre

so sino un egreso por sus limitaciones económicas. 

- Vejez: La Seguridad Social a las personas de la tercera

edad o jubilados, los bienes prestando en una forma deficien

te a pesar de haber prestado servicios tanto matéri� como in

telectual a instituciones privadas o del Estado en la cual 

se merecen una adecuada atención que les permitan disfrutar 

de los últimos días de vida y dejarle a su cónyuge e hijos 

menores de lB afias una pensión que les ayuden a sobrevivir. 

- Muerte.

1.6 ENTIDADES ENCARGADAS DE BRINDAR SEGURIDAD SOCIAL 

En Colombia la Seguridad Social se brinda a través de insti-

23 



tuciones oficiales a los trabajadores siendo el !SS y las 

Cajas de Previsiones se hará énfasis en los Seguros Social� 

por ser la entidad encargada de ofrecer a la clase trabajado

ra del sector oficial y de la economía informal. 

Los Seguros Sociales constituyen la rama ,que incorpora el as

pecto económico propiamente dicho de la seguridad Social y 

éste consiste en un mecanismo que protege y ampara al traba

jador afiliado y a su familia, manteniendo la continuidad 

del ingreso de aquel en ca�o de �érdida temporal o defini

tiva de la capacidad de trabajo, de desempleo o de muerte. 

De ahí los Seguros Sociales. 

- Enfermedades y maternidad considerado dentro de la medici

na social. 

- De accidentes de trabajos y de enfermedades que mantienen

su autonomía por razones puramente históricas pero cuya ten

dencia actual es incomparable al Seguro general de enferme

dades. 

- Desempleo para cubrir la contingencia de pérdidas de empleo.

- De vejez para dar cobertura a la invalidez preventiva que

es la vejez, pués supone que el trabajador cuando alcanza un 

límite de edad procede su capacidad de trabajo. 

24 



- De sobreviviente para proteger el grupo familiar del tra

bajador en caso de muerte. 

El Seguro Social para los trabajdores es obligatorio y su 

financiación es bipartita o tripartita,en algunos casos,es 

pagado por el Estado. El trabajdor y empresario general, o 

se las cuotas dadas por los empresarios y por el trabajador 

lo cual está en la obligación .de prestar los servicios médi

cos, hospitalización, drogas tanto para ellos como a sus fa

miliares: 

La cobertura de Seguridad Social, el gobierno la ha extendi

do a través de los programas de los Seguros Sociales para lo 

cual es necesario que el trabajador independiente reuna una 

serie de requisitos a saber : 

- Solicitar formulario inscripción para los trabajadores in

dependientes en la oficina de afiliación y registros de la 

Seccional. 

- Presentar diligenciado este formulario en la oficina de

afiliación y registro, junto con los documentos requeridos 

para tal fin segGn instituciones de diligenciamiento fami-

1 i ar. 

Revisar que la solicitud de inscripción trabajadores inde-
v .... �·- -. . . .. ... .. -1·!\)UV.�( '"

'· 
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pendientes esté diligenciado en todos sus campos. 

- Verificar que los documentos exigidos esten completos, en 

caso de faltar algunos de ellos devolver el paquete comple

to. 

- Confrontar y corregir los datos del formulario contra los

documentos presentados así: 

Verificar fotocopia del documento de identidad contra el nú

mero de identificación, nombres, apellidos, fecha de nact -

miento, diligenciados y contra la forma y cédula del afilia

do. 

Verificar fotocopia realizadas contra el nivel académico 

Verificar el ingreso mensual contra la década parte de-la ren

ta bruta consignadas en la declaración de renta. Si se trata 

de un profesional, la base de cotización debe estar entre$ 

54.230. y $135, $135.576; si se trata de un técnico, la base 

·de cotización debe estar entre $33.854 y $81.348; y los otros

trabajadores l a  base de cotización debe estar entre$ 2C!.336

y $54.230 Estos rangos son válidos basta el 30 de Junio de

1986.

- Codificar las compras para uso exclusivo del ISS, según los

-:- .... ··---�. 
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anexos adjuntos 

- Enviar los originales de los formularios de inscripción

trabajador independiente separados por sistemas de inscrip

ción a la sección de afiliación y registr,o del nivel nacio

nal, dentro de los plazos estipulados en la facturación tra

dicional. Este formulario será devuelto posteriormente a la 

seccional para su archivo. 

- Enviar íl coordinar del centro de atención básica asigna

do, semanalmente copia del formulario inscripción trabajador 

independiente, junto con la declaración del estado general 

de salud. 
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2. VENDEDORES AMBULANTES Y ESTACIONARIOS EN LA

ECONOMIA FORMAL 

El desempleo y subempleo es producto del sistema capitalis

ta en donde tiene un desfase de los medios de producción , 

siendo estos absorbidos por unas cuantas personas y un vas� 

to sector a expensa ae ellos, el otro no es absorbido por 

los medios de producción� en Jo cual conlleva a que se dé 

un suoempleo en éste-sistema esencialmente en los países 

subdesarrollados como Colombia, presentándose este flagelo 

en las grandes ciudades como Bogotá, Calí, Medellín, Barran

quilla proaucto de la inoperancia política y económica que 

nos da respuesta al grado de problemas de empleo, llevando 

a agudizar a la masa flotante que cada día emigra.de una 

ciudad a otra en busca de mejores perspectivas laborales. 

Esto ha traído como consecuencia una nueva modalidad de em

pleo conocida entre los especialistas en economía, econrnmía 

Informa1, para esto nos vald remos de estos postulados 

para enmarcar a los vendeaores ambulantes del centro y mer

cado público de la ciudad de Barranquilla para compren-



der su situación económica y luego analizar en forma obje

tiva las situaciones de seguridad social reflejadas en los 

vendedores ambulantes. 

2.1 ECONOMIA INFORMAL 

Los vendedores ambulantes del mercado público y centro de 

la ciudad de Barranquilla por su misma modalidad se enmar

ca dentro de la economía informal teniéndose ésto a una sen

sibilidad a las puertas del mercado. 

La i n forma 1 i dad es un fenómeno .gen eral i za do en e 1 sector 

urbano como producto de la estrechez laboral de las inoperan

tes políticas del sector privado y oficial. 

La informalidad entendida en la anterior acepción, ha re

gistrado, sin embargo una transformación considerable en 

la última década. El empleo en los pequeños negocios ha de

jado de ser la opción precaria de supervivéncia de ciertos 

grupos de la población y es cada vez más una alternativa 

para todos. Las diferencias, que existieron en la fase de 

conformación de la fuerza de trabajo está entre los secto

res formal e informal, en cuanto a sexo, estado civil, Pª "'

rentesco y lugar de origen, se han ido borrando con el tiem

po. Las diferencias en los niveles educativos de uno y otro 

sector (mayor en el formal que en el informal) se han ido 



también reduciendo, a medida que ha aumentado escolaridad 

media de las fuerza de trabajo aunque todavía subsisten di

ferencias importantes. Por otra parte, desde el punto de 

vista demográfico y este fue el primer sentido, en el que 

se usó el término dos décadas atrás, sólo queda hoy entre 

ambos sectores una diferencia de edades. El �ector informal 

juega el doble papel de puerta de entrada y puerta de sali

da de la actividad laboral.
5 

La economía informal incluye a los profesionales que labo

r a n e n s ü s d i s c i p 1 i n a s ; s i n e m b a. r g o , é s t a m o d a 1 i d a d d e e m -

pleo es propia del sistema capitalista en el cual los in

gresos del Estado están siempre pendientes en el reforza

miento que le�dan a la clase militar, pues es ella quien 

sirve de. sostenimiento a la clase burguesa, trayendo consi

go un desfase entre el campo y la ciudad, y ciudad y campo 

o sea no se proyectan políticas-agrarias que produzcan una

incentivación a la producción de las tierras dando así las 

materias primas necesitadas de las·industrias como amplia

e i ó n l a b o r a 1 e n é.s t a s e n t i d a d e s ; e n e s to s . p a í s e s e a p i t a l i s -

tas dependientes como el nuestro provoca constantemente un 

desempleo tanto urbano como rural. 

En éstas dos Gltimas décadas el empleo a nivel formal tuvo 

5
ECONOMIA COLOMBIANA. El Problema Laboral Colombiano: Diag

nóstico Perspectivas y Políticas. Informe final de em
pleo. Revista de la Contraloría General de la Repúbli
ca. Bogotá, Separata # 10, Agosto-sept. 1986, p. 62. 
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decrecimiento notable a consecuencia de tas recepciones eco

nómicas dadas a nivel nacional como internacional. 

tl quebrantamiento del empleo asalariado en los sectores pro

ductivosha resultado aparentemente recompensado por un auge 

del empleo no asalariado en los sectores terciarios que ha 

conducido a un deterioro cualitativo del empleo considerable 

a juzgar por la enorme insatisfacción con las nuevas ocupa� 

cienes reflejadas en el crecimiento de subempleo. 

l:n el Gooierno de Belisar,o Betancur, según datos tomados de 

la revista económica No.183 de Julio de 1986, demuestra co-

mo el desempleo subió de 9.l1o en el año de 1982 al 13% del 

año 1.986. Esto se convirtió a raíz de las inoper antes polí

ticas y de las pocas pos i bi 1 ida des en e I reparto de produc -

tos de una creciente masa de población económicamente acti -

va ésto se demuestra con el cierre de importaciones ae mate

rias primas que dejaron a grandes industrias en la quiebra; 

pero sin embargo en la actualidad el desempleo no ha tenido 

una disminución, al contratio ha subiao al 14,5% para el pre

sente año de 1987 lo que demuestra que las políticas del ac

tual gobierno son inoperantes frente a uno de los graves pro

blemas que agovia a la población colombiana.La misión de empleo 

en e1 estudio realizado por ellos diagnóstico que: 

El principal determinante de los desequilibrios en 
el mercado ae trabajo ha ido cambiando con el tiem
po. Mientras en las décaaas anteriores a 1974 el 
país esperimentó un desajuste estructural entre el 
rápido crecimiento de la población en edad de traba-
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jar en las zonas urbanas y la capacidad de generar 
empleo, en la última década los desarrollos en el 
mercado de trabajo se hayan estrechamente víncula
dos al ritmo de actividad económica. De ésta ma
nera, los deseqailibrios en el mercado laboral son 
ante todo, un reflejo de los desajustes macroeco
nómicos globales, asociados al impacto de la econo
mía mundial a las políticas económicas domésticas. 
No obstante, el país ha heredado de la fse anterior 
de desarrollo problemas estructurales de empleo y

desocupación, ha continuado si�ndo afectado por los 
efectos tardíos de la'transición demográfica y ha 
comenzado a recibir el impacto pleno de la gran 
transformación educat1va del pafs que se inició en 
la década del 50.6 

Este mismo estudio revela el 14% de desempleo para el año 

1985 equivalente a 1.600 mil personas desocupadas aptas 

para laborar concentrándose esta mayor población en los_ jó

venes que han culminado estudios profesionales y secunda

rios. Todos estos elementos enunciados ha dado cabida a 

la economía informal 1o cual representa un curioso elemen

to de preservación para lü supervivencia. 

La economía informal ha dado respuesta a la recepción eco

nómica; no siendo así esta ha podido traer problemis socio

políticos. Este fenómeno de amortiguación puede apieciarse 

claram�nte en las áreas marginadas de las grandes urbes 

como Barranquilla, lo cual ha originado que las personas 

salgan en busca de empleo fuese cual fuere el oficio. 

60CAMPO, José Antonio. Conclusión y Recomendación de la
Misión de Empleo. Revista de la Contraloría 1984-
1985, Bogotá, Agosto- Septiembre 1986, p. 12 - 13. 



Ante éstas situaciones es importante que se desarrollen 

cambios a niveles políticos y sociales conllevando a una 

planificación de empleo para impedir de ésta forma las gran

des abalanchas de desempleo que se dan en las grandes ciu

dades. 

2.2 EL DESEMPLEO EN BARRANQUILLA 

Al hablar sobre el �esempleo en Barranquilla se hace nece

sario tener en cuenta la clase dirigente política local que 

conduce la rienda de éste sector del país. 

Una de las causas principales que ha provocado a este fla

gelo que viene agobiando al proletari�do se encuentra: 

Recepción Industrial 

En los últimos 15 años no se instaló en la ciudad ninguna, 

indóstria cuya inversión tuviese significación e importan

cia. Mientras tanto, desaparecieron o se �rasladaron a otras 

regiones docenes de industrias medianas y libianas .. 

La crisis monetaria de Venezuela 

Según informes de la cámara de comercio, el 56% de las ex

portaciones originadas en Barranquilla se dirigían al mer-
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cado venezolano. 

La creciente inmigración 

Las gentes de otras regiones de la Costa y del interior del 

país en busca de tranquilidad y de trabajo 117

El resultado de éstas causantes es el deterioro en que se 

encuentra esta· ciudad, dando los más altos índices de de

sempleo en el país. Durante el cuatrotenio del doctor Be

lisario Betancur Cuartas; según datos tomados por la re

vista gente; en el DANE más del 50% de la población capa

citada se encuentra cesante. 

El servicio nacional de empleo, Senalde, considera que és

tas cifras son inferiores a las reales y que el nümero de 

los desocupados supera en los 80.000 en esta ciudad. 

Con un índice del 20% Barranquilla superó el promedio na

cional de desempleo que es del 15%. La tasa de desempleo 

en ésta ciudad osciló entre 19.3% en junio del 74, que fue 

el nivel más alto y 4.5% en diciembre del 79 cuando la bo

nanza marimbera, para treparse ahora al fatídico 20% cifra 

sin antecedentes. 

7
EL HERALDO. Indice de Desempleo 18.1% en Barranquilla en 

1986. Lunes 18 de Agosto de 1986. p. 68 
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Esta tasa de desocupación resulta de una población de 

l.120.975 según el censo del 85, y una tasa de participa

ción, es decir la tasa de población activa y la población 

en edad laboral del 35%. 

En.esta ciudad 374.818 personas son aptas para trabajar y 

de el 1as 78.000, no encuentran donde emplear su capacidad 

productiva. 

El economista Arnaldo Meneses, ahora en el Banco de la Re

pública, advirtió que según las tasas de desocupación se -

rían más altas de no ser por la baja tasa de participación 

respecto a otras ciudades como Bogotá, Medellín y Cali. 

Durante el gobierno del Presidente Betancourt, el empleo 

aumento en el país 17.2% mientras �quí el incremento fue 

solo del 10.7% al tiempo que el desempleo crecía 102% a 

nivel nacional y 115.5% en nuestra ciudad . 

. Por edades la mayoría de los desocupados, en poco más del 

56% tienen entre 20 y 29 años. Es decir, están en la ple

nitud de su capacidad física y mental. Queidesperdicio'., 

cuanta frustración. 

El tema del edesmpleo en Barranquilla ha sido tratado con 

más o menos seriedad en los últimos tiempos por los gremios 

35 



económicos, los sindicatos, los propios desempleados que 

fundaron su organ�zación, algunos políticos, el gobierno 

y los medios de comunicación.
8 

Corroborando lo anterior en la zona franca industrial de 

Barranquilla es uno los indicadores que muestr� el decre

ciente índice de desempleo, es así que en los años entre 

1981 y 1984 la fuerza laboral, ocupada por la zona dismi

nuyó de 519 trabajadores de los cuales 235 fueron de las 

empresas comerciales allí ubicadas y las 23� restantes de 

las empresas industriales, podría.inferirse del resto de 

empresas ubicadas en la zona franca se produjo un volumen 

de desempleo similar al ya anotado, puesto que todas estas 

unidades productivas están enmarcadas en un mismo contexto 

económico el cual genera similares efectos sociales. Sin

tetizando lo anteriormente dicho tenemos (Ver cuadro 1) 

Otra de las fuentes que se enmarca es la producción de Ce

mento la cual ha disminuído entre 1981-1984 de unas 735.151 

toneladas a 603.496 toneladas. Este efecto ?e ha producido 

en ótras empresas similares provocando la disminución de 

crear empleos directos e indirectos en la ciudad de Barran-
9 

quilla. 

8
ALVARADO, Raymundo Y LEMUS, Tony. Batiendo Marca. Lag. 

Gente No. 4, Barranquilla, Sep - Octubre 1986, p. 809. 
9

EL HERALDO, Op. Cit. p. 68 
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CUADRO l. 

Empleos (1) 

ZONA FRANCA DE BARRANQUILLA 

EVOLUCION DEL EMPLEO 

1981 1982 1983 

E. Comerciales 415 195 176 

Empleos 

E. Industriales .ND2.146 (2)

No. Empresas 

Comerciales 

No. Empresas 

Industriales 

52 

57 

54 

56 

2.244(3) 

48 

51 

1984 1985 

180 377 

1.862(4) 

48 47 

50 44 

. ( 1 ) Información de la Totalidad de Empresas 

( 2) Información de 33 industrias (59% del total)

( 3) Información de 27 industrias (53%)

( 4 ) Información de 20 empresas (45.5%) 

Fuente: Zona Franca de Barranquilla 

Indicadores Económicos 1981-1986. Cámara de Comercio de 

Barranquilla. 
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Todos estos indicadores son producto de la inoperancia del 

Estado y la clase dir�gente del país de resolver el m&s 

grave problema que es el desempelo. 

2.3 ANALISIS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DE LAS NECESIDADES 

PRESENTADA A LOS VENDEDORES AMBULANTES Y ESTACIONARIOS 

DEL CENTRO Y MERCADO PUBLICO 

En el añ&lisisde las situaciones anormales que se dan en 

la seguridad laboral de los vendedores ambulantes y esta

cionarios de la zona céntrica y del mercado público de la 

ciudad de Barranquilla se tomó muestra de referencia los 

datos que tienen la misión japonesa sobre la totalidad del 

número de vendedores ambulantes, teniendo en cuenta que es

tos datos constantemente aumentan como consecuencia de la 

inoperantés política laborales regentes del país en lo cual 

no da solución a tan grave problema que afecta al pueblo 

desposeído de los medios de producción, esto es propio del 

sistema capitalista imperante en donde se encuentran el sis

tema deproducción con unas cuanta.s personas trayendo como 

consecuencia el divi�ionismo de clases Burguesas y proleta

riado. 

Pero vemos los problemas que se dan en la seguridad social 

de los vendedores ambulantes y estacionarios. Ante esto se 

hizo un recorrido por la zona céntrica y mercado público 
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lo cual se tuvo en cuenta los siguientes calles 30, 32, 

34, 35 y las carreras 40�41, 43 para obtener el número de 

vendedores a encuestar se utilizó la siguiente fórmula: 

n = N • z 2 • P. Q
----------'---

d 2 ( N -1)+ z?p.q 

En donde; 

Z = Seguridad 

p.q = Proporción tjue le falta a cada una 

d = Error = 0.05 

Desarrollando la fórmula quedaría de la siguiente manera: 

n = 3600 . (196)2 . (0.1) . (0.9) 

(0.05)
2 

. (3600- 1) + (196) 2 
. (0.1) . (0.9)' 

(3600 - 1) = 8.9975 

(196) 2 
= 3.8416 

n = 1244 . 6784 

9.343 2 44 

= 13 3 

La primera tab1a hace referencia a la edad por sexo en don

de se obtuvo una variedad de edades lo cual demuestra que 

esto es forma que las personas tiene para poder subsistir 

tanto ellos como su familias. 

Para los vendedores ambulantes son muchos los obstáculos 
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que se le presentan al realizar sus taenas. 

Prosiguiendo con el estudio en ésta misma tabla se analiza 

el sexo, el más predominante es el masculino, 83.0790 con 

el opuesto lb.9c% los que refleja que ambos sexos tienen ca

biaa para expender sus productos sin distingo ocupacional a 

estos hay que tener en cuenta que ·1a mujer tiene que salir\ 

a trabajar con el fin ae ayudar al sotenimiento del hogar, 

puesto que lo que gane únicamente �l hombre no alcanza para 

la alimentación de toda ta famiii�, y pagar todos los servi

cios públicos como el pago de colegio, hospitalización, dro

gas entre otras, todo esto muestra que hoy en ·día se necesi

ta trabajar más de dos personas en una familia q.¡e I leva apor

ta r d i ne r o par a I a s uf raga c i ó n . d e pes os col o m b i a nos vi en e s u

frien do una devaluación sobre otras monedas, la moneda, el 

dólar que se ha impuesto sobre la comercialización se explo

ta tambiénya que estamos sometidos al imperialismo norteame

ricano quien fija pautas, endeüdamiento del país como los 

países sometido a él (Ver Tabla 1). 

La' rabia 2 hace mención al estado civil por grado de escola

ridad teniendo en cuenta los resultados dado en el estudio 

podemos realizar que preaomina los estados civiles de com -

promisos o de formación conyugal reconocido o no reconocido 

por la ley en relación al estado civil. 

Prosiguiendo con el estudio que se halló en la variable de 
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n 
., l, 
1

'"""' 

! 

.. -e..� 

EDADES 

15 - 24 

25 - 34 

35 - 44 

45 - 54 

55 - + 

TOTAL 

TABLA No./ 

E DA D POR SEXO 

MASCULINO FEMENINO 

No. % No. " 

27 20.77 4 3.08 

40 30.77 8 6.15 

22 /6.92 6 4.6/ 

I I 8.46 4 3.08 

8 6./5 
- -

108 83.07 22 /6.92 

TOTALES 

No. .¾ 

3/ 23.85 

46 36.92 

28 21. 53

¡5 I 1.54 

8 6. /5

130 99.99 



procedencia. 59.99% que son de otros países incluyéndose 

a la capital del departamento del Atlántico donde se viene 

realizando el estudio, vemos como laspersonas tienen que 

comprar a otras ciudades con el fin de obtener fuente de 

empleo que le facilite adquirir dinero para poder sobrevivir 

demostr�ndo los resultados de esta tabla que las situacio

nes de los municipios y provincias de la Costa Atlántica, su 

mayor influencia hacia la mitad de Barranquilla esto se ex

plica en la medida a los inoperantes políticos agrarios que 

llevan a abusar la mano de obra campesina proletariada que 

cada día aumenta y vive situaciones infrahumanas a causas 

de las precarias y pésimas servicios pablicos que ventilen 

los problemas a que se ven abordados los campesinos de las 

diferentes zonas de procedencia. En relación a los vendedo

res ambulantes procedentes del interior delpaís (14.61%) 

esto se explica en la medida en que la ciudad brinda gran

des atributos por ser puerto marítimo fluvial y aéreo, fa

cilitando de esta manera una comercialización ya sea inter

nacional (dentro de la ciudad) o contra ciudades del país 

o del- exterior (Ver Tabla 3) en lo que concierne a los ba

rrios donde residen los vendedores ambulantes (52.31%) de 

comunidades tuguriales, esto es propio de ellos ya que al 

llegar a la ciudad son quienes forman los cordones de mi

seria en los diferentes puesto cardinales, la misma necesi

dad en que vive llegan a formar estos barrios con el pro

pósito de satisfacer una de las necesidades a que afrenta 
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OTROS 

; Pi 
TOTAL 

TABLA No. 2 

ESTADO CIVIL POR GRADO DE ESCOLARIDAD. 

SOLTERO CASA DO UN/OH LIDRE VIUDO SEPARADO TOTAL 

No. 46, No. % No. % No. "' No. ,, .. "'º· % 

11 

6 4.61 5 3.85 4 3.08 I 0.77 - - 16 12.31 

23 17.69 34 26.15 12 9.23 ' 0.77 - - 70 53.84 

1 

23 17.69 9 6.92 5 3.85 I 0.77 - - 38 2923
1 ' 

3 2.31 2 /.54, - - - - - - 5 3.85 

I 0.77 - - - - - ·- - - I 0.77 1 

56 43.07 50 3.84 21 16.16 3 2.3 1 - - /30 /00 



TABLA N(l.3 

PROCEDENCIA DE LOS VENDEDORES AMBULANTES. 

PROCEDENCIA 

B A RRANQUILLA 

- -

PROVINCIAS DE ANTIOQUIA 

,.,�. �·· ·- ·-·

OTROS ,.,UNICI ?103 DEL ATLANTKX 

BOL/ VAR 

BOSOTA D.E. 

141100 ALE NA 

_, --

CALDAS 

- .... -..-.. 

- -

BOYA CA 

CHOCO 

GUAJIRA 

-

. --·-

CESAR 

-

----·· -··· - ' 

-·-··-· .... .

-

NORTE DE SANrANOl!R

-
-

SUCRE 

--·-�-- -

·-- ' • • -•• .... ,_, _L __ +;<•, .. , -

TOLfMA 

- --·· 

-

--

! 

--

O - ·--· •• +> 00 • + 00 ,,, .... _. . ..... _, -- ·- M 

VALLE DEL CAVCA 

- . 

TOTAL 

No. 

52 
. -

8 
-- -

4 

'/8

I 

21 

I 

I 

2 

4 

2 

.3 

-9

.3 

I 

/30 

¼ 

40 
-

6 .15 

308 

/3.85 

0.77 

16./5 

0.77 

0.77 

/.53 

3.08 

/.53 

2.31 

6.92 

2.31 
- .,,. 

. - -

0.77 

99.99 

-



el hombre. 

En esta misma tabla se halló en resultado de (17.69%) que 

residen en�otros municipios aledaños a la capital del depar

tamento, el resto 29.99% vive en barrios del sur pero a pe

sar de esto.se encuentra en estado optimos, de las comuni

dades y les permiten llevar una vida más saludable en com

paración a los tuguriales en donde se carece en esto últi

mos de los más elementales servicios públicos influyendo 

directamente en la salud de la población esencialmente de 

la importancia: {Ver Tabla 4) La forma de adquisición de 

la vivienda el mayor porcentaje (51.54%) posee casa propia 

el resto vivido entre arrendado (38.465) y cedidas el 10% 

en relación al tema central sobre seguridad laboral es im

portantes que la seguridad se proyectó más allá de su fae

nas diarias de trabajo, es decir en todos los actos que 
1 

realiza�el ser humano para tener una protección a la vida 

en todos los circunstancias y desenvolvimiento del ser hu

mano, siendo la más importantes en la vivienda la distri

bución de dormitorios ·por número de personas que residen 

en la casa. 

Observando detenidamente se dan hacinamientos en los hoga

res de las familias de los vendedores ambulantes especial

mente en la zona tugurial, situación que afecta la salud 

de quienes habitan en la vivienda pues ellos es propicio 
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Tabla No. 4 

BARRIOS DONDE RESIDEN LOS VENDEDORES AMBULANTE$ 

1 

¡ 
' 

IIA /1 /t l  os

PRIM ERO DE MAYO 

SAN FEL IPE 

$ANTO DONIH•O 

CUJOADELA 6 O DE 

HIPO DII0//10 

VICTOIIIA 

Jt'E NE DY 

SAN Lt/1$ 

$0111101$ 

PALACIO PLAZA 

REAL.EN ti O 

EL PIJEIILO 

LAS f'UJRES 

IJNIO N 

$AH RO QIIE 

SANTIJA R IO 

P AL MAS 

MANOA 

JIJLIO 

$AIIA NA dRANOE 

ZONA NE&RA 

P OL O  NUEV O 

SAN JOSE 

•A IILOV ENTO 

T DE AIRIL 

C AntzAL 

EL VALLE 

SI MOH IIOUVA lt 

PARQI/E 

CHI lt/TA 

LIJZ 

EL CARMEN 

$1ERRITA 

IIOS QIIE 

IIEBO LO 

HLEJ)AD 

NIEVES 

IIALAMBO 

LA!I ANE/flCA$ 

ClllDAD lt/ODE$TO 

SOLEDAD ªº"º

IIILA6RO 

IIIALYINA$ 

ZONA FliANC'A 

SÁNTA IIIA/flA 

COSTA HERIIO$A 

T O TAL. 

N•. "· 

I O.TT 

' O.TT 

I O.TT

4 .!l.o• 

.!I Z . .J I 

.!I 1.31 

z ,.� 

I 1.33 

2 1.6.!I 

I O.TT 

a l.!S.!I 

I O.TT 

' o.TT 

' O.TT 

.!I l . .!II 

' O.TT 

a '.IJ:J 

' O. TT. 

2 l.!S,

' 0.77 

' arr 

I 0.77 

I O.TT 

a J .IJ:, 

ti 4.61 

� 6.S>I

!S .!l.116 

I O. T T 

6 4.tll 

6 4.t,I 

I 1.6:S 

.!I Z,3/ 

8 d.l.!I 

6 4.52 

T �.u 

¡, �,11 

" 6./!S 

.!I Jl.:S I 

I O.TT 

I 0.1'1 

I 0.71 

6 <I.U 

I o.rr 

.!I Z.3/

J OJT 

l:,o S,� • •• 



para que la propagación de enfermedades como la tuberculo

sis, enfermedades que tiene gran reproducción en las perso

nas que presentan baja defensas y alto índice de desnutri

ción se explica este fenómeno la mala distribución y contri

bución, arquitectónica de las residencias de los barrios 

tuguriales ya que es más interesante en el.los tener un te

cho para poder descansar tanto ellos como su familia desco

nocí endo el grave problema a que se ven enfrentados, el· ha

cinamiento y son los vendedores ambulantes que de una u otra 

forma son transmisiones de enfermedades. Esto se debe a que 

el sitio de trabajo concurren· centenares de personas que 

pueden poseer enfermedades infectocontagiosas y ser esta 

misma persona quienes la propaguen en su familia y si esto 

no tiene medio de higiene de prevención es factible que al

gunos de sus miembros poseen algunas de las enfermedades más 

comunes a consecuencia de lo anterior mencionado. (Ver Ta

bla 5 y 6) 

Sobre las personas encuestadas; se hicieron de acuerdo a to

dos los productos que se expenden en la· zona céntrica y del 

mercado público en donde se consiguen productos alimenticios 

tanto nacionales como del exterior de igual forma cosméticos 

ropa, cacharrería entre otros. tVer Tabla 7). 

En lo relacionado a las enfermedades padecidas por los ven-

dedores Ambulantes y Estacionarios l�s resulta 
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Tabla No5 

FORM.4 DE ADQUIS!CION DE LA 
. -··--

VIVIENDA. 

- ....... ··-

ADOUIS/CION 

-

Arrendada 

Propia 

Cedid a 

TOTAL 

' ·- . - -

................. -

No. 

50 

67 

/3 

/30 

-

' --

% 

38.46 

51.54 

/O 

/00 



Tabla No. 6 

NUMERO DE PERSONAS POR DORMITORIOS. 

::s:: 
I 2 3 4 5 Total 

No. % No. % No. % No. % No. % No. % 
s 

I - 3 4 3.08 26 20 /8 '.3.85 7 5;38 - - 55 42.31 

4-6 5 3.85 27 20.77 /3 10 6 4.62 3 2:31 54 4/.54 

7-9 2 /.53 5 3.85 4 3.08 I Q77 
- -

I 2 9.23 

ro -12 I 0.77 I 0.77 2 /.53 - - I 0.77 5 3.85 

/3 + - - 2 1.53 - - I 0.77 I 0 .. 77 4 3.06 

Total 1 2  9.23 61 46.92 37 28.4ó /5 / 1.54 5 3.85 /30 99.99 

..



Tablo No 7 

OFICIO DEL VENDEDOR AMBULANTE. 

OFICIO No. % 

ARRE61..0 OE ZAPA TOS I o.77 

CACHERRERIA 2 1.53 

ROPA 11 l!l.46 

NARANJAS 2 1 ,:,3 

PLATANOS $ 2.31 

FR U TAS I I 8 .• , 

GRAN OS 2 t.53 

FLORES , 0.77 

REFRESCO fS ... 62 

HEL ADOS 2 '·" 
EM90LADOR 2 l.�3 

ZAPATOS 6 '4..62 

VERDU RAS 7 ! 5.39 

YUC A 2 1.$3 

COM8USTl8l.ES • 3.08 

ART IQJLOS VARIOS !5.38 7 

PROOf.JCTOS PERSOtfAI..ES 1 2 1 f,S3 

CIGARRI U.OS 1 2 1 l.!1.:S 

JUGOS HA·ru,u.LES 2 l. !5 ,3 

JUGUETE RIA 1 2 1.$3 

FRITOS 2 1 /.53 

PERl00JC0S 2 1 l.!5.:S -
CRtSTAt.ElflA 2 ,.s.:s 

:¡ MARISCOS '3 2 . .:SO 

l MERCANCIAS ,3 2.30 

i JAIION COL.6A TE .:s 2 . .:SO 

JOYAS 5 3.9$ 

1 U,TERIAS i , 1 0.77 

IIIAROUETERIII 1 I 0.77 

1 C ASSETTE 2 ,. s.:s

li PAPA ! I 0. 77 

TO TAL , :so 9g,09 



demuestran que 1as enfermedaaes que ellos presentan es pro

pio de su trabajo debido a que hay que tener en cuenta que 

en esta zona se presentan en alto índice de contaminación 

producto de los caños, como el correr del agua sentida y 

la insolación a que se ven abocados más de 12 noras diarias 

todo sirve para que sean el los agentes ·transmisores de en

fermedades tanto a los consumidores como a su familia (Ver 

Tabla 8). 

En el concepto de la Seguridad Social por parte de los Ven

dedores Ambulantes y tstacionarios se tuvo respuestas no 

claras, esto es propio de la falta de educación al igual 

como a la inoperancia de las entida�es gubernamentales en 

proyectarlas a las personas de la Economía Informal puesto 

como se ha anotado presentan graves problemas que repercu

ten airectamente en su viaa cotidiana. \Ver Tabla 9). 

Continuando con el estudio los Vendedores Ambulantes tie 

nen un conocimiento sobre las instituciones que prestan 

la Seguridad Social lo cual es importante pues facilita 

proyectar la afiliación, es así como la mayoría de ellos 

desean ingresar al Seguro Social pues ya que esto le per

mite disminuir los gastos de la salud, puesto que hay que 

tener en cuenta que los servicios de salud constantemente 

se vienen privatizando e impidiendo que las clases popula

res tengan acceso a ellos (Ver Tabla 10 - 11). 
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Tabla No. 8 

ENFERMEDADES PADECIDAS POR LOS VENDEDORES AMBULANTES . 

. -

Enfermedades No. 
-·· 

HIHIUHA 90 

GRIPES 6 

ARTRITIS 1 2 

, EHl"ER>MEOAOES COlilVHES 14 

-

3 R I H OH ES 

l"I EBRES 2 

Tll"OIDEA 6 

"º CONTOTO 3 

«Nl".Rtll!OAOES RENM.ES 4 

ro TAL 
/ 30 

- ·--· 

-- . -

'-· . 

% 

69.23 

4.62 

l. 53

/Q77 

2.31 

,. 53 

4.62 

2.31 

3.07 

99.99 

' 

-

1 
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Tabla No. 9 

CON CEPTO SOBRE SEGURIDAD SOCIAL 

-·
CONCEPTO No 

1 
%' 

-
NO CON1TSTO 64 49.23 

HO SA8 E I 0.77 

PRO TIECCIOH Al. TRAIJAJADOR I 10 7.69 

HADA 10 7.69 

HO .SK / 1 8.46 

fJI.HEST'aR DEI. TRK'BAJADOR 9 6.92 

TIEHIER UHA VIDA SE6URA I 14 10.77 

·. I
1 

0.77 V/El.AR POR 1.AS PERSONAS 

PO C O  I
11 

077 

VI $11.AHCIA I 1 0.77

HO EXISTIE POR A TRO PEYO 
2 /.53 

A POYO 81tlHDADO POR l!'l. 6081/ERHO 6 4.61 

TOTAL. I 30 99.99 

1 

1 
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Tab I a No. 10 

CONOClMIENT O  SOBRE LAS INSTITUCIONES DE PREST ACION 

DE SEGURIDAD SOCIAL. 

- - . 

¡
1 

CONOCIMIENTO 

SI 

No 

¡ 
No contesto 

Total 

--·---- ..... ·-- . -

--

No. 

88 

20 

22 

/30 

··-···· ·- - . 

1 

1 

- .

1 

% 

67. 69

/5. 38 

/6.92 

99.99 

---



! 

Si 

No 

Tabla No 11 

CONCE'PTO SOBRE AFIL/ACION 

Concepto No. % 
1 

A TI CHDE l.A FAMILIA CO MPLETA I I 8.42 

ATEHCIOH MEDICA HOSPITaJ.AlflA 50 38.46 

F ACILIDAD PROTrOCION ACCIOENTE 4 3.08 

IIRIHOA AYUDA 6 4.62 

#>ARA VER QUE OICf!H O HACEN I 0.77 

t•N!'l'ICIO OUE Pltl:STA l!L., l!STADO I 0.77 

Sl!lfVICIQ IIAJO COSTO I I 8.46 

HO HAY I Hl'ORMACION 2 ,. 53 

NO L.O HrCESI r A 2 ,. 53 

PWSI NOS SElfVIC,IOS 10 7.70 

PSIOtOA DE T IEMPO I 0.77 

NO CONTESTO 3/ 23.85 

ro TA L. f30 99.99 

1 

1 



tn lo que respecta al conocimiento sobre Trabajo Social 

fueron copo los Vendedores Ambulantes que conocen verda

deramente lo que realiza el profesional de esta discipli

na en donde es importante que se proyecte aún más hacia 

las clases populares pues son ellos quienes necesitan la

'intervención con el propósitos de que ellos puedan supe

rar los problemas que padecen y ae esta forma obtener un 

Bienestar Social que satisfaga sus necesidades (Ver Tab� 

12). 
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Tabla No. 12 

CONOCIMIENTO SOBRE TRABAJO SOCIAL 
. - - . - -

. . 

CONO CIMIENT O No. 

Mucho I 3 

Poco 47 ¡ 

Nada 69 

1 

1 

No contesto I 
1 

To ta J 130 

% 

/O 

36.15 

53.07 

0.77 

99.99 

-

; 

1 
! 

1 



3. SEGURIDAD SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL

El trabajo social se enmarca su accionar en la seguridad so

cial dentro de instituciones dedicadas a esta labor, como 

profesional pertenecientes al equipo multidisciplinarios 

que trabajan para tal fin.; 

Su campo de acción se refiere muchas veces a ios aspectos 

generales del proceso de afiliación y de beneficios que go

zan el. trabajador y aún en los servicios de hospitalización. 

En los primeros servicios que presta la-institución, la la

bor del trabajador social su función debe estar encaminada 

a orientar a los asegurados para que hagan un buen uso de 

ellos y satisfacer sus necesidades en forma positiva de 

acuerdo a lo� servicios prestados por los seguros sociales. 

Esta labor lleva al profesional a realizar investigaciones 

sobre los obstáculos que impiden las labores propia de los 

seguros sociales en fin de determinar los beneficios que 

ofrecen la cantidad tanto en forma positiva como negativa 

a los que respecta a consulta externa orientar a los afilia

dos sobre los requisitos-y prestaciones que ofrece la enti-



dad a cuanto servicios médicos, odontológicos y otros. 

Esto refleja que la respuesta de seguridad social en el 

país son de carácter político que de profesionales sobre 

la materia, pues el Estado que enmarca el parámetro del ac

cionar de las diferentes disciplinas sobre la seguridad so

cial, de acuerdo al desenvolvimiento de la estructura que 

es de corte capitalista dependiente. 

·De acuerdo a la seguridad social que se debe llevar hacia

los vendedores ambulantes y estacionarios del centro y mer

cado público de la ciudad de Barranquilla se.debe traoajar

hacia muchos factores que inciden notablemente en el desen

volvimiento de estas personas principalmente no referimos

hacia la salud que debe tener los vendedores ambulantes y

estacionarios, siendo importantes que se lleve una promo

ción sobre los diferentes factores que inciden en la salud,

no solamente en el área del trabajo sino también dentro del

contexto habitacional.

Estos dos elementos debe ser analizados en forma integrada 

pues la resultante indica el estado de salud de los vende

dores ambulantes y estacionarios del centro y mercado pú

blico de la ciudad Je Barranquilla, para ellos es necesa

rio estudiar las incidencias de las variables socio-econó

micas y culturales en la etcología, distribución y desarro

llo de problema de salud. 

59 



En el los el Trabajaaor Social perteneciente al equipo multi

profesiona l debe trabajar en forma coordinada con otras dis

ciplinas en disminuir los riesgos de accidentes y enfermeda

des que suceden principalmente en el sitio de trabajo. 

Ante esto el profesional debe realizar una fun�i6n educativa, 

procurando un mejor desenvolvimiento frente 1as diversas si

tuaciones que r�quieran de su intervención, tratando siempre 

de disminuir tales riesgos para la cual es importante que: 

11 e ·1 v e n de d o r a m b u l a n t e c o n o z c a 1 a r e a l i d a d c o t i d i a n a , 1 a i n -

terprete y participe activamente en los procesos de transfor

mación social" l O 

Es.ta eaucación que el Trabajador Social lleva a cabo se ne

cesita ser deliberada en la cual profundice en la toma de 

conciencia que se opera en los vendedores ambulantes y esta

cionarios del centro y mercado público de Barranquilla. 

Esta profundización de la forma de conciencia que se hace a 

través de la concient1zación no es que jamás podría ser un 

esfuerzo de carácter intelectualizado ni tampoco individua

listaJ.1 

No se llega a una concientización por una sicologista, 

1010RRES DIAZ, Jorge. Historia del Trabajo Social, Grafitalia
Barranquilla, 1�85, p.342. 

11FREIRE, Paulo. Extensión o comunicación. La concientización
en el Campo, Populares, Bogota, 1Y77, p.105. 
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idealista o subJet,vista, como tampoco se llega por el obje

tivismo, por todas las razones que ya hicimos referencia. 

Así como la toma de conciencia no se da en 10s vendedores am

bulantes sólo aislados, sino en ellos entre si, en la rela

ción de transformación de 1a real1daa la concientización so

lamente ahí se puede instaurar. 

Se requiere un traoajo que logre que estas personas una diná

mica propia que comprenda y permita entender su realidad; so

b r e 1 o s fe n ó me no s s oc i a 1 es , c u 1 tu r a I e s y e c o n ó m i c os q u e , n fl u

y en notablemente en su desenvolvimiento social para lograr ta

les fines. 

Es importante que el 1rabajador Social se vincule a esta ac

tividad partiendo de que los vendedores ambulantes y estacio

narios son personas generalmente explotadas y resultantes de 

la falta de trabajo existente en nuestro país; ante esto,Tra

bajo Social lo principal es conocer 1as características de 

quienes trabajan en esta zona, ya que la mayor parte de ellos 

proviene de otras zonas del país y a su mismo nivel cultural 

desconocen verdaderamente cuál es la función de la Seguridad 

Social, con todo este conocimiento de personas que trabajan 

en el centro y mercado público de la ciudad de Barranquilla 

inician el accionar a través de una educación social 

que le permite tener una 

que influyen directamente 

claridad sobre los problemas 

en su desenvolvimiento en la 
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zona de trabajo, como en su ámbito fami 1iar por lo cual es 

importante que la educación social vaya más allá de la Se

guridad Social y se encamine a enfrentar esta realidad social 

tratando siempre de trabajar por el bien colectivo y la cla

ridad política que debe tener sobre la estructura social im

perantes Pª(ª lograr inicios de una transformación teniendo 

en cuenta el desenvolvimiento, es importante desarrollar ac

tividades en la promoción, prevención y recuperación de la 

salud pública para disminuir los riesgos de enfermedades,no 

solo de ellos sino de su familia. 

tstos elementos señalados son importantes.para propugnar por 

un adecuado saneamiento ambiental, el cual es pos.ible concre

tar a través de un tratamiento de las aguas hervidas y lucha 

contra la contaminación del agua es decir, recolección, tra� 

tamiento y evacuación de las aguas, nervidas, domésticas y

otros desechos que van a parar a las aguas ctel caño, ya que 

los Vendedores Ambulantes en su mayor parte trabajan en los 

alrededores o cercanías de los caños, los cuales se encuen

tran co·nt.aminados, y a su vez recorren caudales de aguas ser

vidas por las calles céntricas y del mercado, produciendo és

tas aguas .una serie de enfermedades que van en contra de la 

salud de ellos como su familia y transeúntes. 

Control e higiene de alimento, lucha contra la contaminación 

de la atmósfera prevención, irradiación, lucha contra el rui

do. 
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Salud ocupacional y en particular prevención de riesgos fí

sicos, químicos y biológicos. 

Estos factores son importantes tenerlos en cuenta ya que el 

mercado público y centro de la ciudad de Barranquilla presen

ta alto grado de contaminación, situación que va en tedrimen

to de la Seguridad Social que puedan alcanzar los vendedores 

ambulantes específicamente en lo relacionado a la salud públi

ca debido a que se carece de mínimos implementos sanitarios 

los que van a perjudicar notablemente el ecosistema; además 

a el lo se suma la ausencia de programas que drebe establecer 

las autoridades gubernamentales en sus diferentes niveles 

para contrarrestar las graves consecuencias que dejan las 

ineficaces actividades de mantenimiento que se lleva a cabo 

en este sector. 

El trabajo Social consciente de la prob lemática de la Seguri

dad Social de 10s Venaedores Amoulantes y estacionarios tie

ne un compromiso frente a ellos consistente en trabajar man

comunadamente·para lograr tales fines, para cumplir una se -

rie de funciones, entre las cuales se destaca: 

- Función profesional

En base a esta función el Trabajador Social introyecta a un 

12
KISNERMAN, Natalio, Salud Pública y 1rabajo Social,2ed., 

Humanitas, Buenos Aires, 1Y83, pp.96-97. 
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grupo determinado de vendedores ambulantes y estacionarios 

nuevos valores y asimilación para asumir un compromiso sobre 

la Seguridad Social que debe tener ellos y su proyección a 

la familia. 

De igual forma para que el mismo grupo capacitado sea multi

plicadores de la Seguridad Social y en particular de la sa� 

luct pública con el propósito de disminuir los altos grados 

de contaminación· en que se encuentra ta zona del centro y 

mercado pGblico de l� ciudad de Barranquilla. 

- función Preventiva

l:.s una función correlativa a la función anterior ya que se 

observa e� los Vendedores Ambulantes la necesidad de vincu

larse a las entidades oficiales (I�S). encargadas de brindar 

la Seguridad Social, teniéndose en cuenta por sus riesgos en 

sus labores y ante los altos costos que tienen los servicios 

de atención médica social, pués con ésta función es importan

te su vinculación con el _propósito de trabajar en diferentes 

escalas, pero �sencialmente en la prevención de riesgos de 

accidentes como enfermedades que van en contra de su Bienes

tar de el los como de su fami tia. 

- Función Organizadora

Le corresponde al Trabajador Social estructurar la Seguridad 
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Social facilitando a los vendedores ambulantes su vincula-: 

ción a las instituciones encargadas de brindarlas; orientán

dolos y dándoles informaciones detalladas sobre los pasos 

que se debe tener en cuenta para la filiación. 

- Función Planificadora

Mediante esta función el lrabajador Social tiene que encami

nar actividades que permitan intervenir frente a una reali

dad que agobia a los vendedores ambulantes y estacionarios, 

no solo de atención m�dico-social, sino -de educación social 

y sanitaria, puesto que son variables que inciden notable -

mente en el desenvolvimiento de sus actividades laborales, 

como en su ámbito familiar. 

- Función movilizadora

Con esta función el Trabajador Social trente a la problemá

tica abordada en este caso, la Seguridad Social de los ven

ded ores a m bu 1 antes y . vi ne u 1 ad os a i ns ti tu c i o ne s q u-e pres tan 

estos servicios le corresponden movilizar los recursos, ca

nalizar interés y provocar el estímulo necesario para que 

los colectivos despliegue las acciones necesarias en forma 

conjunta para la consecución de los medios para satisfacer 

sus necesidades. 
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Aprovechando 1a importancia que le na dado el actual gobier

no de Virgilio Barco a la Seguridad Social, sobre todo a las 

personas que laboran en la economía informal, puesto que se 

encuentran desamparados de las políticas del Estado, en es� 

tos mismos hay que tener en cuenta que son más las personas 

que se encuentran vinculadas a este sector que los; de la eco

nomía forma 1, este fenómeno que atraviesa, el país no es so

lamente de Colombia, sino de toda América Latina como conse

cuencia de las políticas Norteamericana establecidas para 

estos países, no permitiendo abrir más fuentes de empleo que 

permita absorver a mil lares de latinoamericanos que.se a,cuen

tran cesantes. 

3.1 ALTERNATIVAS 

Las alternativas a realizar sobre la Seguridad Social de 

los vendedores ambulantes es necesario de efectuar una se

rie .de actividades a saber : 

- Actividades Educación Sanitaria

Objetivos 

Brindar una educación sanitaria con el propósito de preve

nir en los vendedores ambulantes y estacionarios del centro 

y mercado público de la ciudad de Barranqui lla enfermedades 

66 



infectocontagiosas que inciden notablemente en su ctesenvol� 

vimiento social para prevenir sobre los riesgos de acciden

tes de sus faenas laborales. 

Proyectar la Seguridad Social a su familia para contar con 

los servicios médicos sociales que presenta el Estado .. 

Actividades 

Entre las serie de actividades es importante señalar 

- Implemento de trabajo higiénicos para prevenir enfermeda

des. 

- Motivar a los vendedores ambulantes y estacionarios para

inscribirse en el Instituto de Seguros Sociales con el fin 

de contar con asistencia médico social. 

-· Proyectar conferencias sobre Seguridad Social y su impor

tancia en ellos. 

- Proyectar la educación .sanitaria no solo al lugar de tra-·

bajo sino a sus hogares y medio social en que se desenvuel

ve con el propósito de que ellos sean agentes multiplizado

res de la salud con el fin de disminuir la morb1-mortalidad 

de la poblaci6n ya que la mayor parte residen en los barrios 
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tuguria les y marginados de la ciudad de Barranquil la. 

- Buscar la integración de los vendedores ambulantes y esta

cionarios del centro y mercado público con el ánimo de lo

grar su vinculación a los Seguros Sociales con el fin de ob

tener una Seguridad Social y exigir a las entidades encarga

das de 1a aaministración e higiene del centro y mercado pú

blico de la ciudad de Barranqui lla un mantenimiento para pre

venir una serie de enfermedades propias de las contaminacio

nes que se encuentran en la zona. 

Ofrecer a los vendedores ambulantes y estacionarios una ca

pacitación socio-cultural generalizada sobre las situacio -

nes sociales del pafs para que tenga una claridad sobre �la 

y poder actuar en forma consciente y deliberada sobre situa

ciones que inciden notoriamente en su desenvolvimiento. 

Asi mismo brindarles a los vendedores ambulantes y estacio

narios recreación que logre disminuir las tensiones labora

les y una integración entre ellos. 

Estas actividades están encaminadas únicamente dentro del 

área de trabajo, pero sin embargo se hace necesario proyec

tar en los familiares de los vendedores ambulantes activida

des que favorezcan un mejor desenvolvimiento a su vez traba

Jar por un bien colectivo que logre superar una serie de ne-
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cesidades propiciadas por el sistema social imperante en 

nuestro medio, en donde un vasto sector se encuentra des

protegido de los medios de producción y de programas de Bie

nestar Social. 

La misma situacJón denominadas por el actual gobierno hoy 

pobreza absoluta es necesario realizar actividades como: 

- Educación Formal

Erradicar el analfabetismo en los namiliares y de los mis

mos vendedores ambulantes, situación que les -impide tener 

una claridad sobre la realidad social y luchar por ella, no 

so·1amente se les impartirá educación sobre los conocimien -

tos bás1cos formales, por el contrario darle una educación 

integral que les permita a una madre eficaz desenvolver y

saber la posición que ocupa dentro de la sociedad, para de 

esta forma ser partícipes de su propio cambio social como 

colectivo; cte igual forma se trabaja sobre el rescato de los 

valores y cultura auténtica de nuestro pueblo, hacia el for

talecimiento de la cooperación, la ayuda mutua, ·el rescate 

de la dignidad, la moral, la justicia, la libertad, la igual

dad. La participación efectiva de los bienes, recursos y 

servicios, que logren la sat1sfacc1ón de sus necesidades pa

ra ello es importante desarrollar actividades de educación 

vocacioneles con el fin de dar apertura de empresa comunita-
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ria para disminuir los efectos que proaucen los monopolios 

de las empresas nacionales y multinacionales y de esta forma 

contribuir al aumento de ingreso familiar, como a ocuparse 

un vasto sector que se encuentra cesante sin estar producien

do nada. 
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CONCLUSION 

Finalizando el trabajo sobre Seguridad Social de los Vende

dores Ambulantes y Estacionarios del Centro y Mercado Públi

co de la Ciudad de Barranquilla, se llega a concluir : 

Que los vendedores Ambulantes y tstacionarios no cuenta con 

una Seguridad Social a consecuencia de la falta de divulga� 

c1ón por parte de las entidades encargaaas de brindar1as. 

Esto demuestra la inoperancia del Estado en ofrecer los ser

vicios a las ciases sociales menos protegidas. 

La Seguridad Social es necesaria en los Vendedores Ambulan

tes y Estacionarios ya que ellos laboran en zonas de alta 

contaminación, el cual inciden notablemente·en la salud de 

el los como en su fami I ia. 

La Seguridad Social es importante en los Vendedores Ambu

lantes y Estacionarios ya que ellos laboran en zonas ae al

ta contaminación, el cual 1nc1den notablemente en la salud 

de ellos como en su fami tia. 



La Seguridad Social es importante en los Vendedores Ambu

lantes y Estacionarios ya que permiten tener atención mé

dico-social no solo en enfermedades sino producción en ac

cidentes, vejez y muerte. 

La falta de divulgación sobre los servicios de Seguridad 

Social por parte de Entidades encargadas de manejarlas,lle

van a que los. Vendedores Ambulantes y Estacionarios no se 

encuentren vinculadas a ellas. 

La acción de Trabajo Social en la Seguridad social en los 

Vendedores Ambulantes y Estacionarios del Centro y Merca

do Público de la ciudad de Barranquilla se encamina hacia 

una educación sanitaria para disminuir los altos índices 

de morbi-mortalidad y una claridad socio-cultural y polí

tica para comprender su papel dentro de la sociedad y la 

forma como ellos deben actuar para lograr un bien colecti

vizado. 

El incremento de Vendeaores Ambu1antes y Estacionarios se 

debe esencialmente a la falta de absorción del mercado la

boral formal parte del estado y de 1a Empresa Privada del 

País. 

Los bajos niveles educativos encontrados en los Vendedores 

Ambulantes es consecuencia de las inoperantes políticas edu-
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cativas impuestas por el Estado para disminuir los índices 

de analfabetismo existente > ésto le permite a la burguesía 

mantener el sistema imperante. 
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RECOMENDACIONES 

Es importante tener en cuenta una serie de sugerencias sus

ceptibles a realizar entre 10s Vendedores Ambulantes y Esta

cionarios del Centro y Mercado PGblico ·de la ciudad de Ba -

rranqui lla, haciéndose necesario: 

En la organizaci6n existente en esta zona se hace necesario 

darle una claridad sobre la· importancia que tiene la Seguti

dad Social para ellos, como su familia. 

Divulgar la forma como debe hacerse la tramitación de afilia

ción de los ISS para obtener de ellos servicios de Seguridad 

Social. 

Uarles a los Vendedores Ambulantes y Estacionarios del Cen

tro y Mercado Público, una educación sanitaria que permita 

mantener su zona de trabajo en condiciones óptimas con el 

propósito de no seguir contaminando ésta zona ya que ésto 

produce graves problemas tanto para ellos como para los 

consumidores. 
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l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 TEMA 

Seguridad Social de los vendedores ambulantes y estacionarios 

del centro y mercado público de la ciudad de Barranquilla. 

El tema objeto de estudio es la problemática de seguridad 

social de los vendedores ambulantes y estacionarios del �en

tro y mercado público de la ciudad de Barranquilla; analizan

do la situación ambiental en que se desenvuelven y su inci

dencia en la salud, los riesgos de accidentes a que estos 

se ven sometidos por su trabajo. 

1.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA 

El centro y mercado de la ciudad de Barranquilla ocupa una 

extensión de en donde se expenden una se-

rie de artículos encaminados a la satisfacción de las ne

cesidades humanas. El sitio donde se venden artitulos do

mésticos son vendidos por almacenes, cacharrerías, kioskos, 

otro sector similar ha instalado mesas para exponer sus ar-



tículos al público en general. Hay quienes exhiben desde 

ropa hasta alimentos, cacharrerías y otros. Aproximadamen

te existe un número de 3.500 vendedores ambulantes quienes 

varían de acuerdo a la oferta y la demanda del mercado exis

tente en el país, lo cual llevan a aumentar el número cons-

' tante de personas que se dedican a esta labor, el trabajo 

está encaminado hacia los estacionarios en donde aproxima

damente existe 1.332 puestos (mesas) y ubicados 100 entre 

los semáforos de estas zonas. 

Los vendedores ambulantes y estacionarios sitúan sus ventas 

en las calles y carreras dond� hay más tráfico urbano e in

termunicipal; aprovechando las paradas de los vehículos pa

ra ofrecer los artículos, los cuales lespermite aumentar 

las ventas conllevando a obtener mejores ingresos. 

En sus ventas callejeras ocupan los andenes del centro y mer

cado público de la ciudad, quienes diariamente se exponene a 

las altas temperaturas para vociferrar sus productos; en 

lo que concierne a los vendedores ubicados en el mercado 

público sufren más que los local-izados en el centro, ya que 

sus ventas giran alrededor del caño del mercado, el cual se 

encuentra contaminado, propicio para germinar una serie de 

virus y bacterias que causan enfermedades. 

Además, en las visitas y entrevistas realizadas se observó 
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que hay una serie de alcantarillas rotas que vaporan y ex

pelen toda clase de desechos que van contra la salud de 

quienes frecuentan ytrabajan en estos sitios, deigual forma 

en los vendedores ambulantes se nota la falta de una edu

cación sanitaria que lespermita disminuir los riesgos de 

contaminación, que perjudica notablemente tanto desechos 

y productos putrefactos como tomates, papas, pescados, etc. 

Pór la forma de trabajo ·que llevan y el medio ambiente es 

propicin·a que se dé en ellos invalidez debida a los ries

gos de accidentes y enfermedades. que puede conllevar a la 

muerte. Es importante que este personal tenga un conocimie-

to de seguridad social y las instituciones que reglamentan 

este servicio por parte del Estado y las extiendan hacia 

estas personas por presentar altos riesgos de seguridad la

boral. Sin embargo el Trabajador Social frente a estas si

tuaciones interviene como profesional encargado de orien

tarlos para que sean ellos mismos quienes trabajen en su 

seguridad laboral, para tales efectos, es necesario que el 

profesional realice una serie de funciones propias de su 

acervo profesional. 
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2. DISEÑO DEL ESTUDIO

2.1 JUSTIFICACION 

La seguridad social es·equivalente a previsión social y

comprende los auxilios que necesita el individuo en una for

ma de seguridad subidio, para abarcar la educación·y pro

tección de la familia. 

El problema es importante investigarlo ya que a través de 

él se determinan los factores negativos que inciden a que 

no se de una seguridad social a los vendedores ambulantes 

del centro y mercado público de la ciudad de Barranquilla. 

Se busca con la realización de este estudio brindar alter

nativas de solución que permitan una capacitación y orien

tación que se le debe dar, sobre la importancia que estas 

tiene y disminuir los riesgos en las tareas rutinarias en 

sus sitios de trabajo. 

Los resultados que se den sirven de base para las otras 

disciplinas de las ciencias sociales, traten el tema tenien

do en wenta los aspectos socioculturales de estas personas 



que influyen en la realización de programas sociales: 

El Trabajador social le permite ampliar los conocimientos 

y el accionar, ya que en el medio ambiente en el que se de

senvuelve el hombre s·e le presentan dificultades, por lo 

tanto se hace necesario la presencia de profesionales de 

esta disciplina social para analizar la situación y las ra

zones que han llevado a realizar -este estudio, por la ino

perancia de las políticas sociales del. gobierno hacia los 

vendedores ambulantes y estacionarios y demás trabajadores 

independientes. 

2.2 OBJETIVOS 

2.2.1 Objetivo General 

Analizar la incidencia de la carencia de seguridad social 

en los vendedores ambulantes y estacionarios del centro y

mercado público de la ciudad de Barranquilla, con el fin 

de conocer los riesgos de accidentes, enfermed�des e inva

li�ez a ellos �para así poder proporcionarles alternativas 

que busquen disminuir los percances que se presenten en sus 

labores cotidianas. 

2.2.2 Objetivos específicos 

- Conocer la situación que presentan los vendedores ambu-
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lantes frente a los riesgos de seguridad social que se ven 

enfrentados en las �ctividades cotidianas. 

Formular modelos de intervención hacia el personal ubica

do en la economía informal en el oficio de vendedores ambu

lantes y estacionarios, integr�rse el trabajador social al 

equipo multidisciplinario que trabaja en la seguridad so

cial proyectando su intervención en el aspecto social, uti

lizando para ello las técnicas y métodos de la profesión. 

Fomentar a través de las organizaciones sindicales exis

tentes en los vendedores ambulantes y estacionarios del cen

tro y mercado público de la ciudad de Barranquilla a la afi

liación de la seguridad social por medio de las institucio-
. 

nes existentes con el fin de brindar una protección física 

psíquica y social de estas personas. 

2.3 DELIMITACION DEL ESTUDIO 

· 2.3.1 Delimitación tempor�l·

El estudio se realiza entre los meses de abril y diciembre 

de 1986 examinando la seguridad social de los vendedores 

ambulantes y estacionarios del centro y mercado público de 

la ciudad de Barranquilla. 
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2.3.2 Delimitación Espacial 

La investigación se realiza en el perímetro comercial ubi

cado en el centro de Barranquilla entre las calles y carre

ras que cobija esta zona. 

2 . 3 . 3 . Aspectos del Estudio 

Para una mejor comprensión del estudio se tendrá en cuenta 

los siguientes aspectos: 

Situación laboral de los vendedores ambulantes 

Se enmarcará a los vendedores ambulantes dentro de la�eco

nomía, para lo cual es necesario tener· un conocimiento so

bre la modalidad de la economía Informal par.a determinar 

las actividades que estos desarrollan y relacionarlos con 

el sistema imperante. 

Seguridad social de los vendedores ambulantes y esta

cionarios 

Como parte central del estudio se hará un análisis minucio

so sobre la situación que presentan los vendedores ambulan

tes, para lo cual es necesar·io tener en cuenta las teorías 

que existen sobre este tema y de esta forma saberlas apli-



car en el objeto de estudio. 

Las instituciones encargadas de brindar una seguridad 

social 

Se analizarán )as instituciones encargadas de brindar la 

seguridad social, detectar y ver si ésta verdaderamente se 

proyecta a todas las modalidades de trabajo que existen en 

nuestro·medio. 

El Trabajador Social frente a la seguridad social de los 

vendedores ambulantes y estacionarios 

En este aspecto se estudiará la intervención del Trabajador 

social en la seguridad �acial para lo cual se tendrá en cuen

ta las teorías propias de la profesión, como las técnicas 

de la investigación para tener claridad y poderlas relacio

nar con el tema abordado y de esta forma plantear alterna

tivas que existen en los vendedores ambulantes 

2.4 MARCOS DE REFERENCIA 

2.4.1 MARCO TEORICO 

En la realización de este marco teórico se apoyará en las 

teorías existentes sobre la seguridad social, permitiendo 
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esta tener conocimiento de la problemática abordada, para 

poder plantear en forma eficiente alternativas que vayan 

en procura de una seguridad social de los vendedores ambu

lantes en forma colectiva e individual que se encuentran 

dentro de la economía informal. 

Uno de los grandes medios que los hombres han buscado para 

la previsión de diversas consecuencias y riesgos es la se

guridad social, se relaciona directamente al medio en don

de el individuo realiza faenas diarias, se concretiza en los 

seguros sociales, donde concurre en forma tripartita el 

(Estado, patrón y trabajador) que eliminando todo paterna

lismo posibil.itan diversos grados de previsión en relación 

a los riesgos de enfermedad común, profesional, accidentes 

de trabajo de igual forma en países adelantados también se 

trata de cubrir el desempleo: 

En los· países dependientes como el nuestro en donde existe 

la salud ocupacional "Tienen algunas veces funciones su-

perpuestas, que por lo general no coordinan sus actiones 

trayendo como resultado una inidecuada utilización de los 

recursos disponibles y una baja cobertura en la atención 

de salud de la población trabajadora 111
•

1
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA DE COLOMBIA. Servicio de Sa

lud para Poblaciones menos cubiertas en países en de
sarrollo. Paipa, Boyacá, Colombia, 985, p. 2. 
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Aunque el empleo es la base que constituye el principal e

lemento para la seguridad social, la finalidad de los sis-· 

temas de prestaciones de empleo es resolverles las situacio

nes que se encuentran cesantes involuntariamente como conse

cuencia del cierre de empresas-o despido de ellas. 

Ante las situaciones delpersonal cesante la OIT propone: 

Seguros obligatorios contra el desempleo. Estos p�eden fun

cionar independientemente coordinado o integrados en siste

mas de seguros sociales mucho más amplio o por grupos deter

minado de trabajadores ejemp1o, los de ferrocarriles nacio

nales, mineros, etc. 

Seguros voluntarios contra el desempleo: cosntituídos por 

cajas sindicales de seguros contra el desempleo con el apo

yo de subvencionales estatales. 

Sistema asistencial: consiste en programas de subsidio en el 

desempleo a cargo del Estado, pero cuyo pago puede estar su

jeto a la. comprobación de la insuficiencia de los medios de 

vida y ser otorgado por un tiempo determinado ejemplo, tres 

meses como en Francia o tener un sistema de prestaciones 

suplementarias de asistencia social como complemento a los 

sistemas de seguros.
3 

3CONGRESO DE TRABAJO SOCIAL, IV, Octubre 21 al 24 de 1981, 
Tendencias y Perspectivas de la Seguridad Social en 
Colombia, p. 8. 
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Estos requisitos exigidos por la OIT se cumple para los tres 

primeros me�es en que se encuentra el trabajador cesante,de 

a�t en adelante la persona se encuentra sin ningGn servicio 

que la sattsfaga, sin embargo el gobierno de los Seguros So

ciales ha implantado una ley que cobija a los vendedores am

bulantes para otorgarle protección en cualquier eventualidad 

o riesgos, que le impida tener un ingreso suficiente para man

tener un nivel aceptable de vida, y esta protección debe ser 

vista como un derecho de cada miembro de la sociedad lo cual 

implica un conjunto suficientemente amplio d� ·beneficio 1

La Seguridad Social hoy en día tiene tendencias no solamente 

a los grupos asalariados sin diferencia de su nivel laboral 

ni de s·u actividad económica, respondiendo a la satisfacción 

integral de las necesidades del hombre. 

Por lo tanto se hace necesario que el profesional de T:rabajo 

Social brinde respuesta y éstasdeben estar respaldadas por 

respuestas políticas, aunque a veces existen también proble

máticas profesionales específicas. 11 Pero en la medida en que 

esta probl·emática cobre identidad y sentido a partir de una 

configuraci6n de la dinámica social global4 •

Situando al profesional en los engranajes establecidos.gene-

4ANIF EMPLEO Y DESARROLLO. Concepción sobre la Seguridad So
e ;· a l • T re s Mu n do B o g o t á 1 9 7 6 , p . 2 9 • e i ta d o e n e l I V e o n -
greso de Trabajo Social. Medellín 1983, citado por PALA
CIO, Gloria. Tendencias y Perspectiva�.::..de la Segurida9
Social en Colombia. �- ---· --• 
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ralmente como servicios directos que hayan respondido a la 

S�gurtdad Social tradicional en el país, es por ello que se 

debe trabajar impulsando las nuevas perspectivas que se tie-· 

nen sobre las nuevas tendencias de la Se�uridad Social en don

de el Trabajador Social debe proyectar todo su accionar para 

que los colombianos y .en especial los desprotegidos puedan go

zar de este servicio. Es aquí donde el profesional tiene el 

compromiso de la Seguridad Social de las clases desprotegidas 

como son los vendedores ambulantes del centro y mercado públi

co de la ciudad de Barranquilla. 

2.4.2 Marco Conceptual 

VIRUS : Formas ultramicrocópicas que han adquirido su nombre 

por el hecho de ser tan pequeños que pasan a través de los fi

nos poros de los filtros de porcelana, fueron descubiertos 

por el botánico ruso Iwanowski en 1892. En la actualidad se 

sabe que muchas enfermedades de vegetales y animale� son cau

sados por virus, algunas son de importancia ecoñómica, como 

el cólera y la infl�enza de los cerdos, el cáncér de los po

llos y la fiebre aftosa en el ganado vacuno. La lfsta de las 

enfermedades virósicas ( o virales) del hombre incluyen: La 

viruela, la rabia, la parálisis infantil, el sarampión, la 

fiebre amarilla, las verrugas, los herpes y el resfriado co

man. Cada clase de virus ataca, generalmente, una parte espe

cí.fica del cuerpo, al parecer, las partículas del virus pue

den reproducirse solamente dentro de ciertas clases de cédu-
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2.4.3.2 Hipót�sis de trabajo 

- Atención profesional

Sicológico

Social

Salud

Se hace necesario la intervención del Trabajador Social en 

la Seguridad Social para disminuir los riesgos de accidentes 

y enfermedades en los vendedores ambulantes y estacionarios 

del centro y mercado público de la ciudad de Barranquilla. 

2.4.3.2.1 Operacionalización de variables 

VARIABLE INDEPENDIENTE 

Intervención del Trabajador 

Social en la Seguridad Social 

VARIABLE DEPENDIENTE 

Disminuir los riesgos de ac

cidentes 

INDICADORES 

·- M o t i v a do r

- Asesor

- Investigador

- Planificador
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- Enfermedades del medio
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e 1 t e 6 r i. c o q u e 1 e a s i. s. te . Es te c o n te n i d o p r á c t i c o es d e ca -

rácter científico, pues. devi.ene del caudal teórico que le 

asis. te el cual permite guiar el proceso del estudio: 

Fl método cons ta de s eis fases utilizándose únicamente en 

el trabajo cinco de ellas, sensitiva, informativa, investi-

9 a t i va , d e te r m i n a n t e y 1 a e 1 a b o r a c i ó n d e 1 m o de 1 o d e a c c i ó n . 

3.2 NIVEL DE ESTUDIO 

El nivel ajustado al· estudio es el descriptivo en ·donde 1os 

datos y fenómenos obtenidos se ordenan disponen o agrupan en 

clase sobre la base de propiedades comunes, exi�iendo un ma

Y o r e s f u e r z o en la s i s tema t i z a c i ó n , ca te g o r i za c i ó n y o r de n a -

ción de ellos para 1o cual se describen carac terísticas co

munes de éstos. 

Este nivel busca definir los objetivos planteados en la inves

tigación permitiendo aclarar los métodos planteados como la 

muestra seleccionada. 

El nivel responde a ti empo y espacio o sea que determina la 

ejecución del estudio, dá·ndole respuesta al problema en cir

cunstancias tiempo espacial. 
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n = 
·1244 ·• '6784 = 133 

9 .• 34 3244 
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