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INTRODUCCION 

Los software de análisis de datos Cualitativos y Cuantitativos 

han sido siempre una gran herramienta para los 

investigadores de diferentes ámbitos del conocimiento tales 

como: Sociología, Sicología, Pedagogía, Comunicación, etc. A 

través del tiempo la tecnología de la información a crecido 

rápidamente y esto a favorecido a que los procesos de 

investigación sean los mas beneficiados, con el fin de agilizar 

de manera eficiente y confiable el estudio de los datos que 

han obtenido de sus investigaciones. 

Este proyecto de investigación se realiza con el fin de apoyar, 

el estudio de investigación de la Facultad de Trabajo Social de 

la Corporación Universitaria Mayor del Desarrollo Simón 

Bolívar, el cual se basa en la caracterización de la Violencia 

Intrafamiliar en algunos sectores como: Estrato 1,2 y 3 del 

Distrito de Barranquilla. Este apoyo consiste en la agilización 

del manejo de la infamación obtenida a través de 

cuestionarios
1 

representación grafica de los resultados, fácil 



Interpretación de los datos para los investigadores, etc. Se 

pretende establecer los fundamentos necesarios para el 

diseño y desarrollo de un Sistema Estadístico de datos 

cualitativos y cuantitativos para la investigación de La 

facultad de Trabajo Social. 

La intención general de este proyecto de investigación, es 

brindar una herramienta tecnológica que facilite el manejo 

de la información obtenida por los investigadores de la 

facultad de Trabajo Social. 

Es entonces de gran interés para los realizadores de este 

proyecto
1 

generar una nueva tecnología de información 

orientada al estudio particular de la violencia domestica en 

comunidades que se ven afectadas por esta problemática. 

Por lo tanto brinda un servícfo a las personas que se 

encargan de estudiar los factores que influyen para que se 

presenten este tipo de violencia. El plan de trabajo de este 

proyecto hace posible tener como base, la utilización de la 

Ingeniería de la Información, la Ingeniería de Requisitos del 

proyecto. 



En la Ingeniería de la información se hace un Análisis 

detallado de todos los procesos, para identificar los 

elementos de entrada y de salida en la investigación de 

algún estudio. Habiendo realizado el análisis de los 

procesos que intervienen en la investigación, se tendrá una 

compresión del desarrollo de una investigación científica. 

También es importante a través del análisis detallado de los 

procesos, un ámbito del software, en la cual se evalúan la 

función y el rendimiento que se asignaron al software, esto 

con el fin de que la aplicación no sea ambigua e 

incomprensible para directivos y técnicos. 

Una ves establecido bien el análisis y ámbito del proyecto 

del software, se hace una estimación de los recursos 

requeridos para acometer el esfuerzo de desarrollo de 

Software, esto simula a una pirámide donde las 

Herramientas (hardware y Software), son la base que 

proporciona la infraestructura de soporte al esfuerzo de 

desarrollo. También se tendrán en cuenta los recursos 

humanos(programadores y técnicos) y recursos de 

entornos. 



Es importante diseñar a través de ciertas técnicas y 

principios de la Ingeniería del Software, los procesos con 

suficiente detalle, para permitir su interpretación y 

realización física. Por lo tanto se procede a realizar el 

diseño de los datos, el diseño de los procedimientos, el 

diseño de las interfaces y diseño arquitectónico. 

Cuando se tiene un diseño claro, entonces se procede a la 

fase de codificación, donde juega un papel muy importante 

la estandarización y el uso de una buena estrategia de 

programación, así como la elección de un buen lenguaje de 

programación que garantice la calidad del software y facilite 

las posteriores actividad es de mantenimiento. La etapa de 

prueba y validación del software es un elemento crítico para 

asegurar y garantizar la calidad del sistema. 

La etapa de implementación y puesta en marcha constituye 

la instalación del sistema, migración de datos, creación y 

asignación de usuarios y programa de capacitación y 

soporte técnico. 

La gestión de configuración del software es una actividad 

que sirve para identificar y controlar cambios en el 

software, con el fin de que éstos sean conocidos por todas 

aquellas personas a quienes le pueda interesar, buscando 

que no se afecte la agenda de trabajo. La gestión de 



configuración se aplica al software, a los datos y a los 

manuales técnico y de usuario, estableciendo una línea base 

del software para cada versión del programa. 

Todo lo mencionado anteriormente nos proporciona las 

pautas para el desarrollo de este proyecto lo cual hace que 

sea eficiente para e I usuario fin a l. 

Esperamos que este proyecto sea de gran utilidad para 

el aporte de la sociedad Colombiana. 



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar, 

actualmente se 

tecnológica en 

encuentra en 

el cual esta 

un proceso 

satisfaciendo 

de expansión 

sus propias 

necesidades actuales, en cada una de sus áreas de trabajo. 

También se están beneficiando todas las facultades 

relacionadas con el ámbito del conocimiento, como lo es la 

facultad de Trabajo Social en la elaboración de este proyecto. 

1.1 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA. 

El área de investigación de la facultad de Trabajo Social en la 

Corporación Universitaria Mayor del Desarrollo Simón Bolívar 

han decidido hacer una investigación referente a las 

características de violencia domestica que se presentan en 

algunos sectores de Barranquilla. Los dirigentes del proyecto 

comenzaron por realizar unos formatos de encuestas que le 

permitirán obtener ciertos datos, tales como: rasgos, 

6 



Conocimiento, actitudes, concerniente a la violencia domestica 

etc, las cuales se realizan en algunos barrios de la ciudad 

Barranquilla de Estrato 1, 2 y 3. 

Después de que se realice la obtención de datos, se organiza 

todos los diferentes tipo de formatos de cuestionarios para 

empezar a tabular los datos y comenzar a realizar ciertas 

estadísticas que les mostrará la situación de la Violencia 

Intrafamiliar en la ciudad de Barranquilla, con referente en la 

población estudiada. 

Por lo general este tipo de manipulación de datos de forma 

manual retrasa la obtención de datos por los siguientes 

inconvenientes: 

Desorganización de la Información a la hora de clasificar los 

datos; esto debido a que la documentación esta en gran 

cantidad de documentos, quizás repartida entre los miembros 

del proyecto, esto hace que la información se pierda ó al 

momento de clasificarla se hace difícil. Otra causa es la 

Confiabilidad en los Datos¡ la información no será confiable 

por que es posible que haya sufrido algún inconveniente en 

cuanto al calculo de los datos cualitativos y cuantitativos, 

7 



también puede ser una mala interpretación de la información 

por que no se presentan adecuadamente. 

En la Seguridad de la Información, la información no es 

segura esto debido a que es posible que personas no 

autorizadas alteren la información, también puede haber 

algún daño físico donde esta la información. La Búsqueda de 

la Información se pude ver afectada sino hay una adecuada 

clasificación de la información registrada en fólderes o 

directorios. 

El desarrollo de un Sistema Estadístico de datos Cualitativos, 

proporcionara la fácil tarea de calcular datos estadísticos 

referentes a una muestra de la población, también la 

elaboración de cuestionario para las encuestas, de igual forma 

la representación grafica de los resultados, organización de la 

información, seguridad de toda la información obtenida, 

mediante copias de seguridad. 

8 



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA 

Para la elaboración del proyecto se tiene en consideración la 

siguiente pregunta: 

¿oe que manera la implementación de un Sistema estadístico 

de datos Cualitativos y Cuantitativos en la Facultad de Trabajo 

Social, ayudaría en la eficiencia del manejo de la información, 

realización de cálculos estadísticos, representaciones grafícas 

de los resultados, consulta especificas de datos y la 

comparación de datos específicos? 

9 



2.0BJETIVOS 

2.1 OBJETIVO GENERAL. 

Diseñar, desarrollar e implementar un Sistema Estadístico de 

Datos Cualitativos y Cuantitativos para el manejo y tabulación 

de los datos recogidos en las encuestas realizadas a los 

diferentes barrios de Estrato 1
1 

2 y 3 del Distrito de 

Barranquill a. 

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS. 

o Diseñar formatos de encuestas amigables al usuario.

o Tabular los Datos recogidos por encuestadores.

ci Re presentar los datos a través de graficas estadísticas.

o Generar re portes del análisis hecho

programa.

usuario final del 

o Comparar variables en cada una de las poblaciones.

o Documentar el Sistema de la elaboración de los manuales y del 

programador para facilitar su futuro mantenimiento.

o Minimizar el riesgo de errores en los procesos con el fin de

reducir costos por pérdida de datos, redundancia de

procedimientos y demás dificultades generadas por éstos.

10 



3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El presente proyecto de investigación analiza a través de los 

estudios realizados, el diseño y desarrollo de una aplicación, 

que facilita la gestión de los procesos que se llevan a cabo 

para obtener mejores resultados de la encuestas realizadas 

en los diferentes barrio, además el software realizara las 

graficas pertinentes a los datos obtenidos. 

Esto hará que la investigación acerca de la violencia 

Intrafamiliar recupere un tiempo perdido en todos estos pasos 

que requieren para obtener los datos porcentuales. 

Para lograr los objetivos propuestos, se han utilizado las 

técnicas de muestreo por cuotas, aplicando entrevistas y 

cuestionarios que permiten establecer el grado de aceptación 

que tiene la prestación de servicios públicos de las empresas 

citadas en la muestra representativa, así como las causa de 

rechazo del usuario, baja productividad y calidad. 

11 



Toda la información recolectada fue procesada en Microsoft 

Excel 97. Los resultados de la investigación se apoyan en la 

aplicación de técnicas como cuestionarios, entrevistas y 

software válido para tal fin. 

Los objetivos de la investigación permiten establecer el 

impacto que tiene el desarrollo tecnológico en la investigación 

de violencia domestica en Barranquilla, los factores que 

aceleran su crecimiento. 

A partir de ellos se busca desarrollar un prototipo válido para 

la facultad de Trabajo Social, en la Corporación Mayor del 

Desarrollo Simón Bolívar, reuniendo los mejores componentes 

de Hardware y Software; así mismo se realiza actualmente el 

proceso de implementación del prototipo propuesto; la 

investigación es factible puesto que se ha proyectado un 

aumento en la calidad de la gestión de un 65% después de 

implementado el prototipo. 

Con el desarrollo de este proyecto se busca beneficiar a los 

procesos de investigación en el cual se requieren encuestas, y 

obtener datos para sé realizar cálculos, que representa en 

valor significativo para los investigadores. 

12 



4. DELIMITACION DEL PROYECTO

El proyecto de investigación está enmarcado dentro del plan 

de desarrollo de la facultad de Trabajo Social, de la 

Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar que 

contempla la búsqueda de la caracterización de la Violencia 

Intrafamiliar predominante en los Estratos 1, 2, y 3 del 

Distrito de Barranquilla, a través de los barrios: el Por Fin, 

Ciudadela 20 de Julio, y la Victoria., lo cual puede lograrse 

fijando las bases que desarrollen una herramienta tecnológica 

de información, que permita un mejor desarrollo de 

investigación 

El proyecto busca convertirse en un medio eficaz para lograr 

los objetivos anteriormente expuestos, para lo cual se 

mantiene acorde con las perspectivas de crecimiento 

institucional y poblacional, y se espera sea flexible para que 

se ajuste a las necesidades futuras de la investigación que 

están realizando el departamento de Trabajo Social, sin 

embargo, contempla las siguientes delimitaciones. 

13 



4. 1. DELIMITACION DEL ESPACIO.

Desde el punto de vista del espacio, el proyecto se divide en 

tres fases: la primera corresponde a la etapa de Análisis de 

Requisitos y con respecto a este particular las limitaciones en 

cuanto a espacio están dadas por el desplazamiento hasta el 

barrios para observar el desarrollo de las encuestas, epicentro 

del proyecto, en esta etapa en la que se recopila la 

información del sistema. La segunda corresponde a la etapa 

de Diseño, en esta fase no existen limitaciones de espacio, 

puesto que se realiza en la Corporación Universitaria Simón 

Bolívar; por último la Etapa de Desarrollo y puesta en marcha 

presenta limitaciones de espacio de desarrollo y 

desplazamiento hasta el Departamento de Trabajo Social. 

4.2 DELIMITACION DEL TIEMPO. 

El proyecto está planificado para realizarlo en 2 semestre, 

hasta el mes de Noviembre del 2002, está proyectado a 

realizar las etapas de Análisis de Requerimientos, Diseño, 

Puesta en Marcha, Pruebas y Eva I uació n. 

14 



4.3 DELIMITACION TECNOLOGICA. 

Para el desarrollo del proyecto se requieren algunos recursos 

tecnológicos (hardware y software) y soporte técnico que 

son: 

Tales requerimientos técnicos y tecnológicos: 

• Procesador Pentium velocidad mínima 166 MHZ.

• 32 MB de Memoria RAM.

• 2 Gigas de Disco Duro.

• Monitor VGA color.

• Unidad de CD ROM bajo Windows.

• Impresora Sencilla.

15 



5. MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEÓRICO. 

ANTECEDENTE HISTORICO 

Durante la década de los ochenta se comienza a utilizar el 

computador en la investigación educativa de una forma 

generalizada. Muchas y diferentes han sido las herramientas 

informáticas que los investigadores han venido utilizando en 

sus tareas: desde los populares procesadores de texto (Word, 

WordPerfect, etc.) hasta los sofisticados programas para el 

análisis cuantitativo (BMDP PC-90 o SPSS/PC+), así como 

hojas de cálculo o sistemas de gestión de bases de datos. 

Software de Aplicación 

Este describe programas que son para el usuario, así descrito 

para poder realizar casi cualquier tarea. Este es aquel que 

puede ser utilizado en cualquier instalación informática, 

independiente del empleo que vayamos a hacer de ella como 

16 



existen muchos programas que se dividen en varias 

categorías que son: 

a. Aplicaciones de Negocios: en esta se encuentran los

procesadores de palabras, hojas de cálculos, base de

datos, Graficadores.

b. Aplicaciones de Utilería.

c. Aplicaciones Personales.

d. Aplicaciones de Entretenimiento.

Procesadores de Palabras: Estos permiten hacer cambios y 

correcciones con facilidad, permiten revisar la ortografía e 

incluso la gramática de un documento, cambiar la apariencia 

de la letra, agregar gráficos, fusionar listas de direcciones con 

ca rt as c o n en v í o de c o r re o en g r u p o, g en era I ta b I a s d e 

contenido, etc. También se puede usar para crear cualquier 

tipo de documento (carta de negocio, documentos legales). 

Hojas de Calculo: son procesadores de números 

tridimensionales. Se pueden crear hojas de trabajo donde 

puedes colocar textos, números o formulas en las celdas, 

obteniendo una hoja contable computarizada. También puede 

17 



crear gráficas y tablas para mostrar gráficamente relaciones 

entre números. 

Graficadores: Se utilizan para crear ilustraciones desde cero 

(O) los; usuarios pueden pintar con dispositivos electrónicos

de señalamiento en vez de lápices o brochas. Otro tipo de 

software para gráfico son las aplicaciones para presentaciones 

de gráficos con este se crean gráficas y tabla a color y de 

calidad profesional basados en datos numéricos de otro 

programa (hoja de calculo). 

Manejador de Base de Datos: Se utiliza para organizar los 

datos guardados en la computadora y permite buscar datos 

específicos de diferentes maneras. También archivan los datos 

en orden alfabético esto permite obtener la información que 

se desea más fácilmente. 

Tipos de programas: Richards y Richards (1991) consideran 

cuatro tipos diferentes de programas: los que investigan los 

textos, los que posibilitan almacenar datos, los que permiten 

la codificación y recuperación, y aquellos que posibilitan el 

análisis de los conceptos. Por su parte, Tesch (1990), 

18 



tomando como base las corrientes de investigación, divide a 

los programas existentes en tres grandes grupos: a) los 

diseñados para la investigación orientada al lenguaje, b) los 

programas para el análisis cualitativo de carácter 

descriptivo/interpretativo, y c) los diseñados para la 

construcción de teoría. No obstante esta diferenciación es más 

bien de grado y no absoluta, pues las operaciones que 

realizan los distintos programas se solapan, y en las últimas 

versiones que están saliendo al mercado cada vez se dan 

menos diferencias entre unos y otros. Así, no resulta extraño 

que Richards y Richards (1994) lleguen a plantear una nueva 

clasificación, considerando dos grupos de programas: 

a. Los programas de propósito general (procesadores de

texto, sistemas de gestión de bases de datos y

recuperadores de texto); y

b. Los programas específicos para el análisis de datos

cualitativos, englobando en éstos a cinco tipos de

programas: los que siguen el método de codificación

recuperación, los sistemas de construcción de teoría

centrados en las normas, los sistemas basados en la
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lógica
1 

los sistemas de redes conceptuales y los centrados en 

la indización. 

Desde nuestra perspectiva vamos a considerar dos tipos de 

programas: los que se centran en los aspectos "Cualitativos", 

y los que consideran básico el análisis "Cuantitativo". Entre 

los primeros destacamos en el entorno Windows el programa 

NUDIS (QSR, 1994), y en el entorno MS-DOS el programa 

AQUAD (Huber, 1991). Y entre los cuantitativos caben 

destacar el programa SPAD-T (Lebart y otros, 1994a, 1994b). 

a) Los Programas Cualitativos.

Este tipo de programas se insertan en los que Tesch (1990) 

denomina de carácter descriptivo/ interpretativo o diseñados 

para la construcción de teoría. Tanto NUDIST como AQUAD 

permiten realizar las tareas básicas del proceso de análisis: 

reducción de datos, disposición y transformación de datos y

obtención y verificación de conclusiones. Así, gracias a estos 

programas podremos: 

• Dividir los textos en unidades de significado.

• Asignar códigos y metacódigos.

20 



• Contar códigos (AQUAD) o unidades de texto

codificadas (NUDIST).

• Establecer relaciones jerárquicas.

• Modificar los sistemas de categorías.

• Examinar e investigar los documentos.

• Recuperar textos a partir de la codificación

realizada, o de palabras de interés.

• Construir matrices textuales.

• Recuperar los contextos de las palabras claves.

• Realizar anotaciones o memorándums.

• Conectar unos códigos con otros.

• Establecer relaciones entre códigos.

• Comprobar hipótesis de carácter cualitativo ... , etc.

\ ¡I 

' : 
·,.

El programa AQUAD, en su versión 3.0, se ejecuta bajo MS

DOS y necesita un total de 1 Mb libre en disco duro. El 

proceso de codificación puede realizarse directamente sobre la 

pantalla, o bien en un proceso de dos pasos, imprimiendo el 

texto para realizar posteriormente la codificación. Además de 

21 
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los códigos, se pueden añadir variables cuantitativas o 

cualitativas (sexo, edad, profesión ... ) que posteriormente se 

pueden utilizar en combinación con los códigos normales para 

búsquedas selectivas. 

El programa permite la formulación y análisis de hipótesis 

cualitativas. Para ello ofrece un total de 12 estructuras de 

hipótesis ya prescritas, que permiten definir diferentes 

códigos y distancias máximas entre ellos. Además permite 

formular hipótesis propias. La causalidad puede explorarse 

con el algoritmo de Quine-McCJusky a través del componente 

«minimalización». A través de este componente se pueden 

llevar a cabo minimalizaciones de las configuraciones 

condicionales partiendo directamente de datos. El programa 

facilita la búsqueda de palabras y frases en los datos del texto 

(o partes de palabras como, por ejemplo, sufijos); asimismo

permite contar frecuencias de aparición de las palabras y 

extraer palabras junto con su contexto. También posibilita la 

asignación de comentarios a los códigos y «memos» a los 

segmentos de texto. 

En cuanto al programa NUDIST, actualmente se dispone de la 

versión 3.0 para su ejecución en entorno Windows, y existe 
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una versión para grandes ordenadores. En la versión para PC, 

la codificación ha de realizarse en un procedimiento de dos 

pasos, no limitándose tan sólo a las líneas de texto, pues 

cualquier conjunto de datos (libros, cassettes, gráficos, 

fotografías ... ) puede ser dividido en unidades que son 

numeradas y posteriormente codificadas. En el programa se 

diferencia una base de datos originales y una base de datos 

indexada (codificación). En el sistema de indización cada 

categoría es un "nudo" que tiene la estructura jerárquica de 

árbol, pudiendo modificarse fácilmente. 

Las búsquedas se pueden realizar a través de un conjunto de 

operadores que comprenden operadores booleanos, 

operadores no booleanos, operadores relacionales, operadores 

que excluyen o restringen una búsqueda a una serie de 

documentos indexados por un nudo particular y operadores 

que explotan la estructura jerarquizada del sistema de 

indización. Todas las búsquedas que se realizan se archivan 

en un nuevo nodo que el investigador puede visualizar en 

pantalla o imprimir tras su archivo en un fichero. 

Por último reseñar la posibilidad que nos ofrece este programa 

en su versión para Macintosh de conexión con el programa 
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video (Envisionology, 1992)
1 

que nos permite la catalogación, 

anotación y localización de escenas grabadas en vídeo
1

posibilitando así el análisis de las grabaciones en vídeo, 

integrando imagen y texto en un solo entorno. 

b) Los Programas Cuantitativos. Dentro de la corriente de

la estadística textual, actualmente contamos en entorno PC 

con el programa S PAD-T (Leba rt y otros, 1994a, 1994b) que 

nos permite realizar las siguientes funciones: 

Descripción del vocabulario, a través de búsquedas de 

formas lexicales o de segmentos repetidos la selección 

de elementos característicos (palabras, segmentos o 

frases), la construcción de tablas léxicas, la realización 

de análisis factorial de correspondencias, clasificaciones 

jerárquicas ascendentes. 

Búsqueda de los contextos de palabras clave, descripción 

de los contextos, lectura y corrección de los textos. 
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5.2 MARCO CONCEPTUAL. 

Entre los términos que se utilizarán durante el desarrollo de 

este proyecto se encuentran: 

Aplicación: Uso especifico del computador, por ejemplo en 

nomina, inventarios y facturación 

Aquat: Aplicación para el análisis de datos cualitativos y 

cuantitativos. 

Base de Datos: Conjunto de archivos interrelacionados
1 

creados y manejados por un sistema de gestión o de 

administración de base de datos. 

Búsqueda Booleana: Busca datos específicos. Implica que 

cualquier condición puede buscarse utilizando los operadores 

booleano AND, OR, NOT. 

Código: Conjunto de símbolos de maquinas que representa 

datos o instrucciones. 

Cuestionario: Procedimiento de recogida de datos. 
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Configuración: Sistema particular de componentes 

i nterrela cío n ad os. 

Datos: Cualquier forma de información bien sea en papel o en 

forma electrónica. 

Diseño del Software : Es un conjunto de pasos repetitivos 

que permiten al diseñador describir todos los aspectos del 

Sistema a construir. 

Desarrollo del Software: Conjuntos de Paso lógicos e 

interrelacionados para llevar a cabo la elaboración de una 

aplicación. 

Graficadores: Se utilizan para crear ilustraciones desde cero 

(O) los; usuarios pueden pintar con dispositivos electrónicos

de señalamiento en vez de lápices o brochas. 

Hardware: Parte física de una computadora (Monitor, 

teclado, CPU, mouse, etc). 

Hojas de Calculo: Son procesadores de números 

tridimensionales. Se pueden crear hojas de trabajo donde 
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puedes colocar textos, números o formulas en las celdas, 

obteniendo una h oja contable computarizada.

Informática: Conjunto de conocimientos científicos de 

técnicas que hacen posible el tratamiento automático de la 

información por medio de la computadora. 

Interfase: Conexión e interacción entre Hardware y software 

y el usuario. 

Implementación del Software: Es la ultima fase del 

desarrollo de Sistemas. Es el proceso instalar equipos o 

Software nuevo, como resultado de un análisis y diseño previo 

como resultado de la sustitución o mejoramiento de la forma 

de llevar a cavo un proceso automatizado. 

Información: Conjunto de datos que poseen significados. 

Proceso: Transformador de Actividades, el cual requiere de 

una o varias entradas y salidas. 

Test: Tipo de examen en el que hay que contestar con una palabra o 

una señal en la casilla que corresponda a la solución de la pregunta. 
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Encuesta: Conjunto de preguntas recogidas en un cuestionario para 

conocer la opinión del público sobre un asunto determinado. 

Violencia Intrafamiliar: actos violentos cometidos en el hogar entre 

miembros de una familia. En la década de 1970 las feministas analizaron 

el alcance de la Violencia Intrafamifiar (considerada como un fenómeno 

exclusívamente masculino) y se crearon centros de acogida y de ayuda 

para las mujeres maltratadas y para sus hijos. La Violencia Intrafamiliar 

también está relacionada con los niños maltratados (muchas veces,

aunque no siempre, por abuso sexual) y con acciones verbales y

psicológicas que pueden ser cometidas tanto por mujeres como por 

hombres. 
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6. METODOLOGÍA

6.1 TIPO DE ESTUDIO. 

El proyecto de investigación se centra en el tipo de estudio 

Técnico Científico. 

, 

6.2 LINEA DE INVESTIGACION. 

La línea de investigación con la que se esta desarrollando este 

proyecto se basa en los Sistemas de Información.

r 

6.3 METODOLOGIA DE UN SISTEMA DE 

INFORMACIÓN. 

Para la elaboración de este proyecto se tuvo en cuenta las 

siguientes fases que son: 
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Ingeniería y Modelado de Sistema de Información: 

Esta fase es donde, compartimos mutuamente con los 

usuarios las necesidades
1 

para tener una clara noción a los 

problemas enfocados a los usuarios. Se analizó la 

arquitectura técnica del departamento y el funcionamiento 

de la misma. 

• Análisis de los Requisitos del Software:

La facultad de Trabajo Social brindo oportunamente la 

documentación completa de los requisitos requeridos para la 

elaboración del software facilitando el desarrollo de la 

codificación; además se verifico oportunamente la 

información suministrada por los usuarios para un optimo 

entendimiento y una correcta clasificación. 

• Diseño: teniendo en cuenta la documentación para el

diseño se elaboraron las siguientes fases la implementación 

del software los cuales son: Modelo entidad relación(E-R), 

donde esta la creación de tablas, asignaciones de las 

características de las tablas(Atributos), índice principal (llave 

primaria) y sus relaciones. Diagrama de flujo de datos: e 
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esta parte se encuentra los procesos, almacenes de datos, los 

flujos de datos y entidades. 

Diseño de Interfaz: Es la conexión e interacción entre 

hardware y el usuario. 

Detalle Procedimental: Son todos los algoritmos requeridos 

para su posterior codificación. 

En esta fase de diseño se evalúa la calidad del producto antes 

de su codificación y además tiene que estar debidamente 

documentada. 

• Generación de Código: Después de haber realizado con

lujo de detalle un buen diseño se procede a traducirlo a un 

lenguaje de programación que va a ser interpretarlo por fa 

maquina; en este caso es el leguaje de programación Visual 

Basic. 

• Prueba: Cuando se termina la codificación se comienza

por las pruebas del programa, las pruebas que se le hacen al 

programa es para la detección y corrección de errores, 

también se le hacen para ver si las entradas definidas 

produzcan en el proceso resultados esperados. 
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• Mantenimiento: En esta parte el software sufrírá 

cambios después de ser entregado al usuario, los cambios que 

pueda tener el software es debido a que el usuario requiere 

mejoras funcionales o de rendimiento, los usuarios se 

encontraran con errores del p rog rama también el software 

debe adaptarse para acoplarse a los cambios de su entorno 

externo hasta llegar a la plena satisfacción del cliente. 



7.RECURSOS

Los gastos esperados durante la fase de investigación y 

desarrollo se describen en el en anexo# (4). 
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8. INGENIERIA DE INFORMACION

8.1 MARCO HISTORICO. 

Ha sido una vocación para la Corporación Educativa Mayor del 

Desarrollo Simón Bolívar desde su nacimiento el servicio a la 

sociedad, su Misión la consagra como una casa de estudio 

Superior del pueblo y para el pueblo. 

Esta vocación de servicio se observa en las acciones que 

desde su nacimiento ha desarrollado en bien de la sociedad 

del caribe Colombiano a través de la creación de escuela, 

museos, biblioteca, el rescate del patrimonio cultural y 

arquitectónico de la ciudad de Barranquilla, y el 

departamento, en el desarrollo de programas de servicios a la 

comunidad desde donde los estudiantes establecen un dialogo 

vertical y participan conjuntamente en desarrollo y el 

bienestar de la comunidad. El desarrollo de actividades 

artísticas, la promoción culturales folclóricas, y el desarrollo 

de I as artes. 
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La actividad editorial ha sido otra expresión de servicio de 

gran preocupación de esta casa de estudio, a través de ellas 

la corporación ha participado activamente en el desarrollo del 

pensamiento económico social latinoamericano. 

El documento institucional que se presenta expone la 

estructura y funcionamiento de la Extensión en la Corporación 

Educativa Mayor del desarrollo Simón Bolívar. El trabajo se 

divide en los siguientes acápites. 

Se parte de un exordio conceptual que sustenta la filosofía 

que conduce los procesos de proyección de la institución hacia 

la comunidad, enlazados con el marco axiológico que entiende 

a la sociedad como la destinaría de las acciones formativas e 

investigativos con un horizonte de integridad. En ese orden de 

ideas la misión, propósito y objetivos están orientados a hacer 

a través del cumplimiento de tareas sociales que le competen 

a la corporación, de allí se procede a definir los lineamientos 

de la política de extensión, y describen los diferentes 

programas de servicio con proyección a la comunidad. 

Desde el punto de vista académico �a extensión se practica 

con criterios de interdisciplinariedad de tal forma que cada 
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una de las unidades académrcas exprese lo mejor de su 

fortalezas y las dirija a los beneficios sociales, por ello se 

tiene la convicción que solo la articulación sinergia entre 

docencia, investigación y extensión podrá garantizar el 

cumplimiento de la misión social y constitucional de la 

universidad y su adscripción participativa al ideario 

bolivariano. 

Los objetivos propuestos es vincular Corporación Educativa 

Mayor del Desarrollo Simón Bolívar con la sociedad, 

extendiendo los beneficios de las Actividades Académicas, de 

Educación Continua, de Investigación, y Cultura a la 

Comunidad. 

De igual manera Ley 30 de 1992, expresa en su capitulo II 

articulo 6, refiriéndose a los objetivos de la Educación, la 

necesidad de profundizar en la formación integral de los 

Colombianos, capacitándolos para cumplir funciones 

profesionales, investigativos y de servicio, que requiere el 

país, así como trabajar por la creación, el desarrollo y la 

trasmisión del conocimiento y promover su utilización en 

todos sus campos para practicar en las soluciones de los 

problemas del país. 
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Para cumplir con su responsabilidades histórica y social, la 

Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar con 

la sociedad a través del departamento de Extensión orienta y 

dirige sus acciones a establecer relaciones interactivos con los 

sectores sociales, económicos, profesionales, institucionales, 

artística y recreativo y al estudio de las necesidades y

problemas de la comunidad local y regional con el propósito 

de aportar desde la academia y la investigación diversas 

soluciones con la intención de potencial izar adecuadamente el 

uso del talento humano y de los recursos en la permanente 

búsqueda del bienestar colectivo de la comunidad. 

Dentro de esta amplia propuesta de Extensión la Corporación 

Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar ha desarrollado 

los siguientes frentes de acción: 

LA CAPACITACION, LA INVESTIGACIÓN, EL SERVICIO A LA 

COMUNIDAD Y LA DIVULGACIÓN. 
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8.2 MISION. 

La extensión en la Corporación Educativa Mayor del Desarrollo 

Simón Bolívar tiene como misión establecer vínculos que 

interactúan entre la corporación, la sociedad y su entorno. 

Especialmente con los sectores sociales deprimidos, haciendo 

extensivos los beneficios de las Actividades Académicas, de 

Educación Continua de Investigación, promoción
1 

cultura y 

rescate del patrimonio histórico arquitectónico de la ciudad 

que se realiza la corporación. 

La Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar 

en su misión cultiva el ideario del libertador en lo relacionado 

con la valoración del ancestro y la cultura y la defensa de la 

unidad regional
1 

nacional y latinoamericana. 

8.3 OBJETIVOS. 

8.3.1 GENERAL. 

Vincular a la Corporación Educativa Mayor del Desarrollo 

Simón Bolívar con la sociedad, extendiendo los beneficios de

las Actividades Académicas, de Educación Continua,de 

Investigación, de Investigación y cultura de la comunidad . 
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8.3.2 ESPECIFICOS. 

• Ofrecer accesoria para la detección de necesidades, de

capacitación de proyecto de desarrollo social, humano,

organizativos y Productivos para el mejoramiento y

desarrollo.

• Promover, fomentar e impulsar las actividades literarias

de la comunidad universitaria y de la sociedad, y

publicar los materiales de interés para la población

universitaria así como la sociedad en general.

• Promover y apoyar el talento artístico de la comunidad

universitaria y de la comunidad externa a la ves que

e u I ti va I a a pre c i a c i ó n d e I as be II as a rt es .

• Establecer relaciones con otras instituciones de

educación superior para ampliar las oportunidades

formativas de la comunidad universitaria del caribe

Colombiano y del país en general.

• Promover el desarrollo de la comunidad a través de

proyectos integrales.
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8.3.4 JUSTIFICACION. 

Desde sus inicios y a través de la historia la universidad debe 

jugar un papel importante fueras de sus claustros 

universitarios como es la entrega y el servicio ala sociedad, a 

través de la extensión. 

La universidad debe contribuir en la búsqueda y desarrollo de 

soluciones a los problemas sociales de al comunidad mediante 

una comunicación vertical y él dialogo responsable. 

La extensión es una función de la universidad que hoy 

obligada a cumplir los requerimientos legales que la 

constitución de 1991 y que se expresa como un "proyecto 

histórico cultural" para construir desde el presente y apara el 

futuro de las actuales y venideras generaciones de actores 

socia les. 

De igual manera la ley 30 de 1992, expresa en su capitulo 2
f

articulo 6, refiriéndose a los objetivos de la educación, la 

necesidad de profundizar en la formación integral de los 

colombianos, capacitándolos para cumplir fusiones 

profesionales, investigatívos y de servicio, que requiere el 

país, así corno trabajar por la creación, el desarrollo y la 

40 



trasmisión del conocimiento y promover su utilización en 

todos sus campos para participar en las soluciones del país. 

Así, mismo ordena promover la unidad nacional, la integridad 

regional y la cooperación Inter Institucional. Igual mente 

promover un medio ambiente sano,y fomentar la educación y 

cultura ecológica y fomentar el patrimonio cultural del país. 

Para cumplir con sus responsabilidad histórica y social
1 

la 

Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar a 

través del departamento de extensión orienta y dirige sus 

acciones a establecer relaciones interactivos con los sectores 

sociales, económicos, profesionales, institucionales, a 

fomentar las actividades complementarias tanto en lo cultural, 

d epo rti vas, artísticas, y recreativos a I estudio de las 

necesidades y problemas de la comunidad local y regional. 

8.4 ASPECTO DESDE DONDE SE APOYA LA 

POLÍTICA. 

La decisión de la Corporación Educativa Mayor del Desarrollo 

Simón Bolívar de integrarse a la sociedad por medio de su 

quehacer, implica sé definir un proyecto académico 
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universitario que haga de la extensíón un compromiso social. 

Al de alinear un proyecto de estas características, la 

extensión viene a darle sentido a la docencia y la 

investigación. Entonces una propuesta asf consiste en plantear 

una practica social universitaria acorde a las necesidades de 

la sociedad. La interpretación de porque y para que hacer 

practica social da un primer nivel de sentido al como y para 

que de la extensión en cuanto define las relaciones de la 

Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar con 

la sociedad. 

En la Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón 

Bolívar con la sociedad, las practicas de extensión se entiende 

a que obedecen a determinantes sociales, lo que lleve a 

precisar el compromiso social de la Extensión en los 

siguientes términos: 

• La docencia y la investigación debe generar conocimientos

que contribuyan al entendimiento y transformación de los 

problemas concretos de la Región Caribe. 

" Profesionales con una sólida formación, con una clara 

concepción de las practicas profesionales convencionales y 

aquellas postuladas como alternativas. 
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Medios de divulgación de los productos de la Corporación 

Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar como vínculos 

en los procesos sociales. 

Desde la consolidación contribuir a la consolidación de la 

Corporación Educativa Mayor del Desarrollo Simón Bolívar que 

sustente una posición critica en el análisis de los procesos que 

puedan conducir a la formación social. 

Para traducir la complejidad de los procesos sociales, la 

universidad debe interpretar estos elementos para 

incorpóralos en su proyecto académico de esta forma las 

practicas universitarias como investigación decencia requieren 

además de una precisión epistemológica y de la relación que 

guardan entre si, detal manera que permita aclarar y orientar 

la actividades cotidianas de la corporación tales como: los 

proyectos de desarrollo comunitario, los del rescate del 

patrimonio cultural y arquitectónico de la ciudad, la 

divulgación, la promoción y la capacitación para enriquecer el 

proyecto educativo. 
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9. INGENIERIA DE REQUISITOS

9.1 RECONOCIMIENTO DEL PROBLEMA. 

En la facultad de Trabajo Social de la universidad, todo el 

tiempo están realizando proyectos investigativos con referente 

al comportamiento del individuo en sociedad, con el fin de 

proporcionar posibles soluciones a la conducta del ser humano 

en todo sus entornos, tales como: familia, comunidad, 

empleo, etc. 

Todos estos estudios arrojan resultado que conducen a 

conocer mas a fondo las causas que q la sociedad muestra en 

un tema de terminado. 

La facultad de Trabajo Social sé a empeñado en investigar los 

factores predominantes que 4ntervienen en al Violencia 

Intrafamiliar del distrito de Barranquilla, tomando como 

muestra la población de tres barrios ubicados en extractos 

diferentes, los cuales son: la Ciudadela 20 de Julio, el Por Fin, 
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La Victoria, en lo cual cada barrio se escogerán colegios y 

bienestar familiar. Este estudio lo realizaron a través de 

diferentes test, realizados a los padres de familias en las 

escuelas en lo cual uno era de"Conocimiento de Violencia 

Intrafamíliar " y el otro de "Actitudes de la Violencia 

Intrafamiliar", estos test se realizaron con el fin de medir, 

caracterizar y cuantificar el conocimiento que la población 

tiene acerca de la violencia domestica y conocer bajo este 

conocimiento como actúan en circunstancias que pueden 

producir violencia dentro del hogar. 

Realizaron aproximadamente 360 test por cada barrio, lo cual 

significaba tabular toda esta información de una manera 

ordenada para conocer un porcentaje que mostrara a través 

de cada pregunta el valor significativo en esa población. 

Lo dificultoso de este estudio era realizar él calculo individual 

de cada test y realizar la clasificación según el resultado 

obtenido, además tenia que graficar cada pregunta con 

respecto al sexo de cada individuo. 
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También tenían que realizar gráficos, que comparan 

variable(preguntas), que se presentaban en cada barrio, esto 

es aproximadamente mas de 1000 preguntas en general que 

tenían que calcular. Esto son algunos de los problemas que se 

presentan al realizar este tipo de estudio, con gran cantidad 

de información a manejar, en donde hay que realizar cálculos 

estadísticos comparativos, graficas
1 

reportes, etc. 

Estos son algunos de los cuestionarios que utilizan para la 

obtención de los datos, proporcionados por los padres de 

familia en cada colegió atreves de la encuestas. 
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UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR 

INSTITUTO DE INVESTIGACIÓNES 

PREVENCIÓN DE VIOLENCIA Y MALTRATO COTIDIANO 

CON BASE EN MOSSAVI 

a) MANUAL PARA FACILITADORES DE RECCOLECION

DE INFORMACION 

OCTUBRE DE 2001 

TEST DE EVALUACIÓN CONOCIMIENTOS VIF -MI. 1998.

DISEÑO: FUNDACIÓN GAMMA - IDEAR

SE UD Ó NI M 0- - - -- - -- ---- - - - - - - --- -- -- -----SEXO- - - - --- --- - -- - - - - - -

- EDAD-- -- - FE CH A- -- - - -- - -- - - - - - ---- - - - - - - - - - - - - -

1.La Conducta Violenta es 5.Cual de los siguientes

consecuencia de muchos actos constituyen maltrato 

factores pero lo que I psicosocial 

predomina es: menor: 

contra el 

A. Las presiones y angustias!A. Impedirle manifestación de

de la vida diaria cariño

B. Haber vivido de pequeño B. Impedirle que haga lo que

experiencias de violencia le provoca.

C .Disposición genética o C. Someterlo a desnutrición.

he red ita ria



D. Que el medio

apoye la violencia 

r apruebe¡ D. Impedirle el 
¡ 

acceso al 

1 colegio 

E. Enfermedad mental del E. Obligarlo trabajar pedir

violento. limosnas. 

2. La principal dificultad 6.Cual de los siguientes

para la intervención de Ogs ! actos constituyen maltrato

y Ogns en la Violencia verbal el menor: 

Intrafamiliar. 

A. Legislación muy débil 

A. Hablarle agritos o con

grosería. 

B. deis. Con pararlos con animales 

\os(AS)maltratados(as)sobre C. Decirle nena, hembrita,

Falta conciencia 

maltrato marión siendo hombre 

C. Escaso apoyo de la política ID. Ponerle apodos.

y autoridades políticas 

D. Su sede en el hogar no

afuera. 
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3. La violencia para que 7 .La violencia y el maltrato

pueda realmente!A. Siempre producen perdidas 

clasificarse como violencia para todos. 

requiere como mínimo de: B. Producen ganancias para

unos y perdidas para otros. 

A. Armas, golpes, heridas c. A veces producen 

B. Lecciones en algunas partes ganancias para todos.

del cuerpo. D. Todos son verdades.

c. Leccíones sicológicas en

las victimas. 

o. Vu I neración de los

derechos de las personas. 



4.la Violencia Intrafamiliar 8.En Colombia el tema de la

incluye: 
J 

violencia y el maltrato ha 

! sido:

A. Violencia contra la mujer A. 

B. Violencia contra la mujer B. 

Muy poco investigado 

Relativamente 

y los niños o adolescentes 
!
investigado

c. Violencia contra la mujerjc. Bastante investigado

los hijos y los hombres
f

D. Violencia contra hermanos

cónyuges, parientes lejanos

Se buscara desarrollar e implementar una aplicación que 

facilite la gestión de toda la información que se recogerá en 

cada encuesta, para agilizar et resultados de los cálculos y las 

graficas. 



9.2 ESPECIFICACION DE REQUISITOS. 

9.2.1 GENERALIDADES. 

La investigación realizada por la facultad de Trabajo Social, 

basada en la "caracterización de la violencia Intrafamiliar en 

los Estrato 1,2,3 del Distrito de Barranquilla ", presentado 

problemas a I manejar gran cantidad de información los cuales 

tiene que realizar cálculos para que den valores reales a la 

información estudiada. Se presentan problemas como: errores 

de cálculos por cada test, perdida involuntaria de alguna 

información, falta de organización en el manejo de los datos, 

también se requiere de mucho tiempo valioso, el cual se usa 

para realizar todo los cálculos pertinentes en los tres barrios. 

9.2.2 REFERENCIA DEL SISTEMA. 

Sistema de información para la gestión de cuestionarios de la 

Violencia Intrafamiliar que maneja él calculo estadístico que 

se realiza en una población determinada. 
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9.2.3 DESCRIPCION GENERAL. 

Este Sistema es una Aplicación Software Orientada apoyar el 

desarrollo de la investigación a nivel social, ya que respalda a 

un grupo de investigadores de la facultad de Trabajo Social 

de la Universidad Simón Bolívar en el cual le facilitara el 

desarrollo. 

Principalmente es una herramienta para realizar la captura de 

la información de cuestionarios, realizados en un determinada 

población, la actualización de los datos, él calcula porcentual 

a nivel de cada pregunta, representar los datos a nivel

grafico, general reportes descriptivos, consulta de datos, 

comparación de datos por diferentes poblaciones. 

Se caracteriza por ser un software funcional, que tiene la 

facultad de crear una nueva población(barrios), para el 

estudio de la información obtenida basados en los diferentes 

tipos de encuestas, facilitando las labores de la facultad de 

Trabajo Social. 
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9.2.4 RESTRINCCIONES GENERALES. 

Los requisitos míni mos del software están relac ionados c on el 

cumplimiento de las siguientes fun ciones: 

• Atención de Usuario.

• Sistematización Datos.

• Captura de Datos.

• Consulta de Datos

• Reportes de Datos.

r r 

9.3 DESCRIPCION DE LA INFORMACION .. 

9.3 .. 1 DOMINIO DE LA INFORMACIÓN. 

ENCUESTADOR 

"). T _1 

• Edad.

• Sexo.

• IdEnc.

INFORME 

• Cod_test.

• Cod_Barrío.

• Fecha.

• Cantidad.

• Observación.

• Resultado.

COORDINADOR 

• Nombre
• Identificación

CUESTIONARIOS 

• Nombre.

• Fecha.

• Cantidad.

• Observación .

PREGUNTA 

• Cod_ Tipo_Pre
• Nombre.

BARRIOS 

• Nombre.

• Fecha.

• Cantidad.

• Observación.

RESPUESTA 

• Cod_ Tipo_Pre

• Nombre

• cod_barrio ¡..onceptual de el Sistema de Información. 
• Cod_informe
• Sexo 53 



9.3.2 DESCRIPCION FUNCIONAL. 

Información y Atención a Usuario. 

Este módulo se encarga de todas las funciones de atención e 

información al usuario, a través de él será posible consultar datos 

básicos del usuario, tales como: 

• Actualización de Datos.

• Consulta de Datos.

• Ingreso de Datos.

Sistematización de Datos 

No es un módulo o proceso del sistema final pero es indispensable para 

el montaje de usuarios y datos iniciales comprende: 

- Grabación / Actualización de Datos.

• Grabación del Nombre del Barrio.

- Codificación de Usuarios.

Procedimientos de Cargue de Test Resueltos.
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Captura de Datos. 

Parte del sistema, que se encarga de validar los datos, mediante se 

vallan guardando. Y verificando con el código del barrio. 

Consulta de Datos. 

Se guardan los datos y después se procede a consultar toda la 

información pertinente a cada test, que contiene el porcentaje de cada 

uno de los test y en general por los barrios, para hacer su respectiva 

comparación. 

Reportes de Datos. 

Se proceden a reportar los datos, que se han consultados, de manera 

especifica o general. 
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10. ANALISIS DEL SISTEMA

10.1 MODELADO DE PROCESOS. 

10.1.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO. 

Encuestas 

Datos del Cuestionario 
Datos del Cuestionario 

1 Usua1io 

Datos de los 

cuestionarios 
Sisten1ade 
infonnación 

\ de encuestas 

Resultado de 

las Encuestas 

a.¡ Usuario
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Nivel 1. 

Usuario 

5.0 
Imprimir 

Reporte 
Impreso 

Usuario 

Verificar 
Usuario 

Verificación 
de Usuario 

.Imprimír 
Datos 

Exi.stencia 
de Usuario 

Cod_Usuario 

Datos del usuario 

4.0 
Grnficar 
Resultados 

Graficar 
Datos dela 

} 

� 
Cod_barrio Cod_bani Cod_barrio 

Encuesta 

Datos a Graficar 

Datos_a consti.ltm· 

2.0 
Ingresar 
los Datos 
dela 
Encuesta 

Cod_Barrio 

Encuesta 

Cod Barrio 

Cod banio 

Encuesta 
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NIVEL 2. 

INGRESAR DATOS DE LA ENCUESTA. 

Encuesta 

Cod_Barrio t 

Datos de la 

encuesta 

Usuario 

4.0 

Datos de la 
Encue::;tas 

2.1 
Actualizar 

Datos 

Cod Banio 

Cod Barrio 

GRAFICAR DATOS .. 

Cod banio Cod_barrio 

Usuario 
Verificar 

Datos 

3.0 CONSULTA DE DATOS. 

Cod_banio 

Usuario 

Datos a graficar 

VeríficaT 
Tipo de 
datos 

Cod barrio 

Encuesta 

Guardar 

datos 

4.2 
Proceso de 

graficación 

3.2 

Datos a 
consultar 

Cod Barrio 

Cod_Barrio 

Datos a graficar 

Datos a graficar 

Datos a Imprimir 
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, 

10.1.2 DIAGRAMA DE INFORMACION. 

10.1.2.1 DEFINICIÓN DE ENTIDADES Y ATRIBUTOS. 

Banio 

Cod bar 
Nom bar 
Estrato 
Ubicación 

Clases 

Cod clase 
Nom clase 

Usuatio 

Código 
Descripción 
Dominio 

Limites 

Cod bauio 
Consecutivo 

Cod_limite 

Tipo 

Cod_tipo 
Nom_tipo 
Cod clase 

Encuesta 

Encuesta 
Cod res 
Fecha 
Encuestador 
Obse1vaciones 
Cod bar 
Sex ene 
Des 

lJbicación Geo 

Cod ubi 
Nom ubi 

Respuestas 

Cod res 
Nom res 
Cod_tipo 

Cod _ tip _ res 

Dominio 

Código 
Dominio 
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10.1.2.2 CONVENCIONES. 

1. Llaves de una Tabla: Los atributos llave de cada tabla se han

denotado con un símbolo de asterisco (*)
1 

ubicado antes del nombre

del mismo.

Ejemplo: 

Los atributos Código _ respuesta, código 

_ tipo son los atributos llave de la tabla 

Respuestas 

*Código __ tipo

Nombre de la respuesta

de vigencias. El atributo nombre de respuesta pertenece a la misma

tabla pero no es llave.

Llave Extranjera: los atributos que son llave �-----� 

extranjera se denotan con el color rojo. 

Ejemplo: Los atributos código _ estrato
,, 

código 

uso
1 

Código_Estado, Código_Barrio son llave 

extranjera en la tabla de usuario y llave primaria 

las tablas de estrato, uso
1 

estado, y barrio 

respectivamente. 

ENCUESTA 

Encuesta 

Fecha 
Encuestador 
Observaciones 

Sex ene 
Des 
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10.2 .. MODELO ENTIDAD-RELACIÓN. 

10.2.1 DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION. 

Banio 

- Cod bar-

Nom bar
Est

r

ato

Ubicación

Llmites 

� Cod Banio 
Consecutivo 
Cod Lin:ñte 

Dominio 

Código � 
Do1tñnio 

,-. 

-_J 

lJbicación Cieo 

,.. Cod ubi 
Nom ubi 

Tipo 

Cod_Tipo 
Nom_1ipo 
Cod_Clase 

Usuario 

código 
Desc1ipción 
Dominio 

/" 

- � 

1-4--... 

Encuesta 

Encuesta 
Cod res 
Fecha 
Encuestador 
Observaciones 
Cod bar 
Sex ene 

·-

Des

Clases 

Cod clase -
Nom clase 

Respuestas 

Cod res 
Nom_res 
Cod_tipo 
Cod _ tip _ res 

i.--
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10.2.2 DESCRIPCION DEL MODELO. 

El modelo del sistema de gestíón de encuestas de Violencia Intrafamiliar 

parte de la facultad de Trabajo Social, hacia un conjunto de personas 

que serán encuestadas. La captura de toda la información, por medio 

de cuestionarios, es un proceso masivo realizado de acuerdo a la 

coordinación de toda la encuesta, es decir, que puede ser por barrio, 

colegios, Bienestar familiar, etc. 

En el proceso de captura de datos, se recoge la información de la 

población estudiada, de acuerdo con esta información se realiza un 

porcentaje general, de dicha población, se analiza por cada pregunta, fa 

que más se respondió, se muestra por pantalla, graficas y datos 

porcentuales, para su respectivo estudio. Este es el proceso básico del 

sistema. 

Otros procesos de vital importancia son las consultas de toda la 

información de una respectiva muestra de la p ob lac ión,  en la 

cual se reco gieron datos acerca de la violencia domestica, y 

se proceden a graficar los datos d e  manera espec ifica de 

acuerdo a la preferencia del usuario. 
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10.2.3 CONVENCIONES DEL DIAGRAMA. 

Entidades: Se denotan por un rectángulo describiendo en mayúscula el 

nombre de la entidad y a definiendo sus atributos es minúscula. De 

estos atributos, la llave primaria se denota en negrita. 

Relaciones: Representadas por un rombo describen en su interior la 

relación de una primera entidad con una segunda, esta es definida 

unidireccionalmente para facilitar la comprensión del modelo. 

Cardinalidad : 

Las relaciones uno a uno se denotan por una línea. 

Las relaciones uno a muchos se denotan por una flecha.----.
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10.3 DICCIONARIO DE EVENTOS. 

Nombre Usuario del sistema inicia sesión.

Descripción Cuando un usuario del sistema desea tener acceso

1 
1 

a la aplicación, debe digítar su identificación y 

I 
contraseña, el sistema verificará su autenticidad y 

i 
preparará la aplicación para que le proporcione 

aquellas opciones que tiene permitidas. 

Iniciador Administrador o usuario del sistema.
j 

Respuesta Aprobación o negación de acceso al sistema.

Nombre Usuario del sistema finaliza sesión.

Descripción ! Cuando un usuario del sistema desea salir de la

1 aplicación, debe elegir la opción Salir.

¡ Iniciador Administrador o usuario del sistema. 

1 Respuesta Cierre de la aplicación. 
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! Nombre Inscripción de nuevo usuario. 

1 Descripción 
I Cuando una persona desea ingresar al manejo del 

sistema, debe proporcional sus datos y una 

1 
contraseña 

1 aplicación. 

1 
para el posterior manejo de la!

Iniciador Administrador. 

Respuesta I Creación de un nuevo registro de usuario con 
J 

todos los atributos correspondientes. 

Nombre !Administrador solicita actualizar sus datos.

Descripción Sucede cuando un usuario inscrito en el sistema 

cambia de información pertinente ha el. El

l 

operador del sistema busca el registro y realiza los¡ 

ajustes necesarios mediante la opción Actualizar.) 

Iniciador Usuario que solicita actualizar sus datos. 
. , I Respuesta I Actuallzacton del registro de un usuario. ' 
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Nombre Usuario registra datos de cuestionarios. 

Descripción' Sucede cuando un usuario ingresa los datos 

I 
recopilados de todos los cuestionarios realizados, 

1 además debe ingresa el nombre del barrio con su

l respectivo código. 

Iniciador Usuario o Administrador que solicita servicio. 

! Respuesta I Datos guardados correctamente. 

Nombre Administrador ingresa datos de un barrio. 

Descripción Sucede cuando el administrador recibe 

cuestionarios de un nuevo barrio que no esta en el 

sistema. 

Iniciador Usuario o Administrador. 

1 

Respuesta Ingresan nuevos datos de los barrios. 
_ _J 

Nombre j Actualizar barrios. 

Descripción Sucede cuando el dato del barrio es incorrecto y es 

necesario cambiarlos. 
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Iniciador j Administrador. 
--------··--·- --�-L ______ ··----- .. -··------------------ ··--·-·-··----
Respuesta l Cambiar Datos Erróneos. 

l 1 

Nombre 

t

Buscar un barrio existente. 

� ---- -------- ------···· - ---------·------·-·-·--· -------------- - ------- .. ··-· ., 1 Descripción Se busca un barrio existente a través de la tecla

1 
! de función F9.

l 

¡Iniciador

1 Respuesta

1 

Nombre 

Usuario o Administrador.

Aparece un listado de

1 respectivos códigos. 

todos los barrios con sus 

Consulta de Test por Barrio determinado. 

Descripción Una vez almacenado todos los test 1 

t:iador

L
puesta 

, (cuestionarios),se procede a ser una consulta 1 
especificada por el usuario y por cada pregunta. 1 

1 Administrador.

1 Listado de toda la información.

67 



Nombre El usuario del sistema se equivoca en la grabación 1 

de los datos 

1 

Descripción Cuando el usuario del sistema ha cometido! 

¡
Iniciador 

¡ Respuesta
í 

Nombre 

Descripción 

Iniciador 

Respuesta 

1 

errores en la grabación de los datos. 

1 Usuario. 

¡ 
Faltan datos por llenar o hay un dato incorrecto. 

Usuario limpia cuando llama a otra consulta o 

proceso. 

Sucede cuando el usuario consulta, registra o!

actualiza en los formularios. 

Usuario o Administrador 

Limpiar formularios. 
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11. DISEÑO DEL SISTEMA

11.1 DISEÑO DE LA BASE DE DATOS. 

11.1.1 CONVENCIONES: 

Llaves de Cada Tabla: Los atributos que componen la llave primaria de 

cada tabla se encuentran en negrilla. 

Llaves Extranjeras de Cada Tabla: Los atributos que componen las 

llaves extranjeras de una tabla se denotan por el color rojo. 
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TABLAS DE LA BASE DE DATOS. 

BARRIO(Datos del barrio). 

NOMBREITIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

*Cod Varchar2 20 Código del barrio 

bar
-

Nom_bar Varchar2 50 Nombre del barrio 

ubicación I 
Numérico .25 Ubicación geográfica 

Estrato f Numérico 2 Estrato del barrio 

CLASES(tipo de pregunta). 

NOMBRE !TIPO LONGITUD DESCRIPCION 

'DATOS 

*Cod_clase Varchar2 20 Código del Barrio. 

Nom_clase Varchar2 ¡so Nombre del barrio. 

70 



ENCUESTA { Datos de la Encuestas). 

NOMBRE 1 TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

* Encuesta . Varchar2 20 Código del Barrio . 

*Cod res Varchar2 50 Nombre del Barrio. 

Fecha Date 25 Ubicación Geográfica. 

Encuestador ¡ Numérico 2 Estrato del Barrio. 

Cod_bar Varchar2 25 Código del Barrio. 

Sex_enc Varchar2 1 Sexo del Encuestado. 

Observaciones Varchar2 100 Observaciones del 

1 
Encuestado. 

1 

LIMITE ( Limites de los Barrios ) . 

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD l DESCRIPCION 

*Cod bar Varchar2 20 1 Código del Barrio.

*Consecutivo Numérico so Consecutivo. 

1 1 Código del Limite.cod limite ! Numérico 
125 

-

1 ¡ 
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RESPUESTAS (respuesta de todos los cuestionarios).

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION

*Cod res Varchar2 20 Código de Respuesta. 

Nom_res Varchar2 50 Nombre de la Respuesta. 

Cod_típo Varchar2 10 Ubicación Geográfica. 

Cod_tip_res Varchar2 2 Código del Tipo de Respuesta. 

TIPO( Tipo de pregunta).

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD! DESCRIPCION

*Cod _tipo Varchar2 10 1 Código del Tipo de Pregunta.

Nom_tipo Varchar2 ¡200 Nombre de la Pregunta. 

cod_clase Varchar2 10 1 Código de la Clase. 
i 

TIPO_RES (tipo de respuesta).

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION

Cod_tip_res Varchar2 10 Código del Tipo de Respuesta. 

Dese Varchar2 80 j 
Nombre de la Pregunta. 



UBICACIÓN_ GEOGRAFICA. 

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

Cod ubi Numérico 10 Código del Tipo de Respuesta. 

Nom_ubi 1 Varchar2 80 Nombre de la Pregunta. 

l 

USUARIO( personas autorizadas para usar la aplicación). 

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

Código Varchar2 10 Código de Entrada al Sistema. 

Descripción Varchar2 80 Nombre de la Persona. 

Dominio Varchar2 25 Dominio del Usuario. 
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11.2 DISEÑO DE LA INTERFAZ EXTERNA. 

11.2.1 PANORAMA DEL SISTEMA. 

El Sistema de gestión de encuestas de Violencia Intrafamiliar estar 

conformado por un menú principal, desde el cual se podrá tener acceso 

a las diferentes opciones que contendrá la aplícación. 

Estas opciones serán las siguientes: 

• Administrador.

• Registrar Datos.

• Consultar.

• Graficas de Resultados.

• Ayuda.

• Salir.

Cada una de ellas tendrá sus propias opciones. 

El usuario tendrá acceso al menú principal una vez haya digitado 

correctamente su identificación y su contraseña en la ventana de 

Verificación de usuario, que estará dispuesta de la siguiente forma: 
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En ella se presentan el número de entradas al sistema, y se pide la 

identificación del usuario del sistema y su contraseña. 

El botón Aceptar verificará que el usuario y contraseña sean los 

correctos, y si es así, mostrará la pantalla de menú principal. 

BOTONES DE COMANDO. 

Guardar: Los datos dentro de la Base de Datos. 

_, ......... �....-.-........ � ....... 

· !il11:,���Ji!II El Botón Salir: Cancelará el intento de ingresar al sistema.

Limpiar: Dentro de un formulario. 
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Busca una lista de nombres de barrios existente en la base da datos 

Enviar: La Información a la Impresora. 

Actualizar los Datos. 

TECLAS DE FUNCIÓN. 

F9: Al presionar la tecla F9 se desplegará una lista con todos los 

códigos y nombre de cada barrio existente en la base de datos. 

ESPECIFICACIONES DE CAMPO Y DE RECUPERACIÓN DE DATOS. 

Una vez descritos los tipos de pantalla que se utilizarán, se establecerá 

una correspondencia entre las pantallas y los datos que contendrán, 

además se especificará a cual de los tipos descritos pertenecerá cada 

una de ellas. 
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MENU PRINCIPAL 

íii, MerJI.J Ge�ial · 
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12. GESTIÓN DE CONFIGURACIÓN DEL SOFTWARE

La Gestión de Configuración está conformada por un conjunto de 

actividades que se realizan para asegurar y garantizar la calidad del 

software, su objetivo primordial es administrar los cambios a lo largo de 

todas las fases del proceso de desarrollo. 

La Gestión de Configuración identifica
1 

controla, audita e informa de las 

modificaciones que invariablemente se dan al desarrollar el software una 

vez que ha sido entregado al cliente. 

Analizando la importancia de la Gestión de configuración como un 

elemento de protección, para el presente proyecto se han determinado y 

establecido los elementos que permitan asegurar la calidad y controlar 

los cambios a lo largo de la vida del software. 
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12. 1. LINEA BASE DEL SOFTWARE

La Línea base del software está conformada por las especificaciones que 

han sido revisadas y aprobadas formalmente y sobre los que se ha 

llegado a un acuerdo, con el Fin de formar una plataforma departida 

para desarrollos posteriores y constituye, además, la primera versión del 

software. 

De aquí en adelante cualquier cambio que desee realizarse debe seguir 

un procedimiento formal de control de cambios y dará pie para la 

creación de nuevas versiones del software. 

Para el caso particular del Sistema de(el nombre del proyecto), se han 

escogido, para formar la línea base, un conjunto de elementos de 

configuración que se especifican a continuación. 

12. 1. 1 ESPECIFICACION DEL SISTEMA

Sistema de Cuestionarios de Violencia Intrafamiliar. 

La funcionalidad del programa se resume en el cumplimiento de las 

siguientes características. 
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Ha sido diseñado y elaborado para facilitar la labor de los usuarios en la 

Facultad de Trabajo Social, en materia técnica y de gestión. 

Se constituye en una herramienta de apoyo que permite automatizar los 

diferentes formatos de encuestas, representación grafica de los 

resultados, agilizando los procesos de consultas e impresión de reportes. 

Una característica importante es el esquema de seguridad que maneja, 

basado en permisos y privilegios otorgados a usuarios. Así como el uso 

de perfiles que facilitan la labor del administrador del sistema, y el 

manejo de trabajos activos. Todos estos elementos garantizan la 

protección de la información básica almacenada en el sistema. 

12. 1. 2. PLAN DEL PROYECTO DE SOFTWARE.

El plan se ha desarrollado por etapas, cada una de las cuales ha sido 

documentada y explicada en el presente documento, así como la 

planificación de actividades y la estimación de recursos(humanos, 

técnicos, económicos y de tiempo). 

Las etapas se han planificado siguiendo el ciclo de vida de desarrollo del 

software, que se detallan a continuación. 
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INGENIERÍA DE LA INFORMACIÓN 

En esta etapa se tiene un acercamiento con la Universidad Simón 

Bolívar, que permite conocer su filosofía organizacional y obtener una 

visión desde el punto de vista de la información. Contiene los siguientes 

pasos. 

INGENIERIA DE REQUISITOS 

Permite llegar a un acuerdo con el usuario, donde se fijan los 

requerimíentos mínimos del programa y se esquematizan las 

limitaciones y restricciones del software. 

ANALISIS DEL SISTEMA 

Permite modelar el sistema desde el punto de vista de los procesos, los 

datos y los eventos, constituyéndose en una base para lo que será el 

diseño del sistema. Incluye: 

Modelado de Contexto. 

Modelado de Información. 

Modelado de Eventos. 
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DISEÑO DEL SISTEMA 

Estructura las características principales de la base de datos, la interfaz 

externa y el diseño de las salidas. 

Diagrama de Base De Datos. 

Diseño de Interfaces, Tabla Visual de Contenido. 

DESARROLLO E IMPLEMENTACION 

Proporciona un acercamiento con la herramienta de desarrollo y justifica 

su utilización y las ventajas que proporciona al proyecto, conlleva a los 

siguientes aspectos. 

Herramienta. 

Manual Técnico del Software. 

Manual de Usuario. 

PRUEBA 

Es la fase de garantía de calidad donde se identifican los fallos y se 

depura el sistema, verificando que cumple los requisitos técnicos y 

satisface las necesidades del usuario. Incluye: 

Plan y Procedimientos de Prueba. 

Casos de Prueba y Resultados Registrados. 
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GESTION DE CONFIGURACION DEL SOFTWARE. 

Se inicia con la determinación de la línea base y la creación de 

estrategias para el control de cambios y versiones. 

ESPECIFICACIONES DE REQUISITOS EL SOFTWARE. 

Se ha seleccionado como elemento de configuración ya que proporciona 

una idea clara de los requerimientos, incluyendo los siguientes objetos: 

Modelo de Análisis. 

Diagrama Entidad - Relación. 

Especificaciones de Procesos. 

Diagrama de contexto y Diagramas de Flujo de Datos. 

Descripción Funcional. 

Descripción de las diferentes funciones del sistema. 
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ESPECIFICACIONES DE DISEÑO. 

En este elemento se resumen el diseño de los datos, y de las interfaces, 

que se estructuran en el diagrama de información, el mapa de 

navegación de menús y en la descripción de los módulos de la 

aplicación. Incluye: 

Diseño de Datos. 

Diagrama de Información. 

Diseño de Interfaces. 
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13. PRUEBAS DEL SISTEMA

Para asegurar el éxito del proyecto y garantizar la calidad del software, 

se diseñó un plan de prueba estructurado de la siguiente forma. 

13. 1. PLANIFICACIÓN DE ACTIVIDADES DE PRUEBA.

Una vez determinados los requerimientos del software, se diseñó el 

calendario de actividades de prueba para realizar una evaluación 

permanente del software analizando parámetros esenciales que 

permitan asegurar su calidad. 

La etapa de prueba es una formalización de las actividades de 

evaluación que por su importancia se convirtieron durante el proyecto 

en un proceso constante y sistemático, dada su gran trascendencia para 

el aseguramiento de la calidad y éxito del software. 

13. 2. DISEÑO DE CASOS DE PRUEBA

Teniendo en cuenta las metodologías consultadas, se desarrolló 

diferentes tipos de pruebas conformada de la siguiente manera: 
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Pruebas de Unidad. 

Se utilizaron para evaluar el comportamiento de la aplicación con 

respecto a los siguientes criterios: 

• Interfaces.

• Estructuras de Datos.

• Estandarización del Código Fuente.

Prueba de integración 

Evalúa los siguientes criterios del software: 

• Integridad de las Interfaces.

• Errores funcionales en las Interfaces.

• Funcionalidad de las Estructuras de Datos Locales y Globales.

Prueba de validación 

Evalúa los siguientes criterios: 

• Cumplimiento de los límites de rendimiento establecidos.

• Cumplimiento de los requisitos mínimos de usuarios.

Prueba del Sistema 

Analiza el comportamiento del software frente a las siguientes 

condiciones: 

• Recuperación de Fallos.

• Funcionamiento de los Mecanismos de Protección y Seguridad.

• Utilización de Recursos del Sistema.
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13.3. EVALUACION DE RESULTADOS. 

En esta etapa se analizaron las distintas anotaciones e los participantes 

en las actividades de prueba. 

Se recopilaron las inquietudes de los usuarios finales del sistema con 

respecto a la funcionalidad del software y el cumplimiento de requisitos 

establecidos. 

Por otro lado, se recogieron sugerencias del asesor del proyecto en el 

área técnica con el fin de mejorar la funcionalidad y calidad del 

software. 

13. 4. DEPURACIÓN.

Los resultados y anotaciones obtenidas permitieron elaborar una lista de 

problemas que fueron clasificados de la siguiente manera. Aquellos 

problemas cuya causa fue fácilmente identificable y su corrección se 

realizó de inmediato. Se colocaron algunos problemas cuya causa fue 

objeto de mayor investigación y la corrección implicó un mayor 

esfuerzo. 
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Entre los detalles que debieron ser depurados se encuentran: 

• Depuración.

• El Diseño Inicial.

• Refinamiento del Esquema de Seguridad.

• Refinamiento del Diseño de Formatos de Encuestas y Reportes.
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14. PUESTA EN MARCHA

La puesta en marcha del sistema incluye la instalación del software, la 

migración de los datos, capacitación a los usuarios y el seguimiento. 

La instalación del programa se llevará a cabo en la Facultad de Trabajo 

Social. La migración de los datos dura una semana a partir de la fecha 

de instalación del software e incluye: 

• Parametrización Inicial del Sistema.

• Asignación de Identificaciones y Contraseñas.

• Alimentación de las Tablas Básicas del Sistema.

La agenda de capacitación se realizará con la presencia de los usuarios 

finales y el administrador del sistema, e incluye los siguientes temas: 

• Instalación del Software.

• Alimentación de Tablas.

• Información y Atención de Usuarios.

• Administración y Seguridad del Sistema.

• Procesamiento e Impresión de Reportes.
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15. EVALUACION

EVALUACIÓN DEL PROVECTO. 

Para las personas participantes en este proyecto los resultados logrados 

han sido buenos porque se cumplieron las metas propuestas en cuanto a 

tiempo y recursos. 

Por otro lado, se lograron los objetivos trazados desarrollando un 

software de calidad que satisfecho los requerimientos del cliente y colmó 

ampliamente sus expectativas. 

Para nosotros el proyecto fue enriquecedor porque se adquirió 

experiencia en la manera de cómo elaborar un proyecto, la aplicación de 

metodologías de trabajo fundamentadas en la investigación y nos 

servirá como base en el campo laboral. 

Además, tuvimos la oportunidad de experimentar con nuevas 

herramientas de apoyo que facilitaron nuestra labor y nos permitieron 

ampliar el horizonte de nuestro proyecto. 
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EXPERIENCIAS. 

El desarrollo del proyecto nos permitió vivir situaciones que nos 

ayudaron a crecer profesionalmente, por ejemplo, desarrollamos un 

carácter investigativo, conscientes de la importancia de desarrollar un 

software de calidad acorde con los planes de crecimiento institucional, 

en pro de este objetivo analizamos diferentes alternativas de desarrollo 

buscando la que mejor se adaptara a nuestras necesidades. 

Además, comprendimos la importancia de la comunicación con el 

usuario y lo hicimos partícipe del proyecto a fin de reducir el impacto 

que pudiera producir la llegada de una nueva herramienta, a la vez que 

el usuario final se convirtió en el evaluador permanente del software 

durante su etapa de desarrollo. 

Es grato saber que nuestro trabajo es aceptado y valorado porque 

contribuye a mejorar las condiciones de trabajo de otras personas. 

Conocimos los beneficios de una buena planificación y sobre todo la 

importancia de cumplir los pequeños avances fijados para la entrega 
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avances que nos permitieron llegar al final sin contratiempos para 

cumplir con el usuario. 
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16. CONCLUSION

La realización del presente proyecto nos ha permitido conocer el índice 

de violencia domestica que se presenta en los diferentes estrato 1, 2 y 

3 del Distrito de Barranquilla. 

El propósito del presente proyecto ha sido colaborar, en la medida de lo 

posible, con el mejoramiento de esta situación brindando una 

herramienta que permita automatizar los diferentes formatos de 

encuestas con el fin de brindar al usuario una atención oportuna y 

personalizada que motive a seguir con estos tipos de investigaciones de 

Violencia Intrafamiliar. 

Por otro lado, el proyecto nos ha permitido además de desarrollar 

nuestra conciencia social, aplicar los conocimientos adquiridos en las 

aulas sobre todo en el área de Ingeniería del Software. 

El desarrollo consciente y sistemático del plan de trabajo ha permitido 

comprobar la eficacia de algunos conceptos y metodologías para 

racionalizar el trabajo del desarrollador de software, corno son la 
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planificación mesurada, la gestión del riesgo, el control de cambios, la 

gestión de configuración del software y la estimación correcta de 

recursos, todos estos aspectos bien entendidos y aplicados conllevan a 

lograr un software de calidad en desperdicios de tiempo y dinero. 

Es importante resaltar la trascendencia de buenos asesores que con sus 

conocimientos y experiencia guíen al estudiante para evitarle cometer 

errores previsibles, y con su consejo oportuno faciliten la corrección de 

las acciones equivocadas. 

Desarrollar software de calidad es una labor ardua que requiere de 

mucha investigación, dedicación y sentido común, por eso es importante 

que el estudiante de Ingeniería de Sistemas se enfrente a un reto como 

este con el fin de adquirir la experiencia que le permita fortalecer su 

perfil profesional. 
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DIA.GRAl\iIA ENTIDAD RELt\CION 

Barrio Limites Encuesta 
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NIVEL2 

2.0 INGRESAR DATOS DE LA ENCUESTA 

Cod banio 
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3.0 CONSlJLTA DE DATOS 

Cod_banio 

Datos a grn.ti.car 

Verificar 
Tipo de 
datos 

Cod barrio 

Cod_banio 

Encuesta 

Cod barrio 

) Cod ba:o 
Guardar 

datos 

Datos a graf.ícar 

Datos a graficar 

Datos a Imprimir 



TABLAS 

BARRIO(Datos del barrio) 
NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

*Cod bar Varchar2 20 Cocligo del banio 
Nom bar Varchar2 50 Nomb1·e del banfo 
ubicaccion Numerico 25 Ubicación geografica 
estracto Numerico 2 Estracto del barrio 

CLASES(tipo de pregunta) 

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD I DESCRIPCION 
* Cocl clase Varchar2 20 Codigo del banio 
Nom clase Varchar2 50 Nomhl:e del barrio 

ENCUESTA ( Datos de la Encuestas) 

NO�IBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 
* Encuesta Varchar2 20 Codigo del banio 
*Cocl res Varchar2 50 Nombre del banio 
Fecha Date 25 Ubicación geografica 
Encuestador Numerico 2 Estracto del barrio 
Cod bar Varchar2 25 Codigo del banio 
Sex ene Varch.ar2 1 Sexo del encuetsado 
Observaciones Varchar2 100 Observaciones del encuestado 



LIJVIITE ( limites de los Barrios ) 
NOJ\IBRE j TIPO DATOS! LONGITUD DESCRIPCION 
*Cod bar ¡ Varchar2 l20 Codigo del banio 
*Consecutivo í Numerico \50 Consecutivo 
cocl limite !Numerico ¡ -,� �- j Codigo del limite

RESPUESTAS (respuesta de todos los cuestionarios) 
NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 
*Cod res Varchar2 120 Cocligo de respuesta 
Nom res Varchar2 50 Nombre de la respuesta 
Cod tipo Varchar2 10 Ubicación �afica 
Cod tip res Varchar2 ¡2 Codigo del tipo de respuesta 

TIPO( Tipo de pregunta) 
NO.MBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 
*Cod tipo Varchar2 10 Codigo del tÍl)O de pregunta 
Nom tipo Varchar2 200 Nombre ele la pregunta 
cod clase Varchar2 10 Codigo ele la clase 

TIPO RES (tipo de respuesta) 
-

NOMBRE !TIPO DATOS LONGITlJD DESCRIPCION 
Cod tip res Varchar2 10 Codigo del tipo de respuesta -· 
dese Varchar2 80 Nombre de la pregunta 



UBICACIÓN GEOGRt.\.FICA 
NOlVIBRE !TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 
Cod ubi numenco 10 Codigo del tipo de respuesta 

Nom ubi Varchar2 80 Nombre de la pregunta 

USUARIO( personas autorizadas para usar Ja aplicación) 

NOMBRE 
' 
TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

Código 1Varchar2 10 Cocligo de entrada al sistema 

Desciipción Varchar2 80 Nombre de la persona 

dominio Varchar2 25 Dominio del usuario 
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• Para conocer todas las características de la he:tTamienta y analizru: las
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1
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en el ciclo de vida de desarrollo de un producto. 
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de sistemas del plan de trabajo
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INTRODUCCIÓN 

Ji oy en dia se realizan estudios de casos Violencialntrafamiliar para 
conocer el índice de casos que suceden en una determinada población, 
estos estudios requieren de metodologías de investigación y 
herramientas que faciliten la obtención de toda la información que se 
requiere para manejar los datos y obtener estadísticas de la violencia en 
el núcleo familiar. 
En las herramientas que se encuentra : Las hojas de cálculos (Exce�), 
Formatos de Encuestas, Calculadoras Científicas, Recurso Humano para 
las entrevistas, etc. Esos y mucho mas Herramientas para realizar la 
Investigación. 

SIVI 1.0 Es un programa diseñado para la ayuda de una eficaz gestión 
en el desarrollo de investigaciones orientadas a estudios de la violencia 
Domestica. 
Con este programa se pueden realizar las operación de manejo de datos 
obtenidos en las entrevista, el cual se proceden a registrar toda la 
información en la Base de Datos de cada entrevista, para después 
obtener los cálculos deseados a la investigación. 

La captura de datos es muy sencilla de realizar, ya que SIVI 1.0 tiene 
elaborado una interfaz(ventanas) agradable, sencilla y entendible para 
todos los usuario. 
Nos permite introducir todos los datos que hacen parte de el estudio 
realizado, como lo son: Nombre de la población (barrio), ubicación 
geográfica, estrato., nombre de la persona encargada de la 
investigación, iodo el diagnostico físico, cultural, social y ambiental de 
la población a través del Barrriograma que maneja SIVI 1. O. 
Además SlVl 1. O tiene los formatos de encuesta que manejan el la 
entrevista para que toda esa ir�formación obtenida se introduzca en el 
sistema. 

Una vez introducido toda la información, se procede a consultar los 
datos que hacen parte de la población y también la cantidad de datos 
obtenidos en las entrevistas concerniente en una determinada pregunta 
para conocer tanto la actitud, como el conocimiento que la población 
tiene de la violencia en la casa. 

También son indispensable los reportes que se tiene que realizar en 
estas investigaciones, por lo tanto SIVl 1. O esta de generar los reportes 
que son necesarios en este estudio 
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En definitiva, estamos ante una herramienta indispensable para el 
desarrollo de estudios ínvestigativos de violencia domestica, con un 
fácil manejo y que no obliga con carácter previo a la tendencia de 
utilizar herramientas que generan gasto exagerados y perdida de tiempo, 
Con SIVI 1.0 se obtienen unos resultados óptimos y confiables para la 
satisfacción de toda la investigación. 
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1 

l. Requerimie,itos Básicos.

El Sistema de información para el manejo de datos de VioJencialntrafamiliar (SI\111.0 ) 

es un sistema que opera a 32 bits, por lo cual requiere de ciertos componentes 

esenciales de hardware y software que pennítan su instalación y su correcta operación. 

Su configuración a 32 bits conlleva a una mejora en el rendimiento dei procesamiento, 

hecho por el cual se hace necesario su montaje sobre una platafornm operacional que 

soporte sistemas de archivos de 32 bits. 

La plataforma operacional 1viicrosoft W.índows posee la características antes 

mencionada, por lo tanto las versiones 95, 98, ]\ff Server, 1'.l'f y Work Station son las 

más aptas para soportar la operntividad de SIVI 1.0.

Se debe tener en cuenta la velocidad dei procesador durante el procesamiento del equipo 

donde se planifique im,talarlo. 

Por tal razón, se debe contar con procesadores Pentium fil o superiores, ya que poseen 

la capacidad de 

Requerimientos 

1 
Cara ct.erísti.cas

1 Sistema Operativo Winclows 95í9&NTServeriNT y Worlrntation 

l-,E . . 'bl ti 1 spac10 disporu e en< seo 

¡! Procesador 

i 

30.MB

1281\.IB o superior 

Pentium II1 o supt'Iior 
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2. O lnstalt1ción

INSTALACIÓN Y DESINSTALACIÓN DE S.I.V.l 1.0.0
********************************************************************** 

la aplicación se instala automáticamente con todos sus componenies 
Si tiene problemas con la instalacion el servicio el asistente de intalacion le guiarar que 
hacer. 
Para proceder a la :instalacion, localice el archivo SETUP.EXE en que se encuentra en 
CD. 

Cuando el archivo se encuentre en el sistema, haga doble clic en s.u 
icono. Se le preguntará si desea instalar S.I. V.I . 1.0.0 ,. Responda que sí y el programa 
se insta lará automát icamente .. 

Si decide desinstalar S.1 V.I . LO.O, tenga. en cuenta que, a partir del momento en que lo 
haga, Se eliminará la infomiación de configuración en ]a aplicación de fom1a que, 
ctumdo lo vue.lva a instalar, podrá darse la circunstancia de que tenga 
que volver a configurar los valores de la aplicación. 

Para desinstalar S.I. V.I .1.0.0, 

1. Desde el menú Inicio, seleccione Configuración> Panel de control.
2. Haga dohle clic en Agregar o quitar programas.
3. Seleccione S.I V.I. l .0.0, en la lista que aparece en pantalla y presione
i-\gregar o quitar. Para volver a instalar LiveUpdate en cualquier momento, localice
elarchivo SETUP.fu'{E en el disco duro o en el cd instalador.
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3.0 Definición de la Base de Datos 

La Base de Datos que se utiliza para la aplicación es Microsoft Acccss 2000 ya que la 

información que se va a acceder no ti.ene muchas complicaciones y además esta en los 

requisito y Análisis del Si�1emas. 

DIAGRA.NIA RELACIONAL DE LA BASE DE DATOS 
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DESCRIPCIÓN DE TABLAS DE 
DATOS 

BARRIO(Datos del baoio) 

NOMBRE ITIPODATOS LONGITUD DESCRIPCION 

*Cod _bar Varchar2 20 Codigo del barrio 

Nom bar Varchar2 1 -o 1 Nombre del banio 
f =, i 

ubicacdon N11merico 

1 :

s 1 Ubicación geografica

Estrnct0 [Nume.1ic0 1 Estrncto del barrio 
¡ ¡-

CLASES(tipo de pregunta)

.NOMBRE TIPO DATOS !LONGITUD 1 DESCRJPCION

* Cod_clase Varchar2 20 Cocligo del barrio 

Nom_clase Varchm'2 50 Nombre del banio 

ENCUESTA ( Datos de la Encuestas) 

NOMBRE 1 TIPO DATOS I LONGffUD DESCRIPCION 

·� Encuesta Varchar2 20 Cod.igo del barrio 

*Cod res Varchar2 50 Nombre del barlio 

· fecha ¡Date 25 Ubicación geograffoa 

Encuestador 

F
nerico� ,., Estrncto del barrio 

-¡ Cocligo del barrio 
---

Cod._bar ¡ 2sVarcllar2 

Sex ene Varchar2 1 Sexo del encuetsado 

ObseJVaciones Varchar2 100 Observaciones del encuestado 

6 



Lú\l(ffE ( limites de los Barrios) 

NOMBRE ITIPODATOS LONGITUD DESCRIPCION 

*Cod bar Varchm2 20 Codigo del barrio 

*Consecutivo Numerico 50 Consecutivo 

cocl_limite Numeriw 25 
1 

Co,ügo dellimite

RESPUESTAS (re::.puesta de todos los cuestionarios) 

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD I DESCRIPCION 

*Cod res Varchar2 20 Codigo de respuesta 

Nom res ¡vm:char2 50 Nombre de la respuesta 

Cod_ti:J>O Varchar2 10 Ubicación Geogrnfica 

Cod _ típ _res ! Varchar2 ,.., Cocligo del t.ipo de rek.'f)UeSl:a 
1� 

TIPO(Tipo de pregunta) 

NOMBRE 

*Cod _tipo

Nom_tipo 

.:od clase 

Í TIPO DATOS I LONGITUD 
¡ ' 
j VarcharZ ! 10

Varchar2 ] 200 

1 Varchar2 10 

TIPO_RES (tipo de respuesta) 

NOMBRE jTIPODATOS LONGITUD 

Cod_tip_res Varchar2 10 

Dese Varchar2 80 

DESCRIPCION 

Codigo del cipo de pregunta 

Nombre de la pregunta 

Codigo d.e la clase 

DESCRIPCION 

Codigo del tipo de respuesta 

Nombre de la pregunta 

7 



UBICACIÓN:_ GEOGRAFlCA 

NOMBRii; [TIPO DATOS LONGfWD DESCRIPCION 

Cod ubi numerico 10 CMigo del tipa de respuesta 

Nom ubi Varchar2 ¡ so Nombre de la pregunta 

USUARIO( personas autorizadas para usarla aplicación) 

NOMBRE TIPO DATOS LONGITUD DESCRIPCION 

Código lvarchar2 10 Codigo de entra.da al sistema 

Descripción Varchar2 80 Nombre de la perrona 

1 
Dorn:i:rrio Vardtar2 

125 
Dorn:ilrio del usuaiio 

8 



MODELADO DE i\NÁLISIS 

10.1 MODELADO DEPROCESOS 

10.1.1 DV\.GRi-\l\fA. DE FLU.JO DE DATOS 
.-----------, 

Usuario 

encuestas 

Datos clel Cuestionarlo 

Datos de los 

cuestionarios 

Datos 

Sistema.de 

infonnación de 

encuestas 

del 

Resultado de 

•1 Usuario 

9 



Nivel 1 

Uswu'io 

Verificar 
usuario 

Verificación 
de usurujo 

Imprimir �
'\. 

datos
/ 5.0 

\,_____) 

Imp1iuú J · � 
\

E:l.istencia 

t
Cod usuario 

Datos del usuario 

G:rnficar 
\ resultados 

2.0 

Ingresar 

los 

banio 

Encuesta 

C0d ban-io 

4.0Grntkar 

Datos dela 01 
i-------i �---

Con�ulta 

coni.ulta 

Reporte 
Lmpreso 

Cod barrio + 

,--_;..._.....i.. __ _, 

Cod bani Cod_barri Cod bani.o 

Encuesta Encuesta. 

Datos a Graficar 
Usuario 

D<1tos a consultar 

10 



NIVEL2 

INGRESAR DATOS DE LA ENCUESTA 

� 

Datos dela 

encueSta 
Cod barri 

Cod ban-i 

2-.1 

Usumi.o 

Cod barri 

Datos de la 

Encue�tas 

4.0 GRAFICAR DATOS 

Cod bani 4.1 Cod_barri 

Usuario 
Verificar 

3.0 CONSULTA DE DATOS 

Cod bar1i 
Cod barri 

Usuario 
Verificar 

Datos a gmfJcar 

Encuet-"ta 

2.2 

4.2 

Proceso de 

3.2 

Generar 

Cod barri 

Cod barri 

Datos a e:raficar 

natos a �raflcar 

Datos a 

ll 



DESCRIPCIÓN DE LAS VENTANAS DE S.LV.L l .0.0 

Es necesaiio explicar el funcionamiento de S.I. V.I. para que la persona que quiera 

manejarlo pueda entender mejor la finalidad de cada de unas de las ventanas que se 

muestran en la aplicación. 

La primera pantalla que se muestra en. la aplicación es la de COJ\1TRASEÑA en la cual 

el usuario debe ingresar un nombre de usuario y contraseña. 

12 



MENU PRINCIPAL 

En el menú principal del Sistema se podrán crear Usuarios ,Realizar operaciones de 
Insertar, Actualizar y lVfodificar, en el Formulario de Banios ,Capturar Encuestas, 

consultar resultados de las encuestas Graficar resultados, 

Exportar e Importar los datos. 

13 
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/ ,-;,·,,,, 

l,,t,, /j \. 
/ r.:?· :�< ""

I ;;:
.. ·? \ 

lii �.

1. ADMINISTRADOR \:, hEMER01ECf\

' .f; ,� 

Esta es una opción en la cual solo d usuario administrador puede tener acceso por motivo 
en el que se encuentra un submenú, el cual es impo1tante para configuración y control 

del sistema 

INSTITUTO DE Il\T\IESTIGACJOI\;1ES 

lJNIVERSIDAD SIMON BOLNAR 

14 
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2. REGISTRAR DATOS

Esta es una opción la cual pennite insertar todos los datos de las diferentes encuestas en el 
Sistema. 

.. .. J 
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3. CONSULTAS

Esta es w1a opción en cual pemñte Consultar todos los datos de las diferentes encuestas en 
el sistema. 

16 



4.0. ESTADISTICAS ESPECIALES 

En este menu se escogen las diforentes fonnas ele grn.ficar en las encuestas. 

Il'-JSTIT·UTO DE Il'JVEST'IGACIONES 

UNIVERSIDAD SIMON BOLIV AR 

17 



5.0. EXPORTACION DE DATOS 

Este formulario pennite al usuario Expoztar datos reales a Excel para su 
Posterior m:1nejo. 

Escoja. el nombre de la 'fabla a Exportar . 

... 13' P.t:.R.41SO
14 SUL6.!RES 
15 EL LlMONC 
113',�ND.ó.LUCl.l· ... 17RIOt,..\AR
18: SMH.� MOi 

. -,: 
.), 

3: .. , ,,: ...

3 · · · · · · · · · · .. · .. · · · · · · · · · · · · · · .. 1 ·r · · 

.... 1 ¡ . ..... iT ........ .

., ...... _2j 
····;!

3� .. -�r- .......... ---------.
.... , .. ,.,,., ....... ,,,,,,,:·············•;······· 

211 EL COUNTF!... ,:, .. 
22 VIU.,6. S.6Nl 

231 ELPOSL.A.D.
'úiáTÁBÓR·.

11 . 
1 ! 

1' 
2 
1: 

4' 
5 ····· ····,r

�·�=-;,}�-�-� �:t (L..·,; :·:t:.U ... J L:L. �=�. '' ;:::L.t };�;: ,.: :nn- �f :!_�:·,��-:�.��·�'.:'�""�:�. �:t��J/'"\·�· �:�e-;.��'"\>.,; t���'>.:-1�·�· .· .. ·i·�· .. :;·. ·i·�·�:.::
........ �. ··.t:. ··.t ·.�}, ·.,.<OJ ·}:!·�::i�!));��U·�); ·-3:> -· -··:�·�···· -, -��-�-· ,!, -.�. ;_ .�. -:�· :. -�···;::·t·�·· -!· ··t·N·�·�·t•t·�·�·t·t· .. ·M·:·t·�·::· ··t•:.•t•t•t•::•. ·H·�·�·�·�f:.,: ';�., :'f,: '.'!:: ': �: ·� .. �: �: ·,: '!'·:': �:·:�f�: ,!. 
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6.0. Th1PORTACIÓN DE DATOS 

Este fonnulatio permite al usuario hnportar datos de un archivo plano a la base de Datos . 

19 
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INSTALACIÓN 

INSTALACIÓN Y DESINSTALACIÓN DE S.I.V.I LO.O 
********************************************************************** 

la aplicación se instala automáticamente con todos sus componentes 

Si tiene problemas con la instalación el servicio el asistente de instalación le guiara que 

hacer. 

Para proceder a la instalación, localice el archivo SETUP.EXE en que se encuentra en 

CD. 

Cuando el archivo se encuentre en el sistema, haga doble clic en su 

icono. Se le preguntará sí desea instalar S.I.V.I .I.0.0, Responda que sí y el programa 

se instalará automáticamente .. 

Si decide desinstalar S.l.V.I .I.0.0, tenga en cuenta que, a partir del momento en que Jo 

haga, Se eliminará la información de configuración en la aplicación de forma que, 

cuando lo vuelva a instalar, podrá darse la circunstancia de que tenga 

que volver a configurar los valores de la aplicación. 

Para desinstalar S.I. V.I .1.0.0, 

1. Desde el menú Inicio, seleccione Configuración > Panel de control.

2. Haga doble clic en Agregar o quitar programas.

3. Seleccione S.I. V.I .1.0.0, en la lista que aparece en pantall� y presione

Agregar o quitar. Para volver a instalar LíveUpdate en cualquier momento, localice el

archivo SETUP.EXE en el disco duro o en el cd instalador.
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INGRESO AL SISTEMA 

Para ingresar al Sistema es necesario tener una cuenta creada ya sea como 
administrador o usuario básico . Una vez creada la cuenta entonces siga los siguientes 
pasos. 

OPCIONES: 

Escriba un nombre de usuario y una contraseña para 
iniciar una s.esión en el sistema 

[iomhredeusuario: cruF �I -· l 

Con!Iasefía: � � 

1. Ingrese el nombre de usuario que Je corresponde .

2. Ingrese su contraseña .

3. Presione eJ botón Aceptar.

4. Cancelar la operación.

t'.!ceptar 

i;;anceiar 

3 



Si e] nombre de usuario o la contraseña son incorrectas el sistema le enviara un 
Mensaje. 

O Nombre de uwario o contraseña incorrecta 

! f .... J\ceptar ... .lJ 

Presione el botón Aceptar para digitar nuevamente el nombre de usuario y la 
contraseña. 

Sino es posible ingresar al sistema dialogue con su administrador. 

Si el nombre del usuario y la contraseña son correctas entonces le aparecerá un mensaje 
Aprobando su ingreso al sistema. 

Presione e) botón Aceptar y automáticamente entrara al Sistema. 

4 



MENU PRINCIPAL 

En el menú principal del Sistema se podrán crear Usuarios ,Realizar operaciones de 
Insertar, Actualizar y Modificar, en el Formulario de Banios ,Capturar Encuestas, 
consultar resultados de las encuestas Graficar resultados, 

Exportar e Importar los datos. 

_ Cl xr 

l�ardaios 

dJ 
INSTITUTO DE lNVESTIGACIONES 

UNIVERSIDAD SIMON BOLN AR 
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1. Administrador : Esta es una opción en la cual solo el usuario administrador puede
tener acceso por que en este se encuentra un submenú el cual es importante para
configuración y control del sistema .

2. Registrar datos: Esta es una opción en la cual se djgitan e ingresan los datos de las
Encuestas al Sistema.

3. Consulta : Esta es una opción en cual se consulta los datos de las encuestas con su
Diferentes -porcentajes y su graficas .

4. Estadísticas especiales: Esta es una opción en la cual se generan unos resultados
especiales y se grafican.

5. Salida : Esta es la opción para salir del sistema .

6. Modulo de exportación: Esta es la opción en la cual se importan. datos de la base de
Datos a Excel

7. Importar Datos: Esta es la opción en la cual se importan datos de un archivo
plano a la base de datos .

6 



1. ADMINISTRADOR

Esta es una opción en la cual solo e1 usuario administrador puede tener acceso por 
motivo en el que se encuentra un subrnenú, el cual es importante para configuración 
y control del sistema . 

ttrtttí!:tfttrP.i• Z j ?P � .( k-@»AA»z/4:+c R qzm) ¡ y 4i $ Q & ¿ ._, 

"�'=°1 fiegistrar dalo, �orn:Ula, j;otooistic,,._e,:peciales �alida Modulo de ("-PO(tacion Importar dalos 

!A!:rdur:i.'\n 

I

' 

&rea! USUélHO 

�mia 1 
ll_M� 

1 

g, 

administrador INSTITUTO DE JN\lESTIGACIONES 

l.Jt-HVERSIDAD SIMON BOLN AR 

04.4,, .... 

7 



�,i-.3Begist 
resoluc1on 

frear usuario 

gUditoria 

�amo 

1.1. RESOLUCIÓN 

Esta es una opción en la cual el usuario puede configurar la resolución de su equipo
Como mas le convenga 

u ª" -:té 

rNota-----------------------...., 

Camhio riA 0o�niUCf
0

00 o"g i� n::1ntai1:t 
.. .,,. ..... .............. ...,,...,.. "·· " . ._.. � ..... ......... ""' 

1 
1 

800 X 600 16 bits 

640 X 480 24 bits 

1 :

11 • 
�= ___ ...,.. _____ r...._c ... ª_m_bi_a_ri .. a_m_b_ié __ n .... lo __ s ... c""o-•_or_e __ �

..s..,2;z,.---.:::::;Ct1J

8ceptar .Q.ancelar 1 

OPCJONES: 

1 . Seleccione la resolución de la pantalla dándole die con el mouse .

2. Luego seleccione el botón aceptar para completar el procedimiento.

3. Cancelar operación.

8 



1.2. CREAR USUARIO 

ª
4 -R .t dt ��!(l)ll1Wf&�e _eg1s rar a os 

í 
1 

�rear usuario 
.siud!lona 
,!iarrio 

Esta es una opción en la cual se pueden crear nuevos usuarios y tipos de usuarios para 
el ingreso en el Sistema . 

Debe seleccionat el tipo de usuario que va a crear. 

.!J.suaño: 

!;_on!r as.eña: 

� d 
Í Tipos de usuarios

� lrO� 1 1 
�-=--------�� ......::��-·""''-·-7.. l 

�-
J 

-----� 1 

� -----==pi� t11 C:Qnfümar contJa$eña: 

� __ A_ee_r!-_.a_r _ __,I Cancelar � 7 1 

OPCIONES: 

1. Selecciónelo si desea crear un usuario administrador .

2. Selecciónelo si desea crear un usuario notn1al .

3. Coloque su usuario que puede ser su nombre o alfanumérico .

4. Coloque su contrasefla que puede ser numérica , o Alfanumérico.

5. Confirme su contrasefia escriba otra vez su contraseña .

6. Presioné el botón aceptar para crear un nuevo usuario.

7. Cancelar operac.ión.

1 
1 
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1.3. AUDITORIA 

� ------
p1tlUK!1:tf&= fleg�trar dalos 

1esolucion 

gear usuario 

gudfona 

ftarrio 

Esta es una opción en la cual se puede llevar un control de los proceso internos del 
sistemas los cuales son manejados por los usuarios como son eliminar y actualizar en el 
fonnulario Barrio 

�:-lifl¡¡n;¡ -----·------------- ---======--==---

Fecha H'" FuimtMiÍI.) 
e,e:1>;19!9 08:14.34 liM 1d:o l•;t d• t�"e�s k�ud1n, 
13111/2002 

j 13,il/2002 
113111)2002 

¡ 12111/2002 
09111/2002 

l 
09;11 /2002 
OS/11/2:00Z 

O:l,11/2002 
09,11/2002 

1 09111 /?.002 
09,1 Vh))í 
09111 flJX!¿ 
09,111.?00:? 
09,11/2002 
03,11/2002 
09,11/2002 
09,11/2002 
os,1112002 
09,11/2002 

1 00,1112002 
0911112002 

j 09,1112002 
1 IB,11/2002 
1 os, 11 /2002 

00,11/2002 
09,11/2002 
09,11/2002 
09,11/2002 

1;r··-

08:l4'UIAM 
08 l• (J;AM 
C8:U·04A'.i 
03-32-42 
0955.53 
09:55:34 
095'38 
09:52:50 

o:l.52:27 
09:52:20 
09:51:56 
09.51.50 
09:51:04 
09:60-68 
09.50.04 
09.47:1!! 
09·45·40 
09-1535 
09:�4:11 
09:43.54 
ffiúOO 
OS.�2:45 
�24·15 
09.!413 
09.N.10 
09:24:07 
00·23:24 
09:22� 

ba11io 
bc..T,o 

bam::, 
uut. te,t de !Mdenoa, .,.¡¡uc1;,,, 
1ettiona110 de cooocinienlc pOf se 
:r.par�n de conoc::ciento por $C 
1t1J.)CadU..lf1Jd i.:urfUl..:.11it11lY L1U1 � 

�acioooanio ;et!.,,.,,., de conocirn:ent< I"" ,e 
,e$'tiona,io de conocimitñlc por se 
mparacbn de C<Jllocinient<> P0f � 
mparaciln de c.:.noci'I\ÍMt� p.:. s. 
"ionl,,o de�,""' ,:e 
1e°rlK11"1...o <M c-onoc:�ntc por tt 

;-.-,paracbn de Cúl"',oc..-nier.to POC � 
mpa,� d� cc,noc.,.inier,tr, POI -!t: 

iet!ionaúo de oonocmortc l)Of te 
"l)<O'acon de CUl0C:Cl"ÍeriO por SE 
,esÜ:r"""dc=� pe,"" 
;eMion.eio de conocimientc por '6 
1esúonalto de conocimientc P01 se 
m¡:,a,aá:,n de =imiento por .., 

hamo 
Íl8T10 
�"º 

baft!o 
bamo °"''"' 

¡¡fjjlnic10I � :.11 't-.J ¡¡¡¡ .l:! e, �4 ::.::a 
f:.. P1wectol ·Micr ... ! &Dbui.:6-Paint 

OPCIONES: 

Oc!� 
consu!ta 

.13. AECRtüdimino oo,ri,¡· 
32. DWOASc�,·r,ir,o baniJ• 

12.1.AS =t.ORES*'-'o baro' 
grof,co 
graiica 

ce.� 

� 
gafo., 
gafica 

canda 
Cüí,�,ó 
gtÍ!CA 
�-· 

ca.. .. ,SJJtta 
consoha 
guJica 

consuita 
gafica 

gralica 
g1alica 

consulta 
U SUlAJRESel<nino baoio" 
13. FA=!AIS0elsnino banir 

11 SAN SALVADDAeimino w.:o• 
12 LI\S =LORESelirr.ino bari!l" 

)AUIUA«:tualaai bamot ca,que 
12. LAS =t.ORESdi1ira, l>d10,' 

� r,T-:�,� .
11 Qu-;, 
1 11 o Í!'CM 

1 j O 
Fecha¡,üiuario 

¡ 

1

1 nombre de usua,io 

1 1 
1 1 
1 1 

_J 
r.::===========�1 

11r @J r! 
11 .&�.l!! !1 1 

11 !mprimir 1 

1 ¡ 1 
1 f� / t 
' ZJ . 

1 l.r.,-,..v 1 

1 
---�·-----� 1 

1¡ • 11 
., 1 Safr ¡ • r' 1 L.:. ==========:=::::J. 

12:11] f),I 

,rl", Mnriulnrl,,Au . :a--i l.iO!J,

1. General: Busca todo los procesos realizados en el sistema.

2. Usuario: Busca solamente los procesos realizados por un usuario especifico

10 



3. Fecha: Busca los procesos realizados en una fecha detenninada

4. Fecha y Usuario: Busca los procesos realizados en una fecha y un usuario

Específico.

11 



:.. 

1.4. BAFJUO 

Este es un formulario en el cual se insertan nuevos banios . Además consuJtar la 
Infonnación de los barrios existentes ( estratos ,ubicación, barrios con que limitan) y 
Modificar la información de los barrios con qu.e limita. 

ffl@¡iiijfifl flegi.strar datos

__ , . l 
re,,._�uc,on ¡ 
f=Tear USUafÍO 1 1 • 
'ºt.édito;ia 1 /t 

____ B.:o __ r_rio ___ --'I \ .... B_
m.n
_· -.o

---.

Datos del Barrio 

r-. 
! 1 '.:Y.' d. .1 ' B . 
L.!_r, ._,o ¡go ae, amo 

�cmbre de! Barrio 

1 3 �Ubicac!on 

r-'°""'G 
L::!_r>E str ato 

1. MODELO 
11. SAN SALVADOR 
12. LAS FLORES

¿ 1 

4. SULAIRES 
115. EL LIMot-JCITO
16 .. <\N DALUCL<\ 

117. RIOMAA 

� 

,
! 

F9: Ayuda Ba,,ios con Que Limita 
¡11. S.6.N S.6.LV.ó.DO

.
R �r-,u.5. EL L!MIJNC! ! U ¡ i 5 m.ANDALUCiA ! i.....;;_¡1 __ -· --R -··· 

----------. 1�41. St�,;��,!°�N 1 
I 11 . ULAIMt.;J 1 
1 1 -t -, n1ni..1An -..J 

- 111. n1u,v1Hn 

,--.,. l 8D. LAS AMERJCAS � 
1 .e� 1 � M dif __ o_ic� 

J.iSTAJJ()

&¡regar 1 ¡rn EL CASTILLO 

10 Quitar 1 1 

[ii}> � 

�
•• 
�.cj 
-{�) 

Actualizar 

1 l.� 

égregar todo 1 
1 

Quitar todo 1 

1
1 

1 

1 i6 1 
� 

1 

r':._j 
� 

Limpiar 

� 

dJ 
Imprimir 

� 

+ 
�alir 

12 
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1.4.1. INSERTAR UN NUEVO BARRIO 

OPCIONES: 

1. Código del Barrio: Escriba un Código que identifique el Barrio que sea único y no
Este repetido en la base de datos.

2. Nombre del Barrio: Escriba el nombre del Barrio.

3. Ubicación: Seleccione la ubicación Geográfica del barrio con el puntero del mouse.

4. Estrato: Digite el Estrato del Barrio.

5. Aquí se despliega la información de los barrios con que limita el barrio que se este
Insertando.

6. Modificar: En caso de modificar la información a barrios con que limita, debe
Seleccionar esta opción.

7. Eliminar: Elimina los Barrios.

8. Barrios con que limitan: Aquí aparecerán todos los barrios a seleccionar.

9. Agregar: Después que halla seleccionado el barrio puede presionar este botón
automáticamente los colocara en un listado.

1 O. Quitar: Suprime los barrios que usted seleccione del listado. 

11. Agregar todo: Agrega todos los Barrios al listado.

12. Quitar todo: Quita todos los barrios del listado.

13. Listado: Muestra los barrios que sean seleccionado para ser guardados como
Barrios con que limitan .

14. Guardar: Guarda el nuevo Barrio con todos sus datos.

15. Actualizar: Aquí se actualiza los datos de un Barrio existente.

16. Limpiar: Limpia los datos del formulario.

]3 



17. Imprimir: Imprime una los datos del barrio que se ha selecianoda.

18. Salir:. Presione el botón salir para salir del formulario.

14 



1.4.2. Consultar un Barrio 

Para consultar un Barrio existente en la Base De Datos . 

1.Código del Barrio: Presíone la tecla (F9) Le aparecerá un listado de todos los

Barrios, seleccione el barrio de la lista y automáticamente llenara el fonnularío.

Cod Nombre ... 

47 ····· ·····--·· ······· ·· ···1 __ DEMAYO -' 
4 ABAJO 

1 64 ALBORAYA 
1 13 .o.LTOS DEL PRADO 
1 1B .ti.ND.6.LUC!.6. 

54 ATLANTICO 1 38 BARLOVENTO 
39 BARRANQUILLITA 

¡
' 

68 BELLARENA 
� BELLAV!ST,i\ 
� BOLID-IE 1 -=J

Para actualizar un Barrio existente se puede Actualizar en los Barrios con que limita. 

15 



2. REGISTRAR DATOS

Esta es una opción la cual pennite insertar todos los datos de las diferentes encuestas en 
el Sistema. 

8dministrador M@AW Consultas �stacíslicas_especiales .S.a!ida Modulo de ExP01tacion importar datos 

ªarrioGrama ¡ 
Iest de Viole1;cia l T�ocienciasActih;dinazs

\l.}rrTUTO DE INVESTIGACIONES
UNIVERSIDAD SMON BOLN AR 

� 
!' 

� 

1 
1 
1 
� 
1 

1 

¡ 
r 
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2.1. BARRRIOGRAMA 

Este formulario nos permite ingresar todos Jos datos de este tipo de encuesta 

Consútas E�a<� 
-ª.anioGrarna l

i BarrrioGrama 
I est de Violencia 1 1 T �ndencias Actituc!inaies � 

ii !.! '"< 

TEST DE BARRIOGRA.."i\1A 

Banio l Condiciones Físicas ] Estruc1ura Urbana j Car. Sociaies J OrgSalud j 

� [fJ � CD 1 3 t 4 1 5 1 . 6 
L..:__J . � ··. 

Datos del Banio 

Codigo del Barrio AyudaFSi 

Nombre dei 8 arria 16,LBORAY.6. 

Ubicacion Geografica !SUR 

Estrato 

�> 
2.iguíente 

,� 

�----�!-------! 
o....,\ 1 . 

º --1 V 
Guardar Limpiar 

+ 
Salir 

17 



2.1.1. INSERTAR UNA ENCUESTA EN 

EL 

BARRIOGRAMA 

Para insertar datos nos ubicamos en la primera pestaña del fonnulario 

OPCIONES: 

1. Presionamos la tecla F9 y aparecerá una lista de los nombres de barrios.
Seleccionamos el barrio De la encuesta y automáticamente el mostrara los datos del
Barrio.

2. Presionamos el botón Siguiente y pasaremos a la sigujente pestaña que es Donde se
Almacena la información de condiciones fisicas opción(3 ).

18 



-1 IXII

Barrio 

IBST DE BARRIOGR.Al\lV\ 

Condiciones flsicas I Estructura Urbana J Car. Sociaies ] Org .Saiud J 

ConWes Fisicas 

Pregunta: 

1 Destapadas Totalmente 

2 Pavimentadas totaimente 

3 Destapadas por partes 

4 Pavimentadas por partes 

1 .� /
� 

Limpiar 

(f\, 

�
> 

�ig,.;íente 

+ 
Saiir 

3 .1. Seleccionamos la preguntas a responder. 

Comercio J 

�I 

3 .2. Después de haber seleccionado la pregunta nos aparecerán las posibles Respuestas 
se hace doble clic a la respuesta seleccionada. 

3 .3. Presionarnos el botón siguiente para que nos ubique en la siguiente Pestaña 
(Estructura urbana). 

3. 4. En caso de existir error en la información el usuario puede de volverse Con el
Botón atrás opción(3. 4 ). 

19 



O%\!i\·1•1iil·fé1ñi,.,,figJ,11ii•M:1íl•í¡§ijl·l·PFwMdidwitüruiüWi -1 Jxl

IBST DE B.ARRIOGRAMA 

Barrio J Condiciones Fisicas Estr� Urbana 

Estructura Urbana 

37 Excesiva 

38 Median.a 

39 Leve 

40 Perceptible 

�) 
�iguiente 

OPCIONES: 

4. 1. Seleccionamos la preguntas a responder.

4.3. 

+ 
Salir j _____ _J 

4.2. Después de haber seleccionado la pre1::,runta nos aparecerán las posibles
Respuestas damos doble clic a la respuesta seleccionada. 

4. 3. Presionamos el botón siguiente para que nos ubique en la siguiente
Pestafla( Características sociales). 

4.4. En caso de existir error en la infonnación el usuario puede de volverse Con el 
Botón atrás opción(4.4). 

20 



•nwiu1·t·
1

r11·r;M?rn2
11rta·1t1a·1t1"''fff't!'f'ite··1t

"'
ft1flt'i'f'ftUtBC'

1EST DE BARRIOGRA\1A 

Barrio I Condiciones Físicas J Es:tructura Urbana 

Caracteristicas Sociales 

Pregunta: 

Objetos 
Animales 

� ---� 

OPCIONES: 

' 
1 

�¡ 

Limpiar 

Car �ates J Org.Salud J Comercio l
rr� 1 
L:...J 

1 

�> 
.S.iguíente l� 

+ 
Salir 

5. 1. Seleccionamos la preguntas a responder

1 
f. 

5 .2. Después de haber seleccionado la pregunta nos aparecerán las posibles Respuestas 

Damos doble clic a la respuesta seleccionada. 

5 .3. Presionamos el botón siguiente para que nos ubique en la siguiente 

Pestaña( organización. Salud.(6). 

5 .4. En caso de existir error en la infonnación el usuario puede de volverse Con el 
Botón atrás opción(5.4). 

21 



TEST DE BARRIOGRAMA 

Sarrio J Condiciones Físicas J Estructura Urbane f Car. Sociales Org.Salud } Comercio 1 

0 1Organizaciones de Salud 

OPCIONES: 

• 1 1 
Organisaciones de mujeres 1 ,, Asociacion de Hogares de Bienestar

�
1 

6.1 ·,,Otros 
Junta de accion comunal 
Comité cívico 

Comité deportivo 

e efens a civil 

LimpÍ<lr 

,,-Íi"> 
� 

�iguiente 

1 

� 

i 
'r-::-1 
1 A-l6. ') 1 
,,� 

Salí: 

6.1. Aparecerá las posibles respuestas damos clic a la respuestas Seleccionada 

6.2. Presionamos el botón siguiente para que nos ubique en la siguiente 
Pestaña( comercio.( 6). 

6.3. En caso de existir error en la información el usuario puede de volverse Con el 
Botón atrás opción(6.3). 

l 
1 

1 
1 
I· 
¡-

t 
1 
1 

1 

1 
1 

f 
¡ 

1 
¡, 
t 
t 

f 
1\ 

f 
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D%i•1l·i·l#h·€+ffiM1'6fl·ilri··"'"!M•ri·i·M·iTWí/idifilw:EA1€• -1 ;xa¡

TEST DE BARR10GRA1VIA 

Barrio J Condiciones Fisicas J Estructura Urbana I Car. Sociales l Org.Saiud 

Actividades Comerciales 

OPCIONES: 

Zapatetia 

Talabarteiia 

Taller de Electricidad 

Taller de Refrigeracion 

Taller de Latoneria 

Fritanga 

Comedor Popular 

[D,.______,Q;J I';. I
� 

limpiar 

�) 
Síguíente 

_J 

1� 
1 �7_:.22 

1
!�

S.,!ir 

Comercio J 

dJ'I 

7. 1. Aparecerá las posibles respuestas dando clic a la respuestas Seleccionada.

7 .2. En Ja ultima Pestaña, aJ Presionar el botón Siguiente, se Finaliza la captura de 
Datos 

7.3. En caso de existir error en la información el usuario puede de volverse Con el 
Botón Atrás opción(7.3). 

8.0 Una vez diligenciado totalmente la información del Barriograma se Puede 
Presionar el botón de Guardar y la encuesta será insertada . 

9 . Presione el botón Limpiar, para limpiar los datos del formulario .. 

1 O. Presione el botón Salir para salir del formulario. 
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2.2. TEST DE VIOLENCIA 

.Consultas fstac 

--------................. -

!1,,mioGrama 

I es! de Vioiencia

T _§ndencias Actitudinales 

1 

Este formulario nos pennite ingresar todos los datos de este tipo de encuesta . 

TEST DE CONOCIMIE'-.,íO 

Ddtos. d� la P�rsona Encu.est-atld <{iJ 
____ . l. 

Nonii<e 

s ... � e,.;, ,,· L=.._J Edad r---- aj 

La Conducta Violenta t� ü>mtcueucia � Mnt'bo� factores, 

pero lo que prcdoruma es: 

r EnfOfmedod menta! del vk,ten!o 

é Habet vivido de pequeño e,q¡e,ncia de ,,ioiencia 

OPCIONES: 

.... OJ 
---1 

Gua<dar 

�[&] 
�� 1 }L

l . Digite el nombre del encuestador . 

2. Seleccione el Sexo.

3. Dígite la edad.

4. Escoja la respuesta según la pregunta.

Sofif 

� 
vi2._J 

5. Después de haber seleccionado la respuesta de presione el botón Siguiente y
Aparecerán nuevas preguntas con sus respectivas respuestas.

6. Después de haber seleccionado todas la respuestas presione el botón Guardar y la
Encuesta será insertada.

7. Presione el botón Consultar si quiere ver la encuesta almacenada.

8. Presione el botón Limpiar para limpiar los datos del fonnula.'Ío.

9. Presione el botón Salir para salir del formulario.
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2.3. TEST DE TENDENCIAS 

ACTITUDINALES 

�onsultas tstai 

l ----------.-,�,-,-,-' 

flarrioGrama 

lest de Violencia 

T �enci& Actitudinales 

Este formulario nos penn.ite ingresar todos los datos de este tipo de encuesta . 

Da� del Boniü 

Codtgo 

TEST DE TENDENCL--\S ACTffUOf.NALES 

Seudon,mo 1 . 

r¡,;...,.J:-:-J4· 

Ee-?� ¡-<=fhF 'v-ii..:L_j 

.._____. 

1 ��:::'*>o�'"""' fuete, a g¡ito lo s�ita 
2 3 4 5 _¿¡ 

ji os adultos (as) $� = r,;$r� � 1.,. �or.ider,te.<; de los mer,o,es 
1 E, posibie lo!,ar obediencia y ,eS!)OnS&biid&d en lo• i,ijos e hija &in cmtigot ni goipes 

1 
Nii'io amado;; acar.ciado. r.ii',o ;,a:Gdo. 
En caso de �ad: M::- )'niño ZJ IJ�;:r. 

1 Los melados educalivos del imado doiar,¡pero IU'1Citlnabdn. 
1 Lüs. n1ae.Wo.;. (a,.sl c).S.tan ob:igadüi (&) a denunciar m6lt600 y C6$tig,J de rilenore.. 

I
E""' ,es humano!¡•� !!!mb!!."'1. 
El ciiaiogo e; b ma• eiicie,,te pa,a corregí a ios riiios (as) v adolecentes. 
r()QiJe {e qüifüü te. éµÜt°tiü. I���� J.:. �e�'!'!!� o ffi!h!i�. ki ���� � }•ki!c r�p�.,. 

1 ta letra con sangre eroa. 

X 

X 
X 

X 

X 
X 

X 
X 

" 

X 

1 Hay rlii.O::ü� {o$} �an ne.;;.:is (�) q;;e r11't:';ieeer. � fií@s:i -.--l ·fo�a ,i
.
oli,d,! se k> esi� bmcóltt'. �? 1. ! . S. l. 11 1 · ·  ·

. 
· · 1 l'•I .. .. "'�-·-·-

.... ��

;jl1nicial � ,&d � fil 2,J � � !.i

·o 1 
d • 

� Ptoyedo1-Micr •.• 1 1:j' Oibuio-Paint_j �manuafrotr.alami!i .1 � MenuGene,al l!ei f-.1 

X 

1 

1 
_ _¡ 

GS:12f'M 
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OPCIONES: 

I . Presione la tecla F9 y seleccione el Banio de la lista a insertar la encuesta 

2. Coloque el nombre del Barrio.

3. Coloque el seudónimo de la persona encuestada

4. Coloque el Sexo de la persona encuestada.

5. Coloque la Edad de la persona encuestada.

6. Responda las preguntas dando clic en las celdas ya que cada celda esta
Numerada con la respuesta .

7. Guarde la encuesta presionando el botón Guardar.

8. Consulte la encuesta que ácido almacenada presionando el botón Consultar.

9. Presione el botón Limpiar para limpiar los datos del fonnulario.

I O. Presione el botón salir para salir del formulario 

26 



3. CONSULTAS

Esta es una opción en cual pennite Consultar todos los datos de las diferentes encuestas 
en el sistema. 

Aciminisirador 8eQisirar datos Mi& í;stadisticas_especiaies �aiida Moáuio de ExPOJiacion imporiar datos 

::a,i .... r.:,;-;,.,.,, 

11 Ie.)( da V¡.Q:encio 

T�n:�;::i:u:·� 
J.� DE Il\!VESTIGACIONES

U�I\Jrv ERSIDAD SIMON BOLIV AR 

k1 
¡Ai 

¡ 
}-
1' 
1 

l 

! 
1 
1 
1 

l 
1 
1 
1 

¡ 
1 
1 
1 

l 
1 
1 
l 
1 

1 
1 

l 

L 
1 
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3.1. CONSLTLTA DE Bi\FJUOGR.t\.MA 

;; @@!@ f.stadistlcos_especia� /1 
BoiiÍOGrama ,t' . Ba

,..

'n_1_°<,:_)Vl_0__,·�-:i-ri_á ____ __,1 
iestdeVia!enci.l 

l � ··. · ... _. ____ __. 
T �ndencias .il.ctiludi.l"laies ¼ 

Este formulario trae las Consultas por Barrio en el cual trae los totales de respuestas 
por pregunta realizada en un barrio determinado. 

CONStiLTA DEL TEST BARRIOGRAMA 

Fsslrl'lto JO 

Nombre Ubicecion gecgr.e!ica !2 

Condiciones Físicas I Estructura Urbana j Car Sociales l Oro. Comunitooa J Saiud 
1
¡ 

Comercio lI ! .,,. 1 1 
¡-p-,egun--i-,.--------- Respuesta !oiai 1 _;] j 
l
l
lAS CALLES P,:v=ent.,"3: ;,m pa,!= 01 I! 

1 
r.n,ñAnt" tlft "'1"M rw,gr... 01 

1 Aguas negras estancadas 1 ¡ 1 f 
IAQUAS Etl 1.AS CAUES Am;¡a; pcnr.u.-i=tc:, O r-'""I ! l1 1 An-'"""'"'•-" nl,,w 'J , 1 

! fugas de a�a oj's
.., 

1 1 ! 
1 o� Re;...!"" e 1 '---' 1 ¡ 
.' 

o......,..h,.. Puhlir.nt r.,,,r_......• O 1 1 1 
Ba-as Oispueuas ol I ' ¡ A.-"!io:iz�on � ?.¡: Ci-Uc$ e 1 1 1 l a)M!)!CC!OHES l'JIBIENTALES �acion .,,, In• Pa6.,,, n ¡ ¡ ! 

1 Zonas Verdes ü l ¡ 1
1 

1 A..a C:;..-.ta.ninado O 1 

1 
O�c- .-----, G j ,_I ! 

3 t-1----;1 4 ,_I ----------1 
_:J ! 

.:;_ F=' 
b-,· · i=="------- _________ _J 

'..? ..._,_,. 

J • > 
EJ ,.;J¡ 

ÜTipioÍ lmptií'f1ir 
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OPCIONES: 

1. Presione la tecla F9 y le mostrara una lista de barrio, escoja el Barrio a Consultar.

2. Le aparecerá unas celdas con los resultados totales de las preguntas y sus repuestas.

3. Limpia los datos del fonnulario.

4. Presione el botón de Imprimir para ver los resultados impresos.
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3.2. CONSULTi\ DEL TEST DE 

VIOLENCIA 

, G@!M �stadsticas_especiales

/1 ... _______ --. -ªarrioGlaffia 

lest de V;oler.cia 

T �ndencias Actitudinales 

Test de Vlolencia 

"'.J 

Este formulario trae las consultas por Barrio, en el cual trae 1os totales de respuestas 
por pregunta realizada en un Banio determinado. 

r CONSULTA DEL TEST DE CONO(TvlIENTO 

Daios dt:i Ilan'io 

� Codi¡¡o 

Nonbe f 

FS:Ayu,i;, 

¿La Co!"!ducta Violenta es ConseetJenc1a de Muc,'1os !actores. p0ro !o que predorr,ma 
�? 

. 

Prll.jiJnt.A Re$pl.ae�t"' 

La Cüt.:lucta v.1.,.-�a.;. Con$dCU8'1Cóo cte M1.,:ho• lac Enfeimedad mentai dei vioíenio . 
Qt;e el medo "l)tUCbc 'l .>po¡,c !.1 vic!cr.cil 

l ,.,j1 , 

""--7 

1 

r--i 

141 
'--, _, 
'--!,. 

r,i 
.. � �19U1er1te 
,__

L6J 
<j 

Mas 
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OPCIONES: 

1. Presione la tecla F9 y le mostrara una lista de barrio es coja el Barrio a consultar.

2. Le aparecerá unas celdas con los resultados totales de las preguntas y sus repuestas.

3. Presioné el botón de gra:ficar y aparecerá las graficas por las respuestas de cada
Pregunta.

i.La Conducta Violenta es Consecuencia cie iilíucii.os factores. 11ero io QUe 11reciomina es: 7

,- i><1$1CÍ 

r. Oarr& 
r .A.!��? 

(' Lineas 

¡ -� -

Ja,W 
---- � \ ..... 

-==
---

<' : \ "" 
\ ..... 
\ ..... 

\ 
"' 

�- - --.�.. ,

itt 
1 , .1 

¡ 
- .. 

l I '-·-·-.. 1;,ancar _ .... _ ... ..' 

3. 1. Seleccione opciones de mostrar leyendas y el tipo de grafica después presione el
Botón de gra:ficar automáticamente aparecerá la grafica, si quiere imprimir la 
grafica presione el botón imprimir. 

4. Presione el botón Siguiente para que le muestre los demás resultados por pregunta.

5. Presione el botón de Imprimir para ver los datos impresos.

6. Presione el botón de Atrás si quiere de volverse al resultado anteri.or.
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3.3. CONSlJLTi\ DEL TEST DE 

TENDENCiftJI.S ACTITUDIN�J\.LES 

s lk•MJ@ _Estadisticas_especiab

B . ,.. i 
_amourdma ¡ lest de \r;o!Bncía ! .......-<""l�----------11"',.,.n,...,..s a.ctitrn:!J,,,,.I.,... <........ 

Test actituctirtaies 11 ii ,_ 1 U U o < 1 o ......... "'-..J 

Este formulario trae las consultas por Barrio en el cual trae los tota1es de respuestas por 
Pregunta realizada en un barrio determinado. 

r 
CONS1JLTA DEL TEST DE TE:NDENCL'.iS ACIUtJDINAt.ES 

Daio:s del Bmr'io 

IP�,('\ ... o� I' --,·-
•�t .. -..... :._ ........ 
11',, ..... �::--�•VU\), 

lno 
..... -v 

l 8�1G 
¡ 17-24 
,z;.32
•�•n
¡,j,j·'IU 

{) 
e 
G 
n u 
o 

·r--711 ' ., 
1 -' 1 

�
U---,'I r ; 
I¡ _ .. i ¡ 

1 " ... J : 

1 ¡ .'--" .

1 i ·-·-······Limoiar ..•....•..•• 

D 

e 
n 
u 

G 
G 

5D 

¡ 3' 1 
� 

11!_1 
Graticar 

� 
1 ,1 , 1 
1 -., 1 -,,r-

"7 

imprimir 

1 

Pcrce."'lt,a.-e ! 
D e: 
e. 
u 

,.. u 
n u 
o 

,-UL, 
�-) 1 

• L.:.-:.
'uf

.! 
ni u1 
niUI 

l 
1 
1 
1-
1 
1 
1 
1 
1 
t
1 
1
1 
1 
1 
¡... 
1 
t 
1 
l 
1 
1 
1 
1 
l 
1 
1 
1
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 t 
l· 

! 
1 
1 

! 
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OPCIONES: 

1. Presione la tecla F9 y le mostrara una lista de Barrio es coja el Barrio a consultar.

2. Le aparecerá unas celdas con los resultados totales de las preguntas y sus repuestas.

3. Presioné el botón de graficar y aparecerá las graficas por las respuestas de cada
Pregunta.

COMPARACION DE RESULTADOS POR SEXO 

MASCULINO 

r., T 1iá.monsóonal.? 
Sail 

• N•2>1wos(O 

�(lj 

.Y..l°'.lWJ 

(f .. ,44(0, 
"1, C"  ?"V<'\' ....,...N.\,V/ 

-� .• 1 _ . .  1 .. 
� 1 manua, nt ..• 1 ...JI woiencia 1 ...ll e<lCk 

1 • - . t - .. - 1 - - . 1 �1· g��,.'1., 1 t:'J t'IOyeclOl...l t:::1 Menul>e ... , Cl l.Onsuita ... 1,ei V!Olenc ... 

3, 1, Arnw� fa npc.ión OP. mostrnr iryP.nO�s y ,ei tipo de grafica, aparecerá 
!:lntn.mlihr!:nnPntP 11'1 or!:lfÍC'l'I (:i nuiPrP imnrimfr 11'1 OTl'ITif'l'I 
----� --·--·--·- ·-o---- ·' -· '1--·- --·J:'·--�· ·- c:,·-·--

presione el botón Imprimir. Si desea regresar a la consu!ta de Test Actitudinal 
cierre la \1 entana 

4. Presione el botón de Imprimir para ver los datos impresos.
' n...-5:�-- -1 t..�+Á- T : __ : __ ---- 1:-

p
; __ 1-- .;i_,. __ .J-1 J:'---.t-....:� 

J. 1 lC IUUC ,:.,1 UULUll .l.Jll.lJJUi'.ll }J<Ua HJll lat lU:) uaLU� UCl 1UllllU1aJ1U. 

33 



, 

,1 f\ r. Cl"T'A� Te, r¡-,y n A. e, ES n r. r'IT A T r. �
't.U.D� .l JJ.l� 11\...,J-\.� r.C\...,U\.LDu

��da !!lo.:Lk, de E)qjuitoekH·, 1iiiíAJitaí déRüi-
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Este forrnulario trae las consultas por Banio, en el cuaJ trae los totales de respuestas 
por pregunta realizada en un Barrio determinado y los grafica comparando los datos. 
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C0r-.1PARACI0N DEL Clí.ESTIONAPJO DE CONOCilVITENTO POR S'EXO 
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1. Presione la tecla F9 y le mostrara una lista de Barrio es coja el barrio a consultar.

2. Le aparecerá unas celdas con los resultados totales de las preguntas y sus repuestas.

3. Presioné el botón de graficar y aparecerá las graficas por las respuestas de cada

Pregunta.
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Si se desea regresar a !a consulta de Test 
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3 .1. Active la opción mostrar leyendas y el tipo de grafica después presione el Botón 
de srraficar automáticamente anarecerá la ITTafíca. si oniere 1mnrimir la m-afica nres1one 

fo.J • V" � A. & t..,I A. 

el botón Tmp.rimir 

4. Presione el botón Siguiente para que le muestre los demás resultados por pregunta.
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Este formulario muestra las consultas por Banio en el cual se recuperan los totales de 
las respuestas por pregunta realizada en un barrio detenninado y los grafica comparando 
los datos entre los tres Banios, para ver cual de los tres Barrios obtuvo mayor 
violencia .. 

�-Comparacion Barrios --
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OPCIONES: 

1. Presione la tecla F9 y le mostrara una lista de Banio, luego es coja el Banio a
c.onsultar. Debe realizar esto en los tres objetos F9 que aparecen en el fonnulario .

2. Le aparecerá unas celdas con los resultados totales de las preguntas y sus respectiva
repuestas.

3. Presioné el botón de Graficar v aoarecerá las Graficas oor las resouestas de cada
., .. "' ... 

Pregunta

( :OMVAt(f\l :1i1N I JE KAKJ:<ll_l:"'\ 

tn------

1 11 

Si desea reNesar a Ja consulta de Test Actitudinal cierre la Ventana. 

3.1. Presione el hotón imorimir si auiere imnrimir el Grafico. si ouiere salir nre.�ione el 
Rotón Salir 
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Este formulario oerrnite a1 usuario Exoortar datos reales a Excel oara su 
Posterior maneio. 

Escoia el nombre de la Tabla a Exnortar. 

ll. Modulo de Exportdcion de Bauio • 

Expo1iación de Bru.1.ios 

1. Escoia el nombre de la Tabla a Exoortar desde el Menú.

2. Presione el hotón de Exnort�r y los datos serán enviados a Excel.
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6.0. Uv1PORT ACIÓN DE DA'fOS 

Este formulario permite al usuario Importar datos de un archivo plano a la Base de Datos. 
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