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·INTRODUCCION

El trabajo de grado que a continuación presento. se cons 

tituye en un proyecto dirigido cuyo tftulo es: "Interro 

gantes básicos para la evaluaci6n del plan de estudios del 

primer semestre de Trabajo Social 11
, el que me permitirá op 

tar el título de Trabajadora Soci-al, 

El tema objeto de estudio, surge como una necesidad de cues 

tionar y resolver los interrogantes, deficiencias, necesida 

des y problemas que presentan 1os estudiantes de primer se 

mestre de Trabajo Social, logrando así establecer a través 

del cuerpo de docentes y la comunidad de estudiantes, para 

metros que resuman los conceptos teóricos y prácticos que 

deben ser aprendidos por los estudiantes de Trabajo Social 

(Semestre I), elaborar un mecanismo de control-evaluación 

análisis y una guía de estudio y evaluación para el proce 

so de enseñanza aprendizaje. Este proyecto experimental po 

ne a prueba algunos �spectos, ideas y propuestas que se di 

rigen a la manera corno pueden desarrollarse este tipo de 

trabajo a nivel de conjunto (docente-estudiante-directiva 

de la Universidad), que permit.a controlar continuamente el 



desarrollo de los programas consignados en el plan qe estu 

dio elaborado para la formactón del· personal de 

primer semestre de Trabajo Social > constituyéndose ésto 

en el eje central del tema que a continuación me ocupo, 

El proceso metodológico empleado fue el resultaqo de la in 

vestigación bibliográfica y la de campo que le son propias 

a cualquier trabajo cienttfico, permitiendo verificar los 

contenidos teórico�práctico estudiados con la realidad ob 

jetiva. 

El proyecto dirigido en su contenido teórico comprende: Ob 

jetivos logrados, confrohtación de éstos con los propuestos 

descripción y análisis del proceso y las actividades reali 

zadas, contenido y funcionabiTidad del proyecto realizado, 

beneficiarios del proyecto, dinámica que garantiza la exis 

tencia de los resultados del proyecto, proceso metodológico 

empleado, mecanismos de evaluación, conclusiones y recomen 

daciones bibliográficas y anexos. 



l. NOMBRE DEL PROYECTO

Interrogantes básicos para la evaluación del plan de estu 

dios del primer semestre de Trabajo Social. 

2. OBJETIVOS LOGRADOS

A través del momento conformante de la realización del pro 

yecto puedo anotar que el objetivo general se logró en la 

medida en que fue posib1e llevar a cabo las actividades, 

métodos y tªcnicas que son las que precisamente le dan la 

posibilidad a la concretización del proyecto y por ende el 

alcance de los objetivos propuestos. El poder documentarme 

bibliográficamente sobre e1 tema, aplicar encuestas y son 

deo de opiniones a los miembros del comité curricular, do 

centes y estudiantes del primer semestre de Trabajo Social >

me permitió establecer parámetros que posibilitaran el si 

seño y ejecución del proyecto y por supuesto el logro de 

los fines y objetivos fijados, pudiendo a través del alean 

ce de dichos objetivos concretizar el proyecto con la orga 

nización y diseño de un banco acumulativo de interrogantes 

que se señalen pautas a la evaluación del plan de estudios 
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que se le imparte al estudiante de primer semestre de Tra 

bajo Social. ·ya que es la evaluación un proce$o q_Lle req_u.ie 

re madurez para identificar y comprender errores, imitacio 

nes y problemas basados en las situaciones presentadas, rea 

les y existentes. La evaluaci6n es un proceso permanente 

que requiere actividades permanentes de observación y con 

trol que rara vez se expresa en ajustes automáticos, pues 

to que los cambios y modificaiones corresponden a procesos 

de reflexión, prueba y corrección, 

Este banco acumulativo es una herramienta que permite tener 

en cuenta las necesidades e intregración de los planes de 

estudio a la luz de objetivos de aprendizaje concretos y 

adaptados a la realidad. 

Este banco acumluativo almacena información que puede ser 

aplicada a la solución de problemas con base a los intere 

ses y metas de los planes de estudio. 

Es importante connotar que los objetivos generales se lograron 

atendiendo a un enfoque determinado para enfrentar el proce 

so de estructuración del curriculo del primer semestre de 

Trabajo Social, y esto representa los procesos que deben 

darse, la organización y secuencia de tales procesos, así 

como la operacionalización de acciones que van implicitas 

en la ·tarea de el.aboración de un banco acumulativo de inte 



rrogantes básicos para el proceso evaluativo del plan de 

estudios. 
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Los objetivos especfficos fueron cumplidos en su totalidad 

ya que se realizaron encuestas, sondeo de opiniones, etc 

que aportaron pautas que permitieron la concretizaci6n de 

éstos. 



3. CONFORMACION DE LOS OBJETIVOS LOGRADOS

CON LOS PROPUESTOS 

4 

Teniendo en cuenta los objetivos propuestos en el anteproyec 

to ya presentado, se puede decir que los objetivos generales 

s e 1 o g r a ron , y a q u e f u e p o s i b 1 e o r g a n i z a r y d i s e ñ a r e 1 b a n co 

acumulativo de interrogantes básicos para el proceso evalua 

tivo de los planes de estudio, del primer semestre de Tra 

bajo Social. El alcance de estos objetivos me permitió hacer 

planteamientos que sirven de análisis a la formación profesio 

nal se le inicia a los estudiantes de Trabajo Social. De he 

cho cada área de estudio diferentes enfoques a partir de su 

propia programación, sin dejar a un lado el carácter social 

que se le debe imprimir, ya que la carrera asf lo requiere. 

Es necesario aclarar que a pesar del logro de dichos objeti 

vos, se contó con la presencia de algunos limitantes que fue 

ron superadas, tal es el caso de la escasa cobertura alcanza 

da al momento de encuestar a estudiantes, sin embargo esta 

limitante no indica fracaso alguno, porque a través de la ex 

periencia de la acción profesional del Trabajador Sicial ha 

sido imposible aglutinar o contar con cantidades de personas 
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para la realización de cualquier proyecto. Sin embargo es 

to lo considero cotidiano en el quehacer del Tr�bajador So 

cial, por tal razón con los estudiantes disponibles (45) 

que permitieron que se les encuestara se real izó el proce 

so de observación directa e indirect� a través de la aplica 

ción de técnicas como las encuesta, el sondeo de opiniones, 

etc los cuales hicieron efectiva el logro de los objetivos 

es importante anotar que de igual forma se enfrento esta li 

mitante con el cuerpo de docentes pero se supero y se pudo 

continuar adelante prueba de esto es la presentación y con 

cretización del proyecto. 

En cuanto a los objetivos específicos, se lograron en su to 

talidad si se tiene en cuenta que se pudo determinar con los 

profesores y estudiantes de primer semestre de Trabajo Social 

los interrogantes y problemas que estos últimos deben resol 

ver a través de las espectativas que les otorgue la facultad 

en los planes de estudio, es importante destacar que estas 

funciones las debe ejercer el comité curricular. 

Cabe subrayar que la totalidad del logro de los objetivos tan 

to generales como espeéíficos, marcó las bases para detectar 

y determinar aspectos como las deficieílcias, necesidades, pro 

blemas y por ende interrogantes que posee un estudiante que 

se entra ubicado en primer período de formación (semestre I) 

lo cual pone de manifiesto la alternativa de analizar estos 
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elementos que sirven de soporte para lograr organizar y di 

señar mecanismos que permitan concrefizar y perfeccionar 

los fundamentos te6rico-práctico que se les otorga en el pro 

ceso de enseñanza aprendizaje al igual que su paulatino per 

feccionamiento del perfil profesional. Cabe destacar que es 

ta argumentaci6n va implicita en la restructuración que de 

be realizarse en los planes de estudio a través del comité 

curricular y con base a los elementos antes mencionados cuyo 

contorno gira alrededor de la realidad del mamerto. El aná 

lisis curricular los métodos de aprendizaje y· los principios 

de evaluación educativa son aspectos que deben estar implici 

tos en los procesos de enseñanza-aprendizaje que se despren 

den del diseño curricular a través de los planes de estudio 

y su programación. Estos aspectos deben convertirse en análi 

sis constante de factores externos que determinan y condicio 

nan las necesidades que van presentando en cada perfodo de for 

mación, identificando problemas que a través del cúrriculo de 

ben satisfacerse y facilitar así la concentración de esfuer 

zos educativos en deficiencias reales del estudiante, evitan 

do así los aprendizajes superfluos y poco significativos, El 

análisis o evaluación de necesidades que va presentando cada 

grupo en formación profesional ubicado especificamehte en su 

primer semestre, debe dirigirse hacia el rol que tales profe 

sionales deben desempeñar dentro de la comunidad a la cual per 

tenecen, hacer un replantamiento de las funciones que debe cum 

plir un profesional de Trabajo Social, esto sería entonces el 
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punto de partida para diseRar cualquier banco acumulativo 

de interrogantes básicos para la evaluación de los planes 

de estudio que se desarro11an en el primer semestre de Tra 

bajo Social. 
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4. DESCRIPCION Y ANALISIS DEL PROCESO

La realización de este proyecto dirigido y con el fin de lle 

var un orden de las actividades, se cumplieron las siguientes 

etapas fundamentales en el método básico, el cual parte de 

las consideraciones ·del método científico. 

ETAPA No. 1 

- Investigación u observación significativa:

Consulta bibliográfica: En esta primera parte rea1icé un es 

tudio y análisis de los planes de estudio que se desarrollan· 

en el primer semestre de Trabajo Social. Me documente sobre 

los conceptos diseños, modelos, estructura curricular, pensum 

de estudios, etc para luego llegar a comprobar esta teoriza 

ción con la realidad observada. 

Observación Directa: Esta fue realizada a través del desplaza 

miento a la Facultad de Trabajo Social de la Universidad St 

món Bolívar, particularmente dirigiendome a las aulas del pri 

mer semestre, a fin de establecer una relación directa con los 

catedráticos involucrados en la ejecución del plan de estudio 

que se desarrolla en el s emestre de inciación, pudiendo cons 
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tatar lo investig�do teori¿amente; con lo observado en rel� 

ción a los aportes dados por estudiantes y docentes, 

ETAPA 2. 

- Interpretación diagnósttca:

En esta etapa se estudiaron,se analizaron y se interpretarón 

todos los datos obtenidos en la investigación u obervación 

significativa, que sirvieron de marco teórico para estable 

cer el diagnóstico de la situación planteada como objeto de 

estudio. 

ETAPA 3. 

Planificación: 

En esta etapa se elabóró la parte organizativa y el di�eBo 

del banco acumulativo de interrogantes básicos para la eva 

luación del plan de estudios del primer semestre de Trabajo 

Social. 

ETAPA 4 

- Ejecución:

La ejecución es la etapa central del proyecto aqui se organi 

sa, se dirige lo planteado, se plantean las estrategias y prác 

ticas. La ejecución es el momento conformante del proceso de 

intervención del Trabajador Social y además determinante por 

que eh ella se ponen a prueba no sólo los conocimientos en re 



10 

laci6n a la investigación, si no porque en ese momento se 

evalúa la capacidad profesional para vincular los conoci 

mientes teóricos a la práctita, teniendo en cuenta las opi 

niones de los participantes y las limitaciones y condicio 

nes que se dan en la acción profesional. 

ETAPA 5 

- Evaluación:

Ubicar a la evaluación en la quinta etapa del proceso metoló 

gico y análisis de la práctica profesional; no significa que 

ésta ocupe el último lugar� por el contrario, ésta se nace 

necesaria en cada una de las etapas antes mencionadas, lo 

que indica que la evaluación así conceptualizada es una ope 

ración continua sistemática, flexible y funcional, que a1 in 

tegrarse al proceso de intervención profesional. señala en 

que medida se responde a los problemas sobre los cuales se 

interviene y se logran los objetivos y las metas describien 

do,analizando las formas de trabajo, los métodos y técnicas 

utilizadas y las causas principales de logros y fracasos. 



5. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS DIFERENTES

ACTIVIDADES 

. .11 

Durante el proceso para la elaboración y realización del. 

proyecto se desarrollaron una serie de actiyidádes que per 

mitieron la concretización del mismo, a continuación enmar 

que unas que parten de antes, durante y después del proyec· 

to. 

Antes del proy,ecto, (Ver cronograma No. 1) 

5.1 INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA 

Documentación teórica sobre currículo, plqnes de estudio, 

principios de evaluación, pensum académico, etc. 

5.2 INVESTIGACION DE CAMPO 

Observación directa real izada en las aulas de primer semes 

tre de Trabajo Social de la Universtdad Simón Bólfvar, uti 

lizando técnicas como la encuesta, el sondeo de opiniones, 

etc, �sto aplicado a docentes y estudiantes, complementé 

dicha investigación al realizar indagaciones sobre la confor 
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mación y organtzaci6n del �omttij curricular, sus objetivos 

funciones, etc, este duo de actividades se constituyen en 

elementos claves que le dan sentido al proceso investigati 

vo, lo cual supone un riguroso proceso operacionalización, 

codificación de la realidad que se estudia� supone un traba 

jo de construcción de hechos a partir de las preguntas e in 

quietudes que nos motivan 1os hechos reales que deseamos in 

vestigar. La investigación es un instrumento que nos ayuda 

a llevar a cabo nuestro objetivo principal: Intervenir en 

u�a situación para modificarla, se trata de traducir nues 

tras operaciones generales sobre lo que vemos y sabemos en 

propuestas e interrogantes verificables� sobre los cuales 

se puede recolectar información. procesarla, analizarla, re 

lacionarla y convertirla en nuevos estudios superiores de 

conocimientos. El estudio y análisis de resultados obtenid.os 

en la documentación bibliográfica me permitieron despejar 

ideas y complementar conocimientos sobre aspectos reTacio 

nados con los diseAos curriculares y por consiguiente pla 

nes de estudio, programaciones. mecanismos evaluativos y

proceso de aprendizaje, que se le brinda al estudiante en 

formación (semestre I) otorgándoles parametros que �ayan 

perfilando y reforzando sus conocimientos y acciones profe 

sional�s sobre la realidad en que se desenvuelven, con ten 

dentias a crear en el futuro profesional de Trabajo Social 

con bases solidas que les permitan tener criterios firmes 

y definidos sobre sus roles o funciones en el plano profe 
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sional y con esto lograr q4e el estudi�nte tenga seguridad 
. . . 

claridad y conocimientos que le faciliten el desarrollo de 

las posteriores etapas de fdrmación y lograr formar profes 

nales capaces de ejercer su acción social en cualqutera de 

los niveles o campos de acción destinados al Trabajo Socia1 

Es conveniente enfatizar que por el significado y natruale 

za de la práctica profesional del Trabajo Social. es impar 

tante que éste tenga una claridad teórico-práctica respecto 

a la dirección de su trabajo. Es importante que el estudian 

te en formación (semestre I) recupere la posibilidad y la 

necesidad de obtener y producir conocimientos en una 1ínea 

de articulación dinámica entre te6ría y práctica. para oriep 

tar sd intervención en la realidad, para la cual es importan 

te que en el dis�Ro de modelos curriculares o en los planes 

y programación de estudios de cada catedra exista una inter 

relación entre las temáticas que interesan trasmitir al estu 

diante de Trabajo-social para conseguir que estos obtengan 

un conocimiento claro de su perfil profesional en relación 

a las diferentes áreas de acción que le son propias. Con es 

to quiero decir que la correlación de programas y temas en 

tre las diferentes c�tedras con respecto a Trabajo Social, 

le permitan al estudiante en formación saber verdaderamente 

cual es su acción profesional, conclvyendo con �sto que la 

labor académica que se esté desarrollando no desvincule su 

temática de las necesidades teórico-prácticas que exige Tra 

bajo Social en su proceso de formación. 
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5.3 ORGANIZACION DE DATOS RECOLECTADOS 

En esta actividad se organizaron los datos obtenidos duran 

te el proceso de investigación tanto bibliográfico como de 

campo, para dar lugar a la sigutente actividad planteada y

descrita a continuación. 

5.4 ANALISIS DE DATOS RECOLECTADOS Y RESULTADOS DE LA IN 

VESTIGACION 

Durante el desarrollo de esta actividad obtuve un conoci 

miento amplio sobre los planes de estudio que se desarrollan 

en la facultad de Trabajo Social de la Universidad Simón Bo 

lívar, pero centré mi interés en conocimientos que pudiese 

adquirir sobre el plan de estudio que se lleva a cabo en el 

primer semestre de Trabajo Social.• ya que es este el eje cen 

tral del proyecto dirigido que estoy desarrollando. Durante 

este proceso investigue la programaci6n de unidades de labor 

académica proyectada al primer semestre de Trabajo Social 

las cuales están constituidas así: tres campos de formación 

(formación profesional, formación científica, formación so 

cial y humanística), tres áreas de estudio (área de Trabajo 

Sotial, área de ciencias sociales y área metodológica o fun 

damentaeión científica) y seis asignaturas (Trabajo Social 

I, metodología del estudio, sociología I, psicología general 

economía política I, español)� organizadas ·de la siguiente 
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forma (ver cuadro 2).

Con base a estos datos obtuve un criterio de la manera como 

se desarrolla el plan de estudios de primer semestre de Tra 

bajo Social, dando lugar a la necesidad de conocer los obje 

tivos, implicitos en las asignaturas antes mencionadas al 

igual que los elementos mínimos que deben tenerse en cuenta 

para el diséHo de la programaci6n de cada asignatura. Con la 

organización de éstos datos, y los ya mencionados en las an 

teriores actividades puede obtener pautas que me permitieron 

analizar la manera como está operando el plan de estudios 

del primer semestre de Trabajo Social, enmarcado un sinúme 

ro de inquietudes que solo pueden ser resueltas con los apor 

tes suministrados por los docentes que tienen a cargo estas 

asignaturas y las opiniones planteadas por los estudiantes 

de este nivel, dando lugar a resultados básicos para confron 

tar lo teórico con lo práctico. Para dar mayor claridad a lo 

que se realizó en esta actividad esquemátizamos las encuestas 

realizadas seguidas del planteamiento de los resultado� obte 

nidos con la aplicación de éstas y su respectivo análisis, 

(Ver cuadros 3, 4, 5). 



CUADRO No. 1: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ANTES DEL PROYECTO DIRIGIDO OBJETO DE ESTUDIO. 

ACTIVIDADES 

l. Investigación bibliográfica

2. Investigación de campo.

3. Organización de datos reco

lectados en el proceso de

observación.

4. Análisis de datos recolecta

dos y resu1tados de la inves
vestigación.

OBJETIVOS 

Documentarme te6ricarnente 

sobre el tema objeto de es 

tudio. 

Comprobar la teorización 

con la observación directa 

de Ta realidad. 

Organizar la información 

obtenida. 

Analizar la información y

codificarla. 

RECURSOS 

R. HUMANOS: Docentes

estudiantes, miembros 

del comité curricular 

R. INSTITUCIONALES

Universidad Simón Bo 

lívar. 

R. MATERIALES: Textos

documentos, etc. 

R. INSTITUCIONALES:

Bibl1oteca José Marti 

Asesora 

Asesora. 



CO OIGO 

1.1.1.01 

1.2.2.24 

1.3.3.32 

1.3.3.34 

1.3.3.38 

1.2.2.30 

CUADRO No. 2: ORGANIZACION DE ASIGNATURAS DE PRIMER SEMESTRE DE TRABAJO SOCIAL EN SU 

RESPECTIVO PENSUM ACADEMICO 

.. UN I DAOES DE L. ACADEM. 
ASIGNATURAS SEM �.NALES SEMESTRALES 

TOTAL 

A B e A B e 

Trabajo Social I. 3 1 1 48 16 16 80 

Metodo1ogía del estu 
dio 2 1 1 32 16 16 64 

Sociología I. 4 o 1 64 o 16 80 

Psicología general 3 o 1 48 o 16 64 

Econom-fa política I 3 o 1 48 o 16 64 

Español 2 1 1 32 16 16 64 

TOTAL ULAS SE�ESTRE 1 7 3 6 272 48 96 416 

...... 
........ 



CUADRO No. 3. ESQUEMATIZACION DE CUESTIONAMIENTOS PLANTEADOS A 

MIEMBROS DEL COMITE CURRICULAR. 

Como está organizado 

y conformado el éomi té 

Curricular? 

Que funciones ejerce 

el comité curricular 

Oué objetivos se ha 

trazado el comité 

curricular? 

Ha sufrido al 

guna reestruc 

turación? 

1-' 

CX) 
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El comité está conformado por dos (2) Trabajadores Sociales: 

Carlos Osario*, Enelba Carmena, y un (1) docente de la fa­

cultad: Licenciada en Ciencias Sociales: Clemente Mendoza. 

Este comité coordinado por Carlos Osario, posee un cuerpo de 

asesores encargados de la responsabilidad de la metodología 

de la Investigación científica, sus objetivos se centran en 

hacer un estudio coordinado y sistemático del pensurn acadérni 

co de la facultad el cual abarca las áreas de formación pro 

fesional, de la fundamentación científica y las humani dades. 

Sus funciones están proyectadas a la corrección de proyectos 

programas y seminarios de capacitación docente. Este comi­

té se reune dos veces por semana ( lunes y miércoles). Du 

rante este nuevo ciclo ha sufrido el comité una reestructu 

ración que ha otorgado más funcionabil idad y responsabilidad 

trabajando sistemáticamente a través de la entrega peri6di 

ca de informes a decanatura. 

Anteriormente el comité atravesaba por una etapa de di�logo 

y propuestas y esto quedaba ahi, ahora hay más comunicaci6n 

con decanatura presentando avances en índices o sea que se 

desarrolla un trabajo sistemático. 

* 

OSORIO, Carlos. Trabajador Social 

CARMONA, Enelba. Trabajadora Social 

MENDOZA. Clemente . Lic.: en Ciencias Sociales y Económicas. 



CUADRO No. 4 ESQUEMATIZACION DE CUESTIONAMIENTOS PLANTEADOS A DOCENTES 

Sigue usted el programa establecido 

en el plan de estudio? 

Ha hecho modificaciones a1 programa? 

Desarrolla usted un programa diferen 

te? 

Según su experiencia, cuáles son las 

Cuáles son según su concep 

to los interrogantes que 

debe resolver un estudian 

te de primer semestre? 

Tiene usted alguna propues 

deficiencias que presenta el estudian I ta que hacer?

te de primer semestre de T. Socia1? Criticas y observaciones 

del profesor a la catedra? 

Cuenta usted con recursos 

didácticos para el desarro 

llo de su catedra? 

En su concepto 

existe una corre 

lación entre el 

programa de su 

catedra y las de 

más materi.as? 

Al desarrollar 

su programa re 

ciona cada uno 

de los temas con 

Trabajo Social? 

N 

o
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El 90% de los profesores coinciden en que siguen el progra 

ma establecido en el Plan de estudios porque contiene el 

material requerido para el proceso de ensenanza-aprendizaje, 

aunque es necesario realizar actualizaciones y lecturas com 

plementarias de acuerdo al momento, es decir realizar algu 

nas modificaciones a los programas que se establecen en � 

plan de estudios. Por la experiencia profesional del docen 

te se ha llegado a la conclusión de que el principal aspee 

to de deficiencia académica del estudiante de primer sernes 

tre de Trabajo Social, radica en la poca preparación obteni 

da durante el bachille rato y la carencia de una orientación 

profesional. Por tanto los interrogantes que debe resolver 

el estudiante se basan en el interés que se les debe desper 

tar para superar las deficiencias académicas, conocer el que 

hacer del profesional de Trabajo Social, tener clara le ra 

zón por la cual escogieron la carrera, ( aptitudes). 

Los catedráticos proponen que se le debe brindar al estudian 

te mayor oportunidad de participación, reajustar ciertos p ro 

gramas y adaptarlos a la realidad, hacer el p roceso de ense 

lanza-aprendizaje en esta prime ra etapa de formación un poco 

m á s p rá c t i c o ( v i s i ta s a c o mu n i d ad es ) . P 1 a n te a n como c r í ti 

cas y observaciones a las catedras �a necesidad de incremen 

ta r 1 a i n ten s i dad hora r i a par a pro fu n d i zar más sobre 1 os temas 

que posee cada unidad program§tica aportando así al estudian 

te una amplia y concreta teorización, ya que hay que tener en 
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cuenta el caracter social de la carrera y la necesidad de brin 

dar al estudianti conocimientos claros, básicos y concret�s 

sobre los hechos que le competen a su perfil profesional. Ade 

más es importante desarrollar programas de captaci6n y actua 

lización para los docentes. En cuanto a los recursos didácticos 

los docentes consideran que la universidad debiera preocupar 

se por poseer y facilitar a los docentes material audiovi�ual 

consideran además que si existe correlación entre los diferen 

tes programas aunque es preciso anotar que el docente de la 

catedra de metodología argumenta que nunca ha hecho comparación 

entre sus programas y los demás. Con respecto a la relación 

que ellos hacen entre su programa y Trabajo Social consideran 

que sus temas son aplicables a Trabajo Social. 



CUADRO No. 5: ESQUEMATIZACION DE CUESTIONAMIENTO APLICADOS A ESTUDIANT�S 

DE PRIMER SEMESTRE DE TRABAJO SOCIAL. 

Cumple el cuerpo docente con los 

programas establecidos en los pla 

. nes de estudio? 

Han comparado los programas de es 

tudios que desarrollan actualmente 

en relación con los anteriores y con 

base a esto han observado si existen 

modificaciones reajuste, etc? 

Cuáles consideran que son as princi 

pales deficiencias que ustedes presen 

tan? 

Cuáles consideran son las �finci 

pales deficiencias de l0s doGentes? 

Qué propuestas plantean con respec 

to a los programas?. 

Qué opina de los recursos didácti 

cosque utiliza e1 docente? 

Ha bbservado usted si existe corre 

laci6n entre los diferentes progra 

mas, 1os docentes aplican su.s temas 

a Trabajo Soctal? 

Considera que sus bases conceptuales 

sobre el perfil profesional de Traba 

jo Social sus funciones, etc estan 

bien fundamentadas? N 

w 
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Los estudiantes consideran que alg�nos profesores no cum 

plen co� el plan de estudios establecidos por que se presen 

ta ausentismo por parte de los docentes. Argumentan además 

que no observan modificaci6n alguna entre la programact6n 

que se les desarrolla en el momento y la que han suministra 

do los estudiantes que se encuentran ahora en semestres más 

avanzados.Ellos consideran que sus principales deficienctas 

radican en la escasa preparaci6n académica durante el bachi 

llerato, falta de madur�z del estudiante al plantear pregun 

tas, y la poca participaci6n del estudiarte. 

Atribuyen al ausentismo de los docentes como a una de sus 

principales fallas y deficiencias agregando a esto la mono 

tenia en el proceso de enseHanza-aprendizaje, Proponen que 

los programas se relacionen aún más con trabajo Social, que 

se apliquen dinámicas que otorguen una visión más clara de 

la carrera� s�gieren que se utilice un material didáctico 

mucho más f1rncional. 

Analizando estos resultados se puede observar que existen 

ciertas divergencias entre lo planteado por los docentes y

estudiantes, sin embargo coinciden en los planteamientos 

que hacen con respecto a las deficiencias y los interrogan 

tes que poseen los estudiantes de primer semestre. Con ba 

se a estos resultados y análisis se organizó y diseño el 
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banco acumu1ativo de interrogant�s básicos par.a la evalua 

ción del plan de estudio, este banco contiene una serie de 

pautas que muestran las inquietudes presentadas tanto por 

los docentes como por estudiantes. 

Durante el proy�cto: 

A.l. Organización y diseño del banco acumulativo de interro 

gantes básicos para la evaluac+ón del plan de estudios de pri 

mer semestre de Trabajo Social; este banco acumulativo se rea 

l izó con base a los resultados obtenidos en la investigación 

y demás etapa del proceso metodológico. 

Durante el pr8yecto se concretizaron estas actividades, las 

cuales son el momento conforme que le da carácter experimen 

tal a este trabajo de grado ya que estos planteamientos. apor 

taran al comité curricular para organizar, reajustar, modificar 

los planes de estudio de acuerdo a las necesid�des y realida 

des que presentan los estudiantes de primer semestre de Traba 

jo Social y los docentes que tienen el desarrollo de sus pro 

gramas en este nivel. 

Después del proyecto: 

Una vez finalizadas las actividades que· conforman la puesta 

en marcha del proyecto procedf a evaluar en conjunto con la 

asesora teniendo en cuenta todo el proceso metodlógico lle 

vado a cabo. 
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Con lo que podemos concluir que �ste proy�cto s� concreti 

zó ya que fue posible el logro de los objetivos propuestos 

logrando así aportar pautas para mejorar el entrenamiento 

profesional que se está llevando, comenzando precisamente 

desde el momento en que el estudiante ingresó por primera 

vez a la facultad y tratando de proponer sugerencias y re 

comendaciones que enriquezcan los contenidos teórtco-pr&c 

ticos que la facultad nos brinda, 



CUADRO No. 6: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE LA EJECUCION 

DEL PROYECTO, 

! , 

ACTIVIDAD 

- Durante el proyecto:

A.l. Organizactón y diseño del
banco acumulativo de inte 
rrogantes básicos para la 
evaluación de los planes 
de estudio del primer se 
mestre de Trabajo Social 

- Después del proyecto:
A.1. Evaluación de1 proyecto.

A.2. Presentación del proyec
to; 

OBJETIVOS 

Concrtizar a través del diseño 
de este banco. el proyecto obje 
to de estudio, 

Medir los resu1tados alcanza 
dos con la ejecución de1 pro 
yecto, 

Someter el proyecto a estudio 
y juicio para optar el titulo 
de Trabajadora Social. 

RECURSOS 

R. MATERIALES:
Cuadros > d0cumen
tos, etc.
R. INSTITUCIONALES
Universidad Simón·
Bolívar.

R, HUMANOS: Aseso 
ra. 

R. HUMANOS:
Asesora.

R. INSTITUCIONALES
Universidad Simón
Bolívar.
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BANCO ACUMULATIVO DE INTERROGANTES BASICOS PARA LA EVALUA 

CION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE PRIMER SEMESTRE DE TRABAJO SO 

CIAl. 

Este banco acumulativo presenta un informe sobre los inte 

rrogantes que se manifiestan en los estudiantes que tnictan 

la carrera de Trabajo Social, por tanto se considera este 

banco como un resumen teórico-pr�ctico de las soluciones y 

respuestas que se debe dar a esta problemáttca a través de 

1os planes de estudio establecidos y los cuales deben ser 

estudiados periodicamente por el comité currtcular�logrando 

asi aportar a 1os estudiantes fundamentaciones sólidos que 

desarrollen conoci�ientos básicos dela fucni6n que éjerce 

la carrera en 1a realidad y su perfil profesional. 

A continuación presento los interrogantes detectados a tra 

vés del desarrollo del proyecto: 

- En el diseHo de los planes de estudio de primer semestre

de Trabajo Social, se tiene eri cuenta el cor
i

ocimiento que 

éstos tienen sobre la carrera escogida al igual que sus ap 

titudes? 

- Debería plantear el comite curricular a la un1versidad,

la necesidad de aplicar examenes de admisión y selección de 

1os aspirantes a ingresar a estudiar Trabajo Social? 
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- El diseno de �lanes de estudio de prim�r semestre de Tra

bajo Social aporta eficaces conceptos teóricos-prácticos so 

bre las functones especiftcas de Trabajo Social? 

- Los planes de estudio llevan implicitos bases que permitan

al estudiante ir perfilando su intervención profesional, y

al docente la oportunidad de apl tcar esta acción? 

- Las áreas y labores académicas que se desarrollan en este

primer nivel de formación poseen una pr�grarnación que satis 

faga la fundamentación teórico-prácticas que exige el proce 

so enseñanza-aprendizaje en los estudiantes de primer semes 

tre de Trabajo Social?. 

- El plan de estudio satisface las necesidades de, estudian

te para adquirir una buena preparación académica, para su de 

sempeño profesional en cualquier campo de acción? 

- Se evalúa períodicamente los planes de estudio?

- Se investigan las necesidades, problemas y la realidad del

estudiante para elaborar los p)anes de estudio y evaluarlos? 

- Se realiza un estudio minucioso de la estructuración curri

cular? 
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- Maneja el comité curricular a través ·de los planes de estu

dio desarrollados por los doce�tes, din�micas que otorguen 

un caracter teóricoüpráctico para que el docente aplique pau 

latinamente funciones propias del quehacer profesional de 

Trabajo Social? 

- El desarrollo de los programas establecidos en el plan de

estudio requiere de material didáctico que permitan ejercer 

1� labor de formación y capacitación del estudiante sobre 

sus procesos metodológicos, teóricos, sociales en su inter 

vención profesional? 

- El comité curricular aplica en el diseño de planes de es

tudios la necesidad de actualización que debe requerir perio 

dicamente el cuerpo docente? 

- Exige el comité curricular al cuerpo docente la entrega pe

rfodica de resultados que establezcan las necesidades t proble 

mas y realidad del estudiante en formación? 

- Se han aplicado mecanismos que solucionen esta problemática?

- Conoce el comité curricular y establece mecanismos par� de

tectar deficiencias tanto en docentes como discentes? 
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- Se actualizan los planes de estudio de acuerdo a la realt

dad del momento. 

- Es creativo el comtt! curficular para reajustar la progra

mación de acuerdo a la realidad y exigencias de la formación 

profesional que requiere el estudiante de Trabajo Social? 

- El comité curricular oara el reajuste. modificaciones, eva

luación de los planes de estudio tiene en cuenta las propue� 

tas de sugerencias y recomendaciones que hace el estudiante 

para mejorar su formación profesional? 

- El comité curricular diseña en los pla.nes de estudio alter

nativas que motiven la capacidad y madurez del. estudiante, pa 

ra que sea responsable en 1 o que respecta a su formación pro 

fesional? 

- Coordina el comité curricular con el resto de comités acti

vidades que establezcan la posibilidad de aportar opiniones 

y sugerencias que surgen de la experiencia que obtienen a tra 

vés del contacto con los estudiantes y que les permita detec 

tar las diferencias que estos aún tienen con respecto a tra 

bajo Social como profesión. 

Este banco de interrogantes plantea bases al comité curricular 
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parq que se tome en cuenta al momento de evaluar los planes 

de estudio de acuerdo a los principios metodo1�gtcos que exi 

ge y requiere el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Cabe destacar que con este banco acumulativo de interrogantes 

se logra la concretización del proyecto dirigido del cual me 

ocupé. 



6, CONTENIDO DE LA ESTRUCTURA Y 

FUNCIONABILIDAD DEL PROYECTO 

33 

La función del proyecto es la de poner a prueba algunos as 

pectas y propuestas, respecto a como puede desarrollarse 

un traóajo conjunto entre docente-estudiante que permita 

mantener un control permane�te en el desarrollo de los 

programas contemplados en los planes de estudio de la fa 

cultad de Trabajo Social, particularmente los 

dientes de primer semestre de T. social. 

corres pon-

El proyecto se desarrolló con base a los resultados obteni 

dos durante el proceso investigativo que implicó la apli­

cación de técnicas tales como la encuesta, sondeo de opi 

niones, documentación bibliográfica, etc. y poder así cues 

tionar los pro y los contras de la aplicación de los pla 

nes de estudio del primer semestre de Trabajo Social y las 

I 

deficiencias que presentan tanto estudiantes como docentes. 

Dicho proyecto se ejecutó teniendo en cuenta las necesida­

des deficiencias y la realidad existente en torno a los es 

tudiantes y catedráticos, el cual se constituye en la pie 

dra angular y en el soporte de dicho proyecto. 
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E1 propdsito b§sico que se persigue al plantear estbs aspee 

tos que concretizan el proyecto es el de suministrar al es 

tudiante y docente una serie de pautas que le permitan cono 

cer las categorias necesarias para acercarse a la reproduc­

ci6n racional de la realidad. 

Es así como puedo anotar, que el estudiante de primer semes 

tre de Trabajo social debe dotarse de una serie de elementos 

teóricos y metodológicos que despejen los interrogantes y 

deficiencias académicas que poseen de la misma forma el do­

cente debe tener en cuenta estas necesidades del estudiante 

para desarrollar sus programas y capacitación y actualiza­

ción de ellos logrando asi otorgar aportes que permitan la 

funcionabilidad a este tipo de trabajo. 



7. BENEFICfARIOS DEL PROYECTO PARTICIPACION

DE LOS BENEFICIARIOS Y COBERTURA 

INSTITUCIONAL. 
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La única institución participante es la Universidad Simón 

Bolivar. 

Se consi'deran óeneficiarios del proyecto la Universidad Si 

món Bolívar, a través de la Facultad de Trabajo Social por 

que a través de la realización de éste proyecto se pudo plan 

tear y cuestionar los interrogantes básicos, las deficien­

cias y necesidades que se presentan en los estudiantes de 

primer semestre, con lo que se puede destacar la importan -

cía que tiene el diseño del banco acumulativo de interrogan 

tes que supone el resumen de conceptos teórico-prácticos 

que debe aprender un estudiante de Trabajo Social durante 

el semestre de iniciación de la carrera, de igual forma la 

elaboración de mecanismos evaluativos de los planes de estu 

dio. 

Este proyecto beneficia específicamente a docentes y estúdiañ 

tes de primer semestre de T. Social ya que a través de las 

acciones que concretizan este trabajo se robustecen los ele 
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mentas teórico-práctico en relación a las deficiencias de 

éstos diseños del perfi 1 profesional. 

La participación de los beneficiarios se obtuvo en la medi 

da en que estos aportaron sus opiniones y planteamien tos 

que permitieron vislumbrar los interrogantes que se nece­

sitan solucionar tanto en estudiantes como en docentes. 

La cobertura de este proyecto se dirige a la Universidad Si 

món Bolívar por intermedio de la Facultad de Trabajo Social. 
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8. PROCESO METODOLOGICO EMPLEADO

El proceso metodológico empleado, en la ejecución de este 

pro y e c to s e fu n dame n ta en e 1 método b á s i c o , cu m p 1 i en do u na 

serie de etapas que le son propias: Investigación u obser­

vación, tnterpretación diagnóstica, planificación o progra 

mación, ejecución y evaluación. Este método me permitió am 

pliar las perspectivas para lograr realizar las funciones 

básicas de Trabajo Social, en cuanto a la 0rganización de 

éste ti'po de trabajo experimental. 

Este método como procedimiento ststem8tico y funcional ra 

cional me permitió desentrañar el tema objeto de interven­

ción, descubrir procesos, objetivos, contradicciones para 

deducir análisis que posibiliten la teorización y acción 

planificada. 

Para el cumplimiento de las etapas del proceso, se utiliza 

ron técnicas como la encuesta, sondeo de opiniones, obser­

vación directa e indirecta, etc. 



9. EVALUACION DEL PROYECTO
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La e�aluación entendida como proceso sistemático,integr�dó 

en la práctica, nos llevó a un análisis cabal y completo 

del problema objeto de estudio. 

La evaluación se hizo teniendo en cuenta aspectos básicos 

y fundamentales que son: 

- Objettvos.

- Diseño y ampliación del proyecto.

- La estructura y dinámica administrativa en la cual se ubi

ca la acción.

- La participación de los beneficiarios.

- La medición de los efectos del proyecto evaluando la rela

ción entre lo :programado y lo alcanzado.

- Principales factores de éxitos y fracasos.

La evaluación de los objetivos es importante en el proceso 

de análisis de la experiencia del Trabajo Social, en 1a or 

ganización del proyecto; la forma como se concretan y orien 

tan las acciones realizadas, confrontando lo logrado con 

lo propuesto, la evaluación de cada una de las actividades 
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realizadas, son resutados parciales de los objetiYQS gene 

rales y -de las estrategias del trabajo. Los objetivos se 

cumplieron en la medfda en que pud� .concretizar el proyec­

to a través del deseño del banco acumulativo de interro -

gante� b8sfcos para la evaluaci6n de los planes de estudio 

para los estudiantes de primer semestre, se analizaron y 

custionaron las deficiencias que presentan los estudiantes 

de ªste primer nivel de formación, y todos esos aportes ne 

cesartos para marcar par�métros importantes en el diseño 

del perfil profesional que se le otorga a los estudiantes 

que inician sus carrera. 

En cuanto al diseño y aplicación de la planificaéión, el 

proyecto util\zado como tnstrumento, fue factible su orga­

nización y ejecución; en cuanto a su contenido es muy com 

pleto porque se ilustra a cualquier lector, su metodología 

respondió a un proceso metodológico, las técnicas utiliza­

das fueron adecuados y permitieron su cometido. 

� Estructuración y dinámica administrativa en la cual se 

ubica la acción; este es un factor condicionantes de los 

avances y limitaciones en el trabjo de ejecución, compren­

de la evaluación de la cantidad, la calidad y la utiliza -

ción de los recursos humanos, físicos y financieros,Consi­

dero que 1a cantidad de recurso humano (estudiantes) para 

la aplicación de las técnicas fué escasas pero la calidad 
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se mide con base al desarro11o de las capacidades y parti 

cipaci6n de los beneficiarios.Los medio y la estructura aJ 

ministrativa se evalua teniendo en cuenta la participacifin 

que oropuso opiniones, sugerencias, recomendaciones. 

- Participación de los agentes que intervinieron en la ac

ción: La participación institucional fue aceptable, ya que 

faltó la colaboración de algunos estudiantes y docentes. 

Destacó sfn emb�rgo la labor desempeRada y el empeno por 

la realizactón y ejecución del proyecto, espero que el ju 

rqdo evaluador tenga en cuenta todo el trabajo realizado. 

- Medición de los efectos del proyecto cualitativamente;el

proyecto presentado a continuación permitirá a los benefi­

ciarios tener en cuenta los interrogantes básicos que po 

seen estudiantes de primer semestre y ahondar más sobre es 

te aspecto al momento de realizar revisiones, modificacio­

nes o ajustes a los planes de estudio. 

_ Principales factores de éxito o fracaso. Este criterio 

nos permite garantizar el efecto de retroalimentación y 

enriquecimiento de 1� práctica a través del análisis de 

los logros ya mencionados y de aquellos que determinan el 

posible fracaso o éxito del proyecto. 
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10. ANALISIS DE LA EXPERfENCfA

La práctica profesional tiene un carácter técnico, subordi 

nado a su dimensión politica, y consid�ramos ·el débil e in 

suficiente desarrollo teórico metodol6gico de la profesió� 

la cual se hace m8s vulnerable a la manipulación política 

de cualquier institución, de ahi la importancia del proyec 

to que realicé ya que me dió la oportunidad de aportar ele 

mentos válidos para que se tengan en cuenta dentro del plan 

de estudios del primer semestre aspectos que perfeccionen 

paulatina y certeramente la práctica profesional, otorgando 

conocimientos sólidos y básicos sobre las funciones del Tra 

bajador Social en cualquier campo de intervensión social. 

Considero significativamente la experiencia que obtuve en 

lo que respecta al aspecto metodológico, porque me permitió 

adquir habilidad y destreza en el manejo de métodos y técni 

cas de investigación como fueron: encuestas, sondeos, ob­

servación directa e indirecta, etc. 

La realización �el proyecto me "díó la posibilidad de hacer 

análisis crítico sobre la manera como se estan desarrollan 

do los planes de estudio en el primer semestre de trabajo 
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Social partiendo del hecho de saber si estos tienen en cuen 

ta la realidad del estudiante en un determinado momento. 
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11. CONCLUSIONES DEL TRABAJO REALIZADO.

Un proyecto es un instrumento que sistematiza y establece 

un diseño previo de la operación de una unidad de acción, 

se constituye en la preposición de producción de conocimien 

tos cientificos o un servicio de parte de las instituci�­

nes, con empleo de técnicas determinadas obteniendo resulta 

dos definidos. Un aspecto muy importante de un proyecto di 

rígido 2s que éste se constituyó en el eje que le dió cohe­

rencia a una serie de actividades tjue de lo contrario hubie 

sen podido dispersar y distraer la acción. 

En relación a la ejecución del proyecto que ocupó mi traba­

jo de grado puedo anotar que cumplió con su cometido en el 

sentido de permitir con la participación de los docentes y

estudtantes hacer planteamfentos en cuanto a los interrogan 

tes y necesidades que giran en torno del estudiante que in 

gresa por primera vez a las aulas de Facultad de trabajo So 

cial. Estos planteamientos fueron analizados y cuestiona -

dos y con base a el resultado se ejecutó el diseño guias que 

muestran la realidad existente al rededor del estudiante de 

primer semestre y los docentes. 
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La i nv est i ga c i ón teórico ..... práct te q de.mos·tró que e)ci. s, te u na, 

vartable constante en el sentido de que a los planes de es 

tudio no se les hace reajustes, modificaciones, con base 

a las necesidades y deficiencias que presentan· tanto docer: 

tes como estudiantes. 



12. RECOMENDACIONES QUE PERMITAN LA DINAMICA

DEL PR0YECTO. 
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A continuación planteo las recomendaciones basadas en la 

ejecuctón del proyecto por considerarse de vital importan­

cia como aporte a la Facultad de Trbajo Social de la Univer 

sidad Simón Bolivar. 

''RECOMENDACIONES PROYECTADAS A LA FACULTAD DE TRABAJO SO 

CIAL DE LA UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR� 

- Desarrollar procedimientos dinámicos que implementen ele

mentas básicos para solucionar interrogantes del primer se 

mestre de trabajo Social. 

� Realizar un estudio minucioso de la estructuración curri 

cular para detectar el nivel de la preparación académica 

del estudiante para su posterior desempe�o, profesional. 

- 0rganiza y ejecutar programas de capacitación que actuali

cen al docente. 
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- Buscar mecanismos que por lo menos permitan detectar ana

lizar anualmente las necesidades que presenta cada grupo 

que atraviesa su primera etapa de formación. 

- Estas sugerencias son planteadas a la facultad para que

sean tomadas en cuenta en lo que sea posible para la elabo 

ración de los planes de estudio por parte del comité curri 

cular. 



13. RECURSOS HUMANOS
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Para la ejecución del proyecto fue necesario utilizar una 

serie de recursos que permitieran la realización de éste. 

A continuación sistematizamos los recursos utilizados. 

Recursos Humanos: 

Asesora del Proyecto. 

O ocentes. 

Estudiantes de primer semestre de trabajo social. 

Miembros del comité currtcular. 

Recursos Materiales: 

Textos. 

Documentos, etc. 

Recursos Institucionales: 

Untversidad Simón Bolívar. 
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CIJADD.O Nº 7: ESQUEMATtZAClON DE RECURSOS UTILI'ZADOS DUR/\N 

TE EL PROY·ECTO. 

R. HUMAN()S
1 

R. �1 ATE R I A L ES R. INSTITUCIONALES

Asesora. Textos. Universidad Simón 

Docentes. Documentos. Bo'I ivar. 

Estudiantes. 

Miembros del Comi 

té curricular. 

-



BIBLIOGRAFIA 

ANDER. EGG, Ezeouiel, Diccionario de Trabajo Social, Bogotá. 
Plaza y Janés editores. 1986. 

HERNANDEZ RUIZ, Santiago, metodologia General de la ensenan 
za. Tomo II, México. unión tipográfica editorial Hispa­
noamericana. 

KAPELUSZ, Friedrich. Planteamiento y conducción de la ense­
Hanza buenos Aires . 1980.

NERICI, Imideo. Hacia una didáctica general dinámica, Kape­
lusz, 1983.

TORRES, Jorge. historia del trabajo Social. Barranquilla. 
Grafitalia editores. 1985. 

UNIVERSIDAD PONTIFICIA B0LIVARIANA6 Memorias del seminario 
''Situación actual y perspectivas de los planes de estu 
dio de trabajo Social en colombia. Medellin. Junio 16, 
17 .18 y 19 de 1987. 

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, Plan de estudios de la Facultad 
de trabajo Social. 



A N E X O S 



ACTA DE SUSTENTACION DE ANTEPROYECTO DE 

TRABAJOS DE GRADO. 

FECHA:· ·, No. 
------------------ ---�-

TEMA : _______________________ _ 

AUTORES (AS ) 
---------------------

(Deben anexar fotocopias del paz y salvo académico, la que 

d e b e re f r en d a r s e e o n ·é 1 o r i g i n a l , q u e e o n s e r v a r á e l e s tu -

diante). 

CONCEPTO DEL JURADO 

OBSERVACIONES 

FIRMAS DEL JURADO: 

NOMBRE y e.e.

AUTORIZADA POR: 

------------------

--------------------



OBJETIVOS 

OBJETIVOS GENERALES� 

Diseñar un banco acumulativo de interrogantes, problemas y 

temas que, de acuerdo a los objetivos de formación y de in 

tervención profesional, resuman los conceptos teóricos ,pro 

cedimientos habilidades y destrezas que deben ser aprendi­

dos y adquiridos por un estudiante de primer semestre de 

Trabajo Social. 

--Elaborar un mecanismo de control-®al'uacfór r análisis del 

primer semestre de trabajo social como parte de ·un proyec­

to experimental que tiende a hacer de éste un trabajo de 

participación y sociogestión docente y discente. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

- Determinar con los profesores de cada cátedra los inte­

rrogantes y problemas que debe resolver un estudiante de 

primer semestre de Trabajo Social. 



- Diseñar un guía de estudio y evaluación para el proceso

de ense ñanza-aprendizaje que se debe desarrollar en el pri 

mer semestre de trabajo Social. 

�Preparar el material b&sico de evaluación del proyecto ense 

ñanza-aprendizaje de las cátedras de primer semestre. 

- Diseñar los recursos didácticos que van a complementar el

proceso de enseñanza aprendizaje de primer semestre. 



1. PROBLEMATfCA OBJETO DEL PROYECTO.

En el plan o pensGn de estudios de primer semestre de tra­

bajo Social existen los llamados campos o áreas de forma -

ci6n profesional que comprenden materias como: el Trabajo 

Social, la metodologia, la Pstcologfa general, la Economía 

política y el Español. 

El propósito básico de estas cátedras es suministrar al es 

tudiante un conjunto de teor1as y elementos metodológicos 

que le permitan conocer las categorías necesarias para acer 

carse a la reproducción racional de la realidad. 

Implica que el discente conozca las condiciones sociales 

existentes y que lleve a cabo un manejo adecuado y renova­

do en la exploraci6n,interpretación y análisis de los datos 

que investiga� Respecto a 1o dicho, se observa en la forma 

ción del estudiante muchas carencias, las cuales se tradu­

cen en incapacidad para utilizar de manera efectiva,enrri­

quecedora y creativa los elementos teóricos que reciben 

su formación académica. 



Los esfuerzos de adecua�ión del plan de estudio de trabajo 

Social se fundamentan en la necesi·dad de formar a un traba 

jador social conocedor de la pro5lem8ttca nactonal, regio­

nal y local, estudioso de las ciencias sociales y del com 

portamtento humano y de las polfticas y planes de desarro­

llo económico-social, para actuar consciente y científica­

mente en relación con la situación de la Costa Atlántica 

en particular y de colombia en general. 

En los cinco (5) últimos años se han introducido nuevas 

asignaturas al plan de estudios de Trabajo Social a iin de 

dar al profesional una formación mayor en cuanto a conoci­

miento teórico y prácticos aplicables en la profesión. 

1 . Es paño 1 ( l semestre) . 

2. Seguridad social (III semestre).

3. Trabajo Social de grupo II (IV semestre).

4. Metodología de la investigación �n Trabajo Social (V se

mestre.

5. Cátedra Bolivariana CV semestre.)

6. Diseño de programas de Trabajo Social (VI semestre).

7. Relaciones industriales (VIII semestre).

8. Bienestar Socializado ( VIII semestre).

9. Investigación de Trabajo Social (VII y VIII semestre).

10. Etica profesional (VII semestre).



El plan de estudios de la facultad de trabajo social com 

prende tres (3) 8reas de estudio, a saber: 

1. AREA DE TRABJO SOCfAL (Unidad te6rico-práctica o básica

profesional.)

2. AREA DE LAS CIENCIAS SOCIALES O AREA TEORICA BASICA.

3. AREA DE LA METODOLOG:·A O DE FUND,1'MENTACION CIENTIEICA"

En cuanto a los campos de formación, éstos son: 

l. FORMACION PROFESIONAL

2. FORMACION CIENTIFICA.

3. FORMACION SOCIAL Y HUMANISTICA.

El plan de estudios está diseRado con base en la unidad de 

Labor Académica en la modalidad de formación universitaria 

con el objeto de valorar el aprendizaje del alumno durante 

su constante proceso de formación especializada en Trabajo 

Social. Su for��ci6n académica se concentra en un total de 

3.376 üt�s distribufdas en ocho (8) semestre académicos 

de veinte (20) semanas de trabajo incluidas las evaluacio­

nes. 

La unidad de Labor Académica - ULA- es· 11 Una medida del tra 

bajo académico evaluable, realizado por el estudiante median 



te la adquisición de aprendizaje previsto en un programa 

de formación post-secundaria1 . La valoracidn de éste tra

bajo refleja una concepción pedagógica según la cual lo 

fundamental en el proceso de aprendizaje es el trabajo del 

alumno, orientado por el profesor ya se trate de un traba­

jo tórico, práctico o independiente. 

SegGn estas tres( 3 ) modalidades de trabajo, se han esta­

blecido tres tipos de ULAS con su concepción equivalente 

en horas. 

ULA TIPO A: Equivale a una hora de clase presencial en la 

cual se desarrolla una actividad académica de enseñanza­

aprendizaje que presupone siempre un trabajo previo y pos­

terior a ésta por parte del alumno. Se asimilan a estas ca 

tegorías las calses presenciales donde se presentan temas 

a nivel teórico, ejemplo: la cátedra magistral, debate, me 

sa redonda, conferencia, película, exposiciones orales o 

gráficas, etc. 

ULA TIPO B: Equivale a dos horas de actividad práctica su 

pervisada por el docente, es también una modalidad de tra­

bajo presencial corno la anterior, es decir que exige la 

presencia del alumno y la supervisión del profesor.Se asi 

l. HERNANDEZ RU1Z; Santiago. Metodología general de la en
señanza. Tomo II. México Unión tipográfica Editorial
P. 20.



milan a esta categorTa las actividades de aprendizaje que 

impliquen una actividad práctica por parte del alumno, y.a 

sea en el aula o fuera de ella, ejemplo� Talleres, labora­

torios, encuestas, entrevistas, salfdas de reconocimiento 

de terreno, prácticas profesionales, etc. 

ULA TIPO C: Equtvale a cinco horas de actividad indepen­

diente, teórica-práctica, desarrollada con asesoría y eva­

luación por parte del docente. Se trata de una modalidad 

no presencial, es decir, que no exige la asistencia regu­

lar de1 alumno ni del profesor, simplemente para efectos 

de asesoría y evaluación. 

Se asimilan a esta categoria todo trabajo personal que rea 

liza el alu�no, como lectura, preparación de trabajo escri 

to, ejercicio, prácticas, manualidades, etc. 



2. JUSTIFICACION

El Trabajo Social es una disciplina de las ciencias socia­

les cuya práctica social está htst6ricamente determinada y

por tanto las respuestas dadas por los Trabajadores Socia 

les también estan condicionadas por realidades inmediatas, 

ello le exige al profesional de trabajo Social el desarro-

1 lo de una intervención prográmática que responda a las si 

tuaciones concretas de las instituciones de Bienestar So 

cial, ast como a los estados carenciales de los grupos hu 

m a no s en s i tu a c i o ne s de p o breza y de ter i oro d e s u s co nd i et o 

nes de vida, con los cuales se desenvuelve su quehacer pro 

fesional. 

La anterior situación plantea la creciente necesidad de 

que a travé� de la formación académica los trab�jadores so 

ciales reciban los elementos necesarios (metodológicos y 

teóricos} para dar respuestas adecuadas a las situaciones 

problemas que les compete � bradar en su ejercicio profesio 

na 1 

El presente trabajo dirigido surge a partir del interés de 



la autora de hacer su aporte a los esfuerzos que actualmen 

te adelanta el comité curricular en cuanto a la adecuación 

del plan de estudios de acuerdo a las necesidades de forma 

ción académica de los Trabajadores Sociales en estos momen 

tos. 

La realización del proyecto dirigido es de gran importancia 

para la autora como para los profesores y estudiantes del 

primer semestre de trabajo Soctal, por cuanto se plantearan 

ci'en i'nterrogantes que si"rvan de base para la evaluación 

del plan de estudios de primer semestre de trabajo Social. 

Asimismo, se diseAaran los recursos didácticos que van a 

complementar el proceso de enseRanza-aprendizaje en el pri 

mer semestre. 

Se justifica el proyecto a manera de trabajo experimental 

dentro del proceso que el comité curricular adelanta en la 

facultad para adecuar una vez más el eesarrollo de los pro 

gramas del trabajo del profesorado y la participación del 

estudiante a las nuevas exigencias que la realidad social, 

histórica, económica y política plantea al quehacer del 

Trabajo Social como disciplina del custionamiento, la socia 

lización y orientación de procesos de desarrollo social. 



3. OBJETIVOS.

3.1. OBJETIVOS GENERALES� 

- Diseñar un banco acumulativo de interrogantes, problemas

y temas que, de acuerdo a los objetivos de formación y de 

intervención profesional, resuman los conceptos, teorías, 

procedimientos y habilidades y destrezas que deben ser apren 

didos y adquiridos por un estudiante de primer s¿mestre 

de Trabajo Social. 

- Elaborar un mecanismo de control-evaluación-análisis del

primer semestre de Irab�jo Social como parte de un proyec­

to experimental que tiende a hacer de éste un trabajo de 

participación y sociogestión docente y discente. 

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

- Determinar con los profesores de cada cátedra los interro

gantes y problemas que debe resolver un estudiante de pri­

mer semestre de Trab�jo Social. 



- Elaborar un güfa de estudio y evaluact6n para el proceso

de enseñanza-aprendizaje que se debe desarrollar en el pri 

mer semestre de trabajo social. 

- Preparar el material básico de evaluaci6n del proceso de 

enseñanza-aprendi'zaje de las cátedras de primer semestre. 

� Diseñar los recursos didácticos que van a complementar 

el pPoceso de enseñanza-aprendizaje de primer semestre . 



4, ORGANIZACI6N DEL PROYECTO 

4.1. DELIMITACION. 

El trabajo de grado "cien interrogantes básicos para la eva 

luaci·ón del plan de estudios del primer semestre de Trabajo 

Social" se 11 evará a cabo en el período comprendido de ju 

lío a noviembre del presente año. Se realizará específica­

mente en las instalacfones de la Universidad Simón Salivar, 

facultad de Trabajo Social con los profesores y estudiantes 

de primer y segundo semestre de ésta. 

4.2. CONCEPTOS BASICOS. 

ASIGNATURA: Cada una de las materias que se enseñan en una 

institución docente o forman un plan académico de estudios. 

Las asignaturas orientadas escencialmente a aumentar los co 

nacimientos reales se reunen bajo el nombre de asignaturas 

materias reales, en oposición a las formales. Como tercer 

grupo habría que nombrar las asignaturas caracteriológi ­

cas e ideales que tratan de susrtir efectos de formación 

emocional. 



Materias reales son de acuerdo con los programas actuales 

de la escuela, enseñanza i'ntuitiva, química, físir.a,geogra:­

fia, historia; asignaturas formales son: leer, escribir, ex

presión verbal (oral, escrita), lenguaj e, ortogra::;!,canto, 

inglés, manualidades. 

DIDACTICA! Etimológicam ente, didáctica deriva del griego di 

daskeir (enseñar) y. tekre (arte ), esto es, art e de enseñar. 

Es ci encia en cuanto investiga y experimenta nuevas técnicas 

de enseñanza, teniendo como base, pricipalmente la biología 

la psi·cologfa, la sociologfa y la filosofia. Es arte cuando 

establece normas de acción o sugiere formas d e comportamien 

to didáctico basándose en los datos científicos y empíricos 

de la educación; esto sucede porque la didáctica no puede

separar teorfa y práctica, ambas deb en fundirs e : en un solo 

cuerpo. 

DISCENTE: Es qui en aprende, aquél por quien y para quien 

existe la escuela. 

DOCENTE: Es la fuente de estímulos que lleva al alumno a 

reaccionar para que se cumpla el proceso de apr endizaj e . 

ELEMENTOS DIDACTICOS: La didáctica tiene que co nsidera seis 

elem entos fundamentales que son con ref ere ncia a su campo 

d e actividad es: El alumno, los obj etivos, el profesor, la 

materia, la técnicas de enseñanza y el medio geográfico, 



económico, cultural y social. 

EVALUACION: es el conjunto de actividades que sirven para 

dar un juicio, hacer una valoración o medir algo. En el ca 

so de nuestro trabajo de grado se utilizará la evalución 

del estudiante de primer semestre de Trabajo social. 

fORMACfON PROFESIONAL: La formación en sentido general es 

la educación intelectual, afectiva, social, y cívica en un 

ser humano. En sentido estricto implica el desarrollo de 

aptitudes y preocupación para un tipo particular de activi 

dad: ·En el caso de Trabajo Social la formación profesional 

hace referencia a la preparación académica que recibe el es 

tudiante y a··trav§s de la cual se le suministran elementos 

teóricos, prácticos y metodológicos que lo habilitan pa 

ra su ejercicio profesional como Trabajador Social. 

PLAN DE ESTUDIOS: Es el conjunto estructurado de definicio 

nes, principios, normas y criterios que, en función de los 

fines de la educación orienta el proceso educativo median­

te la formulación de objetivos por niveles, la determina -

ción de áreas y modalidades, la organización y distribución 

del tiempo y el establecimiento de lineamiento metodológi­

cos, criterios de evalución y pautas de aplicación y adminis 

tr>aci'é3n. 



PROGRAMA DE ESTUDIO: Es la relación de los contenidos co 

rrespondientes a cada materia del plan de estudio en gene­

ral y en cada semestre o año con indicación de: 

Los objetivos de cada materia en general y para cada se 

mestre o año. 

- Los rendimientos que deben esperarse de los estudiantes

en cada materia. 

- Las actividades sugeridas al profesor para el mejor desa

rrollo del programa y otras instrucciones metodológicas. 

PROCESO DE ENSEílANZA-APRENDIZAJE: es aquel proceso median 

te el cual el profesor enseña al alumno y éste a su vez 

aprende lo que el docente le ense�a. Es un proceso sistemá 

tico en el que se combinan la instrucción y formación, se 

dá una relación directa entre profesor y alumno. 

PROGRAMACION: Esta definición para efectos del presente 

trabajo se circunscribe',básicamente a las actividades aca 

démteas, en esta medida, puede decirse que la programación 

de un proceso de enseñanza-aprendizaje es el procedimiento 

por el cual se seleccionan, organizan y relacionan los con 

tenidos, las modalidades de trabajo, los recursos y las for 

mas de evaluación más adecuadas para el cumplimiento de 

los objetivos predeterminados. 



4.3. METODOLOGIA. 

Hace referencia al conjunto de procedimientos que deben se 

guirse para el logro de un determinado fin. En este caso 

lametodología que se empleará es de carácter teórico-prác­

tico, por cuanto se efectaa i�icialmente un estudio acerca 

de los programas de las cátedras de primer semestre de Tra 

bajo Social, realizando también entrevistas con los profe­

sores responsables de cada cátedra, se sondeará, a las es 

tudiantes de Trabajo Social para conocer sus necesidades 

de formación �cadémica en el primer semestre. Se elabora­

ran cuestionarios de evaluaci6n de acuerdo a cada área, se 

desarrollarán los mismos mediante el planteamiento de cien 

interrogantes básicos que debe responder el estudiante que 

inicia la carrera de Trabajo Social. También se prepararán 

recursos didácticos que faciliten el proceso de enseñanza­

aprendizaje del estuetante de primer semestre. 

Las técnicas son instrumentos o herramientas que permiten 

la operatividad del método, por lo cual para efectos del 

presente estudio se utilizarán entre otras las siguientes: 

a. La consulta de documentación en libros, folletos,revis­

tas, tesis, y en general en aquellos documentos que propor 

cionan información acerca de la formación académica del 

Trabajador Social, el plan de estudios de primer semestre 

de trabajo social, las unidades de labor académica, los cam 



pos de forma ci ó n profes i o na 1 , e 1 proceso de enseñanza.,. a pre n 

dizaje, la evaluactón, los recursos didácticos, etc. 

b. Entrevistas� estas se efectuarán a nivel de los profeso

res de cada cátefra del primer semestre de Trabajo Social, 

a fin de determtnar los interrogantes y problemas que un es 

tudiante debe resolver. 

c. Elaboración y aplicación de un test a nivel de los estu

diantes, que sirva para evaluar el proceso de enseñanza­

aprendizaje de las cátedras de primer semestre de Trabajo 

Social. 

el. Recursos· dtdácticos: tales como carteleras, gráficos y 

cuestionartos que strvan para complementar el proceso de e 

enseñanza-aprendizaje en el primer semestre de Trabajo So 

c i a l. 

4.4. ACTIVIDADES. 

El cuadro de actividades del presente trabajo se presenta 

a continuación. 



CUADRO DE ACTIVIDADES 

------------------------------------------i--------,1-------, 

ACTIVIDADES 

l. Definición del tema

2. Selimitación del problema

3. Organización del trabajo

4. Elaboración de cuestionarios
de acuerdo a áreas y cáte­
dras.

5, Elabbración de cuestionarios 

6. Desarrollo de cuestionarios

7. Elaboración del proyecto.

8. Sistematización final.

P.E CURSOS

HUMANOS 
Estudiantes de primer semes 
tre de Trabajo Social. 

Docentes de primer semestre 
de Trabajo Social. 

Egresadas de Trabajo social 
responsables del proyecto. 

MATE !U AL ES 
Parel bond. 
m§quina de escribir. 
Bol igrafos. 
Test. 
Marcadores. 

METODO 

Analítico­
deductivo 

/ 

TIEMPO 

Ju l i o 
Julio 

Ju l i o 

Agosto 
Sept. 

Octubre 

Nov. 



4. 5. CRONOGRAMA 

Actividades 

, · Tiempo 

l.Definición del tema

2.Delimitación del problema

3. Organización del trabajo

4. Elaboración de cuestiona

rios de acuerdo a áreas

y cátedras.

5.Elaboración de cuestiona

rios.

6.Desarrollo de cuestiona­

rios.

7 .Elaboración del proyecto. 

8.Sistematización final.



4.6. PARTICIPACION Y DINAMICA DEL PROCESO, 

La puesta en marcha del proyecto di"rigido 11 cien interrogan 

tes básicos para la evaluación del plan de estudios del 

primer semestre de Trabajo Social 11 implica la participación 

de los docentes de las cátedras de primer semestre, los es­

tudiantes de primer y segundo semestre de Trabajo Social y 

de la autora como responsables del proyecto proyecto dirigi 

do. 

La participación de los profesores se dará a través de sus 

aportes para el diseño de los cuestionarios de evaluación 

del estudiante; la participación de éstos a su vez se da me 

diante la expresión o manifestación de sus inquietudes en 

cuanto a aquellos temas en los cuales se requiere de un ma 

yor manejo y que son importantes para s·u formación académi 

ca; asi mismo los estudiantes participarán como sujetos de 

la evaluación. 

En términos generales la ejecución del proyecto dirigido im 

plica un proceso dinámico, donde teoría y práctica se combi 

nan en la medida en que se efectuará una revisión bibliográ 

fica y de documentación en cuanto al plan de estudio del 

primer semestre de Trabajo Social y a su vez se desarrolla 

rán cien interrogantes que siervan para evaluar al estudian 

te. 



El equipo de trabájo está integrado por - los profesores de 

las cátedras del primer semestre de tr�bajo Social. 

- Trabajo Social 1,

- Metodologia del estudio,

- Sociologia 1,

- Psicologfa general,

- Economfa politica 1, y

- Espa�ol.

La autora o responsable del proyecto: Ruby Guerrero. 

4.7. CONTROL DEL PROCESO. 

Los mecanismos o instrumentos de control del proceso de eje 

cución del proyecto dirigido serán reuniones periódicas(men 

suales a nivel del equipo de trabajo en las que se presenta 

rá un informe de las actividades realizadas y se evaluarán 

los resultados de las mismas, implementando los ajustes ne 

cesar-íos para el logro de los objetivos propuestos inicial­

mente. 

finalmente se elaborará el trabajo de grado en el que se 

compendia todo el proceso desarrollado en la ejecución del 

proyecto dirigido, sus alcances y limitaciones, los cien in 

terrogantes aue debe resolver un estudiante de primer semes 

tre de Trabajo Social; este trabajo de sistematización fi-



nal será presentado a la Universidad Sim6n Bolivar para ser 

corregido y aprobado. 

4.8. ESQUEMA DE PRESENTACION DE RESUTLADOS. 

rNTRODUCCION 

l. INTERROGANTES Y PROBLEMAS DE ESTUDIO DE LA CATEDRA DE

TRABAJO SOCIAL.

1. l. ELEMENTOS DE LA PRIMERA PRUEBA.

l. 2. ELEMENTOS DE LA SEGUNDA PRUEBA

l. 3. ELEMENTOS DEL EXAMEN FINAL.

2. INTERROGANTES Y PROBLEMAS DE ESTUDIO DE LA CATEDRA DE

METODOLOGIA.

2. l. ELEMENTOS DE LA PRIMERA PRUEBA.

2. 2 •, ELE'MENTOS DE LA SEGUNDA PRUEBA.

2. 3. ELEMENTOS DEL EXAMEN FINAL.

3. INTERROGANTES Y PRnBLEMAS DE ESTUDIO DE LA CATEFRA DE

SOCIOLOGIA f.

3.1. ELEMENTOS DE LA PRIMERA PRUEBA. 

3.2. ELEMENTOS DE LA SEGUNDA PRUEBA. 

3 .3. ELEMENTOS DEL: EXAMEN FIN AL. 

4. INTERROGANTES Y PROBLEMAS DE ESTUDIO DE LA CATEDRA DE

PSICOLOGIA GENERAL.

4.1. ELEMENTOS DE LA PRIMERA PRUEBA. 

4.2. ELEMENTOS DE LA SEGUNDA PRUEBA. 



4.3. ELEMENTOS DEL EXAMEN FINAL 

5. INTERROGANTES Y PROBLEMAS DE ESTUDfO DE LA CATEDRA DE

ECONOMIA POLITICA I.

5.1. ELEMENTOS DE LA PRIMERA PRUEBA. 

5.2. ELEMENTOS DE LA SEGUNDA PRUEBA. 

5.3. ELEMENTOS DEL EXAMEN FINAL. 

6. INTERROGA�TES Y PROBLEMAS DE ESTUDIO DE LA CATEDRA DE

ESPAÑOL.

6.1. ELEMENTOS DE LA PRIMERA PRUEBA. 

6.2. ELEMENTOS DE LA SEGUNDA PRUEBA. 

6.3. ELEMENTOS DEL EXAMEN FINAL. 


