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LA ESCUZLA MARIE POUSSEPIN CGOMO MARCO LE REFERENCIA
DEL EZTUDIC

to trabajo de grado,
a scbre: Bl Trabajo Socizl ante la influencia
se 1oz preoblemas familiares en el compertamiento escolar
Foussepin - Escuela No.
a lcada eon la cludad de Barranquilla en
la calle 51 No. 20B~10%, barric E1 Carmen, su cobertura
leda Q

Pinos, Andes, San Jo

La vazbn por la cual se escogid 1a Escuels Marie Foasse
»in como marco de referencia para la realizacibn de la
investigacibn, es gque en esta Institucidn se rsalizb es

cr

tudio de caszos a una parte del rersonazl dicente, sa de
tectartn preoblemas, en mayor proporcitn 1los provenientes
del medio familiar, irabajo gus mersce continuidad y so
bre todo mis brofu wdizacit:
de practica Institucicrial no 1o permitid, Est

unidad de ejecut a”le, sargue alll sz encuentrsz el esiu

2 — (S i, — — - g el & £,
dio realizado, el recurss humang ¥ locakbivo, espac13

te vorque existe Ia convicolils




practico gue muestre 1a inflluencia que tiene la familia en
el ccemrgrtamiento escolasr de la menor aqua2 conlleve al cono
cimiento esvecifico de los vroblemas estudiados. En otrss pa
labras que revresents un conjunto de orienteaciones tanto pa
ra la familia comocrara la educacidén y resaltar la importan
cia Ge Trabajo Sccial c¢n estos dos campes (Bscuela, Familia).

Este trabajo prztende la participaciém de traes niveles bisi
cos que sons la sscuela,ia familia y la mencr, puests que
ellos constituyen parte significsltiva para eg logro de los
objetivog, 1los cuales estan guiades a la comprensidn de la
dirdmica educativa que envuele a tedos, zsntendidndose ‘eata
como una actividad vermanente gue integra a hijos, padres,
maestros, profesionales y en general a la comunidad.

Los raquisitos exigidos vor el Miniwterio de Educacidn Na
cional gue se imvarten a través de la Secretaria Departa
mental de Educacién vara el nivel de Educacidn Bédsica Pri
meria son:

1. Inacripeidn ante la Secretaria de Educacidn.

2. Patente de sanidad del lecal.

3. Que gran parte de la peblacibn escolar sea de la zona de
afluencia.

L, Que 1o® recursos humancs: directivos v Jocenies sean per
scnas idcneas (profescrado normaliista, licenciado, ete).

8. Existerncia de la narte administrativa en el Plantel.

(63

6. Rec c¢ financieros: rresupuzsto por aporte de Gobierno
y por astividades mnronias del plentel.
?. Evistercia de materisles diddetices vara la educazcidn gue

imnarte.

f.-)
&




8. E1 cumpplimiento de vrogramas de estudios de aecunerdo g
su nivel bdsica vnrimaria.

9. Que el profesorado particips de los ecurscs de cpacitacidn.

19, Seghn el deereto 22-77 de 1,979, vor el cual se adoptan
normas sobre el ejercicio de 1a profesién docente decreta:

s °

rt.1l ¢ E1 pregsente decreto establece regimen especial pa
ra regular las condiciones de ingreso, ejerciecio, estabili
dad ascenso y retircs de las personas3 gue desempedan la pro
fesibn deoccente, en los distintes niveles y modalidades que
integra ei Sistema Educativo Nacicnal, excepto ¢l nivel su
re COIN normas é3peciales.

Avrt.2 : Prefesidn docente, las personas que ejercsn dicha
profesibn ss denominan genericamente: educaderes. Se entien
de por profesidn docente el ejereisio de la ensefanza en

£

planteles aficiales y no coficialez de la eduracitn sn lcs

L SO IR T S - O SO W -
stintes nmiveles e brata selo ducheso,

S o~ o ™ & 93 2 3 i 2T S 3 LT 1 -2, A o g | S
eing =29 Entidades Ofigialon i oivlen HNaoisanag’,

Distrital, Intenderncial y Somizarial,Municipal,

Las condiciones generales pera ejercer la Zocencia - plan
teles oficimles se requiere que la persona nombrada para
elio poseea tituio docente 0 acredite estar incriics en 2l
Escalafbn Hacional Docerte, d2 conformidad ccon los regqueri
mientos para cada niwel. ifmra el nivel Wsico rprimario se
reguiere bachilleres pedamiges, p'eritos o expertos, tecnd
loges, licenciados en cienciass de 1Ia sducacibn ¢ pogst-grado
0 personal escalafonadn, ¥l escalaibtn exigido para ese ni

vel es de primerc 2 octave grado.

evitande el excsso




ssepin presenta coniiciones locativea avropiadas, actualil
zacibn de materiales diddeticos, buen menejo en la transmi
gidn de conreccimientos, departamento de orientacidn en materia
social y legal, No se preiende con esto dejar sentado que
esta Institucibn es la excepcitn deniro del universo sduca
tivo, sino que presenita caracteristicaas particulares que
han contribuido a su mantenimiento ccmo por ejemplo: el ser
dirigida por una comunidad religicsa quienes han organiza
do metédicamente el trabajo escolar,ddndecse un proceso eva
luativo constants entre el perscnzl directivo y docente,
tratande aspa“fos tales ccmo: ascaddbmicos, relaciln de los
pacres de familia con la escuela. la presentacibn de psrso
nal docente y dicente, el anklisis particular por grupos,

la rarte negaativa y pesitiva del rendimisnte de la alumnasz.
Tcdo ello es con el fin de astablecer pautas tendientes a
mejorar el manejo del plantel y hacer las obssrvacionss in
mediatas a casos gue asi lo reguiere.

El ppersonal directivo y docente de la Bscuela Marie Fousse
pin a travds del ccnvenio cen la Universidad Simbn Bolivar
logro la vinculacibn de un grupe de practicantes de Trabajo
Socigl, con el fin de realizar en Toraa multidizciplinaria
el proceso de ensefianza, tambien se incluyo personai cara
citedo en el ‘arca legal, artes y religiosos.

El mantenimientc de la Hscuela Madks Pousapin es consaecuen
cia directa del tipo de relaeibn que existe entre la comu
nidad educativa, que se ha organizado en diferentes equipos

"v\
¥

para hacer frente a las necesidedes qgue gs presenten. En
meteria econbmica rio sbdio recike la Escuela &l apsrie desl
Gobierno ( $ 5.500 mensusles para mantenimiento del loocal),

sino que -cuenta con ovroes ingresos comn la cuota de cardcter

\'"A¢)




Comunidad Educativa, cue se ha organizado en diferentes e
quipos para hacer frente @& las necesidades que se presen
ten. En materia econtmica no sblo recibe la Escuela el a
porte del Gobierno ( $ 5.500 mensuales para mantenimiento
1wa con otres ingrescs come la cuo

-t

Incativo), sino que cue
ta de carhcter voluntario ( & 50 & $ 400 mensual), gue en
tregan los padres de familia, la venta de frii=z3 cosecha
das en la Institucibn, la venta de periblicos recogides
entre el personal dicente y la colaboracitn de la Asccia
¢ibn de Padres de Familia, que contribuye al mantenimien
to del edificio, a través del dinerc que obtienen en acti
ingresos citados per

-
o
(%)

d
vidades realizadas varz tal fin
miten a la escuela su sostenimicnto.

Ia filecsofia de la Escusla bMarie Pussepin estd enceminada
a proporcionar:

1. Una feormaciin integral al aluvmnado conziderande a cada
nifia artifice de su propia rﬁalizaci&;. Hecho observabdle
en Ja medida en que el personzl dicente recibe no sbleo ins
truceidn, sino que se crienta a travdés de actos, dramati
zaciones, actividades culturales, para desarrclla: actitu
des cono resrensabilidad, respeto a si misma y por los de

s
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mhs, contribuyendo a la Tormacibn de
en sociedad.

z. Presentar y vivenciar los wrlores cristiancs y morales
basicos para cads estudiante en formacitn. Este aspecto

IS

g relevante pars Ja Instituciln, debide a su caracter re
4
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ligicso, y se lleva a cabc mediante la formacibn de gru
pos como la infancia misionera, la
cursocs, y las actividades de bsios sons: la de cbtener in

Tormasibn de cubles cov las compe fervas de bajos recurses




econdmicos, con el fin de suministrarles canastas familiar,
tambidn colaboran en actcs religiosos celebrados en la es
cuela y en la Iglesia de la Comunidad (Sanclemente ). Cabe
destacar que las nifias que pertenecen a este grupo lo ha
cen en forma voluntaria.

1.2 SINORSIS HISTORICA DE 1A ESCUELA MARIE POUSSEPIN

Ia Escuela Marie Foussebin fue fundada por la Comunidad
religiosa de la Preientacibn, por la entonces Surzriora
del Colegio Nuestra Sefiora de Lourdes, Reverenda iiadre
Inds de la Paz, quien a través de la inscripcidn 19~98
del 12 de septiembre de 1.956C, adjudicd a dicha Comunidad
un terrens de 6.43L4 meiros cuadrados, ubicado en la Urba
nizacitn E1 Carmen de la ciudad de Barranquilla, con el
fin de que alll se construyese una escuela de instruccibn
Primaria Gratuita disposicidbn l1llevada a cabdo y, es asi,
qus bajo la resolucitn 213 de abril 26 de 1.961, comenzd
a funcionar el plantel gue lleva por rombre: Marie Fousse
pin - No, 51 para Nizas - dirigida por la Superiora Herma

na Dorotea.

En 1.986 la Escuela Marie Poussevin cuernta con una Direc
tora, una subdirectora, veinte profesoras de planta, dos
profesoras en el bres de arte, dos seminaristas, dos prac
ticantes de derecho y el grunro de practicantes de Trabajo
Social,que labera desde 1.585, Existe un trabajo ccordina

do entre l1os diversos catamentos de Ja Institueibn, permi
Ean P saRLT ety ol . R | g g ey P I PN e 2 2 ~1 P S ey
tiendo unificar ori oectos,. on jo plavificecitn de activi

gades a ctfoectunrse en o} ans loctive,




El estudio de la documentacibn relacionada con la historia
del Flantel, permite afirmar que en el transcurso de los a
pos ha aumentado el nlmere de alumnas, al igual q&e’hén me
jorado las condiciones iocativas, académicas y organizacio
nales. Para corroborar lo dicho se presenta en forma siste
matizada una figura ilustrativa, para analizar la relacidn
entre el nilmero de alumnas y de profesoras, asi mismo la
distribueibn por grupos; teniendo en cuenta 21 desarrollo
histbrico de la Institucibn (1.962-1686). Ia grifica es o
tro medio utilizado para presentar los datos estadistices
agerca de la poblacitn estudiantil de la Escuela, desde su
fundacibn hasta 1,98@; realizando el anilisis del fendmeno

estudiado.

La sinonsis histbrica de la Escuela Marie Poussebin permi
tib estudiar en forma cualitativa y cuantitativa el desa
rrello de la Institucidn, centrada en esa informacidn no
sblo en leos documentaos existentes en el Plantel, sino en

versicnes de ex-alumnas de las décadas del 60, 70, y los
afios cue corresponden a la del 80, la cbservacibn directa
participante por otra rarte; infermaciln que se anexa en
este trabajo de grddo, censtituida por los formatos de
los cuestionarios realizados al personal directivo, docen
te, ex~zlumnas de la Escuela Marie Poussepin.




FIGURA No. 1

DISTRIBUCION DE LA POBLACION ESTUDIANTIL EN RELACIOR AL NU
MERO DE IROFESORAS Y ALUMNAS POR CURSOS-EN LA ESCUELA MARIE

POUSSEPIN DE 1:962-1.986.

ANOS CURS 05 PROFESORAS | DICENTE | ALUMNAS CURSO
1.962 7 7 450 32 N
1.963 7 fa 450 32
1.964 8 8 480 60
1.965 2) 9 5063 56
1.966 11 3.1 590 57
[L.967 12 12 5773 48
1,968 12 12 610 51
1.969 16 16 610 38
1.97C 18 18§ 781 43
1.971 20 20 788 39
1.972 20 20 820 b1
1.973 20 20 8726 43
1. 974 20 20 840 42
1.975 20 20 842 L2
1.976 20 20 847 42
L. 997 20 20 836G L
1.978 20 20 845 42
1.979 20 20 8LE 12
1.980 20 20 850 b1-42
1.081 20 20 860 42
1.982 20 20 861 L3 =Ly
1.983 20 20 861 L34y
1,984 20 20 865 L8-Lq
1.985 20 20 Q74 Lo
1.986 20 20 1.050 52-53 |
¢




La figura Ne. 1 lleva a establecer la relaciln existente
entre el nunerc de profescras con el nilmero de alumnas por
cursos. Es importante resaltar que en les veinticinco afios
de existencia de la Escusela Marie Poussepin es en 1.96%
doende se presentd mayor poblacidbn estudiantil, d&ndose au
mento en el nhmero de alumnas por cursos ( 55-56), esto o
bedecs a que laboran sblo rnueve profeseras. En cambio en
1.97%1 s5¢ registran mencs cantidad de alumnas por cursocs

( 32 ), a pesar del aumento de la ncblacidn estudiantil a
788, €1lc chedece 8 1la inclu2ibn de dos profescras mis.

De les ages 1.973 a 1.983 ( 10 aros) se mantuvo equilibra
do el nimerc de alumnas por cursos ( 42Z-44). Actualmente
{1.986) existe 1.050 alumnas, 20 profesoras; por lo tanto
20 cursos, lcs grados primeros superan las 50 nibas per
cursos, 1o cuzl es perjudicizl para el proceso de la ense
fhanza, en espscial en los mencionados grados, en lo que se
raquiere mayor dedicacibn, ante la consulta por este fend
meno al perscnal directivo, exrone que la demanda es nume
rosa y se le desea coleborar cen la comunidad. Al respec
to el personal dccente opina que es dificil la transmision
de conccimientos por la cantidad de sus alumnas, ;[asan Jon
deficiencias en especial en la lectura, ya que no da el
tiempo para dedicarse al perscnal como deberia serj; se ob
serva que es difieil controlar el grupe ¥ percibir proble
mas particulares de la menor. Por ello se neccsita mante
ner un nimero equilibrade en el curso, limitar el ingreso
para asl evitar les recargos en el personal dicente, ya

gue son precisamente las mias perjudicadas.
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a gréfica carresp&ndiente & la poblaciin estudiantil d=
la Escuelsa HMarie Poussernin en su 25 afcz de existencia,
muestra vnyia: ones en el fendimeno estudiadc, y se obser
va lo siguiente:

1. Aumento conziderable de 600 alumnas, desde sus inicios
donde se contb con 450 sztuliantes hasta 1.985, fecha en
gue existe un totsl de 1.050 aliumnas. Esto chedece a:

a, La caracidad locaitiva.

b. Becurso humano capacitado.

¢. Recurso matarial adscuzdo.

citm del Plantel.
plina impar®tida en ls

h. Por la educzcibn o
i. Por la elasticidas
verscnal. dicente.

j. Por su carlcter oficial.

2. Cambio referente a dizsminucibn del perscnal di
tre 1,943 {880 2lusmas?, 1.974% (840 alumnas), dif
de 40 alumnas. Ias razonss Son:

2. En 1.974 se limitarcn 1os cupos del psrsonal del primer

grado
b. No aceptarcn estudianites gue reprobaron el apo lectivo.

o ace
c. El parscnal que ingraesaba sblo era de sectores aledafos.

3. Se presenta

anos, y &3ta oo

a. 1.9860-1,

B T ﬁfﬂ~ia@6@
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4L, Se observa aumento del perscnal dicente en los afios:
1.984 con 865 alumnas y 1..985 con 974 alumnas. Este ilti
mo con 1.986 donds s¢ cuenta con 1.050 alumnas; diferen
cia en el primer caso de 109 estudiantes y en el segundo
de 76. lLas razones ror este aumento obedece, que en esos
apos las suminstrd el persconal directivo, alusiendo que
la escuela es muy solicitada por la regularidad en el
trabajo y por la discinlina que aqul impartimos”.

1.3 DOTACION Di LA ESCUELA MARIE POUSSEFRIN

Ia Escuela Marie Feussernin cusnta con sitios adecuados va

ra el imnertimiento de la ensefanza y recreacidn de las ni

has, permitiendo el relajamiento fisico y mentlal, reforzado

realizacibtn periddica de convivencias,
i i

e
idas por versonal capacitade.

A centinuacion se detallan los recursos materiales con que
cuenta la Escuela Mariz Pousserin, permitiendo al lector
una visidn general daz laz narte locativa de la misma, refor
zado con el dibujo del Plantel gue ilustra este aparte:

1. Un ediZicio de dos nlantas distribuido asi:
a. 10 salones nara dictar ¢
b. Un saldbn destinado s la direcoidn.

.

¢. Un salbtn nara enferm
d. Un salbtn paira materid
e. 'n salbn nara museo.

f. Una bilicteca.

g. 10 servicios saniturios,
2. Un edifiecio du an : HateiBurids en los sigulentes
sSalones :

e
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8. Un saldn destinado para la c2lebracién de actos cultura

a
c. Un salbn vnars mroyecciones.
d. U'na sala de recibo.
enia escclar,

sdificio de dos plantas para uso exclusivo de las re

. Doe Xicskos mara convivensias,
. Des patios destinados a la recreaciin del estudiantado.
1
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rigerios.
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c. Un kiosko para
d. Una cancha pzra Baloncesto,

e. Cinco jardines.

f. Una casa para uso de la npertera y su familia.

g. Un almatén d= Utiles wscolares v uniformes.

h. Una huerta.

i. Un patio destinado a 1a siembra de &rheles frutales.
j. Un wvehlieculo mara usoc axalusivo ds las religiosas.

Ademés de¢ 1los recursos materiaies expuestos, la Escuela
Marie FPcussenin brinda condiciones faverables en el plano
académico y en lo que se rafiere a la orientacibn de la

nina y su familia a tra'La de Trabajo Sccial.

1.4 LOS OBJETIVOS DE LA ESCURLA MARIE POUSSEFIN

Los objatives de la BEscuslia Marie Poussepin, tienen estre

a
cha relacitn con los del nivel de Eduzacibdn Bisica Prima
ria, los cuales nropenden ner el logro de una formacitn

oY

integral. al estudisnte, aue la eapacite para su vincula

i
.

cibr en el desarroilo de la aocnieds

)
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Particularmente en la Escuela Marie Poussepin les objeti
vos del nivel no se cumplen en su totalidad. Ese grado de
cumpiimiento al que se hace referencia, es el de brindar
al personal dicente la oportunidad de llevar a cabo ia
reas en 2l Arvea de educacibn y organizacién como: la cele
bracibn de actos culturales, reparticidn de mercados a
compaferas de escasos recursos econbmicos, el mantenimien
to y discivnlina del Plantel por curso un dla a la semana.
Las tareas escolares van ericaminadas a la blisqueda de una
interzcecibn de lo tedrico con 1la realidad, utilizando pa
ra la transmisitn de los cconocimientes elementos del medio
ambiente de la nina (semillas, hojas, piedras, flores pro
pias de la regi®n), Otro azpectso son las charlas por par
te de Trabajo Social, que tiens como fin orientar al per
soinal cicente, despe jzr dudas, Tomentar el buen manejo de
las relaciones intergrupales, brindando asi la oportunidad

de expresarse libremente.

Con todas las actividades citadas se esth cumpliendo como
se anotaba, la proyeccion y rreparacibn de la niga para
la vida en sociedad. BEsto es un avance para lograr el im
rartimiento de una educacibn accrde con la realidsi, quc
evite la domesticacidn en 2£lla, 1o cual resta la cportuni
dad al estudiante para desempefarse como miembro activo
de la Comunidad Educativa y de la scciedad en general.

-

Los objetives de la Escuela Narie proussepin se dividen en
generales y especificos; se hace indispensable su conoci
entro del cbjetivo del nivel de

miento para enmarczrlcs
la educacitn bhksica primaria, ¥ a2 la ver analizar si sus
0

w
e

planteamientces corresponden a Io ghaervado 2n el ™

ces o

investigative,
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A OBJETIVCS GENERALES :

1. Fomentar el desarrollo integral y equilibrado de las a
lumnas, ccn miras a una perticipacidn conciente y respon
sable d¢& la familia, la escuela y la sociedad.

2. Desarrollar actitudes y hhbitos permanentes de supera
citn que motive a la persona a continuar la educacitm 2

traves de su vida.

3. Desarrollar en las alumnas aptitudes valorativas en
procura de su defensa personal, de la scociedad y de la na

turaleza.

B. CBJETIVOS ESPECIFICES

1. Particivar activamente en las diferentes competencias
de conogimientos, artistices, devortivas, organizadas pa

ra tal efecto.

2. Inculcar en las alumnas hébitos dz esiudic, higiene,
responsabilidad, puntualidad para desenvolverse en los di

ferentes ambientes donde actuen.

3. Organizar y desarrollar actividades encauzadas a la
conservacibn de las perscnas,ia sociedad y los recurs

naturales.

Ne se vretende demeritar ninguna religibn.ni afirmar gue
este tipo de esenfanza es el mejor,sino que se asume una
posicitn neutral, reconoziends los aspectos positivoes y

negatives del plantel.en ¢l proceso d= ensepanza.Er rela
lo

cibn 3 la parte negativa se anota sizuiente :




a. E1 tiempo limitado.

b. E1 recargo de actividades.

¢. El exceso de perscnal dicente.

d. Ia no existencia de empalme entre las prefesoras.

e. El no poseer recursocs suficientes para atender los di
ferentes dafios que =e cecasionan en el Plantel.

f. Lla no cavacitacibn a tiempo del personal docente.

La fuente donde se obtuvo esta informacibn fue a travéds de
la investigacibn realizada por Trabaio Socjial, mediante
técnicas como: entrevistas, cuestionarios dirigidos al per
sonal directivo y dccente y la cobservacitn directa del fe

nbmeno en estudio.

En 2l presente ano lective (1.985), se observa exceso de
aztividades, lo cual disminuye las horas que las profeso
ras dedicaban antes para dialogar con las alumnas y cono
cer sus inquietudes. El zumento de la poblaci'n estudian
til es notorio en los cursos, existiendo recarsgo en el per
sonal dicente, producibndcse por la elasticidad de normas
que antes restringisn los cupos. Esto dificulta gue exis
ta el proceso de empalme en la escuela, entre la profzso
ra que entrega el curso y la gue lo recibe, lo que es con
traproducente para la menor y la maestra, debido al desco
nocimiento de algln tipo de prohlema que presente la estu
diante.

B
i

Aspectos negeotives aur s clgorvan en la Escuela Marie
rwie o Ja educacibn en general son
to del local y

d
rersonal docen

Poussepin y que tragcie
el presuvuesto limitado para el mantenimien
el atraso en leca curascs de capacitacion del

te.




1.5 POLITICAS DE LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN

El hecho de instruir y preparar a los educandos al ingre
so de leos estudios secundarios, para que se capaciten y
se desempefien como miembros activos de la sociedad, el de
generar ensefanza y crear hbbitos sociales como: valores
culturales, apreciar y aceptar las raices de la MNacitn
come punto bhsico dentro del desarrollo de una educacitn
integrai. Son estos los parkmetros en que se enmarcan las
politicas de la Escuela Marie Poussepin y tienen su apli
cecitn préctica en-el hecho en que los grados cuartos y
quintos, se dan cambios en la forma como se venian trans
mitiendo los conocimientos; es decir las &reas de estu
dios ©on dictada por diferentes profesoras, ccn el fin de
adiestrar a la estudiante para su ingreso en el bachille
ratc, Ofro aspecto gue cabe mencionar es la preparacidn
que se le brinda 21 perscnal de quinto grado a través de
conferencias sobre las distintas mo2alidades del bachi
llerato, con el propbsito de orientarlas acerca de la es

e S

cogencia de sus estudios secundarios.

En relaci® al respeto y el amor a la Patria, se le trans
mite al personal dicente mediante la celebracim de actos
culturales, que son organizados y ejecutadcs por las es
tudiantes; asi se le hace participes de hechos que son me
morable en la Nacitn.

Con la inclusibn del Grapo de Trabajo Social, la Escuela
Marie Poussenpin, tierne como pollitica crientar a la estu
diante no stlc en =21 aspecto académico sino social, com
rrendiendo la varte familiar que hace extensible la la

bor del Trabajador Sociuzl.
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1.6 IA ESTRUCTURA ORCGANIZACIOHAYL DE LA ESCUELA MARIE POU
SSEPIN

Ta parte organizscional de una institucibn, es la forma en
aque se hallan disnusstos los diversos estamentos en rela
cibn a responsabilidad y autoridad. Para elio es necesario
que se enmarqua la Escuela Marie Poussepin en el centexto
educacional a rivel Nsclonzl, partiendo del hechec de que
los programas educaztivos son emanados poer el Ministerio

de Educaseibn Nacional, siguiéndole a nivel departamental
el Gobernader; otro.crganismo de ese nivel es la Secreta
ria de Educacibn que se encarga de la direccitn d2 los Ins
vectores de eduecacitn, dependierndo de ella la directcra y
profesoras de los planteles. A nivel Institucional se ha
lla desempefiando el carge de Directoraz la Hermana Carnmen
Sofia Ferrer Miranda y el de Sub-directorz 1o asume la Her

mana Ana Consuelo Gtmez.

Las functiones a nivel directive estéin encaminadas a la su
pervisitn de los programas sducatives que materializan las
profesoras, los reglamentcs de la escuela, lo concerniente
a ma2triculas y las evaluacionss semesirales con el personai
deocente. E1 cumplimiento de esas funciones es 1o que con

tribuye al manteniiento de la EFscuela Marie Poussepin, tan
t0 en su orden material ccmo mvral; ruesto que en este Ul

timo punto se hace en el prantel énfasis en la conducta
ejemplarizants que 1las profeﬁoras deven conservar, con el
fin de instruir y colsborar cen el objetive preiendido que
d

iy

an socledad.

»
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Los canales de comunicacit enitre ios diverscs estamentos




del Planiol se duar en general a travbs de palabra hablada
y en algunss cascs por eserito, per ejemplo, cuando el rro
igzorado solicita permiso que se extiende por mis de un dia

o
ia excusa escrita que debe pregentar la alumna por inasis
tencia. Tddo ello cen el prophsito de no violar el conduc
to regular y dirigirse & la persona adecuada en las situa

ciones que se presenten, logrando asi el mantenimiento de

buanas relaciones insiitucionsies.

Un ejemplo de canal de comunicacitn en la Escusla Marie Pou
pRACIR

ssepin es el siguien

LA NINA ——-——3 PROFEIORA ——b SUBDIRECTORA ~ L

Otro ejemplo de canal de gomunicacibn del FPlantel en mate
ria de Trabajo ioc

es: el personal decente remi 1

Jo Social y en ocasiones a la Directora del plantel, &sta
a su vez la envia = al

i
una relacibn recip?o a con la familia tratandc asi a la me
Pal
21y

im0 t—-]

nor y 2 su Tamilia. Luegc Ja remite al profescrado con las
debidas reccmendacionzs para el tratamiento en el salbn de
clazes, haciendo posteriocrmente una evaluvacidn conjunta pa
ra analizar los resultados del cazo. La diagramaciin del

mismo es:

/"\ il T | Tene sdn Gadiel Foo ://,A\\
\&/ \‘ T Cawmthin
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En la Escuela Marie Poussepin las lineas promociocnales se
se efectuan en forma lateral,es decir, cambios de profeso
rs

rac en relacitn a lns curso, esto implica un cargo a un

mismn nivel. Tambify se vresentan cambios en el orden ascen
denites aque sonl.leog guz se tablecen con corganismos exter

nos 2l piantel por bjemulo 2l zmzcensc de profesoras a jefas

de nlwcleo,

El perzonal staff de la Escuela Marie Poussepin esta com

nuesto per:

a. El grupo de Trabajc Seecial, perteneciente a la Universi

dad Simbn Bolivar y el cual labura en la Institucibn cum
pliende funcloneas relacionadas oon la crientacibn sccial
a problemas del versonzul dicente, asesoria a nivel de Di
reccion y profescras en lo concerniente a la plarnifiecacitn
de actividades, la atencibn del gruvo familiar, la confor

macibn de organismos en bveneficic del plantel, la realiza
ei®n de estudios investigativos tendientes a obtener la
informecidn necesaria wvara la atencibn de cualquier situa

cibn que se rresente.

b. E1 Consultorio Juridice, comenzd a funcionar por inicia
tiva del grupo de Trabajo Social en 1.585, v estd conforma
do por estudiantes de noveno y décimo semestre de la Univer
sidad Simbn Bolivar.

C. La Asocigcidn de :wndres de TFamilia, orgqnizaua en 1.98%5
por la Directora dsl plarussl y sl grupe de Trabajo Sogial,
1a parte juridieca de ia wmishhe oestuve a oirgo del grupc gue
sara su efecio se conformb

Fara etfecto de i1lustraciin de la estructura organizacional

gue nmuestre las rartes componentaes rPl centro docenia: Es

i




cuslip Marie Pouszerin se presenta a continuazidn el orgm

nigrans, gue € la rewresentacidn gréfica de la Institu

¢idxn.

aluimnas

ORGANICRAMA ADRINISTEHATIVO DE LA ESCUELA MARIE POUSSE
PiN
- — parroguia
padres defomilial-- directora r[ !
salud
grados sub - directora | - [iInstituciones
Drimeros ornafo escotar
ABCD
se%undos
ABCD cultura
g&%%s maestras I ]
religion -;
cuartos
ABCD cruz roja
quintos




1.7 EL PERSCNAL DIRECTIVC DE LA ESCURLA MARIE POUSSEPIN.

£l perscenal directivo de la Escuela Marie Poussepin,. se ha
1la integrado vor dos religiosss de la Comunidad de la Pre
sentacibn, Como Lirezctora se desempaha la Hermana: Carmen
Gofla Ferver Miranda, estudiante de psicopedagogia, 1o que
permite un mejor manzjo del perzcnal docente, analizar la
problemdtica familiar del personal dicente, recurriendo al
equipo interdisciplinario para la atencitn de la misma, im
] iones aspectos de la

wmplir en forma acertada
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pr:t.mleno.o €n sus aociones Vo«
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psicopadagogia moderna lOgraod
su lzbor a nivel dirscetive y es asi como se rezlizan perid
dicamente reuniones con el gruvo de trofesoras para evaluar
su accionar, e lleva implicito el autoandlisis no sblo

el planov académice 5ino en sus relacicnes como grupo.

la menisiidad abierta de la2 Directora de la Escusla Marie
Poussepin es la aue vermiiid la in2lusidn de grupos como:
Trabajo Sceial, Lrindando libertad para trataer temss a las

ninas que antes no eran accesibles al claustro estudiantil.
En el cargo dez subdirecteora sz encuentra la Hermana: Ana

o

Consuelo Gimez, quien se vinculdb al plantel hace un afo y
dos mesgs, responde por la jernada de la tarde, orienta
la catequesis, cumple funciones de secretaria acaddmica de

lz Escuela, ya gue se carece de ella.

1.7.1 La Actividad Directiva en la Hscuela Marie Poussepin.

En los &ocumentcs del Fiant
funiciones que a nivel directive ss realizan esta

1., Orientacibtn 2l rersonal. dcoernte en su labeor educativa.

Ml




a través de encuentrcs, reuniones y convivencias.

y libros reglamejpitarios

Do
.{J
<'
}..a
7]
)
-
Q
U]
3
*‘,
"‘J
=%
I
jos
I
[0
-
]
N
>
©
1623
o
1))

2, Brindsar ostimulcs mediante difloges en miras da2 una mejor

labor de la Comunidad Educativa.
4, Vigiiar el buen funcicnamiento de la Escuela.

5. Orientar y estimular tanto a padres de familia como alum

nas,

programas educatives gue lleven a

o
e
9]
(O]

6. Supervisibtn de
cabo los profesores.

Lo antericr vermite establecer gue en lia documentacibn de
la Esecuela Marie Poussewnin e enrncuentran estinuladas fun
ciones gue son actividades ( 2 y 3 } y Tuncicrnes que son
provizs de asesoria (5 ¥y 1 }. Esto se debe a que en el
tiempno de su elaboracidn, el piantel ne centabva ccn Traba
je Social, come sugeéﬂ en la actualidad que no hay persc
nal adminisirative. De 2lll la necesidad de reestaurar las

A

funcicnas a nivel directivo.

l.7.2 La Astividad Acadt&mica de la Escuela Marie Fousse

pin.

3 sy LT s »)
Las ds la fscuels Marie Poussepin
3 ool - ey " - -0
supone ung orgzsnizacion gue ve 2 acuerdo a lcs horar

1. La rvesalizacitn de




2. Los concurscs gruvales e intergrupales.

3. La particivacibn activa de las diferentes clases y acti
vidades desarrolladas para su formacibn académica.

4, Foros, mesa redonda, dibdlogos, experimentos, exposicio

nes.
5. Intercambios culturales con otros establecimientos.

Est¢s cince propeites se llevan a cabo en la Institucim
¥y contribuyen a la preparacibn no sdlo académica sino so
cial de la nipa.

1.7.3 Las zactividades Complementerias de Bienectar Estu
diantil y Extensitn a la Cemunidad.

Ias actividades jue c¢omplementan el nivel directivo y aca
démico son los del bienestar estudiantil y aquellas que
van dirigidas a la Ccmunidad, 1las cuales se realizan de a
cuerdo a los ccmités que existen en el Flantel tales ccmo:
a. Conitd Socilo~cultural, compuesto por profesoras y alum
nas, quienes realizan actividades tendientes a celebrar
fechas memorables, concurszos de habilidades y conccimien
to.

. Gomit® de Bienestar Estudiantil, se halla dividido en
dos grupoz: el de Trabajo Social en la Instituciln encarga
do de la parte formativa en el &mbito social de las alum
nas y padres de familia, traduci&éndcse en charlias, ccnvi
acesaria para el

=

venclas y tcda accibtn gue se conzidere

1) segundce grupo

= L

)

Fr

tratamiento de cualguiey problemdiica. A%
integradoe por laz mro.escras y alumnes por grados, reali
zan actividades relacionsdas con la szlud, la recreacioby,

.

ornamentacibn, organizacitn del peridiico estudiantil y
carteleras.

b3




1.7.4 Tas Actividades Culiturales De la Escuela Marie Pou

i53 astividades del Plantel son crganizadas por los comités
gque =n &1 exigten, los cuales fueron objeto de an2lisis en
2l punto 1.7.3, actividades que tienen como fin resaltar

23 Fechas mhs significativas tanto para la Institucidn co

mo como la educacidn en general y éstas son:

Dia del Educaloreecscscctascaccscovccesess MAYC 15

Dia de 1a Famili@.eeescveanonccseesnessses Junio 9
Primeras ComunioneSsceeccsassscesscsnceess Agosto
Fiesta de la Nifia Maria..ceseesesesssocnee Seutiembre
Dia de 13 Biblifc.coeserrsecscesconcosnssose Sartiembre 28
Fiesta de Marie Pousserin..vccecerosnaees.. Cotubre 12
Dia del Trabajador S6cial.eceviesveanesss Gobubre 22
creee=a Oetubre 31

e
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Dia del IQifi.OlliﬁCIOU.rl)O"‘v"b!l.t

Ias fechas mencionzdas permiten coservar la primacia de

las celebraciones de caracter religicsc y esto se justifi
ca en la medida en que ls Sscugla Marie Foussepin es diri
gida por una Comunidad de este tipo, quien reszita los va
lores cristiznes en el personal dicente. Las dcs fechas
restantes: la del educador y la del Trebajador Socizl en 1a
Institucibn son celebradas por sus diferentes estamentos,
fomentando la integracidn de la Comunidad Educativa.

1.8 ANALISIS LEL MANUAL DE FUNCIONES DE LA ESCUELA MARIE

DO\JL«L) :HTI\J °

E1l Manual de funciocones de la fzcuela Marie Poussepin es e
Ministerio de Educsacibn Nacioconal, el cual ha
abararse la planficacion de ca
0

manado Dor el
gsufrido medificaciones al ela
o

i

daz epo lectiive teniende en nta lcs objetivos, carges y




planes del plantel, contemplando una lista escrita de to
das las funciones que debe realizar la Comunidad Educati
va (cuerpo directivo, docente, dicente y padres de fami

liaj. '

e

a

Log deberes, atribuciones y vrohibieicnes de la Directora
de la Escuela Marie Poussepin, Hermana Carien Sofia Ferrer;
en relacidn = ello se puede afirmar que ejerce funcisnss
referentes & la organizacibn y orientacidn al afo escolar,
dentro del cual se genegrza todo el proceso correspondiente
encaminadc & cumplir actividades que van estrechamente re
lacionada con dicho'accionar; las que permiten mantene:r a
la escuela en buen funcionamiento con la participaciln ac
tiva de sus colaboradores, sean esioces personal docente, di

cente y padres de familia.

Cabe sefpalar que en una de las atri i
blecer la Asccizcibdn de Fadres de famili
16-25 de 1.972), la Directora de la Escuela no tuvo la ne
cesidad de ello, puesto gue en ese ano (1.985) comenzd a
laborar el grupo de Trabajo Social de la Universidad Si
mbn Bolivar, el qué organizbd dicha asociacidn en el Plan
tel. Este grupo desde su conformaciln ha participado acti
vamente en beneficio del Plantel.

iones { 1la de esta
ia, segln decreto

-

Las funcionss asignadas a las profesoras de la Escuela Ma
rie Poussepin, especifican la labor que tienen gue deserm
pegpar en cuanto a horario, manejo del personal dicente, la
prasentaciin personzl y su conducta, para lograr el desa
rrollo intelectual, fisico y sccial de la nifia y el manejo
de la eacuela, fomsntando relaciones adecuadas entre el

personal dccente.




Los pedres de familia de la Escuela Marie Poussepin cumplen
ron los deberes establecidos, los cuzales estian encaminados
acia el contrel y participaciln en el proceso educativo de
us hijas y la de conformar grupos de apoyo a la Institu

citn tales como: Asocilacibn de Padres de Familia, que es un
medio viabtle para aumentar y mejorar la participacibn; para
eilo se necezita del concurso de los componentes de la Comu

=y
i}
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rnidad Educativa.

El reglamento escolar de la Escuelz Marie Poussepin estad o
rientado a que las nifias cumplan con deberes tales como:a
sistericia a clase, el mantenimiento del Plantel, respeto a
rrofesores y versonal directive, presentacibn perscnal y

cenducta y, asl, hacerse acreedcras de los derechos y esti
mulecs. Todo ello conduce a la buena imagen del Plantel con
respecto al alumnadc 2 guienes sa2 les instruye en el plano
acadbmico, moral y espiritual, en pro de un dezarrollo ar

mbnico de la nisaz.

1.9 EL CALENDARIO ESCOLAR DE LA ESCUELA MARIE PCUSSEPIN.

El calendario ezcolar de la Escuela Marie Poussepl: es di

sefpado como lo establece el Ministeric de Educacidn Nacio

nal, a ejecutarse a nivel de Educacibn Rdsica Primaria. No
gulere decir esto que se cumpla a cabalidad, puesto que se
hacen modificacionses que se ajustan a actividades propias

de la Escuela como: celebraciones commemorativas, sean &s

tas clivicas, religiosas y agquellcs cambios de acuerdo a

las condiciones dz2]l medio ambiente.

En la Escyela Marie Poussevin el pearinde de matriculas se




se regaliza en dos fases asi:

Enero 2 2l 27: Matriculas y habilitaciones al perscnal an
tigno.

Enero 28: Matriculas al nerscnal nuevo,

Los primercs dias del mes de febrerc, se realizs la plani
ficacitn del agno lectivo, en c¢uanto 8 preogramas a efactuar
se, dirigida por la Directora, con la intervencibn del per
scnal docente y en 1.986 participb Trabajoe Social. La pro
gramaeiin es conforme al gxzdo y se tiene en cuenta el es

calafdn de laz maestras para la asignaciln de locs cursos.

Del mes de febrero a junic se realiza el primer pericdo de
clases, ademdas de las actividades acaddmicas se llevan a
cabo lzg de findole cultural y depertivas. Es a mediados

del mes de junic euando nor 10 general se entra a vacacio

nes. De julic a noviembre, es el segundo semestre del ago

.

lectivo, en el gue se inician nusvamnente las latores acadé
micas complemerténdcse con lo gue ze halla establecido en
lz planificacion inicial, comoe vor ejemnio: reuniornes de
maestras, de nadres de famllia, evaluaciones, vrimeras co
municnes, celebraciones de la Bscuela. Finalizan las acti
vidades a finales del mes de noviembre siempre y cuando no

se hayan presentado impases come las hueigas y paro del Ma

gisterio.

La planificaciim del afo 1.886 tuvo una variante y fue la
participacidn del gruro de Trabajo Social debido a la in
clusidn de &3te en el mes de enerc, permitiendo la coordi
nacién de vrogramas y la pressntaciln de una propussta de
Trabajio Social, slaborada por el primer grupd que ingresd

a la Instituciin de 1.928%.




1.10 EL TRABAJO S50CIAL EN LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN

La entidad educativa Escuela Marie Poussepin no cuenta con
un Trahajador Social de planta se ha desempenado en este
cargo un grupo de estudiantes de Trabajo Sccial de la Uni

versidad Simbn Belivar desde 1,985,

ia a la intervencibn de Tra

En este ararte se hace ferenc !
bajo Social en el marce institucional, lo que ofrece a es
te vrofesional la opertunidad de vproyectar su acciocnar y
desarrollar programas en bu del bienestar de los miem

bros de la Escuela. Para cli &3 indizpensable tener en
cuanta los objetives de la Insiitucion, sus pelliticas y a
2i determinar las posibilicdades gue el Trabajo Social brin

=

da demestrando con habilidades, destrezas y actitudes el

o7

)—h

que-hager profesionzl, manteniendo pcrmannnte investigacibn

de situaciocnes esnecificas para exztablecer alternativas

=

(1)

gue muestre su cavacidad de desavrollar pregramas y ante
todo prevenir nrobiemas gue afectan a la Comunidad Educa

tiva.

Cabe destacar el anecyo que tanto el perscnal directivo co
mo docente de la Fscuela Marie Poussepin brinda al Traba
jador Social en formacibn, vara el desarrollo y ejecucidn
de programas que son producto de una vrevia investigacion
ia cual parte de una situvacibn dada, relacionada en este
caso directamente con la munoy, grupo, la familia, la ins
titucilng tendienie a progiciar soiuciones obietivas ya
que el Trabajiader Social le interesa sus problemas, 1o que
psico~sociales que la
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sucede en. la menor y los

azfectan.




Los .programas desarrollados por Trabajo Social en la Escue
1 Poussepin en el aho 1.935 y la propruesta correspon

e
diert2 a 1.986 son:

ograma de Asesoramiento dirigido a la Escuela Marie
Pousgenin. Contempla dos vroyectos:

8., Organizacion de la Asoclacibn de Padres de Familia. En
la realizacibn de éste se contt econ la colaboracibn de 1la
directora del plabtel y vadres de familia, 3e observo su
disvosiciitn a través de les datos obtenides, por medio de
encuestas, tbcnica que permitid evaluar la conveniencia de
establecer en el plantel dicha asociacibi. Pesteriormente
se realizartn reuniones por grado para la escogencia de re
presentantes con rspresentaciin de todos los cursos. Asl se
conformb la Junta Directiva en Torma democritica, procedién
dose a la citacitnn de la asamblea, con la intervencidn del

consultorio juridice para la tyramitacidn de la psrscneria.

¥

La Asociacibn de padres de femilia, es un organi
conformb en la Escuela Marie Poussepin por las siguientes

razones :

a. Resrnonde a una necesidad d2]1 Plsntel.

b. Por disposicibn legal.

c. Porgue es un grupo de gran ayuda para impulsar la educa
cidbn a los padres de familia, es un medio para lograr un
objetivo de caricter social: " Impulsar la capacitacidn la
educacibn social familiar. Porque organizados es facil fo
mentar la realizacitn de charlas, encuentros, cenvivencias,
tendientes a mejorar la situacitn del dicente y en general

la Comunidad BEducativa.

Los objetives da la Assciaciin de Padres de Familia son

“.
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los siguientes:

1. Procurar un contacto permanente enire padres y ‘educado
res a fin de descubrir y conocer las inclinacicnes y capa
¢idades de la nina, para orientarla en su lucha por la vi
da.

2. Completar reciprocamente la educacibn hogarepa y escolan

3. Asescrar a los masstros en lo referente a la seguridad,
moralidad e higiene y bienestar general de las alumnas.

4. Tener conocimiento sobre la asistencia y conducta ya que
es importante conocer el aprovechamiento de las alumnas co
mo la marcha del Flantel.

5. Prestar su colaboracibn para zquellas iniciativas que fa
vorezcan la educacibn familiar.

6. Solicitar & las autoridades respectivas la intervencibn
directa, para el suministro de elementos indispensables pa
ra el arreglo de locales y c¢olaborar con aportes de dineros

(8

en beneficio del Plzniel.

7. Desarrollar actividades de ayuda mutua con el fin de me
jorar las condiciones del Flantel.

b. La Conformaciin de un Equipo Multiprofesional. La nece
sidad de ello se fundamentd en la diversidad de problemas
detectados por Trabajo Social en el personal dicente, de
indole orginicos, sociales, legales. Ante estos problemas
sze trabajb a nivel social, de all}l 1la intervencibn de o

1

tros profesionzles como: mhilicos y abogados; como recursos

R
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externos del plantel.

2. Programa de Investigacibn de la Escuela Marie Poussepin,
materializado en tres proyectos; '

&. Estudio de les factores que inciden en el bajo rendimien
to dsl personal dicenfte.

. Bstudio Social de Casos del Fersonzl Dicente..

¢. Convivencia Intergrupal entre padres de familia y alumnas,
que en el transcurso del afio 1.985, fueron remitidas a Traba

jo Social.

" Estos proyectos menéionados scn objetos de andlisis en el ca
p'itulo III, correspondiente a Trabajo Social de Caso, en es
pecial el eztudio de camos deo leos factores qua inciden en el
bajo rendimiento del personal dicento.

I.a propuesta de Trabajo Social en 1.985 en la Escuela Marie
Poussep’'in, tiene como fin maantenar una secuencia a nivel de
Trabajo Social en la Instituci’on. Es un Programé de enliace
con el cual se pretende dar a cocnocer los proyectocs wviables
a realizar como son: educacibn familiar a los padres ds fami
lia, la organizzcibn de un archivo para la papsleria de Tra
bajo Social y un proyecto de formacibn y bienestar para el
personal dicente de 1la Escuela, bvara asl aprovechar zal maxi
moc el tiempo y que la Institucibn conczca el programa, coor
dine con las actividades del plantel y sea incluido en el pre
supuesto del mismo.

El primer vroyecto hace raferencia a la educacibn familiar
8 los padres de familia de la Escusla Marie Poussepin, se
justifica en la medida en gue 3e necesita llevar a ellos una
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orientacidn que contribuya a un mejor manejo y comprensibn
de las relaciones interfemiliares, por medio de la transmi
3ibn de temas relaciocnades con la dindmica familiar tales
cono economia familiar, educacidn sexual y otros que sean
e3cogridos directamerite por ellos. Asi =6 mejora el biones
tar social de las nihas, a través de la educacidn familiar
dirigida a los padrea. Con esto so cumple un propésito fun
damental de Trabajo Sociml, como es el de involucrar a todas
les partez integrantes de la Comunicdad Educativa.

El segundo proyecto, gus es la organizaclidén de un archivo
con relacibn a Prabajo Social en la Institucibn, se Justi
fica porgue no existe en la misma un lugar apropiado de u
30 exclusio del preofesicnal, en donde repcsen los documen

tos gue &ste maneja.

El tercer rroyecto, es justificable en la medida en que el
personal dicente requiere no £blo de una capacitacidn acadd
mica, sino también & nivel sccial, emoeicnal, cultural que
contribuya al desarrollo de actitudes y aptitudes tendiente
a un mejor bienestar de la menor, tales como la creacibn de
un cludb literario, cbnvivencias, intercambios cultu.ales,
charias, la formacidn de grupos depoertivos, etc. Todo ello
con el fin de lograr el odbjetivo social gue es el de prepa
rar & la nif2a para la vida en sociedad.

Las funciones qgue se desempepan & nivel de Trabajo Social en
el campo escolar zsons

1. Investigar ¥y diagrnosticar la reslidasd sccial, de tive in
dividual {la nifpsz) e Institucicnal {(la Escusla #arie Pousse

vin).




2. Planear actividades do deazaarrcllo en el campo institu
cional pera el logro ds un bienestar soeisl de las alumnas

y en general de la Comunidad Educativa.

3. Administrar los Programss elaboradcs por Trabajo Social
en la Instituz2ibn.

4. Ejecutar y evaluar laz actividades programadas.

5. Praesentar peribdicamsnte informes a la Directora sobre
las actividades rprogramadas y ejecutadas.

7. Geatlionar log racursos humanos, materiales e Institucio
nales para el desarrollo de actividades en la Ezcuela.

7. Participar activamente en el grupo multidisciplinario.

8. Elaborar estudio sccial de cascs, diagnfsticos y trata
mientos sociales de tipo individual, grupal y familar de la
Institucidn.

En términos generales, la intervencidn del Trabajador Social
se efecttia a través de los alumnos con la participacidn di
recta de los maestros, padres de familia para canalizar pro
blemas, disminuyendo asl la descercién escolar, ayudendo a
aumentar e£1 promedio del rendimiento académico, mejorando
las relaciones de los padres con sus hijos y &stos con sus

compaferos.

Un instrumento de precyeccidn hacia le Escuela Marie Fousse
pin es la organizacibn y desarrollo del Departamento de Tra
bajo Social, el cual tiene tres é&reas de intervencidn a sa

ber:s
A la menor escolar

A 1z familia
A l& Comunidsd




En cuanto a la primera area, se refiere al logro del desa
rrollo del bienestar de la menor, en ello el Trabajador So
cial desarrolla Programas que llevan una secuencia en la
Escuela Marie Poussepin y estos son:

a. Programa de Investigaciln en lo correspondiente a la de
terminacién de las causales del bzjo rendimiento. El1 papel
d2l Trabajador Social se orienta al andlisis de la situa
cién particular de la menor; no obstante se requiere cono
cer 1lcg factores influyentes, el desarrollo evolutivo, y el
papel de la femilia. Todo ello son criterios que permiten
diagnosticar la situacidn y determinar las pautas a seguir.
Los informes peribdiéos del profaesorado sobre €i rendimien
to de 1la nita, son aspectos objetivos, cuantitativos, que
conducen al estudio de los cambios o estancamiento de la me

nor, sujeto de intervencibdn.

b. El Estudio Secial de Casos, es un Progrema atierto, en
donde el Trabajador Seocial trata diferentes situaciones pre
sentada por la menor, ya no sblo en el plaro académico, si
no socio-familiar, emocional. Los criteriocs de remisidn al
respecto por lo general son comportamientos un tanto dis
tante a lo considerado normal y por bajo rendimiento. Los
motivos son diversos, como también la fuente de ems1dn; no
se puede esatereotirer un proceder tGnico de Trabajo Social
de Caso, pero si se deben tener en cuenta aspectos tales co
mo: relazionres personales, consideraciones é&ticas, el ac
tuar del individuo-problems.

c. La crganizacitn del Club Literario, grupos culturales y

deportivos, son medios que contribuyen al desarrollo de ac

titudes que encausan a las menores hacia actividades gue la
conduzcar: al major uso del tiempo libre y a la vez contribu
yen a mejorar las condiciones académicas, sociales y al de

sarrollo de actividades.




La ssgunia &rea es la atencibn y apoyo familiar. E1 Traba
je Social y Educetivo estd intimaments ligado a la familia
de 8111 que la labor del Trabzjador Social se dirija. a la
familia y esto se materializa a través de programas que sir
ven de medlo para alcanzer un fin social propuesto: contri
bulyr al bienestar del logre en el cuzl se interviene, por
gue €8 intranscedental la labor aislada con 1la menor esco
lar, ya que ella al volver al medio familiar el problema
aparace nuevamente., Al no desconocer ezte hecho es gue la
familia entrs a formar parte imporianie para el Trabajador
Social, es asi comc al organiszar la Asoclacidn de Padres

de Familia, el objetivo social es el de llevar a travéas de
esa organizacidn una educacidn formativa a les padres y ha
cerlos particlipss de las labores dzl Plantel, no sblo en
el terrenc material sino intelectual, social v emeccional,
porque 2l establecer dicho grupo se cuenta con un personal
crganizado por 1o tanto es mfs faeil la orientacién, la edu

LEa

cacitn Tormativa que contribuye al tratamiento social de ca

o e
pd WD e

El estudio socic-femiliar, es ¢l realizedo por Trabajo So
cial con las familias tratadas y tiene como finx establecar
su g8ituscibn, las influencias sobre la mencr, las causales
de actitudes errbnees famillares, para que de ezta manera
sntrar & la clasificacitn del grupo y las pautas de inter
vencidn en el mizmo.

ER consultorio jurldico, es un Prcgrama orientado &l trata
miento legal en problemas tales como: adopeibn, patria po
testad, demandas de zalimentos, separacibn, personsria jurl
dica de la Asociacidn, etc.
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Locs Programas tratados se complementan con la reslizacidn
perifdica de convivencias con la Comunidad Educativa, esto
airve como elemento de control, puesto gque se observa di
rectamente las relaciones dentro dsl grupo, por lo general
en estas convivencizs juega papel imporiante los casos tra
tadea en el transcursao del afio lectivo.

Ia tercera hrea es la proyeceibn comunitaria, el Trabajador
Sccial 10 se circunscribe en un determinado centro educati
vo, puesto que su labor se dirige a la Comunidad, es deeir
a la zonz de influencia, sirviendo la escuela como epicen
tro de labores comunitarias, ya que cuenta con rerscnal ca
pacitade que orienta ia comunidad en las azctividades ten
dientes a su desarrollo, e8 asl como se¢ busca la vincula
¢idn con la accidn comunal de sector, fomentende el traba
jo en equipo para la satisfaccidn de neceaidades n9 sdlo

en el plantel gino en el barrio,

Ia Escuela cuenta con capacidad locativa y humana para ofre
cer cursos ds capacitacibtn y alfabetizacibn para 1la Comuni
dad, contribuyendo al desarrollo de la misma. En sintesis
el trabajo Sccial Educativo va mi&s 2118 de una labor intra
muro, 86 extiende a un vesto sector que es la ccmunidad =
la que pertenece la Institucidn, logrando un bienesiar so
cial y demostrando el papel gue cumple Trabajo Social.

ina prouesta de Trabaje Social en la Escusnla Marise Pcousse
pin para 1z atencibdn de 1as Areas descritas anteriormente
es el organigrama funcional que a continuacibn se presenta.
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ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
EN LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN
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Log requisitos emanados por el Ministerio de Educaciln Na
ciongl, para el funcionamiento de Planteles en el nivel ds
Educacibn Rhaica Primaria en los aspectos concernientes a
la parte estructural de la Eazcuela y al ejercicio de la ca
rrera docente del peraonal adscrito, en la Escuela Narie
Poussepin se cumplen en gran parte y una nuestra de ello

es el estudio realizado de¢ las partes constitutivas de
dicho plantal expucsta en este capltulo. Ese estudio ceja
sentado que la escuela no es un posible elemento gensrador
de pro®tlemas en el dicente en 10 referente a impartimien
to d8 enszhanza, materiales didacticos, espacio fisice, jor
nada de estudio; aungue en los des Ultimos 2f0s se presen’
tan sumento en el personal dicenta recargéndoze un poco los
grados vrimeros, Esta es una dificultad estudiada y e ana
liza que se compensa a través de los mbtodes empleados por
el maestro para atender en la medida de las pesibilidades

a todo el grupo.

En t&érminos genrales, la escuela es una variable controlada
en el transcurso ¢e la investigacibn, en la que lcs tres ni
veles bhsiccz hacis donde se dirige la misma son: La escue
la (enalizada), la familia y la menor.
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TR}

LA FAMILIA COMO FRIMERA ESCUELA
DEL NINO

Este segundo capitulo trata io concerniente a la familia
comd la primera escuela d21 nific. Se parte de 1o general
para pesteriormente particularizar en las familias del gru
po bhsico de estudiantes de la Escuela Marie Pousssevin,

donde se realizl la investigacibdbn.

Estudiar la familia es analizar su significado, organiza
cidn, estructura, la interaccidn familisr y la importancia
que ellio reviste para la menor. Estudios realizados por so
ciolbgos, psicolbgos y Trabajadores Sociales sobre femilia
coineciden en la afirmacibn de gu2 ells juega un pazel im
portante en la personalidad del nifio. En este trabajo in
vestigativo, la familia se cecnstituye en un nivel bésico,
en el que se analiza hasta donde ella es la causante de di
ficultades en el comportemiento y rendimiento acaddmico de
la manor. Pesro antes se expone un bagaje tebrico que sus
tente la parts prictica de la investigacibn familiar reali

zada. o

La familia es una asociaciln compleja, gue en una simple de
finicibn se limita el dinamisme gue ella implica. De alll




que se diga que es un esguema donde se vierten las emocio
nes, es un circulo social el mhs temprane y duradero, in
fluye en el desarrollo y en la educacibn d2 los hijos, se
satisfacen necesidades materiales del crecimiento corporal
del nifio, también lo concerniente a la parte social, emoti
va, formacibn del caracter, los valores, las normes, se ve
rifica en ella la primera adaptacidn social, hay el enfren
tamiento de dog generaciones, complementfndcse esl el dina
mismo de la nueva generacibn con la persistencia y expe
riencia de lz2 generacibn ccmpuesta por les padres.

En la familia se producen una serie de situaciones que in
fluyen en la personalidad del nigno, tdes como: el nlimero
de hijos, el lugar que se ocupe en la serie de hermanos,
las relaciones entre padres y hermanos, la relacidn ccn el
medio ambiente; tambidn influyesi la familia se halla in
tegrada por padres e hijos o por el contrario si es una fa
milia trigeneracional, la convivencia con amigos de la fa
milia, las actitudes de los padres para con los hijos.

F3 en el hoger donde se aprenden los habitos esenciales gue
se cumplen en el transcursc de la vida como: nociones b&si
cas de afectividad, la distancia social y el hecho elemen
tal de que las personas son de distintos sexos: hombre-mu
jer, padre-madre. En el hogar toaos los miembros estém a
rrendiendo constantemente, ya que la educacidn es una di
naémica inacabable y asi como nadie nacz aprendido, nadie
nunca deja de aprender¥, Se podri& terminar la escuela pe

ro la educacidn no.

Seghn estudios raealizadcs pois el socioldgo Orlando Albornsa

#7ia Familia y la Educacibn, sAlbornoz Qrlando, p. 48,
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demostrd que la mayoria de las familias de paises subdesa
rrollados (estudioz realizados en Venezueia), los padres
enn €l hogar nou sorn siempre dos, & veces €3 una 80la perso
na ror lo general la mujer que cumple los dos papeles de
adfaly madre. En términos jdeales los pzdrus representan
dos papcles bhsicos: la autoridad y la afeectividad, un ter
cer papei es el que representa para el nigo, el maestro,
complementindose los ccnceptos bhsicos d2 la educacidn ini

SA Y

o)

cial gue son: auwtoridad, afectividad, saber, hacer y queha
cer; éstos doz Ultimos estén ligados a elementos de organi
zacibn, disciplins, orden, innovacibn, descubrimiento, res
peto y equilibrio. Pero lo esencial de entender por los pa
dres es que 1o ensefiado por ellos 2 sus hijos es sumamente

importante.

fa interaceiin familiar en el desarrcllo de la personelidad
del nifio, juega un papel importante, entendiéndose ésta ¢o
mo una relacidn reciproca quese prcduce entre los mizmbres
de una familia en su constante convivir y son las conszcuen
cias de este proceso interactivo lo llamado herencia sccio-
paicoltgica del hijo. En la familia el nific aprende a vi
vir dentro de una unidad de perscnalidades intsract®vas,
allil comienza la personalidad infantil a feorinarse y las ra

gones de ello son:
l. s femilia ofrece sl hijo la primera experiencia de vida.

2. Las experiencias familiares por lo general se repiten, lo
cual es trascendental para el individuo.

3. La interaceibn familiar influye en el desarrosllo del ni
fio, a través de la satisfaccibn de necesidades tales como:
amor, comprensibn, es decir se crean vinculos emocionales,
se da la oporiunidad de que desarrclle y utilize sus pro

plag habilidasdes come la escegencia de compaferos, juegos.




En la familia se brinda la oporiunidad al nifo de que el
nifio desarrolle aptitudes y es ella la que negando 0 apro
bando ejercerad fuerza para la fijacibn de metas para el me
nor, la convivengia y la adaptacibn se aprende, se descu
bren que e¢xisten personas con derechos y neccesidades que
deben ser consideradas por el nigno.

Im familia provee de modelcs de actitudes al menor, ya que
la experiencia familiar entre sus miembros, marca para el
hije el tipo de relaciones intimas y emocionales que les u
ne con ellos: la adquisiciln del lenguaje se convierte en
un instruments de su instrucciln posteriocr. Asi mismo ad
gquiere los primeros hé&bitos de vida y con ello no sblo se
refiere a las necesidades materiales sino emocionales y so

ciales.

Pl sistema familiar se constituye asl, en la primera escua
la del nifo, porqueees &ste €1 campo psicolbgico y social
mis importante para el desarrollo normal de su personali
dad, es fuente de afecto, identidad e identificacibn, tras
mite cultura, valores y elementos como amor, confianza y
seguridad y son los padres de proporcionarlos o quiein ocu
pe su lugar, en ello actha de modo decisivo el factor imi
tacidn, es decir que aunque los padres no tengan la inten
cibn de ensepar, el nifo imitard comportamientos gqua se den

n ¢1 hogar.

Entre los elementes educativos que se dan en la familia ca
be mencionar: la conducta de los padres como pareja y cb




mo opganizan dstos la familia, ya que cada miembro desarro
lla patrones de conducta, lo que supcne diversas formas de
carhcter de los nifos. Por ejemplo: si una persona se edu
cz con los mismos patrones de conducta de su organizacidn
familiar, en un centrc deocante, poseeri conductas difici

|_a

es de modifiecar.

Pars avaluar el vapel educativo de la familia se tiene en
cuenta q'e cada persona esth sujeta a una serie de elemen
tos educativos v recibe rermaneniemente influvencias de e
llos, 1ui iendo de ese todo, las partes que su percep
oibn 1e sugiere captar, Por ejemﬁlo en un hogar donde hay
variosm hijos, se observa gue son diferentes en su actuar,

\

2 pesar de halLer recibido una educaciln semejante. Esto se

debe a gue cada hijo vive experiencias diversas y tambien
s 813 dres pertenecen a ucativas distintas.
gus 3u3 padres pertenec a etapas educativas distintas

Lo expuesto lleva a concluir que la educacidn os una tarea
comfin de padres y vrofescres. De alll la necesidad de que
exista unidad de criterioc, mara no desorientar al nifo con
la disparidad de los que rara él son gula y ejemrlo. Amboc
tienen la misibn de conducir al nifio desde el estado infan
til al adulto, syud&ndole = desarrollarse, para que adquiera
resvonsabilidad por medio de conocimientos y métodos armd
nicos tanto vor una como nor otra parte (familia, escuela).
Teniendo en cuenta en tcdo el desarrcllo del preocéeso edu
cativo del nifno, el papel importante que Jjuega para é&ste

el ejemnlo tantc de los prefescores como de los padres en

especial.




2.1 EFECTOS DE LAS CONDICIONES FAMILIARES EN EL COMPORTA
MIENTO ESCOLAR DE LA MENOR EN LA ESCUELA MARIE POUS
SEPIN. '

Es netoria la influensia de las condiciones familiares en
el compcertamiente de la menor en la Escuela Marie Pousse
vin, wvorque el sistema familiar es el esquema donde se vier
ten Joe emonciones de 1os individuos, y no sblo es una fuen
tez de zrmonia y bienestar sino que de un modo u otro es
fuente de conflictoz e incluso violencia. Ambos casos se a
vrenden en la dindmica familiar vorque el factor imitacidn
es inseparable del proceso educativo del nifio, por lo tan
to las disputas, vioclencias, las formas afectivas la con

ducta de los padres son aprendidos por la menor.

Para analizar el comportamiento escolar de la nifa en 1la
Escuela Marie Poussepin, hay que tener an cuenta los ele
mentos de la vida familiar que influyen en el desarrcllo
psico~secial de la nifia tales como:

1. La educacidn de los padres

2. La posicidbn de 1la familia

3. El nlmero de miembros de la familia

L. Las relaciones entre los padres

5. La actitud paterna hacia los hijos

6. Las normas externas de la conductz de los padres

7. Las reacciones de la niha c¢on respecto a padres y herma
nos.

8. La conducta externa de la nina hacia otro miembros de

la familiza,
9. Las caracteristicas perscnales de la nifa.
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I,os elementos educativos son de vital importancia en el Es
tudio social de cascs, porque determinan caracteristicas

de proceder tanto de la nigha como d& la familia. Pbr'ejem
1o ante el hecho de separacitm entre los padres no existe
ur; estereotino del actuar de la mencr, ello depende de 1los

siguientes factores:

a forma de ser y de actuar de los padres.(elemento No.

b. La edad y caracteristicas de la nitna. (elemento No.9).
Las consecuencias ante la separacidn son:

1. E1 hijo sblo tiene un modelo dz imitacidbn (padre b ma
a
2. Desnlazamienio entre los hermanos en las relaciones de

3. Regresibn e¢mocional a etavas del desarvollo.

3

L. Experimenta sentimientos de culpa.
51

Conflictos de lealtad hacia los nrogenitores.

Los casos estudiados en el transsurso de la investigacitn
permitenn afirmar gque cuandc el padre impone su autcvidad,
y la madre su afectividad, no sbloc se ensefna tales conduc
tas sino quien las desemmefa. Porque lo® nifos no arrenden
de los padres lo que ellos desean ensefar, sino que cada
ser humano tiene la posibilidad de elegir aquello que de
sea sprender. Por ejemplo el vadre guve llega bebido a altas
horas de la noche a casa, es factible que sus hijes en un
futuro hagan lo mismo. Y es que el equilibrio familiar en
la actividad del nibo influye en la ccnducta del alumno.

Con ello nc se wpreternde evorerar., ni mantener inflexible
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el hecho de que el hijo es igual al padre; psro es cierto
que es en el hogar donde los seres humanos aprenden cosas
que no ensefara jamés la escuela.

Es necesario que los padres de familia conozcan los compe
nentes ds la 3scuela Marie Poussepin, ya que son aspectos
que contribuyzn a asumir actitudes que influyen en las con
dicisnes familiares. Estos componentes son:

a. Il espacio fisico

b. Lus planes de estudio

c. Actividades extraplanes de estudio

d. Proceso evaluativo

e. Personal Directivo y Docente

f. la forma de organizacibn (horario, disciplina, etc).
&. Relacibn con la Comunidad

h. Participacibn del Personal Dicente en el Gobierno de la
Escuela.

i. Contenidos ideolbgicos de la ensegpanza que imparte la
Escuela.

En primera instancia se trata el espacio fisico de la Escue

la Marie Poussepin, porque con ello se hace alusibn a las
instalaciones del centro escolar, 1o que es importante pa

ra establecer la relacibn entre volumen de rigas (1.050)

y el ntmero de metrcs cuadrados (6.434 metros). Dos canti

dades que vermiten establecer que existe una relacidn de

6.03 metros por alumnas, proporcidén adecuada para el desa

rrollo del personal dicente en el medio escolar. Es ésta

una de las pocas escuelas de carlcter oficial que se en

cuentra dotada de elementos indispensables para la educacibn. E1
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nlantel cuenta con dos &reas recreacionales de; 28,84 mis
nor 39 mts (vrimer vatio), y 3% mts vor 47.22 mts.(segundo
natio}, con suficientns salones destinados a la transmisibn
de conocimientos; espacio descrito en forma detaliada en el
primer capitulo, en el aparte referente a la dotacibn.

El espacio fisico es esencial para el desarrollo de capaci
dades sensorio-motriz de la niha, elemento ¢ue los padres
ilia deben conocer del centro docente donde matriculen
a sys hijos. Con esto no se nretende afirmar qte es mejor la
escuela que presenta " fachada excelente”. Son cuestiones im
vortantes, vnero mnara hablar de un buen plantel educativo es
necezurio que exista paridad entre el material humano y la
rroyeccibn gue haga el alumno hacia la vida en sociedad. Es
to es algo gque infunde el wersonal docante de la Escuela Ma

rie Pousserin.

En segunda instancia se encuentran los planes de estudio,es
decir el material que va a cer objeto de ensenanza al grupo
de alumnas en la Escuela Marie Poussepin; motivo por el cual
se hace necesario el conocimiento de ellos por narte de lcs
padres de familia, para que controlen el estudio de sus hi
jas y analicen la relacibn entre los planes y el contexto

de la realidad.

Las actividades extrenlanes de estudio gse encuentran en ter
cer término, ellas consisten en que los padres de familia
de la Escuela Marie Poussenin tengan en cuenta actividades
diferentes a leg acadlmicas tales como: deportivas, cultbu
les, con &1 fin de que los vadres puedan observar a la hija-

alumna, en situpniones distirvtza v comnlementarias a la acti




vidades escolar,

las evalugeiones de la Escuela Marie pPousserin se realizan
sobre: »1 anrrendizaje del Alcente con el objetivo de evaluar
_ 3

sus canzcidad lidades; v son los vadres o persones

B

A
a cargo de 13 deben conocar ese sistema evalua
u ]

tivo gue se utiliza en el centro docente. En esta Escual:
evaluacibn sa realiza en formz bimestral ya sean oral o es

rita. Nel conoveimiento que de ellas se tenga, los padres de
familia rodran contribuir al estudio de sus hijas y al anhli

sis comrarativo entre forma de estudio y el rendimiento aca

émi ¢

_}J

Bl nersonal directivo y dorcents se constlituve en los agen
tes activos del vroceso : ensepanza-anrendizaje, que se reza
liza en 12 FEscusla Mariz roussepin. Ellos estan en contacto
directo con las alumnas durante varias horas, siendo respon
sahles wor la escolaridad de las ninas, vero no de la dire

t4 en menos de la familiz yv d2 ia comunidad en general; de

alll 1z necesidad de la relacibn vadres de familia-profeso

La forma de organizacibn en lo referente al horario, crite
rios de mantenimiento v discinlina es uno de los aspectos
mhz imnortanta de Ja Gacuela KMarie roussenin, ya que por su
cavhntar religione nrasanta formas de orfanizaciin metbdica
en relacibn g aeds uno de 20z eolemantos vy son los nadres
de famiiia quienas daben conooarles vuests gue la 2scusla
instruve 2 1las nipss sobre 1oz normas de conductas y uso del

lenguaje.
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La E=zcuela Marie Poussepin como agente educativo esth en
capsecidad de contribuir al desarrollo comunitario, ¥ 25 u
na labor que la mayoria de centros docentes no reaiiza,

no por negligencia sino qu2 no existe ese nexo entre el
Plantel y la Comunidad, trabajando independientemente; y
la Escuelz vozce elementos que son de Ubil aplicacitn para
la realizacibn de acciones tendientes al desarrollo de la
Comunidad tales ccmo el recurso humano y iocativo. Ante es
to se necesita imnulsar los vroyectos educativos comunita
rios gus wvermitan el establecimiento de este tipo de rela
citn. En esta escuela se observa gue el tivo de relacibn
con la Comunidad et a nivel locativo nuesto que se utiliza
el plantel v»ara dictar cursos de modisteria, fioristeria,
etc a las sefnoras de los alrededores; éstos son llevados a
cabo por diferentes grupos y comitis. También existe el in
tercambio con otros centros docentes, presta sus salones
para las congregaciones de la Iglesia Sanclemente. Esta es
la proyeccibn de la escuela hacia la Comunidad, aunque 1l
tinamrn ;e la varticipacion es mayor por la conformacibn de

=

a Asoclacibn de padres de familia,

La particivacibn democrbtica en decisiones en lz fscuela
Marie Poussevin contribuyen a formar en la alumna el espi
ritu de responsabilidad que se proyecta en el futurs como
miembro sctivo de la sociedad. La varticipacibn del perso
nal dicente se centra 2n el vneribdbdico infantil y er la
conformacibn de grumncs A2 estndiantes vara realizar peti
ciones ante directivos o vara tratar diversos asvpectos.,
fsta narticinacibn no &35 muy amplia, ya que existen en el
#lantal un alto porcentaje de ninas de pecca edad (5,8 =zhos).

Los contenides ideclieioss de la ensefianza que imparte la
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Escuala liarie Poussepln, se centra en que los maestros son
2gentes conductores de la juventud, en 1la mayoria de los
cas3os reproducen el sistema social, trasmiten aspsctos cog
noscitivos que estan esatablecidos en les Frogramas 0ficia
les emanados por el Ministerio de Eduescidn Nacional. La
Escuela cusnta con personal idbneo en su rama y la tras
misidbn da los conocmientes se realiza con buen manejo,
utilizando métodes adecuados para el aprendizaje de la
manocr y en les cuales se incluye la reforma curricular
que permits a las alumnas un mayor &cercemiento con su
medio ambiente y en general con la gociedad.

2.1.1 Clasificacibn de Categorias del Grupo Familizr en
la Escuela Marie Poussepin,

Las categoriss familiareas que permiten clasificar las fa
miliaz pertenecientss al grupo bésico de la Escuela larie
Fouszepin scn las sustentadas por el socicldgn quien las
toma como forma de organizacibn social, teniends en cuen
ta la toma de decisiones, y es asl comcohabla de femilia
democrhticr, autoritaris, y anarquizada. Ante el estudio
de las caracteristicas particulares de esas categorlas se
rlantea le necesidad de incluir un tipe de femilia que
contemple aspectosho dados en forma conjunta en las ante
riores y que en la realidad =e plantea, a &sia se le de
nomina familia Intermedia.

Al elaborar el esquemz de las categorias familiares se
trata de ssugserir tendencias een csda cgso, pero las ca
racteristicaz se define segln la frecuencia con gue se

asume en la fsmilia.
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En cuanto a la familia democréitica y autoritaria se z2nali
za la toma dz decisiones; si en 1la familia se tema por %o
dos los miembros es democritica, pero si se toma por una
sola perscna eg autoritaria. Esas decisiocnes a que se ha
ce referencia son aspectos sobre residencia, estudios de

los hijos, distribuclién del presupuesto familiar, recrea
cidén, también se tiene en cuenta las manifestacionez de a
fectividad en la familia. Se observa que en la familia au
toritaria existe la imposicibn absoluta del orden y 1la au
toridad, las decisiocnes se toman y los miembros cumpien

brdenes del encsrgado del poder familiar ( padre, madre u
otro familiar), no hay canales de comunicacibdn sino de o

bediencias.

Otra categoria de familia es la anarquizada, dond2 cada u
no de los miembros actha seghn =u propio criterio sin pro
yectos integradores, no hay cemunicacidbn, los desecs cho
can y se producen conflictos. Y por 0ltimo la familia in
termedia, que es aquella en gue se da cierto equilibdrio
en las necesidades y decisiones de sus miembros, sea uno
autoritario y el otro democratico; este equilibrio no va
mas alld de lo que podria llamarse estabilidad dentro de
las caracteristicas familiares.

Desvuds del estudio de los sspectos mis relevantes en las
categories familiares, es imvortante analizar en forma par
ticular las caracterlsticas presentadas por el grupo estu
diado, que permita un diagndéstico familier de cada caso,
para luego tratar las conductias favorables asumidas y las
no favorablaes, con la intervencibn de Trabajo Sccial al
respecto, como criterio de tratamiento de las situzciones

rarticulares.




A continuacibn se exponen las cstegorias familiares ya men
cienadas, comprendiendo las caracteristicas presentadss en
el grupo bisico de 1la Escuela Marie Poussepin. con.el res
pectivo nimero de familias que se hallan en cada categoria,
1o cual fue materia de astudio a través del andlisis de 1la
situacidn fsmiliar, que comprende: didlegos con la menor,
1z familia per separadd y en forma conjunta, reaslizendo un
seguimiento de caso con control permanente que permite cono
cer los cambios favorables y desfavorables que se observan
en el grupo familiar estudiado, ese control familiar se re
fiere 21 esitudio de la actitud, comportamisnto de la menor
en el medio escolar, familiar antes y despuds del tratamien
to, teniendo presente el desarrollo evolutivo de la menor,
la etapa por la que atraviesa (materia de anilisis en el
tercer caplitulo), informe de la maestra en forma perildica,
sobre rendimiento scadémico, observacidbn del comporiamien
t0o en el salbn de clase y en las horas de descanso (recreo),
la relacidn con el resto de sus compaperas. Todo ello per
mite establacer hasta donde han dado resultado o0 no la in
tervencidn de Trabajo Social en el grupc familiar.

a. En 1las decisisnes participan
todes los miembros.

b. Tiene influencia pozitiva.

¢. Funcionan armdnicamente.

FAMILIA DEMOCRATICA << d. Coleboran en 1la solucién de
sus problemas.

e. Acciones tendientes a lograr
el bienestar del sistema fa
miliar.




-

FAMILIA AUTORITARIA ‘<

FAYILIA ANARQUIZADA

FAMILIA INTERMEDIA ‘<
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a.

b.

C.

d.

Leg decisiones son teo
madas por una persona
Fuente de conflictos.
Sus miembros tienden
a la neurosis.

Tiene influencias nega
tivas.

Cada miembro actlia se
gun su criterio.

No hay comunicacidn en
tre sus miembros.

Cada miembrocoimpone su
voluntad.

Se suceden conflictos.

Cuando unc de los miem
bros es autoritario y

el otro democratico.

Hay cierto equilibrio en
la toma de decisiones.,
Tratan problemas bajo
punto de vista diferen

tes.




De acuerdo al estudio tebrico y prictico sobre las catego
rlas familiares, es nzcesario hacer un paralelo entre las
conductas favorables que deberia presentar la familia y
las no favcrables asumidas y las cualez influyen en el de
sarrollo de la personzlidad de la menor. Se comienza por
las categorias denomlinadas: eutoritaria y ararguizada, que
son las que presentan en forma mé&s marcada actitudes nega

tivas.

FAMILIA AUTCRITARIA

CONDUCTAS FAVORABLES
NO ASUMIDAS

1. Decisiones se tomen entre
todos los miembros en comiin
acuerdo.

2. DiZdlogos que eviten con
flictos.

3. Brindar confianza a2l menor
para que se exvrese, despeje
dudas, conocer su3 deseos, opi
niocnes, ayudarlo a través de
ia comprensidbn del nific como
individuo no como una prols
gacibn de los padres,

GONDUCTAS NO FAVCRABLES

ASUMIDAS

Decisicnes unilate
rales.

Incomunicacibn entre
los miembros.
Demasiada rigidez y
sbandono del menor
en 1o concernicnte

a la parte sccial y
emotiva.

Actitudes neurdticas.




FPAMILIA ANARQUIZADA

CONDUCTAS FAMILIARES CONDUCTAS N6 FAVORABLES

FAVORABLES RO ASUMIDAS ASUMIDAS

1. E1 actuar dentro de la 1. Cada miembro actha

fomilia supone considerar segiin su propio cii

a todos los miembros. taerio.

2. Debe primar el interés 2. Imposicibn d= desec¢s

grupal. individuales.

3. Ia importancia de pro 3. No hay metas comunes.

yectos integradores. 4. No existe una verda

4. Dihlogos para el bienes dera conuniecacidn.

tar familiar. 5. E1 menor se educa
en un clima conflic
tivo.

Las anteriores conductas no favorables son las que con nayor
freci:encia se presentaron en los casos estudisdos a nivel fa
miliar ¥y que por su caracteristica se clasificaron comc auto
ritaria y enarquizada, el paralelo entre el tipo de conducta
se hace en relacibén a las conductas favorables que deberian
asumir en contraposicibn a las negativas asumidas.

El Trabajo Social ante este tipo de familia interviensa en
forma distinta, correspcndiendc ese actuar a la familia e=
tudiada sea &stza anarquizada o autoritaria, en ambes casos
se trata de modificar actitudes nocivas no sblo para la me
nor sino para todo el sistema famlliar, por ejemplo ante u
na familia autoritaria, en la gque 21 padre o cualguier per
sona de la familia szume una actitud de poder sobre los de
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mas sin permitirles a éstos su intervencién, su opinidn
acerca de las decisiones de la familia. Ante esto el Tra
bajador Social fusiona aspectos sociales y psicolégiéos,
Ya que no se puede esperar por parte do los padres un ajus
tamiento ficil o cambio de una realidad que ha existido du
rante muchos afios. E1 Trabajador Social no ¢oaciona a los
padres, pero si entabla un didlogo abierto, franco, orien
tando hacia aguellas accicnes que favorecen a la familia
tales como : lo positi.o de tomar decisiones en grupo, ya
que ellas van dirigidas a é1, asi tambien las responsabili
dades son compartidas y con todo ello la familia se une
wds,se conocen sus miembros, la conducta de la menor va

a ser una respuesta de eua pequefla sociedad que es la fami
lia. Otros aspectos sobre los cuales se enmarca la interven
cién de Trabajo Social ante estos tipos de familis (auto
ritaria, anarquizada) son: el reconocimiento de la inter
dependencia entre todos lcs miembros, la satisfaccidn de
desempefiar los papeles familiares, el reparvo de los debe
res domésticos entre los miembros, la flexibilidad de la
familia para enfrentarze a situaciores nuevas, la necesidad
de la comunicacién intrafamiliar suficiente y las oportuni

dades para el crecimiento y desarrollo en el medio familiar.

La intervencidn de Trabajo Social con las familias no es

~1
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una actividad fé4cil, porque no se puede estudiar las situa
ciones familiares sin analizar el impacto de las fuerzas
externase ya que en muchas familias los prohlemas de las
relaciones internas resultan de la presidn e influencia
externa tales comos problemas econdmicos, insuficiencia

de vivienda, desempleo, medio ambiente, aspecto cultural,
amistades, movilidad residencial, cambios de escuela, nue
vos contactos sociales. Todo los aspectos mencionados se
tiener en cuenta en el estudio familiar realizado porque
no se puede aislar a la familia del contexto social al que
pertenece, de alli que la intervencidén del profesional de
Trabajo Social comprenda el andlisis de los aspectos exter
nos e internos. Por ello los problemas de la menor en las
familias que presentan dificultades han de considerarse ba

jo dos aspectos del hogar :

1. E1 hogar como elemento en que la nifia sale a partici

par en una vida mds amplia,(social).

2. E1 hogar es el lugar donde se regresa después de la ex

periencia social.

Bl estudio familiar comprende en sintesis los procesos y
la esencia de su actuar, no de la forma en que se presenta
aparentemente., ILas dos categorias restantes, la democriti

ca e intermedia presentan conductas favorables para el desa
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rrollo de la menor, aungue con esto no se estd afirmando
que sea el tipn ideal de la vida familiar, pero si se acer
ca al tipo de hogar ideal, enténdiéndose por éste, aqﬁel en
que los padres saben colacarse en el sitio de los nifos,
buscan satisfacciones en relacioness miltiplies, por parte

de cada uno de los miembros, los cuales incorporan ~ la Vi

~
L

da familiar elementos de indole externa, no sdle nuevas per
sonas sino la naturalezg de las activicdaded que realizen
les mienbros. En este tipo de hogar la familia es abierta
en gue sin existir anrquia cada persona se halla en liber
tad de establecer redes de relacidén fuera del seno familiar,
Se ccnsidera un hogar favorable porque el nifio vive en dan
de existe la presencia de sus progenitores o por lo menos u
no de ellos responsables que provee las condiciones minimas
indispensables desde el punto de vista moral y material (vi
vienda, alimentacidén, salud, afectividad, amor, respeto, res
ponsabilidad, etc). En una palabta es en gue los padres com

prenden que el hijo es una persona distinta, no una prolon

gacidén de sus vidas.

ld

Segin el estudio realizado en la Escuela Marie Poussepin
sobre el grupo familiar, se observa que el hogar catalo

gado favorable por uus condiciones, presenta caracteristicas
tales Cone ¢

1. La menor presenta un ajuste escolar notablemente mejor
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sea a nivel de rendimiento y de comportamiento.
2. La menor presenta menos dificultades en el aprendizaje,

3., La autoridad del hogar se centra mé&s en los padres gque en

otro miembro de la familia.
3. Existe mds flexibilidad en las pautas disciplinarias,

4., Mayor interrelacidén social e¢n la familia.

1l estvudio familiar realizado permite establecer las carac

erfsticas presentadas en los hogares desfavorables, éstas

t

1. La menor presnta mayvor dificultad en el aprendizaje,

2. Se presentan conflictos y sentimientos contradictorios

hacia si misma y a sus padres.

3. La nifla es castigada fisicamente con frecuencia, hay me
nos demostracicnes afectivas, disminuyen las actividades de

interrelacion familiar.

Las categorias democrdctica e intermedia se ajustan a los
hogares que presentan condiciones favorables, puesto que
presentan caracteristicas como: la toma de decisiones en
comin acuerdo entre los miembros de la familia, apoyo mo
ral, material, emocional, los hijos muestran en su medio

una conducta equilibrada eue le permite relacionarse con
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otras personas distintas al grupo familiar (compafieros, pro

fesores, amigos, etc)

La intervencién especirica del Trabajador Social en las dos
lUltimas categorias mencionadas (democrdtica e intermedia),
se centra en el reforzamiento de las actitudes favorables
y en la modéificacidén de actitudes gue tienden a perjudicar
la estabilidad familiar como por ejemplo: cuando-uno de los
miembros presentan conductas autoritarias, para ello se fo

menta la comunicacidn como elemnto de integracién.

El Trakajador Social tiere en cuenta gque la familia cumple
funciones que sirven a dos objetivos, uno interno ¥ otro
externo. E} primero hace referencia a la proteccibén psicc-
social de sus miembros y el segundo la acomodacidn y iras
misién de la cultura. La tarea psico-social se refiere al
apoyo de los integrantes de la familia, con el fin de man
tener una continuidad en la educacidén de los hijos, que pri

ma el sentimiento de identidad independiente,

E1l Trabvajador 3ocial nc puede juzgar a una familia como -
J p J & .
normal o anormal, por la ausencia de problemas. Parezs ello

se dispone de un esquema conceptual que permite el andlisis
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de la familia como sistema cue cpera dentro de contextos

scciales especificos, basandose en:

1. La estructura de una tamilia es la de un sistema socio-

cultural abierto en proceso de transformaciédn.

2. La fasmilia muestra un desarrollo desplazéndose a través

de cierto ndmero de etapas que exzigen una restructuracidn.

2. la familia se2 adapta & circunstancias cambiantes de modo
gque mantiene una continuidad y fomenta el crecimiento psico-

social de cada miemoro.

£n resumen se puede anotar con respecto a la intervenciln
del Trabajader s50cial en las diverses familias categoriza
das, la prevencién de los efectos nocivos, influencias pa
toldgicas, actitudes no favorables. Ante ello el profesio
nal de Trabajo Social colabora con el grupo familiar y en
especial c¢on la menor que tiene problema dentro de un cua
dro de circunstancias especificas como las antes menciona
das. Bsto incluye sinembargo la consideracién de factores
tanto contribuyentes como causales, que han ocasionado el
problema y el gue necesita atencidn,; para ello se requie

re del concurso activo de las personas involucradas para

gue de esta forma resulte eficazmente el tratamiento apli

.

cado,
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No se pretende decir cval familia es mejor, pero es eviden

te que en el grupo donde las responsabilidades, dezisiones,
actividades son compartidas, funcionan en una mejor forma
beneficiando a sus miembros y las relaciones de é&stos en
campos distintos al familiar, que reflejan a travds del
comportamiento las relaciones que Se dan en su familiajs de
alll gue las familias tengan influerncias negativas y posi
tivas, gque pueden estimular o frenar las capacidades cognos
citivas de las personas influyendo en el Area afectiva y

moral,

En consecuencia la familia como sgente educativo, suminis
tra a la nifia patrcnes, modelos organizacionales que medi
fican las pesibilidades de conformacion de grupes futuros
y por ende el rendimiento estudiantil estk asociado al ti

po de familia a que perten=c¢z2 la menor.

I.as Actitudes Familiares Errbneas en el Grupo B&sico

3N
L]
=
.
&N

de la Eszscuzla Marie Poussepin

Es indisvpensable analizar las actitudes errdbneas gue asu
me la familia y que han sido estudiadas vor medio de los
casc3s llevades a efecto en el desarrollo de ia investiga
cibn, los cuales serdn detalladecs en el Tercer (III) capi
tulo. Fara ello se tratardn protetipos de families con ac
titudes errbneas gue se clasificardn teniendo en cuenta

el grado de existencia en la wmuestra escogida.
1. La familiz hiperorganizada, se caracteriza por presen

1
tar una estructura migida vy anqguilozada, ocupa el 11% de
las familias estudiadas y las actitudes errtneas gue asu
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a. Autoridad desunbtica.

b. No acentan fallas en sus hijos.

c. Control minucioso en el horario diario.
d. Exagerado sentido del deber y la moral.

Ezas actitudes asumidas por la familia hiperorganizada re
percuten en el comportamientsc de la menor, expresé&ndose
cuando la nifpa siente temor hacia la profesora, o cualquier
persona que ejerce autoridad. En algunes c2sos la nifna pre
senta hiperactividad, nerviosismo, temor al rechazo, actitud
sumisa, estado de ansiedad y como caso contrario a la situa
cibn familiar, la nifa puede presentar hipcactividad, rdali
za en la escuela por 1o general lo gque en casa se le prohi
be.

2. La familia Desorganizada; ocuva el 31.4% de los casos es
tudiadcs y las actitudes errbneas son:

a. Descuido de las labores escolzres de la nifa.
b. Desatencibn en el desarrollo vsico-scecial de la menor.
c. Desconocimiento de la autoridad.

-

Estas actitudes se perciben en el medio escolar a l.avés de
ciertos comportamientos tales como: el hacer su voluntad,se
adapta diffcilmente en especial a los reglamentos y responsa
bilidad que impone el plantel, irresvonsabilidad en las tareas
post-escolares; el padre de familia por lo general no acude a
las citaciones del vplantel.

3, 1a familia De Fachada; ocura el 20% de las familias estu
diadas. las caracteristicas de este tiro de familia es gque
reprasenta una estabilidad vero sblo a nivel externo, mues

tra un hogar ideal. nero internamente los conflictos scon mar
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cados y no son capaces de afrontarlos. Es esa familia 1la
T a-Nd

mds diffcil de tratar, puesto gque supone actitudes ficti

cias, que no permiten observar lo real, su comportamiento
externo es el de un hogar ideal, viven de las aparienciag,

La detectacién de estos casos se realiza cuando se efec
tlan entrevistas por separado a los integrantes de la fa
milia sin previo aviso, pero por lo general ninguno de los
progenitores admite la existencia de problemas en el seno
familiar y alegan que la manifestacibn presentada por la
menor en la escuela. no tiene razdn de ser en la familia,
porque "los demds miembros de la familia anda a la perfec
cién". Ante esto las entrevistas con la menor y luego en
conjunto con sus padres dan mejor resultados, se requiere
havilidad, prudencia en este y en todos los casos por par

te de Trabajo Social.

La familia desorganizada, hiperorganizada y de fachada, in
fluye en el comportamiento de la menor no sélo en el Ambi
to escolar sino en el degarrollo de la personalidad, hay
actitudes errdneas que dejan marca en los hijos y traen
consigo el esquema insano a la formacidn de su futuro ho
gar. Actitudes como el rechaz»n al hijo, la scbreproteccidn,
la incowmunicacidn, la friccidn conyugal, causan problemas
en la meaor. D@ alli la necesidad de prevenir y modificar
esos aspectos. El Trabajador Social actia realizanco un es
tudio detallado del grupo familiar y con ello emite un diag
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ndstico que comprende las causas relevantes y colaterales
del problema, ya que se debe tener en cuenta que los con

flictos familiares tienen como origen causas externas. Es

el estudio el que determinara cuales traumas pueden mejo
rarse por medio de entrevistas, conversaciones, y qué tipo
de problema justifica una separacidn real. Por ejemplo an
te ‘problemas econdmicos, salud y que afectan la vida fami
liar c¢on el reforzamiento del apoyo emocional y moral en

tre 1os miembros se alivian las tensiones producidas.

Existen casos en que la neurosis de los padres, los vicios
y el conocimiento de la situacibén por parte de la menor,

lo que le afecta en su vida socio-emocional y si los pa
dres no estén dispuestos a colaborar en la superacidn de la
dificultad, es preferible sacar a la nifila de ese mediogs pe
ro tanto en casos en los que la menor permanece O por el
contrario es sacada del grupo familiar, se necesita que re
ciban orientacidn, preparacidn agotando los recursos que be

neficien a la familia.

La intervencidn del Trabajador Social con la familia, estd
orientada por pautas de conductas en relacidén al grupo ta
les como : explicar, greparar y ayudar a los padres a dar los
pasos necesarios para el tratamiento, como el acudir a las
citas, la exposicidn de su interds, las causas del problema

y lo que esperan obtener del Trabajador Social.
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El caso estudiado por lo general parte de algin tipo de ma
nifestacién presentada por la meror en el medio espolar y
lo cual inquieta a la maestra y a los padrez como pof ejem
plo 1a nifila que presenta inestabilidad motriz y emocional,
que no presta atencidh a nada determinado, que cambia de
actividad constantemente y que ectd pendiente a todo 1lo
que acontece a su alrededor. Esto es lo denominadc hiperac
tividad ¢« en caso opuesto se encuentra la menor que permane
ce callada, no participa ea jusgos, se relaciona poco, €en

una palabra es lo contrario de lo antes mencionado, nomi

nalmente hnipoactividad.

También la menor es remitida a Trabajo Social porqgue pre
senta comportamiento agresivo, signo de dominio, adopta
gestos y vposturas amenazadoras. La agresividad puede consi

derarse como un periodo pasajero o como parte de la evolu
cidén de la persona. El descuido en los deberes escolares
como la actuacidn brusca e impulsiva, el estado de ansie
dad, llantos, tics nervioso que pueden ser resultado de ten
siones psiguicas expresadas por descarga motoras, el ausen
tismo en donde la nifla se encuentra corporalmente en el me
dio escolar, pero su atencidén no estéd en la actividad que
realiza, al igual que los antagonismos cgue dificultan la
socializacién del grupo, los problemas del lenguaje y el

poco avance en €1 proceso de aprendizaje son varizbles de
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remisidén a Trabajo Social y es precisamente a partir de e

se criterio cuando se inicia el estudio del caso, anali

zando el problema, clasificédndolo, estableciendo hasta

donde es un problema de la menor y si se requiere o né la

intervencidn o el estudio del grupo familiar. Cuando se
detectaron actitudes erréneas en el proceder de los padres,

la intervencidén en materia de Trabajo Social se plantea en

la modificacidén de es=zs actitudes por las favorables al

desarrolio familiar.

Las actitudes que benefician los cambios en la familia y
que s<: reforzadas por Trabajo Social en el estudio fami

liar son:

&

i. Que la familia elabore una historia de vida de cada hi

jo sin compararlo, y luego enumerar las actividades fami

liares en los Ultimos meses.
2. Manejar la toma de decisiones en forma compartida.

3. Que la familia entre en contacto con otras para estable

cer la nocidn de relatividad.

4, Programar reuniones familiares para tratar sus asuntos

y asi promover la comunicacidn.

5. Tratar en familia la parte escolar de los hijos y anali

zar conjuntamente las causas del bgjo rendimiento que pre

sente.
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Lag anteriores son sugerencias que el Trabajader 5Social rea
1iz6 en el grupo familiar, no constituyen camisa Jds fusrza
pero 81 una posibilidad de liheracidn, expectativas y rea
lizaciones, impulzandc el respato mutuo y la expresidn in
dividual. Gran parte de lc¢g conflictos familiares se redu
cen con la adopcién de esss actitudes.

H:8
casos

Flia. fr.
H 8
D 22
F 14

14
CAasos

Es diflcil jdentificar cual es le femilia idsal, se puede
afirmar que es aquella en que los padres captan 12s nece
sidades de sus hijos, no son permisives ni r’igidecs, saben
comportarse eldsticamente en las relaciones familiares con
flictivas y a la vez adoptan una posicién racional. En una
palabra se colocan en el sitio de los hijos.
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2.1.3 La Impertencia de la Comunicacitn en el Seno Familiar

£1 tema de la comunicacian estl ligado a la familia y es
alto el porcentaje de casos estudiados en la Escuela Marie
Poussepin, donde las causas u origenes de la problem’atica
familiar se halla en la incomunicacion. De alll una frase
que se escucha frecuenteménte "no hay tiempo para la fami
lia"“. Un ejemvlo de ello son los casos en el que padre de
familia estd 2 mernudo fuera de casa aparentemente sobre
cargado de trabajo, no acostumbra acudir a las consultas
médicas de sus hijos, ni a los llamados de la escuela; a
sue una actitud unilateral y egoista, cree que es pérdi
da de tiemnc participar en la convivencia ccn su familia,
no dehate temss a favor de la comunicacibn familiar. Este
¢33 el llamado sindrome del marido seco*. Tambikn se presen
ta este problema en la mujer alejhhdese cde toda actividad
familiar, por lo general agotada por el limitado espacio
hzbitable ocasionmindole problemas psiquicos y sombticos,
10 que-le permite justificar la falta de dedicacim y co
municacibn con sus hijos y esvcso.

La comunicacibn no sblo es necesaria vara familias gque pre
sentan vroblemas, sino que es una medida preventiva y se
vuede afirmar que en muchos casos en donde se aplicb este
tipo de tratamiento, los resultados fueron favorables, ya
que la mayoria de personas hablan pero no dialogan; de

alli la necesidad de restablecer la comunicacibn familiar
en los daztalles cotidianos por insignificantes qgue sean.

Es en una mnalabra un procezo de individualizacidbn y des
prendimiento comln., Ia familia educa a2 =sus hijos ¥ a la vez
235 educada nor elles, as la interaccibn de la vida familiar.

3 - . . “ 9
fulia Frhctica de la Salud y fsicologia del Nimpo. D.32.
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2.2 LA RELACION ENTRE FAMILIA Y LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN

Fn el primer canitulo se menciona que la investigacibn se
basa en tres niveles o agentes educativos esenciales como
son: la familia, la escuela y la menor. Especificamente

en eate runto se trata la relacibn entre dos de esovs nive
les (la familia y escuela). Para ello se dividen las fami
lias estudiadas en dos grupos: las familias que tienen u
na relacibn recinroca con la ascuela (hay continuidad) y
las famlias que nresentan disvaridad en relacibn a la es
cuela f(existe discontinuidad), para analizar si los valores
de uno u otro nivel se refuerzan o si por el contrario exis
te desigualdad entre ellos.

Hay continuidad en la familia y en la escuela cuando los
valores o pautas dadas en el A&mbito familiar son similares
a las del plantel y la primera (familia) acepta los cambios
en el prooceso de ensehanza. Es cuando los maestros y padres
tienen cierta unidad de criterio para la transmision de as
pectos no s6lo en el plano académico sino en lo referente

a valores morales y sociales; hay relacibn estrecha entre
familia y escuela.. En este caso se encuentran muchas fami
lias y no nor ello dejan dejan de tener problemas, pero son
mbs dados a la comunicacibn y por ende a la aceptacibn del

mismo y esto ez un gran paso para su solucibn.

Existe discontinuidad cuando sucede lo contrario de la ba

se anterior, no existe reciprocidad entre uno y otro nivel.
Lo ensenado en la escuela es totalmente desvirtuado por 1la
familia, .nor ejemnlo se nresentan casos en que lcs padres

mantienen inflexibles alertos ecriterios de la ensefianza
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sin tener en cuenta que los mé&todos, las formas de instruc
cibn han cambiado 0 en caso contrario aquellos padres qgu=2
dasatienden por completo la ensefianza de sus hijas .dejando
todos eso en manos de los maetros, no le brindan a la menor
ningun tivo de estimulo por las labores académicas, lo que
la desmotiva y esto implica en la mayorla de los casos un
constante emmnezar de nuevo produciéndose una situacidn inco
moda vara las maestras y las mds perjudicadas son las ninas
no sabe que atender e inclusive adoupta actitudes diferentes
ante una misma situacibn en los dos niveles: familia y escue

la.

La intervencibn de Trabajo Social en la Escuela Marie Pous
sepin se centra en los padres de familia porque es innega
ble que el hogar tiene influencias directas en el comporta
miento escolar; con ello no se qulere especular las carac
teristicas del hogar con la mera observacidn de la mernor

en la escuela, esto no es suficiente vor eso es dirigida

la investigacibn a la familia para analizar sus condiciones,
la interaccidn entre sus miembros. Cuando el caso lo nece
sita se tratan aquellos medios o personas que tienen alguna
influencia en la vproblemidtica vresentada por la menor, pues
to que son muchos los factores que pueden ocasionar un pro
blema y la escuela desempefia y desempenard en cualquier ani
lisis de esta naturaleza un papel importante en la vida de
la nifa; es un lugar donde pasa gran tiempo (5 a 6 horas
diarias,6%0 mensuales, ¢on un total del ano lectivo de 5.
940 horas.). Pero tambidn es cierto que es més el tiempo
que pasa la menor con su familia. Los dos medios son de vi
tal impcertancia para comprender, estudiar con profundidad
la problemhtica de la menc¢r, es un absurdo dejar todo en
manos 42 uno u ¢tro nivel, como se observd en la mayoria ce

lJos casos en gue los padres descargan toda responsabilidad
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de educacidn de sus hijos a la escuela.

Si usted padre de familia, por sus muchas ocupa’
ciones, crse encontrar un alivio a las mismas
descargindose de la educacidn del nifio al haber
hecho entrega de é1 con este fin a una institu
cidbn de ensefanza estZ en un grave error.Su pa
el no ha terminado ni terminari en muchos afos.
Jsted es necesario en ese concierto como parte
integrante y resmnonsable del mundo de su hijo.2

2.3 LA FAMILIA COMO ELEMENTO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
DE LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN.

El grupo familiar de la Escuela Marie Poussepin esta com-
puesto por 1.000 familias y ellas como elemento de la co

munidad educativa participan en diversas formase

l. En el control escolar de sus hijas.

2. En la vinculacidn de los padres en actos celebrados en
la escuela (dia del maestro, dia de Marie Pousseplin).

3. En accciones tendientes al me joramiento del plantel,en
vro del bienestar estudiantil.

Con la conformacibn de la Asociacidn de padres de familia
se ha establecido una relacibn entre la familia y la escue
la, participando la rprimera en la planificaci®n de progra

2'(K‘)I:(ELLA, Laura. Conilicto Familliar en la Edad Esc¢olar.

Bilbao, Espada. 1.975, ».25.
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mas en forwa cocordinada con el plantel; aunque cabe anotar
que aun falta elevar el gradc de participacibn en término
de vinculacidn en el proceso educativo de sus hijas, que
no sblo la Asociacidn tenga proyeccidn hacia la escuela en
ayudas materiales, sino que sea un medio para impulsar la
capacitacibn, la educacidn familiar, ya que organizados es
mas facil fomentar encuentros, charlas y porque no, una es
cuela de padres en el horaric nocturno, para hacer accesi
ble la comurensien de las labores escolares y poder contri
buir al rvrroceso de arnrendizaje de la nina.

Ios padres de familia de la Escuela Marie Poussepin, en su
gran mayorla son personas que atienden al llamado de la Ins
titucitn, participa cuando se les solicita, pero es indispen
sable que reconozcan que ellos son los protagonistas princi
vales en el proceso educativo de sus hijas y que puedan par
ticipar y controlar haciéndo de 1la escuela, un agente educa
tivo que fopme parte integrante de la comunidad a la que

rertensce.

2.4 EL TRABAJO SOCIAL EDUCATIVC Y FAMILIAR.

Es immortante analizar la intervencibn del Trabajo Social
en el vnlano educativo y familiar. besada en las exprerien
cias obtenidas en estos dos niveles en el proceso de la in
vestigacibn, en situaciones concretas en los cuales tiene
un papel que cumplir este profesicnal, a pesar de los incon
venientes a que esth expuesto, tales como: el presupuesto
nara el desarrollc de actividadezs, celos profesionales, fal
ta de econfianza vara con el rrofesional, la competencia y

demanda de Trahzjadores Sorisales. DPerc tambien es clerto
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que el subsector educativo es un campo donde se brinda la
oportunidad de desarrollar una labor, con la posibilidad de
trascender a ctro campo como ia familia y en ccasiones hasta
la comunidad, donde se trabaja con grupos y casos que condu
ren al tratamiento de problemas por lo general de cardcter
familiar, comn tembien la de realizar programas educativos.

La accidn de Trabajo Social en la escuesla conlleva & conocer
l1a realidad social de 1la inatitucidén por medio del estudio
de los fendmenos scciales, en las interacciones de enseganza-

aprendizaje, con les siguientes funcicnes:

1. E1l Trabajo Social en su mccionar, en la administracién
de la escuela rezliza; diagndéstico de las condiciones de
existencia de la comunidad escolar, su desenvolvimiento en

la comunidad y propende acciones.

2. Elaborar un diagnéstico de las condiciones de existencia
de los niveles acaddmicos y su desenvolvimiento en la escue
la para superar las condiciocnes actuales.

3. BEstudia las condiciones de existencia individual de 1los
escolarses y su actusr en el grupo al que pertenece, dinami
zando prorpuastas de superacidn individual en la labor esco

lar.

4. Estudia las condiciones de existencia de la familia a 1las
cuales pertenecen los escclares y propicia didlogos y con
ductes al favorecimiento de las condiciones familiares actua

les.

5. Incentiva y coordina acclones de reflexién a nivel ad-




ministrativo y docente, tendiente a proveer los medios y
las adecuaciones de 10s recursos para que se produzca la

sccializacibon escolar optima.

6. Para lograr la materializacibn de las funciones de Tra
bajo Social a nivel educativo, es necesario gque su queha
cer orofesional se dirija a todos los estamentos que per
tenezcan a ella: personal administrativo, docente, dicen
te, familia y la comunidad geogrhfica, haciendo diagnbsti
c¢os de las condiciones existentes de &stos, incentivando
y coordinando acciones de reflexibn tendientes a proveer
los medios y las adecuscicnes de los recurscs para que se
nroduzca satisfactoriamente la socializacibn del educando.

. El Trabajador Social realiza la labor de crientacidn a
nivel individual, grupal, familiar y comunitario, teniendo
sn cuenta los factores perscnales, intelectuales, y emoti

7

VoS gue caracterizan al educando.

En Trabajo Social Educativo, se tiene la oportunidad de es
tar en contacto ccn los educadceres con los futuros dirigen
tes del Pals, entonces también se puede analizar e tipc
de instruccibdbn imrartida sin intervenir directamente en su
actividad a traves de encuentros, charlas, dihlogos, se co
rrigen fallas nercibidas en el desemveno de las funciones

del msestro.

El Trabajo Social Educativo es un proceso gque Se realiza a
i1a vez en el medio familiar del educando brindando la opor
tunidad 4e una orientacim, desarrollo, conocimiento de las
posibilidades y limitaciones del pnerscnal con el cual se

labora, facilitando la reflexitm de las dificultades presen
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tadas nor el gruve, con el que se trabaja. Teniendo presen
te que no se wnuede jugar con la estabilidad de un grupo tan
imnortante como es la familia, por ello se debe estar pre
rarado y saber que en el Ekmbito familiar se suceden una se
rie de situaciones que son el resultado en la mayoria de
les casos por el sistema imperante, no se puede desconocer
esa verdad, pero tampoco acarrearle toda la culpa y guedar
se cruzado de brazo, nb, el deber es orientar hacia aque
llos puntos Ltiles a la atencitn de esa problemitica por
medio de los tratamienios posibles, restaurar los valores,
cualidades, la comunicacibn; dejadas atrhs y que en un mo
mento dado son la salida a una encrucijada.

El Trabajo “ocial Educativo y Familiar es una gran experien
cia, es conocer cantidades de situaciones gue ensepan a pro
ceder con cautelas y que sirve rara la provnia vida.

Los amnartes de este capitulo serin materia de exposicibn
practica en el capitulo I1I, en especial lo correspondiente
al estudio social de casos con sus implicaciones tanto fami

liares como escolares.
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ESTUBIO SOCIAL DE LOS CASOS DEL GRUPO BASICO
1N LA ESCUELA MARIE POUSSEFIN

Los parhmetros de este tercer capitulo, se centra en el a
nilisis de la situacibn particular de la menor a travéds de
los problemas tratados por Trakajo Social en la Escuela iMa
rie Poussepin en 1.985, evaluando la incidencia de la pro
blemhtica familiar en el comportamiento escolar de la nifaj
con el fin de definir una propuesta de atencidn al fenbdme
no en estudio, que contemple aspectos familiares, organiza
cionales y delimite la intervencibn de Trabajo Sccial en
ella. Esto es factible a tavés del desarrollo de los segui
mientos de casos que permite conocer las caracteristicas
particulares de cada uno, efectuando la respectiva clasifi
cacibn y el tratamiento a seguir.

Un caso social incluye factores internos y externos (econbd
micos, fisicos, mentales y emocionales), que no sblo trata
al individuo en un plano fisico, sino que hay que analizar
lo con toadas sus experiencias soclales y emotivas. En o
tras palabras, hay que estudiar al individuo en todo sus
comoonentes, cs deeir, su desarrollo integral para asi rea

lizar un estudic niicasz,




sesenssss &l Trabajo Social de Caso no pretende
la reconstruccibn total de la personalidad, comoc
tampoco intenta la reorganizacitm total del me
dio ambiente, sino que mediante consejos direc
tos e influencias terapeliticas y aligerando 1las
presiones del medio ambiente hace posible la mo
dificacibn de Jas actitudes y del comportamien
to

* 1

Lo dicho anteriormente, es lo que permite ccmprender el por
qué en el trabajo de caso no se logra muchas veces la libe
racibn total del prcblema, pero si a través de esa interven
cidn se contribuye & cue el individuo aprenda a vivir den
tro de sus iimitaciocnes; tambidn es cierto que el Trahbajon So
cial de Caso cumple una labor preventiva que logra  liverar
al individuo de aspectos nocivos que estldn en contra del de
senvolvimiento normal de la persona. Para llevar a cabo as
ta acecibtn preventiva, el Trabajador Social debe temer en
cuenta los factores causales y contribuyentes del problema,
y es esa realidad y sentimientos del individuo del proceso
del Trabajo de Caso en donde intervienen elementos familia
res e interpersonales, lo cual modifica el diagnbstico y el
tratamiento. Esta tltima fase del proceso estd encaminada
que la persona se desenvuelva en una vida social cmnstructi
va. De allil que se diga que "el caso socizl es un aconteci
miento vivo".

En mayo de 1.985 se inicia en la Escusla Marie Poussepin el

lHAMILTON, Gordon. Teoria y Prictica Trabajo Social de Ca

so, México, 1.984, p. 23
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estudio social de casos a un grupo de estudiantes, Estos
4 + 4 .~ _ .
casos no solo se cenrtraron en la nifia y en la escuela sino

aue la labor se dirige a la familia.

E1 proceso de atencidn de los casos se inicia en la remi
sidn de la menor por el personal docente habiéndose esta
blecid« previamente dos criterios para ello, E1 rendimien

to académico y el comportamiento. E1 primero es objetivo

Y hace referencia al puntaje alcanzado por la menor en el
grupo bédsico, teniendo en cuenta el sistema de clasifica

cibén el cual es:

De primer grado a texrcer grado :

S= Sobresaliente. (puntaje de 9~10).
B= Bueno (puntaje de 8-8.9).
A= Aprobado (puntaje de 6 = 6.9),

N.A= No aprobado (puntaje de 1-5.9).

De cuwarto a quinto grado:

1 a 5.9 = Rendimiento Bajo.

6 a 6.9 = Rendimiento Regular.

7 a 7.9 = Rendimiento Aceptable.
8 a 8.9 = Rendimiento Bueno.

9 a 10 Rendimiento Satisfactorio.

Al
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En relacidén a la reémisidén por ese criterio es que de primero
a tercero es por presentar el rendimiento clasificado .en A,
N.A. y de cuarto a quinto grado es por puntaje de menos de

5 hasta 6.9. Las variables tenidas en cuenta en este crite

rio son: la frecuencia en los puntajes, ¥ los descensos

bruscos, descuido en las actividades escolares y la desa

tencidén de las mismas.

El segundo criterio es menos objetivo que el rendimiento
académico, éste es el comportamiento, se tiene en cuenta
para la emisidén de los casos el hecho de que la nifia pre
gente conductas no esperadas en el medio escolar, sefiala
das por la experiencia y el conocimiento de las personas
relacionadas con la menor. En este criterio la emisidn es

independiente del tipo de rendimiento que presente la nifia.

Las manifestaciones no esperadas en el medio esco.ar y pox
las cuales fuerdn enviadas a Trabajo Social son: hipoacti
vidad, hiperactividad, agresividad, ausentismo, conflicto
intergrupal, nerviosismo, desinterés en 1los estudios, pro

blemas en el lenguaje y retraso escolar,

En base a los dos criterios de remisidén el Trabajader So
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cial entra a estudiar el caso teniendo en cuenta no sdlo
la manifestacién y rendimiento presentado sino el degarro
1lo evolutivo por el que atravkeza la menor, ya gque éllo
marca caracteristicas inhetentes a su actuar, motivo por
el cual es necesario traerlo a colzcidn, puesto que esto
permite establecer qué conducta son factibles en determi
nado momento del desarrollo, porque existen formaé del ca
rdcter de la nifia que.suelen acompafiarse de ciertas mani
festaciones como la.célera, reacciones contra maestros,
compafieras, lo cual puede obedecer a un conflicto actual

que la menor no soporta y elude a través de un comporta

miento agresivo.

Al comprendsr el estudio, nifias de cinco a trece afios (5

13 afios) , se tiene .en cuenta que las caraftcristicas del
grupo son diferentes. De alli la importancia de tener patro
nes que guien las etapas del desarrollo en las que se halla
el mencionado grupo. Son muchos los estudios al respectosg

desde los realizados por Félix Krueger en 1.912 considera

do el creador de la mnsicologfa evolutiva, como los de Freud,
Jean Piaget y los manuales escritos por Emilio Mira Y LépeZ,

Rafael HBrnesto LSpez ambos orientados por Fiaget.
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El contacto y relacién entre un individuo y su mundo se pro

duce en tres planos distintos, pero integrados en la realidad
como son: svcial, cultural, psicoldgico. El primero se refiere

a la forma de relacién e interaccidén del individuo al formar
los grupos, la dindmica de organizacién y su estructuras lo
segundo corresponde al conjunto de elementos que.manejan los
seres humanos en un determinado contexto para incrementar las
relaciones sociales y reacciones psicolégicas . Y lo tercero
es lo gue tiene que ver con las reacciones y respuestas del

individuo a las formas de relacién social.

En todo estudio del desarrollo ya sea fisico, emocional, in

telectual, moral o de la persomalidad,se acostumbra a consi

derar separadamente diferentes periodos por rasgos propios

y es asi como se habla de fases o estadios del desarrollo.

La etapa de la Latencia abarca gran parte de la muestra es
cogida ya que comprende de los seis a los doce ahos. La fa

milia ya no es el centro que polariza los intereses y aspira

ciones de la menor. La escuela propone otras tareas, metas

y le muestra gue existen otras vias de valorizacién y de

afirmacidn, la menor es mis curiosa acerca de lo gque sucede

a su alrededor, se intensifica la lectura, cine) la radio,la
televisidn, law relacicnes que tiene con los demis sufren mo

dificaciones sparticipa mids en las actividades de los adultos,
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al igual que se intensifica el proceso de socializacién y

es la época en que se desea descubrir e inventar, La nifia

comienza a comportarse diferente a los nifios por lo incul
cado en el hogar, desplaza su interés a la lectura esponta

nea siendo capaz de dar relatos sintéticos de le lefdo. En

cuanto a los intereses sexuales comienza a interesarse por

el otro sexc y dialoga sobre ello con el grupo de compafie

ras.

Se espera en la etapa de la latencia que la nifia presente
interés por sus estudios, debido a las caracteristicas de
curiosidad del mundo externo, pero hay que tener en cuenta
situaciones o circunstancias que se suceden en la menor co
mo son los cambios fisioldgicos e intereses sociales y a

ello se une la problemidtica familiar.

Un grupo pequeflo que no hizo parte de la etapa anterior son
las nifias de cinco y de trece afios. En lo concerniente a la
primera edad la menor se encuentra en la llamada etapa fiali
ca (3 a 5 afios), se enfrenta a obligaciones gue exigen adop
tar actitudes, su intelecto crece mds le gusta indagar so
bre el por qué de los acontecimientos. En el plano afecti
vo se presentan sentimiento de valoracidn, inquietudes mo
rales v la formacifn de :runos se acenttia. Se facilita en

esta edad el anrondioaje: pelco-motor, aparece interés por

1
v

la lectura y escritura, ampliando sus conocimientos. Es la
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etapa en que la nifila se integra a un medio distinto a su ho
gar « la escuela, se encuentra rodeada por docenas de nifias

en donde no existen prerpogativas especiales para ninguna

en particular, se imponen exigencias muchas veces no encaja

en la escuela en relacién con los tipos de conflucta funcio

nal, se espera que se acostumbre al grupo y que suprima los

impulsos individualistas; ante ello la ni%a s« tiene que
enfrerntar a situaciones nuevas como es la de aprender a vi

vir con normas bdsicas de conducta.

De acuerdo a la preparacidén que la nifia tenga al ingresar
a la escuela ast serd la adaptacibén y el ajustamiento a ese

medio,

El segundo grupo de nifias de trece afios tienen comportamien

tos y actitudes un tanto diferentes a las ya tratadas. Segin
algunos autores es el comienzo de la adolescencia y otros

convergen en la afirmacidén de que es la etapa de la prepuber

tad pero lo importante no es discutir la edad en que comienza y
termina determinda fase, sino cvidles son las caracteristicas

presentada por lea menor del grupo a esa edad.

a. Alteracidn de su morfologia.

b. Alteracidén de sus sentimientos vitales.
¢. Impregnacidn de su individualidad.
d. Necesidad de reajustar su concepacién del mundo a las
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nueves normas de valores surgidas como resultado de su dis

tinto enfoque afectivo.

e. Constante proyeccidén del yo hacia el futuro y bdsqueda

angustiosa de su destino (sccial, amorosc, profesional).

f. Mecesidad de afirmar la personalidad, luchar conira el
temcr y la coacidn que dificultan la independizacidn y des

tete familiar,

En consecuencia no se puede esperar que la menor sea esta
ble porgue sus sentimientos, pensamientos, su conducta y
sus relaciones personales son transitorio, difuso y varia
ble. Estas contradicciones tienen su origen en las influen
cias biopsicosocial y de la lucha en la menor por recoconci
liar los impulsos internos con el medio. Las contradiccio
nes surgen porque intentan redefinir todas las cosas simul
éneamente. De alll que é&ste es un periodo de recapitula

cién donde todas las crisis psicolbgicas previas aespier
tan y se superan simultdneamente. La nifla en esta etapa le
preocupa 1a dependencia infantil, puede hacerse demasiado
confiada o negativa, puede padecer sentimientos de inferio

ridad, negarse a la adaptacidén con gentes de su misma edad.

El estudio de la remisidn, del desarrcllo evolutiwo, la ma
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nifestacidén del problema por la menor, es lo que da pie a

la realizacibn del diagnéstico preliminar. Cuando la fami

lia presenta actitudes no favorables en el desarrollo de

la menor, el hogar no se adecua a las necesidades de la ni

fla, cuandc los conflictcs son la causa de la manifestacidn

en el medio escolar: la familia forma parte de él, o se rea
liza en forma individual en casos de reforgzamiento, de cua

lidades, aspectss o aclaracién difuso para la menor, como

por ejemplo problemas-de identidad, seguridad, etc.

El mismo caso determinard las pautas cue hay que seguir en
el tratamiento, el cual es objeto de un control que permite
establecer hasta dénde los resultados del caso obedecen a
la intervencién de Trabajo Social o por el contrario es el
efecto del cambio una cricunstancia externa al proceso. Ese
control se refiere a recibir informes periédicos sobre ren
dimiento académico, paralelos entre rendimiento antes en el
estudio o después de la intervencidn, observacidn Ael com
portamiento de la menor en el saldn de clase y fuera de é1,
didlogos con la nifla, entrevistas con el grupo familiar, eva
luacibén con la maestra del grupo y con la familia, al igual
que la aplicacién de dindmicas grupales adecuadas al tipo

de problema presentado por la menor al inicio del estudio.

.

Al realizar el coniacto con el grupo familiar se percibe ¢o
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mo en la mayoria de los problemas en el comportamiento y
en el rendimiento la menor presenta situaciones corflicti
vag en laz familia, lo cual se percibe en el estudio que

permite egtablecsr el tipo de problema familiar, las cau
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=22 al nimero de czs0s, se presenta a continuaciin la

stra escogida teniendo en cusnta ia =dad y el curso.

Distribucion de la muesira segim la edad, con su ras

ivo norcentaje

- EDAD FRECUENCTIA PORCENTAJE

B = 7 21 30%
8 -9 18 2%
10 - 11 14 2.0%
12 - 13 12 17%
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Viztribucion de 1z muestra ooy grados:
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GRADOCS No.E

TRIMERO 15

THRCHERC 8

CUARTO 26
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De acuerdo a la distribucibn do la muestra se observa que
es, el cuarte grado, el curso gue mayor estudliantes se a
11. obeciendo a gue las profe

I"\

tendit (26 vor Trabajo Hogi
e

soras de ese grado remiiierdn mayor nimero de alumnas-pro
blemas, nor diferentes razcnes tales como: hiperactividad

emac,desinteres en los

nVi03

C

conflictos inter-grunales, n i
estudios, etec. Teniendo en cuenta que este grupo de ninas
se hallan entre los. 10 y 13 ancs nor 1o general, y es esa

una etapa dificil (adolescenciz).

En orden de remisitnn ds casos por gruwoes se encuentra pri
mero y segundo grado con 15 y 14 estudiantes respectiva

mente. ¥ en 1ltima instancia tercero y quinto con 8 y 7
alumnas, cbedeciendo a gue estos dos gradcs remitierin
menos casos a Trabajo 3cocial,

Cabe mencionar gue =n 108 cases se trabajb teniendo en

it

cuenta el neriodo eveiutlivo gus airaviezan las niaas tira

tadas por Trabajo Sovial, dara gue a3l el precese a se

108




guir responda a las caracteris as particulares de cada

tie
ma sin olvidar i3z etapa del desarrollo de la menor.
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J.2 GLASTFICACION DEL EZTUDIO 80CTAL DE CAS0S TRATANGS EN
IN EN 1.985

I.A ESCUELA MARTE

iAa. clasificacitn en 1o0s casos, es una parte importante pa
rz e) proceso de diagnbstico, teniendo en cuenta la obser

vacitn de las semejanzas reales no ocasionales; ayuda a en

-

tander el significado de los heches, aungue no da un signi
ficado total, ya que el diagnbstico requiere de una defini
cibn que muesire los diferentes factores dentre de la cla
sificacidn,

Para efecto de la elasificacion de los casos tratados en la

FEscuela Marie Poussernin, se utiliza la siguiente forma:
1. Cinco figuras distribuidas por grupo de edad, manifesta

cibn mresentada, curso y rendimiento académico.

2. 1a exfw.i ibn de tres casos qus ilustra las caracteris
ticas presentada en las figuras.
3. La distribucibtn de los casos, segln las caracteristicas

familiares.

atas formas mencionadias serdén cohieto de andlisis, vna vegz
gue se 1lustrsn lasz Tiguras. con 21 fin de mos

13 varie cusntitativa, =ino lz cualiitativa,
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FIGURA No. 4

CLASIFICACION DE LOS CASOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS EN EL GRUFO DE
-5 ANOS
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FIGURA No. 5

CLASIFICACION

CRANIFUETACION

1L BESINTEES EN LIS FATIINOS

COPERALTIVIGAD
T N EXRNT

L HERUIDS 510

G RETARLD MENT 81 LEYE

o MU IE G ADD

PO AL

DE LOS CASOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS EN EL GRUPO DE
6-7 ANOCS
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La 7igura 4-5 facilita 1 anhlisis comnarativo entre el gru
w0 de 4 a 3 anos y de & a 7 airos, estebleciendo que: exsisten
nain’ {estaclones seme jantes tales como el desinterés en 1os es
tndicg,nervicsigme ¥ auseritismopero a diferencia de ello en

2 102 L

1a figura Ko b4, gue ¢e dib dos cascs de desadapiacidn, justifi

chindose en el hecho del cambio brusco de escuela en lo referen
t2 al aspecto locativo y s& acentha en 1a falta de adiestramie

i
>

n la ficgura No & se orenentan cacos de Himneractividad, voca

lizacidbn y retarde mental leve. Estos dos fltimos nertenecen

a manifestaciones con causa u origen orghnico tratades a ni
vel multidiscinlinario., Un fHltimo

caz2o de egta figura es 2l
satalogadno como no identificads, debido a la inclusidn al ter
. .

remitird al grupo de

Il

mino de la investigscibn., nor 1o gue seé
Trabajo Scecial cue labors an Ja Bescuel

a Marie Fcussepin.

cionar que los veinticineco cascs gque con frecuencia
entan se hallan distridbuidos entre primerc y segundo
el rendimiento mcadbmico es hajo en 15 ¢asos; regu
lar en 8 y satisfactorio en 2, encontrindose &zve en un ca

-
3

so de hiperactividad y vocaiizaciln en la figurz No 5.
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FIGURA No. 6

CLASIFICACION DE LOS CASOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS EN EL GRUPO DE
8~9 ANOS
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FIGURA No. 7

CLASIFICACION DE LOS CASOS SEGUN LAS CARACTERISTICAS EN EL GRUPO DE
10-11 ANOS
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71 estudio de las figuras &, 7 v 8 en relacitn a las eda

[V

des de 8-9, 10-11 y 12-13 zfos, se observa que las mani

Testliciones que se nresentan son semzjantes como en las fi
suras anterioves, acentuandose en primera instarncia en el
wercer prado con un total de 9 casos ¥y, cuarto zrado con

20, ?sﬁ 5 manifestaciones son el desinterés en los estudios,

ausentismo, hipoactividad, hivreractividad, nerviosismo; im

vulsividad, agresividad y confliectos intergrupzl.

3

vermite tambidn vevificar el rendimiento aca

3 nas, déndose en una escala de satisfactorio

con 8 cason, regular con 10 y por Lltimo el rendimiento aca

démico bajo baiv con 26 cases. El tetal de los casos no bien

dentificados dz laz tres figuras son 6, debido a la poca co

‘3 de Jas nifas y el retardo de e
&

Bl anflisis de las cinco (5) figuras conllevan al siguiente
vreen en cuanto & manifestaciones se refieren

1. Desinterds en los estudios. =227%

-

2. Hineractividad. 104

3. Recrviosismo, 8%

4. Hipoactividad. 29

oo Impulsividad. oA 1
6% "

. Conflicto intergrupal.

6
¢
8. Vocalizacibn
g
&

. Desadantacibn. T
0. Retewdio mental leve. 1%

e
5
o




o edad es una variable imvortante gue s2 tiene presente
en 1o estudios de cascs, puesto que bsta implica diferen
in de las nifas y es asl ccomo se ob
arva gue . 1 .asinteris en los estudios es la manifesta

ue corr mayor frecuencia se presenta en los grupos de
B e 1% anos v 2llo no justifica un seguimiento igual, ya

» sen distintas 1zs causas u origen, las caracteristicas
¢ cads rroblema, ¢l gradeo de patologia social, las dispo
siciones y actitudes de las versonas involucradas en &1,
atz, vor ejemple en el grupo de las nifas de 12 a 13 agpos
se hallan en una eiara difieil del desarrcllo como es 1la
sdolescencia, 1z formacibn de carbeter, se encueniran con
fundidas en yraizaciin a muchos aspectos y la forma mis usual
vue gdontan es la exteriorizacibn de todo estc, mediante

~
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actitudes imymlsivas, agresivas, rebelfhdose contra lo im

miesto.

De lez setentz (70} casos del gruvo bhsico, el rendimiento
1

1 siguiente:

a, Bl rendimiento academice bajo es de 40 casos respectiva

acadbmicc regular de 1§ cascs.

académico satisfactorio de 11 casos.

g 4
Bl vorcentaje mayor en cuanto a rendimiento 1o ocupa el ni
vel bajo con el 57%, el veegulzy con 27% v el satisfasiorio
con un 16%, o sea que mase de la mitad del grupo se halla
an ese situzcibn, lo gue ntstico gue mues

n
tre lags causas de dicho descanso académio




;res casos que ilustran las ca

CAS® No., 1 MANIFESTACION ¢ AUS} ”T”)C E
TFOACTIVIDAD

Y

Ls nlnv M,H. de 8 apos ma
a ofesors do esrune debi
trnmi timidesz. La nica
da pars nablar po
diez aRcs ure“er
las entrevistas
teritario.
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CASQC No., 2 2 MANIFESTACSION : NERVIOSISHMO-
VIS TADA,

ia nina L.R.
madrs, poarague
commor“amjnn
ta que sus pac
ctra mujer®.

avks de su sehora
ha camblado su
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FIGURA No. 9

DISTRIBUCION DE LOS CASOS SEGUN LAS CATEGORIAS FAMILIARES

MANIFESTACION No.CASOS CATEGORIAS FAMILIARES
_ DEMOCRATICA |JAUTORITARIA |ANARQUIZADA|INTERMEDIA

1. Desinterts en los

Estudios. . 22 2 6 13 1
2. Ausentismo 8 1 1 it 5
3. Hiversctividad 7 1 3 2 1
4, Nerviosismo 6 - L - 2
9. Hipoactividad D w 3 1 1
6, Impulsividad 5 - 2 3 -
7. Agresividad 3 - 1 s 1
8. Conflicto Inter-

grupal 3 ~ 1 2 -
9. Vocalizacibn 3 2 - - .;l’
10.Retardo Mental

leve 1 1 - - -
11.0tros no bien

identificados. 7. - = = 3
T OTAL 70 7 24, 273 12

I
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1. La familia anarguizada ccuvn &1 primer lugsr, y las ma
n 0

]
ifestaciones de la mencry proviniente de eate tipo de fami

a. Desintarts en los sstudies. (13 casos).

b, Imvulsividad (3 0?803)‘

Bsta 1aiegoria quivale al 33% de los 70 casos del gruno
bhsico.

2. La Tamilia autoritaria con un del eztudic familiar
2 nivel general. Y lss manifsataciones vresentadas por la
mENCr este cals 5orn:

nierds en los Esiudics. { 6 casos ).

3, Iha familia intermediza coupa 2l tareer lugar del estudio

familiax general con un 1749 y elle se refleja en:

a. Ausentismo {5 caszos).
b. Hivosctividad { 1L cauo).
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.3 KL PROCESC DB DIAGHOSTICO DEL GRUPO BASICO DE IA T
CUELA MARIE POUSSER
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%1 diagndstico es un proceso del pensamisato dlrJﬂldO a la

-1 ) 5 B - o . . . - ; P4 .

naturaleza cel prodlema ¥ sug causas, £% una perceocion psi
co-sccial y parsa cmitirio se necesita estar familiarizado

externas e internas del

coin la interaccidn de

individus y los conceptes relaciocnados con la problemdtica
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]
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pres

Con las primeras entrevisi
laveragion del diagnistics y contiduz a través de todo el
estudio del caszo, revisanag y coordinandd datos ¢ iniorma

ciones., El diagndetico vz de smcuerdo con la reaslidad cuando

se cugnva ¢on ta colLn

q P Ty e omlrara i ool
¥y se cutienen 10s daton Liin

1

£

del problema y para

La tesrfa biopsicosocial, aungue no
Trabaiador Social, s idandifica o

dividuo e estuwdicdn en aus giversos

L3 e <t iy .
Iogices, gdgicolo:

pugieg Iregsensant
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Los problemas fami

vulnerable son




en diferentes formas que 2 manifiecstan en el medio esccoler

-

¥y son preci e tine de manifestacicones gue. van. des
de un ligero malestar socizl hasta un desajuste emocional,

= B leane) SRy o -} - kR L n S P
la mziterlia del estudio sooial de camo.

L4 . . - .
La mayoria de las nifas aue preseatan problemas tanto en su
— B . Y 3 e T 1 . =t [ K
comportanmianto como en gu rendimienio académico en la Escue

. Pl . .
e¢sa problemdtica el ambi

i A s e g TS ERE Lo -4
la Marie Foussepin tieneg

to familiar y ello es exnrissadse sn el diagnostico. Datos
que corroboran lo antericr es nue de los zetenta (70) casos

gue contforman el grupc

- ’ . . RS . - Ld
58 de ellos tienen cowe causa contflicte familiar, vresentan

w :
aCLGN Dprecisa acerca de

Con el fin de¢ presentar unas

s

les casos, se ewnone la siguiente Iigura con su respectivo

ardlisis para luego e¢ntrar a ejzmplarizar por medio de tres

diagnésticos de cascs gue presasntan cnracteristicas familiares

diferentes.




FIGURA No. 10

DISTRIBUCION DE LOS PROBLEMAS DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS FAMILIARES EN LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN

PROBLEMAS No. CASOS PORCENTAJE MANIFESTACION EDAD
D. Au. Ag. Ci. Hr. Ho. Im. N. Daj 4-5 6-7 8-9 10-11 12-13
1. INCOMUNICACION
FAMILIAR 14 24% X | X X X X 2 L 4 i
2. DESCUIDO EN LAS
ACTIVIDADES ESCOLA
RES 12 20% x| x X x | X 5 |3 2 20
i
3. SOBREPROTECCION 10 17% X | x x |[x | x E Y 2.2 3 P
L4, SEPARACION DE
LOS PADRES 6 10% X | x X X X 1 2 2 1l
5. MALTRATO FISICO
Y EMOCIONAL 6 10% X X X . 3 1 1
6. RECHAZO FAMILIAR 4 7% x X 2 2
7. FRICCION CONYUGAL 2 3% X X 1 ]!
8. ADOPCION 2 3% X X 1 1
9. DROGADICCION 2 3% X X 1 1
TOTAL 58 100% 3 230 1| 1 14
_ |

Au. Ausentismo

Ag. Agresividad D. Desinterks

Ci. Conflicto Intergrupal

Hr. Hiperactividad

Ho. Hipoactividad

N. Nerviosismo

Im. Impulsividad

Da. Distracecibn.




La distribueibn de las caracteristicas que presenta la pro
blemética familiar en lz muestra escogida, psrmite obser

r gue el 61% se halla distribuido en incomunicacibn fami
isr con un 24%, descuido en las actividades escclares de

/

5L

menor con un 2% y ¢l 17% corresunonde a la sobrernrctec
cibn, a nezar de rresentarse aparentomente como caracteris
cna diferentas. Se avrecia gue las manifestaciones de la
nita en el medio escolar son similares como el desinteres
evi.los estudios, ausentismo, ccenflieto intergrupal, déndo
se en algunos casos la hiperactividad, hinoactividad y los
gruncs mhs vulrerable son de 6-7, 10-11 v 12-13 anos.
En segunda instanciz se halla Ia separseidn de los padres
maltrato fisico y emocicnal, rechazo familiar, ccupando el
27% de los casos. Las manifestacions: que vive la nenor en
sirunos de estos tres wrotlema: scn diversss y no se pue
Jen estereotipar, debide a que devernden de Tactores varti

cuiares a cada situacibn., rero en tTérmino gerneral se rre

i
sentan agresividad, regresiin a

3 4 .

de ¢ iesarreoileo, im
walsividac viapswvtiamo o Ireolveos dSvastarnns er )l daan
IS g A, aMSeETiIesing @ 1IN e @ rasmamos B8N eu, LUesarno,

110 de la versonalidad de 13 menor afectando al gruvoe com

vrendida de & 2 173 anos.,

El 5% restante se erncuentra distribuido en igual vproverciba

0

i
en friccibn conyugal, drogadiceidn y adepeibn, afectando al
0

3%
=
)
]
fad)
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gruno comvrendidc de 10
nan en 13 nipa diferentes zotltudes como por ejemnlo las con

tinuas discusicnes de 1oz nadres en presencia de los hi jos
m

puede preszentar

el hechn deg no

il SIPROPIUPO, | ! [ R v~ —~
ad creando fanitzsiss acerca de su o

un cheogue con la realic

-

rigen. ¥ por Uitimo la dresadiceiin en los vrogenitores,

qus es una dura prusba para el hijo, se derrumba la imagen

7 ~

- o = - A R T T T, Ny w7 P e R T g B b !-
que la nipa tiens de &1, asumiendo una actitud de rebeldia

e ; . '
3 , 2 e et T8 o o T il i o B 8 v

y vuede occasionar conflic




CASO No. 1 TIFO DE FROBLEMAs FAMILIAR
CARACTERISTICA: MALTRATO FISI
CC Y EMCCIONAL.

La hipoactividad, el ausentismo y el bajo rendimiento se
constituyen en la forma de exvresidn en el medio escolar.
Se comnrobé vor Trabajo Sceial gue la nipa no presenta de
ficiencias o”pénrooﬂ gue verturbsn su randimiento; pero se
cenfirmé el acentuado imnacts qua tiene sobre la menor el
trato excesivamente rizido del radre, gulen demerita a la
nipa diciéndole gue ez una inflitil ¥ otras serie de pala
braz gue han 1legadc z ser la norma vy visibs gue 21la tie
ne de =i, perdiéndo el interds en lcs estudios y reflejan
do al padre en cuvalm ier rersona que renvesente autoridad,
y es qgue la influencia de esta indoale trastorna no sblo el
vplano académice, sino la nersonalidad e interaccidn dz= la
nipa, ocasionando traumas de inferioridad,

O s =
g,,

CAS0 No. 2

La agresividad de la niga J.R. gz una forma de reacclonar
contra la %jtuaciba gque vive: un padre adicto a la droga,
y el abandono de la madre gie conccia de ese hecho la ha

Fd

g
W e
fa

converitido en una ﬂlﬁa conflintiva, gue rresenta desinte
rés en los estudics. Esta serie de clircunstancias oresenta
da en una nima de 13 zhom, cuands ae esth formande su per
sonalidad, adguiriendo natronez del medio ambientc: es una
orueba dificil a muy temurana edad.

DE PROSLEMA: FAMILIAR
CARACTERISTICAS ¢« INCCHMUNICA
CIOWN-FRICCION CONYUGAL.

CA50 No.?3

médico, en ol
de

Tla nipn L.R., sa2 @ﬂﬁnnﬁtrn ¥y X
reimer grado de itricin v on gque la alimentacibn
la nifsa a3 nrac 1 nge A, i os ; '
‘1“*@ del




mantener con =21 wmismo salario. Ademés de ello, la mener s¢
encuentra nerviosa, s aisla con frecuencia porque la fric
cibn conyuzal de sus vadres en su ovresensia le han impre
sienado de tal manera que siente temor nor su vadre .y a la
vey 1o culna del sufrimiento 2 oy marlve, La relacin nx‘ra
conyugzrlen la causa del yroblema econtmico actual, per

el comoortamiento del sanor chedeso a la *ﬂﬁowu“l-chon Ln
tre la pareja, porque se olvidaoron 1oz Dequehu detalles,
se dezcuidid la relaclin convueal, Y 1oz mbs afectados de
todo esto son los ki jos.

Se observa o travéas de 1z formulacibn diasnbstica de lo

snes de las manifestaciones

nresentada por la mencr an la Ezscuela a factores de indo

miliar, lo cual se reviste wmediante diversas caracte
risticss: y el nroegeso » Seguir no es leguzl en t
c 3

aungue opedezonan a uns e

] 2 L o —_ Y LRy EEn ey e e L ~ H = g
milia es diferente, car nersona es tnica, por lo tanto

p - s T W R T )
un caso no se puede esisrectinar.

1 diagns tico permite esi gomy 1ge chsusas v ofisenng de

puede producirse sigin date que modifique determirada 53

tuscidn.

Los cazos exvpuestes son unm musatra de la pama de proble

S SIS AT om o Bl % -~ ~' -
tegtados en ol grang bhsico de sstudian

nas familiares. il
tes en la Ezsuels Merie ous=zenin, teniewlo en cuenta el
Ling familis o la gus npevteneca 1a menor ¥y el contexto
sacial.
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En wvarics cascs tratados, €l Tratajo Social no estd de a
cuerds en marniener unida g una familia & través de crien
tacibn, con esto no se esth descenociendo la imvortancia
del sgistema familiar, ginc gue hay situaciones y actitu

des en el seno familiar gus son noecivas para 1os miembros

de ests grupo, dond2 se esth afentando no sblo el compor
tamiento internc gino externo, e inclusive afecta de tal
manera al individuo que lleva consigo ese asquema insano
en lag relaciones futuras. De s11Y la importarncia de tra
tar en un c28¢ no tanto el presente como el pacado, ne se
intenta conocer el pazads rorgue sa vaya a tratar, sino
porque el tasado estructiurz el Dresantsz
En el estudio de casom realizsdos se mresentaron problemas
familiares factibles de sciuncicrar o sgquilibrar en la medl
da an que los integrantex de ella, sean consciente de la
existencia del wrroblema,., v ftenca la disnonibilidad de acev
tarla, discuiirla y analizarle aornjuntamente con el Traba
jador Socizal de Caso aue concee la problambtics.
3.5 EL TRATAMIENTO SCCIAL DE CASOS CON EL GRUrC B.3ICO oZ
LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN
El proceso 1 estudic social rezlizado con el gruvo bésico
de la Escuels Marie foussornin marts de ia remisibn o detec
tacibn de vroblemas de 12 wonor, loz mobivoes son dilversos
rery en esvecial es porous la nikz oresenta a2lguna wanifes
tacidn en su camrortanianic sanolar gque ¢o sale de 16 gue
se conaidera "sceptable”, nor slemrlo nipasz hiversctiva, hi
roactiva, agresi sue Lldran con frecvencia, gue &e an
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Traba jador Social contrecla para conocer las reacciones de
la menor-en relacitn al preoblema. Esto permite la el
clbn del diagnbstico preliminar qus va de acuerdo a ln ex

il
macibn ce utilisa la Ffiecha socisl gus contiene aznectces im
portantes acerca del caso. Fn evite diagnbstic

3) u
enn las primeras entrovisitas se inicia o) tratamiento de 2l

gunos casos.

Para comnlanentar el diagnbstico wnreliminar o en su d4=2fecto

cembiarlo, se requiere dz una sarie de enirevistas de perso
nas involucradzs tales como Tamiliares. compafteras, vrofeso
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del ano.

PEYTO sus cam

bias son notables tanto scoial como académico. Iste oz un
caso que ilustra la narte vrbhotica de lo realizado a nivel
individual y famiijar

Las racteristicas de ciros cases nlianbesron la necesidad

de la awnwiicacibn de un

cuando las condicicnes ambilentales
de la menor o la originzban., También

miento directo y una muest

el que la problemética urgia la neces
amblante,

to directo y un cambio del

del medig.
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lo negativo

En resumen el wrocesc de atencibn de 1oz cases del grupo
basico en la Escusls Maris Pougsenin, conlievd a una serie
de paxar gua nQ se dan en unn oy e e 2, B o innlusive




el tratamiento en algunes cascs comienza desde la fase ini
cial, porque si se dan las condiciones para ello , no hay

porque esperar a que se quemen etapas por cumplir cen todo

Un proceso gue en esos casos es inocuo, en cambic en otros
se necesitd un proceso més extenso para llegar al tratamien
t0e.

De un total de seienta casos (70) escopgidos se realizd estu

dio social a Ses=nta>y tres (63) y de escs cincuenta y ocho
(58) correspon a problemas familiares distribuidos en

4

nueve caracteristicas particulares dentre de la situacién

familiar estudiada. Los doce rectante sons cinco (8

)

' Y .
s y siete (7) catalogades como no iden

g‘.m

ficados como organio:

-

o 8
L5

tificados, los cuaies fuerdn tidos a Trabajo Social ba

6) casos y

N

jo el criterio de rendimiento académico en seis
- . tamiento lmoulsicx e At o N Iinn 1A
uno por conporiald niento LRV SVDL, PEYrY GeuLie: @& 80 inclusicn
i £ > 3 pr—— =33 A : L
al término de la inves*tigaciln, y porgue en varics cascs no

se contd con la colaborzcidn de la fami

proceso de los mismos, por 10 tanto no se zuede emitir una
clasificacibn arbitraria do lo que no se ha realizado un pre
vio estudio, por ello estes casos sdlo presentan en la fi
gura el rendimiento académico , la edad y grade de escola

ridad.,




los cinco (5) casos catalogados como orgédnicos s cuatro de
)
los cuales abedeclan a problemas de vocalizacidn y el ori
gen de ellc era la existencia de frenillo, fuerdn remitidos
al médico guien en su informe concreto el diagndstico de
Prabajo Scecial, a tyes (3) de esos casos se le realizd in
J ’ >y
tervencidn quirdrgica, el otro casodde vocalizacidn por la

misma causa nc fue intervenido, depido a cue los padres no

atendierdn la sugevencia de Trabajo Social.

asul

H

dos como problemes familiares se emiie ¢l giguiente

tadoe de 1os cincuentz y o20ho crsos e cbtuvo un total de

30{treinta) casos con re yles y 28 en que la

situacidn se mantuvo eyuilibrada.

03 -

$i bien es cierto que no se logré el cien por ciento(100%)

de resultados positivos en el eztudic social 42 Joe casaos,

favorables en cu

(F3]

lcos datos cualitativos muestran resultados
cuanto cambios de actitud de la menor, lece padres, modifi
caciones en el medio amviente, cambio dg actitud de la pro
fesora hacia la nifia, el que el personal docente identifi

C X0 as en au alumnadl Wt kTl Sgal®
gue I‘*’o"lemm en su alumnado Y 2l Poconcceinmiento de la la
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Bs innegable que del 52% de los casos clasificades como fa
vorables, el tratamientc aglicads per Trabajo Sccial influyd

en eze resultado y ello se reconoce por el control permanen

[

te en cuanto a observacidn del comportamiento, andlisis y

Y

paralelns sobre actitud iricial en el proceso y al finaliza
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dimicnto académico. Todo ello consignado en la ficha social

y en el diario de campeo.
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lucidn del problema presentado, esto se produje ~on mds énfa
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FIGURA No, 11

DISTRIBUCION DE L.OS CARGCS SEGUN LAS MANIFESTACIONES FRESENTADAS
?RANZ“fSTACION No. GaSCS PDRCEW?AJga
1. DESIRNTERES EN
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de sus padres con resvecto a ics resultados esccolares vpro

duce efectos sobre sus asriraciones lo g
familia en general, ya que ante conflictos aunen fuerzas

ente. Se convierte 12 estimulacidn en una
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variatle nsico-sccial gue contribuye a elevar el rendimien
to acadimico, legrindese mayor vroegreso y la escusla favo
rece ese clima vorgue es un medio de movilidad social. Fero
son 1os valeoras familiares los que ejercen directamente in

fluéneias scbra la caracidad de 12 menor en el proceso de

Lamentablemente son muches les 22303 en gue log padres de

familia asumen una actitud distante hacia ¢l proceso educa

tivo de =suz hijos, vienson gus cuandoe 1o menor 2¢ anouen
tra metriculada en el centre Aceanta, son lozn educadores
103 reaponsabhles de 1z sducaciin,. de 1la enzefznzna de la me

3 o L . . a L 8 ]
nor. De alll la imnartarnciz de imrmolzse la sceion educativa

de la familia, va cue la educscivn es un progcese social que
se centra en el individuo :n 21 grupo &l que pertenece, y
el objetivo wnrimordial de accibn, es el de realizar una

labor integrada con adultaos ¥ ihvanez, mediants 21 suminis
tro de conoccimientos vy dezsrrollo de habilidades gue bverm
tan a 1ogs individuoes desemnefiarae adecuadamente e
familizar y comunitario. la ralaciln entre familia y centro
docente es una enuresa comim, v gque devenden de 1

" < ” ¥ 4 5 IO Ape 3 S
de reciprocidad existentes ep eastos dos niveles.

Bl anflizis de la distritaeibn de Joz vwroeblemas de acuerdo
a 1las carascteristicas far

nicacibn fawmiliar &2 o

tratados, oguwg el

ractaristicoas =T
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familiar, fricecitn conyugsl, adonein v drogadiccibn, un
u tar en este Lltimo thermino no guisre de
influencia sea manor an sue los casos

o
en un total

El gruro de #4-5 atos, nrasenta ausentismo, deszadaptacibdbn
al medio escolar, desinterts en 1oz estudios ¥ nerviosismo.
Bl eotudio de ello vpermitil sstablecer que la causa de la

orimera, segunda y tercera manifestacibn odeﬂsca a probie
mas de indole famili igr con la caract eriatica de iacomunica

ion y la Hltima manifestaciln se dabe a un caso de fric

Q

vitn conyugal.

El grupo de 6-7 ancs aque tresents
diocs se debe en cuatro cazcs &

en las antlvida‘ csonlarn@; el
vidad se Tundamsents en 405 <ssos

comuniicaeibn familiar, y el DLltimo caso a2 »rebl

tres casos gue

cos: al ignual que
calizacibn.

El grupc de 8~9
cuide en las act

sintéres en los
18,
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festaciones:

sinterés en los es

entan las sigulentes mani

tudies, inpuisivids

.d, hi

ncactividad, nervicsismo, ausentisme, hiperactividad, agre
gividad v conflicto intewsgrupal. Hsto cbadece en su orden
8 desculdo en lag actividaides escolares, scbreproteccldn,
senaracibn de log nadres, maltrato flsico y emocisnal, fric

drozadicoibn

cibn conyugal y

uns

de 103 progeni

itoras.

En esta formg se hallan rovwariido
tes de nroblemz=s familisra:n; 1o

buido anmi:

cuentran distri
maz de voealiza

dos nor

fue c¢constatad
cavalogados

culmin

ios &5 ocmsocs nrovenien
12 cacoz restantes se en
sgua rresentaban nroble

leve, clasifica
io por
no bien

citn del

in




de sekalar lez alecances que la niga deba tener para solu
ciorar su problembtica social. De allil gue su ebjetivo sea
el de mocstrar 1log recursce on gue cuenta la nipa, los al

cances que la familia pueda proporcionar y el apcyo psico

Ny
e

logico que el Trabajador Social le brinde en el transcurso
del estudio, vara elevar el auvtoestima d2 la menor, de man
tener un nivel armbnico entre los aspectos scciales, eme
cionales vy rsicollgicos; tratindola como una nergscnz tnica
capaz de resolver su nroblematica, contando cecn la aseso
ria de este uvrofesicnal, sin que é&ste llegue a imponer cri

terics ¥ conceptos.

La maycris de 1os problemes que maneja ¢l Trabajador Social
de Caso, son interperscnales, 1o que significa que el trata
miento atane generalmente a mbs de una nersonzs, esnpecizimen

te a la familia gue puede 23tar implicada; la nina-nroblema

cs responsable en cada uno.de los pasoz gue conducen a la

lucibn de sus oroblemaz, para ello 21 eje central dei pro
dimlento del Trabajedor Social de Cazo esth en su use con
ciente y controlado de la rslacibn de este trofesicnal y la
e

nor para alcanzar los fines del tratamiento.

El tratamiento dirigidoc a la menecr y su familia fue aplica
do a nivel directo e indiracto seghn las ecaracteristicas pe
culiares de cada caso, referidc 2 cambics de modificaciones
del medio awbiente cuendo el casc 1o requiere y/o un trata
miento mis directc a través de terania individuval, gruonal,

familiar» y de orientacidn. Hstos tratamientos se anlicaron

a travks de la observacitn, entrasvistas, trabajc en gruvo y

1la rclacibn vrofesicnal. Para comuletzr estas técnicas fue

3

s

239
3

los reoursos v serviecios institucionales

riecesario utili

e

dentro v faersn do la insciiuclion.
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Los problemas itratados e¢n la Escuela Marie Foussepin, favo

recen la formacidn profesional en el sentido en que permite
conocer cbstéculos que se deben remover apricri en un traba
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zturalesa, s5e tiene la sztisfaccidn ce recalcar
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resultados positivos en las npifies integrantes del grupo ba
sico y estos son 1lneg sizuientesy €l cembio de una situacidn

conflictiva uwno a una situacidn estable dos, reforzaniento
! F, N .= 4 o~ T . ol =) P . .
individual a la nifia, participacidcn aciiva en los grusos de
recreacién y de trabajc, en nrocura de un cambio favorable a
a la problematica presentada, oportunidades para ciscutir

. . I R B Ve hpn R | R S S e o7 i r
y analizar su situaciin. Estas medidas permiien dzr los si
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fa resolucibn de la hindtesis general que trata sobre los
rromedios del bajo rendimiento escolay son mis notorios en
el personal dicente qus presentan problemas familiares, lo
cuzl influye negativaments en el desempenc de las activida

i
des externas al nliclee familiar,

jetivo primordial dz este estudio es exviicar la in

J
fluencia que tieng la familia eon el comportamiento escolar

)

1 sa na demostrado en el desaryrolln del
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Como ge observa en la figura, 32 de los ¢asos s«
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1456, Tede &llo conlleva a afirmar q
s
e

2
fluencia de la situacitn conflictiva del hogar y tienen el
ie los miem
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bros de la familia.

Do de edad, anzlizadas en =l wunto 3.2 acorrasnonaients al
IIT, dcnde se da wor hecho que la prob13.é*ica i

capitulo
niliar gif

en el ecaso No, 1 el cuzl se ezvuso en €1 canitulo II1.
La diversidad de rV”ol mas internraetsz3dss en
las diferentes figuras rrecedentes, mues

puesto que no se
gque provienen apare

porgue un caso a2 teaimiento vivo, don

fn Ael personas es 4i

de la viai
Terente, lo misme gue ¢l grado da retolezia sccial, la for
ra de enfrentarse a la situsciin, la disnosici
tudes afectivas de lag personsgs inveolueradas en ella. Todo

o

elio demuestra, nor 1o tanto gue el tratamiento soecial ap




cado & la wmenor y su famiils, vavria de acuerdo
gila de los problemas estudizndes por Trabajo Social en la

gacuela Mariec Pouzsepnin.

b

In tase al estudie realizado se proporciond un tratamientc
[e¥s

directo e indirecto, en la medida en que la nisz y su fami
lia necesitaban un cambic faverable a su situacibn, median

Aot

te la orientacidn, terarpi grupal y familiar,o
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en su defecto aguellas nifas que reguerlan una modificacidn

0

del medioc ambimnte come por ejemnmlo: el cambio de unidad ha
bitacional, la formacidn de grupos de trabajo y recreativos
En 21l rroceso del tratamiernto se utilizerin técnicas comos
observaciln: de la menor, la escusla vy de indmica fami
liar, las entrevistas, el di&logo inxcrmal,cuestionamiento

vy dindmicas grunales.

La hinbtesis de trabaio do esta investigaciltn ous trata co
1

oD

bre: la mayoria de las sidss gue nresentan problemas en
comportamiento cscolar, »rovienen de hogares conflictivos,
=

se corrobora en la siguiente figura:
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DISTRIBUCICN BE LOS CA3S0S DE ACUERDO A LAS CONDICIONES DEL
HOGAR IN RELACION AL, KENDIMIENTO ACADEMICGO.
TI PO DE HOGAR RENDIMIENTO ACADEWMICO
S 7 B
v R FAVORARLE 8 & 1 3
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HOGAR DESTAVORA
BLE 20 . 18 52
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Esta figura demuestra que la mayoria de las nifias que pre

entan problemas en el rendimiento acadimicc provienen de

hogares desfavorables, es asl como se encuentran 32 casos

en el nivel bajo v 18 en el regular. Por el contrario se

observa que de loz 8 casos con condicicones de hogar favo
2] 15

rable, 6 de ellos =ze encu

Lo 3 o
rente, los eitros 403 €as

rcidn en el planc regular ¥ bajo. En general el ajust
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0
0 en 108 hogares de. condiciones

7

esta Witima hipbiesis se mresenta 1s siﬁuienﬁe figura que
G

11 de 12 menor de azuaerdc

t—-‘

ace alusibn 2 1& mrsocna af

v

po de hogar al gue perisnezca.
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4 Wi B - o
P: padre, Memadre, Pr.:mrim0, A:abusla, He. :dHermano.
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i. En Hcodos 1los casos




cbhrevalorada respec a obtros miembros de la familia y en

to (g
egnecial al padre. Esto se hace mhs evidente en el grupo

=

desfavorabla.

2. En cuzlguiera de las situvaciones, la nipa emite con pd
. frecuencia Juicios nesatives =schre sus

tiende a desvlazar sus sent!

manos y sobre si misna.

3. El padre en la mayoris de 1os casos es considerado cemo
la vida de la msncor, se lleza a var

lventa 1a=s necesidades materisle
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L, Ta madre es mreferida en ambos gruuvos en el nrimer lugar,

con una diferencia sisnificativa resnacto 31 padre.

5. Los conflictos gue se dan con frecuencia entre la nipa
v otro miemhro de la Ffamiiia wnor 1o gensral se centra en

l1oa hermanos wvaronacg,

7. Estos patrones se acentiian en casces de condiciones de
hogar desfaverasble.

&. La abuela ocuva luear 2e importancisz para
gar desfavcrable, manifestandese nor lo seneral en la achre

proteceion de la nira por marte de ia abusla, aguisn trata

de reccmpensar alguna situscion o los padres con

su excesivs cuidado.

9. Es vrelevante =21 hecho de gue la wmavorias de ninas pertene




nactentes =a

53}

rares des¥avoravle rvresentan rroblemas en el
2

hes
comnortamiento escola

10, Cabe resaltar la importancia gue tiene para la niga o
tros miembros de la familia con los cuales logra identifi
carse talez como: tio, Primo, hermano y hermansz, presentin
se eates en 10 casoz; 9 da ellcs nertenecientes a hoga
favorables, lc¢ que implica que la menor ante una si
ctiva de loe padres busca refugio =sn otro

ve ésie 1e nrovorcione afec

Fn sintesis en el ardlisis de las condicionses de hogar des
e interrela

D
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sminuye,
de los dos

gruncs (favorables, desfavorahles ), se tuvieron en cuenta

C 'J
fuud
Jade
~

en toda ia invegsitirgacibn, mara tratar problamaz o niv

dividual o grunal,

Se vuede afirmar
han cumvlido en el trane

<
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nrueha de ellc scn leos datosx no ab

titativeos del farbmeno en es s i e
las debidas recomendaciones que contribuysn a mantener la
situacibn equilibrada en inciusive la trevencitn de proble
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RECONMENDACTI ONER

for el ejercicic de la practica del estudioc socizl de casos
realizado en la Escuela Maris Foussepin con la menor, su fa
milia y la Institucin, las autoras exponen a continuacibn
una serie de recomendaciones dirigidas a esos tres niveles

y 21 profesional de Trabajo Sorial,

1. A LA INSTITUCION.

e

a. Cualguier manifestacitn fuara del comin en el medic es
celar wnresentads »nor la manor, debe ser astudiada con 3umo

cuifdndo nara »revenir situacionss conflictivas.

. La cantacibn de ics gestoz, 1as actitudes y la conversa
cibn ecara a cara, rermite conofsr un voco mads la personali
dad de la nipa.la observacibn constante de la menor en 13s
lawores cotidianas, efs un medio qgue faciiita la detectacidn
de los sentimientos y en eanacial, cualguier ovrcbiema, estu

-

debe hacerse sin que la nina se sienta vigilada.

c. La orientacion en la ezcusla del Nivel Bisico rrimario
debe sexr entendida como ura oriartacia general, en la que
resuvlte LUtil, para fortalecer v desarirollar la personalidad
del educando.

d. Los profesores daben tensr ciertos datos de la familia,
para establecer el comvoritamiento de la mencr. Ninzln wro

hlema infantil dehs ser isnorado,




cesidades de lcs educandos, de la regibn y del avance cien
fifiso

f. Que el educador no se convierta en forma e;clusi va en
un ordenadcr del anrendizaje, sinc en un incentivador del
mismo.

)4 LA FAMILTIA

a. Lot padres daben ser responsables de conduclr las decl
sicn a temar en relacibn 2 1a conducta dentro y fuera

de la familia y que vavrticinen activamente, en el proceso

res sean varite asotiva en el estudio del vroblema

{1
@]
92}
3
(93
m

de la menor,.
c. La necesidad de la continuidad en el hogar de 1o zspec

tos desarroliados en el rlantel.

¢. Relacltn recivroca aenire padres y maeatros. Ya que el

proceso educativo ¢z una empresa comhn,

d. La necesidad de la comunicacidn familiar.

e. La atencitn del degarrocllo no sbélo fisico sino psico-

socizl de la manor.

3. A LA MENCR:

a., Lz varticinsoidn de 1a menor en arunss recreativos con

- )

tribuye a frenar la agresi:

Vo mﬁnnﬁ”? vautas ce so

. . p—
cizlirscibn.

h. Corpcebir las

~




medio para adguirir nuevos conceimlent

destrezas, aptitudes y valores le

madurez.

e

da

veles mayores

c. Mue 1z nipa particive activeaments en
d. La menor 2 traevés de su intarvencidn

Jas condicionss de

o eomunicacidn

citn como
que

te de la mencr e inclusive tener uvna mej
enfrentar su probhlemdtica.
o AY. TRABAJADOR SCCIAL;

” 5 ¥~ o o £ 5 P R R o D LD .
a. Practicar la observacibn directa cus
la ) ar, <in interfervernociss.

b ilizar le¢a zervicios de obtro

tratado le amerita.

Ut

¢. Log pascs para la orientacilin del

do, no deben improvizarse, ni precipitar
star encaminados, hacia la cavacidad de

ma de desiciones.

d. Lienar el cometido y neriscciaonzr ci
c

bn, brindando la owpcrtunidad de ganar

i
en

el campo escolar y su interaccitn en
2, Buscar la sstabilidad en el mediov
racrizptacitn del pverscral dicante.

; 0.5 - :
. WMantener la etica mrofenion=l,
g. Tenapr presend (5.7
1 S adal ol o o ¥ [ el <32
la NGO 2318 L8 i. I i, & res
Ve
~7

LN

permiten

=
orofezional,

sacelar,

=

v para alcanzar

avanzar a ni

@l estudio del caso.

contribuya a mejorar

ante una situzcidn

medio nare dessrro

Q.

permiten despejar la men

or disposieidn para

rermita Ltranscurrir

ertificamante la situa

sociales

e ner

iencias
el mismo.

a través de la




PARA INVESTIGACIONES PROXIMAS

N
O

a. HManvener un control de la BEscuela como variable.

L. BL proceso de atencidén de casos nunca debe ser improvi

o, sino encaminadc a la capacidad del individuo para to

c, La familia se analiza desde el punto de vista de cada
situacién, ya que lo que puede sger adecuado para un indivi

dvo para otro no.

género debe incluir anflisis

[35]
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d. Toda investigacidn de

3}

0

social, paizoldgice, intelectual, y bicldgico de la mujer.

ongideravrse de acuerde a su dindmica.

Q

ay LN - e~ 3
e, sada caso debe

. Bl Travajo de Caso con mags de un Trabajador Social debe ger
e

- N = 1 SI29 AE TN A e s ..’” 2 -
ccordinado v es mids FA¢il cuando existe mds de un problem
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"
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ACTITUD » Es la orientacidn general y persistente del indi
~viduo respecto a su medic. Estado de disposicidn psico
16gica adguirida y organizada a través de la propia ex
periencia gue incita a la menor a reaccionar de una ma
ncra caracteristica y constante frente a determinadas
personas, objetos, valores, situacicnes, ideas, etc,

ADOLESCEHCIA - Bs en gran parte una maduracidén de los carac
teres y hévitos del pensamiento, accidn que se ha veni
do desarrollando desde la nifiez. Es el periodo de tiem

po comprendido entre el comienzo de la pubertad y el lo

gro de la nmadurez sexual, es fusndamentalmente madura

cibén de la personalidad y b&squeda de la misma. De como

se suceda esta etapa dependerai
miesnto de la menor cowmo integrante de la comunida

AFPECTIVIDAD : Tendencias gue se actualizan en conductas rea
les dirigidas a proporcionar elementos de apoyo, seguri

dad, confianza.

ATRENDIZAJE ;: Bs la primera experiencia que se obtiene en al
gin aspecte de la vida, adauisicidn de conocimientos.
Proceso por el cual un grupe humano adgquiere nuevos con
portamientcs que se verifican a través de cambios socio-~
culturaies,




AUSENTISHMO : Se caracteriza porgque la persona se halla cor
poralimente en €l medio, en este caso €l escolar, pero
su atencida no estd en la actividad eue s2 realiza.

*

ADOPCION : Acto jurfdico creado entre des personas, vinculo
de parentesco civil del que se derivan relaciones ani
logas, aunque no identica a las que resultan de la pa
ternidad y filiacidn legitima.

AGRESIVIDAD : Es un periodo gque en la nifia puede ccnsiderar
se pasajerc o como parte de la evolucidn de la persona.

CARACTER ; Es un con!unto de disposicidh que se dan en una
persona, determinando manera de ser, de sentir y de reac
clilonar.

CASO SCCIAL INDIVIDUAL » Designs una situacidn garticular en

s

un problems social deterninado.
COMPORTAMIENTO « Son las accicnas de un individuo (la menocr)
en un medic escolar, familiar y en un tienmpo dsdo, que
son resultados del ambisnte y de la propila experiencia.

COMUNICACION » B

s e cia del tratamiento sccial, es ver
bal y latente. Los efecto

s ¥y las aectitudes se reflejan
en el foco de la comunicacidn, la eleccidn de palabra y

del lengzuzje, los gestos y 1uss expresicnes. Hay una fuen
te emisora

b
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COMUNICACION FAMILIAR : Bs un proceso de individualizacidn y
egprendimiecato comir,

e T . G s S -, .
COMUNIDAD RINCEMIva « wrup: ag persosss con interds comin,
gume s hailizn vingulsdey s wn plantel cdueativo, \dl

rective, docente, dicente, padres de familia).




CONDUCTA : Acciones cbservables, sindnimo de movimiento, es
decir gue se puede condrolar siguiendo la secuencia nor

0
mal del desarrollo senscric-metriz de 1la menor.

CONFLINTO SOCIAL - ®s 1la forma del procaso social en la cual

dos o mas perscnas contienden unas contra otras.

CUNILIPWQ TNTG??RUPAL: antagonismos gue se dan entre grupos
de compafier o cual dificulta la sccialigacidn en el
mi<mo.

CON“Rﬁh SNCTAL » Conjunto de medics y procedimientos, por los

cuaies el Trabajador 3ocial supervisa el proceso seguid
en 21 estudio social de caso.

DRSARROLLO : ®s unz variacidn progresiva e irreverszible de

:
-] - g o e . P i~ 3 e -,
formas organicas en el tienpsc.

DESARROLLO BYVOLUTIVO « ®g ¢l Droceso

de las actividades psi
quicas del ser humano desds la concepc

ién hasta después
,ancia, gse conslidera 1los caracte

i~
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e
res definitivos de 1s perx
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DESCGUIDO EN LAS ACTIvI ADBES ESUOLARES :« s la ca
tencidn de los res para con las labores

A28
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de los hijos.

DIAGNOSTTCO ; Como progezc trata de identificar y apreciar la
naturaleza del problema en relacidn con la personalidad
del individuo, ademfs de contar con los recurses internos

o’ - . . - . . -
de €1 y con lous medios gue el organismo dispone para ayu

IE = o yooas a3 i 3
dar a la caracterizacidn del problema, la busgueda del
fuevo ‘mchoS la coniormacidn y la deduceidn 1égica gue in
dica la alternativa de solucidn.




DIAGHOSTTCO BIOPSICOSOCIAL ;: Ws un proceso de indagacidn,

comprensién. Una serie de nipdtesis que se ven confir
madas o negadas durante el curso del tratamienta.

BIAGHOEDICO F \Cl,IAR; Es la respuesta que un profesional
emite ante un problema después de diferentes sesiones

con el 'rupo familiar, de analizer sus relaciones, di
rnédmicas y escuchar sus opiniones.

DIAGNOSTICO SONIAL ¢« Conjuntc de procedimientos por los cua
les se intenta establecer la magnitud, naturaleza, ¥
jerarquizacidn d° las necesidades de un problema, situa
¢idn social gue es motivo de investigacidn, contiene re
cursos dispenibles y tiere por rfinalidad servir de base
para hacer y fundamentar las estrategias gue se han de
expresar en una préctica concreta, conforme a las nece
sidades, aspiraciones manifestadas por los mismos intere
sados.

DROGADICCTION » s uno de los problemas estudiado en el trans
curso del esiudio social de caso, ya que se presentd co
mo causa de problemas en el rendimiento y comportamiento
de la menor.

EDUCACION TAMILJIAR : Actos que conforme a un plan pretende el
desarrollo 6ptimo de las facultades intelectuales y mora
les de las personas, para integrarlas a la sociedzad.

EMOCION : Wstado afectivo ecaraclerizado segin las circuastan
CY‘

cias y racteristicas de la mencr, trastorno de su vida

Y

fisice y psicoldgica.

FRICCION CONYUGAL ; Prowlema familiar, disputas, discrepan

cias entre la pareja.

99
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IKFANCIA : Bs el periodo inicial en la vida del hombre, com
prende desde ¢l nacimiento hasta la pubertad, asociado
al sentimiento de amor y familia.

INGRESO FAMILIAR § s el malario que entra en determinada fa
milia para solventar las necesidedes de la misna.

PERSONALIDAD ¢ s el conjunto de maneras de ser de un indivi
duo, desde ese ounto de vista el prcbiema de personalidad
oresenta diversos ectos de cardcter subjetivos y obje
tivos,

RECHAZC FAMILIAR ; Problema familiar, Actitud de los padres
u otros sitewmbros para con la menor, trae consecuencias
que dificultan el dasarrol de la nifia. Las mds noto
rias sone agresividad, rebeldia, comnlejo de irfericeri
dad, etc.

RELACIONES FAMILIARES « Bs un conjunto de interacclones entre

un grupo de persconas gue pertenecen a un tronce ouuin, de

pendiendo éstas del clima social que experimente cada fa
. . AT AW #Lomrs B - wnd g

milia, sea ésta de caracier amistoso u hostil.

SEFARACION O DIVORCIO : Problema Familiar, es la disolucidn
de la pareja, y perturba a tcdes los miembros de la fami
lia,

TERAPIA » Tratamientc que tiene como objetivo solucionar o
equilibrar un problemsa. '

TERAPIA PAMIUTGR s W3 un tratamiento Zplicado a la faml I itg,
tomdndola como una totalidad que requiere atencidn., Es
tanto una orientacidn come un métsdo que puede coexis
tir cba otrus enfoques, come métodn implica que dos o
mds miembros de la fanilia visiten al terareuta a tiempo.




THRAPIA DE GRUPO : T"ratamiento que comienza con un enfoque

TRA

del diagndstico individual de la menor y se ccnvierte

en el de eleccidn cuando parece el mejor procediciento
para satisfacer necesidades y alentar su desarrollo. Los
Trabajadores Sociales deben establecer criterics y es
tar familiarizado con las normas del desarrcllo, compren
der las emociones de las mencres, apreciar la nunidad di

némica del individuo y ser carzz de fomentar las rela
ciones miltiples producidas en el grupo.

TRABAJO SOCIAT. TE CASQO . ¥s el servicio proporcionado por

Trabajaderes Sociales calificados, a un individuo que re
quiere ayuda especializada para resolver un problema, ya
seéa material o em001ona1 Esto se basa en la confiznza

mutua de manera tal gue favorezca las capacidades del indi
viduo para tratar su problema y lograr un mejor bienestar
en su anmbieate, siendo €1 marie active del proceso

BAJO SOCTAL EBUCATTVC . A p:OCQSﬁ que se realiza el el
medin escolar y familiar del educando, inieresdéndose por
el bienestu de los estudiantes, brindande oportunldad de
una ewucacidn, orientacidn, capacita c1on, haciendo posi
tivas las condiciones sociales, econdémicas, familiares ¥
escolares.

TRATAMIENTO SOCTAL : Son procedimierntos para facilitar el desa

rrollo invirtiendo las tencdencias debilitantes y destruc
tivas por fuerzas constructivas a través de la actitud,
conducta y proceder de la menor, teniendo en cuenta el me
dio amtiente.

TRIANGULO EMONTONAL - Llamado alianza emocional, se forma en

tre padres e hijos, colocandose éstos Gltimcs de parte
de uno u otrc progenitor, cuando existen dispari:diades en
tre e¢llos. Son nccivos para la estapilidad familiar.,




BIBLIGGRAFTIA

ALBORNOZ, Orlandc. la Familia y la Educacibn.

Edlu*hn Bitlicteca, Carscsas, Venszuela, 1.

ANDER BGG; Ezequiel. Qu2 es Trabajc Social.
Humanitas, Buencs Aires, Argentina, 1.966,

Suia ra ctvca de la Salud

CASTELIS CUIXART, P.
S t . 8 BCgCtt-, s 83' L-A_Lpo

del Nisno. Tiai

CCGQLLL, Carmen, MADURD, Wartha de. Terapia Fam
dtica. Un Nuevo Enfeoque rara tratar "los B
abril de 1.9

1l Familia, E1 ﬂeraluog ;O de

CORFLLA G, laura. Conflicte
Bspafia, Biibao, 1.975, 202p.

HAMILTON, Gorden. Téoria y fréctica. T
2@ Edicibn, la Prensa Médica Mexic

México, 1.984, 33%p

Yy
L€,
an

HA RIb Perlmwan Hellen. El1 Trabaio Social Indi
Lo REdicibn, Ediciones Riapl, KMadrid, Es

LIEBERMAN, F. Trabajo Social Bl Nino y su Fani
Editorial Fax, México, D.F. 1.G684, 278p.

N

1eNE1Y,, #H1 Desaresllo Humanc.
Edicibn KMarfil, A

1
IS
o~
A

163

984, 289p.

207D,

vy Bsicologia,

Wiliar Siste
roblemas de
F6w e 7B

Tar

Familiar en la Edad Escolar.

:bajo Social de Casos
a, PournleA, Sy

ividualizado.

paf&a, logd\).

L3
liz.

Alcoy, Eavata, 1.962, 116p.




MINUGHIN, Saivador. familias y Terapia Familiar.
Edicibn Gedisa, Rarcelonz, Espafa, 1.932, 329p.

RICHMOND, Mary. Caso Sccial Individnal.
Humanitas, Buenos Aires, Argentina, 1.962, 1i73p.

TORRES DIAZ, Jurge. Historia del Trabajo Social.
Edicibn Grafitalia, Barranguilla, Coloembia, 1.985, 356c.

ZANOTTI, Luis Jorge. Ls Escuelza y la Sociedad,
Bditorial Esctrada Bolivar, Buenos Aires, Argentina,

1.97G, i51p.

164







3,

>
b

!
.>‘!

NEXC s 1

FORMATO DE FICHA 30CIAL
No. B

1. DATCS DE IDENTIFICACTOH

Mombres Apellide

S
Edad Curso Prof'esora

Nombre de 1los padres
Lugar ds Procedenclas e
Persona Afin rarentesco

Direccidn Actual_

2. Remitido por \ Motivo

3. COMPOSICICN FANMILIAR

———— — e ———.

ANATISTS SCCIO-FAMILIAR o _
Tipo de familia_

L. ASPECTQ EDUCATIVO
Rendimiento Académico Asignaturas en

gue rresenta baje rendimiento_

Comportamiento en el saldn de clases
Comportamiento Inter-gruval

5. ASPuEGYO ORGANICO

Enfermedades padecida$ —e—___ GCazigas graves
Lesiones_ ~ Problemas auditives Visuales
Otros , , i

6. ESTUDIO SOCIAL
Tipn de probiems e
Probliema visto por la aiumna
Problema visto per lz familia

7. ANATISIS DEL FROBLEMA POR EL TRABAJADOR SOCIAL

Entrevistas realizadas v resultados
8. DIAGNOSTICO SOCTAL

OBSERV A"ICNF”
9. ALTERNAPIVA

-

5 DE TRATAMIENTO

e i 4 5 T

i

Trabajader Social.

Fecha

fomd
O\
LV




CUESTIONARIO TIPD A
Fecha

Prefesora _. Curso:1.985__ . 1.986
No. de alumnas actualmente Promedio de edad__

1. gud tdenicas utiliza usted, »ara percibir la problembtica
de las alumnas? _ _

2. Gué tipo de comunicacitn existe entre usted y sus alumnas?

3. Antes de existir el grupo d2 Trabajo uOClal qulén aﬁcncia
los casoe del versonal d

ntrega el grupo y la

[\ e}
"(_1'1

Q

My
(6

(4]

o

B

[\V]
0

o
D

que 10 rm01be°

5. En su trayecﬁoria como educadura gue worcentaje en una esca
la de 1 a 100 le ¢& usted a los cazsos de alumnas gue provienen

de problemas familiares? -

6. Chmo considera usted que se¢ reflejen lca problemas familia
res de la mencr en el medic escolzr?

7. Chmo ez el rendimiento zcadémico de laz alumnas que presen
tan algln tipo de mroblema familiar?
8. Qué tipos de problemas son mds frecuentes en su grupo de
alumnas?

9. Cull es la interaccibn de las nifias ¢ue presentan algin ti
po de prooblema, con el resto de sus comrafieras?

10.0usles zapactos considera usted, menos favorables en la Ins
titucibn para el proceso de ensefianza del psrsonal aleente?

11.C8mo considera usted la labor de Trabazjo Sccial ern la Insti
tucibn, en especial en lo relacicnado con los estudics de cases?

12. Si desea aznexar, puntuslizar,ampliar alguna informacién uti
lize egte espacio

ATENTAMENTE ¢« TRABAJADORAS SOCIALES ,EN PRACTICA., EN 1.685.

e
(8,8




ANEXG: 3
CUL:”»"“‘IQ’\‘hRI PIFO B
FERS ONAL DIRECTIVO

FECHA

aibre de 1la Directora
Hombre del Plantel

IRBEGUNTAS

L. Tiempo de gervicio en el plantel. .
2. Tiempo de vinculaceidbn a la Fducacidn . :

3. Cite los nombras de los rlanteles donde halla laborado,
specificando lugzr y tiempo de servicio

4. En gue medida sus estudics de psiwcpcd&g gia han contri
buido en su desempefc como directora del plantels

iy S A o e o T A

5., Existe en la escuela un process de empalme entre =1 per
senal docente? ~

6. Culles son leos obstédculos o incenvenientes que se le pre
senta en su desempeiic como directora de este plantel? .

Cada cuanto se realiza las evaluacicnes, con el persornal
ents y qué aspectos se refieren en ellas?

8. Ha sufrido modificaciones el manual de funclones de la
Comunidad Educativa, desde su elaboracibn?

e, b

9. Cbmo considera uzted la lator de la Asociacidn de padres
de familia?___

e o4

<3

10.Cu&l e¢s el vapel que loz padres de familia, desempatan
como elemento de la comunidad educaiiva?

il. Cudl es el vorcen tadp seglin su experiencia,en los casos
del dicgnb que provienen de la familia, en una escala de
1 a 100/

12. Ctmo considera la lsabor del Trakajader Socilal, on el
gcampo educativo, en egnecizal al sastudio de cascs?

13. A gue obedace el zumdénto de alumnas en 1.986

s o 17

11

i ABATADORAS SOCIALES ( FRACTICA 19385
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AKEXG: b
T e A
IORARIO TIFO : G
e X -
Ex~alumnas.
Meooaa . T
e s ——
mETOTNS W ans iy
. o Ve t b 4 N ., . T3
Ly 1 grue 3 ingrast en la Escuela Marie Poussepin 7

an en la Escuela Marie Poussepin cuan
imaria®?

"S 'r.J!
a

vated de 1a Tundacidn de la Escuela Marie Pousse

nty
b, ectora del vlantel, cuando cunso usted
£15 .

omvonian la poblacidn estudianiil cuan

(@]

6. A travis de los afos que cambios observa en la escuela?

7. Cudntas nrofesoras componian el personzl docente cuando
usted estudld & el plantel?

8. Cudl es lo rositive y rnegativo, que cobserva en la Escue
la?

9. En lz actualidad como colabora usted con la escuela?

2
4

{
-

10. Tiene ustad, hijas estu jardo en esta escuela
Il

J
11. Qué la inclind a oo;ocar a su nija en este rlzatel?

12, Conoce usted 1
] =]

me 2 - .y
ensenanza en la nsECu

orma come Se imparten los métodos de
la Marie Pounssenin?

Qué niensa al resnecito?




ANEXO: 5

CUADROC ACUMULATIVO DEL CGRUPC BASICC DE LA ESCUELA MARIE POUSSEPIN

ol 1 P Al B :(

TANTFESTACION No.CASOS PORCENTAJE SeRA B Bea HERRET IR0

- 1 2 3 4 5 -5 6-7 8-9 10-11 12-13 S R B
1.Deainterks en los
Estudios. 22 329 7 4L 1 7 3 1 9 4 ! 9 3 |19
2. dusentismo. 8 11% 1 1 2 h- Z 2 @ 1 - 3 5 -
3.Hiversctividad 7 10% 2 4 ~ 1 - 1 4 1 - 1 1 L 2
L Merviosiemo, 6 9% 2 - - 3 1 D, w1 2 1 1 L 1
5. Hinoactividad. 5 7% 1 - 1 3 - - - 2 _ 2 1 3 - 2
5, Im~slsivided. 5 7% = 1 - F 3 < = 1 3 1 2 - 3
7. Apresividad. 3 L a - 1 B % T | 1 1 1 1 1
B .Conflicto Inter-
srupal. 3 L -1 - 2 - - 1 1 1 1 2
0 .Vocalizacibn, 3 A 1 T e = 3 = = - ol 2
1D.Retardo Mental
Leve. 1 14 1L = a = =& - 1 % - S = = 1
11.0tros no Iden
tificados. 7 10% - 1 3 2 1 - 1 3 2 1 b 3
TCTAL 70 1.005% 15 14 826 7 5 21 17 15 12 18 2L 36

> ¢+ Satisfactorio.

}: Regular,
3: Bejio.
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