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RESUMEN

La adolescencia es una etapa del ser humano en donde se presentan cambios
fisicos, emocionales y sociales, de la misma forma en este periodo se encuentran
expuestos a diversos factores de riesgo que pueden ser desencadenes de
afectaciones a nivel mental, por lo que bajo ese proyecto de intervencion social se
buscd promover herramientas psicosociales para el fortalecimiento de la salud
mental en adolescentes establecidas en el internado del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) vida en calle, Clcuta- Norte de Santander;
el cual conto con la participacion de 10 beneficiarias en edades de 14 a 18 afos,
poblacién en la que se refleja mayor vulnerabilidad e identificada como principal foco
de atencién psicosocial donde predomina problematicas como: violencia
intrafamiliar, consumo de sustancias psicoactivas, vida en calle, entre otras, por lo
gque se requiere un acompafamiento y orientacion completo focalizado hacia una
estrategia de intervencion social, por lo anterior el estudio se baso en el accionar a
partir del Modelo Humanista, dicho modelo segun el autor Duque (2013) “busca el
desarrollo personal y el activar las capacidades individuales para hacer uso de
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ESPECIALIZACIONES

recursos con el fin de cambiar las situaciones que perturban la dinamica cotidiana
mediante el reconocimiento de la autonomia responsable, a partir del comprenderse
a si mismos y la forma como se situan en el mundo” (p. 99). De acuerdo con lo
plasmado por el autor, se gener®é espacios permitieron incentivar el
autorreconocimiento de sus capacidades y aptitudes y asi mismo el compromiso
hacia la practica en acciones propias que orientadas hacia el crecimiento personal,
social y familiar, desarrolladas mediante la implementacion de técnicas rompe hielo
o de animacion, dinamica de analisis y profundizacion y finalmente técnica
evaluativa y de cierre. Con respecto a lo mencionado se abordd bajo las categorias
de control emocional que tuvo como finalidad incentivar la busqueda de la
conciencia emocional del sentir, reflexionar y actuar fundamentado en el hecho de
ser responsables y actores de nuestras propias emociones. Por otra parte, la
categoria del cuidado de la vida tuvo como objetivo fomentar habilidades para la
vida por medio de estrategias participativas que permitieron el autorreconocimiento
de sus capacidades y aptitudes, de esta manera durante el trabajo elaborado se
logré reconocer la participacion, liderazgo y compromiso que cada participante
asumié en los encuentros en donde se exploré por medio de técnicas humanistas
el rol que desempefian en su vida por medio de espacios exploratorios de escucha
activa en el que se compartieron ideas, pensamientos y sentimientos de manera
libre y respetuosa, donde se evidenciaron comportamientos resilientes y empaticos
en el equipo de trabajo, esta intervencion fue pertinente ya que se resalta el valor
del trabajo desde campo profesional, elaborado a partir del modelo en mencion el
cual hace participe a la poblacion de su propio cambio y en donde su rol se
encuentra al mismo nivel del participante, ademdas la importancia del papel
profesional como un actor facilitador para el proceso de cambio social, por lo anterior
se considera importante el abordaje de dichas problematicas mencionadas
anteriormente encaminadas hacia la promocién de la salud mental y prevencion de
trastornos mentales.

Palabras clave: Salud mental, control emocional, cuidado de la vida.
ABSTRACT

Adolescence is a stage of the human being where physical, emotional and social
changes occur, in the same way in this period they are exposed to various risk
factors that can be triggers of affectations at the mental level, so under this project
of social intervention sought to promote psychosocial tools to strengthen mental
health in adolescents established in the boarding school of the Administrative
Process for the Restoration of Rights (PARD) street life, Clcuta-Norte de Santander;
which had the participation of 10 beneficiaries between the ages of 14 and 18, a
population in which the greatest vulnerability is reflected and identified as the main
focus of psychosocial attention where problems such as: intrafamily violence,
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consumption of
psychoactive substances, life on the street, predominate. among others, for which a
complete accompaniment and orientation is required focused on

a social intervention strategy, for this reason the study was based on actions based
on the Humanist Model, said model according to the author Duque (2013) "seeks
the development and activating individual capacities to make use of resources in
order to change situations that disturb daily dynamics through the recognition of
responsible autonomy, based on understanding themselves and the way they are
situated in the world” ( p.99). According to what the author expressed, spaces were
generated that allowed to encourage self-recognition of their abilities and aptitudes
and likewise the commitment to practice their own actions that are oriented towards
personal, social and family growth, developed through the implementation of
breaking techniques. ice or animation, analysis and deepening dynamics and finally
evaluative and closing technique. With respect to the aforementioned, it was
addressed under the categories of emotional control that had the purpose of
encouraging the search for emotional awareness of feeling, reflecting and acting
based on the fact of being responsible and actors of our own emotions. On the other
hand, the category of life care had the objective of promoting life skills through
participatory strategies that allowed the self-recognition of their capacities and
aptitudes, in this way during the elaborated work it was possible to recognize
participation, leadership and commitment. that each participant assumed in the
meetings where the role they play in their lives was explored through humanist
techniques through exploratory spaces of active listening in which ideas, thoughts
and feelings were shared freely and respectfully, where they were evidenced
resilient and empathic behaviors in the work team, this intervention was pertinent
since the value of work from the professional field is highlighted, elaborated from the
model in question, which involves the population in its own change and where its
role is is at the same level as the participant, in addition to the importance of the
professional role as an ac As a facilitator for the process of social change, for this
reason it is considered important to address the aforementioned problems aimed at
promoting mental health and preventing mental disorders.

Key Words: Mental health, emotional control, life care.

REFERENCIAS
1. ACDI/VOCA. (2021). Decido ser campedn/a.
https://www.acdivoca.org.co/mdocs-posts/marcos-de-referencia-decido-ser-

campeon/
2. Amador, C., Avendafio, A. & Caldera, K. (2017). Emociones de los
adolescentes internados en un centro de orientacién juvenil. Cérdoba —



%‘EEUNI,VERSIDAD
34<SIMON BOLIVAR

BARRANQUILLAY CUCUTA- COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

/osgrados

Colombia. Revista Avances

en Salud, 1(1). https://doi.org/10.21897/25394622.1191

3. Angarita, J. (2017). Promocion de la salud mental en la IE. Instituto Técnico
Alfonso Lopez- Ocafa (Archivo Electronico). Tesis de grado, San José de
Cucuta, Universidad Francisco de Paula Santander.

4. Caqueo, A., Mena, P., Flores, J., Narea, M. & Irarrazaval, M. (2020).
Problemas de regulacion emocional y salud mental en adolescentes del norte
de Chile. Terapia Psicolégica, 38(2), 203-222.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-48082020000200203

5. Cifuentes, R. (2002). Aportes para avanzar en la conceptualizacion y
compresion de la intervencion de Trabajo Social. Revista Colombiana de
Trabajo Social, 16, 1-22.

6. Congreso de la Republica de Colombia. (2013). Ley 1098 del 2006. Por la
cual se expide el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia. Bogota: El
Congreso.

7. Congreso de la Republica de Colombia. (2013). Ley 1616 del 2013. Por
medio de la cual se expide la ley de salud mental y se dictan otras
disposiciones. Bogota: El Congreso.

8. Duque, A. (2013). Metodologias de intervencion social palimpsestos de los
modelos en Trabajo Social. Manizales: Editorial Epi Logos.

9. Fierro, A. (2000). El cuidado de si mismo y la personalidad sana. Revista de
la  Asociacion  Espafola de  Neuropsiquiatria, (76), 35-47.
https://dx.doi.org/10.4321/S0211-57352000000400003

10.Goleman, D. (1995). La inteligencia emocional. Barcelona: Kairos.

11.Gonzélez, J., Acevedo, K., Alfonso, M., Arévalo, N., Arias, D., Beltran, H.,
Betancur, J., Cadena, E. & Pinzén, J. (2018). Identificacion de la salud mental
en adolescentes y su relacion con la familia. Carta Comunitaria, 26(149), 50—
61. https://doi.org/10.26752/ccomunitaria.v26.n149.381

12.Grundmann, G. & Stahl, J. (2002). Como la sal en la sopa. Conceptos,
métodos y técnicas para profesionalizar el trabajo en las organizaciones de
desarrollo. Quito: Abya-Yala.

13.Hernaez, M. (2018). El cuidado en el florecimiento o desarrollo humano
personal: reflexiones desde la psicologia para la bioética del cuidado.
Persona y Bioética, 22(2), 271-287. 10.5294/pebi.2018.22.2.6

14.Ministerio de Salud y Proteccién Social. (2022). Salud mental: asunto de
todos. https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Salud-mental-asunto-de-
todos.aspx

15.0rganizacion Panamericana de la Salud. (2009). Salud mental en la
comunidad. 2 ed. Washington, D.C.: OPS.

16.0rganizacion Panamericana de la Salud. (2013). Salud mental guia del
promotor comunitario. México: OPS.

17.Papalia, E., Feldman, D., Martorell, G., Berber, E. & Vazquez, M. (2012).
Desarrollo humano. 12 ed. México: Mc Graw Hill Interamericana.



T, UNIVERSIDAD d
73B=SIMON BOLIVAR Z 059rq005

18. Valverde,
(2008). Intervencion social con la nifiez: operacionallzando el enfoque de
derechos. MAD, (3), 95-119. https://doi.org/10.5354/rmad.v0i3.31055



