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Resumen

La presente investigacion se enfocd en un andlisis detallado y completo de la
funcién publica domiciliaria y su proceso de regulacion tarifaria, equidistandose en
el caracter eléctrico, por medio de un terceto de ejes determinados que residen en
compenetrar los compendios licitos de la adherencia tarifaria al servicio de la
energia eléctrica en la sistematizacion reglamentaria de Colombia, reconocer los
discernimientos de los beneficiarios anverso a los importes de servicios publicos de
energia eléctrica en la ciudad de Cucuta y finalmente establecer los alcances de la
regulacion estatal frente a su obligacién de regulacién tarifaria, relativa a la funcion
publica de energia eléctrica, para el cumplimiento del objetivo se ha dispuesto de
un estudio con paradigma interpretativo,

Palabras Claves: Servicio publico, regulacién, fijacién, energia eléctrica,

tarifaria.



1. PROBLEMA

1.3 Planteamiento y Formulacion del Problema

(Hogafo, te fregoteaste luna; tendras que a alumbrar a las aldeas. Ese fue el
cumplido del badulaque Marafias, en la apertura de la instalacion eléctrica en
Medellin una noche de (1898). Verosimilmente “Marafas” no estaba al tanto que
ya la luna habia estado postergada de sus ocupaciones de vigilante noctambula en
otras ciudades de la nacion. La luminosidad eléctrica llegé a Bogota en 1890, a
Bucaramanga en 1891, a Barranquilla en 1892, a Cartagena y Santa Marta en
1893). Alvarez L (2011).

Al consumarse el siglo XIX, en Colombia se precisa la asiduidad del servicio
de energia eléctrica, incoando por negociantes privados que organizaron las
primitivas agrupaciones con el ecuanime de crear, mercantilizar y ofrecer la
energia. Por ende germina la utilizacién del servicio de energia eléctrica que
bosquejo en las areas publicas, luego dio paso al uso residencial en los estratos
mas altos de la sociedad, y posteriormente se incorpor6 a las fabricas y a los
tranvia, pero los inversionistas no realizaron las contribuciones correspondiente
para ampliar el servicio, esto conlleva a satiras por cuenta de la sociedad y una
presién politica hacia las empresas prestadoras del servicio la cual termino
implantando que el Estado se transformara en el duefio de las compafias, con el
objetivo de fomentar y desarrollar la electrificacion en Colombia.

En 1946 fue fundada la corporacion de explotacion de aguas e impulso
eléctrico, esta se vociferd electro aguas y fue establecido por la le ley 80 de 1946,
y hacia el afo de 1968 paso a ser el “instituto de energia eléctrica”, y se comenzé
hablar de la interconexion de los sistemas regionales, pero solo hasta los afios 60
se pudo hacer realidad con la creacion de la empresa eléctrica S.A, hacia el
periodo de los setenta, se ostentd los trances de la economia mundial, el cual
impacto el sector energético en Colombia, ya que esta crisis econdmica se basé en

el aumento del petréleo y el cobro de la deuda externa con los Estados Unidos.



Para los afios 90, el gobierno colombiano decide hacer un analisis y una
revision a todas las compafias Estatales que son las apoderadas de responder por
la asistencia de las funciones publicas de electricidad, pero desafortunadamente
los resultados fueron muy desfavorables, y descubriéndose la ineficiencia
administrativa, operativa y financiera de estas entidades publicas, por consiguiente
en los afios de 1991 y 1992, se dio la racionalizacion de energia, ha sido uno de
los hechos mas impactantes en la cronologia de la funcidén publica de energia en
Colombia, por ende finiquitando el afio de 1992 la intendencia disipa diversificar la
armonizacion del “ministerio de minas y energias”, y prescindid la delegacién
nacional de energia e implant6 un terceto de corporaciones especiales, las cuales
fueron mencionadas como la “comision de regulacion de energia y gas”, la “unidad
de informacidon minero energética” , y la “unidad de planeacion minero energética”.
Hacia el afio de 1999 a través del decreto 1140 del 29 de junio de 1999 se
transforma en el “instituto de planificacion y promocion de soluciones energéticas”
y se sefalan las funciones y objetivos.

Por consiguiente, antes de 1991 el privilegios de las funciones publicas lo
preceptia el Estado, es decir cualesquiera que sean las empresas
proporcionadoras de los servicios publicos existian como Estatales o empresas
publicas; resulta pertinente, que hacia el afio de 1991, con el acaecimiento de la
“constitucion politica de Colombia”, instaura la plataforma fundamental de los
servicios publicos en Colombia, ya que esta carta magna abre las puertas a los
particulares o inversionistas del sector privado al sector publico, es importante
percibir la esencia de los principios constitucionales, ya que desde ese marco
juridico, se desarrolla las dinamicas sociales, materiales y juridicas, con
trascendencias financieros, sociales y culturales dentro de la universalidad y
pluralidad de un Estado legitimo, creando un sistema o estructura normativa juridico

administrativo, quien entrard a regular todo en materia de servicios publicos.



Esta estructura administrativa, genera una sublevacion normativa partiendo
desde los designios del Estado y sus principios forjados en la constitucion politica
de Colombia, estableciendo acaecimientos convencionales de la prestacion del
servicio, algunos educadores como (Carlos Fonseca Z), los aclaman derechos de
cuarta generacion, o comparfias de capital social, pero eso se profundizara mas
adelante, estas ocurrencias de prestacion del servicio, incoa a la participacion del
sector privado en la acomodamiento de un buen servicio , con base en la estructura
organizacional del Estado, como lo es la descentralizacion de las actividades
Estatales, con ella lograr el escudrifiamiento de preservar la buena asistencia de
los servicios publicos en todo el area nacional, y de alguna manera hacer el mayor
esfuerzo para cumplir con los principios constitucionales que obliga al sistema a
garantizar los servicios publicos.

Este nuevo espacio juridico, social y econdmico que se les delega bajo
concesiones al sector privado, va en concordancia con los principios
constitucionales de eficacia, eficiencia, simplicidad y economia, pero esto crea el
principio de continuidad del servicio, el cual estd continuidad no debe ser
interrumpible y asi se busca que no se fragmenten los principios ya mencionados.

Pero la constitucion politica es una normatividad plenamente econémica y
social, y esta iniciativa empresarial o la descentralizacién al sector privado, esta
basada en el principio de libertad econémica y la libre competencia, pero a su vez
la estructura administrativa, entra en un proceso de intervencién y control de los
monopolios que prestan el servicio, y cabe sobresalir que través de la regulacion o
intervencién Estatal, entre el prestador del servicio y el consumidor.

Para efectuar y garantizar la intervencion Estatal en las empresas prestadoras
del servicio publico y para nuestros casos las empresas de energia eléctrica.

Tiene su asiento elemental en el apartado 365, instaura “los servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado”. Por consiguiente, es claro implantar
el compromiso del Estado, en certificar su asistencia eficientemente a todas las

colectividades a elevacion nacional. No obstante, la facultad servicios publicos



permaneceran bajo el yugo y la templanza juridica que proponga la ley, estos
alcanzaran ser proporcionados por la administracion, incesantemente o
furtivamente, por colectividades constituidas, o por los individuales. Es menester
del estado conservar la regulacion, la inspeccion y el cuidado de los servicios. Por
cogniciones de autoridad o de provecho general, el estado, una vez esto quede en
firme en el cuerpo legislativo, dentro de sus dos bloques y por la osadia del
Gobierno, quien resuelve a guardar las explicitas prestezas trascendentales o
servicios publicos, incumbira a subsanar lo anterior y completamente a las personas
gue, en virtud de dicha ley, permanezcan privadas del ejercicio de un dinamismo
licito.

Por consiguiente, se entiende que el Estado es un sistema organizado, y es
la estructura administrativa, la encargada de hacer esta injerencia en los sujetos
acreedores de los servicios esenciales, y crea todo un érgano juridico y entidades
especificas para garantizar con eficacia el control Gubernativo sobre los mercados
prestamistas del servicio.

Las fabricas prestamistas de la asistencia publica, terminan siendo esenciales
para la sociedad y para el sistema Estatal, ya que las misiones publicas son
principales en todo el espacio nacional y no se pueden interrumpir, partiendo desde
esa ideologia las grandes empresas que tiene un control colectivo, bastante
representante en el territorio nacional, terminan siendo o convirtiéndose en
empresas esenciales, ya que el Estado no es llamado solo a impedir o intervenir,
sino también a promover, utilizando positivamente para este objeto las fuerzas
propias y la de los sujetos privados.

Ahora bien, cabe prevalecer la interposicion del Estado a través de sus
entidades reguladoras creadas por los decretos antes mencionados, como la
“CREG”y la “superintendencia de servicios publicos domiciliarios”, su particularidad
es entrometerse en los contenidos tarifarios de los proveedores prestamistas de
servicios de energia eléctrica, pero en la mejora de la constitucion, de la ley “142”,

y “143 de 1994”, el gobierno y sus organismos se han desinteresado



y desprendiéndose de la compromiso de prestar los servicios publicos cordiales y
a través de los principios de la descentralizacion por colaboracion, la libre
competencia, la iniciativa privada, la libertad economica, le ha comisionado la
funcidn de los servicios a las compaiiias de particulares, por ende son muy pocas
las empresas publicas de servicios de energia sobre el territorio nacional, y la
(CREG), mira la empresa publica y privada con las mismas condiciones y las regula
de la misma forma, es decir que la empresas publicas no puede prestar un servicio
esencial mas barato que la privada, porque es sancionada por competencia desleal,
esto nos ha llevado a que los precios o cuestiones tarifarias de los servicios publicos
en especifico el de la energia cada dia sean mas dispendiosos.

Por otra parte, en Colombia se han venido presentando fenémenos naturales,
como el fendbmeno del nifio y de la nifia, y son bajo estos pardmetros que se asienta
en las empresas prestadoras del servicio de energia para ir aumentando las tarifas
de energia.

Colombia es el cuarto Estado en poseer la energia mas gravosa de “América
Latina”, los segmentos monetarios de la energia en Colombia son demasiado
abrumadores a comparacion de la mayoria de sus accionistas comerciales. Estos
precios, se han elevado un (11%) a partir del (2008), y sustraen la competencia a
la manufactura nacional, inquietan ademas la concepcién de ocupacién y
acrecientan el costo de los mercados del pais, segin expone la directora de la
corporacion de compradores de energia. En los métodos de competencia,
Colombia posee los precios mas costosos con proporcién a Estados Unidos (78%)
mas costoso, Peru (59%), México (30%) y Ecuador (25%). Hacia el tema de
Venezuela o Argentina, el cotejo con Colombia no es efectiva ya que estos paises
tienen un método subsidiado de concepcion eléctrica, (Aso energia) (2015).

Finalmente, esta posicion no solo afecta a los usuarios, también afecta a la
economia del pais ya que muchos inversionistas extranjeros analizan los altos

costos de energia de un Estado para llegar a invertir, ya que es preocupante para



una multinacional o una industria el pago de altos costo de energia para su
funcionamiento.

Es evidente que en Colombia cada dia los servicios de energia son mas
costosos, y aparte de eso, a los usuarios les gravan cada vez mas impuestos dentro
de sus facturas como el fondo de estabilizacion, el costo de generacion, el cargo
por capacidad y el recargo de fugas, esto hace que las facturas que llegan a los
usuarios sean muy costosas.

No obstante, algunos usuarios se preguntaran, ¢Por qué las empresas
terminan siendo esenciales?, y lo ¢esencial es el servicio?, y si son esenciales y el
estado debe garantizarles ¢Por qué son tan elevados estos servicios
publicos?, estas preguntas se resolveran a medida que se desarrolle el texto, pero
es considerable que si una comparfia que suministra un servicio a una gran
poblaciébn o departamento, termina siendo vital o esencial para esa porcion
territorial, ya que si esta empresa deja de existir o funcionar, se interrumpira el
servicio que esa empresa estaba prestando y esto los llevara al caos o0 a la
decadencia del servicio quebrantando el principio de continuidad y con ella todos
los abecedarios de la constitucion politica.

Para tal caso, elucidaremos que nos congregamos, en la nueva carta magna
de Colombia faculta a lo administrativo, a modo de gérmenes cardinales para la
instauracién, la conformacion, la intromision, y la regularizacion de los servicios
publicos y del rendimiento general de toda una sociedad, haciendo hincapié en la

parte mercantil, financiera, subsidiaria y tarifario de los servicios publicos.

1.4 Justificacion

El disefio empleado fue el hermenéutico, segun Sampieri y otros (2010) En
esta perspectiva, uno de los conceptos basicos es el de (circulo hermenéutico), que
describe el movimiento entre la forma de ser el intérprete y el ser que es revelado

por el texto.



Finalmente, a los colofones del procesamiento de la inquisicion, se exploto la
técnica de la lectura y el resumen logico de los contenidos obtenidos por las
matrices, posteriormente por medio del resaltado se fueron categorizando y
codificando aquellos elementos y puntos de encuentro resultantes de la informacion

obtenida, con lo cual se construyeron los resultados de manera légica y coherente.



MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Tebrico

Contexto de los servicios publicos.

Los “servicios publicos domiciliarios”, son palpables y facilitados por el Estado
y por privados que envuelven las parvedades basicas a las personas como lo son
el “acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, telefonia publica basica
conmutada, telefonia movil rural y distribucién de gas combustible”, estos servicios
adquieren un costo el cual es revestido por los beneficiarios, estos precios estan
regularizados segun su analogia socio-econdmica, la cual esta dividida segun su
estrato y capacidad econdémica, la razon inicial de estratificar los productos publicos
seria el fortalecimiento de su funcionamiento para que pueda garantizar su tributo
a los usuarios.

En los afios setenta, cuando se emprende una departicion de “servicios
publicos domiciliarios”, y es porque, no se tenia claro la forma de cédmo cobrar los
servicios publicos, no se tenia claro a quién debian cobrar mas y lo decidieron hacer
por medio del rango de los avallios catastrales, pero el estado vio la falla porque
algunos avaluos no corresponden al precio real de la propiedad, de tal manera
el Segun Alzate M. (2006) en seguida de tres afios de discusiones nacionales
Estado toma medidas sobre la cobranza en la asistencia del servicio, en la
trascendencia de los aflos noventa el estado empieza el cobro mediante la
estratificacion socio-econdémica de los usuarios.

sobre las propuestas del estudio mencionado de 1989, en 1991, a través de
la JNT se expidieron los Decretos 969 y 970, primeras normas que establecen la
orientacion hacia el funcionamiento de la estratificacion: las clasificaciones serian
de inmuebles residenciales, estarian a cargo de los alcaldes como principal
autoridad local, quienes las llevarian a cabo con metodologias nacionales

suministradas por el DANE, y con el arbotante de comités municipales y distritales,



y serian de obligatorio cumplimiento por las empresas, de modo que un usuario
tuviese un uUnico estrato para todos los SPD que recibiese, a partir de una fecha
determinada, y con revision de su clasificacion por lo menos cada cinco afos.

Por consiguiente, la permutacion se da con la ley “142 de 19947, hacia la que
se regula el régimen tarifario en los “servicios publicos domiciliarios” y en la
constitucién politica en su apartado 367 (que inhala arbotante menté la moderacion
tarifaria, se erigira a través de la leyes e idoneidades y compromisos concernientes
a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, su cobertura, eficacia e
inversion, y el régimen tarifario que obtendra en cuenta, ademas de las corduras de
precios, los de custodia y redistribucion de ingresos. Con esto la constitucion
politica da apertura a la redistribucion de ingresos para que los estratos mas altos
y firmas de comercio, beneficiarios productivos y fabriles resguarden las
necesidades primordiales de los usufructuarios de estratos bajos, intrinsecamente
del concepto de solidaridad y redistribucion de ingresos, sin importar a lo sefialado
en la constitucion politica en la coyuntura a estos estratos altos les cobran un
porcentaje para subsidiar una porcion de los servicios publicos domiciliarios de
estos usuarios con menos capacidad econémica).

Por consiguiente, el “departamento administrativo nacional de estadisticas”
(DANE) es el encargado de censar a la poblacion colombiana, definiendo un
sistema de estratificacion, pero ¢cémo hace el departamento administrativo
nacional de estadistica para elaborar la estratificacion de los usuarios?
Interiormente de los regimenes de estratificacion el (DANE) plantea que se
identifique la poblacibn con menos recursos econdmicos que son los mMAas
vulnerables, una vez se tenga esta estadistica se estratifique y se identifique qué
porcentaje deben pagar, también se identifigue los estratos mas altos para que
estos que subsidia un porcentaje de las tarifas que tienen que pagar los mas
vulnerables y no se haga sacandolo del presupuesto nacional. Los estratos en

Colombia son identificados por la ley (142), los que son estratificados por niveles



de acuerdo a su capacidad econémica y su condicion de vida, los cuales estan

divididos de la siguiente manera.

ESTRATIFICACION Y COMPONENTES, SOBRE LA CABIDA DE
SUBVENCION

Estrato Porcentaje de subsidios (Factor)
: niveles bajos es de un (0,50), con cabida de subvencion del (50%)
: niveles bajos es de un (0,60), con cabida de subvencion del (40%)
: niveles medio, bajo es de un (0,85), con cabida de subvencion del (15%)
: niveles medio, es de un (1,00), sin cabida, y sin subvencién

: niveles medio alto es de un (1,20), con cabida de tributo del (20%)

o 01 A~ W N P

: niveles altos, es de un (1,20), con cabida de tributo del (20%)
Fuente: Ley “142 de 1994”.

Segun Alzate M. (2006) Asi, la mejor opcién metodoldgica entre las que
presente el (DANE) para que se lleve a cabo la re-estratificacion del pais, sera
aquella que identifigue el menor nimero de usuarios pobres (subsidiales, de
estratos 1 y 2), de modo que el desbalance financiero existente entre subsidios y
contribuciones se corrija desde la estratificacion (tarifas) y no con presupuesto
nacional (tal como lo han propuesto los organismos financieros internacionales
desde hace ya algun tiempo), quizas por tratarse de una imperfeccién adicional que
tiene ese mercado, por contemplar tarifas diferenciales segun la capacidad
econdmica de sus usuarios, o por proponerse ser socialmente solidaria y

redistributiva.

El contexto de la energia eléctrica.
Llevando a cabo una mirada a la contextualizacion de la energia eléctrica
encontramos que esta es definida segun la Comision de regulacion de energia y
gas (CREG) como:



“‘Aquel movimiento de electrones en grandes cantidades. Los
electrones son particulas pequeiiisimas que estan en continuo
movimiento en todas las cosas materiales que conocemos”

por lo que es menester entender lo que es el significado y lo que se
puede hacer con la energia eléctrica para poder ir analizando la forma de
como se lleva a cabo el transporte y el proceso que lleva esto para que
llegue y la forma como se aplica las formalidades para llegar a
comprender lo que es la prestacion del servicio.

Conforme a lo establecido por la CREG, que es la entidad encargada de
regular el tema de la energia eléctrica nos da a conocer como es el proceso para
gue la energia llegue a los consumidores:

(..) Para llevar la energia eléctrica a los diferentes lugares
(residencias, oficinas, colegios, hospitales, hoteles, parques, almacenes,
entre otros) es necesario realizar un proceso que comienza en la forma
como se produce, hasta la forma como se vende. El proceso de la
energia eléctrica estda conformado basicamente por cuatro etapas
(generacion, transmision, distribucion y comercializacion) por lo que es
sumamente importante saber que se hace en cada etapa por lo que se

definird qué se hace en cada paso para:

esto nos da a entender la importancia de la energia eléctrica para la
sociedad, y las mdltiples utilidades que tienen para el estado social de
derecho, por lo que es muy importante entender lo que el estado
colombiano debe proteger una prestacion de un servicio que sea eficiente

y capaz de que llegue a todos los rincones del pais.

Generacion: es la produccion de la energia eléctrica se efectia con
maquinas que aprovechan la fuerza del agua, el aire la luz del sol o el
poder energético de combustible, transformandose en energia eléctrica,

en centrales hidraulicas o térmicas respectivamente la energia que se



obtiene directamente de la naturaleza se llama primaria y la que se

produce con combustible se llama secundaria.

es importante saber como se genera la energia eléctrica en
Colombia, puesto que esto nos da una referencia de como se transporta
y cual es el costo de la energia, y la forma en que llega a la sociedad

para poder satisfacer las necesidades del pueblo.

“Transmision: es el transporte de la energia eléctrica desde las
centrales de generacion hasta los grandes centros de consumo, a través
de cables que son sostenidos por torres muy altas, con caracteristicas
especiales, que permiten llevar grandes cantidades del producto en

largas distancias por todo el pais”

el estado colombiano no tiene la capacidad, para poder transportar
la capacidad de energia por lo que contrata empresas extranjeras para

gue pueda llevar toda la energia.

“Distribucion: es el transporte de la energia eléctrica desde las
centrales eléctrica desde el punto de transmision nacional la entrega

hasta el punto de entrada a las instalaciones del consumidor final”

el estado colombiano no tiene la capacidad para distribuir a toda la
poblacion por lo que comienza a ser un prestador de servicio, pero no es
factible, ya que el estado no tiene la capacidad de mantener todos los
operarios ya que tiene mucha corrupcion en sus entidades, por lo que
opta por darle a los privados en concesion, para que comercializa la

energia eléctrica en Colombia.

“Comercializacion: es la actividad de comprar grandes cantidades

de energia a los productores para venderla a los usuarios o a otras



empresas del sector, las relacionadas con la lectura de los medidores, la

facturacion del servicio y en general”

Contexto del Estado regulador

Haciendo énfasis y enfocandonos en una sociedad, la administracion es la
protectora y la garante de la misma, esta crea formas de intervenir para privatizar

la prestacion del servicio de las empresas privadas que manejan servicios publicos.

crea una ley para dirigir todo lo relacionados con los servicios publicos domiciliarios,
y proteger y asegurar a la sociedad colombiana todo lo relacionado con la
capacidad de entregar la funcion publica, y que con esto lleve la responsabilidad de
la integridad de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, consiguiendo
con esto cumplir unas de las funciones del estado que es la méas importante cumplir
con lo que establece la constitucion.

Segun la historia nos habla sobre el debate del estado regulador

los estudios se forman en torno al Estado que controlaba todo

surgié en Europa y estados unidos, como referente de la gran apuesta

de los servicios publicos, a finales del decenio de 1970. Las razones de

su nacimiento son de naturaleza constante, responde a causas

ideoldgicas, técnicas, econdémicas, académicas y politicas, entre otras; a

continuacion, se veran algunas de ellas:

a. pensamiento, pues se comenz0 a fomentar por los defensores del

liberalismo economico que los gobiernos deberian promulgar la

competencia para favorecer el buen acondicionamiento de los mercados,

lo que implicaba, necesariamente, la regulacion existente para poder

llevar un control especifico y monopolizar todo lo necesario,

b. informatico, ya que al experimentarse una revolucion tecnologica

sectores como la informacion, los transportes y la energia, se tuvo que

cambiar y adaptarse a la nueva forma de ingresos, para poder prestar un



mejor servicio y poder definir, a través de lo tecnolégico, y armar la
estructura y a la sociedad para llevar a cabo lo planteado.

c. monetario, pues el capital se hizo mucho méas movil y la estructura de
las empresas comenzo6 a cambiar en sus formas de formar empresas y
de como generar el dinero, para poder controlar todos los sectores, y
brindar asi una seguridad que le permitiera definir la situacion del estado

como un poder coercitivo. (...)

las regulaciones del estado colombiano se crearon para que estas

se cumplieran en el llegado caso de que una empresa, prestadora del

servicio de energia no cumpliera con los lineamientos que tiene la ley ,

para poder llevar a cabo el inspeccion a lo que hacen estas empresas

privadas.

En concordancia con lo anterior, podemos afirmar que el estado es el principal
garante en brindar proteccion a sus usuarios a traveés de sus instituciones. Por ende,
la corte constitucional emitié un concepto diciendo lo siguiente

(...)la caracteristica en el que se funda el estado social de derecho

es el de la intima interconexién que se da entre la esfera estatal y social.

La sociedad no se presenta mas como una entidad absolutamente

independiente y autorregulada, dotada de un orden inmanente ajeno a

toda la regulacion estatal que no fuera histérica ha demostrado la y

promulgada en momento de crisis. La experiencia histérica ha

demostrado la necesidad de que el estado tenga una decidida
presencia existencial y regulativa en las dimensiones mas importantes

de la vida social y econdémica, con el objeto de corregir sus

disfuncionalidades y racionalizar su actividad, lo que llevado a la

practica ha contribuido a difuminar - hasta cierto punto- las fronteras

entre lo estatal y lo social, reemplazandolas por una constante, fluida e

interactiva relacion entre lo publico y lo privado (...)



Conforme a lo anterior los servicios publicos son bienes tangibles o intangibles
y prestaciones que reciben las personas en su domicilio o lugar de trabajo, para la
satisfaccion de sus necesidades basicas de bienestar y salubridad prestados por el
Estado o por los particulares mediante redes fisicas o humanas con puntos
terminales en los lugares donde habitan o laboran los usuarios, bajo la regulacion,
control y vigilancia del Estado, a cambio del pago de una tarifa previamente
establecida.

lo particulares no tienen la capacidad de consumir grandes cantidades de
energia por lo que se establece que los grandes estan por debajo de los débiles,
asi que no se puede establecer igualdad de condiciones Yy libre competencia, por
lo que tenemos en cuenta que la capacidad del estado colombiano, la creo fue para
favorecer siempre a la empresa grande que no favorece, a los consumidores
pequefio por lo que podemos deducir que las empresas ponen sus tarifas de
acuerdo a la capacidad que tienen las empresas de generar energia.

De acuerdo a los antecedentes de la evolucién de los servicios publicos en
Colombia

“A comienzos del decenio de 1990 ocurrié algo en Colombia que

para la mayoria de los ciudadanos pasé desapercibido: el Estado deja de

realizar algunas funciones que desde hacia ya mas de cuatro décadas

venia ejecutando. Es el caso de la provision monopdlica de servicios

publicos domiciliarios”

el alcantarillado, el servicio de agua potable, y la energia que eran
servicios prestados directamente por el estado, pasan a manos de
privados, para que estos lleven las riendas de la prestacion de un
adecuado servicio. pero el estado siempre vigilando la funcién de las

empresas y garantizando la proteccion de derechos

El estado en su ardua tarea de ser garante y cumplir sus funciones, se vio
obligado a ceder sus funciones, por lo tanto delego la prestacion de los servicios

publicos a empresas privadas para que éstas garanticen un buen funcionamiento y



por lo tanto, pueda cumplir con las necesidades que la poblacion necesita, pero
esta delegacion no significa que el estado se vuelve ajeno, por lo contrario va a ser
el encargado de vigilar y sancionar a las empresas que no cumplan con los
requerimientos de la ley.

Por lo tanto, el estado colombiano al darle paso a la prestacion de los servicios
publicos a mano de la empresa privada primero regulo como se debera prestar los
servicios publicos y delimitdé todo en la ley que regula los servicios publicos en
donde nos da a conocer los principios generales, la intervencion que tendra el
estado en los servicios publicos, la competencia de los departamentos y los
municipios para la prestacion de los servicios publicos y el derecho de los usuarios.

Conforme el articulo 2 de la ley 142, nos establece, que;

El Estado protegera en los servicios publicos, conforme a las reglas de
lineamiento de que trata esta Ley, en el marco de lo dispuesto en los
articulos, 333,334 y 335, de la Constitucion Politica, para los siguientes
fines: de proteger la calidad de la prestacion del servicio publico y de su

disposicion final.

por qué el estado a través de su poder coercitivo, tiene la obligacién de
vigilar y tomar acciones correctivas al momento en que un servicio
publico no se esté prestando de manera adecuada, pero se puede
deducir que mucha veces la ley es letra perdida, puesto que los entes
control se venden al mejor postor, por lo que no les interesa saber si la
calidad del servicio es bueno o es malo, solo interceden por la comunidad
solo al momento de ver que la afectacion de derechos o las quejas con

gran show mediatico.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General:

Analizar socio juridicamente el proceso de regulacion tarifaria al servicio

publico de energia eléctrica.
3.2 Objetivos Especificos:

Identificar los principios juridicos de fijacion de tarifa al servicio publico de energia
eléctrica en el ordenamiento juridico colombiano.

Reconocer las percepciones de los usuarios frente a las tarifas de servicio publico
en la ciudad de Cucuta.

Establecer los alcances de la regulacion estatal frente a la regulacion tarifaria, sobre
el servicio publico de energia eléctrica.



4. METODOLOGIA

Para el cumplimiento del objetivo se ha dispuesto de un estudio con paradigma
interpretativo, ya que se pretendid descubrir el significado del conjunto de toda
expresion de la vida humana, es decir actos, gestos, habla, textos,
comportamientos entre otros, equidistante en la disertacion de los simbolismos y
las acciones humanas en la vida social. Este paradigma de investigacion
interpretativa guarda una estrecha relacion con la presente investigacion ya que se
analizé e interpreté un fendmeno en especifico como lo es el elevado aumento del
importe tarifario en la ocupacion publica de energia eléctrica.

Se desarrollé bajo un enfoque cualitativo integrado definido por Martinez
(1996) como un todo integrado que trata de identificar, basicamente la naturaleza
profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da razén plena de
su comportamiento y manifestaciones, ya que se pretende profundizar como las
empresas privadas manejan el cobro de la tarifa.

El disefio empleado fue el hermenéutico, segun Sampieri y otros (2010) En
esta perspectiva, uno de los conceptos basicos es el de (circulo hermenéutico), que
describe el movimiento entre la forma de ser el intérprete y el ser que es revelado
por el texto.

Finalmente, a los colofones del procesamiento de la inquisicion, se exploto la
técnica de la lectura y el resumen légico de los contenidos obtenidos por las
matrices, posteriormente por medio del resaltado se fueron categorizando y
codificando aquellos elementos y puntos de encuentro resultantes de la informacion

obtenida, con lo cual se construyeron los resultados de manera légica y coherente.



5. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los principios juridicos que rigen, la forma de fijar la tarifa del servicio de energia
eléctrica en el estado, de acuerdo a una identificacion y una adecuacion sobre la
normas legales que establece la regulacion de la energia eléctrica, se esboza que,
la constitucién politica de Colombia por ser la norma mas trascendental glorifica los
principios, deberes y obligaciones por cual deben implementar todas las
instituciones publicas, privadas y la sociedad dentro del territorio nacional.

Es por esto que en su articulo 1° (Const, 1991) consagra que (Colombia es un
Estado con principios de derecho) y que esta proposicion trae consigo muchas
interpretaciones puesto con el inédito constitucionalismo, se da a razonar que el
Estado es el avalista, es el preservador de todo aquello que afecte los derechos de
una colectividad, debe ser el guardia para que la poblacion viva en avenencia).

Por consiguiente, bajo estas cuantificaciones la Constitucién nos insinta de una
dogmatica licita y del principio de legitimacién social y pluralista, y nos da sus
primeros vislumbres sobre la interposicion o su inspeccion de las entidades
territoriales y un principio de independencia a través de la descentralizacién, lo cual
seran parte cardinal para el desarrollo de la oficiosidad Estatal en los temas de
servicios publicos, y complementa el apartado 2° (es un propdsito primarios del
Estado: esgrimir a la colectividad, originar la beatitud universal y endosar el
raigambre de los elementos juridicos, facultades y obligaciones glorificados en la
Constitucion, suministrar la cooperacion de todos en las providencias que los
perturban y en la vida financiera, politica, funcionaria y cultural de la Nacién,
salvaguardar la libertad nacional, conservar la moralidad territorial y aseverar la
coexistencia pacifica y el vigor de un precepto equitativo).

La prerrogativa de la Democracia esta fundada para salvaguardar a todos los
sujetos o individuos residentes en Colombia, en su existencia, honra, bienes,
dogmas, y demas derechos y libertades, para certificar el acatamiento de los
deberes sociales del Estado y de los individuales. Por ende el apartado segundo,
abre la vista juridica de sus compromisos y objetivos del Estado con sus dirigidos,
es decir es la organizacion formal y material de las intenciones del Estado y de las
preservaban constitucionales en materia de servicios publicos para aminorar las
insuficiencias de la colectividad y los mercados publicos esenciales hacen parte de
estos compromisos Estatales.

Por consiguiente, la constitucion en su (apartado 150), le comisiona la potestad de
legislar a la rama legislativa de la republica, el cual debe emitir las reglas sobre el
cual debe sujetarse las funciones del Estado en los temas de intervencion como la
vigilancia, la regulacion y el control fiscal de las entidades Estatales o entidades



privadas con funciones publicas, pero el legislador hace un aparte del régimen
monetario y de la colaboraciéon de las proveedores privados en los acabes del
Estado, y en perfeccionamiento de este método el apartado 333° instituye que la
diligencia financiera y la seguridad privada son independientes, intrinsecamente de
los términos del bien comun. Para su adiestramiento, ninguno obtendra reivindicar
permisos previos ni requerimientos, sin permision de la ley.

La libre competencia monetaria es un derecho de todos que conjetura
compromisos. La compafia, como plataforma del progreso, tiene una ocupacion
social que involucra compromisos. El Estado vigoriza las distribuciones solidarias y
vivificara el perfeccionamiento corporativo. El Estado, por mandamiento de la ley,
posibilitara que se obstruya o se circunscribe la libertad financiera y impedira o
inspeccionara cualquier arbitrariedad que personas o proveedores hagan de su
perspectiva dominante en el mercado nacional. La ley demarcard la trascendencia
de la libertad financiera cuando asi lo exijan el beneficio social, el ambiente y la
hacienda cultural de la Nacion.

Desde este punto, en que ensefia la interposicion privada en los temas de servicios
publicos, en razén a estos compendios constitucionales los privativos pueden
inmiscuirse en el mercado nacional y ejercer funciones esenciales, esta iniciativa
privada es fundamentada en pro de incentivar la economia y evitar los monopolios
con un mercado mixto, en donde el principio de competencia es un objeto
fundamental para evitar las dispensas dentro del sistema econdmico, y asi certificar
el vigor de los servicios, de la colectividad para alcanzar una vida condesciende tal
y como lo funda la constitucién, pero esta colaboracién particular en la prestacion
de los servicios publicos es restringida o interceptada por el Estado.

No obstante, a pesar de que el (apartado 333) de la constitucién forja que el
dinamismo financiero es auténomo, el (apartado 365) esboza que los servicios
publicos son inseparables a la propdésito general del Estado.

Es compromiso del Estado aseverar su asistencia eficientemente a todas las
demografias del area nacional. Los servicios publicos existiran sometidos a la
abstinencia juridica que establezca la ley, es permitido ser proporcionados por el
Estado, directa o indirectamente, por corporaciones organizadas, o por individuales.
En todo caso, el Estado conservara la regulacion, la intervencion y la prolijidad de
los expresados servicios. Si por razones de soberania o de interés social, el Estado,
mediante ley ratifica por la totalidad de las secciones de una y otra camara, por
empuje del Gobierno disipa reservarse fijadas prontitudes trascendentales o
servicios publicos, correspondera desagraviar previa y completamente a las
personas que en honradez de dicha ley, queden privadas de la accion de una
diligencia licita.



Por esta razon se habla de una limitacion financiera a través de la interposicion, ya
gue es el Estado quien entra a regular, vigilar y controlar estos proveedores
privados con un fin social como lo es las compafiias proveedoras de energia
eléctrica, por ende en el (apartado 367) instituye. (La ley establecera las
idoneidades y compromisos referentes a la asistencia de los servicios publicos
domiciliarios, su cobertura, eficacia e inversién, y el moderacion tarifario que
asumira en cuenta ademas de los criterios de precio, los de solidaridad y
redistribuciébn de ingresos. Los servicios publicos domiciliarios se prestaran
directamente por cada municipio cuando las tipologias técnicas y mercantiles del
servicio y las comodidades generales lo permitan y aconsejen, y los departamentos
cumpliran funciones de apoyo y coordinacion. La ley acordara las entidades
adecuadas para establecer las tarifas).

Por otra parte como es compromiso de la ley y el estado, se crea la obligacion de
los departamentos y municipios para beneficiar a los usuarios con mayor
vulnerabilidad y que acceden a los “servicios publicos domiciliarios esenciales”
como consecuencia a las poblaciones con mas indice de vulnerabilidad, que adapta
las tarifas de los “servicios publicos domiciliarios” de tal manera que los
beneficiarios de escasos recursos econdmicos puedan adherirse a ellos y de la
misma forma puedan solventar esas tarifas, y asi el Estado a través de su
descentralizacion pueda responder por la eficacia y la continuidad de estos
“servicios publicos domiciliarios” y que el conglomerado social pueda satisfacer sus
necesidades fundamentales.

En efecto, con estos principios y derechos constitucionales se concluird que los
precios en los servicios de energia eléctrica son transformadas y manipuladas por
el Estado colombiano y que por consiguiente esta injerencia lo hace en pro de
responder eficientemente compuesto por los “fines esenciales del estado” y que a
su vez poder impedir los monopolios en los “servicios publicos domiciliarios” y para
tal resultado se ha establecido la intervencion y se auto delega la regulacién
tarifaria, el control y la vigilancia de estos servicios.

La ley reglamenta y sistematiza todo en la materia de servicios fundamentales
publicos domiciliarios, enmarcado dentro de su contenido reglamentario establece
los instrumentos de la intervencion Estatal y la vigilancia basado en la norma legal
de la prestacion de los “servicios publicos domiciliarios” pero este reglamento debe
estar sujeto a las necesidades principales de cada municipio, es decir, que las
tarifas no solo se basa en beneficio de las localidades mas vulnerables bajo esta
ley; las tarifas deben ir destinada segun la region en donde se va a prestar el
servicio de energia eléctrica, en efecto corresponde por exigencia de la ley que se
establezca una fijacion de metas, con principios de eficacia, cobertura y calidad, y
la creacion de entes de vigilancias y evaluacion de los servicios del régimen



tarifario, justamente las instituciones como la “CREG y la superintendencia de
servicios publicos” estan llamadas y creadas para que se cumpla a
satisfactoriamente con todas las exigencias que por consiguiente establecen las
normas constitucionales y la ley .

Podemos afirmar que en Colombia los encargados de hacer, modificar y extinguir
nuestro marco normativo juridico es el “congreso de la republica” y en consecuencia
de lo anterior éste como 6rgano encargado de estructurar la ley decide reformar
algunas inexactitudes de la misma, como lo es la norma de servicios publicos
domiciliarios, creando la norma 143 de 1994 que en su deber constitucional crea
la comisidn de regulacion de energia y gas, afirmativamente esta norma
eficientemente es la encargada de hacer la regulacion tarifaria econémica de
energia y gas, la cual es la administradora de toda la intervencion y regulaciéon en
los temas de energia eléctrica y gas, de la misma manera mediante el decreto 1524
del afio 1994 que establece en su articulo segundo que el presidente de turno es el
encargado de encomendar todas las funcion de intervencion, control y vigilancia a
la “comision de regulacién de energia y gas”.

Por consiguiente, la entidad encargada que es la comision de regulacion ha venido
creando resoluciones para el desarrollo de la intervencion tarifaria en los servicios
de energia eléctrica y gas, y una de ellas es la resolucién 119 de 2007 el cual
establece una estructura tarifaria apegadas especificamente a unas férmulas
especiales de control, los costos del servicio y el precio, que por el servicio prestado
por la entidad se impone a los distintos usuarios, aseveramos por lo anterior que se
cobran las tarifas y que por nombre juridico se le conoce como estructura tarifaria.

El costo del servicio es el resultado de agregar los costos de cada una de las etapas
(produccion, transmisién, distribucién, comercializacién y administracion).

grafica 1 LA CREG(2007)

El Costo Unitario de Prestacion del Servicio (CU) es un costo economico muy eficaz
gue resulta de agregar los costos de las actividades de generacion, transmision,
distribucion, comercializacion y otros costos relacionados con la operacion vy
administracion de los sistemas de luz .

grafica 2 LA CREG(2007)



costo base de comercializacion que fija los costos fijos de la actividad de
comercializacion.

Este costo es igual a cero (0) hasta que se expida la metodologia para la
remuneracion de la actividad de comercializacion para el proximo periodo tarifario.

componente variable del valor unitario de prestacion del servicio.

corresponde al componente de compra de energia por parte del comercializador y
representa el valor de produccion de energia, independientemente del sitio donde
sea generada.

“T” = con este costo de el transporte de energia desde las plantas de generacién
hasta las departamentos de transmision.

“D”=valor que se paga por transformar y llevar la energia desde las subestaciones
del Sistema de conduccion Nacional hasta el usuario final.

“Ct” = configura la ruta de ofertar y vender la energia e incluye los costos
constantes de la actividad del mercado , agrupados con las fuentes de atender los
usuarios tales como facturacion, datos , atencion, quejas, etc.

“PR”= costos de pérdidas de energia, transporte y reducciéon de las mismas.
“R” = costos por restricciones y servicios asociados con la generacion.

Independientemente que un usuario pueda estar fisicamente ubicado en las
proximidades de un embalse o de una central de generacion, él enfrenta costos
iguales gque otro de las mismas condiciones socioecondémicas, ubicado en cualquier
parte del mismo sistema, en el mismo nivel de tension y atendido por el mismo
comercializador de energia.

ahora bien, la “CREG” mediante resolucién (079 de 1997), establece las tarifas del
servicio de energia eléctrica y los ha estratificado segun los parametros de la
constitucién politica en especial para otorgar los subsidios a los estratos mas bajos
de la sociedad segun sus necesidades; la tarifa es el cobro que se le hace al usuario
segun su capacidad o la categoria del sisben, o la dependencia o empresa , que
de acuerdo a su socioeconomica (industrial o comercial), y se obtiene de restar al
valor unitario un subsidio estipulado y ordenado por el Ministerio de Minas y
Energia.y fija que para los estratos 1, 2 y 3 se le aplicara los subsidios, que es la
comparacion entre lo que se paga por un bien o servicio y el valor de este, cuando
tal valor es superior y va en contra al pago que se recibe.

por consiguiente para los estrato IV solo cancelaran el valor de su consumo y no
gozaran de ningun subsidio, los estratos altos no gozaran de beneficios, puesto



gue el estado bajos sus principios constitucionales, advierte que las personas que
tengan un buen estado econdémico, tendran que ayudar a la comunidad, viéndose
afectados por una desigualdad.

Sobre reconocer las percepciones de los consumidores frente a las tarifas de
servicios publicos de energia eléctrica en la ciudad de Cucuta.

Finalmente, a fines de establecer los alcances de la regulacion estatal frente a su
obligacion de regulacion tarifaria sobre el servicio publico de energia eléctrica, se
pudo observar que a prestacion del servicio de energia eléctrica en Colombia tiene
un proceso en el cual inicia desde la creacion, transporte, reparto y venta, en la
primera y la Ultima tiene una gran cantidad oligopolios puesto que si bien es cierto
la generacion de energia necesita un proceso supremamente dificil , ya que esto
se toma a través de los recurso naturales por lo que es muy dificil que exista una
libre competencia debido a que, esto sobrepone un gasto supremamente alto, pero
principalmente se hablard sobre la libre competencia de la comercializacion de la
energia que es la parte mas importante, por ende, en esta etapa es donde la tarifa
es la mas importante a la hora de ofrecer a la comunidad, ya que en esta fase hay
multiples factores que hay que analizar ya que segun a la poblacién a la que se va
a suministrar la tarifa tiende a variar.

La forma de esta actividad es de dificil acceso. El actuar del estado en esta parte
es garantizar la no concentracién, no debe permitir monopolios, ademas de
establecer las normas que garanticen el bienestar de los consumidores finales ,
conforme a lo anterior el estado colombiano dividié en dos al mercado que prestan
estos servicios y se definen entre mercado regulado y mercado no regulado Entre
las principales formas de contratacion, de acuerdo con

“Castafio (2007), se pueden presentar los siguientes casos de contratacion entre
los agentes”

(...) Pague lo pactado : hace énfasis a que el que vende la energia debera pagar
en su totalidad la energia estipulada en el acuerdo , sin importar que dicha suma
no sea consumida en su totalidad . Cuando no se consuma en su totalidad y
conforme a esto se debe establecer bases para abastecer la demanda debera
entonces contratarse energia en el mercado que maneja la gran cantidad a precio
de bolsa.

-Pague lo demandado o lo gastado: bajo esta situacion el comprador de energia
pagara al precio estipulado respecto a su gastos. En el caso que el consumo sea
superior a lo pactado en el acuerdo, el representante debera pagar la energia al
precio de compainia(...)



Por consiguiente se puede establecer que el mercado regulado no tiene problema
alguno ya que este es el que maneja el monopolio y tiene el control del servicio a
la hora de prestarle el servicio a sus usuarios, el problema esta es en el mercado
no regulado ya que este es el que abastece, principalmente las necesidades del
sector industrial, segun la ley que regula los servicios publico dice lo siguiente:

(...) un usuario no regulado estéa definido aquella compafia que tiene la capacidad
de generar el consumo para, abastecer este tipo plaza , los creadores y los que
compran y venden energia, de manera parecida a como se hace en el mercado
reglado, pero con la gran comparaciéon que la regulacién varia al momento de
pactar los acuerdo , ya que en este caso son pactados de acuerdo a las
voluntades(..)

Para que un usuario pueda ser considerado como usuario no reglado y contratar su
energia directamente en el mercado con un generador debe cumplir unos
presupuestos minimos de rigidez o de consumo de energia en un tiempo mensual,
ademas para que este consumidor no reglado pueda entrar a competir en el
mercado debera contar con equipos idéneos.

el cual permitira llevar la estadistica del consumo de la energia comprada y la
energia consumida de acuerdo a periodos de tiempos, los usuarios deben estar
representados por una empresa que los represente ante el mercado de gran
mayoria, el cual puede ser escogido por dichos usuarios de acuerdo con las tarifas
de oferta de energia, en las facturas recibidas por los agentes debera aparecer en
estas para poder ser competitivo segun lo establece las norma
supraconstitucionales.

De acuerdo a lo anterior se puede establecer que la oferta al usuario no regulado
tiene muchas complicaciones ya que la ley lo limita a cumplir unos pasos
especificos, en el caso en que el no regulado no llegue a su consumo minimo
obligatorio para pertenecer al mercado competitivo, perdera la condicion del mismo
y debera ser atendido por el mercado reglado sometiéndose directamente a las
tarifas que las grandes empresas, quieran interponer puesto que el estado
colombiano no tiene la capacidad, de ejercer una funcion administrativa necesaria.

Uno de los inconvenientes que se venia presentando en el mercado de la energia
eléctrica en colombia, es que los usu de altos niveles de consumo que podian estar
tanto en el mercado reglado, como en el no reglado, estaban tomando lineamientos
en gue cada mercado tiene que estar vigilado por el otro puesto esta que si bien
en ambos mercados dependiendo del de la alza de precios que se obtuviera. Esto
afectaba los costos para los usuarios de la plaza de reglado, por tanto, la con la



Resolucion establecié que si los usuarios pertenecen al mercado no reglado y
desean por motivo de tarifa de la energia, trasladarse para el mercado reglado ,
deben estar por un tiempo por lo menos tres afios. Esto debido a que el valor que
se le traspasa al usuario reglado puede elevarse al contar con un menor consumo
de energia reglada cuando se transporta el gasto del mercado reglado al no
reglado.

Las principales diferencias entre los usuarios reglados y los no reglados y las tarifas
con los que se atiende a cada uno de ellos pueden experimentar varios aspectos
tales los establece la:

(...) normatividad: mientras que los usuarios regulados estan bajo los esquemas
tarifarios impuestos por la (), los no reglados que tienen los mismos factores del
valor individual, pueden vender espontaneamente los componentes de la energia
eléctrica(...)

de lo anterior podemos deducir que la reglamentacion es un factor que crea el
gobierno colombiano, para favorecer al gran empresario al que tiene toda la
magquinaria y el poder econémico para poder ejercer los parametros que el gobierno
propone, y no le dan ninguna garantia para ese pequefio consumidor.

asi que

(...)Contratacion entre vendedor y el usuario: para los usuarios regulados el usuario
paga de acuerdo a una tarifa regulada aplicada sobre el consumo, se paga de
acuerdo con lo consumido mes a mes; mientras que, para los usuarios no
regulados, la forma de contratacibn puede variar de mdltiples maneras
dependiendo de lo que se establezca entre las partes. El grafico 2 presenta la
diferencia que tiene el precio en cada nivel de tension entre los contratos de los
comercializadores con los dos tipos de usuarios. Resalta la ventaja de ser usuario
del mercado no regulado, dada la diferencia via precios en favor de éstos al poder
negociar libremente(...)



CONCLUSIONES

El estado ha venido descargando la incumbencia de prestar los “servicios
publicos sustanciales” y los lastres a los beneficiarios como el valor, El fondo de
equilibrio: implantado para que atenuar el acrecentamiento en los importes de los
servicios publicos cuando se presenten algan fenémeno o alguna contienda en el
pais, pero como se ve plasmado en lo anterior el gobierno no esta cumpliendo con
su intervencionismo como tal, sino que se esta aprovechando de esto para buscar
beneficios.

Se regula para beneficio del empresario y con el tema de incentivar se
aumenta los cobros a favor del privado, trayendo con esto una gran petulancia a
los consumidores y no suscita la bienhechora prestacion de los servicios publicos
esenciales, Las leyes colombianas sobrecarga las empresas de servicios publicos
con muchos impuestos, que al final salen de los usuarios, esta idea se puede
complementar con la solucion de unas garantias feudatarias en los mercados de
servicios publicos; pero con el ecuanime de comprimir los costos del servicios a los
usuarios, no para que los administradores salgan aventajados.

De acuerdo con lo preliminar existen dos cosas que hacen que se suban los
precios o el valor de energia:

En enero de 2015 el costo de generacion de energia pesaba 38% hoy pesa
mucho mas, es decir de cada 100 pesos que paga un colombiano el 38% es para
generacion, el costo de generacién es muy alto; Desde 1996 a 2006 se paga cargo
por capacidad, con el desenlace de amortizar la potencia de la energia y desde el
2006 al 2016 el estipendio del cargo por confiabilidad y este es para cuando haya
gue utilizar la energia térmica por la escasez de energia hidraulica haya plata
suficiente , y esto lo paga el usuario y por eso pesa mas el componente generacion.

Colombia tiene uno de los servicios de energia mas costoso de
Latinoamérica, Los reguladores de energia sancionan a las empresas que den una
tarifa mas barata, es decir algunas empresas como EPM pueden dar una tarifa mas
barata, pero los sancionan por competencia desleal, el despilfarro y la ineficacia de
electricaribe hace que de alguna manera esas tarifas costosas sean las mas
apropiadas y por eso hay que mantenerlas altas.

Otro de los grandes problemas es buscar en la ley donde plasma que los
prestadores asi sean publicos se veran como prestador privado, basado en la
competencia privada contra la competencia “publica, y la ley y la CREG establecer
unas formulas por la cual deben regirse todas las empresas sean privadas o
publicas.
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