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INTRODUCCION

El trabaja que se presenta como requisito de la Facultad para optar el
titulo de Licenciadas en Trabajo Social es fruto de un esfuerzo por
brindar un aporte a las Ciencias Sociales en el campo educativo en ge-
neral y a la educaci6n media nocturna en el Instituto Pestalozzi en

particular.

El area problemitica de la educacidn media nocturna ha sido el propd-
sito temminal de nuestra tesis de grado. Con este andlisis presenta-
mos un estudio de la problematica educativa que se revierte al interior
de estas instituciones, presentando determinadas crisis en las estruc-
turas colombianas, obstaculizando asi el ascenso en' la escala social a

los educandos.

Teniendo en cuenta la composicidén social del estudiantado y los proble-
mas de caracter infraestructural de la institucidn identificamos algu-
nos problemas que pueden incidir tanto en el rendimiento académico de
los educandos como en la exposicidn de las condiciones de trabajo a ni-

vel docente del ""Instituto Pestalozzi''.




Los dos problemas. mencionados anteriormente. nos van a originar otros

de caracter superestructural a nivel sicosocial, como es el caso de

la desercidn estudiantil y la inconformidad de los estudiantes ante las
condiciones ambientales que lo rodean; esto nos permitid establecer
una investigacidn para dar posibles soluciones y perspectivas de inter-
vencion del Trabajador social desde un punto de vista tedrico en las
Instituciones Nocturnas educativas sobre la base de que en estas se
educan personas provenientes de los diversos sectores socio-econdmicos,
quienes se ven obligados por necesidad a vender su fuerza de trabajo
recibiendo a cambio un salario infimo y padecen la extorsidn de plus-

valia.

En calidad de profesionales encontramos a una clase de alumnos proce-
dentes de los sectores socioecondmicos bajos, explotados de manera pre-
coz al punto que han visto vedado su acceso a los niveles de escolari-

dad formales de la nifiez.

Lo anterior es con él fin de que conduzca a los alumnos y docentes a la
formacidn y transformacién de las condiciones académicas y sociales.
Las caracteristicas especiales de la poblacién que intervenimos, va a
definir lineas de accidn muy precisas para los profesionales que debe-
ran enmarcar su trabajo dentro de los procesos de investigacidn y pro-
gramacidn, supervisidn, ejecucidén y evaluacidén de politicas y programas
oficiales, para insertar alli la labor imprescindible del Trabajador

Social.




Se trata de un trabajo que buscarad el andlisis estructural del Insti-
tuto Pestalozzi para indagar las caracteristicas socio-econdmicas de
la poblacidén discente y a la vez plantear las condiciones académicas
de la Institucidn, sus medios de enseflanza y en general su infraestruc-
tura definida en sus aspectos locativos, en su dispositivo de laborato-
rio bibliografico, asi como los recursos humanos que intervienen en el
proceso docente, con el objeto de lograr una transformacién en los as-

pectos académicos y sociales.

La combinacién de aspectos técnicos y meditivos conducirdn a establecer
las reales condiciones que permitan la realizacidn de los procesos de
enséﬁanza—aprendizaje, detectando los factores socio-econdmicos que
conspira contra el rendimiento 6ptimo de esa clase especial de educan-

dos

De aqui derivaremos propuestas y tareas de Trabajo Social que habran de
redundar en beneficio de la Institucidén y que nutrirdn el acervo de co-

nocimiento del Trabajador Social en el area de la Educacidn.




1. FORMULACION DEL PROBLEMA

El estudio de la educacidn en los centros de Bachillerato Nocturmo re-
quiere plantearse en términos de un complejo de situaciones que se con-
jugan para producir la diversidad de fendmenos que pretendemos analizar.
Uno de los factores relievantes y que puedeﬂ ser detectados incluso a
partir de una aproximacidn descriptiva, es la incidencia de los elemen-
tos ‘econdmicos en la generacidén tanto de problemas infraestructurales
de los establecimientos, como el referente a la adscripcidn de clase

de la poblacién estudiantil que concurre a dichos centros.

Es evidente, por una parte, que el presupuesto del Estado a disposicién
de los planteles educacionales en el pais, es irrisorio y se debate en
una crisis permanente, a tal punto que sdlo cubre el rengldn de gastos
de funcionamiento, dejando de lado los de inversidn, de tal suerte, que
las instituciones oficiales como el Bachillerato Nocturno del Instituto
Pestalozzi, anexo a la Universidad del Atlantico, sufre la proyeccidn
de la balanza deficitaria del Alma Mater y es a la postre, una expre-
sién del panorama general de la educacién en el pals, cuyas destinacio-
nes no permiten disponer de plantas fisicas adecuadas, laboratorios ac-

tualizados, material bibliografico acorde con los minimos requerimientos
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académicos para un cabal funcionamiento.

Por otra parte y en relacidn a la composicidén de la poblacidn discente,
es menester referirnos a la composicidn social del estudiantado que pro-
viene en su gran mayoria de los sectores ligados a la actividad econdmi-
ca, ya sea en labores del sector productivo o provenientes de las esfe-
ras de la circulacidn y consumo. Asi encontramos personal ligado a ele-
mentales niveles de subsistencia, ya sea en la prestacidn de servicios
personales o domésticos u ocupaciones que pueden clasificarse bajo la
etiqueta de subempleo y desempleo disfrazado. A partir de tales carac-
teristicas sociales, puede plantearse que el rendimiento académico del
estudiantado se ve obstruido por viscisitudes econdmicas y traumiticos
problemas sociales que constituyen barreras para el logro de los propd-
sitos de movilidad y ascenso social mediante la complementacidn y cali-
ficacidén de su fuerza de trabajo, propiciando asi la aparicidn de una
amplia gama de problemas psico-sociales que conspiran contra la promo-

cidn de estos agentes sociales.

En este orden de ideas identificamos dos tipos de problemas que nos con-

ducen a la formulacidn de enunciados claves :

a. Se observa la influencia de un presupuesto deficitario en la infra-
estructura minima para el funcionamiento arménico del Bachillerato

Nocturno del Instituto Pestalozzi.




b. La procedencia social y las precarias condiciones materiales de
vida de la poblacidén discente, acthia posiblemente en el rendimien-
to académico y en la Promocidn Social de las poblaciones estudian-

tiles.

1.2 JUSTIFICACION

Enfocamos este tema interesadas en la problemdtica del Bachillerato Noc-

turno en el pais.

Desde el punto de vista tedrico pretendemos producir un estudio acerca
del campo de intervencidn del Trabajador Social en las secciones noctur-
nas educativas dado que en ellas se educan personas‘proveﬁientes de los
sectores socio-econdmicos vinculados a los procesos de produccidn y dis-
tribucidn y en ella se califican los agentes que venden su fuerza de
trabajo y padecen la extorsidn y plusvalia; asi mismo, asalariados que
no obstante pertenecen directamente al sector de trabajo productivo, son

objeto de una relacidén de explotacibén en otras actividades laborales.

Aportaremos elementos que dinamicen la actividad académica en la insti-
tucidn, mediante la creacidn de una Oficina de ''Trabajo Social'' que sir-
va de vinculo, promocién y bienestar del personal que labora y estudia

en la seccidon nocturna del Instituto Pestalozzi, enmarcando las funcio-

nes del Trabajador Social dentro de los procesos de investigacidn, pro-
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gramacidén, supervisidn, ejecucidn y evaluacidn de las politicas y pro-

gramas a la comunidad.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Generales

C Determinar desde un punto de vista tedrico general el campo de in-

tervencidén del Trabajador Social en el sistema educativo.

= Propiciar con base en la investigacidn socio-pedagdgica, un cono-
cimiento s6lido al personal docente y discente de los centros de
Bachillerato Nocturno que conduzca a la promocidn y transformacidn

de las condiciones académicas y sociales.

1.3.2 Especificos

= Establecer las caracteristicas propias del Bachillerato Nocturno
del Instituto Pestalozzi y los nexos que se establecen entre la
problemadtica econdmica-social que se expresa en la institucidn y

las politicas educativas del Estado Colombiano.

- Aportar elementos que dinamicen la actividad académica en la Ins-
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titucidn, mediante la creacidn de una oficina de Trabajo Social
que sirva de vinculo, de promocidn y bienestar del personal que

labora y estudia en la seccidn nocturna del Instituto.

Aplicar las fichas acumulativas para explicitar aquellos problemas
que por orden de su importancia requieren de uma solucidn inmedia-
ta, lo que va a determinar la situacidn socio-econdmica-cultural

de los estudiantes del Instituto Pestalozzi (Seccidén Nocturna).

Detectar a través del estudio psico-social todos aquellos proble-
mas que inciden directamente en el individuo y en su medio ambien-
' te, para que por medio de nuestra orientacidén y motivacién busquen

las soluciones posibles a estos.




2. UBICACION HISTORICA DE LAS INSTITUCIONES
DE ENSENANZA MEDIA NOCTURNA

Las instituciones de ensefianza media nocturna, como el Instituto Pesta-
lozzi, se inscribe dentro de las diversas gamas de centros de capacita-
cidn para adultos tendientes a ofrecer un suplemento educativo a la po-
blacidén econdmicamente activa que por su precoz vinculacién a la acti-
vidaa laboral, han sido inicialmente excluidas de los niveles requeri-

dos de escolaridad.

Habria que extenderse a toda la historia de las civilizaciones para u-
bicar el origen de la educacidén de adultos. Se sabe que en China exis-
tia ya un sistema de exZmenes para acceder a la funcidn piGblica; grie-
gos y romanos utilizaban diversos medios para la capacitacidn de éste
personal y se encuentran vinculaciones entre las discusiones filosofi-
cas, las funciones teatrales de Grecia y Roma y la preparacidn de los

adultos de la aristocracia.

Enrique Palladino, sostiene que en torno a este tema desde fines del
medioevo los gremios y corporaciones artesanales educaron a sus miem-

bros en el estilo y en las habilidades del oficio siguiendo determina-
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das reglas y principios.

En el Siglo XVIII y por razones de indole ideolégico—religioso se ad-
vierten elementos premeritorios de una educacién de adultos intencio-
nada que respondian a preocupaciones de tipo moral, religioso y profe-
sional. En ciertos paises del norte de Europa, se consideraba impor-
tante preparar a los adultos para la lectura de la Biblia constituyén-
dose a iﬁ;ciativas de organizaciones caritativas, bibliotecas parro -
quiales. Es sin embargo en el Siglo XIX cuando se transforma radical-
mente el contenido y el sentido de la educacién para adultos, una vez
asume las riendas de la historia el régimen capitalista de produccién,
meidnate su légica utilitaria y pagmética '"las preocupaciones volunta-
rias esporédicas y asistemiticas, se transforman progresivamente en
actividades debidamente organizadas, metddicas e institucionales'. En
el auge de la revolucidén industrial que origind la imprenta, pero tam-
bién las necesidades de capacitacidon de fuerza de trabajo, las escue-
las cursos y conferencias para adultos se multiplicaron y lograron un
alcance masivo en Eur pa. Palladino recuerda que en 1.869 habia en
Francia 34.000 cursos nocturnos para adultos, a los cuales asistian

800.000 personas''.
De estos datos, se puede deducir que la educacidn para adultos tiene

su origen con la necesidad del capitalismo de disponer de trabajo cali-

ficado para su creciente proceso de tecnificacidn.
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Ahora bien, siguiendo a Palladino podemos constatar que ''numerosos in-
ventos antes inexistentes, existen ahora para inducir a mayor cantidad
de personas a la alfabetizacidn y al mejoramiento de su nivel de instruc-
cion'', entre €stas mencionan el autor citado, las ventajas econdmicas
derivadas de la capacitacidn para los nuevos empleos industriales, los
requerimientos propios de los numerosos inventos basados en la electri-
cidad, la intensificacidn y ampliacidon de las relaciones comerciales,

la aparic;én y rapida difusidon de los diarios y periddicos, la edicidn
de los avisos comerciales... en fin, mil innovaciones que requieren for-
zosamente el dominio de la escritura y la lectura para ''estar a la al-
tura de los tiempos”1. Se recuerda como Sarmiento en la Aigentina de

1.849 hablaba de hacer de toda la RepGblica una escuela. Era la 1dgica

capitalista la que se introducia por todos los poros de la sociedad.

Son también memorables las jornadas de los ''Tres Ochos'' que tuvieron
ocurrencia en diversos paises incluida Colombia, donde se lucha por

o«cho horas de Trabajo o sea reduccidn de la jornada laboral, ocho ho-
ras de descanso y ocho horas de estudio, que formd parte de la plata-
forma reivindicativa entre ellas las de los trabajadores colombianos
liderados por Maria Cano e Ignacio Torres Giraldo. Un inventario afor-
tunado y participante de estas gestas proletarias estd contenido en los
trabajos de Ignacio Torres Giraldo ''Los Inconformes', que relata las lu-
chas de la década del 20 en Colombia. Es decir, que la preocupacidn de
algunos Estados por ceder en sus legislaciones laborales un tiempo para

dedicarlo al estudio de los adultos trabajadores, estuvo dinamizado por
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las demandas civiles de los trabajadores.

Enrique Palladino puntualiza en ese sentido que ''aparecen en muchos
paises legislaciones pertinentes'' y recuerda para Argentina la Ley de
Educacién Comtin No. 1.420 de 1.884 y lo que en ella se expresa. Con
gran visidn reconoce que se ''estableceran escuelas para adultos en los
cuartelesi_guarniciones, buques de guerra, carceles, fdbricas y otros
establecimientos donde pueda encontrarse ordinariamente reunido un ng-
mero, cuando menos, de cuarenta individuos ineducados'. (Art. 11). Se
consigna en esta Ley que la enseflanza para adultos comprenderia : '"lec-
tura, escritura, aritmética (las cuatro primeras reglas y el sistema

métrico decimal), moral y urbanidad.

El espiritu de las diversas legislaciones educativas regionales con
atencidén a la educacidn para adultos versaba en general sobre ''alfabe-
tizacidn, una instruccidn basica y elemental y la capacitacidn profe-
sional y técnica con fines laborales'. Puede decirse, siguiendo a Pa-
1lladino, que la finalidad de la educacidn para adultos era "'supletoria,
subsidiaria o correctiva de una instruccidn no recibida en la infancia'.
Actualmente evolucionarad hacia otros aspectos en el sentido de la edu-

cacién permanente.

Esta concepcidn de la educacidn para adultos podria considerarse enton-

ces como reivindicaciones demostrativas de los trabajadores.
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En 1.950, en la Primera Conferencia Internacional de Educacidn para
Adultos organizada por la UNESCO en Elsinor, Dinamarca, se buscaba es-
tablecer los linderos que habia de tener tal denominacidon académica;
sin embargo, se filtra en ella una concepcidn un tanto generalizante

y que hacia evaluacién de las clases hacia las cuales habia de dirigir-
se una educacidén para adultos; es el caso del criterio expuesto por

E. M. Hutchinson, Secretario General de la National Foundation For
Adult Eduzétion, que sostenia que ''la educacidn para adultos, tiene

un significado que abarca la forma de educacién voluntariamente cursa-
da por las personas mayores de 18 afios, con el bojeto de desarrollar
sin relacidn directa con una mejora profesional, sus capacidades y ap-
titudes y de reforzar el sentido de responsabilidad social, moral e
intelectual de su actuacidn civida en la comunidad, la nacién y el mun-

do''.

No disentiriamos del caricter 'formativo' de esta concepcidn, si no
se filtrara la ideologia conservadora de considerar mids importante las

buenas maneras que la calificacidn.

En 1.950 se buscaba una conceptualizacién de la educacidén para adultos
y Robert Blaberckeley consideraba que la educacidén para adultos debia
comenzar por todos los grados, desde el mds elemental hasta el mas avan-

zado.

Por su finalidad puede ser como la educacidén en si misma, hasta la edu-
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cacidén exclusivamente para lograr otros fines; '"'se perfila una visidn
mds técnica que sirve para clasificar las grandes formas y cualidades
que habran de adoptar asi : "'alfabetizacidén para adultos",''educacidén
profesional', ''la educacién fundamental para adultos'', 'La educacidén
humanistica de adultos', 'la educacién para el tiempo libre'', 6 final-

mente, ""Los programas para la tercera edad”.2

Se observa que cada una corresponde a uma asignacidn de clases o espe-
cifica con definiciones:quevan desde una total vaguedad hasta uma con-

crecidn especifica.

En 1.959, plantea Palladino, la Conferencia Internacional sobre Educa-
cibén para Adultos, organizada por la Conferencia Mundial de Organiza-
ciones de la Profesidén Docente, involucra dentro del concepto de edu-

cacidn permanente, de tal forma que se consideraba :

"a. La educacién no temnina cuando un hombre o una mujer abandonan la

escuela y comienzan a trabajar. Es un proceso que contindia, que

dura toda la vida.

b. Ese proceso educativo que contintia, se relaciona con todos los as-
pectos de la vida, en el desarrollo del individuo como tal, tanto

intelectual y estético, como fisico y profesional. -

c. Los adultos desean y pueden aprender, pero sus actividades para es-
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llos de quienes poseen una formacién de alto nivel; constituye, en
fin, un modo de expresidn individual para todos. Algunos aspectos pue-
den ser mads importantes que otros en tal o cual pais, pero todos tienen
su razdon de ser por doquier. Ya no es posible limitar la educacidn de
los adultos al nivel rudimentario, ni encerrarla en el marco de una edu-
cacién '"'cultural para uso de una minoria.

Se habria de celebrar otras Conferencias Internacionales que reiteran
estos enfosues, entre é€stos son susceptibles de mencionar la Conferen-
cia General de la 0.N.U. para la educacitn, celebrada en Nairobi (Ken-
ya) en 1.976, donde se considera involucrada en un proceso que integra
un subconjunto del proyecto global de la educacidn permanente. Se se-

flalan alli los siguientes principios que resefiamos :

a. Estan concebidos en funcidén de las necesidades de los participan-
tes, aprovechando sus diversas experiencias y asignando las més
altas prioridades a los grupos menos favorecidos desde el punto
de vista educativo, dentro de una eprspectiva de promocidén colec-

tiva.

b. Confian en las posibilidades y en la voluntad de todo ser humano
de progresar durante toda la vida, tanto en el plano de su desa-
rrollo personal como en relacidn con su actividad en la vida so-

cial.

16




Despertad el interés de los adultos por la lectura y fomentar las

aspiraciones culturales.

Suscitar y mantener el interé&s de los adultos en formacidn, recu-
rrir a sus experiencias, reforzar su confianza en si mismo y faci-
litar sus participaciones activas en todas las fases educativas
que les concierne.

Adaptarse a las condiciones concretas de la vida y del trabajo,
teniendo en cuenta las caracteristicas personales del adulto en
formacidén, su edad, su medio familiar, social, profesional o resi-

dencial y las relaciones que les vinculan.

Lograr la participacidon de los adultos, de los grupos y de las
comunidades, en la adaptacidn de decisiones en todos los niveles
del proceso de educacidn, en particular en las determinaciones de
las necesidades, en la elab gacién de programas de estudio, en la
ejecucidn y evaluacidn y en la determinacidn de las actividades
educativas, con arreglo a la transformacidn del medio laboral y

de la vida de los adultos.

Estar organizada y llevada a la practica de manera flexible, to-
mando en consideracidn los factores sociales, culturales, econd-
micos o institucionales de cada pais y sociedad a que pertenecen

los educados adultos.
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h. Contribuir al desarrollo econdmico y social de toda la comunidad.

1. Reconocer como parte integrante de un proceso educativo, las for-
mas de organizacidn colectiva creadas en los adultos con miras a

resolver sus problemas cotidianos.

j. Reconocer que cada adulto, en virtud de su experiencia vivida, es

portador de una cultura que le permite ser simultaneamente educan-

do y educador en un proceso educativo en que participa.

Puede afirmarse que la definicidn que acabamos de exponer y los
principios que la complementan, expresan cabalmente el concepto
moderno de educacidn de adultos sostenido actualmente en todos los

paises del nmundo.

En Colombia el Bachillerato Nocturno tuvo su origen segim el Articulo
Primero del Cddigo Educacional Colombiano por Resolucidn 5800 de Agos-

to 6 que dice :

"Articulo lo. Addptese el Plan fundamental minimo de educacidn media,
sefialado en la Resolucidn No. 2729 del 25 de Abril de 1.974. Otros

Articulos seglin Resolucidn No. 2316 de Abril 17 dice :

Articulo lo. Adoptese el plan fundamental minimo de educacidn media,

sefialado en Resolucidon No. 2332 del 5 de Abril de 1.974. Para los plan-
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teles de Bachillerato Académico Nocturno.

Articulo 2o0. A partir del presente afio, el Bachillerato Académico noc-
turno se sursard en 6 aflos y no en 7 afios como en el anterior. El afio
lectivo serd de 40 semanas comprendidas entre el primero de Febrero y
el 30 de Noviembre, para el Calendario "A" y el primero de Septiembre
y 30 de Junio para el Calendario 'B'". Cada jornada serd de 5 horas dia-

rias y en cada una de las cuales se dictaran 5 clases de 45 minutos'.

Los Decretos 2208 y 2320 de 1.952 y la Resolucidn No. 292 del 15 de Fe-
brero de 1.955 sefialan condiciones para la fundacidén de colegios secun-

darios y de enseflanza primaria respectivamente.

En Barranquilla se inicid la educacidén nocturna cuando la poblacidn,
por necesidad econdmica, tuvo que recurrir en jornada precoz en las
actividades laborales sin haber temminado sus estudios, entonces el Go-
bierno ordend las jornadas paralelas mediante la utilizacidn de los lo-
cales en las mafianas, tarde y noche, prestando estos centros sus servi-

cios especialmente.a las clases populares.

La edad de sus estudiantes oscila entre los 14 y 31 aflos, su jornada

de estudio es de 6.30 p.m. a 9.30 p.m.

El primer centro de bahillerato nocturno que se cred en Barranquilla

fué el Jorge N. Abello, fundado en el afio de 1.950 por Decreto 13-A de
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Enero 18. Después le siguieron otros como el Colegio Barranquilla pa-
ra Sefloritas, Colegio Simdén Bolivar Nocturno, el Instituto Pestalozzi,
el Instituto José Eusebio Caro, el Servicio Nacional de Aprendizaje
-SENA-, el Instituto Panamericano y otros colegios privados como son

las Escuelas Escolombia, el Ateneo Técnico Comercial.

Cabe destacar el primer centro educativo nocturno femenino como es el
— —

Nacional de Comercio, que se cred con el nombre de ADECO (Asociacidn

de Comerciantes), en el afio de 1.959 por Ordenanza No.105.
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3. ESTRUCTURA DE CLASE Y EDUCACION MEDIA

Se ha planteado que la educacidén tiene como funcidn primordial y basi-
ca en el Capitalismo la calificacidn, distribucidn de los agentes de

la produccidn y la transmisidn-inculcacidén de ideologia.

Nos detendremos en primera instancia a qué tipo de agente va dirigida
la practica educativa y en qué niveles objetivos ya situando y clasifi-

cando a los receptores de los saberes y destrezas impartidas.

El primer haz de relacidn quepodemos entablar estd constituido por la
divisién Trabajo Manual - Trabajo Intelectual, que a la postre es re-

lativa a la dicotomia Trabajo Productivo - Trabajo Improductivo.

Lo importante de pensar entonces en qué tipo de educacidn se imparte

a cada agrupamiento social y como actlla ésta en la produccidén de los
agentes. En el fondo la educacidén para adultos que se imparte en los
centros de Bachillerato Nocturno corresponde a medios de consumo colec-
tivos ampliamente detemminados por la lucha de clases. En las socieda-
des modernas ''el Estado se convierte en el patrdén de los servicios pa-

blicos estructurante de la vida cotidiana ''pero el Estado es presa de

22




los diferentes conflictos y contradicciones propias del régimen capi-
talista de produccidén, puesto que por una parte estd cercado por las
reivindicaciones y exigencias de los sectores populares que requieren
servicios de educacibén piblica, salud, seguridad, vivienda, recreacidn
y por otra, no puede eludir su verdadera esencia de una clase dominan-
te que excluye por principio y por incapacidad a grandes masas de la
poblacidn del disfrute de servicios.

Dice Manuel Castells : "En efecto, la inversidn pGblica consciente tro-
pieza con un limite estructural en la economia capitalista en que los
recursos a disposicidén del Estado en términos de valor s6lo puede pro-
venir de una sustraccidn realizada al capital (por via fiscal o por ra-
cionalizacién de empresas) o de una apropiacidén de la masa salarial (a
través de impuestos). 'Es evidente que ambas fuentes de recursos pre-
sentan claras limitaciones constituyendo otro cuello de botella conflic-
tivo del régimen. No se puede restringir dradsticamente la ganancia de
los capitalistas sin suscitar el rechazo de los gremios, y tampoco se
puede incrementar abusivamente los impuestos sin el riesgo de precipi-

tar problemas de 6rden publico.

La educacidén como servicio piblico estd aprisionada por éstas contra-
dicciones presentiandose como caracteristica badsica la existencia de pre-

supuestos deficitarios y la escasa dotacidn de elementos de ensefianza.

En los paises dependientes como Colombia, se presenta ostensible defor-
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macidn del capitalismo y donde existe un desequilibrio entre el sector
productivo y el sector servicio privando la terciarizacidn, se agrava
mas la prestacidn de servicios a la educacidén. La formacidén social co-
lombiana ademads estd condicionada en la planificacidn y ejecucidn de
politicas por directrices externas que exigen rentabilidad y tasa de
retomo sobre los servicios que funcionan generalmente con base en en-
deudamiento externo y deben sentir altas tasas de interés a las enti-
dades crediticias extranjeras. Por ende, existe la marcada tendencia
a que los servicios estatales recibidos como inversiones en recursos
humanos que deben depositar ganancias, factor éste que conspira contra

la adecuada prestacidén del servicio de calificacidn y educacidn de agen-

tes'dado que es un &rea de consumo colectivo y no de produccidn.

Lo anteriormente expuesto lo sitQla en condiciones de entender porqué
Colombia tendrad siempre una balanza deficitaria en cuanto a todo tipo
de servicios pliblicos. Sera pésima la salubridad y dotacidén habitual,
la vivienda e insuficientes los planteies educativos que a la vez ma-
nifestaran el fendmeno de que seran mayores los gastos presupuestales
en funcionamiento, infimos o nulos los gastos de inversidén en dotacidn
de mobiliario, laboratorio o bibliotecas, pero paraddjicamente se ha
de observar que dadas las tasas de desempleo estructural, el sector
educativo serad receptor de gran ntmero de profesionales desubicados
que tienen en la ensefianza una ocupacidn de refugio. La influencia y
la prebenda politica imperan en todo el sector servicio llegando a una

verdadera hipertrofia en detrimento de los sectores productivos. Otras
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de las caracteristicas propias del modelo descansa en la concepcidn
neoliberal de la economia imperante en la década de 1.910 a 1.980 que

a instancias de Lauchlin Currie considera necesario la nivelacién de
los salarios por lo bajo lo que considera ''Salario Artificial', logran-
do con base en las luchas econdmicas para imponer un bajo salario que
considera "Natural" y que estimule la inversidén del empresario capita-
lista. Un modelo de ese tipo que basa sus estrategias en la super-ex-
plotacién de la fuerza de trabajo y que a mids de ésto hace sacar el peso
e los servicios en los usuarios por medio de cargas impositivas a las ta
rifas y que elude asignarle responsabilidad a los capitalistas en la a-
signacién de recursos para servicios, constituye un circulo vicioso que

infunde el funcionamiento del sistema educativo en su conjunto.

Asi mismo, existe la marcada tendencia a complementar lo que Salomdn

Kalmanovitz denomina desarrollo represivo acelerado, puesto que requie-
re la desviacidn creciente de recursos que giran, tienen la estabilidad
del régimen; nos referimos en el reforzamiento del aparato militar que
serd el encargado de reprimir la explosidén de descontentos propios de

este modelo de acumulacién. Estas inversiones en la militarizacidn pa-
ra resguardar el orden pGblico han llegado a consolidarse incluso en un

disfrute prolongado del poder en los paises del cono sur de América La-

tina.

Respecto a Colombia, las caracteristicas propias del régimen del Frente

Nacional, la jornada democrdtica que se desprende del funcionamiento bi-
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partidista, presenta perfiles muy particulares dignos de andlisis des-
de que se observa una convivencia armdnica entre el ejército y el Go-
bierno civil, donde el primero se encarga de los aspectos practicos

del ejercicio del poder y la justicia y el segundo disfruta de todo el
poder burocrdtico institucional. Esta peculiar organizacidén estatal
requiere grandes inversiones en rubros distintos al sector educativo y
actba dentro de las causas del déficit crdnico del sistema.

Estas afirmaciones se pueden ratificar en el andlisis de Néstor Alfon-
so Gutiérrez, ex-director de ICOLPE, quien reconoce la crisis persisten-
te de la educacidén colombiana : ""Enormes masas de la poblacidn colombia-
na estdn impedidos para acceder a la escuela o acceden fugazmente, esto
significa que estdn imposibilitadas para apropiarse de los eementos mas

rudimentarios de la cultura letrada'.

Este reconocimiento que se desprende del andlisis del profesor Gutié -
rrez, funcionario oficial, se apoya en guarismos cuantitativos preocu-
pantes : '"Para 1.974, la poblacidn en edad escolar en el sector rural,
ascendia a 2.811.090, de los cuales s6lo el 38.4% fueron matriculados
en la escuela primaria. De este porcentaje de matriculados, la deser-
cién calculada es aproximadamente del 93%, dato exorbitante, si tene-
mos en cuenta que s6lo un 5.0% de las escuelas rurales ofrecen los cin-
co afios de escuela primaria y el 94% ofrecen tan sélo los dos primeros
grados de primaria. En lo que se atiene a la educacidén media, impor-

tante para nuestro trabajo, Gutiérrez sostiene que : "'en el Agro, la
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educacidon media es insignificante, pues solo existian para el mismo

aflo aproximadamente 15.000 escolares en todo el pais'.

Si ésto sucede con hondo dramatismo en la educacidn rural, y que pre-
cisamente ésto se va a traducir en una u otra forma en el 4rea urbana,
en tanto la inmigracidn campo-ciudad va a trasladar agentes que ocupa-
ran en oficios modestos de donde procederdn los destinatarios de la edu-
cacidn nocturna, veamos los datos : ""Para el mismo afio de 1.974 de los
3.166.809 nifios en edad escolar en el sector urbano, un 61.7% eran ma-
triculados en el sector oficial. La tasa de desercidn asciende a un

55% en la escuela publica. La conjuncidn escuela piliblica-escuela pri-
vada, alcanza un margen de escolarizacidn del 78% y de ausentismo del

22%, lo que refleja que la retencidn escolar se da sobre todo en la es-

cuela privada”.3

Estos datos sirven para apoyar nuestra tesis sobre las diferencias en-
tre la educacidn pGblica y privada y basicamente para sustentar la afir-
macidn acerca de la prevalencia de la desercidn estudiantil en los cen-
tros de Bachillerato Nocturno; asi mismo, las limitaciones de los ser-
vicios educativos se evidencian en la existencia de una masa significa-
tiva de personas con primaria incompleta, en el nivel medio, objeto de
nuestro andlisis sdlo el 21% de la poblacidn entre 12 y 18 afios asiste

a los colegios, el 79% no estudia.

Los datos arrojados por el estudio de Gutiérrez le pemmiten hacer las
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siguientes inferencias que compartimos :

a. '"Que el problema cultural fundamental del pais continfia siendo el

analfabetismo.

b. Que estas tendencias ponen en evidencia la incapacidad del Estado

Colombiano, para dar salida a las demandas por educacidn.

c. Que estas tendencias ponen en evidencia la incapacidad del Estado

Colombiano para dar salida a la demanda de las masas por educacidn''.

Se buede concluir que en lo que respecta al area rural, solamente el
campesinado rico y en parte el medio presentan condiciones objetivas
minimas para la escolarizacién, y en la produccién de tipo comercial
gran proporcién del proletariado agricola estda sujeto a condiciones
laborales de caracter estacionado y migrante, que lo imposibilita pa-
ra participar en la organizacidn escolar. Es evidente entonces que
las condiciones de atraso en el agro colombiano inciden directamente
en los aspectos de infraestructura educativa, en instalaciones locati-

vas, en recursos educativos y ayudas, etc.

Se podria plantear que la ciudad Colombiana presenta inmejorables con-
diciones para el desarrollo educacional dada una presumible concentra-

cién de recursos capaces de satisfacer las necesidades culturales de
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la poblacién, sin embargo, coincidimos con Néstor Alfonso Guitérrez

en sefialar que "en las ciudades las condiciones de explotacidn y mise-
ria llevan a que una buena proporcidn de la poblacidn en edad escolar,
tenga que satisfacer sus necesidades basicas mediante la venta prematu-
ra de su fuerza de trabajo. Sectores de la economia tales como la cons-
truccidn, el comercio y los servicios mantienen esclavizado el trabajo
infantil”.4 La fuente poblacional de alumnos que acuden a estableci -
mientos de bachillerato nocturno esta constituida por estos conjuntos

de agentes asalariados que tienen que vender en el dia su fuerza de

trabajo.

El hecho de que en la estructura laboral colombiana persistan sectores
atrasados en la industria manufacturera semiartesanal y en la pequefia
industria, y que estos sectores se nutran de mano de obra no califica-
da e infantil, explica en gran parte la deprimente situacidn del bajo

rendimiento académico y la gran desercidn escolar.

Habria otros aspectos dignos de destacarse en este andlisis y es la
existencia de altas tasas de desempleo en el pais, cerca del 20%, que
aunado a los bajos salarios impide que vastos sectores infantiles pue-
dan acceder a la estructura educacional, no sdlo por la miseria abso-
luta en que se debaten sino por los gastos que implica la educacidn
que no son compatibles con los econdmicos de subsistencia del pueblo.
Si a ésto se suma la tendencia del Estado a desentenderse de los gas-

tos en educacidn descargando en los precarios ingresos de los trabaja-




dores los costos de mantenimiento de las condiciones locativas y de

los materiales de ensefianza (cuando los hay), a través, por ejemplo,

de las asociaciones de padres. Esta situacidn conspira contra las in-
tenciones méds Optimas de estudiar de las capas populares o al menos re-
tarda significativamente su ingreso a los centros educacionales. Todo
esto se traduce en la persistencia de la superticién y la ignorancia
que se expande por todos los medios de comunicacién vehiculos de la

alienacidén del sistema y de la agresidn cultural a través de los medios

escritos y audiotelevisivos.

La unidad e integridad de la escuela en el capitalismo, son tan sdlo
efectos ideoldgicos de una habitual inversién de la realidad, por tan-
to, queremos plantear la diferencia entre la escuela clédsica y la es-
cuela técnica, se sabe de sobra que la escuela ''viabiliza maltiples sa-
lidas al mercado laboral de acuerdo con la situacidn social de los es-
colares y porque la escuela de los gobernantes persigue introducir a
los mismos en el conocimiento universal, ideoldgico, cientifico y téc-
hico”; mientras la escuela de los gobernados tiene una funcidn mera-
mente instrumental, por tanto estas tendencias ''ramifican y especiali-

zan la escuela: una para las clases dirigentes y otras para las clases

subordinadas''.

"Estratifica la escuela en funcidn de los roles sociales que son en los
diferentes ambitos de la actividad social, destinos de clases y estra-

tos de clases separan la teoria y la practica, la escuela y la vida.
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Reproduce las relaciones autoritarias y antidemocrticas de la sociedad

civil y el Estado." >

Otro de los aspectos dignos de seflalar es el referente al gran peso
que ostenta en el Pais la educacidon privada donde predomina la reli-
giosa configurando un fuerte poder que incluso afecta las decisiones
estatales. esto se basa en el hecho de que "El Estado ha sido incapaz
de garantizar a la poblacidén un minimo de instruccidn, sino que ha pro-
piciado que la media y superior permanezcan como una fuente de lucro
individual y como ideoldgico y politico de la empresa privada y de la

Iglesia”.6

Estas taras congénitas de la educacidn representan una onerosa carga
que se traduce en trazo ideoldgico, visidn ideoldgica fragmentaria y
contradictoria, transmisién de elementos cientificos, técnicos, repe-
titivos, reflejos y dispersos, a través del area llamadas técnicas u
ocupacionales, industriales o agropecuarias, financieras o comerciales
pero por medio de métodos dogméticos y autoritarios de desercidn esco-

lar.

Por Gltimo quisiéramos remarcar que este divorcio entre docencia e
investigacidén se finca en uno de los caracteres basicos del Estado Co-
lombiano en cuanto a su actividad varia la educacidon; sefiala Néstor
Alfonso Gutiérrez : '"Mientras la tendencia universal es la de fortale-

cer financieramente la escuela plblica, en Colombia la tendencia es
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represiva'’; para tal efecto, sostiene que en los albores de 1.970, el
presupuesto para la Universidad Nacional decrece para 1.977 en forma
global en un 30% y por estudiantes en un 65.5% y que el presupuesto pa-
ra la educacidn oficial en su conjunto, se ha incrementado en proporcio-
nes mucho mis bajas que el presupuesto dedicado a la represién o al des-

tinado a amortizar la deuda externa".7

32




CITAS BIBLIOGRAFICAS

GUTIERREZ, Néstor. Aspecto Pedagbgico de la Formacidn Docente en

Colombia. Investigacidon Cientifica en Colombia Hoy. Editorial

Compilador. Bogotd, 1969, DIN. p.340

Ibid., p.341

Ibid., p.344

Ibid., p.345

Ibid., p.350

33




4. PROCESO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

4.1 POBLACION

Nuestra unidad de andlisis constituida por los alumnos del Bachillera-
to Nocturno del Instituto Pestalozzi de la ciudad de Barranquilla, se

discriminard por medio de cuotas de asignacidn, por racimos o conglo-

merados; dicho estudio fu€ realizado teniendo en cuenta diferentes

caracteristicas :

4.1.1 Sexo

Correspondid a una distribucidn en nlmeros absolutos de 112 individuos

de sexo masculino y 56 de sexo femenino.

4.1.2 Edades

Sus edades oscilan entre los 17 hasta los 31 afios. Dentro del mirgen

de la educacidén permanente es pues la educacidn de adultos la que se
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ofrece a los que han pasado el limite de la edad escolar (7 a 14 afios)
o0 que desean mejorar lo que han aprendido, ya que se considera analfa-
beta la persona de 15 afios y mas que no posee ninguna instruccién ele-
mental o sea que no sabe leer, ni escribir, ni manejar los célculos ma-

tematicos basicos.

La educacidén de adultos de ofrece como un complemento de la educacidn

primaria a aquellas personas que se vinculan de una manera precoz al

mercado laboral, ya que fueron excluidos de los niveles de escolaridad.

4.1.3 Sector Social

De los 170 individuos, 140 proceden de los barrios del sector Sur-orien-

tal, del Sector Central 20 individuos y s6lo 12 proceden del Norte.

4.1.4 Vinculacidén Laboral

Los estudiantes de la Institucidén se dedican a realizar trabajos en o-
ficinas, bancos, algunos son vendedores ambulantes, etc. Con esto com-

probamos que .se ocupan en el dia en las actividades laborales.
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4.1.5 Estado Civil

Existen 144 alumnos solteros, 20 casados y un minimo porcentaje de unidn
libre : 16 estudiantes; 1la muestra elegida no encuentra ningin caso de

viudez ni de separacidn.

4.1.6 Tamafic de la Familia

Predomina el grupo familiar de 3 a 5 miembros. Esto manifiesta las per-
sonas que el estudiante tiene a su cargo, de ahi la necesidad que tiene

de trabajar.

4.1.7 Ocupacidén de los Padres

Los padres de los estudiantes se ocupan en mandos medios y oficios va-
rios : obreros, comerciantes, vendedores ambulantes, profesionales, téc-

nicos, etc.

4.1.8 Niveles de Ingreso Familiar

Se imponen los ingresos bajos ($15.000.00 - § 17.000.00). Seguidamen-

te de $17.500.00 a § 19.000.00 y finalmente, de $19.500 a $21.000.00,
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desapareciendo los que oscilan entre $21.000.00 a $25.000.00.

4.1.9 Procedencia Estudiantil

100 alumnos proceden de las escuelas oficinas y 70 alumnos de colegios

privados.

4.1.10 Nivel de Procedencia Académica

La mayori: de los estudiantes ingresa a los cursos superiores de 3o0. a
50. de Bachillerato. Una minoria a los niveles bajos 1o. y 20., no pre-
sentandose ningtn caso para el 6o. afio. Hay mayor solicitud para el 5o.

afio de Bachillerato.

4.1.11 Intereses y Necesidades

Entre estos podemos citar : servicios médicos, recursos didacticos, la-
boratorios, reivindicaciones académicas, deficiencia infraestructural

y locativa.
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4.2

Aproximacidn q

MUESTRA

Universo

Nivel de confianza = 95% = 1.96

[

Error tipico aceptado = 10%

Niveles de variabilidad = p = 0.6

0.4

(1.96)° (0.4)
(0.100%  (0.6)

1 (1.96)° (06.4)

850 5
(0.70)° (0.6)
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((3.8416 ) ( 0.04 ) 1.53664 _ 1.53
(0.01)  (0.06) 0.006 0.6
n =
1.00117 153865 s ]
0.006
L. Z.56 _2.56 _  1.64
1,00117 ( 2.56 - 1) 1.56
R = n = 164 170 alumnos
4.3 METODO

164 (valor
absoluto)

Hemos empleado en este trabajo el método Histdrico-Estructural, ya que

la dialéctica concibe el mundo en un constante movimiento, cambio y de-

sarrollo.

La experiencia diaria, la practica histérica social nos con-

vencen de que los objetos y fendmenos son mutables, es asi como la so-

cledad se desarrolla.

Esta evidencia la presentan los progresos histdricos y las transforma-

ciones sociales de la Inmanidad.
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Tomamos este camino de la dialéctica, porque contiene reglas de proce-
der cientifico que nos lleva a la consecucidn de resultados y nos con-
duce a descubrir las leyes objetivas que rigen la naturaleza y la so-

ciedad.

Hemos considerado los fendmenos desde el punto de vista dialéctico o
sea, teniendo en cuenta su mutabilidad, cambios, antecedentes histdri-

cos, hasta llegar a las causas Ultimas de los fendmenos.

Decimos que utilizamos el método Histdrico-Estructural porque comproba-
mos que a través de nuestro proceso de investigacién la realidad obje-
tiva de los hechos, con base en la practica realizada en el Instituto
Pestalozzi, seccidn nocturna, datos que obtuvimos por medio del conoci-
miento de la institucidn, su politica, su administracidén, sus objeti -
vos y en general, toda su problemitica; para ello empleamos diversas téc-

nicas de investigacidn.

4.4 TECNICAS

Las técnicas utilizadas en este trabajo de investigacién son :

- Técnica Documental

B Entrevistas informales

- Didlogos
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- Charlas

- Reuniones

Las técnicas enunciadas anteriormente se realizaron con el fin de reco-
lectar datos acerca de los problemas de la institucidn y del personal
discente y como medio instrumental aplicamos una ficha psico-social a
los educandos eue nos permitiera realizar un estudio y de ésta forma

obtener un conocimiento del aspecto sicoldgico y social de los estudian-

tes en particular.

4.5 INSTRUMENTO UTILIZADO

Ficha Psico-Social : Documento que contiene los datos de identifica-

cién de un individuo o de una familia, que es atendido por un profesio-

nal o Institucidn de Servicio Social.

Para nuestro trabajo los datos contenidos en la ficha psico-social co-

rresponden a cada uno de los estudiantes de la seccidn nocturna del Ins-

tituto Pestalozzi.

41




4.6 HIPOTESIS

4.6.1 Hipdtesis No. 1

La funcidn reproductora de la educacidn determina que los agentes socia-
les gue concurren a los centros de Bachillerato Nocturno vean entorpeci-

dos sus propdsitos de ascenso en la escala social.

Operacionalizacidn

Variable Independiente

Funcidn Reproductora de la Educacidn

Indicadores

1.  Econdmicos - Calificacidén Remunerada

2. Sociales - Distribucidén de los Agentes
3. Ideoldgicos : Dominacidn

Variable Dependiente

No Ascenso en la Escala Social
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Indicadores

1. Extraccién de clases
2. Desempefio Laboral
3. Niveles de Ingreso

4.6.2 Hipdtesis No. 2

Los diversos problemas estructurales del Instituto Pestalozzi determi-
nan que no cumplen cabalmente con los propdsitos de calificacidn y dis-

tribucidon de los Agentes que en el se educan :

Operacionalizacidn

Variable Independiente

Problemas Estructurales

Indicadores

1.  Econdmicos : Presupuesto deficitario

Vo Infraestructura: Deficiente, Laboratorio, Planta Fisica, ayudas
educativas

3. Académicos : Bajas asignaciones profesorales, carencia de pro-
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gramas de capacitacidn.

Variable Dependiente

No cumplimiento de Propdsitos Educativos. (Calificacidn, distribucidn

de los agentes).

Indicadores
1. Bajo rendimiento académico

P Desercidn estudiantil

3. ' Deficiencias en el proceso Enseflanza-Aprendizaje.
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oF ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 ANALISIS DESCRIPTIVO Y EXPLICATIVO DE LA POBLACION DISCENTE

Uno de los factores relievantes que nos conducirdn a la comprobacién de
nuestras hipbtesis centrales, serd la recoleccién e interpretacidn de da-

tos que conformaran el nivel descriptivo explicativo de la investigacidn.

Nuestra argumentacién central circula en primer lugar en torno al tema
de la reproduccidén de las clases sociales por medio de la educacién, por
ende afirmébamos que la Educacién Nocturna que capacita a los obreros y
asalariados medios y bajos no conduce a un ascenso de clases sociales o

movilidad social.

En segundo término se plantearid la relacién entre la infraestructura pro-
pia de los centros de Bachillerato Nocturno y las deficiencias propias
de estos establecimientos cuyas carencias presupuestales impiden el lo-

gro de los propdsitos educativos.

Las variables fundamentales (Background) a considerar son aparte del es-
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quema bivariado utilizado en nuestras hipbtesis :

B Sexo
- Edad

- Sector Social

Procedencia

Vinculacidén laboral

1

- Estaod Civil

% Tamafio de Familia

- Ingreso Familiar

“ Parentesco

= Nivel de Escolaridad

- Procedencia Estudiantil : Tipo de institucién

Valor de las Variables

1. Unidad de Anilisis

El objeto de la investigacién recae sobre el Universo constituido por
los alumos de Bachillerato Nocturno del Instituto Pestalozzi de la ciu-
dad de Barranquilla, que se discriminarin por medio de cuotas de asigna-

cidén, por racimos o conglomerados.

46




2. Tipo de Muestreo

El muestreo elegido consistid en la extraccién de una proporcibén del 20%

sobre el Universo que consideramos homogénea y representativa.

N = Universo = 850
Z B Nivel de confianza = 95% = 196
g’ = Error tipico aceptado = 0.5 = 0.5
Niveles de Variabilidad : p = 0.6
q = 0.4
aproximacién
2
2 .q_
EZ .
n -
2
1+_1__ [Z q _1}
N E2 . p
Loy
( 1.96. ) { 0.4)
(0.10 )2 (0.6)
1 (1.96)% ( 0.4 )
1 o == [== _ =L ]

850 (0.10)% ( 0.6 )
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(3.8416) (0.4) _ _1.53664 1.53

(0.01)  (0.6) 0.006 0.6
n —
A0 [ =ae2B0eh, <7
0.006
n = L = 20 5 ek = 184 fualer
~~1.00117 (2.56 - 1) absoluto)
R = n = 164 170 alumnos

Esta muestra se puede confrontar con la extraccién del 20% sefialada an-
teriommente y que es igual a la muestra obtenida. Asi mismo, prorratean-
do 5% en 20 estratos tenemos : Existen 17 estratos de 42 alumnos y 3 es -

tratos de 45 alumnos.

42 x 17 = 714
st Be 3 = 135 .
849 --- 850 = N
3.  Interpretacidén de Datos. Manual de Codificacién

Procederemos en adelante a extraer algunas inferencias tedricas que per-

mitan conducirnos a la comprobacidn de nuestras hipdtesis.
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CUADRO 1. Composicidn Sexual

Categorias Cddigo # Absoluto %
Mascul ino 01 112 (o= 0
Femenino 02 56 34.8

La composicién por sexo de la poblacidén discente del Instituto Pesta -

lozzi, se plantea en la muestra examinada una relacidén de 2 a 1, es de-

cir, 65.2% contra un 34.8% correspondiente a una distribucién en nime -

ros absolutos de 112 individuos de sexo masculino y 56 de sexo femenino.

Esta discriminacién por variable nominal manifiesta la existencia de wna

mayor proporcién de agentes laborales que persiguen el ascenso en la es-

cala social contra un porcentaje de mujeres, inferior atribuible quizi

a los determinantes sociales que asignan la persistencia de la mujer en

labores de indole doméstica.
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CUADRO 2. Grupo de Edad

Categorias Cbédigo # Absoluto %
17 - 19 afios 01 80 46.5
20 - 22 afnos 02 44 25,6
23 - 25 afios 03 40 253
26 - 28 afios 04 0 0.0
29 - 31 afios 05 8 4.6
32 - 34 afios 06 0 4.6

Seguidamente, abocamos el andlisis del item referido a los grupos de
edad; habiamos clasificado la poblacién en seis niveles. de acuerdo a

intervalos de 2 anos.

Existe una primacia del grupo de edades 17 - 19 afios, donde se presen-
ta un porcentaje de 46.5%, que si lo adicionamos al 25.6% del interva-
lo 20 - 22 (25.6%) afios; vamos a contar con una proporcidén de 72.21%
que es domlnante respecto a los grupos 23-25, 26-28, 29-31, lo que nos
evidencia que estas instituciones de educacibén nocturna preparan, cla-
sifican y distribuyen agentes cuyo ingreso al mercado labqral es recien-
te y pugnan por evadirse de su situacién econdmica y de su adscripcidn

de clase.




CUADRO 3. Lugar de Procedencia

Categorias Cédigo # Absoluto %
Sector Norte 01 12 7.0
Sector Centro 02 140 81.4

“~Sector Sur-
Oriental 03 20 14156

Refiriéndonos al lugar de procedencia de los estudiantes del Instituto
Prestalozzi, podemos observar en la muestra elegida que de los 170 indi-
viduos 140 localizan en los bharrios del sector Sur-Oriental, llegando a
conformar un 381.4%, seguidos en rango por habitantes del sector Central
de la ciudad 20 individuos y sblo 12 que componen un 7% proceden del

Norte.

Podemos conceptuar, ateniéndonos a las cifras presentadas, que estas son
congruentes con los sectores sociales a los cuales estan adscritos los
agentes que estudien en esta institucidén de Bachillerato Nocturno, es
evidente que en los sectores del Sur viven las personas que presentan
los menores niveles de ingresos, y por ende, las obvias limitaciones de

servicios nutricionales, de vivienda, educacionales, etc.
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CUADRO 4. Actividad Desempefiada

Categorias Cédigo # Absoluto %
Empleados 01 104 60.4
Desempleados 02 68 39.6

Hemos sostenido como elemento central de nuestra argumentacién que, los
agentes vinculados al Instituto Pestalozzi en calidad de estudiantes,

soﬁ agentes sociales vincuiados a actividades laborales a diferencia de
los estudiantes pertenecientes a los niveles menores de edades cuya Gni-
ca actividad es estudiar. El personal discente del Instituto Pestalozzi
por tanto, esti prioritariamente conformado por trabajadores de distintas
areas, nos apoyamos para tal aseveracibén en el hecho de que 104 indivi -
duos que constituyen el 60.4% laboran en alguna entidad, mientras que 68
equivalen al 39.6%, no obstante pertenecer en su mayoria a la poblacién’
econémicamente activa, no tienen ocupacién especifica. Esto nos traduce
un hecho incontrastable y es la presencia del fenbémeno del desempleo, de-
sempleo disfrazado que azota a los miembros de los sectores bajos de la

escala social.

52




CUADRO 5. Estado Civil

Categorias Cédigo # Absoluto %
Soltero 01 144 83.8
Casado 02 20 11.6
TViudo 03 0 0.0
Separado 04 0 0.0
Unidén Libre 05 16 4.6
Otros 06 0 0.0

Vemos otra de las variables nominales que son susceptibles de interpre-
tacién. Existe una preminencia del grupo de solteros, 144 que equivale
a un 83.8% sobre los demis items que son realmente inexistentes salvo el
conjunto de casados, 20 para un 11.6% y unién libre, que sélo presenta

un 4.6%

Aqui se presenta nuevamente el fenémeno de las caracteristicas de los

agentes que alli se preparan : jévenes trabajadores, empleados y obre-
ros, quienes dados los niveles de edad a que pertenecen no han contrai-
do uniones duraderas. Ahora bien, el hecho de que se encuentren 16 ca-

sos de uniones ya sean libres o formales expresa y reaforma la pertenen




cia de clase a los sectores de clase popular que no presentan las altas
tasas de separacidén de la pequefia burguesia alta y de la burguesia, ni

la viudez que predomina en los grupos de edades de 35 afios en adelante.

CUADRO 6. Tamafio de Familia

Categorias Cédigo # Absoluto %

1 hijo 01 20 11.6
1-2 hijos 02 24 13.9
2-3 hijos 03 16 9.3
3-4 hijos 04 40 23.3
4-5 hijos 05 2 B 32.6
5-6 hijos 06 12 7.0
6-7 hijos 07 4 2.3
7-8 hijos 08 0 -

8 o mas 09 0 -

Respecto al item Tamafio de Familia obseivamos la preeminencia de las fa-
milias agrupadas en los intervalos de 3-5 miembros llegando a constituir

un 55.9% lo que manifiesta la existencia de personas a cargc por el agen-
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te que estudia y la necesidad de su trabajo para complementar una ca -
nasta familiar sometida a los procesos inflacionarios. Si analizamos
a continuacién el rubro referente a ocupacidén de los padres lo perci-

biremos mejor.

CUADRO 7. Tipo de Actividad de los padres

Categorias Cbdigo # Absoluto %
Obreros 01 12 4.7
Comerciantes 02 4 1386
Profesionales 03 0 4.7
Empleados 04 12 13.9
Actividades 05 36 i8.5
Particulares '

Artesanos 06 48 18.0
Profesores 07 0 0.0
Agricultor 08 0 0.0
Of . Domésticos 09 124 47.6
Otros 10 24 9.0
Total de PADRES 264




La ocupacién de los padres no define en gran parte la extraccibén de
clase de los agentes que estudian en el bachillerato nocturno; si re-
gistramos. el hecho de la presencia dominante del cbdigo Oficios Domés-
ticos donde apare un 47.6% correspondiente a 124 casos y si a eso le
agregamos el nivel siguiente, cddigo 05 de Actividades Particulares 36
casos podemos relievar el papel que cumplen los alumos-trabajadores en
su hogar.
En primer caso se puede afiymar que sostienen a su familia encabezada

por la madre, en ausencia del padre o por desempleo de éste. Otro gua-
rismo importante es el de artesanos, que llega a un 29% y que evidencia
la persistencia del sector informal de la economia que es bastante, ba-
jo el cbdigo de Obreros, 12 individuos para un 4.7%, atribuible quizis

a las edades de los padres o simplemente a situvaciones de desempleo o
subempleo, tal hecho se manifiesta en el rubro comerciante, tal vez vin
culados a ventas ambulantes, profesionales asimilables a técnicos u obre-
ros calificados 4.7%, empleados un 13% y otros un 9%. La ausencia de una
estabilidad econémica implica incuestionablemente el trabajo de los estu-

diantes del Bachillerato Nocturnc.




CUADRO 8. Niveles de Ingreso Familiar

Categorias Cédigo # Absoluto %
1.000~ 5.000 01 20 11.6
) 5.500- 7.000 02 S 4.6
7.500-11.000 03 32 18.6
11.500-13.000 04 24 14.0
13.500-15.000 05 16 9.3
15.500-17.000 06 24 14.0
17.500~-19.000 07 8 4.6
19.500-21.000 08 0 0.0
21.500-23.000 09 1L72 7.0
23.500-25.000 10 0 0.0
25.500-27.000 11 0 0.0
27.500-0 mis 12 28 16.3

A partir de aqui podemos avanzar en el anilisis de la estratificacidn

de ingresos de la familia de donde proceden ios estudiantes.

Tenemos en principio la existencia de 34.8% de familias donde sus miem-

bros perciben los salarios minimos legales hasta llegar a un nivel 1i -
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geramente mayor a este. Se imponc a partir de aqui reconocer las pre-
carias condiciones materiales de vida de una proporcibén significativa
de agentes relacionados o gue incluyen a los estudiantes del Bachille-
rato Nocturno. Podemos a continuacién realizar otra demarcacién entre
$9.500.00 y $15.000.00, al que pueden concurrir uno o mis salarios fa-
miliares y que siguen manifestando una modesta situacién econdmica que
no se compagina con las exigencias de la canasta familiar para familias
nunerosas. [n este intevaio se encuentran alrededor del 37.3% de los
salarios analizados gue si se suman a los c¢nunciados en el anterior in-
tervalo configuran un 72.1% de donde se puede colegir que en la estra-
tificacién del ingreso familiar de los estudiantes del Bachillerato Noc-
turno del Instituto Pestalozzi predominan los ingresos bajos, ya que los
niveles de ingresos entre $15.500.00 hasta $25.000.00 presentan una de-
gradacibén paulatina a nivel porcentual, al punto que si establecemos una
escala tenemos los siguientes guarismos : de $15.000.00 a $17.000.00 el
12.6%; de $17.500 a $15.000 el 8.3%; de $ 19.500 a $21.000 un 7%, desa-

pareciendo agentes en los niveles que oscilan entre $21.000 y $25.000.

De todas formas en los niveles superiores o Ge cGspide sblo se agrupa

un 28.9% de los encuestados que constituye una visible minoria.
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CUADRO 9. Procedencia Estudiantil

Categorias Cédigo # Absoluto %
Colegios Privados 01 72 41.9
Colegios Piblicos 02 100 58.1

Refiriéndonos a la procedencia estudiantil es vital para nosotros con-
tar con la informacién segfin la cual el 58.1% de los estudiantes proce-
de de instituciones oficlales y el resto, o sea el 41.9%, de colegios
privados. Sobre @sto vale la pena hacer dos anotaciones : en primer
lugar el hecho de una predominacién de un sector oficial pero Gue no
muestra contundencia evidencia con toda la extraccidén de clase popular
de la mayoria de los estudiantes, ya procedan &stos de las fracciones
bajas, de la pequefia burguesia como del proletariado o subproletariado.
En segundo lugar, la existencia de un considerable guarismo de 41.9%

de personas procedentes de los mismos estratos bajos de la sociedad que
acuden a colegios privados de baja jerarquia gue, dadas las deficiencias
habituales de la educacidén primaria y mecdia de la ciudad y la regidn,

suplen y reemplazan a costos relativamente bajos estos servicios.
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CUADRO 10. Nivel de Procedencia Acadérica

o

Categorias Cddigo # Absoluto

lo. Bachillerato (i oY 30.0
2o. Bachillerato 02 16 8.5
%0. Bachillerato 03 20 11.6
4o. Bachillerato 04 24 14.0
50. Bachillerato 05 60 35.1
6o. Bachillerato 06 0 0.0

NGs heios propuesto desde el comienzo de nuestro trabajo la indagacidn
acerca de la educacidn nocturna de aduitos, nos ha interesado investi-
gar la procedencia de los cstudiantes y nos hemos percatado que alrede-
dor de un 60.7% ingresan a los niveles gue consideramos superiores (3o.

a 50.)y s6lo un 39.3 ingresan a los niveles bajos del Bachillerato (lo.

y 20.)

AdemZs, se puede observar la afluencia de alrededor de un 35% para el

50. de Bachillerato, s6lo 30% para el lo. de Bachillerato, mientras que

no se presentaron solicitudes para el Go. afo.
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Acerca de estas cifras podemos conceptuar entonces quec predominan los
estudiantes considerados adultos que reanudan sus estudios después de
estar vinculados a alguna actividad laboral. Asi mismo, es explicabie
la preeminencia de la soiicitud, de matricula hacia 50. de Bachillera-
to, y los bajos guarismos hacia 1o. de Bachillerato que se supone po-

blado por los grupos inferiores de edad.

CUADRO 11. Necesidades y Reilvindicaciones

Categorias Codigo # Absoluto %

Aprobacidn del

Inspec. 01 36 16.0
Recursos Didacticos 02 5¢ 14.2
Laboratorio 03 28 12,5
Aseo 24 8 3.6
Luz 05 8 3.6
Serv.Sanitario 06 10 e 1
Locativo G7 0 0.0
Trabajo 68 24 1.8
Serv. Médicos 09 68 30.4

Intereses y
Necesidades 220
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ey = 100 =

o

36 5

Para finalizar hemos de rescfiar la opinidn de los estudiantes del Cole-
gio respecto a las necesidades y reivindicaciones mas urgentes del plan-
tel. Al respecto diremos gue se manifiesta una gran dispersidn en las
opiniones que manifiestan ics porcentajes y que evidencia diversidad

de problemas que tequiercn ser solucionados, adquiriendo preeminencia
la necesidad de scrvicios mé&dicos, seguidos de la necesidad de aproba-
cién del Colegio, que s6lo vincula a un 16% presumiblemente los de Gl-
timos niveles de escolaridad préximos a egresar; asi mismo, un 14% so-
licita recursos didacticos, un 25% de los interesados directos solici-

tan laboratorios, etc.

Si observamos las tendencias dominantes encontramos una preeminencia
de solicitudes de servicics (67.3%) sobre las reivindicaciones académi-
cas (42.7%), lo que no implica necesariamente desinterés del personal
discente sino ostensible presencia de deficiencias infraestructurales

y locativas que conspiran contra la ensefianza.

Abocaremos a continuacidn el analisis de los aspectos académicos del
“Instituto Pestalozzi'' que nos conducirdn a la confrontacidn de rendi-
miento de los agentes involucrados en nuesiro estudio en las hipdtesis

seleccionadas.




5.2 ASPECTOS ACADEMICOS DEL INSTITUTO PESTALOZZI NOCTURNO

Nos referimos en el presente punto al andlisis estructural del Institu-
to Pestalozzi Nocturno, lo gue supone inicialmente plantearnos la des-
cripcidén de los aspectos administrativo y académico de la institucidn
para evaluar el cumplimiento de los objetivos fundamentalmente traza-

dos. o

5.2.1 Datos de la Institucidn

S.2.1.1 Ubicacidén Geografica

El Instituto Pestalozzi estd ubicado en el Barrio Bellavista, Carrera
60 No. 68-108; cerca a €ste se encuentran importantes centros educa-
cionales como la Universidad Simdén Bolivar, Corporacidn Universitaria
de la Costa, Centros Militares (Brigadas de Institutos Militares), cen-
tros recreacionales (Parque Bellavista, Coliseo Cubierto), centros cul-

turales (Teatro de Bellas Artes), etc.

5.2.1.2Ubicacidn Histdrica

El Instituto Pestalozzi fué fundado en 1.961, cuyo rector fundador fué

Vladimiro Boino (1.961-1.970). Esta institucidén fué creada con el ob-

63




la Educacidn escalafonados como minimo en la 7a. Categoria''.

En términos enunciativos las exigencias oficizles deben contemplar cier-
tos cargos de tiempo completo como reguisito minimo, sin embargo, se
puede sefialar hasta el momento la existencia de 22 profesores de tiempo

completo.

Adicionalmente se puede decir que el personal docente con grado univer-

sitario es el siguicnte :

Arca de Matematicas : Tiene 9 Licenciados
Areé de Biologia : Tiene 5 Licenciados
Area de Sociales : Tiene 10 Licenciados
Area de Idiomas : Tiene 10 Licenciados
Filosofia : Tiene 2 Abogacos

Fisica : Tiene 1 Ingeniero

Se afirma por parte de la documentacidn cbtenida que existen ''problemas
econdmicos por la falta de pago de obligaciones contractuales por par-

te de la Universidad del Atlantico {primas legales y extralegales)."

En general existe descontento por bajas remuneraciones que atentan con-
tra el status profesional lo que se traduce ern bajos incentivos para el
nivel académico de la institucidn; esto conspira contra el objetivo del

literal b) que dice
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jeto de servir de laboratorio a la Universidad del Atlantico y acumular
a los alumnos superdotados, pero en la actualidad ha tomado otro carac-

ter por la masificacidén de los Gltimos afios.

En la actualidad, la direccidn del Instituto Pestalozzi en la seccidn

nocturna se encuentra @ cargo del Licenciado JesGs Cepeda.

Actualmente cuenta con tres secciones distribuidas asi :
Dos secciones Diurnas

Una Seccidn de Bachillerato Nocturmo.

§.2.2 Politicas y Objetivos de la Institucidén

El Instituto Pestalozzi fué concebido para permitir la rezlizacidn de
las practicas docentes al personal que cursa estudios de Licenciatura
en la Facultad de Educacidn de la Universidad del Atlantico; por asun-
tos de trabajo algunos estudiantes no pueden realizar sus pricticas en

jornadas diurnas por lo tanto las llevan a cabo alli.

Se puede observar que existen segin la documentacidén proporcionada,'*20
directores de grupo, todos profesionales de la educacidn escalafonados
entre las categorias 7a, y 1la.; béasicamente este tipo de institucidn
funciona con profesores de tiempo completo, Licenciados en Ciencias de
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"Permitir que los estudiantes del Instituto Pestalozzi de la seccidn
nocturna tengan un alto nivel acad&nico que esperamos superar cada dia
mis sin ser ajenos a la probiemitica social, dadas sus caracteristicas

de estudiantes-trabajadores'.

Se plantea lograr el mejor desarrollo de la institucidén para conseguir
la pronta_y posible aprobacidn de la seccidén nocturna, objetivo logra-
do mediante Resolucldn No. 22.247 del 15 de Diciembre de 1.981 por el
Ministerio de Eaucacidn Nacilonal. Se enuncia asi mismo ''Buscar el cono-
cimiento, equilibrio e integracidén de tipo vital, intelectual, &tico -
social, religioso, politico y utilitario como fundamento de la vida del

individuo'.

Aqui si dista mucho de lograrse este objetivo maximalista, si se tiene
en cuenta que la procedenciz soclo-eccnomica de los estudiantes (en un
85% procedentes de los barrics del Sur) y cuyas precarias condiciones
materiales de vida han sido evidenciadas en el anZlisis descriptivo-cuan-

titatilvo.

Sin embargo, existen posibilidades subjetivas de superacidn, no obstan-
te estén restringidas tanto por las condiciones materiales de los alum-
nos como por las condiciones objetivas de la institucidn, su aspecto lo-
cativo y la precaria infraestructura y medios de ensefianza que afectan
al rendimiento &ptimo. Asi se desprende de la planta fisica que segflin

el andlisis presenta algunos problemas tales como : la rectoria, secre-
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taria académica y prefectura estan en una misma sala, se considera que
deben estar separadas. La sala miltiple necesita acondicionamiento.

Se proyecta la construccidn de un segundo piso sobre la edifucacidn
donde funciona el laboratorio de Quimica, en el segundo piso funciona-
13 el laboratorio de Fisica y wma sala de Proycccidn. Se proyecta la
ampliacién y centralizacitn de los servicics sanitarios, ademds los dos

bloques quedan aislacdos en €poca de lluvia.

Lo que requicre cos de reajustes presupuestales, que se dificultan dadas

las precarias condiciones econdmicas d¢ le Universidad del Atlantico.

Las razones secilaladas impiden una posicidén optimista con respecto al
objetivo como es el de '"ofrecer oportunidad al alumno para adguirir
formacidén académica y vocacional de tipo general que lo habilite para

conseguir sus estudios superiores o para desempefiar una ocupacidn''.

Los deberes sefialados pzara el personal discente se agrupan en los lite-

rales :

a. Apreciar y valorar ia dignidad del trabajo, sea &ste de naturale-

za artesanal, técnica o intelectual.

b. Jerarquizar los valores del mundo interior mediante la reflexidn

y la autocritica.




c. Adquirir las nociones de moral y de religidn mas como vivencia que

como informacidn tedrica.

d. Adquirir capacidad para aceptar y reservar positivamente los valo-

res.

Cuya formulacidn es ampliamente axioldgica, difusa y un tanto vacia y

que es sélo la repeticidn ideoldgica cominante.

5.2.3 ESTRUCIURA ADMINISTRATIVA

5.2.3.1 Descripcidn

Describimos a continuacidon la Estructura Administrativa de la institu-

cidén acompafiado de organigrame y distribucién laboral.

Los responsables de esta administracién son : cl Director, Consejero
(Seccidn Nocturna), Vice-rector Administrativo de la Universidad del

Atlantico y el Jefe de Planeacidn Nacional.

La meta de estos es : mantener el status profesional mediante una bue-
na remuneracidén ya que ésto ayudaria notablemente al nivel académico
de la institucidn. Debido a lo anterior existen posibles problemas en

la administracidn por falta de pagc de algunies obligaciones contractua-
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les por parte de la Universidad del Atliantico (Prima de Cesantia).

Otra de las metas del Imnstituto Pestalozzi en su administracidn es la
de mantener el Instituto al dia de acuerdo con las normas establecidas
con el Ministerio de Educacidén Nacional en cuanto al personal y funcio-

namiento para alcanzar un mejor nivel académico.

El Instituto Pestalozzi en su seccidn nocturna estéd dirigido por el Li-
cenciado Jests Cepeda Coronado, asesorado por el rector de la Univer-
sidad del Atlantico Dr. Andrés Pianetta Ruiz y entre sus colaboradares

cuenta también con wna Secretaria Académica.

Para su mejor funcionamiento cuenta con 20 Directores de Grupo, todos
profesionales de la educacidn, escalafonados en las categorias 7a. a
11a., profesores de tiempo completo, licenciados en las Ciencias ce la
Educacidn, escalafonados como minimo en ia s@&ptima categoria. Ademis
de todo este personal iddneo, cuenta con la colaboracidn de los practi-
cantes de la Facultad de Educacidon de 1a Universidad del Atlantico, un
Consejo de practicas docentes, un Departamento médido Gue presta sus
servicios de 5.00 p.m. a 7.00 p.m. Depencencias : el Instituto Pesta-
lozzi para su mejor funcionamiento cuenta con ias sigulentes dependen-

cias.

Una Biblioteca, donde existe una auxiliar para esta seccidn.
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Secretaria : Se atiende de 6.30 p.m. a $.00 p.m.

Sala de Prefectura

Departamento de Consejeria : cuenta con una psicopedagoga, la Caiseje-
ria tiene seis afios de creada y sus c¢bjetivos son : hacer un inventario
de las aptitudes e intereses de los educandos para ubicarlos en cuanto

a la orientacit profesional. Ayudar a identificar las necesidades del
estudiante en ¢l ambiente social, familiar-educativo. Por medio de ellos

se le asesora para que tengan una estabilidad.

5.2.3.2 Reégimen Laborai de la Institucidn

Es' el siguiente %

Rector : Licenciado en Ciencias de la Educzcidn, escalafonado en 7a.

Categoria.

Prefecto : Licenciado en Ciencias de la Educacidn

Coordinador de la Seccién Femenina : Licenciado en Ciencias de la Edu-

cacidn.

Consejera : Psicopedagoga




Bibliotecaria : Bachiller

Secretarias : Mecandgrafas, Bachillerato Comercial.

Auxiliar : Maestra

Médico Titulado, Enfermera Profesional, Porteros, Aseadoras.

Actividaces

Tramitar en las oficinas correspondientes de la Universidad del Atlan-

tico el nombramiento del personal requerido.

Responsable: Director

Supervisidn: Planeacidén, Universidad c¢el AtiZntico

Veinte Directores de Grupo, todos profesionales de la Educacidn, esca-

lafonados en la categoria 7a. a la ila.

5.2.4 Personal Docente

El personal docente de la Seccidn Nocturna del Instituto Pestalozzi im-

parte enseflanza a estudiantes-trabajadores de ambos sexos, adultos cro-




noldgicamente en su Seccidn Basica Secundaria y media vocacional, dis-

tribuidas en veinte aulas de clase en la siguiente forma :

2 Primeros, con noventa y dos estudiantes
2 Segundos, con ochenta estudiantes

2 Terceros, con ochenta y cuatro estudiantes

(&3]

Cuartos, con clentc diccinueve estudiantes

Quintos, con doscientas cchenta y dos estudiantes

(@)}

(x}

Sextos, con doscientos cuatro estudiantes
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6. INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL

EN' EL. 'SECTOR EDUCATIVO

Para ubicar la labor deli Trabajador Social en el sector educativo y es-
pecificamente en los centros de Educacidon Media para adultos se requie-
re inscribir su marco de actuacidn en el contexto soclal y econdmico que
posibilita la existencia de los agentes sociales. También supone una re-
ferencia a los problemas estructurales de los paises dependientes de Amé-

rica Latina dentro de los cuales se inserta Colombia.

La existencia de altas tasas de desempleo, la precaria cobertura del sis
tema educacional, la desnutricidn y otros flagelos propios de nuestras
deficiencias estructurales condicionan y iimitan las potencialidades de
los estudiantes de los niveles de escoiaridad; ''mo es 1o mismo el proce-
so de asimilacidn de los conocimientos de un escolar cuyas condiciones
derivan de un sistema de vida equilibrado que le brinda oportunidades de
superacidn y realizacidn, que otro escoiar cuyas condiciones sociales,
econdmicas y culturales distan de ser propicias para su preparacidn y
realizacidn; tal es el cuadro de caracteristicas que presenta la mayor

parte de la poblacidn escolar colom.biana”.8




Estas premisas nos conducen a considerar que el ambito preciso de in-
tervencidn del Trabajador Social estd conformado por estos problemas
estructurales de indole social que son colaterales a la misma prictica
educativa; en razdon de lo argumentado aceptamos la postura adoptada
por Ezequiel Ander-Egg cuando sefiala "E1 Trabajo Social y la psicope-
dagogia se interrelacionan; por eso, son necesarias las técnicas de
los Travajadores Sociales en la integracidn y funcionamiento de los De-

partamentos de Bienestar Estudiantil”.9

Este ha sido uno de los campos que se ha solido asignar al Trabajador
Social y solo serid valido si estd concebido bajo una filosofia del de-

sarrollo social, individual y colectivo.

Hay que distinguir entre las tareas que se han impuesto tradicionalmen-
te los Profesionales de Trabajo Social y los propdsitos estratégicos
que deben animar la profesidn. Ander-Egg sefiaia algunos de estos te-
rrenos de intervencidon. "E1 Trabajo Social escolar contribuye también
al desarrollo y la formacidon de actividades de las Asociaciones de Pa-
dres de Familia, maestros, vecinos, vitaliza los objetivos educativos

y recreativos de alumnos y exalumnos', y continfia el autor citado enu-
merando algunas actividades discutibles, de las cuales nos distanciamos
tales como ''organizar programas de toda clase, para formar bibliotecas,
actos sociales que constituyen fuentes de ingreso que posibiliten mis

2] .~ P 10
educacidén a través de fondos, becas, ayudas, etc.'
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En ésta UGltima enunciacidn Ander-Egg parece caer en una ambiguedad que
recuerda el quehacer filantrdpico asistencialista, dado que eventos co-
mo ''programas de toda clase'', parecen aludir a bazares para la adquisi-
cidn de ingresos, que en ningln caso requieren de la preparacidn técni-

ca y académica del Trabajador Social.

El accionar del Trabajador Social esta en general ligado no exclusiva-
nente a la estera institucional donde aGn suele confundirsele con la
labor de Conscjeria, sino gue a menudo trasciende los linderos de la
escuela para introducirse en los demds procesos de socializacidn y de
formacidn, es entonces 1ldgico que tenga que ver con la familia y en en-
torno social del estudiante que constituye una de las fuentes de obsta-

culos y tropiezos académicos o a la inversa en le garantia individual

de superacidn y realizaciOn.

Es sin embargo, en estos procesos, donde mas se expresa el contenido
ideoldgico que anima toda la empresa educativa. Aqui se establecen

lineas de demarcacidén que separan a unos Trabajadores Sociales de otros.

Nos referiremos en adelante a los aportes del articulo "El1 Trabajo So-
cial en el campo educativo'' de Anton Freile, en el que se esbozan algu-
nos lineamentos filosdficos sumidos presuniblemente en la confusidn con-
ceptual de la década del 70, asimientras habla de un supuesto '"'ideal e-
ducativo'' basado en un 'principio de democracia'' y en relaciones amplias

y consclentes' que les permitan tomar parte en las soluciones a las 'nue
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vas situaciones criticas y probleméticas'', a rengldn seguido propugna
por una educacidén flexible, lo cual segin ellos, se ''logra con base en
un movimiento constante y dialéctico del mundo'', lo que no se concibe
dentro del esquema precedente y que a la vez se contradice con ''la re-
construccién permanente de ideales y modos de conducta' de evidente sa-
bor funcionalista.

Lo que si“;odemos afirmar es que la educacidn en cualquiera de sus ni-
veics no debe consistir solamente en desarrollar y fortalecer las facul-
tades mentales del alumno, ni en la adquisicidén de informacidén, como
tampoco es lo mds adecuado prepararlo para responderlo todo mecdnicamen
te como en los tiempos tradicionales; este tipo de educacidn si es que
asi se le puede llamar, conduce a una practica rutinaria que termina por
no dejar ninguna clase de experiencia ni de conocimiento real. Este es
el sistema educativo que suele ser empleado por quienes desean apoderar-
se o acondicionar las facultades mentales de sus semejantes, para asi
convertirlos posteriormente en seres incapaces de producir y movilizar-
se por si mismos, de ahi que la educacidn se convierta en un arma pode-
rosa utilizada por algunos paises para lograr sus objetivos de dominacidn
por cuanto ésta tiende a minimizar la capacidad reflexiva y analitica de

quien la recibe.

El verdadero interés y objetivo de la educacién difiere del concepto an-
terior, en gran parte, por cuanto &ste debe concentrarse en la organiza-

ci6n del pensamiento y el desarrollo del caridcter y la personalidad con
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una preocupacidén especial por la conciencia en el proceso ensefianza -
aprendizaje; es brindar y ofrecer a los educandos los medios adecua-
dos y suficientes para transformar el mundo de tal manera que le sea
posible vivir en &1 de acuerdo a sus necesidades y aspiraciones, por
eso insistimos en que es una labor importante y como tal, debe ser rea-
lizada por un equipo interdisciplinarioc para poder atender asi las exi-
gencias que éste concepto cencierra. Este es el Gnico medio eficaz pa-
Ta promover no s$plo la formacidn integral de quienes reciben este tipo
de aprendizaje sino tambi&n para crear por si mismos y con independen-
cia propia los instrumentos que faciliten la convivencia humana; &sto
es explicable si tenemos en cuenta que esta educacidén brinda la oportu-
nidad de conocimiento real requisito &ste indispensable para las trans-
formaciones. En este sentido el Trabajador Socisl juecga un papel fun-
damental en la realizacidén de una educacidén creadora y autdénoma que lo
capacite para descubrir los elementos y medios necesarios para responder

a sus necesidades y a las de la realidad social.

Los avances de la época requieren una serie de exigencias del proceso
aprendizaje para quienes lo reciben, de tal manera que ya no sdlo seran
suficientes en un centro educativo de hoy, aquelios profesores que pro-
picien conocimientos, sino que seré necesario un equipo de profesiona-
les que colaboren con herramientas para defender su vida presente y fu-
tura, el Trabajador Social es uno de los miembros profesionales compro-

metidos.
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Para enmarcar las funciones del Trabajador Social es importante que ten-
gamos en cuenta el marco social estructural donde €stas se dan, por cuan
to éstas seran sus consccuencias, es decir, reflejan el orden social en
quc se realizan; de esta manera es racil comprender que en un pais lati-
noamericano el Trabajador Social tenga la necesidad de convertirse en un
eje de coordinacidn, capaz de promover en cada uno de 1los individuos con
quien traggja la conciencia de lograr un desarrollo integral que le ga -
rantice las posihilidades de bienestar, en tal sentido, canalizara todos
los recursos y elementos disponibles para este fin; concretando su ac -
cidn en este campo social, el Trabajador Social debera elaborar las po-
liticas de bienestar estudiantil que atiendan las necesidades mas sen -

tidds y reconocidas por la mayoria de los estudiantes.

Informara, discutird y coordinarad con los colaboradores del equipo in-
terdisciplinario los programas que deberan establecerse en bien de los
estudiantes y seflalard asi mismo funcicnes especificas entre ellos, el
Trabajador Social deberid convertirse en conductor principal en la lucha

por el logro de éste objetivo.

Acordar conjuntamente con directivos, profesores, padres de familia y
estudiantes todos aquellos programas tendientes a la capacitacidn, for-
macidn y blsqueda de todos aquellos elementos que faciliten un proceso
enseflanza - aprendizaje en una forma acertada para todos sus participan-

tes.
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Emprender proyectos que tengan en cucnta las sugerencias de todas las
personas que 1ntervienen en este proceso y cGue constituyan progreso pa-

ra nuestro centro de trabajo (estudiantes).

6.1 NIVELES DE INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL

El campo de accitn del Tirabajador Social se articula a dos niveles que
12

algunos autores discriminan como macroactuacidn y microactuacidn.
El primer nivel aluce a las labores del Trabajador Social ligadas a la
investigacidén de los diversos fendmenos vinculados a la educacidn, a

la vez que la relacidn con los diversos factores que inciden en la priac-

tica académica.

De la investigacidn de las variables relievantes de los procesos educa-
tivos surgird una visidn global que permita entender en un sentido cri-

tico la filosofia de las estrategias oficiales en el campo educativo.

El conocimiento de la estructura del sistema educativo que supone ''la
evelucidn del movimiento que ha sufrido’, permiten poseer elementos pa-
ra actuar en la transformacidn y cambio de sus condiciones. Es eviden-
te que existirdn limitaciones ligadas a los nexos institucionales que
posea el profesional, sin embargo, consideramos que el papel importan-

te dentro de la actitud del profesional hacia su trabajo lo desempefia
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la filosofia que oriente su trajinar investigativo, lo que al menos con-
ducird a asumir posiciones frente a las estrategias y directrices pro -

venientes de los centros de poder.

Una actitud progresista en el manejo de la educacidn conduce a la intro-
duccidn de procesos dindmicos de desarrollo institucional y a la moder-
nizacidén de sistemas, procedimientos y filosofias de trabajo.

En segundo lugar, se ha denominado nivel de Microactuacidén a las labo-
res que el profesional desempefia especificamente al interior de una ins-
titucidn educativa y que tienen que ver con los servicios que le compe-
te prestar a la comunidad de docentes discentes y administradores cola-
teralmente su intervencidn se extiende a los padres de familia utilizan-
do para ello los elementos metodoldgicos y de Trabajo Social que sean

pertinentes.

Actuar en la coordinacidén y ejecucidn de planes y programas de bienestar
y a la vez, en la identificacién de problemas interindividuales y gru -

pales que seran motivo de la intervencidn del profesional.

Actividades como la investigacidén, la administracidén y la planeacidn en-
marcan su labor, asi como la proyeccidn hacia la familia y la comunidad
requieren redefinir sus propias bases metodoldgicas al compas de las nue-

vas tendencias de las disciplinas sociales.
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Los elementos enunciados conforman paridmetros generales de actuacidn
que no se pueden desligar de la bisqueda de nuevos contenidos y méto-
dos eue el Trabajador Social debe implementar para la superacidn de la
indigente visidn que la poblacidén habitualmente tiene de la profesidn.
Coincidimos en este sentido con Luis Araneda Alfaro, quien argumenta:
"En el ejercicio profesional es muy fuerte la presidén del medio ( en-
tiéndase institucién y cliente). Predomina aGn la imagen del Trabaja-
dor Social tradicional y por otra parte, nos encontramos con una pobla-
cidn que tiene muy adentrado el conformismo, la dependencia y el pater-
nalismo, mas alin, hay personas que siguen fomentando estas caracteris-

ticas.13

Entonces podemos decir que dentro de los limites que entorpecen u obs-
taculizan la labor del profesional se encuentra el precario desarrollo

institucional.

Por Gltimo, en referencia al sector educativo, debemos consignar que a
partir de Paulo Freile y sus '"'conceptos de educacidén dialdgica, alfabe-
tizacidén y de investigacidn temdtica y sus planteamientos acerca de la
accién cultural, que se incorporan a la reconceptualizacidn...” en el
plano de la practica profesional segin Nidia Barros ''este nuevo enfoque
de la Educacidn, se traduce en la valorizacidn del roll eminentemente
educativo del Trabajador Social que se orienta al desarrollo de la ca-
paticacidén y la accidn cultural”14. En este sentido se entendera su

funcidn al interior de una institucidén de Educacién Media para adultos
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que contendra una diversidad de problemas estructurales. Es pertinen-
te promover la participacidén de los sectores intervenidos en todas las

etapas de proyectos sociales que aborda el Trabajo Social.

De todas formas, hay que reconocer que el trajinar institucional del
Trabajador Social estd mediatizado por el andamiaje institucional que
la circunda si bien se plantea por algunos Trabajadores Sociales, en-
tre ellos Arturo Fevrndndez, que el '"Sistema Educativo tiene cierto gra-
do relativo de autonomia, es decir, que posee una estructura institu-
cional particular"1s, ésto debido a las posibilidades de que se filtren
habitualmente elementos o factores de cambio social. Ahora bien, hay
que ‘reconocer que el margen de autonomia relativa depende del caricter
mas o menos represibo del Estado, segin afirma el mismo Fernandez; es
aqui donde se impone una visidn coherente del Estado por parte del in-
vestigador Social, para establecer las limitaciones institucionales

que puedan existir sobre su accionar. De persistir el creciente pro-
ceso de militarizacidén que se observa en América Latina, la labor del
Trabajador Social tendra a volverse extrainstitucional, vinculada se-

guramente a procesos de indole politica en el seno de la colectividad

que agencia las transformaciones.

La labor del Trabajador Social se convertirid entonces en lo que Freile
denomina ''una pedagogia politica, concebida como proceso de develamien-
to y de desmistificacidn de las situaciones de opresidn, a través de

una reflexidn y de una accidn que posibilite adquirir una capacidad
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creadora de la historia'.

Ahora sucede en gran medida que no obstante esta labor subterranea con
que el Trabajador Social puede ir matizando su actuacidn, impregnada
de una filosofia transformadora, es obstaculizada en gran medida por
la falta de racionalidad de las instituciones educativas de nuestro
medio. Ei_sabido que el Estado dependiente no alcanza a dar una cober-

tura suficiente a las demandas de servicios de los sectores populares.

Esto se agrava basicamente en los planes de politica social inspirados
en el Frente Social para engrosar otros rubros como el sector energéti-
co 0 el presupuesto militar. Tal sucede en el esquema utilizado por
el Plan de Integracidén Nacional, donde se abandoma la educacidn y en

general, las inversiones sociales por considerarlas poco rentables.

Hemos sostenido que en &sto reside la irracionalidad de un sistema que
no quiere invertir en la calificacidn de Fuerza de Trabajo o desdefia
la inversidn en el Bachillerato Clasico por considerar que la califi-
cacidén directa de los obreros en destrezas técnicas sebe suplantar la

formacidn y superacidn de los adultos estudiantes.

Nuestro proceso de practica, en consecuencia, ha tenido como propdsito
conocer las diferentes condiciones politicas, estructurales, adminis -
trativas y funcionamiento del "Instituto Pestalozzi'" y la intervencidn

del Trabajador Social dentro del mismo, que nos permita la elaboracién
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de nuestro plan programidtico de educacidn consciente e integrada de
Bienestar Social a los diferentes estamentos que hacen parte del pro-

ceso enseflanza-aprendizaje.

Como primera medida partimos de la investigacidén como instrumento fun-
damental del conocimiento cientifico que se ha venido empleando en los
Gltimos afos como respucsta al incremento del saber humano y la proble-
matica compleja cue azota a la sociedad. De ahi nuestra preocupacidn
por jniciar un estudio microeducativo que progresivamente genere inquie-

tudes y avances cientificos en el nivel de la educacidén media como fac-

tor indispensable.

Con base en nuestra practica, realizada en el"Instituto Pestalozzi"
(nocturno), detectamos todos aquellos problemas que afectan directamen-
te a los estudiantes de esta seccidén, llevando a cabo aquella funcidn
del Trabajador Social : enseflar al hombre a vivir y a convivir. Ense-
flarle a vivir significa conducirle, guiarle, orientarle para que por

si mismo pueda solucionar los problemas que le impidan alcanzar su es-
tado de equilibrio y la posesidén de todos los bienes materiales a que

le da derecho su condicidén humana y social.

Al realizar en este estudio un andlisis de incidencias socio-cultura-
les, debemos partir de como para iniciar un servicio en esta institu-
cidn, lo que se requiere no es tanto de una estadistica, sino de una

apreciacion general del modo de vida y en particular del modo de pen-

co
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sar de los educandos. Es aquil donde podemos emitir el concepto de que
nuestro accionar profesional se ve limitado y a nuestro criterio deli-
mitamos ciertas funciones que creemos sirvan de aporte a los centros

de enseflanza media.
6.2 FUNCIONES GENERALES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL CAMPO EDUCATIVO
- Lstudiar las circunstancias socio-econdémicas de la familia guian-
do a las mismas a resolver sus problemas y orilentarlas sobre el
aprovechamiento de las diferentes formas de asistencia que ofrece
© la comunidad.

- Promover programas de relacidn entre el colegio y la comunidad.

- Dar atencidn individual y grupal cuando sea necesaria su interven-

cidn o remitir el caso al especialista correspondiente.
- Participar con los estudiantes en los programas especificos y cul-
turales a fin de que logren una mayor capacitacidén de acuerdo a

sus intereses y necesidades.

- Programar y organizar actividades con miras a la integracidn de

los alumnos al medio escolar, familiar y social.
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6.3 FUNCIONES ESPECIFICAS

- Hacer visitas a los hogares de los alumnos para estudiar sus nece-
sidades y dar posibles soluciones de acuerdo con el Departamento

de Consejeria.

= Mantener registros de casos soclales y preparar encuestas y formu-

larios con el fin de recolectar informacidn de la comunidad.

= Colaborar con los profesores suministrandoles la informacidn nece-

saria para orientar mejor la accidn docente.

- Contribuir con la institucidn en la formacién de lideres de la co-

munidad.

& Proponer la creacidn de asociaciones, clubes, cooperativas y otros

servicios a los estudiantes con proyeccidn a la comunidad.
- Mantener contactos permanentes con entidades locales gue puedan co-
laborar con ei suministro de drogas, vestidos, alimentos para fami-

liares y estudiantes que lo necesiten.

- Identificar a los estudiantes que tienen habilidades y necesidades

especiales con el fin de integrarlos a un ambiente mas propicio.
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= Organizar actividades en colaboracidén con el equipo interdiscipli-
nario con el fin de que los alumnos, profesores y personal adminis-

trativo satisfagan sus necesidades mds sentidas.

= Procurar un ambiente agradable de relaciones humanas encaminadas
a una verdadera comunicacidon entre los miembros de la institucidn,
= De igual mancra, el Trabajador social debe prestar ayuda material,
educativa, ovientadora y capacitadora al individuo, establecer re-
laciones con €l, con la familia o grupo en que vive, movilizar las
capacidades individuales y establecer los recursos apropiados lo -

' grando aplicar con éxito un tratamiento psico-social correctivo,

basado en el conocimiento del individuo y las posibilidades que

ofrece su medio ambiente.

Teniendo en cuenta las funciones anteriores el Trabajador Social puede
realizar las siguientes actividades para poder llevar a cabo su accio-

nar

- Elaborar y ejecutar un programa de informacidn para los padres de
familia sobre objetivos, funciones y actividades del Trabajador

Social.

- Presentar al Director Estudiantil el programa de informacién para

su aprobacion.
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Llevar un registro de las actividades realizadas en cumplimiento

del programa de informacidém a los padres de familia.

Elaborar y presentar al Director de Bienestar, un programa semes-
tral de actividades para su inclusidn en el programa general del
Departamento. Il programa debe contener : objetivos, actividades
generales, actividades del Trabajador Social, cronogramas, recur-

sos, responsabilidades, coordinacidn, procedimiento, evaluacidn.

Elaborar un directorio de servicilos asistenciales de la comunidad.

" Mantener contacto con las entidades asistenciales de la comunidad

y llevar un registro de estos contactos.

Informar periddicamente a los padres y a los estudiantes sobre los

recursos asistenciales de la comunidad.

Programar charlas sobre la incidencia de los aspectos socio-econd-

micos en el rendimiento académico de los alwmos.

Programar y efectuar charlas con los estudiantes sobre la confor-

macidn de grupo y liderazgo.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLISTONES

El Balance General ue hemos realizado sobre el Instituto Pestalozzi
Nocturno nos permite al final de este estudio emitir un concepto acer-
ca de la gama de problemas que vive actualmente el sistema educativo

y eépecificamente, las instituciones de Ensefianza Media Nocturna, obje-
to de nuestro estudio que suelen proyectarse no sdlo en el Instituto
mencionado, sino a otras instituciones oficiales y privadas como son

el Colegio Simén Bolivar Nocturno, el José Lusebio Caro, El Agustin
Nieto Caballero, el Escolombia, el Ateneo Técnico Comercial y otros,
que presentan caracteristicas similares a las del Instituto Pestalozzi
tales como : estudiantes vinculados al mercado laboral, problemas infra
estructurales, de bienestar estudiantil, que afectan de una u otra for-
ma el rendimiento académico de los estudiantes, llegando a originar pro-
blemas que obstaculizan su ascenso en la escala social y culminan en la

desercidn estudiantil.

De ahi que nuestro propdsito en el presente trabajo no fué el de hacer
un modelo de investigacidn, sino dar un aporte a la educacidén media noc-

turna, con lo anterior no queremos afirmar que estos problemas se den
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tnica y exclusivamente en las instituciones oficiales, sino que también

pueden darse en las instituciones privadas y nocturnas.

Teniendo en cuenta que nuestra investigacidén fué realizada durante un

afio en el Instituto Pestalozzi, concluimos las siguientes observacio -

nes!

1. El1 personal discente del INSTITUTO PESTALOZZI NOCTURNO, conforma-
do prioritariamente por trabajadores de distintas areas, son pro-
venientes de sectores socioecondmicos bajos, con niveles de ingre-

so precarios que buscan capacitacidén y movilidad social.

2. Las condiciones subjetivas derivadas de la extraccidén de los agen-
tes conspira en primera instancia contra los propdsitos ascenden -
tes y contra una efectiva calificacidén por la imposibilidad de dis-
poner de los minimos medios materiales y de tiempo que facilite la

aprehensidon conceptual.

3. La estrechez del mercado laboral no garantiza posibilidades inme-
diatas de mejores remuneraciones a los estudiantes trabajadores,
obstruyendo las posibilidades de cambio favorables de distribucién

de los agentes.

4. Se ha podido evidenciar que las deficiencias estructurales de la

Seccidon Nocturna del Instituto Pestalozzi, no han propiciado obje-

91




tivamente un Optimo ascenso al conocimiento por parte de los estu-

diantes trabajadores.

No se puede esperar un rendimiento aceptable mientras persistan
problemas locativos y enfrente la Institucidn protuberantes fallas
presupuestales, inversidn e infraestructurales (laboratorio, ayu -

das, etc.)

Los problemas enunciados sumados a los deribados de las condicio-
nes materiales de vida de los agentes impiden que el Instituto

Pestalozzi Nocturna cumpla con los propdsitos fundamentales traza-

" dos por sus Directivos.

La institucidn requiere un incentivo econdmico que revitalice las
inversiones y el funcionamiento y que a la vez introduzca el ser-
vicio de profesionales especializados en la investigacidén pedag®-
gica dentro de las cuales deberia contarse con Trabajadores Socia-
les que tracen planes y metas de promocidn y desarrollo del perso-

nal docente y discente.

En la realizacidn del presente trabajo encontramos algunas limita-

ciones que a menudo nos impidieron nuestro accionar entre ellos :

- Carencia de una informacidn oficial acerca de la ''especifidad

del tema de Bachillerato Nocturno.
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- Limitada bibliografia respecto al Trabajo Social en institucio-

nes educativas para adultos.

Para vencer estos obstaculos pensamos que se le deberia dar mas im-
portancia a la especificidad del tema del Bachillerato Nocturno,

con el fin de que despierte inquietudes de tipo investigativo y asi
realizar un Plan de Accidn para que este tipo de instituciones ob -

tengan un completo bienestar, lo cual es nuestra mayor aspiracidn.

= Promover y coordinar la promocidén de grupos de alumnos.

7.2 RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta las limitaciones del Trabajador Social en el actual °
régimen social que frena su evolucidn hacia una forma progresiva, tene-
mos que analizar la problematica desde un punto de vista dialé&ctico y
teniendo en cuenta las funciones que le competen en el campo educativo,
nos permitimos plantear recomendaciones acerca de las actividades que
podrd realizar en un sistema como el nuestro, con base en las criticas
que hemos esbozado anteriormente, en donde lo que prima es la practica
empirica que no es mas que una teoria ideoldgica reproductora del sis-
tema y de esta manera mantener su dominacidén, donde la labor del Traba-
jador Social se restringe a adaptar al desadaptado a su medio ambiente

por medio de los mé€todos de : caso, grupo y comunidad que aislada y
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acriticamente se encuentran muy alejados de la ldgica cientifica, que
en ningGn momento conduce a una comprensidn de la realidad, pero en la
actualidad se hace necesario la utilizacidn de estos métodos como Uni-
co medio de insercidn en el proceso de transformacidn para lograr el
cambio social en su totalidad y es aqui donde creemos que la educacidn
es uno de los recursos mas convenientes para lograrlo.

De ahi que las {unciones del Trabajador Social dentro de estas institu-
cioncs deben estar relacionadas con un trabajo social reconceptualizado,
tomando como base de estudio a la estructura social y para lograrlo de-
be utilizar los procesos de investigacidn, por medio del cual se conocen
los ‘problemas y necesidades mé&s sentidas de los estudiantes, para asi
sistematizar y ordenar los resultados del estudic, que nos permita en-
lazar en una forma clara, la teoria y la prictica. Una vez obtenido un
conocimiento de la problematica, pueda desarrollar programas y proyec-
tos encaminados a un mayor bienestar a través de una planeacidn orga-

nizada y en donde el Trabajador Social sea su ejecutor.
Algunas recomendaciones :

- Que los Trabajadores Sociales hagan un intento por implantar poli-
ticas minimas que conlleven a la divulgacidn y conocimiento de las
funciones y objetivos del Trabajador Social en el campo educativo,
enmarcando la accidn del quehacer profesional dentro de un trabajo

social reconceptualizado que enfrenta la realidad, la cuestiona y
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plantea dentro de un contexto social, colocando al hombre como un
transformador del mundo, un hacedor de si mismo o sea, en un suje-
to, dando respuesta a las necesidades humanas y procurando que los
hombres aprendan a superar las situaciones problemas que obstacu-

lizan el desarrollo y realizacidon de los mismos.

Se hace necesaria la creacidn del Departamento de Trabajo Social
en i;hInstitucién, enn donde el Trabajador Social pueda desempefiar-
se como organizador en lo que respecta a problemas educativos y no
ser un profesional adscrito a funciones que se le asignen, sino
ejecutar sus planes que van a contribuir a un bienestar colectivo,
© asi su accidn es mas productiva y no se reduzca en simples paliati-

vos como sucede en la actualidad. Ademas, contar con un personal

auxiliar con el cual trabajarda conjuntamente.

El Trabajador Social debe lograr un apoyo de las politicas guberna-
mentales que le permita desarrollar programas de bienestar estudian-

til, ya que el problema de la educacidn en la actualidad es notorio.

Plantear al Director de Planeacidn la necesidad de la ampliacidn
locativa del "Instituto Pestalozzi'', para brindar a los educandos

un mejor ambiente.

Recomendamos que las instancias gubernamentales hagan cumplir la

Ley 53 de 1.977, en el cual se reglamenta el Ejercicio de la Pro-
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fesidn de Trabajo Social, que a la letra dice : 'Para el ejercicio
de la presente Ley en donde el Congreso de Colombia decreta en su
articulo 30. que : las empresas del Estado y las privadas que re-
quieran los servicios de Trabajadores Sociales, solo podran contra-

: = 1 . : 1
tar profesionales con Titulo Universitario'.

Articulo que no se cumple en su totalidad, ya que en la actualidad

es ocupado en su mayoria por Psicopedagogos.

Que las Universidades en las que funcione la Facultad de Trabajo
Social, al enviar estudiantes a las practicas de comunidad, o ins-

© titucidn realicen convenios de practicas o reglamentacidon de las
mismas, haya un mutuo acuerdo entre Decano, Coordinadores, Super-
visores, y estudiantes en practica con los lideres de la comunidad,
personal administrativo y docente, asi como en otros campos de prac-
tica, a fin de evitar desacuerdos de ambas partes; de esta manera,
lograremos un mayor auge de la profesidén tanto para la Universidad

como para los diferentes campos de préactica.

E1l Trabajador Social es un profesional que orienta, organiza, moti-
va, integra, concientiza y nd la persona que soluciona problemas.
Trabaja con individuos, grupos y comunidades. En la practica no

debemos limitarnos al educando, sino proyectarnos a su familia.

Crear la necesidad de un centro de alfabetizacidn dentro de la ins-
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titucidén para padres que requieran del mismo.

Lograr mantener contacto con entidades que tengan que ver con los
diferentes problemas de la institucidén (locativo, aseo, laborato-
rio, biblioteca, etc.), a fin de que ellos contribuyan al mejora-
miento de las situaciones y de esta manera lograr un mejor rendi-

miento académico de los educandos que son objeto de estudio.

Las relaciones interpersonales de la poblacidén docente y discente
deben ser mayores para facilitar el trabajo académico y en rendi-
miento de los educandos. Esto debido a que muchos estudiantes des-
' conocen ciertas secciones del plantel y mis atn, sus funciones,

por la falta de promocién o divulgacidén de cada una para su correc-

ta utilizaciodn.

Se deben actualizar las técnicas pedagdgicas, labor que le corres-
ponde al Director del Colegio (seccidén Nocturna), y hacer que los
estudiantes y docentes cumplan con las normas disciplinarias sin
afectar los intereses de cada grupo para asi evitar la desercidn

estudiantil.

A todas aquellas personas que opinan que las Trabajadoras Sociales
y las Psicopedagogas desempefian las mismas funciones, hacemos cla-
ridad en que cada una ejerce funciones especificas en su campo,

aunque sean muy similares. Para comprender mejor este aspecto, se
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hace necesario conocer muy bien la labor que desempefia cada una.
Lo anterior explica que el Psicopedagogo es un especialista que
toma a la Psicologia como instrumento para incluir en las normas
a todo el que se salga de ellas o para rotularlo como inadaptado
con la inmediata consecuencia de ser excluido del sistema escolar.
Para llevar a cabo esta seleccidn, el Psicdlogo escolar trabaja
con los individuos ''en tanto constituyen un problema para alguien"
”niﬁdﬁéroh]emn en Comma directa para el maestro y en Gltima instan-
cia, para cl sistema en el que los maestros son simples herramien-

tas; funcidn distinta desde todo punto de vista, de la que hemos

seflalado corresponde al Trabajo Social.

La practica de la Psicologia escolar aplicada (practica técnica),
consiste en la evaluacidn de la inteligencia y aptitudes de los in-
dividuos, con el fin de prevenir y solucionar cualquier conflicto
del individuo consigo mismo y con los demds, para adaptarlo al me-

dio social, teniendo como punto de referencia la norma estadistica.
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GLOSARTIO

BIENESTAR~EOCIAL : Se concibe dentro de una sociedad como una actividad
lumana que tienc como fin satisfacer las necesidades vitales o ba-
sicas (alimento, vestido, habitaciones, educacidn, transporte, etc)
para el bienestar humano y el mejoramiento social. E1 Bienestar
Social se refiere a los objetivos generales a lograr justicia so-
cial y niveles de vida adecuados para todos, o también se refiere

* al conjunto de medidas, programas, servicios que a juicio de una ac-
cidén nacional contribuyen al logro directo de los objetivos genera-

les antes propuestos.

BURGUESTA : Es una clase social definida por la propiedad sobre los me-
dios de produccidn y la que usufructia al capital. En la sociedad

industrial constituye la clase '‘explotadora'.

Dentro de la burguesia se distinguen diversas fracciones : Burguesia

Industrial, Burguesia Financiera y Burguesia Comercial.

CALIFICACION DE FUERZA DE TRABAJO. Proceso de diestramiento de los agen-

tes para desempefiarse en el campo laboral.
CAPITALISMO : Modo de produccidén caracterizado por la explotacidn del

trabajo productivo y la extorsidn de plusvalia. Plantea como con-

tradiccidn basica el trabajo asalariado y el capital.
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CLASE SOCIAL : Existen varias acepciones acerca de la clase social. En
nuestro trabajo se entenderd como un conjunto de agentes que estén
definidos por el lugar que ocupan en el proceso productivo. Nicos
Poulantzas sostiene que la determinacidn estructural de clase se de-
riva principalmente, pero no exclusivamente, por la esfera econdmi -
ca; debe contarse también con factores politicos e ideoldgicos.

DIALOGO : Conversacidon sostenida entre dos o més personas. Puede ser
formal o informal.

EDUCACION : Proceso de socializacidn y transmisidn de ideologia (valo-
res esencias y comportamientos) y correlativamente de calificacidn
(capacitacidn-adiestramiento) y distribucidn de agentes (remunera-

ciones) que act@ia en la reproduccién de las clases sociales.

EDUCACION DE ADULTOS : Es la que se ofrece a los que han pasado el 1i-
mite de edad (15-17 afios) y que no han recibido educacidn escolar
suficiente o que desean mejorar lo que han recibido. Persigue la

incorporacidn de nuevas fuerzas laborales al mercado.

ENTREVISTA : En cualquiera de sus modalidades la entrevista tiene de
comin el que una persona (encuestador), solicita informacidn a otra
(informante o sujeto investigador), para obtener datos sobre un pro-
blema determinado. Presupone pues la existencia de dos personas y
la posibilidad de interaccidn verbal. Como técnica de recopilacidn
va desde la interrogacidn standarizada, hasta la conversacidn libre;
en ambos casos se recurre a una ''guia'' que puede ser un formulario

o un bosquejo de cuestiones para orientar la conversacion.
Existen varias formas de entrevistas:

d. Entrevista estructurada
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b. Entrevista no estructurada : - Entrevista Localizada
- Entrevista Clinica

- Entrevista no dirigida

La Entrevista Estructurada se realiza sobre la base de un formula-

rio previamente preparado y estrictamente normalizado.

La Entrevista No Estructurada en cambio, deja una mayor libertad
a la_iniciativa de la persona interrogada y al encuestador tratén-
dose en general de preguntas abiertas que son respondidas dentro
de una conversacidn, teniendo como caracteristica principal la au-
sencia de una standarizacidén formal. Adopta las tres modalidades

anteriores.

ESTRUCTURA SOCIAL : Alude basicamente a la composicién de la sociedad
en elementos relativamente estables e interdependientes. Existe
una relacidén del todo a la parte y de la parte al todo ''de modo
que el cambio es uno de los aspectos o una de sus relaciones su-
pone cambios correlativos en los otros''. En el Marxismo, la tota-
lidad es un complejo estructurado con determinacidén de uno de los
ementos, el econdmico y con la dominacidén de lo politico. El cam-
bio de una estructura social solo puede darse mediante un salto

cualitativo.

FUERZA DE TRABAJO : Mercancia cuyo valor de uso es la capacidad fisica

empefiada en la produccidén y cuyo valor de cambio es el salario.

FUNCION REPRODUCTORA DE LA EDUCACION : Los hombres no sblo producen e-
condmicamente sino que tienen que reproducir sus condiciones de tra-
bajo para poder subsistir . La educacidén sitfia, ubica y distribuye
a los agentes reproduciendo la fuerza de trabajo. Lo anterior debi-
do a que en el dia producen y en la noche acuden a estos centros de

educacidén Nocturna, obteniendo un doble gasto de energias tanto fi-
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sicas como mentales.

IDEOLOGIA : E1 término ideologia empleado en este trabajo circula alre-
dedor de la :

a. Transmisidon de ideas y valores dominantes en conflicto con los
dominados.

b. Inversidn de la realidad, nociones y prenociones que constituyen

obstaculos para el conocimiento cientifico.

METODO :  Conjunto de procedimientos ordenados y sistematizados, integra-
dos por una teoria ya que persigue un fin. EIl método nos ayuda a
organizar nuestro proceso mental para lograr fines y objetivos den-
tro de la realidad que se estudia. Etimolégicamente el método sig-

" nifica didlogo, polémica a través de los tiempos han existido algu-
nos que han desaparecido por su deficiencia en cuanto a la explica-
cién de la realidad.

PROBLEMA SOCIAL : Proceso que obstaculiza el normal desarrollo del hom-

bre en la sociedad, causados por desjustes y tensiones.

PRODUCCION : Los sujetos de nuestro trabajo son individuos que producen
en sociedad. La produccidén estd entendida como un proceso de trans-
formacidén de materias primas en productos elaborados. La produccidn
es valorizacidn y al mismo tiempo conlleva en el capitalismo la ex-
torsidn de plusvalia.

PROLETARIADO : Productor directo de mercancias, que alquila o vende su
fuerza de trabajo; se entiende para nosotros como el que actfa en
la creacidn de plusvalia.

REPRODUCCION : Los hombres no solo producen econdmicamente sino que asi
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mismo y en forma concomitante reproducen las condiciones de su tra-
bajo : la familia prolonga la'especie y el trabajador adquiere los
medios de vida necesarios para su supervivencia. La educacidn si -
tha, ubica y distribuye los agentes reproduciendo la fuerza de tra-

bajo.

TECNICA : Conjunto de procedimiento de un arte, de una ciencia. Son los
medios que utiliza el método para lograr sus objetivos. Existen las
técnicas de Recoleccidén de Datos, de Observacidn, Grupales, Cuestio-

narios y de Discusién.
TECNOLOGIA : Aplicacidon de conocimientos tedricos para llegar a un fin.
TRABAJO SOCIAL : Es una Técnica Social o Tecnologia que aplica los cono-
cimientos de la realidad con el fin de transformarlos y adecuarlos
' para actuar frente a esta en busca del pleno desarrollo de la perso-

na humana en la sociedad.

Los tres métodos de Trabajo Social son: Trabajo Social de Caso, Gru-
po y Comunidad.
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ANNEXO 2. MODELO DE FICHA PSICO-SOCIAL

FICHA PSICO - SOCIAL

s NOMBRE DEL ESTUDIANTE

2. CFECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO

3. DIRBCCION DE LA RESIDENCIA

4, LUGAR DE TRABAJO

5. ESTADO CIVIL

6. ESTRUCTURA FAMILIAR : TAMANO DE LA FAMILIA

7. OCUPACION DE LOS PADRES

8. SALARIO : INGRESO FAMILIAR

9. REGISTRO DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PLANTELES DESDE lo. DE BA-
CHILLERATO

10. NIVEL DE PROCEDENCIA ACADEMICA

1. INTERESES Y NECESIDADES
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