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RESUMEN 
 
El presente trabajo de grado analizó la capacidad de innovación y su relación con 
la ventaja competitiva de siete laboratorios farmacéuticos en la ciudad 
Barranquilla, dando a conocer los niveles de ventaja competitiva y su relación con 
el nivel de la capacidad innovadora de los departamentos de investigación y 
desarrollo de los siete laboratorios y si la relación presentada es una relación 
directa o inversa. La investigación es cuantitativa de tipo correlacional. Se utilizó 
un coeficiente de correlación lineal de Pearson para medir la relación de las 
variables, la capacidad de innovación y su relación con la ventaja competitiva, se 
tuvo en cuenta la relación entre: la innovación en productos, servicios, procesos y 
comercialización y su relación con los ingresos, la inversión de capital extranjero, 
la inversión física, el nivel educativo de los trabajadores de los laboratorios, la 
sostenibilidad y las redes colaborativas. La técnica de recolección utilizada fue la 
“Encuesta Dinámica de Innovación del Sector Farmacéutico de Barranquilla” de 
Dimas, Gutiérrez y Miranda (2016) que consta de 24 preguntas y midió la 
innovación, la tecnología, las redes colaborativas y la ventaja competitiva.  
 
 
OBJETIVO GENERAL: Establecer la relación entre la capacidad de innovación y 
la ventaja competitiva de los siete  laboratorios farmacéuticos de Barranquilla. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

1) Identificar y caracterizar los laboratorios farmacéuticos de la ciudad de 
Barranquilla, desde su capacidad innovadora. 

2) Identificar y caracterizar los laboratorios farmacéuticos de la ciudad de 
Barranquilla, desde su ventaja competitiva. 



 
3) Determinar la correlación entre capacidad de innovación y la ventaja 

competitiva de los  laboratorios farmacéuticos de Barranquilla. 
 
Materiales y Métodos  
 
Tipo De Investigación: Cuantitativa. 
  
Diseño de Investigación: Correlacional. 
 
Instrumento: Encuesta Dinámica de Innovación y Competitividad del Sector 
Farmacéutico de Barranquilla” creado por Dimas, Gutiérrez y Miranda (2016). Tipo 
De Muestreo: No probabilístico de tipo intencional. 
 
 
Resultados:  
Los resultados demostraron que existe una correlación positiva entre la capacidad 
de innovación y la ventaja competitiva. 
 
Conclusiones:  

1. En Barranquilla se hace necesario una inversión constante en los 
departamentos de I+D en los laboratorios farmacéuticos. 

2. Existe una relación positiva entre los niveles de estudio como maestría y 
doctorado del personal en la calidad de la innovación. 

3. La educación en los trabajadores es un pilar fundamental para el desarrollo 
de nuevos productos y servicios, así como en la mejora de procesos de 
innovación. 

4. Los laboratorios farmacéuticos deben tener un plan de mejoramiento 
continuo y un rubro estipulado para la innovación y desarrollo para lograr 
una sostenibilidad y competitividad dentro del sector. 

5. Lograr mayor apoyo de entes gubernamentales así como la búsqueda de 
recursos en fondos internacionales que estén interesados en el desarrollo 
de mejores productos para el bienestar de la humanidad.  

6. La mayor parte de la inversión del sector farmacéutico se presenta a partir 
de recursos propios, financiamientos bancarios y en una baja proporción en 
recursos del estado. Se deben buscar mayores apuestas del gobierno. 

7. La antigüedad de la organización para los procesos de innovación no es 
relevante, pues tanto las empresas con menos de 10 años de haberse 
establecido como aquellas que tienen más de 20 años, invierten sumas 
cuantiosas en I+D de nuevos servicios, productos y procesos.  

8. Para entrar en nuevos mercados, aumentar el nivel de ventas, lograr un 
trabajo colaborativo, necesitan realizar actividades constantes en 
innovación.  
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ABSTRACT 
 
The current degree work analyzed the innovation capacity and its relationship with 
the competitive advantage of seven pharmaceutical laboratories in the city of 
Barranquilla, making known the levels of competitive advantage and its relationship 
with the level of innovative capacity of the research and research departments. 
development of the seven laboratories and if the relationship presented is a direct 
or inverse relationship. The research is quantitative correlational. A Pearson linear 
correlation coefficient was used to measure the relationship of the variables, the 
capacity for innovation and their relationship with the competitive advantage, the 
relationship between: innovation in products, services, processes and marketing 
and their relationship was taken into account with income, foreign capital 
investment, physical investment, educational level of laboratory workers, 
sustainability and collaborative networks. The collection technique used was the 
“Dynamic Survey of Innovation of the Pharmaceutical Sector of Barranquilla” by 
Dimas, Gutiérrez and Miranda (2016), which consists of 24 questions and 
measured innovation, technology, collaborative networks and competitive 
advantage.  
 
GENERAL OBJECTIVE: To establish the relationship between the capacity for 
innovation and the competitive advantage of the seven pharmaceutical laboratories 
of Barranquilla. 
 

SPECIFIC OBJECTIVES: 
1) Identify and characterize the pharmaceutical laboratories of the city of 
Barranquilla, from its innovative capacity. 
2) Identify and characterize the pharmaceutical laboratories of the city of 
Barranquilla, from its competitive advantage. 
3) Determine the correlation between innovation capacity and the 
competitive advantage of the pharmaceutical laboratories of Barranquilla. 

 
Materials and Methods:  
 
Research Type: Quantitative. 
  
Research Design: Correlational. 
 
Instrument: Dynamic Survey of Innovation and Competitiveness of the 
Pharmaceutical Sector of Barranquilla ”created by Dimas, Gutiérrez and Miranda 
(2016). Sampling Type: Non-probabilistic intentional type. 
 
Results:  
The results showed that there is a positive correlation between innovation capacity 
and competitive advantage. 
 



 
Conclusions:  
1. In Barranquilla, a constant investment in R&D departments in pharmaceutical 
laboratories is necessary. 
2. There is a positive relationship between the levels of study as masters and 
doctorate of the staff in the quality of innovation. 
3. Education in workers is a fundamental pillar for the development of new 
products and services, as well as for the improvement of innovation processes. 
4. Pharmaceutical laboratories must have a continuous improvement plan and a 
stipulated item for innovation and development to achieve sustainability and 
competitiveness within the sector. 
5. Obtain mayor support from government entities as well as the search for 
resources in international funds that are interested in developing better products for 
the well-being of humanity. 
6. Most of the investment in the pharmaceutical sector comes from own resources, 
bank financing and at a low rate of state resources. Greater government bets 
should be sought. 
7. The seniority of the organization for innovation processes is not relevant, since 
both companies with less than 10 years of the established and what have more 
than 20 years, invest large amounts in R&D of new services, products and 
processes 
8. To enter new markets, increase the level of sales, achieve collaborative work, 
carry out constant activities in innovation. 
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