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RESUMEN

Este trabajo de investigacion aborda la percepcion de la implementacidn de paneles
solares en el sector residencial de la comuna 3 en la ciudad de Cucuta, con el
objetivo principal de analizar el conocimiento y la aceptacién de las energias limpias
entre los residentes. En un contexto global donde el cambio climético y la crisis
energética han generado una preocupacion significativa, la energia solar se
presenta como una solucion viable y sostenible para reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) y disminuir la dependencia de combustibles fosiles.

La metodologia de este estudio incluye encuestas y andlisis de datos, permitiendo
identificar las percepciones de los residentes y los factores econdmicos que limitan
el uso de paneles solares. Las encuestas fueron disefiadas para evaluar el

conocimiento de los residentes sobre la energia solar, sus actitudes hacia la
adopcion de paneles solares y las barreras econémicas que enfrentan. Se

recopilaron datos cuantitativos y cualitativos para proporcionar una comprension
integral de la percepcién de la comunidad.

Los resultados muestran una aceptacién positiva de la energia solar entre los
residentes de la comuna 3, destacando los beneficios ambientales y econdmicos
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que esta tecnologia puede ofrecer. Los participantes en el estudio reconocen que la
energia solar puede contribuir a la reduccion de las emisiones de GEl y a la
mitigacion del cambio climatico. Ademas, muchos residentes valoran el potencial de
ahorro en los costos de energia a largo plazo, lo que podria aliviar la carga financiera
de las facturas de electricidad.

Sin embargo, el estudio también revela que existen barreras significativas para la
adopcion de paneles solares. Los factores econdmicos, como el costo inicial de
instalacién, son una de las principales preocupaciones de los residentes. A pesar
de la percepcidn positiva de los beneficios a largo plazo, muchos hogares no pueden
permitirse la inversion inicial necesaria para instalar sistemas de energia solar. Este
hallazgo subraya la necesidad de politicas publicas e incentivos gubernamentales
para fomentar la adopcién de esta tecnologia.

El estudio concluye que la educacion y la concienciacion son vitales para superar
las barreras a la adopcidén de energia solar. Es esencial que los residentes estén
bien informados sobre las ventajas y los beneficios a largo plazo de la energia solar,
asi como sobre las opciones de financiamiento y los incentivos disponibles. La
implementacion de programas educativos y campafas de concienciacion puede
aumentar la aceptacion y la adopcién de paneles solares en la comunidad.

Ademas, el estudio destaca la importancia de las politicas publicas y los incentivos
gubernamentales para apoyar la transicién hacia energias renovables. La creacion
de programas de subvenciones y créditos fiscales puede hacer que la energia solar
sea mas accesible para los residentes de la comuna 3. Asimismo, las iniciativas
gubernamentales que promuevan la investigacion y el desarrollo en tecnologias
solares pueden contribuir a la reduccion de costos y a la mejora de la eficiencia de
los sistemas solares.

La investigacion también sugiere que la implementacion de paneles solares puede
proporcionar una mayor autonomia energética a los hogares de Cucuta. La
capacidad de generar electricidad de manera independiente reduce la dependencia
de la red eléctrica y puede mejorar la resiliencia energética de la comunidad. Este
aspecto es particularmente relevante en regiones donde el suministro eléctrico
puede ser inestable o costoso.

Este estudio proporciona una vision detallada de la percepcion y las actitudes hacia
la energia solar en el sector residencial de la comuna 3 de Cucuta. Los hallazgos
indican que, aunque existe una aceptacion positiva de la tecnologia, las barreras
econdémicas y la falta de informacion adecuada son desafios significativos que
deben abordarse. La educacion, la concienciacion y las politicas publicas favorables
son esenciales para fomentar la adopcion de paneles solares y aprovechar los
beneficios ambientales y econdmicos que esta tecnologia puede ofrecer. La
transicion hacia una matriz energética mas sostenible no solo contribuira a la
mitigacion del cambio climatico, sino que también proporcionara ventajas
econdémicas y una mayor autonomia energética a los hogares de la comuna 3.
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ABSTRACT

This research work addresses the perception of the implementation of solar panels
in the residential sector of commune 3 in the city of Cacuta. The main objective is to
analyze the knowledge and acceptance of clean energy among residents. In a global
context where climate change and the energy crisis have generated significant
concern, solar energy presents itself as a viable and sustainable solution to reduce
greenhouse gas emissions (GHG) and decrease reliance on fossil fuels.

The methodology of this study includes surveys and data analysis, allowing the
identification of residents' perceptions and the economic factors that limit the use of
solar panels. The surveys were designed to assess residents' knowledge about solar
energy, their attitudes towards adopting solar panels, and the economic barriers they
face. Quantitative and qualitative data were collected to provide a comprehensive
understanding of the community's perception.

The results show a positive acceptance of solar energy among residents of
Commune 3, highlighting the environmental and economic benefits this technology
can offer. Participants in the study recognize that solar energy can contribute to the
reduction of GHG emissions and the mitigation of climate change. Additionally, many
residents value the potential long-term savings on energy costs, which could
alleviate the financial burden of electricity bills.

However, the study also reveals significant barriers to the adoption of solar panels.
Economic factors, such as the initial installation cost, are one of the main concerns
of residents. Despite the positive perception of long-term benefits, many households
cannot afford the initial investment required to install solar energy systems. This
finding underscores the need for public policies and government incentives to
encourage the adoption of this technology.

The study concludes that education and awareness are vital to overcoming the
barriers to adopting solar energy. It is essential that residents are well-informed
about the advantages and long-term benefits of solar energy, as well as the available
financing options and incentives. Implementing educational programs and
awareness campaigns can increase acceptance and adoption of solar panels in the
community.

Furthermore, the study highlights the importance of public policies and government
incentives to support the transition to renewable energies. Creating grant programs
and tax credits can make solar energy more accessible to residents of Commune 3.
Similarly, government initiatives promoting research and development in solar
technologies can help reduce costs and improve the efficiency of solar systems.
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The research also suggests that the implementation of solar panels can provide
greater energy autonomy to households in Clcuta. The ability to generate electricity
independently reduces dependence on the electrical grid and can improve the
energy resilience of the community. This aspect is particularly relevant in regions
where the electricity supply can be unstable or costly.

This study provides a detailed view of the perception and attitudes towards solar
energy in the residential sector of Commune 3 in Cdcuta. The findings indicate that
while there is a positive acceptance of the technology, economic barriers and a lack
of adequate information are significant challenges that need to be addressed.
Education, awareness, and favorable public policies are essential to promoting the
adoption of solar panels and leveraging the environmental and economic benefits
this technology can offer. The transition to a more sustainable energy matrix will not
only contribute to climate change mitigation but also provide economic advantages
and greater energy autonomy to the households of commune 3.

Keywords: solar energy, solar panels, renewable energy, environmental
perception, energy savings.
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