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TEMA 

ESTRUCTURA I FUNCIONAMIENTO DE LAS FAMILIAS EN 

VIOLENCIA CONYUGAL, A TENDIDAS EN LA COMISARJA 

SEGUNDA DE FAMILIA, CON HIJOS EN EDAD ESCOLAR Y 

PERTENECIENTES A LA COMUNA 4 DEL SUROCCIDENTE DE LA 

CIUDADDEBARRANQUILLA 

' -_ - . 



INTRODUCCION 

Es alarmante la manera como la violencia determina los senderos en 

Colombia. Conscientes de la importancia que tiene la familia en el contexto 

social, los -:investigadores de este infonne final se han involucrado en la 

presente tarea para aportar desde un modelo �o-sistémico y desde la óptica 

de los resultados, verdades no acabadas que correspondan al momento y al 

fondo de la problemática; como · eficaces y pertinentes soluciones para 

comprender más allá de las dimensiones que plantea la misma complejidad del 

i· problema y poder estimular la protección y consolidación de la familia misma 

como base constructora de la sociedad . 

. • 

Con esta investigación cualitativa de tipo descriptivo se descn"be cuál es la-
. . - - . -- . . - . . 

. 
- . - . .  ) . -

: - . estructura/funcionamiento . de las. familias en violencia conyugal� . qúe son 
-

. . 

: atendidos en la Comisaría Segunda de familia, con hijos en edad escolar y 

pertenecienies. a_ . la comuna _ 4 del Suroccid�te. de la. Ciudad de 

·. Barranquilla; ...

Se estableció el número de familias de acuerdo a la población que cumplía las 

características de ser familias en violencia conyugal no mayores de 35 años, 

con hijos en edad escolar, atendidas en la Comisaria segunda de Familia de los 

barrios pertenecientes a la Comuna 4. 
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Para obtener la información inicial se· utilizó una guía temática para aplicar la 
Técnica De Entrevista A Grupos Focales de modelo sistémico 
(circular/reflexivo), y apoyada en la utilización de una guía de observación 
para el entrevistador y el observador, al igual que la aplicación de una guía 
que verificara los datos obtenidos inicialmente en la Comisaría. Para asegurar 
la validez y confiabilidad del proceso. Se partió de la premisa constructivista 
que inspira el reconocer que todo proceso social está detenninado por las 
características de su origen también social y si la familia se contamin� se 
contaminan los procesos más sublimes y delicados en la presente construcción 
política y social del país. 

El enfoque sistémico con los elementos que brinda sobre la Estructura (roles, 
jerarquías y limites) y el Funcionamiento, como interacción vital en el ciclo 
vital familiar, el sistema de creencias, y, además, las claras y comprobadas 
herramientas de recolección de datos como son la observación direct� la guía 
temática para grupos focales conformados por grupos de mujeres y hombres 

.. de las parejas en violencia conyugal, permiten realizar una investigación veraz 
y. precisa'. a "i� luz de l�s fund��ntos teoricos inspirados en l� -importancia d/ . : ·

. I la teoría/paradigma de la complejidad, planteada por Edgar Morin 1,
científicamente explicada por Angela Hemández2 y sostenida en muchos de -

. 
. . 

los principios .. sobte 1a · nueva · investigación · social propuesta por Sergio 
Gonzáles Moena3

, quienes· desde su planteamiento del "Respeto por la 
interacción de los sistemas naturales y la búsqueda de una verdad 
momentánea, valida pero no absoluta", crearon para esta investigación, 
elementos que lleven a interpretar más la probable razón, es decir, una ciencia 
1 MORIN Edgar. Reconocido intelectual francés, exponente de la teoría de la complejidad. 
2 HERNÁNDEZ C. Angela. Familia, ciclo vital y psicoterapia sistémica breve. Bogotá: el búho. 189 P. 
3 GONZÁLEZ M., Sergio. Representante teoría de la complejidad para América Latina ante UNESCO . 
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de la complejidad de la familia como sistema social en vj,olencia con)'ugal 

inmersa en los modos de los subsistemas que la tensionan y afectan en su 

desarrollo y que por ende, necesita del apoyo científico/humano del 

servicio/investigación social de hoy (perspectiva ecológica). 

Finalmente- la sistematización de la infonnación se realizó en matrices 

descriptivas de doble entrad� donde se descnbe la estructura/fimcionamiento 

en relación con las tensiones familiares dentro de la violencia conyugal, de 

acuerdo a los factores cíclicos y de intensidad con cada uno de los grupos 

focales de hombres y mujeres en una descripción global, para luego 

categorizar los resultados de manera cualitativa y cuya interacción se refleja 

en gráficos de circularidad reflexiva que describen el patrón de interacción 

violenta en la relación conyugal. 

Con todo lo anterior, se ha pretendido realizar un aporte de alta trascendencia 

a la investigación social en el campo de la violencia intrafamiliar y sobre todo 

a la luz del momento histórico de la Facultad de Psicología de la Universidad 

Simón Bolívar, en su nueva y reluetente propuesta social de la que -este equipo 

de investigadores es copartícipe . 
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia en Colombia ha tomado características y alcances de tal 

manera que convierte a los 111iembros de la fanúlia en víctimas y artífices º.

testigo de cualquiera de sus expresiones sin ninguna exclusividad. A'ú11 en 

tiempos de Heráciito se decía: "La violencia es padre y rey de todo." 1

Siempre han existido diferentes �Jases de violencia expresadas en abusos 

de] lenguaje, en el poder; como citara Platón en La República. Incluso se 

sabe de la violencia como "Una expresión natural del hombre en el proceso 

de apropiación del Otro como parte de una etapa del desarrollo" (Freud)2

Hasta hace algún tiempo el análisis de la violencia [la violencia que 

preocupaba], se limitaba a identificarla en el plano político como una 

reacción en el orden injusto de las cosas. Si bien esta se disoci¿;¡l)a de la 

condición humana, sí se le limitaba al plano ya mencionado en donde la 

familia tenía la capacidad de cerrarse ante esta violencia. 

Solo cuando la reflexión lleva a separar la consideradón de los ip�dios, 

circunstancias y fines que la generan y cuando, como lo plantea Alain 

Joxe, 3 "La violencia se exterioriza y se encama en formas colectivas y 

anónimas que se desahogan de múltiples maneras'�. Solo así se compren,de 

que las farrlilias no se pueden proteger "per-sé" de cualquier tipo de

1 DOMENACH. Laborit, joxe y otros. La violencia y sus causas. París: UNESCU, 1983. p. 38. 
1 Ibid. p 41. 
3 JOXE Alaín. La Violencia y sus Causas. Introducción General. UNESCO. París. 1983 . \ 
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violencia y que además de la misma manera pueden poseer el sistema de 

creencias, la estructura y el funcionamiento necesai-i.o · para cultivarla, 

mantenerla o por el contrario para neutralizarla o afrontarla sin la necesidad 

de convivir con ella o sobrevivir entre ella. 

Cada vez se fragmentan las familias y se destruyen, haciéndose n1ás fuerte 

la presencia de factores que man.tienen la violencia dentro del espectro 

social. Siendo la familia la fuente más rica y desaprovechada de 

experimentación sobre el impacto del desarrollo de los sistemas y los 

efectos de primer y segundo orden4
; se quiere identificar las características 

de la estn1ctura/funcionam1ento con los que la familia y específicamente la 

pareja, afronta o sostiene todas las expresiones de violencia arraigadas en 

los mesosistemas que le circundan. 

Dctcncísc particularmente en el ciclo vital de la etapa escolar, obedece al 

hecho de reconocer que dentro del contexto histórico del macro sistema 

colombiano, la violencia se mimetiza a través de lo cotidiano y que no 

necesariainente tiene formas grotescas de expresión y que es en ese período 

de la etapa escolar en el que se presentan la introyección de nonnas, la 

cimentación del proceso de socialización; en donde el niño se apropia de 

los códigos de interacción que tendrá como ejen1plo Y� por tanto, será muy 

diñcil .desa..�aigar de su transvivir, el lenguaje de la violencia. 

Todo esto supone una necesidad de cambio integral' en la dinámica misma 

del micro sistema familiar colon1biano que en este caso se ve representado 

l , 1 1 1 ... ·1 • . 1 .
al en a muestra que sera tvmaúa oc as urrm .. 1as con v10 encia conyug' · y con 

hijos en edad escolar pertenecientes a la Comuna 4 y que asisten a la 

4 BRONFENBRENNER Urie. La Ecología del Desarrollo Humano. p. 121. 
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Comisaria de Familia Segunda, en donde existen carencias generalizadas 

de la diversidad de recursos y que por estas condicioücs son vulnerables a 

hacer de la violencia un patrón de interacción circular cuyas víctimas 

irremediables son los niños en edad escolar. 

Conscientes de la importancia de salvaguardar la familia como institución 

básica y fundamenta! de nuestra sociedad sw·ge la pregunta: ¿ Cuál es la 

Estructiffa!Funcionamiento de las familias, atendidas en la comisaria . 

se15wuia de familia, que presentan violerteia conyugal, con· hijos en edad 

escolar y pertenecientes a la comuna 4 del suroccidente de la ciudad de 

Ba"anqui/la? 
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3. JUSTIFICACION

En la búsqueda de información sobre la violencia intrafamlliar, las 

tsiadísticas de la Conusaría Segunda de familia, perteneciente a la 

Comw1a 4 y que cubre los barrios La Ceiba, Manga, Surdí, San Pedro, La 

Paz, La Esmeralda, Por fin, 1\1alvinas, Me Quejo, Rosales, El Pueblito, 7 de 

Agosto; T .a Pradera; registraron 343 casos de violencia de tipo fisica; 212 

casos de violencia emocional y 394 casos de violencia verbal; para un total 

· de 949 casos de violencia intrafamiliar designada en la cakgoría de

violencia conyugal; en las fechas de enero/agosto de 1999. Presenlándose

una mayor problemática a nivel conyugal; ya que en la categoría de

violencia parental se presentan 66 casos de violencia· física; 88 ('�_sos de

violencia verbal y 54 casos de violencia emocional� para un rotal d� 208

casos en esta categoría: Lo -que pennite .asignar mayor importancia a estas

dos categorías en el ord�_ de los fenómenos que atentan contra la

integridad familiar, particularmente en_ los subsistemas conyugales y
-

. . -

parentales por ser estos básicos indicadó_res· de ajuste, crisis y adaptabilidad
. - . . - . - . 

en el sistema familiar. (Véase el Anexo A). 

La Dra. Elia Sobrino5
, Directora Del Departan1ento De Cstidbtica de la 

comisaría de familia manifiesta: " Si bien no se ha realizado un estudio 

estadístico sobre la categoría de violencia fraternal, saben1os que este tipo 
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de denuncia no ocurre con frecuencia. Y a seu por que el menor no tiene 

oportunidad de denunciar o por que está ligado a las otras dos categorías." 

Surge la necesidad de abordaí una investigación donde se identifique y se 

describa la Fstn.1ctnra/Fu1lcicTiürrriento de las fi:múlias en violencia 

conyugal, atendida5 en la comisa.ria segti.t�da de famili� con hijos en edad 

escolar y pertenecientes a la comu.11a 4 del suroccidente de la ciudad de 

Barranquilla. 

Las investigaciones de corte social en América Latin.a apenas comienzaI1 a 

trafalg�_r pDr senderos de su pertenencia en donde antecedentes. fuentes de 

investigación, problemas y posibles alte1nativas; son coher.:ntes con la 

re,3l1d�d que apremia hacia la búsqueda de prontas y cficacc5 soluciones. 

En estos mome;:;.ta:; �ualquier abordaje invesligalivo que se realice desde el 

prisma de la realidad latrnoamericaria y primordialn1ente colombiana ya 

tiene un notable. rango de novedad que lo compromete a dars¿ como un 

prcccd�nte ante las soluciones que necesita el país. 

Se defmc la participación e interacción social. activa como la capacidad J� 

respuesta de los actor es sociales que viven el?- la comuna 4 y q.1c luego dt: 

ser familias en violencia conyugal, demandan algún tipo de orientación 

legal, iocial y psicológica . del Estado, representado en la Comisaría 

Segunda de Familia de la ciudad de Barra..n.quilla. 

Si desde otro enfoque ü1vestigativo, se halla implícito el concepto de 

estructura ! funcionamiento al hablar de familia y no se obliga para la 

claridad y pertinencia misma del proceso a decantar las definiciones de 

cada uno; lo que lleva a justificar el título de esta investigación en la 
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una importancia vital las definiciones de estn1ctura y funcionamiento; que 

no se puede desconocer que están ligadas entre sí, aunque tienen un valor 

particular y primordial desde el manejo de los sistemas de interacción 

social y, para el interés de esta investigación que busca describir en detalle 

las estructuras (Jerarquías, Roles y Limites.) y el funcionanliento (Patrones 

de Interacción), con la violencia como patrón de interacción dentro de la 

homeostasis fa.Tiiliar, en donde todo elemento o dinámica por itnplícita y 

elemental que sea, no puede ser subestimada ni observada de manera 

individual sino interrelacionada. Angela Hernández Córdoba6, al referirse a 

las familias como sistema evolutivo, manifiesta que la eslrucí.ura y d 

funcionamiento familiar se determinan mutuamente y son 

Comnlpmpnt'!:lnns
..1. _l)l'-" ""1.1.1.�AV • 

r 
. . . ,  · 1  ·,- , , • ' 

" .J  t • 1 . 0""11 r-r.:ta lil"est•r., .. ,-. .,-,n .-.:. ,.-,..:.,·,t;T,,--,-• •  , .. ,, r,n.::i. \! ,-.,,n-. .. "'"" ·:., .. ,,,:. •a VlO e11c1a'- -"-'• t' .1.f,U."11VJ...I. """" 1.U"'l...lL.11..l\JV 'iu. ....... .1.J..E,\,,, J ""'v.:...:...:.v .J\i,,, u.a..l...1U4A .a. l 

desde su expresión más disímil o compleja en la familia y po<l1:r �nfrenlarla 

de la manera más eficaz y adecuada; desde el hecho mismo de conocei los 

diferentes sistemas que contribuyen al mantenimiento de la misma. Para 
. . . . . . . . ·

luego de tener :resultados, planeár estrategias que ayuden a la solución de 

este problema de la sociedad de hoy. Sin pretender ahora hacer recetas con 

soluciones estáticas sobre problemas qw� son complejos. 

Lo anterior lleva no solo a1 ofrecimiento de un aporte social�ientífico 

claro que ofrezca soluciones sobre la familia y la violencia u�sde esta 

perspectiva, sino que, además, enriquece la formación de psicólogos 

involucrados en la problemática social y ffuT..iliar comprometidos desde el 

espíritu, visión y misión que se abandera desde la misma Alma Mater de 
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La Universidad Simón Bolívar en donde prev�lece el ideal de abrir caminos 

para la Psicología Social desde la investigación, proyección social y la 

practica educativ� clínica e industrial. 
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4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GEJ\TERAL 

Describir las características de la Estructur.a!Funcionamiento de las familias 

en violencia conyugal
} 

atendidas en la comisaria segunda de familia, con 

hijos en edad escolar y pertenecientes a la comuna 4 del suroccidenle de la 

ciudad de Barranquilla 

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

• _Describir las características de la estructura: Jerarquías, roles y límites

en relación con las tensiones propia� del cido vital q11e establecen las
. 

. 

fa_miliás ·en. violencia conyugal, atendidas en la. Comisaria Segunda· de

Familia, con hijos en edad escolar y pertenecientes a la comuna 4

ubicada al sur occidente de la ciudad de Barnu1quilla

!I Describir las características del funcionamiento: Patrones de

intcrücción, en relación con las tensiones propias Jd cido viLal que

constnJyen hts familias en violencia conyugal, atendidas en la Comisaría
•

S m nA-a ,.:¡.,. Fam =1
1·- �01 h.. d d l rt 

.
tes a._ e0.1. . .,., • ., .. .., . ...  11 a, l. r ... IJOS en e a esco ar y pe enec1en 
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• Describir el patrón de violencia conyugal, en relación con las tensiones

propias del ciclo vital, de las famili� en violencia conyugal, atendidas

en la Comisaría Segunda de F amili� con hijos en edad escolar y

pertenecientes a ia co111una 4 ubicada al sur occidente de la ciudad de

Barrn.nquilla
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5.1. GENERALIDADES DF LA V!OLENClt\ 

14 

· Se entiende la violencia como 11La actitud de negarle a los demás el

ejercicio de sus derechos; representa la fuerza y el poder por el cual ejerce

coacción contra otra y logra lo que quiere. a través de conductas opuestas al

bienestar del otro"7
.

Lá viult:ucia se define lambi�n como "Coacción fisica y psíquica sobre una 

persona con el fin de obligarla a realizar un determinado acto en conira <le 

su propia voluntad"8
.

En muchas dt: SU$ ü1anifoslaciones, la violencia, supone w1a agresión a 

seres de su propia especie que va dirigida a los bienes materiales, a la· · · 
.• . 

-

_personalidad fisica y moral. Konrad Lorenz9
, definió la agresióh como. el 

instinto que cumple la función de conservación de cada uno de los 

rrijembros de la especie. Es positiva si va encaminada a ia búsqueda de un 

mayor autoreconocimiento y reafirmación personal y es negativa si 

conlleva a la destrucción, humillación, hostilidad, indiferencia, anulación o 

aniquilamiento. 

7 LC..B F Prevención integral para la ;..;olencia familiar En: Taller Nº9. 13arranquiiía. p. 2 
� .. -� __ .,. - - - . - .. -· . . ..- - . . .. 
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Fn las familias que denuncian en la Comisaría Segunda De Familia: las ·--../ 

conductas violentas pueden ser posibles si se tiene existencia del 

desequilibrio en el uso y abuso del poder por parte de los miembros del 

subsistema conyugal o cualquier ctro subsistema particular que busque su 

homeostasis como miembro del sistema familiar y que puede estar defmiJo 

culturalmente dentro del contexto social representado en gran parte en su 

sistema de creencias, lo que llevará a producir maniobras interpersonales 

para l:Ontrolar las relaciones. 

Además de la definición universal ya plantea� hay otra definú.:ión 

pertinente, no solamente por su descripción precisa, actual y wüplia; 

sino por que se ajusta al enfoque investigativo eco-sistémico. En elia, 
,n 

Jorge Cors1. ,v plantea que: ··En la ctmanuca de la violencia se imphca la 

exiskn(;ia de uno "arriba" y uno "abajo .. , reales o simbólicos que adoptan 

habitualmente la forma de roles coIT.plementarios: padre-hijo, hombre­

mujer, maestro-alumno, patrón-empleado, joven-viejo, etc.". 

La violencia se manifiesta en lá -sociedad· desde los diferentes ambientes 

políticos, religiosos, económicos, �te. y en fin, en todos aquellos 

ambientes en donde exista una interacción de dos o más individuos.. [sta 

in_teracción se : p_resenta obligatoriamente en los diferentes sist1;mas 

sociales 

5.1.1. .t\ntecedentes de la Violencia en Colombia. La violencia en 

Colombia ha tomado deformes e impresionantes dimensiones que cobijan 

w CORSL Jorge. Violencia familiar: Una mirada interchsciplinaria sobre un grave problema social Brasil: 
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nuevas y hasta hace poco tiempo inimaginables formas de expres1on, 

contex1os y ambientes. Fs cierto que la violencia distorsiona el 

funcionamiento de la familia; también ocurre que adquiere diversas 

formas, expresion�s y muchas veces ella es parte de las accwnes 

inrlivirlw:1113,.; que entran a resolver los conflictos que se presentan entre dos 

o más subsistemas como única alternativa de equilibrio, aunado esto a una 

dinámica circular que mantiene el patrón de violencia. 

Pero por encima de cualquier intensión de utilizar la violencia como fonna 

de solución inmc<liala u parcial, siempre será la viulcn4,;ia "Una forma de 

doblegar la voluntad del otro, de anularlo, precisa...�ente, en su calidad de 

otro." 11

Este fenómeno no debe ser considerado una situación aislada ya que su 

estructura y particular expresión tienen sus asientos �n las complejidades 

de la política, la economía, la cultura y el medio ai.�biente de w1 país y más 

aún, un contexto mayor, por que ante los avances tecnológicos, no solo lo 

inmediato del ambiente· influye; -sino también las consecuencías de kjanas 

::ir.r.mn�. �cercadas a través de los medios y modos de comunicación 

moilP.rrt::1. Convirtiendo la violencia e11 1.m.a realidad rnás generalizada e 

invasiva de los espa�ios so_c_falés como ei est�do, las institucion�s, la calle, 

el trabajo y la familia. Para E. Morin 12
• la tragedia de quienes viven ·en 

barrios marginales o periféricos no constituye un mal local o periférico, 

sino que son la expresión loca! o periférica de un mal general más difuso. 

I .a violencia no escapa a ser analizada desde los antecedenles poiíticus v 
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poHtico-violentos del país. Nadie puede hacer abstracción de la dimensión 

l. . ,. E, '1 . 13 po 1t1c� 01ct: ugar ,v orm . 

Paru comprender e! fenómeno de la violencia y su pennanenc1a en el 

sistema de creencia fanúliar hay que reconoccí cómo los diversos modelos 

mentales de los actores familia.res estfu1 determinados por ideas definidas y 

muchas vtces Hidica1es sobrn el status, las oportuniuau��, ia puHtica de las 

oportunidades, etc. Continua diciendo Morin: 11 Las fronteras entre lo 

político y lo no-político, no parecen claramente defini<las. Lo 4ut! no t!S 

político tiene dimensiones que son políticas: La salud, la vivienda, la 

juventud, la violencia, etc. Pero, en contrapartida, todo lo político tiene 

dimensiones no-políticas. C .. ) La política depende de la sociedad y la 

sociedad de la política. Es en esta esfera en doüu1;; �t define buena park, 

sobre el curso de los asuntos sociales. El destino del mundo" 14
•

Dice Sergio Gonzáles Moena15
, que existe una tendencia a refugiarse en la

familia, en la cáscara familiar; pero como lo señalan numerosos estudios, 

allí también hay crisis (la fragilidad del matrimonio y·la errancia de los 

amores, parlicularrm:nle). Así se _ac�ecientan y se agravan las sult.!<la<l�s en 

todas las clases de lR sociedad, siendo más terrible alli donde hay pobreLa . 

5.2. VIOLENCIA Il\TRAFAMTLIAR 

13 MORIN, Edgar. Pour sonir du XX 'eme siccie: Nathan. 198 J. P. 9 
1.1 - • ' 

9 1010., p. 
l.5 r..n,:7 i T f:'7 \,f,,,.:;.ri� e�- ....... C'� ,·,fy11 rr'\,;:ir,'\ r1�. t., "",h ...... , .• l-� "" ., . - ' .... : .... '!.. � ,: -� y:,.. T "'I ..... . ..,, ... ,.-.1.-.:; .J •• � 
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Para Corsi. 16, Aquí se matriculan todas las formas de abuso que tienen 

lugar entre las relaciones de los miembros de una familia, en donde la 

interacción se emnarca dentro del contexto del desequilibrio del poder y se 

incluyen conductas que por acción u omisión o�iuuau d<l.liO físico y/o 

psicológico a otro� iiiicmbros en la relación de abuso que debe ser crónica, 

permanente o periódica para ser considerado un caso de violencia 

intrafamiliar. 

Segim el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), 17 cualquier 

miembro de la familia, independientemente de su eda4 sexo y condición 

ftsica, psicológica y social, pueden ser víctin1a o victimario de la violencia 

intrafamiliar. Esta recae sobre quienes tienen una relación de poder 

desfavorable al ii1t�rior dd núcleo familiar . 

5.2.1.· Manifestaciones De La Violencia Intrafanliliar. De acuerdo con el 

Instituto de Bienestar Familiar, estas se definen como: 

5.2.1.1. Maltrato Físico. Se refiere a las acc1ont!s como cacht!tadas, 

bofetadas, pellizcos, correazos,· palmadas, halones de cabello, quemaduras-
. - . . . 

-- . . - . 

u otras que afectan la integridad personal. 

5.2.1.2. Abuso Sex-ual. Aquí se presenta cuando un miembro de la familia 

obliga a otro ya sea por la fuerza o por engaño a dar e recibir caricias o 

roces sex-uales. 
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No se reqmeren practicas sexuales directas como la ,,iolación en la 

intimida<L basta con que sea obligado a observar comportamienlos de tipo 

seductor, sensual y sexual para ser considerado como ablliü. Inducir a la 

prostitución y a la homosex-ualidad. El abuso sexual en los miembros de la 

familia se llama incesto. Y se presenta entre quienes no están casados 

entre sí. Ej. padres, hijo hija, hem1anos, madre hijo, etc. 

5.2.1.3. Maltrato Psicológico o Emocional. Consiste en humillar, 

chantajear, menospreciar, asustar, amenazar, comparar, resaltando defectos, 

carencias o limitaciones de tL.'la persona de n1anera verbal o a través de 

actitudes o comportamientos que atentan contra la autoestima del otro, tal 

5.2.1.4. Descuido o Negligencia. Es el abandono o falta de atención y 

cuidado: 

a) Físico: ·Desatender las necesidades básicas de alin1enta�iún,-·salud e

higiene, restar importancia a situaciones de peligro o que aten� _contra

el bienestar de la persona. Obligar a abandonar la casa es támbién una

forma de violencia .
. h\ l:'moc1"0,.."1" C',-,l·ta -· ....... -·-.· •. - dp. ªC'..,,�to y apoyo._ u J .L.,H� HUJ.. .i. (.U . l;;,\.U �l!li.1 "' 11,.,..., _ 

afectivas que garanticen seguridad y estabilidad. 

carencia de figuras 

e) Educativo: Abandono o despreocupación por la inasistencia escolar,

necesidades educativas o de aprendizaje de los n1ienibros de la familia.

d) Laboral: Someter a un miembro de la familia a trabajos pesados o

inadecuados para su edad, condición fisica o intelectual. Inducir a
- - • - ·- - ,_ - 1 , ., . '. • 1 .., 
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ilegales o extensas jom�das de trabajo fuera de fas horas establecidas 

por ley y por condiciones particulares y circunstünciu!es. 

Estas características de la violencia no se presentan necesariamente por 

separado unas de otras, generaL.'TI�nte se conjugan en una acto ut: maliraiu 

por lo cual se con1pl�jiza la situ.á(ión, con10 por ejen1plo cuando se golp1.:a 

a un niño y se le humilla y amenaza. 

5.2.2. Razones Para Considtn.:U L:1 Violencia lntrafamiliar Un Problema 

Social. Según Domenach 18
, las razones puedeü ser las siguientes: 

• Los miembros de. las' familias involucradas en el prohlema se van

debilitando gradualmente en sus defensas fisicas y psicológicas. Es por

ello que esta situación se con\ierte en un problema de salu� ya que hay

,�, rnü.t�festación de enfermeda<l�5 psicosomáticas, depresivas, etc.

� Píoblcmas en el rendin1ienlo laborai y est.:olar de los involucrados en el 

conflicto. 

• Los nifios de hogares mali.raiaul�s tienden a repetir estos al:iOS eli sus

relaciones, continuando así el patrón de v iul�ucia.

• 5e presentan· casos de lesiones graves o muertes pío-venienh:� Je las

situaciones crónicas de violencia doméstica.

Segim el Informe Anual del Banco w1undial 19, los efectos de ia v iokru.;ia 

cfomestica impactan cuando se conocen !os millones de dólares consumidcs 

por los gastos en.salud) policía, justicia y menT1a de la productividad. 

¡g DOMENACH, Op., cit., p. 4 
:, BANCO Mundial. El costo de la violencia dC".:léstica: Informe anual. Internet. 2000 .. p l 
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S1 hien en América l .atina aún no h�y cifra� dispon1hles por que apenas se 

c.0m1enzan los estudio:; sobre el impacto económico de ia vioitncia famtliaf

en la región, si se esti..ma que uno de cada cinco días laborables que pierdt: 

la mujer, son por razones de salud como consecuencia de problemas de 

violencia doméstica. Ma}Ta Buvinic20
, jefa de la Unidad del Programa de 

la Mujer en el Desarrollo, estima que "los costos indirectos pueden superar 

ampliamente los costos directos"� ya que el ausent.ismo laboral, los gastos 

en salud, disminución del ingreso familiar y los proble1nas psicológicos, 

son apanas el inicio de un verdadero y complejo probleina social que 

abarca un mayor impacto de severos efectos t:n �spacios �omo la salud 

materna en el embarazo, lo que deja irreversibles secuelas en los hijos al

nacer, las agresiones fisicas y psicológicas que provocan mayores tasas de 

mortalidad prenatal e infa.11til y que acortan la vida activa de las mujeres. 

Un estudio del BID, en Nicaragua y en Chile
0 

presenla que los hijos de 

familias violentas son cien veces más propensos a asistir al médico y a ser 

hospitalizados con mayor frecuencia, el 63�ó dt ��us niüos t'tpiie el afio 

escolar y abandona la escµela en prcn1cdio a los 9 ru1os de edad. En d 

mismo informe se m_anifiesta que, en Colombia, más del 20%, de las 
. 

. 
. 

mujeres han sido víctimas de abuso físico y maltrato y que las mujeres que 

no cuentan con ningún ingreso propio -especialmente las que trabajan sin 

remtmeraéión en negocios familiares - son frecuentemente víctímas de. 

violericía familiar. 

5.3. TIPOLOGÍA DE LA VIOLENCIA INTRAFA.t\1ILIAR 
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La presente compilación teórica de factcres descritos por Corsi21 orientarán 

y apoyarán la presente investigación. 

5.3.1. Violencia Conyugal. Se manifiesta bajo situaciones de abuso que se 

producen en forma cíclica y con intensidad creciente entre los miembros de 

la p�reja conyug:ll. P�ra visualizar mejor la dinámica de la violencia 

conyugal es necesario considerar dos factores: 

5.3. l.1 Factores Cíclicos. Se constituyen por tres fases. 

A .\cnmulación de tensiones: Hay incremento en los roces de la pareja 

B. 

que los llevan a aumentar la ansiedad y la hostilida<l. 

Episodio Agudo: Donde es tanta la tensión acurnulaua que da lugar a 

���plosiones violentas que pueden ir desde un empujón hasta el 

homicidio. 

C. Luna de Miel: F as_e del arrepentiuliento acompa.riada de disculpas y

promesas por_ p�e def agresor, quien promete que no va a volv_er a

ocurrir. Al tiempo vuelven a recomenzar los _episodios de acumulat:ión

de tensión y se repite el ciclo.

- ., 1 ..,.) . .) . ·-'-. De Intensidad creciente. Se presentan cuatro fases: 

A. La violencia es sutil, toma la forma de agresión psicológica atentando

contra la autoestima de la víctima, el agresor ridiculiza e ignora !a

presencia de la person� se tmrla, hace comentarios en . publico
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desagradables con el fin de debilitar las detensas psicológicas de la 

víctima, quien comienza a tener miedo de hablar 0 hacer algo por 

temor a las critica5; se siente débil y deprimida. 

C. La violencia es verbal, donde el agresoi ofende, critica y se burla,

D. 

bien sea por el cuerpo o descalificando las cualidades, de su pareja.

Luego comienzan. las agresiones fisicas, provocando un ambiente de·

miedo constante.

Aquí la víctima se halla en desequilibriu emocional y �ntra en estados

de depresión que en ocasiones la llevan a acudir al especialista.

E. La violencia fisica se agudiza, con presencia de tirones de cabdiu,

empujones, pellizcos, patadas, manotones, trompadas,

agresiones sexuales y en ocasiones pueden causar la muerte.

Según Selvini Palazzollt; ( 1988), aunque las crisis de pareja se presentan 

en cualquiera de las etapas del ciclo vital de la familia, un buen porcentaje 

de separaciones ocu..rre en los prin1eros diez años de convivencia conyugal: 

en el momento en el que el fin del hechizo de los años iniciales exige un 

reajusle de-la .Qaturaleza de la relación .y una confirmación del compromiso 
. . . . : - ' -. 

. 

mutuo. 

5.4 VISIÓN GENERAL SOBRE LA VIOLENCIA CONYUGAL EN 

COLOMBIA 

La violencia intrafamiliar :se rtmonta a los orígenes de la hUTI1anidad. 

• SEL \'il'.1. Mara. Investigadora Sisrémica en el traba_io con niños. Perteneciente a: Gruoo de Palo Alto



• 

24 

Aunque en su mayoría la magnitud y el grado de la problemática se ve 

minimizado; en Colombia es poca o nula la participación de los 

profesionales en el diagnostico y abordaje de este problema. Solo hasta la 

década de los ochenta parecen los primeros trabajos sobre el tema en foros 

reaiizados por el Institüto De Bienestar Famiiiarn U.C.B.F.) y medicina 

legal, fLmda..menta..rido sus criterios en investiga(:ionts rcaliza<lélli t:n otros 

países y que tenían como objetivo situar a la· violencia conyugal en un 

contexto social para luego darle un abordaje familiar. Cuyas características 

son: 

5.4.1. Características Socio-Culturales. De acuerdo con los estudios 

realizados se ha encontrado que la cultura tiene una enorme influencia en 

las conductas violentas. A diferencia de otros tipos de violencia, ia 

violencia familiar se percibe a veces nonnai, legiii.uia e iiisú wuenlal, 

situación que se evidencia en el castigo físico a los niños23
. 

5.4.2. El Prototipo Cultural De Cualidades Masculinas Y Femeninas. 

Dcpcnui�ndo de la ubicación g�ográfica en dond� nos situemos se asignan 

y valoran diversos tipos de-cualidades. En algunas regiones ef hombre es. 

- percíhido como mi" -agresivo a nivel fisico que las mujeres y con la

formación familiar y socíal se les estimula y refuerza tal característica. En

otras regiones J�s mujeres manifiestan su malestar de forma verbal24
.

"�.l.C.RF: Op. cit., p 4. 
?., Cultura y víoiencia. En Rt, ista coiorntiai-iit Je 1·,::.iquiatría. E.-:,,:,,,i., o ... �:, 
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5.4.3. La Estructura Familiar Corno Factor Ligado A La Violencia 

Conyugal. I ,a estructura familiar de poder varia de acuerdo al medio 

cultural donde la familia se ubique. Por lo general predominan lh1eas de 

autoridad patriarcal o matriarcal, donde se fijan patrones de donlinio y 

subo1 dinación. El tipo de patrón mochista que rige, según la antropóloga 
. """ . -· 

Virginia Gutiérrez de Pmedos�-·, en los Santanderes, por ejemplo, se 

caracteriza por una an1plia ag.i esividad física sobre la 
" ... 

Ifilllll1a, 

pennitiéndose exteriorizar la cólera y los disgustos. Por el contrario en la 

costa, la in1agen del hotnbre se proyecta hacia lo biológico, el controi 

sobre el sexo femenino y la conquista fisica d� ia ntujer. 

- " ).�. MAL TRATO T1'l17 Al\.1TTL 

Si bien no es el tema central de esta investigación, es importante reconocer 

la pertinencia de este ya que se entiende por maltrato infanlil (.;ualquier 

· . acción u Qmisión, no accidental que .causa dafiu fisico y o psicológico en un

niño por parte de un adulto u otro menor perteneciente al sistema

f' . • . )() 
1arnrnar 

Mara Selvini-Palazzollí, manifiesta: 

T .a mayor parte de estos prnbkrnas se asocian con el desempeño 

<le la fl.mción del contro1 de 1os hijos. Algunos de los motivos de 

consulta de padres y madres se refieren al hecho de que no 

saben como manejar a sus hijos y lograr que ellos se adaplen a 

:s Ibid .. p. 465 
.," - . . -

- ID!C . p. ). 
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la disciplina y desarrollen hábitos de aseo, alimentación, de 

estudio, etc., pues se siente inseguros a cerca de los métodos 

que emplean para premiar y para castigar a los niños, en buena 

parte por que no quieren repetir con ellos las malas experiencias 

vividas en su propia crianza Con frecuencia los padres definen 

esas dificultades como problemas, cuando personas ajenas a la 

familia, como los maestros u otros fiuniliares, los critican por 

ser blandos en la cria..tJZa o por que sus hijos · no saben 

d dam . . 
. 

• ,7 comportarse a ecua (..'Iltc en s1tua�1ones soc1ates-· . 

5. 5 .1. Factores Que Determinan El Maltrato Infantil:

26 

5.5.1.1. Factores individuales. l.05 agresores manifiestan una tendenciR a 

actuar impulsivamente en momentos de crisis. Tienen una incapacidad prua 

asumir responsabilidades y compensan sus frustraciones maltraiando a una 

_pers_ona débil. Estos . agresores fueron "ictimas de maltrato infantil, 

humillación y critica destructiva� en consecuencia han desarrollado una 

baja autoestima, desconfiim.za hacia sí mismos y hacia los demás. 

Frecuentemente ab_usan dél ·alcohol y otras sUstancias psicoáfectivas. 

5.5.1.2. Factores farrüliares. Hijos no deseados y/o que provienen de 

uniones anteriores formales o extramatrimoniales; han sido rechazados por 

· nacer en otro lugar y no ser aceptados sus retornos en sus familias de

ongen.
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5.5.1.3. Factores Socio-Culturales. Para Angela Hernández28
, Cuando se 

identifica el castigo fisico como wT "método•" de educación, cuando se 

encuentra 1a familia o sus miembros dentro de una viole�da generalizada, 

f(llt� de sensibilidad social ante el maltrato infantil, mecanismos 

iri_stitucionales deficientes para la detención, aknción y prnvención del 

maltrato infantil. Plantea las siguientes consecuencias. 

5.5.2. Consecuencias En la Salud. Lesiones físicas que van desde leves o 

sin mucha posibilidad de -recLlJ)eración hasta la muerte en casos extremos, 

desafecto o agresividad que puede llevar 'a lesiones mentales. 

5.5.3. Consecuencias En la Escuela. Pérdida del interés en los estudios� al 

no tener estímulos ni reconocimiento por los esfuerzos, dificultades en el

aprendizaje, etc. 

5.5.4. Conductas Juveniles Antisociales. Se presentan cuando se carece de 

princip105 de solidaridad humana, respeto .por las . · demás personas y 

cuando se tienen sentinüento·s de . odio _ y agresividad� También sé · 

puede presentar prostitución como una forma de escape· a la situación de 

violencia y de subsistencia y e! suicidio como w1a manera de castigo a las 

personas maltratantes. 

:is HER:'IANDEZ. Op. Cit. p. 40. 

• Comillas del autor.
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5.6. MODELO INTEGRATIVO PARA LA CONIPRENSION DE LA 

VIOLENCIA INTRAF A\1ILIAR (MODELO ECOLOGICO Y MODELO 

APLICADO) 

Partiendo de la definición de Urie Bronfenbrenner29
, en la que dice que 

detectar una variedad tan amplia de factores que influyen en el desarrollo, 

solo es posible si se emplea un modelo teórico que permita su observación; 

entonces desde la perspectiva ec-0lógica, se pueden ver los distintos y 

complejos contextos en los que desarrolla una persona para no aislarla y 

recortarla de su entorno ecológico. (Véase el Anexo E). 

5.6.1. Macrosistema. Es el entorno más amplio que se refiere a la forma de 

organización social, sistemas de creencias y estilos de vida que trascienden 

de una cultura en particular.30
, En este eniurno se encuentra el poder 

conferi4o al hombre por sobre la mujer y a los padres sobre los hijos. 

"Sociedad patriarcal" y "Jefe del hog�r" (comillas del autor), .aquí, . son el. 

reflejo de una estructura de valor� sostenidos históricamente, en donde la 

valoración y la estratificación están detenninada en el siste1na de cre�ncias 

por el sexo. Y surgen las normas rígidas que determinan el orden de las · -
' 

cosas desde el constructo mental machista que facilita los roles de los 

miembros y las conductas que castigan cualquier violación de la norma 

establecida. Surgen aquí los estereotipos de masculinidad que asocia al 

29BRONFENBRENNER, Une. La ecclogia del desarrollo humano: Experimentos en entornos narurales y 
diseñados. Buenos Aires: Paidós. P 256. 
29 BRONFENBRENNER., Op. cit. p. 356-358 
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varón con la fuerza y a la mujer con la sumisión. Es aquí, es este sistema, 

donde tienen una relación directa con las actitudes y patrones de 

interacción fami1iar las definiciones culturales y sus más introyectados 

significados. 

5.6.2. Exosistema. Es para Urie B., el entorno siguiente que está forn1ado 

por las comunidades más cercanas, incluyendo instituciones mediadoras 

entre el nivel cultural e individual. En este entorno, Corsi plantea que los 

valores culturales ya no intervienen directamente sino que se mediatizan y 

se dejan interpretar entre los espacios que constituyen e! entorno social. 

Los colegios, escuelas, centros de encuentro y recreació� etc. Igualmente 

manifiesta: 

Esto_s entornos juegan un papel determinante en el sostenimiento 

de la violencia familiar. Es a través de estas instituciones que se 

"legitima la violencia11 ( comillas de autor\ cuando estas 

instituciones "reproducen en su funcionamiento el modelo de 

poder vertical y autoritaritario ( ... ) Las instÜU<.:ium:s escolares y 

educativas no ofrecen alternativas a la resolución violenta de 

conflictos interpersonales; más bien reproduct:n un . estilo de 

relación autoritario, y los contenidos de los planes de estudio 

están impregnados de estereotipos de género. Las instituciones . 

religiosas, independientemente del credo del que se trate, suelen 

alentar la resignación frente al maltrato intrafamiliar, y siguen 

sosteniendo un modelo de familia patriarcal. 31



30 

Factores económicos y laborales como el estrés económico y el desempleo 

forman parte de este entorno y no pueden ser apartados al momento de 

analizar la influencia de determinados factores. 

Advierte el autor del modelo integrado que ninguno de los factores en 

mención están desligados de otros y que ninguno es por si mismo, causa de 

violencia intrafanüliar. 

5.6.3. Microsistema. Se refiere al contexto de las relaciones cara a cara que 

se forman con las personas más próximas. En esta se consideran los 

elementos estructurales de las familias y los patrones de interacción 

familiar. Según Corsi32
, es posible encontrar una disociación entre la 

percepción externa de la familia que es distinta a su percepción interna y en 

donde no se alcanza a vislumbrar la verticalidad del corte autoritario de la 

estructura familiar que para lograr que su imagen social sea distinta a 

su imagen privada, necesitará aislarse socialmente en cierto grado para 

mantener alejada de la ntira�a_ social_la inconsistencia que se presenta. En 

este entorno los antecedentes y orígenes familiares c.on marcadas relaciones

\·iolemas entran a "resolver" los conflictos interpersonales fanliliares 

generando estereotipos y .modelos violentos que "se podrán manifestar" de 

diversas manerás según el genero; En donde la mujer incrementará sus 

sentimientos de indefensión y culpa y más si es la depositaria del maltrato y

el hombre activará mecanismos de sobre compensación estructurando 

imágenes de hombres duros y que probablemente logren la identificación 

de los hijos sobre cada sexo y conducta. 
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5.7. LA FA1\fillA 

Se define familia como un sistema formado por un conjunto de personas 

ubicadas en un contexto histórico social y cultural en donde los mien1bros 

permanecen en una constante interacción; en donde el cainbio de uno 

genera cambios en el on·o, así en todo el sistema. Desde el enfoque 

sistémico se define los sistemas como el conjunto de elementos cuya 

interacción produce la aparición de nuevas cualidades no inherentes a los 

componentes aislados que constituyen el sistema. 33
.

La familia entonces, como un sistema humano tiende a mantenerse estable 

con e1 fin de alcanzar un equi1ibrio (homeostasis) que vaya en pro de Jas 

personas y del beneficio de la sociedad. 

5.7. l. Perspectiva Sistémica De La Familia . Morín, se refiere a los 

sistemas, no com.o ténninos o categorías para defmir las totalidades 

. (ho)ismo ), sino como. un macro_ concepto generador de n_uevas formas de 

relaciones, sefialando un nuevo camino y sobre todo una nueva posición 

epistemológica: 

- . . 

Ahora bien, fa t�oría de los sistemas ha_revelado la generabilidad 

de1 sistema; no ha deve1ado la "genericidad" del sistema. 

La generabi1idad de] sistema: todo lo que en e1 siglo pasado era 

materia se ha vuelto sistema. (El átomo, la molécula, el astro), 

todo lo que era sustancia viviente se ha convertido en sistema 

( 



viviente; todo lo social ha sido concebido siempre como sistema, 

su lugar epistemológico en el universo conceptual. 34
.

�., 
.,_ 

La familia es entonces un sistema natural y evolutivo. Como institución, es 

una serie de abstracciones de la conducta, un sistema de normas que tiene 

el carácter de reglas de comportamiento para sus miembros. Es a través de 

esta familia, como grupo humano, que la institución social se activa y se 

perpetúa con el tiempo. Como grupo, la familia es un. conjunto d� personas 

que interactuan en la vida cotidiana para preservar su supervivencia Ella 

como agente social. se convierte en causa y efecto de cambios hacia dentro 

y hacia fuera de sí misma; es un constructo cultural, constituido de valores 

sociales, tradicionales, religiosos y políticos, puestos en acción desde tanto 

la forma como en el estilo de relación que adquieren los miembros que la 

componen. Las posturas políticas y religiosas son establecidas por el medio 

cultural, pero cada núcleo interpreta todo el bagaje de su sistema social, lo 

modifica y lo concreta según su propia ex-periencia, en patrones de relación, 

rituales, celebraciones idiosincrásicas que determinan su identidad familiar.-

La familia, es al igual, un conjunto de relaciones emocionales a través de la 

interacción, el afecto, el odio, la complacencia y todos los demás 

sentimientos,. muchas. veces contradictorios o encontrados con los cuales 

los miembros viv�n procesos que determinan sus estilos de interacción en 

otros contextos: La escuela, el trabajo, las relaciones afectivas, fuera de su 

' 1 d . 35nuc eo e ongen. 

3
-i MORIN. Aporte a la psicología: El transito de una teori.a a un paradigma En: Revista UST A. Bogotá 

vol 13. 1997 n 29-30. 

r: 
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En el sistema familiar se establecen Wlas redes de relaciones e 

interacciones teniendo en cuenta las pautas sociales, las necesidades de sus 

individuos y la protección y construcción de sus intereses mancomunados. 

La familia es entonces mucho mas que una expresión mínima de una 

sociedad ya que ella es realmente quien determina esta sociedad. Y su 

intríngulis en el desconocimiento pasa a ser complejidacf6
, en el 

conocimiento 

La familia sobrevive mallralada e inapreciada frente a una generación que 

parece no estar convencida del verdadero papel de esta como 

organizadora de su realidad social logrando con cada uno de sus miembros 

la construcción del imaginario social que requiere del aporte de cada red 

como una múhiple interacción de los sistemas y subsistemas, que le 

permite madurar una identidad y evolucionar hacia el desarrollo integral de 

sus potencialidades; para conseguir finalmente y durante el proceso, el 

crecimiento personal, familiar, moral y social .. 

Hablar . de familia _es . ir . más . allá . de las . definiciones elementales e 

incluso básicas que traten de explicar inicialmente desde la simplicida<L 

toda la complejidad de su propio proceso no solo de creación sino de 

supervivencia de fa ·que emerge y se sóstiene la familia: 

No se trata de ignorar estas definiciones básicas smo de reorganizarlas, 

conectarlas e interpretarlas desde su contexto pero sin el afán de dar -. __ 

respuestas rápidas;· más bien desde el reposo que significa entender lo 

complejo de su accionar constructivo. 

Bienvenido sea entonces el pensamiento Moriniano en donde: 



• 

T .a complejidad entendida con el significado de entraillado, de 

entrelazamiento, contradicción, multidimensionalidad y 

completud relativa, en tanto qu�, complejidad es imposibilidad 

de un saber total, nos ha permitido comprender 1r1ejor el principio 

morf oeenético de las totalidades, en la medida en q1:1e este se 

enraíza en las turbulencias, en las agitaciones, en los remolinos, 

en las dislocaciones,,. colisiones, explosiones, en síntesis en el 

caos ( desintegración organizada); Por todo lo anterior hemos 

podido hablar con más propiedad de la terapia de lo emergente, 

de · las posibilidades que los seres humanos tenemos de 

c-0mplej17ar el ruido de las crisis para hacer parir lo nuevo; 

hemos asimilado el hecho de que toda organización, y para 

nuestro caso en particular, las dedicadas al apoyo de las familias 

y la familia como organización misma, tienden a "degradarse" y 

a "degenerarse" y este fenómeno de desintegración y de 

"decadencia" es un fenómeno normal, ante lo cual, -no hay 

ninguna receta de equilibrio. La única manera de luchar contra la . 

degeneración . está - e�- . la _ regeneración permanente, dicho de 

otro modo� en la aptitud del conjunto de la todos los procesos de 

desintegración37
. 

34 

5.7.2. Tipología Familiar. Todos los conceptos de familia que hay en las 

diversas disciplinas científicas, tanto la psicología, el derecho, la 

antropología y sociologi� etc., convergen en indicar que existen varios 

tipos de familia de 1os cuales se destacan la familia extensa y la nuclear; 

definiendo la primera como aquella que incluye a la fanlilia de origen con 

37 
MORIN, E. Pensamiento Complejo. En: Revista L'sta: Aportes a la Psicología: Paradigmas Emergentes 

Bo!!otá. VoL 7_ P. 9 

,, 
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sus diversas generaciones y en donde se encuentran abuelos, tíos, primos, 

hermanos, padres, etc. Y en el otro tipo de fanlilia se halla solamente al 

padre, la madre y los hijos. 

De acuerdo con las definiciones de Salvador Minuchin/8 encontramos 

diversos tipos de fanülia, así: 

5. 7.2.1. Familia de Pas de Deux. Formadas por dos miembros solamente.

Se piensa que son muy a apegados. Ejemplo: madre e hijo, nido vacío,

padre e hijo, etc. Son familias caracterizadas por una alianza y vínculos

muy estrechos (relación simbiótica); suelen ser altamente dependientes y

formar una isla� desarrollan mínimas relaciones con redes sociales de

apoyo.

5.7.2.2 Familias de Tres Generaciones. Familias extensas con vanas 

generaciones, que conviven en intima relación. Esta es la figura de familia 
- ·  . . 

. . 

. . . . 

más típica del mundo, dé clase económica baja por lo general. Ejemplo: 

Desde la· familia abuela, madre é hija hasta complejas interacciont:s <lt! . : 

redes de vastos sistemas parentales: establecen amplias - redt:S de apoyo, 

-cooperaciÓJl en las tareas, organización, etc.

Por la característica de su estructura y funcionamiento se presenta la lucha 

de poder, ruptura de limites, ele. 

\ 
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5 7 2,l Familias con Soporte. Cuando la institución familiar mnnenta de 

tmnaño es preciso delegar autoridad, cuando son n1uchos hijos en el hogar, 

por lo común uno de ellos, y a veces varios de los mayores, reciben 

responsabilidades parentales. 

Estos niños parentales toman sobre sí funciones de crianza de los demás 

niños, como representante de los padres. El niño parental es puesto cu 

situaciones que lo excluyen del subsistema fraternal y lo elevan hasta d 

subsistema parental.· El niño tiene acceso a los progenitores, promueve sus 

habilidades ejecutivas. Existe el peligro potencial que los niños parentales 

Contraigan síntomas cuando se descarga sobre sus hombros 

responsabilidades superiores a sus fuerzas. 

5.7.2.4. Familia Acordeón. Uno de los progenitores permanece alejado 

por lapsos prolongados. Ej. familias de militares, camioneros, etc .. Cuando 

uno �e los cónyuges se ausenta, el que pennanece en el lugar Liene que 

_ a�umir :funciones adicionales del cuidado de los �os, . ejeq.itivas y de _ 
. ·

guía. Las. funciones parentales se centran en una sola persona durante una 

parte ·de cada ciclo. El progenitor que no permanece en él hogar queda 

· como cónyuge periférico· y suele generar crisi_s sob:1:-e el fimcionamienlo

familiar cuando se acerca a la familia.

5.7.2.5. Familias con Padra5tro o Madrastra. Cuando un padre o madre 

adoptiva se agrega a la unidad familiar, debiendo pasar por un proceso de 

integración largo. Este puede generar crisis en cualquiera de sus ciclos 
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aumentando- las posibilidades de crisis cuando uno o ambos cónyuges 

tienen familias propias que deben fusionarse a la nueva unidad familiar. 

5.7.2.6. Familias Descontroladas. Son las familias en las que w10 de sus 

miembros presenta síntomas en el área de control, lo que dará espacio para 

situaciones de conflicto en la estructura y las funciones ejecutivas dentro 

del subsistema parental y la proximidad entre los miembros de la familia. 

5.7.2.7. Familias multiproblemáticas39
. Son aqueilas cuya combinación de 

condiciones crónicas de extrema pobreza y de_ crisis cultural y fürpjliar, 

produce un acelerado deterioro de sus condiciones materiales de vida y de 

sus coniliciones culturales y sociales; por lo tanto, se hallan en permanente 

y peligroso riesgo de maltrato, de participar en estrategias de 

supervivencia, deserción esc-0lar, drogadicció� prostitución, vagancia, 

delincuencia y disolución de los vínculos familiares y de vecindario. Estas 

familias acumulan múltiples_ eventos i.t)_ternos estresantes_ conio resultado de 

su estilo de interacción y simultáneamente se ven afectados por eventos 

externos tal como desempleo, fugas del hogar, delincuencia, problemas 

económicos·, "etc. · A raíz de estas situaciones, ·estas f airiilias entran en · 

relación con los sistemas sociales de control, de -protección, de salud y de

administración de justicia 

La injerencia de estos sistemas estatales y privados de representación 

social, es mayor y más frecuente que la que se ejerce sobre otras familias 
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de otros estratos. Dice la Dra Angela Hemández4°: "Aun cuando esta 

injerencia es un mecanismo de control y contención, cuando los programas 

dirigen sus prioridades a la satisfacción de necesidades básicas e 

inmediatas� y no a la movilización de los procesos de cambio, se alimenta 

en muchos casos un patrón de dependencia y de incapacidad que limita el 

desarrollo familiar en vez de estimularlo 11
• 

5.8. FOCOS DE ANALISIS DEL SISTEMA FAMlLlAR 

5.8.1. Estructura Familiar. Es la forma interna del sistema en un momento 

detenninado, que constituye el modo de interconexión e interacción de los 

componentes que lo integran. La estructura es el conjunto de invisible de 

demandas funcionales que organizan los modos en que interactuan los 

miembros de una familia La independencia relativa y la estabilidad de la 

estructura determinan en gran me�ida la conservación del sistema, junto a 

. . . la capaciilll:d d� a�aptarse a cambios externos. e internos sin perder la 
-- -· 

continuidad que ofrece un marco de referencia a sus miembros y por ende 

· ·seguridad cuando las circunstancias cambian.41 De igual manera, Angela

Hernández�2,. manifiesta_ que son parte de la estrucfiira la composición
- . . 

. familiar, -la jerarquía, los límites, fos toles y los subsistemas; .que a_ la vez se 

definen como las formas igualmente complejas que interactuan dentro del 

sistema y que asumen, negocian, determinan y son determinados por las 

exigencias de la estructura familiar. Ejemplo: El subsistema conyugal 

40 Ibid. Pág. 85. 
41 

.MIN�-.r1m, o 
. p· 87 tA ... �,;, p., Cit. ag. 

47
· HER.t'\íA.-i,,,'DEZ,. Op cit. pág. 43 .
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formado por los esposos o compañeros y el subsistema parental formado 

por los padres e hijos, (Holones). 

Para Angela Hemáiidez: 

La estructura Je una familia representa la combinación y la 

interacción de las necesidades primarias de sus miembros, en ese 

período, sujetas a la simultaneidad y la reciprocidad con que· se 

presentan; satisfaciendo o interfiriendo con tales necesidades, 

según sus patrones de interacción y estos pueden evolucionar de 

acuerdo al grado de flexibilidad de cada fan,j!ia La estructura 

familiar en un momento dado de su historia, representa la 

combinación y la interacción de las necesidades básicas de sus 

miembros sujetas a la simultaneidad y reciprocidad con las que 

se presentan. De ellas depende la nece�idad de que se satisfagan 

o se interfieran tales necesidades, según sus parrones particulares

de interacción que pue�en persistir o evolucionar de acuerdo con

�l grado de flexibilidad de cada familia43
.

5.8.2. Elementos de la Estructura Familiar. Fsta se hac'? ·evidente a través 
. . 

de la diJiáinica entre los elementos como: 

5.8.2.1. Jerarquia Es el ordenamiento del sistema familiar asociado a las 

difore11cias d� edad y sexo de los miembros del sistema fami1iar44 . La 

43 HERNÁNDEZ, . Op . cit pág. 43.
44 MlNUCHIN, SaJvadoí Terapia de familia y familias. Espruia. Gt:<lisa i 9�2
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valoración e implicaciones de estas diferencias, están determinadas por los 

factores culturales e idiosincrásicos <l� las fanlilias45
. 

5.8.2. 2. Roles. Conjunto de acciones implicitas y explícitas desde las 

cuales se organizan las responsabilidades y las interacciones del sistema 

fa.miliar donde la conducta de los miembros se percibe y limita para 

mantener la estabilidad del sistema familiar. Estos roles y reglas son 

exclusivas de la familia y entrafian expectativas sociales que generan 

patrones de interacción correlativos a manera de normas de ordt!ll cultwal 

La capacidad de la familia para reorientar su sistema de normas dependerá 

de su constn1cto cultural, idiosincrásico sobre los hechos y los patrones de 

funcionamiento que cree de manera coherente para equilibrarse4ó. 

5.8.2.3. Limites. Son los parámetros o perimetros útiles para proteger, 

regul� y evaluar el funcionamiento del sistema familiar. Los lirnites se 

establecen -de acuerdo a las funciones de cada subsisl�ma E,tjslen para 

proteger a los miembros de la familia de las presiones exteriores y controlar 

el flujo de información que entra y sale en las relaciones co� ei-ambiente 

i�temo y externo. Busca conservar· a· 1os · miembros 1.m..idos y al si�temá. _ 

establé si los limites son excesivos, el sistema puede perder su identidad e 

integridad y si es escasa, el sistema se cierra y se aísla47
. 

5.8.3. Funcionamiento Familiar. La fimción es la actividad del sistema 

que se manifiesta a través de las acciones y que son resultado de la relación 

45 HERNÁ.i""IDEZ., Op., cit. pág. 29 
46 Ibid. pág. 28 
J.'7 T'I.. ,. --
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integrada de los componentes que la confonnan. Existe una dependencia 

funcional entre los componentes y el sistema en su totalidad y entre esta 

totalidad y un sistema más amplio del cual fonna parte. Hay componentes 

que funcionan simultáneamente y hay otros que lo hacen en orden de 

sucesos, es decir� las funciones está...91 en concordancia de tiempo y
· 48espacio

Dentro del componente :Bmcional están los patrones y fenómenos de 

interacción; siendo estos cUÍnplimientos de tareas, desempeño de 

roles, comunicación, implicación afectiva, control, valores y normas. 

Estos patrones de interacción son secuencias comunicacionales en cada 

unidad familiar :: su redundancia y reiteración, los va convirtiendo en 

reglas, las cuelas tiene · un carácter absolutamente descriptivo de las 

secuencias interaccionales del sistema y actúan como normas que sirven 

para evaluaría conducta de íos miembros49
.

Interviene entonces, Wla vez más, la causalidad circular en el proceso de 

interconexión de las variables, para este caso, estructurales y funcior:iales .ya 

que se toman las tareas y las normas conio parte del feuú1neno de 

interacción famiiiar en donde están definidas a la vez por la culLura; siendo 

·· la cultura . un elemento importante del sistema de creencias. Se deja·

clara-la necesidad que tienen de actuar todos los elementos del sistema para

múltiples; particulares y singulares procesos de interacción y desarrollo.

La familia entonces, en sus procesos de interacción modifica y es

modificada por la información ambiental, sociaL cultural y desde esta

Illlsma realidad social, ambiental y cultural se construyen en una

48 
SELVlNI. Op. Cit. P 32 
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permanente dinámica que va de afuera hacia dentro y de adentro hacia 

fuera (Interacción Circular/Reflexiva5°) de su sislenia familiar. 

Una definición integral de familia, incluye tres perspectiv�s: la estructural, 

relativa a la composición familiar, jerarquía, límites, roles. subsistemas, 

etc.: otra funcional, reladonad8 con patrones y fenómenos de interacción, y 

otra evolutiva, donde se considera a la familia un cuerpo morfogenético en 

permanente y creciente complejidad. Estructura, funcionamiento y 

evolución, identifican de manera integral la cos1nuvisión de la familia, la 

sociedad y los individuos en ella51 . 

Dentro de las funciones de la familia52, tenemos: 

• · Satisfacción sexual de la pareja y reproducción

• Apoyo mutuo cuando hay dificultades o problemas que amenazan a w10

o varios de sus miembros.

• Crianza de los hijos. Suministro de ele111entos biológicos, clima

emocional par el desarrollo, establccimieni.o de iim.iies y apertura de

. . oportunidades según el momento del ciclo vital. 

� Socialización. La familia transmite valores, actitudes, ética, nonnas de 

· comportamiento, estrategias para vivir y tener éxito en un mundo social

· complejo y competitivo.

• Afecto y ambiente para la expresión de emociones (rabia, temor,

alegrías, etc.)

= Status. La familia coloca a sus individuos en un determinado estrato 

social. 

so MORIN. Op., cit. p. 29,30
51 HFRT\íÁNDEZ On cit náq ?Q 



43 

5.8.4. Fl Sistema De Creencias Familiar. En este mismo sistema familiar, 

cobran valor fundamental el sistema de creencias. Este se forma de las 

combinaciones de actitudes, supuestos básicos, expectativas, pefJutctos, 

conv1cc10nes y creencias que son aportadas por cada progenitor 

y que estas a su vez vienen de sus familias de origen53
. Todos estos 

elementos en permanente interacción pueden mantener cierto tipo de 

estructura y de funcionamiento familiar54
. Es importante saber que estas 

combinaciones se entrelazan para formar las reglas que operan en las 

familias. Algunas de estas creencias son co.mpartidas, otras son 

complementarias y. proporcionan la base de la atracción mutua 

inicial de los progenitores, durante el noviazgo y la primera fase de 

la vida matrimonial. 

En tomo a estas creencias se llevan a cabo wia selie de negociaciones 

que se expresan bajo la forma de temas familiares y el accionar mismo de 

la familia. El creer es dar por verdad algo que la inteligencia no alcanza o 

que no está demostrado, tener fe en los dogmas de una religión, pensar,· 

tener sospechas, o conjetura de algún hecho, _ algo .o �star ·convencido de 

ello55
. 

� 

• 
4 • .. � 

En el _mismo orden de ideas se comprende por creencia a los principios de · 
. -. . . -

-

. una persona o grupo; también T .a firme convicción o idea por la cual uno se 

siente comprometido de forma radical. Según Kant56 es el modo de 

conocimiento por el que el hombre subordina sus acciones a fines de la 

razón practica. 

'3 PEGGY, Papp. El proceso de cambio. Argentina: Paidós. 1988. P. 52. 
54 HER.t'\J' . .\NDEZ. Op., cit. pág. 29
55 De AGOSTTN1 Creencias 1-.n· l-nc:c!0nE>rlia M11ltimE>rli� l\farlrici· PlRn�,i 1ua1<
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Para Nietzsche57 es el momento inicial de la actividad intell:'Ctual que se 

confimde con un acto de volwitad. Entre los temas familiares tenemos 

aquellos en donde cada cónyuge asume un extremo del rol. Estos temas 

son: Responsabilidad vs. Irresponsabilidad, Enfermedad YS. Salud, 

Acercamiento vs. Distanciamiento> Maestro vs. Estudiante . 

5.8.5. El Ciclo Vital. El ciclo de vida es el principal contexto y 

determinante dél desarrollo de los miembros in.dividuales de la familia; por 

tanto, si se identifican sus fases se podrán conocer las tareas que 

desempeñan sus miembros a medida que avanza su curso, pues se concibe a 

la familia corno un sistema en movimiento a través del tierripv. {Olso� 

1983). 58 

5.8.6. Etapas Del Ciclo Vital. s�gún Haley59
, (1973); DuYal (1977); 

Olson (1983); definieron una escala con las etapas del ciclo familiar así: 

5.8.6.1. Parejas Recién Conformadas. Esta etapa comprende desde la 

iniciación de la convivencia hásta el nacimiento del primer hijo .. Como todo 
. . 

s1stema en evolución, la pareja en formación enfrenta las tensiones 

resultantes de las diversas fases naturales de ajuste que vive, en donde 

encontramos eventos como: 

a) Separación de la familia de origen

57 De AGOSTINI. Op., cit. sp. 
58 HERNÁNDEZ, C. Angela. Familia, ciclo 1,ital y psicoterapia sistémica breve. Santa fe de Bogotá: el 
Búho, 1997. p.85 
<Q- • •  99100 IUIO. p. -
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b) Establecimiento de acuerdos para la convivencia
e) Consolidación de la pareja como un sistema autónomo

Sefl.a!a Holmes y Rahe (1967), que el matrimonio es la séptima fuente de 
estrés más intensa entre cuarenta y cinco eventos vitales. Dentro de los

procesos de ajuste tenemos: La separación de la familia de origen, el 
establecimiento de acuerdos para la convivencia y la consolidación de la 
pareja como sistema autónomo. 

5.8.6.2. Familias Con Hijos En Edad Preescolar Y Escolar. Los cambios en 
la composición por edad, están basados en la edad cronológica del hijo 
mayor, desde su nacimiento hasta su edad adulta, porque se le considera el 
primer catalizador de exigencias evolutivas para la familiaw . 

Esta etapa del ciclo vital, parte con el nacimiento del primer hijo. La 
familia se centra en la educación y la socialización de los hijos. Aquí la 
misma composición familiar . se. _convierte en _un. factor importante del 
recurso de los miembros de la familia que se define como todas aquellas 
condiciones y fortalezas con la que cuenta la familia para enfrentar sus 
etapas.· s·e presentap. cambios en tódas las. dimensioñes de funcionamiento 
familiar. Surge, junto al ya existente sistema- cony{igaL el sistema par�nhll; 
en cuyo nuevo rol, los padres desempeflan funciones de protección y 
control de los hijos. En una nueva dimensión de la interacción afectiva que 
debe ser coherente con los eventos de su cotidianidad, lo que lleva a un 
ineludible reajuste de las reglas establecidas como pareja a través de un 

60 
Ibid .. p. 42. 
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claro y armoniosos proceso de comunicación, resolución de problemas, 

afrontamiento de los sucesos estresantes de esta etapa61
.

Dentro de los recursos familiares se encuentran la cohesión ( unidad de 

los subsistemas familiares); la adaptabilidad (capacidad para equilibrarse 

ante cualquier cambio con flexibilidacL control capacidades para la toma 

de decisiones); las habilidades de comunicación (capacidad de mantener un 

proceso comunicativo claro y sin interferencia entre los subsistemas). De 

la misma manera la familia hace uso de los recursos. emocionales que son 

aquellos que van a permitir superar problemas como las crisis conyugales y 

parentales y afrontar como en algunos casos el hecho de ser familias 

monoparentales; además de retroalimentarse desde sus recursos 

emocionales para conseguir la cohesión, lograr la adaptabilidad y estimular 

la comunicación, todo como parte de un proceso circular-causal que está 

interconectado entre los subsistemas de la familia e inherente a él mismo y 

simultáneo. Pero no sólo los recursos emocionales son importantes sino los 

recursos económicos, necesarios. para satisfacer las demandas y. 

_n�_cesidades . que por lo general son insuficientes sobre todo en familias 

numerosas en extrema pobrez� donde suele haber un mayor nfunero <le 

.. hijos en edad escolar y· preescolar que conllevan al hecho de producirse 

serias alteraciones éri el funcionamiento y en · 1a integración familiar, 

aunado a esto. al bájo nivel económico, dcupacional y ed�.1cativo llegando a 

resaltar que las familias extensas se convierten en gran apoyo para los otros 

miembros de la misma familia y cuando la misma problemática familiar 

impide la participación clara y equilibrada de esta red familiar, no sólo se 

pierde un recurso valioso sino que por el contrario, los miembros de la 

61 
Ibid., p.121 
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familia extensa entran a obstaculizar la libre interacción de la familia 

nuclear62
.

5.8.6.2.1. Tensiones En Familias Con Hijos En Edad Escolar. ( Con hijos 

Mayores entre 7 - 12 años). Aquí se producen una serie de cambios en la 

estructura familiar, pues los miembros del sistema conyugal inician la 

aceptación de los nuevos miembros del sistema Además, esto le da paso a 

nuevos roles que desempeflar en el subsistema parental; de igual manera en 

el funcionamiento familiar se dan pasos a nuevas interacciones. Los 

cónyuges dejan espacios a los hijos y desarrollan nuevas maneras de vivir 

todos los eventos de la cotidianidad. Entre las tensiones que se presentan 

con hijos en esta etapa tenemos: 

• Tendencia a excluir al padre del cuidado de: los nifios que produce

insatisfacciones en la relación paternal (padre-hijo). Lo que conlleva a

una sobre carga de actividades del rol materno; situaci�n que debilita la

· - _relación del subsistema conyugal.

• C1:1anza y el cuidado de los hijos que a su vez aumentan las tensiones

económicas debido al incremento en los gastos por el proceso de
. -

.· . 

crianza: cuidado de los nifl.9�, educación, recrea�ión, salud. También

esta tensión origina conflictos laborales; en especial cuando la salud de

los niñ.os se complica y e producen las ausencias laborales de los padres

en especial de la madre.
• El ingreso a la escuela se puede convertir en otro estresor, en particular

si la familia es excesivamente sobreprotectora. Se incluye aquí los

temores que los padres infunden a los niños debido a la separación.
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Estos crea dependencia de la familia nuclear, de madre soltera o 

monoparental, hacia la familia ex1ensa ya sea para el cuidado de los niños, 

las dependencias económica o afectiva; Lo que lleva a una convivencia 

forzosa en donde entrarán en conflicto los criterios de crianza de ambos 

sistemas. Así como se desmejoran las condiciones fisicas y emocionales de 

los hijos criados bajo confusión de las normas de dos sistemas familiares 

contradictorios y simultáneos, también ocurre que la presencia de adultos 

de ambos sexos en el proceso de crianza es más beneficiosa que cuando no 

posee alguna de las dos figuras parentales. Los miembros de la familia 

extensa deben establecer claros acuerdos con la madre para la crianza de 

los hijos. Hay otras tensiones que no son naturales y que se presentan ante 

eventos no normativos: 

• La separación de los padres

• La muerte de algún miembro de la familia

• La violencia

5.8.6.3 .. Familias Con Hijos Adolescentes. Aquí el hijo mayor_ tiene entre 

13 a 18 años de edad� en esta etapa de la vida se exigen mayores ajustes. 

Como proceso natural, los adolescentes le conceden más valor a las 

aprecíaciones del grupo de iguales que a lÓs 1niembros. de su familia Estos-· 

lleva a que se den conflictos con los padres por las normas y las diferencias 

en las expectativas con relación a la vida que tienen los adolescentes y los 

padres. Estas diferencias llevan a establecer mayor distancia entre el 

sistema parental y en algunas cosas el conflicto se agudiza y lleva a 

grandes dificultades en la vida adulta 63
.
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5.8.6.4. Familias Con Hijos Adultos. Esta etapa corresponde al más 

prolongado proceso de la etapa familiar y, por tanto, lleva consigo una 

cantidad de circunstancias. Esta etapa inicia cuando los hijos cumplen 19 

años, aquí el funcionamiento familiar sufre alteraciones sobre todo en el 

momento en que los las jubilaciones que dan paso a "las familias 

jubiladas". 

5.8.7. Tensiones en el ciclo vital. Se entiende por tensión la condición de 

presión asociada a una necesidad o deseo de cambio sobre algo y resulta 

cuando la familia no logra superar eventos estresores. Estas tensiones se 

expresan a través de demandas. Una demanda se define como un estimulo o 

condición que produce o induce m1 cambio en el sistema familiar, por lo 

cual puede ser percibida como amenaza o desafio al equilibrio existente64
.

5. 8. 7. 1. Fuentes principales de tensión. Las tensiones no resueltas,

asociadas con evenlos anteriores como cuando no se logra superar un

estresor como una enfennedad. Tensiones que surgen por un rol, cuando el

desempeño de un rol no llena las. expectativas que tien�n .los demás o uno
. . . . - -. 

mismo. Por ejemplo cuando un padre no tiene tiempo suficiente para

compartir con su hijo .. t\nte estas tensiones que surgen eri. el proceso de

adaptación· ante el _afrontamiento · de . demandas, ·súrgeri . patrones

individuales y familiares que llegan a estabilizarse65
:

5.8.7.2. Estresores en el ciclo vital. Un evento estresor es un evento vital 

que ocurre en un momento especifico y tiene la potencialidad de producir o 

64 
Ibid., P. 5 l 
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produce cambio en el sistema familiar. Estos pueden ser normativos como 

el arribo de la pubertad, la creación de una nueva familia o no normativos 

como la muene de un niño, una guerra. 

Los estresores se producen como evenlos y pueden no generar cambios, las 

tensiones, por el contrario, están allí y el cambio es requerido 

permanentemente 
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6. DEFINICIÓN DE VARIABLES

6. 1. ESTRUCTURA/FUNCIONAMIENTO

< 

6. 1. 1. ··.Definición Conceptual. Hace referencia a la manera en que el 

sistema familiar se organiza e interactua en un momento determinado y en

los procesos de cambio a través del tiempo en relación con la violencia En 

esta tenemos: 

Jerarquía: Es el ordenamiento del sistema familiar asociado . a las 

diferencias de edad y sexo de los miembros del sistema familiar. 

Roles: Conjunto de acc10nes a partir de las �uales se org��an las 
i 

-responsabilidades y. las interacciones del sistema familiar donde la

conducta de los miembros se percibe y limita para mantener la estabilidad

del . sistema familiar, es decir, para hacer frente a los eventos. estresores

propios o inesperados.

Límites: Son los parámetros útiles para evaluar el funcionamiento del 

sistema familiar. Los limites se establecen de acuerdo a las funciones de 

cada subs.istema. En este caso las funciones que desempeflan los sujetos de 

r 
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estudio como cónyuges y como padres en un contexto de violencia. 

6.1.2. Definición operacional 

Jerarquía. Se medirá estableciendo la composición familiar, edades, sexo, 

ocupación, estado civil. 

Roles. Se mide conociendo las funciones de cada subsistema y ubicando 

esas funciones dentro del ciclo vital en que se encuentren. 

Límites. Se establecen de acuerdo a las funciones de cada subsistema, 

determinado este por los roles y las jerarquías. 

6.2 VIOLENCIA CONYUGAL 

La violencia conyugal es la característica de las familias en investigacíón, 

si bien esta violencia conyugal no. es una variable. de estudio: si mide a 
- . -- . ' . .

través de ella y por medio de sus diversas etapas introducidas en el ciclo 

vital familiar, la violencia conyugal misma. 

6.2.1. Definición conceptual. Según Corsi66, la violencia conyugal es 
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una serie de situaciones de abuso que se presentan en forma cichca y con 

intensidad creciente entre los miembros de subsistema conyugal. Se 

entiende por abuso 67 al mal uso que se hace de la confianza que le ha sido 

depositada. En esta forma cíclica hay tres características de acumulación de 

tensiones; las cuales son condiciones de presión asociadas a una necesidad 

o deseo de cambiar algo y resulta cuando la familia no logra superar

eventos estresores que ocurren en un momento especifico y que producen 

cambios en el sistema familiar. Las tensiones ma.rrifestaran forma, modo e 

intensidad dependiendo de la etapa del ciclo vital en la que se encuentre la 

familia. Se constituyen por dos Factores: 

Factores Cíclicos. Se constituyen por tres fases. 

A. Acumulación de tensiones: Hay incremento en los roces de la pareja

que los llevan a aumentar la ansiedad y la hostilidad.

B. Episodio Agudo: Donde es tanta la tensión acumulada que da lugar a

explos�ones violentas que pueden ir desde un empujón hasta el

homicidio.

C. Luna de Miel: Fase del arrepentimiento acompañada de disculpas y

promesas por parte del agresor, quien promete que no va. a vol ver a

o.currir. Al tiempo vuelven a comenzar los episo9ios de acumulación .de

tensión y se repite el ciclo. 

De Intensidad creciente. Se presentan cuatro fases: 

A. La violencia es sutil, toma la forma de agresión psicológica atentando

contra la autoestima de la víctima, el agresor ridiculiza e ignora la



•• 

• 

54 

presenc1a de la persona, se burla, hace comentarios en publico 

desagradables con el fin de debilitar las defensas psicológicas de la 

víctima, quien comienza a tener miedo de hablar o hacer algo por temor 

a las criticas; se siente débil y deprimida. 

B. La violencia es verbal, donde el agresor ofende, critica y se burla, bien

sea por el cuerpo o descalificando las cualidades de su pareja Luego

comienzan las agresiones fISicas, provocando un ambiente de miedo

constante.

C. Aquí la víctima se halla en desequilibrio emocional y entra en estados

de depresión que en ocasiones la llevan a acudir al especialista:

D. La violencia fisica se agudiza, con presencia de tirones de cabello,

empujones, pellizcos, patadas, manotones, trompadas, hasta agresiones

sexuales y en ocasiones pueden causar la muerte.

6.2.2. Defmición operacional. Se divide en factor cíclico y de intensidades. 

Factor cíclico:.Se refiere a la manifestación de la violencia en relación con 

la acumulación de tensiones de acuerdo a ·ciclo vital de las familias con 

hijos en edad escolar, en donde .se presentan las siguientes tensiones: 

• Tensiones por la crianza y cuidado de los hijos

• Tensiones económicas

• Tensiones laborales

• Tensión por muerte de algún miembro de la familia.

Episodio Agudo: En este encontramos empuJones, · golpes, insultos, 
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asistencia medica por los golpes entre 1os cónyuges, posterior al episodio 

de violencia. 

En luna de miel: Arrepentimientos, regalos, disculpas, invitaciones y 

promesas de que no volverá a ocurrir. 

Factor de intensidad. Podemos medirla por los siguientes hechos: 

Violencia sutil: Burlas, descalificaciones, desvalorizaciones, Palabras 

ofensivas, gritos, amenazas entre los cónyuges. 

Violencia verbal: Palabras ofensivas, burlas, comienzo de agresiones 

fisicas. En las víctimas hay sentimientos de angustia y depresión. 

Violencia Física Aguda: Presencia de moretones, maltratos, abusos 

sexuales, golpes, puños, lesiones con intervención medica, muene . 
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7. MÉTODO

7.1. DISEÑO 

Esta investigación es cualitativa, con un estudio de tipo descriptivo, según 

Marcos Corrales68
: "Cuando está encaminado a presentar las características 

o manifestaciones de un fenómeno o problema de acuerdo a su naturaleza o

finalidad". 69

Son pocas las investigaciones que muestran la circularidad de las variables, 

en este caso: Estructura/Funcionamiento Familiar. Entendiéndose por 

circulari_dad, el proceso de interacción recurrente que mantiene tm 

comportamiento 7°, que en este caso es la violencia conyugaj .. 

72. · POBLACION

Para esta investigación el uruverso fue de 234 familias en violencia 

conyugal que asistieron a la Comisaria Segunda De Familia. La población 

estuvo conformada por 70 familias que cumplieron con los criterios 

68 CORRALES, Marcos. Manual para elaborar Propuestas y Anteproyectos. p. 26. 28.61. 
69 Ibid. p. 28. 
":I) "' .,.....'P'I __ ....,. -· 
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Si 

establecidos por la investigación (familia5 v1olenta5 y nucleares; con padres 

· entre los 25 y 35 años, cuyo hijo mayor esté entre 7 y 12 años y que sean

consultantes de la comisaria segunda de familia) y se obtuvo la muestra

correspondiente al 25% de la cifra anterior, lo que representa un total de 18

familias.

7.3. �1UESTRA 

La muestra para esta investigación fue seleccionada a través de un ente 

gubernamental, que en este caso la Comisaría Segunda de Familia, ubicada 

en el barrio La Paz y que diariamente está recibiendo los casos de violencia 

familiar, en. la zona que comprende los barrios de la Comuna · 4 de la 

Ciudad de Barranquilla. Esta entidad actuó como fuente e información y 

centro de recolección de datos en la zona: Fue a través del Banco de Dat.os 

de esta _entidad que se seleccionaron las familias utilizando la técnica dt!

· I;Iluestreo .intencional.

La muestra estuvo .formada por dieciocho parejas, o sea, treinta y seis 

personas que se agruparon teniendo en cuenta el sexo; formando jres · 

grupos de mujeres, cada uno de seis miembros y otros grupos de hombres, 

cada uno de seis miembros; quedando así conformados los grupos focales 

de esta investigación. 

7.3.1. Sujeto. Los sujetos de esta investigación fueron familias que 
..-...... �,-�.-..- ...... - 1,-.- -:,_....;"_ ............ -. .-.�.-.-• ..... -f .. ,: , -
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• Famihas con padres entre los 25 y 35 años de edad 
• Familias cuyo hijo mayor esté en edad escolar; entre 7 y 12 años
• Familias nucleares (padre, madre e hijos)
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• Familias en las que se presente violencia e.orno patrón de interacción en

el subsistema conyugal
• Familias que hallan solicitado el servicio de la Comisaria Segunda de

Familia entre enero y agosto del año 1999 y cuyo motivo de consulta

halla sido la violencia intrafamiliar de orden conyugal.

7.4. . TECNICAS E INSTRU1.1Et.rros

7.4.1. Guía temática. Para esta investigación se creó una guía temática, la 

cual se dividió inicialmente, en un cuestionario con diez preguntas abiertas 

sobre violencia conyugal. Luego se ubicaron en el texto cuatro tensiones 

especificas que se presentan tanto en la etapa de hijos en edad escolar como 

de la composición familiar. (Véase Anexo B.) Estas tensiones fueron: 
. - . -

. - -
. - . ' . -_ -

Crianza y educación de los hijos, económicas, laborales, pérdidas por 

muerte. Cada t�sión estaba conformada· por seis preguntas que apuntaban 

a la descripción de la estructura/funcionamiento y los niveles de violencia 
. � .,. 

. 

de Corsi en las familias seleccionadas. 

7.4.2. Entre\'ista a grupos focales. Es un método de indagación rápida, 

(Rapid Assessment Procedures.) Para tener información ágil, oportuna, 

valida y poco costosa que posibilite dar respuesta a CQrto plazo a las 

urgentes preguntas sociales que se investigan y, al mismo tiempo, responda 
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de manera rigurosa a las exigencias del método científico71
. Permite 

entender los procesos de construcción de sentido de la realidad cultural 

compartida por los miembros de un grupo especifico. Lo que facilita la 

comprensión de manera eficiente, situaciones sociales complejas y 

heterogéneas, con la rigurosidad del método científico. Las preguntas son 

abiertas, estas se usan, según Ander Egg72
: "Cuando no existe una 

estandarización formal, habiendo por lo tanto un margen más o menos 

grande de libertad para formular las preguntas y las respuestas". 

La técnica fue desarrollada en el contexto de la industria privada para 

conocer comportamiento y actitudes de los consumidores (investigación de 

mercado), pero es de gran utilidad en la investigación social y la evaluación 

cualitativa de programas sociales. En términos generales, la entrevista a 

grupos focales es un medio para recolectar, en poco tiempo y profundidad, 

un volumen significativo de información cualitativa, a partir de una 

discusión con un grupo de seis a doce personas, quienes son guiados por m1 

por un entrevistador para ex']}Oner sus conocimientos y opiniones sobre 

temas .consid�ados importantes para el estudio. 73

Para esta ·investigación se utilizaron preguntas abiertas y circulares que 

permitieron explorar abiertamente y con libertad . la interacción de las . 

- variables en relación con el patrón de violencia y, por consiguiente, 1a

reacción de cada uno de los miembros de la familia ante el desarrollo de los

hechos.

71 BONILLA Elssy; RODRIGt.. "EZ Peneiope. Mas allá áei diiema de los métodos. Bogorá. i 997 p.102 
�

2 ANDE� EGG. Ezequiel Ti� de entrev;sta. En: El Proceso de Invesiigaciér. Bogotá: El Cid. p.179 .
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La entrevista a grupos focales tiene dos componentes esenci,e{ El
contenido de la información (lo · que se dice) y el proceso de la
comunicación ( como se dice). Mientras el contenido depende mucho de
los que planee en la guía de la entrevista� el proceso es resultado del
manejo del grupo que hace el entrevistador para generar un clima de
integración. El proceso se refleja en conductas no verbales (interrupciones.
risas, posturas, gestos, comunicación visual, etc.) y el tipo de relación que
establecen los miembros entre sí ( atracción, rechazo, posiciones
dominantes, subordinadas o neutrales).

La entre\ ista de grupo focal no solo permite obtener simultáneamente tma
gran cantidad de información de varias persona5, sobre lUl tema especifico.
También hace posible captar esta información en un_ contexto que permite
reproducir a nivel micro la dinámica del pensamiento y de la aceptación tle
la normarividad cultural que orienta el comportamiento de las parejas en
violencia conyugal.

7.4.3. La observación. Esta se refiere al uso sistemático de nuestros
sentidos en la búsqueda de los. datos que necesitamos74

. La principal

ventaja de la observación radica en que ·1os hechós son percibidos de 
manera directa por ef investigador .y su desventaja .esta en que la presencia
de este, puede causar modificaciones en las conductas de los sujetos de
estudio.

-------

7.4.4. Sistemas Observantes. Teniendo en cuenta que el mode�Q. Eco-
sistémico exige la utilización de Sistemas Observantes, en los que emplean

,' 
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unos instrumentos de observación aplicados al investigador para garantizar 

la confiabilidad y la validez de los datos recogidos. 

Este instrumento de observación se fundamenta en los criterios sistémicos 

que permiten describir en un proceso de triangulación, la relación entre las 

observaciones, los observadores y los entrevistados. 

7.5. PROCEDIMIENTO 

Esta investigación inició con la revisión del material bibliográfico y de las 

investigaciones sobre la temática, encontrando investigaciones que 

describen la violencia y la estructura familiar, pero no desde la complejidad 

y la circularidad del enfoque sistémico y sin relacionar las tensiones 

acumuladas. La visión de un paradigma sistémico-ecologico de la ciencia, 

apenas comienza a poner su atención sobre las investigaciones en el tema 

de la f�li3:,_necesarios p�a recono�er la diversidad y complejidad de los 

fenómenos históricos del momento, alejado de posiciones ortodoxas y 

visiones parciales 75
. El [nforme Anual Del Banco Mundial de Desarrollo 76

expresó, en llilO de SUS apartes- que las cifras de }a violencia domé�tica .son 
. . 

devastadoras y que las tasas más altas de mortalidad son la infantil y 

prenatal como consecuencia de las agresiones fisicas y psicológicas a la 

mujer y que estas desestabilizan su salud materna. Esto llevó a los 

responsables de esta investigación a la escogencia del tema y al manejo 

circular y reflexivo de las variables estructura/funcionamiento en las 

15 HERNA-'TIEZ A. Oo .. cit.. D. 24 
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familias bajo características de violencia con)11gal: identificada esta desde 

las tensiones presentadas en la etapa del ciclo 'vital escogido (edad escolar). 

Se realizó la visita a la commiidad religiosa San Carlos Borromeo con la 

intención de que este fuera el ente por medio del cual se seleccionara la 

muestra, encontrando que allí no contaban con los datos estadísticos que 

permitieran hacer la selección de los sujetos de investigación. De allí �e 

remitió a los investigadores a la Comisaria Segunda De Familia De La 

Ciudad De Barranquilla,_ ubicada en el barrio La Paz, donde después de 

presentar el proyecto al comisario de familia, este concedió la autorización 

para la reali7RCión de la investigación en este ente gubernamental. Luego se 

realizó una reunión con el equipo de profesionales de la comisaria fonnado 

por una trabajadora social, un inspector de policí� el comisario de familia, 

una psicóloga, infonnando a estos el titulo de la investigació°' los objetivos 

y la importancia de esta. Además, se informó a los funcionarios. de la 

comisaria sobre el procedimiento a seguir . 

. L�rngo de reunii: los qatos estadísticos, se redefin.ieronJas características. dd 
' 

. 

pP.rfil ciP. los sujetos de la muestra que debía ser un grupo de cónyuges con 

... edádes entre los 25 y 35 afíos, cuyo hijo mayor estuviera en edad escolar, 

que fuesen consultantes de la comisaria segunda de familiá entre enero· y 
. - - . 

. 

agosto de 1999. y cuyas familias cumplieran los criterios establecidos para 

la investigación, tales como ser frunilias nucleares con w1 patrón de 
violencia en su sistema conyugal; para formaf un total de dieciocho 

familias. Se seleccionó la muestra y se realizó la convocatoria a los sujetos 

de la investigación por medio de la secretaria de la Comisaría de Familia. 
Se citó a las parejas para explicarles el motivo de la investigación, los 
deta11es de conocimiento publico. para responder sus inauietudes v tener su 



,, 

63 

autorización para participar en ella. l ,as parejai;; estaban en tensión por su 

situación de violencia conyugal, ante las propuestas de los investigadores 

se mostraron interesados y manifestaron estar de acuerdo en los beneficios 

que ohtendrian, tales como hablar de su problemática frente a otras 

personas en igual situación y frente a profesionales del comportamiento 

humano. Se les informó que el propósito era realizar una investigación que 

nos sirviera para ayudar a otras familias en ia misma situación que ellos y 

para ayudarlos a ellos también. Preguntaron de manera general si los hijos 

debían ir, cuanto tiempo duraba, si tenían que firmar algo y como hacían si 

tenía.11 que faltar al trabajo. Se respondieron sus inquietudes y se expidieron 

por parte de la Comisaría las respectiva-; constancias para los trabajos de 

quienes la solicitaron. 

Se diseñó el instrumento que constaba de Wla entrevista senliestructurada 
'-· 

con preguntas abiertas y se entregó al jurado, quienes sugirieron el diseño 

de· otro instrumento que permitiera n1edir con mayor confiabilidad las 

variables de estudio. 

Se realizó la construcción del instrumento de investigación con ayuda de. la 

asesora de tesis: Una Guía Temática, f0rmada por un cuestionario con diez 

preguntas abiertas y circu�::ires sobre la violenáa, que pennitió conocer la 

percepción de los sujetos de estudio hacia el tema. Luego se ubicaron en el 

cuestion�o preguntas abiertas sobre las tensiones que se presentan en el 

cjclo vital en la etapa con hijos en edad escolar y a través de estas describir 

la estnictura/funcionamiento de las fanülias en violencia conyugal. Es!& 

tensiones fueron tensiones por la crianza y cuidado de los hijos, tensiones 

económicas, tensiones laborales, tensión por muerte de aigún mien1bro de 
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Se llevó a los jueces para su aprobación. De igual manera se creó un 

documento para recoger y corroborar los datos suministrados por ia 

comisaría segunda de familia (nombres, apellidos, dirección, sexo, edad y 

otros). (Véase Anexo E). 

Se realizo el entrenarniento para la aplicación del instrumento y el 

entrenamiento dt! los observadores. 

Se apiicó ia prueba piloto que· conló con la participación de ia asesora de 

tesis y bajo la técnica de entrevista a grupos focales, técnica eSco�ida para 

la aplicación del instrumento. Se aplicó la prueba para comprobar la 

comprensión . de preguiitas por parte de los sujetos e identificar posibles 

interrupciones, para definir si los grupos focales fuesen heterogéneos u 

homogéneos. Allí, la secretaria llevó al equipo de investigadores y las 

parejas seleccionadas a una oficina acondicionada para el desarrollo de ia 

entrevista. El comisario de familia, presentó a los investigadores y iuego de 

una corta expli<�ación del por qué de la presencia de todos allí, cedió la 

palabra al. equipo de investigadores, quienes explicaron a las parejas
_, 

. el 

objetivo, el titulo, la importancia de ia invt!stigación y la in1purtam.:ia <l� la 

presenri!! de. hts- parejas, su participación y colaboración, ya que había 

·· parejas qli� no asistieron a la reunión anterior. Decidió aplicarse la prueba a ·

grupos homogéneos.

Se aplicó el instrumento al pnmer grupo formado por seis parejas. 

Queda.."1do dividido este en dos grupos, uno de seis 1nujeres y otro de seis 

hombres. Un investigador asumió el rol de entrevistador, y otro el de 

observador. La asesora fue observadora de los sisten1as observantes. 
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Hubo tensiones no esperadas en la prue�a piloto, manifiestas entre el cruce 

de miradas si..11 dialogo, que denotaban desconcierto e incertidumbre entre 

el entrevistador y el observador cuando los miembros del prin1er grupo de 

hombres insistían permanentemente en que se les resolviera la situación 

jurídica de su situación de violencia conyugal en la sesión. Ellos pensaban 

que la investigación también iba a arrojar sus compromisos legales. El 

entrevistado¡ una vez más, explicó ios alcances y propósitos de esa sesión y 

le pidió a la secretaria que luego de la sesión pasara a los interesados a la 

oficina del comisario. En los grupos sucesivos · se garantizó que los 

miembros asistieran primero a su entrevista con el comisario de familia y 

luego de los acuerdos establecidos pasaran a la sesión de la investigación. 

De igual manera se controló la entrada de fimcionarios y del personal ajeno 

a Ja investigación, no se permitió entrar a una pareja que llegó una hora 

tarde, ya que intern.1mpia la dinámica de la sesión. Se verificaron las 

condiciones ambientales luz y espacio fisico, siendo estos apropiados. Las 

condiciones sonoras no eran las mejores ya que las oficii1as estaban 

sepa.radas por_ paredes sin ci�loraso y . se filtraba el so.nido de otras
. -

dependencias. No había inmediata de solucionarlo. Se citó . al segundo y 

tercer grupo para la aplicación del instrumento para quince días después . 

. ·Para la aplicación de dicho ins_trumento 5� utilizó. La Entrevista A Grupos 

· Focales, como- con el grupo piloto, - con la cual se estudiaron todas· las

variables establecidas de manera ágil, oportuna, valida que posibilitó el dar 

respuesta a corto plazo a las preguntas que se investigaron. 

La relaciqn que se estableció entre los entrevistados, el entrevistador y el 

observador fue empátic� reflejándose en la serenidad ante las respuestas de 



la entrevista y en la manera espontánea como el entrevistador dirigió las 

preguntas. 

Ante algunas pregunta que apuntaban a la búsqueda de información sobre 

violencia fisica aguda se evidenciaba por parte de los entrevistados 

ansiedad y vergüenza El entrevistador ayudaba a bajar la tensión haciendo 

conciencia sobre la homogeneidad de los grupos, en donde estaba claro que 

todos· acudían allí por motivos parecidos y que quizás esa era una buena 

oportunidad para expresarse y desahogarse ante quienes, aunque eran 

extraños, compartían la violencia como patrón <le iru�racción familiar. 

Algunos expresaban con lagrimas su dolor y angustia. Ante el llanto de 

algunos entrevistados, el entrevistador permitía espacios de autocontrol y 

dirigía la pregunta a otro asistente hasta que el anterior ya podía ser de 

nuevo entrevistado. El entrevistador dejó hablar al entrevistado, 

proponiéndole apenas algunas orientaciones, _pero cuando este se desviaba 

del tema original y se desliza hacia otro distinto, el entrevistador volvió 

a centrar la conversación sobre el primer asunto. 

Inicialmente la sistematización de la -inf omlación -consistió en la 

organización de los datos recogidos. En primera instancia se codificaron y 

c·ategoriiaron los datos en unidades de análisis, las variables de· estudio,. 

estructura/funcionamiento y violencia conyugal. Esta información se 

registró en matrices descriptivas. Se ajustó luego, de acuerdo' a las 

sugerencias. 

Finaln1ente, la sistematización de la infonnación se realizó en n1atrices 

·descriptivas de doble entrada, donde se describió la 

estructura/funcionamiento en relación con lr1, if>n,innf', f:::imi1i:::irf'..: rif'ntrn 
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de la violencia conyugal, de acuerdo a factores cíclicos y �e intensidad de 

acuerdo a la información arrojada por los diversos grupos focales y se 

realizó la descripción global de cada tensión desde la per5pectiva de 

mujeres y hombres. JtLn.to a esto se crearon gráficos de circularidad 

reflexiva en relación de la descripción global, que evidencian la interacción 

familiar en relación con el patrón de violencia y luego se realizó el 

respectivo análisis de resultados. 

La conclusión cra d resultado de la información intcrpretada realizando 

una descripción interrelacionada de las variables planteadas en la 

investigación y dándoles una explicación circular. Basándose en esto se 

desarrolló la interpretación de resultados; las posteriores conrh�siones y 

recomendaciones sobre la base de los objetivos trazados. 
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8. RESULTADOS

La sistematización de la información se realizó en matrices descriptivas de 

doble entrada donde se describe la estructura/funcionamiento en relación 

con las tensiones familiares d�ntro de ·1a violencia con:vugaL de acuerdo a 

los factores cíclicos y de intensidad con cada uno de los grupos focales de 

hombres y mujeres (Véase los Cuadros 1-32). Posterionnente se realizó la 

descripción global de cada tensión desde la perspectiva de mujeres y 

hombres. Junto a esto se crearon gráficos de circularidad reflexiva en 

relación de la descripción global, que evidencian la interacción familiar en 

relación con el patrón de violencia para luego realiLar el respectivo análisis 

de resultados. Se hizo una categorización deductiva donde se dio 

respuesta a los objetivo� de la investigación; desde w1 análisis inductivo de 

l�s resultados, se categorizaron los sistemas de creencias de las familias_ 

frente :a la violencia - conyugal. La conclusión es el resultado --de - lá 

información - interpretada en una descripción interrelacion�_da de las 

variabÍes de la inyestigación en una explicación circular. 

8.1. ANALISIS DE RESULTADOS 

Se realizó el análisis cualitativo, en matrices de doble entrada 

- ...... -:-� 
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8.1.1. Cuadro l. DESCRIPCIÓN DE LA ESJR.UCTURA Y FUXCJo.,:-t}vflENI'O DE LAS 

FAMJUAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSJDAD, 

FRFNTE A L4 TENSION DE CRL4NZ4 f CUIDADO DE LOS HíJOS. PERSPECTIVA DE LAS 

MT !.!F.RF.S. (;RUPO l. 

VIOLENCTA CONYUGAL ESTRllCTURA ! FUNCIONA \flr.\10
FACTOR CICLICO 
• 

• 

• 

Acumulación 
tensiones 

Episodio agudo 

Luna de miel . 

FACTOR 

I INTENSlDAD-

1. _ Violencia sutil

La mujer es quien 1ruc1a la fase de El patrón de \lOÍetlCla se activa cuando · 

de acumulación de tensiones va que evita tos hijos sclici� a la madre su rol de 

¡ �remenl:3r los roces, saliendo del conflicto: · oricntedOT3 �· cu.'iiadora. Este es asumido
"El me estremece y m� grila. Dice: Si los solo por dla.. susu:rn.ando la creencia. "La 
niños se enferman es por que usted no es una mujer se c:ncarg., del cuidado de los 
buena marlre ... entonces empezamos a niños". Esx.o la ubica en una posición 
discotir ... para evitar problemas yo me quedo jerárquica�.,.. a la de su compañero. 
callada". Aumentan la ansiedad y la El padre asume l.l!! rol cuestionador frente I
hostilidad de la pareja, sin alcanzar a a la enana � klS hijos. Además, eUa I 

¡ definirse la fase de episodio agudo. El padre desvaloriza :sta posición con la creencia: 1 
asume un rol cuestionador ante la función de "A pesar de todos íos esfuerros una nunca I 
la madre, y un rol periférico en cuando a la lo hace biei1° 

w msatisfacción del rol es 
crianza de los niños. Esto coloca a la madre Wl factor que JlJillCilta la lista de 
en mejor posición jerárquica. Se llega a la tensiones, J.k,. aaiolos a vivenciar un 

fase de luna de miel por arrepentimiento del episodio agu:lo. E.<to los lle,.-a a la fase de 
cónyuge a través de manifestaciones violencia Yerba! La insatisfacción ante

verbales y wmportamientos de disculpas y 
promesas. S<! condiciona la disculpa: "usted 
sabe que a uno se le vuela ... ". Mejor haga lo 

que tm0 dice y así no �lve a pasar". 

los ataqUeS , erbs..� del cónyuge, lleva a 
reacciones \ .:rbaks igualmente \iolentas: 1 

"Por lo maios i!StC>y con ellos y los 

atiendo, pero él no sabe sino �tar y 
ma�. -

DE -Enseguida se da el factor de intensidad con -
violencia sutil donde descalificaciones e

. .

. •  

. .
-·

insultos dd esposo intensifican la
problemática: "Mi marido me haceI • Violencia verbal

• • Violencia Física -responsable del cuidado ·de los niños y dice

Aguda __ _ _ que SO)_- descuidada, !lfla �túpida, buenas
para nada". Aumenta la lista de ofensas,
insultos y descalificaciones caracterizando la
fase de ,iolencia verbal: "no sea boba, tan
vieja y se deja gobernar de unos niños". Esto
deja mani.fies1.o limites rígidos y poco claros
en el sistema conyugal, las insatisfacciones
por los ataques verbales del cónyuge llevan a
reacciones igualmente violentas por parte de
la mUJer, esto hace que se repita y se
I intensifique la violencia.

- .
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Cuadro 2. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCJONA.lvfJE\70 DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CO.JI/YUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE L'vTEVSJDAD, 

FRENTE A LA TENSJON DE CRIANZA Y CUIDADO DE WS HIJOS. PERSPECTJJ,:4 DE LAS 

AfUJERES. GRUPO 2. 

¡ 't,olencia conyugal 
J FACTOR CICLICO 

j • 
Acumulación de tensiones l • Epi.sodio agudo ¡ , L.,.. de m;cl.

I Las tensiones acumuladas son sobre I drogadicción· y alcoholismo. 
1 

j FACTOR DE INTENSIDAD 

¡ • Violencia sutil 

¡ • Violencia verbal, • Violencia Física aguda 

Estructura Funcionamifflto 
En estas parzjas, la adicción y las El cónyuge duda del bt.'<!tl desempeño dudas del pa,::re sobre el desempeño del rol materno en la crianza y de la madre. llevan a la acumulación cuidado de les illjos. La de tensiones. Se fusiona con la fase descalifJCación pernianeme del padre del episodio agudo caracterizado por sobre el rol de la mujer. permite que golpes y empujones: "me quiere él mantenga el remrol sobre una quitar la niñ.l. él dice que yo soy una función familiar q,.;,e no domina por 
mala madre. que doy mal ejemplo a su diferencia de roles. la creencia la niña" "me 3alvé de esta, la próxima cultural mamiene esu Süll;!CÍÓn: "una I vez me \"a i matar, miren como me I debe responder pcr el cuiJado de los dejó (moret.c--nes, en la cara y el niños, por que aja él responde por brazo). 'De una vez nos la plata". "que � hago la plata, que Iencendemos. .!SO siempre es igualw. los n iños le reclamai a el cosas, que "Él es un manhuanero, yo por eso no si esa es mi respce;,lbtbdad por que dejo que se Jeerque a mi hija y ahí ellos lo buscan a el •
empieza otra ,ez la pelea". La violencia ,1illl no es Yiveociada por 
estas pareja.,;_ .E fuctor de inrensidad iniciaen la fil.se de ·,1olencia y se presenta cuando las dr:5.:alificaciones y los insultos 
son con:."'laJites :n la ¡meja. El cónyuge 

1 - utili7.a el esp;co donde_ por su rol tiene. _ - Los límites son difusos, poco claros Y ·superior jerarq.;ia, en éste� 1a· ��! son transgredidos permanentemente. de los hijos si•.-orece a la mltjer. "El! Son rígidos ante la búsqueda de , trabajo es ffira '..!'IS hombres y la casa �ra 1 · 

j dominio y control de cada cónyuge .Y¡ de interacción disfuncional que se I reafirma en una comunicación poco ! clara y ambivalente.
1 1 

' 
1 

una'. Estas d.e!-.:;ilificac1ones aumentan las acciones \'ÍOl=s )' están sostenidas por 
. -las - creencias. 'la muj_er debe. respond�por la crianza ir los hijos y el hombre por la economía � hogar'0Hru.ta llegar a la violencia iL....:a. Aguda: "me sacó a patadas de la r-= y me tiró la ropa a la calle. Dice que n no le doy la niña me va I a matar'. Rdejo de limites difusos y 

poco claros y -:ransgredidos lo que lleva a I repetir e intens:.fü:a la violeDCia conyugal.
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Cuadro 3. DESCRJPCJÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCIONAMIENTO DE !.AS 

FAMJLL4S EN "VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A U TENSJON DE CRJANZ4 Y CWDA.00 DE WS HIJOS. PERSPECTIVA DE !.AS 

MUJERES. GRUPO 3. 

Violencia coDyllg21 
FACTOR CICUCO 
• Acumulación de tensiones
• Episodio agudo
• Luna de mid_

FACTOR DE INTENSIDAD 
• Violencia sutil
• Violencia verbal
• Violencia fisica agúda

Estructura Funcionamiento 
Se inicia la acumulación de tensiones El patrón de violencia se activa 
cuando la mujer no expresa su cuando la madre reclama mayor 
inconformidad ante la posición atención del padre, quien asume un 
periférica del hombre ron respecto a rol periférico en la crianza y cuidado 
la crianz.a y cuidado de los hijos: •él de los hijos. El cual se sostiene y 
nunca comparte nn dice: "La mujer se encarga del 
momento ... siempre está cansado". cuidado de los niños en el bogar". La 
"Cree que con trae.e la plata, ya con madre establece lazos afectivos con 
eso ba&aº. La madre asume un rol los hijos, reflejando el desempeño de 
activo y tiene una mejor posición su rol activo y su jerarquía superior. 
jerárquica, el padre asume un rol No se presenta episodio agudo, pero 
pasivo y/o �rifériw en la crianza y aumentan las tensiones cuando la 
cuidado de los hijos lo que reflqa madi-e reclama un mejor trato y más 
poca claridad en los limites y acercamiento del padre hacia los 
contradicción en el sistema de hijos, quien viene desempeñando un 
creencias padre-madre_ Esto rol periférico: "No hay necesidad de 
contribuye a la disfuncionalidad gritarlos, aveces él exagera el trato, se 
familiar. No se pl'e5Cllta episodio molesta cuando se lo digo, pero ellos 
agudo. Se presenta luna de miel son · mis hijos". La escasa 
cuando el hombre promete no comunicación entre los cónyuges 
generar más-maltratti ·hacia la mujer o sostiene los ciclos de interacción 
hacia los hijos. (cuidado, orientacióo) violenta_. 
Se inicia el factor de· intensidad· coo 
la violencia sutil que se presenta 

. cuando eL padre incumple su 
promesa; la mujc:r asume la protesta 
y el reclamo: __ "recooozco que soy 
cantaletera". Entonces hay 1..-iolencia 
verbal cuando los estados de animo 
del padre determinan la calidad y la 
frecuencia de la atención a los hijos: 
"si está <1e buen humor juega y habla 
con los niños. pero si no, los 
rechaza con palabras feas ... " esto 
demuestra limites difusos y 
transgredidos en el sistema familiar . 
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Cuadro 4. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FVNCIONAMJENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSION DE CRIANZA Y CUIDADO DE WS HIJOS. PERSPECTIVA DE 

TODAS LAS MUJERES DE LOS GRUPOS FOCALES. 

Violencia conyugs.1 

FACTOR CICLICO 

FACTOR DE INTENSIDAD 

Estructura ! Funcioruuniento 

Las tensiones por la crianza de los ! El patrón de violencia se activa ante 
hijos se acumulan causando ansiedad : la acumulación de tensiones: 
y hostilidad en el sistema conyugal, ! reclamos del padre, quien exige un 
donde la madre asume un rol activo j buen desempeño de la madre y esta 
siendo la directa responsable del ¡ exige mayor atención del padre para 

cuidado de los niños. Esto la ubica en í con los hijos. La madre asume un rol 
una posición jerárquica superior. La j directivo y una posición jerárquica 
tensión aumenta ante la contante de ; superior debido a esta tarea que se le 

. . 

reclamos por parte del có�11ge, i asigna solo a ella en refuerzo de la 
quien asume 1.lll" rol de juez", quien : creencia "los hijos de la madre", "la 
reclama, sanciona, castiga a la madre i mujer debe dedicarse a los hijos". 
pór no desempeñar bien su rol, dando "Los hijos son el hogar". La 
inicio a episodios agudos en el descalificación permanente del 

sistema conyugal, reflejando limites Í cónyuge es el resultado de límites 
rigidos. Se presenta la fase de luna I rígidos y confusos. 
de miel en la que los cónyuges 
prometen mejorar. 

El padre no cumple su promesa y se 
I

reinician las descalificaciones en !
violencia sutil. Se intensifican cada 
vez más y se lleg!l . ala_ yiolenciil 

verbal mutua. En algunos casos se 

llega a la violencia física aguda. . . ! 
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Cuadro 5. DESCRIPCIÓN DE LA CJRCULARJDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS 

FAA11LJAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCLJCOS Y DE INTESSJDAD,

FRENTE A LA 1'ENSJON DE CRIANZA Y CUIDADO DE LOS HIJOS. PERSPECTIVA DE 

LAS MUJERES. 

La madre descalifica el 
rol periférico del padre, 
reclama la participación 
activa del padre en la 
crianza. Si ella u otra 
mujer puede trabajar y 
criar al hijo al mismo 
tiempo, el padre 
también puede. 

t 
Acumulación de 
tensiones ( exigencias de 
un buen deseznpeño 
como madre. Atención 
del padre a los hijos). 
La mujer asume un rol 
activo en la crianza . y 
cuidado de los hijos. 

El padre asume un rol de 
juez y es quien hace 
_responsable a la madre 
de los niños, e-.·adiendo 
su responsabilidad. Esto 
genera episodios agudos 
en donde se refleja 
reglas difusas y limites 
rígidos 

Ante el incwnplimiento 
aumentan las demandas, 
causando violencia sutil 

La mujer e-.ita 
. continuar el c.onflicto 
saliendo del escenario. 
Hasta reiniciar.· . · e· 
intensificar la violencia 

Arrepentimientos del 
padre, quien promete 
mejorar (luna de miel) 
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Cuadro 6. DESCRJPCJÓN DE LA ESTRUCTURA Y FTJNCJO.VAMIENTO DE LAS 

FAMJLJAS EN VJOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LAS TENSIONES LABORALES. PERSPECTIVA DE LAS MFJERES. GRUPO 1 

I Violencia conyugal 

I FACTOR CÍCLICO 
1 • Acumulación de tensiones 
I · Episodio agudo

j • Luna de miel.

1 
1 
1 
1 
1 
1 
I FACTOR DE fNTENSIDAD

I • Violencia sutil
1 • Violencia verbal

J • Violencia física aguda
1 

1 

1 

1 
1 
1 
! 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

I estructura I Funcionmriento I 
I Las carencias y necesidades J En estas familias no se habla de todos I 
I económicas van aumentando J los temas \' un eventual o cercano roJ ! 
I causando hostilidad y ansicda� en la' laboral d.: .la mujer es uno de.ellos. La I 
! pareja. Deja la exclusividad del rol ! mujer ne se quiere sumar a las I
l al hombre y no interfiere con este: 1 descalific!ciones en el hogar, 1

l 11yo sé que trabajar y resolver los I descalificaciones hechas por el J 
I asuntos económic-0s son de él y yo no ,

1 

c.ónyuge ;.:>bre acfrridádes laborales I 
' digo nada, él torna las decisiones". mal real.LAlas o int.erferentes con 
I Estos refleja reglas rígidas y limites I otros � establecidos de manera 
I i I 

I desligados. 1 rígida. 1 

I Si las carencias v necesidades 1 ! 1 . . . do ,_ 1 1, 
' econormca.:; siguen aumentan 41 ¡ 1 ..... "ad d I d I l I 
I pos101ua e un nuevo ro e a 

1 ¡ ¡ mujer que ayude y apoye al ! 1 
I compañero, entonces las 1 1 
l descalificacione!; por parte del 1

1 
! 
hombre se_ .intensifican _ en 1 1 I expresiones de v10lene1a sutil que ¡ 

1 ! Juego pasan a violencia. verbal como II reacción ante las propuestas de 1 1 
I nuevos roles laborales. Las creencias I 
I soslieneu la_ r_igidei y la poca claridad I I de los limites y normas: "el hombre

¡
j 

I que no sirve pa · cuidar su familia, 1 
I está en nada". Ante fa presión la 1 1 

1 . d 'd cd I i 
· muJer ce1 e e er en su propuesta '

. 1- . . . . -1 1 
. f de laborar para evitar los episodios ¡ 

j 
··. ! de violencia. · · - ¡ 1 
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Cuadro 7. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCJVRA r FUNCIONAJvfJENTO DE LAS 

FAMJLJAS E.?y VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A L4S TENSIONES LABOR4LES. PERSPECTIVA DEI.AS lvfUJERES. GRUPO 2. 

Violencia conyugal 

FACTOR CICUCO 

\, •• 

Arymuooón de t,msiones 

I 
Episodio agudo 

j • Luna de míd.

FACTOR DE l}.TENSIDAD 

• Violencia sutil

I • Violencia Yerba!

• .Violencia fisica aguda 

Estructura j Funcionamiento 

En estas familias el hombre se encarga El patrón de violencia se activa ante , 

de !alxm1r y !1J ha<;e de manga 1 !a" m:<;<;sidad� l>ási<;;i.s l 
independiente. No posee estabilidad insatisfechas que implica que la¡ 
laboral que le permita cumplir mujer labore. Ante lo cual el j 

j satisfactoriamente con todas las hombre se opone por temor a perder ! 

necesidades básicas de la familia, lo su posición jerárquica superior que I 
qrn: lo II�.,-a a la acumulación de I la da el hecho de ser el fu,jco i

. . 1 
tension.;:s: "El es vendcdot- ilffibulante, ¡ encargado de ]abocar en la familia. j 
hay dias buenos y otros en que no trae I Se sostiene la creencia por parte del j

nada". " Hay días en lo que no quiere 1· hombre que la mujer que trabaja J 

ni ir a trabajar". El hombre no permite descuida a los hijos y el hogar: "la! 

que la mujer labore y es castisada si lo mujer debe quedar$C en la casa al I ' 
j hace: "me fue a buscar a la casa de una cuidado de los hijos y más cuando¡ 
señora y le dijo que no me diera trabajo son pequeños". Esto sigue l 
por que yo era capaz de quitarle et. l aumentando los actos ";olentos ! 
marido y me sacó por los pelos"; 1 hasta causar ¡:pisodios agudos de I 

. do . ; __ ,,; dos I - 1 · d de _ _...: · 
1 

caractenzan as1, ep=os agu · 
¡ 
no encia en on e""" conyuge ¡ 

No se da la fase de lwia de miel, reflejo tratará de defenderse, lo que refleja¡ 

de limites rígidos y reglas escasas que la disfuncionalidad del sistema I 
intensifican la violencia. conyugal ®t,ido a la rigidez y i 

tr,msgresión de limitgs. 1 

Este factor se inic
_
ia cuando

. 
la �ltjer 

I 
La comuitieaeión disfuncional j 

n!éOnoce sus capacidades Y ias e3erce. permite que se intensifiquen las I 
aunque el hombre la desvalorice e insulte al I iptera�iones violentas y que estas ! 
querer laborar: "yo sov manicurista v puedo f . . . . i . _ . _ ·. . 

· sean c1chcas. La muJcr sostiene lo , 
·rr a trabaJar ... él se molesta y me insulta": I · . , . : 1 
La . 1 . er:bal ---"' l ccntrano 'bien que atiendo la 

1
-"10 enc1a. _v . se =llllesta en 

j continuidad del factor _de intensidad ante la I familia después de venir del trabajo, ! 
! no-obediencia de la majer ·aprovecho I en cambio él, nunca tiene tiempo j
cuando él sale a trabajar y oo importa que I para nosotros". ! 
después me grite. yo trabajo'. Asume un rol! 1 

· · ·fi · 'Ja I I j a
�
tivo aunq� $!S.T!! .1qµe �er ca�tig,¡ por

.
e. 1 I oonyuge, qtlll!'!I terne pcrd!!! su J�arqwa. ¡ 

j Loo epiJ:Odio:: de ,iolencias se in:.:""..,¡ifican a 1 
¡ 

tal punto que ia mujd" mani.fi,:;;u, deseos de 1 
. • , __ .. "Lo . 1 1 tenrunar ra reun.;1011: · me3or que me 1 ¡ 

puede'pasar es que se vaya·. "Yo !rJ.bajo, no Í \ 
-=������������ necesito nada de él". ¡ 1 

/· 



•• 

• 

76 
Cuadro 8. DESCRIPCJÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCIONAMIENTO DE LAS 

F AMJLJAS tN VJOLHNCJA CONYUGAL tN rAC"J 'OH.6'S CJCLJCOS Y Dt 1.N 1 tNSJDAV, 
FRENTE A LAS TENSIONES LABORALES. PERSPECTIVA DE LAS �fUJERES. GRUPO 3.

; Violencia conyugal : FACTOR crcuco• acumulación de tensiones• t:pisu<lio agudo: • Luna de miel.

! FACTOR DE INTENSIDAD
! • Violencia sutil
' 

i · • Violencia verba!
¡ • Vioiencia ñsica aguda
! 

! 

¡ Estructun j Funcionamiento I Para � el hogar debe laborar el , La violencia se genera alrededor de
! homhre "·a aue él e� el responsahle Í oo oodet cumplir con los' . ' 

1 ' 1 \ de la c.:onomia familiar. Este asume j compromisos ,;conóm_¡cos desde 
i un roi aaivo y, por tanto, una I posiciooes iaboraies independientes y I 
1 1 ! posición jerárquica superior. Pero I des\·entajosas que resultan en una I
I cuando no cun1ple satisfactoriamente i pobre capacidad adquisitiva, que ,1 ,.__ . . l . ... El I l . . .,_ . 1¡ su 1Ul!{:!0!2. ia mu1er oirece apoyo. j genern IKU!l!W� "" tensiones 
¡ episodio agu.do se presenta cuando el ! düüdc! d hombic asume u.n rol actirn I j hombre asocia la oportunidad de j y obtiene una pos1c1on JerárqUica I 
i t rabajo en la mujer con una I superior. La intención de a:-,uda de la I \ oportunidad de independencia: El l mujer es asumida con temor a que la I 
I h b 'ti . . 1 

. :.... .. _, __ . d d I
J .. e� re m"�I testa �u tens1�n en ¡ mu;� g�e ·��nu=-.:ta, an .º 

1 j acciones ,1o;,mtas: "El me gnta y me I pa..<:a a ios epiSOOIOS agudos ae I j tira a la cama, me golpea si digo que ! \-Íolencta, reflejandose así limites I 
I quiero trabajar". "no quiere que j rígidos, confusos y escasas reglas I 
. ! trabaje por q_�e voy a buscar otro ! aumentando la disfuncionalidad al I

J ..... ,..; �� •. --'� ;-"'e1" Se prcs�nt" Jn : 0--� '""�; 1M� -�·� -o -0rrmº•e In 1 !..u..u.ttu,.; ."' �.a- il1.ll 1 • "" u u 1 �uv � "iu'" u. !-""" L 

u.' i iuna de mid condicionada ai hecho i incursión de ia mujer en d rol laboral. 1 
1 1 I de no Í.n.$Ístir en el tema laboral. : "al 1 1 I rato me dice: perdóname, a mí me 1 1 
1
1 
enseii;

{lf! 
que quien responde podos 1 1

1_.gastos�- l45 cosas de la casa es uno"· jI Ante el incumplixruen� de promesas, J · 1 J continúan los actos violentos y la ! 1 

I mujer asu� un rol pasivo que no ! 1 I ü1terfiera la exclusividad laboral del 1 · 1

1 

· j. 1 'hombre. 1 
j Se presenta ,iolencia sutil: "yo le J I digo que me deje trabajar pero el no ! i I ! quiere por que piem�a que lo voy a I
I dejar". -�le üiSU.lta cuando insisto en I 
¡ que quiero trabajar".. Los actos de ¡ 
i violencia aumentan hasta que la I
! mujer asume un rol pasivo ante la jl necesidad <k laborar: "ya no insisto ,

1

t 

¡ para e\·iw problemas, él \·cea ... " I 
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Cuadro 9. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCJONAlillE'vTO DE LAS 

F'AlvfJLJAS E'N VJOLE:NCJA CONYUGAL E'N F'ACTORE.'S C!CLJCOS Y lJE JNfE'NS!DAlJ, 

FRENTE A LAS TENSIONES LABORALES. PERSPECTIVA DE TODAS LAS JfUJERES DE 

LOS GRUPOS FOC"A.LES.

! Violencia conyugal

FACTOR ClCLICO 
1 ¡ e acumulación de tensiones 

J • episodio agudo 

j • Luna de miel. 

1 
J 
1 
¡ 
1 

! 

I FACTOR DE INTENSIDAD 
1 ¡ • Violéncia sutil 

i • Violencia verbal 
i • Violencia fisica aguda
i 
1 
1 
1 
1 

1 
i 

I Estructura Funcion�nto 

i

j 

_ _ ___ e esca 1c� �.
a -muJer en 

I 
I sus competencias para laborar y en su j 

I capacld.ad de control sobre los- roles 
1 1

1 ! del hogar en ambas condiciones_ j
l Reacciona agrediéndola verbalmente. j J 

I la !l"-Ujer decide no aumentar la '1 
1 

l ilikosiúatl de los c:pi.sotlios y asulíié ¡
j un rol pasivo ante la toma de estas 

J J 

! decisiones. ! 1 
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Cuadro 10. DESCRJPCIÓN DE LA CJRCUl.ARJDAD DEL FUNCJONAMJENTO DE LAS 

FAfefJLIAS EN HOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCUCOS Y DE INTENSJDAD. 

FREN1EA LAS T.ENSJONES 1Al30RALES. PERSPECTIVA DE TODAS LAS MUJERES. 

Acumulación de tensiones 
por que la mujer insiste en 
oolaoorar y trabajar y no 
se toca el tema. El 
cónyuge posee una 
jerarquía superior y no 
permite que ella trabaje. 

El padre asume un rol 
activo. Cuando no cumple 
satisfactoriamente con este 
rol se generan episodios 
agudos de violencia. 

La mujer trata· de· évitar 
episodios violentos 
asumiendo un rol pasivo_ 
ante esta función. 

\ 
Ante las demandas 
familiares. la mujer 
decide que debe 
laborar pero el 
hombre se opone. 
(violencia verbal) 

/ 
Los insultos 
aumentan y toman 
características de 
agresión verbal 
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Cuadro 11. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCJONAAflENIO DE LAS 

rAMJLJAS HN VJOLt'NCJA CONYUGAL t'N FACTOR.ES CICUCOS Y Dt: IN1'ENSIDAD, 

fRENTE A LAS TENSIONES ECONOMJCAS. PERSPECTIVA DE lAS MUJERES. GRUPO l. 

I Violenca conyugal 
FACTOR CICLICO 

1. acumulación de tensiones
1 

¡ 
• 1 

• episodio agudo
• Luna de miel.

FACTOR DE INTENSIDAD 
•
• 

Violencia sutii
Violencia verbal
Violencia fisica aguda

1 

1: 

1 
1 
1
1

1 

! Estructura Funcionamiento 
1 , En estas parejas los problemas El pattón de violencia se activa 

/ económicos no se hablan. dando paso cuando se acumulan las tensiones en 
¡ a la acumulación de tensiones: la familia, debido a la escasa
j "nosotros no hablamos, todo lo ¡ comurucac1on de las emociones de 
I dejamos al tiempo y ahí vienen los cada irucmbro sobre el conflicto en I I problemas". El hombre asume un rol términos no ,iolentos. La falta de 
I actiYO :r por lo tanto una posición comunicación asertiva lleva a la falta I 
! j.:rárquica superior. La mujer aswne· de clandad en las fwiciones de los! 
I un rol pasivo, encargándose de la I cón}uges. Los factores culturales ¡ 
I distribución del dinero. Los sostien.:.n la creencia de que el 
J problemas se van acumulando hasta I hombre es el jefe del hogar es quien 

¡ aumentar la hostilidad en la pareja en 
I 
manti� a la familia. Y quien dice 

I episodios agudos: "siempre cómo db-uibuir y cómo disponer Ipeleanws, él me grita y yo también". aunque deje a la mujer la acción. ¡j ''Me estaba reclamando y me 
J 

I empujó, él piensa que yo me gasto el 
I dinero en quién sabe qué". Enseguida 

j se da la fase de luna de miel: "él me I 
I pide disculpas y que le comprenda,
1 • ! ::=i:"deses�a ante los gastos, la
Queda en la violencia sutil, 
I manifiesta la inconformidad y 
desconfianza del hombre en el 
I manejo de los ·recursos por parte de 

i la mujer): el dcscontcrito por parte de ..¡ 1a . mujer en la falta de · I reconocimiento del hombre: "una 
estira hasta donde más puede el I
dinero ,. ellos solo hacen criticar v 

1 
. . 

·
, 
ofenden a uno". La violencia verbal 
es intensa en la medida en que las 

I situaciones sobre distribución del
I dinero se intensifican: "Tomé el 
I dinero de la comida para llevar al 
! niño al medico y ese fue un
problema".

1 
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Cuadro 12. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCIONAJ\1.IENFO DE LAS 

FAA11LJAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLJCOS Y DE INTENS1DAD, 

FREh7E A LAS TENSIONES ECONOMJCAS. PERSPECTIVA DE LAS MUJERES. GRUPO 2. 

J Violencia conyugal' l FACTORCICLICO 

• acumulación de tensiones

;· episodio agudo

¡• Luna de miel. 

l
! 

! 
/ 

! 
1 

1 1
i i FACTOR DE INTENSIDAD 
1 • 

1. Violencia sutil

I • Viol�cia vGrbal 

¡. Violencia fisica aguda
1 

.. ,-1 
! 
¡

-

·¡_

1 

Estructura Fundo namiento 

Las necesidades � no satisfechas Se activa el patrón de violencia ante 
generan acumulacióo de tensiones: "La la falta de cumplimiento deplata no alcanza y él lo sal-e. cuando todo responsabilidades O la incapacidad de 
se le cruza, se desquiu .:on quien sea•. El I l ¡ "dad b · Elreso ver as neces1 es as1cas. hombre asume un rol �tivo y ¡x,r ello una 

rol activo laboral y económico lo posición jerárquica sup:rior y la mujer tm 
lleva el hombre, la mujer asume unrol pasivo y tm rol .:uestiooador ante la fulíá 11t: étimplirru"-llú ue funéión,:,,. rol pasivo de crítica y presión sobreEpisodios agudos: "cuacJo llega borracho l el hombre. Las descalificaciones que 

me insulta y golpea". Eso es que cada vez hace la mujer del rol del hombre que le r�lamo sobre :ilgo, me cog� Y me ¡ llevan a que se manifiesten con mayor
arrastra · No se presenta luna de lI!leL Por intensidad los actos \"iolentos que de cualquier cosa se discme \11. y siempre es 1 " d. ¡ ....1.¡ • 1 una 1ase a otra, agu J.Zan e p,vv ema la misma mentira. cuando lo asu..'ltan con y reafirman la disfuncionaL'<lad; la comisaria. pero �--ue ... •. "N!!nca hay paz en la casa". reflejo de limites difüsos, 1 

transgredidos con reglas escasas y I poco claras manifi� en una I 
I relación simétrica donde un IIllcmbro 
reacciona ante la agresión del ouo. El factor de intensidad se inicia cuando la mujer descalifica las soluciones económicas del hombre para suplir las necesidades básicas de la familia: "yo le digo: y tú que piensas que con eso no nos vam9$ a mmi.r 4e �.!:'fe". l..a Vi<?lcmi;ia verbal se presenia cl.!3Ildo el hombre responde a la presión 'el dJce que yo soy Wlll puta. Ud. perd00c. '.· que me gasto el dinero eón otros, que � o me rebusco•. En �s familias no se - convi:rsan ni expropian los resentinnentos o emociones negati.,"llS que generan este enfrentamiento y pasan a la .,iolenc111 aguda: " él me levanta a patadas, pero yo no me dejo, yo 

también le doy". "No;ctros no tenemos esperanz.a. me fastidia. !o o:lio, nosotros I no nos hablamos" Los limites se Itran.sg;reden y las reglas son confusas. la I comunicación ;=s ar.bi,-,,lente, lo que 
intensifica los patrones di:;funcionalcs de¡ 1a estruáura fumiliar. 

1 
1 
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Cuadro 13. DESCRIPCIÓN DE LA ESIRUCTURA Y FUNCJONA.A1JENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLJCOS Y DE IlvTENSIDAD, 

FRENTE A LAS TENSIONES ECONOMJCAS. PERSPECTIVA DE LASMUJERES.GRUP03. 

Violencia Conyugal 
FACTOR CICLICO 

• acumulación de tensiones
• episodio agudo
• Luna de miel.

FACTOR DE INTENSIDAD 

• Violencia sutil
• Violencia verbal

· • Violencia fisica _aguda

¡ Estructura 

i Como el hombre asume un rol activo

¡ en la economía familiar, es 
1 
i responsabilidad de la mujer sostener
1 

¡ las �-pectativas de economía, 
I administrando desde los criterios v 
1 • 

Funcionamiento 
Ante la imposibilidad de cumplir

todas las demandas económicas, el 
patrón de violencia se activa: la mujer I

propone su incorporación en el rol j 
laboral para generar recursos, el 

j acuerdos del cónyuge, el dinero y los hombre la ubica en . un rol de
1 recursos del hogar. Ella presiona administradora de !os recursos 
1 ¡ para que él cumpla: "ah, yo si lo existente, no generadora de recursos
I cantaleteo, rile \Uelvo cansona hasta nuevos. El peligro también está en la1 
j que cumpla". Cuando se juntan las mujer que trabaja y se puede ir de la
! tensiones. un reclamo por sutil que casa o puede retener para sí autoridad.
1 I sea, puede volver una discusión en
¡ un �isodio agudo: "se molesta, dice 
1 
I que soy muy cantaletera y me ha 
I pegado". "Que si no me gustaba que 
l me fuera y yo ahora vivo donde la

¡ mamá de él". La reconciliación no se 
j presenta en esta etapa, la separación 
I o la caución para mantenerlos1 
! alejados son las demandas de estas

I mujeres. La IW1a de miel se ve
_ ,ref� por la necesidad_ de_

permanecer juntos por los niños. 
¡ Ante la incapacidad del cónyuge de

J .ampliar los· recursos y resolver las
: demandas familiares, la mujer lo 
1 . . . • • •
I descalifica e insulta dando paso a la 
1 

• -

1 

I violencia \"erbal, - refleje> - de ·
1 

I comunicación disfuncional y que en 
! ello está implícito limites rígidos y
I confusos que no permiten realizar

! aaierdos y que intensifican acciones
¡ \Íolentas hasta repetir los ciclos de
I interacciones disfuncionales. 
1 
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Cuadro 14. DESCRIPCIÓN DE LA ESIRUCTURA :r FUNCIONAMIENTO DE LAS 

FAlYllLIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSIDAD. 

FRENTE A LAS TENSIONES ECONOMJCAS. PERSPECTIVA DE TODAS LAS MUJERES.

Violencia conyugal 

FACTOR CICLICO 

¡: 
1. 

acumulación de tensiones 

episodio agudo 

Lwia de miel. 

I 

FACTOR DE INTENSIDAD 
• Violencia sutil

! • Violencia verbal

¡ • Violencia fisica aguda

1 

l-
1 

Estrudura i Funcionamiento 

El hombre asume una posición l El patrón de violencia se activa ante 
jerárquica superior y un rol activo. ! la acumulación de demandas 
Ya que es el encargado del aporte¡ familiares (necesidades básicas) la 
económico para el sostenimiento dd ; poca o confusa comunicación sostiene 
hogar. La mujer es administradora de I la disfuncionalidad comunicativa del 
los recursos que el cónyuge obtiene, i sistema familiar . 
esta función o rol es cuestionada para 
sostener la supremacía jerárqtLica del , 

hombre, su desempeño es puesto en • 
I duda y esto genera disfuncionalidad : 
1 (violencia) en el sistema familiar. La . 
1 mujer también asume el rol 
cuestionador hacia la defensa de los 

intereses de la familia 

El hombre descalifica a la mujer en · 
sus competencias para laborar y en su 

capacidad de control sobre los roles .. 

del hogar en ambas condiciones. 
Reacciona agrediéndola verbalmente .. 
la mujer decide no aumentar la ,
intensidad de los episodios y asume '. 
un rol pasivo ante la toma de. estas ¡ 

decisiones 
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Cuadro 15. DESCRIPCIÓN DE LA CJRCl)LlRJDAD DEL FUNCJONAi\,fJENIO DE LAS 

FAA!JLIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE LNTENSIDAD, 

FRE1'.rTE A LAS TENSIONES ECONOMJCAS. PERSPECTIVA DE TODAS LAS MUJERES 

DE LOS GRUPOS FOCALES. 

/ 
Acumulación de demandas 
(necesidades básicas 
insarisfechas). El hombre 
asume un rol activo en el aporte 
económico sin aceptar el apoyo 
de la cónyuge. 

i 
Se evita continuar el 
conflicto saliendo o 
�biando de escenario. 

Reacciones .iolemas ante el 
incumplimiento y se dan 
los reclamos constantes de 
la mujer para que el hombre 
cumpla satisfa.ctoriamente. 
Disfuncionalidad y limites 
poco claros. 

Las 
soluciones 

. llevan a 
- verbales.
verbal)

inadecuadas 
propuestas, 
agresiones 
(violencia 

Arrepentimiento del 
cónyuge por las 
acciones violentas 

El aumento de 
demandas lleva a 
activar · las
descaHficaciortes 
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Cuadro 16. DESCRIPCIÓN DE LA ESFRUCTURA Y FVNCJONAMJENTO DE LAS 

FAMJLIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCLJCOS Y DE JNTENSJDAD, 

FRENTE A LAS TENSIONES DE MUERTE DE UN FAMILIAR PERSPECTIVA DE LAS 

MUJERES. 

· Violencia conyugal

FACTOR CICLICO
acumulación de tensiones 

• episodio agudo
• Luna de miel.

FACTOR DE INTENSIDAD 
• Violencia sutil
• Violencia verbal
• Violencia fisica aguda

. =. ·  

Estructura 

Los miembros del · grupo 

manifestaron no considerar este 

, estresor importante en su 
I bl · · de violencia¡ pro ematica 
j conyugal. 

I Los miembros del grupo

manifestaron no considerar este 
estresor importante 
problemática de 

con�. . .  

en su 

violencia 
... . ... .-. 

Funcionamiento 

Los miembros del grupo 

manifestaron no considerar este 

estresor importante en su 

problemática de violencia 

conyugal. 

l 

Los miembros del grupo 

manifestaron no considerar este 
estresor importante en su 

problem�tica de violencia 

conyugal. 
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Cuadro 17. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAfvflENTO DE LAS 

FAA1ILJAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLICOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENS10X DE CRIANZA Y CUIDADO DE WS HIJOS. PERSPECTIVA DE 

LOS HOMBRES. GRl.íPO l. 

Violencia conyugal 

FACTOR CICLICO 
• Acumulación de tensiones

Estructura i Fnncion.amiento 1 
I El cuidado de los niños es un rol . El hombre asume un rol periférico

! exclusirn de la mujer: "Cuando se ha I ante la crianza de los hijos. lo que no
1 1 

I • Episodio agudo

Luna de miel. 

J visto que un hombre ande de ¡ 1e permite tener una posición

1· 

FACTOR DE INTENSIDAD 
• Violencia sutil
• Violencia verbal

• Violencia Física aguda

niñero ... (risa), oh no, compañera''. 1 jerárquica superior y asume un rol 
Eventos de este tipo se van i cuestiona.dor ante la función realizada I

acumulando, aumentando la ! por la madre. Ella también reclama I
hostilidad y la ansiedad en la pareja. ¡ de manera repetitiva el rol periférico 
El padre asume un rol periférico en ; y la critica permanente del cónyuge. 

1 

'

¡ 

cuanto al cuidado de los niños, pero ¡ Esto aumenta las tensiones en cl 
, exige y reclama a la mujer el \ sistema conyugal cuando el padre 
j cumplimiento de una buena función ! hace responsable permanentemente a 

¡."si le pasa algo a los niños ella se las j 1a madre de cualquier dificultad que
I ve conmigo". En estas familias no se¡ en la crianza o con los hijos se

j presenta episodio agudo. ¡ presente.

El factor de intensidad se presenta i 
I cuando el hombre descalifica ! 

I 
inicialmente y luego insulta a la ¡
mujer por no ser una madre i1
I competente y sobre todo lo hace ·

cuando hay discusiones entre elios, 

iniciáñdose la \'iolencia sutil: "Vea �-·-
7

.,��--�,;----: ._:.__-��--�.----:-_:-·,--�-:-···-�::--.---_ •· 

·_·-·-::.<,.�_,.. � ... . '·. � ._r. . ..;. .......... -· .. ·• - .--·-- -- ___ .,._ -

q�e yo no -q�ero tratarla mal, no �e 
descuide a los pelaos". La 

r 
descalificacÍón aumenta y se! 

! demanda en parte iguales: No crea. j
_ : 1 ella �am�i1in me insulta,. recono�co 1. 
. i que yo soy cansón". Cualquiera de¡-

! los cónyuges sale de escena, lo que !
! no permite que se pase a la fase de I
úolencia fisica aguda. Se deja I
manifiesta la transgresión de limites

Iante la poca claridad de las reglas a 
nivel familiar. \ 
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Cuadro 18. DESCRIPCÍÓN DE u FS/'RUCTURA Y FUNCION.AA,!JENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLICOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A L4 TENSJON DE CRIANZA Y CUIDADO DE LOS HIJOS. PERSPECTIVA DE 

WS HOMBRES. GRUPO 2. 

VIOiencia conyugal 

FACTOR CICLICO 

• Acumulación de tensiones

• Episodio agudo

• Luna de miel.

FACTOR DE INTENSIDAD 

• Violencia sutil

• Violencia verbal 

• Violencia Físi ca aguda

Estructura Fencionamiento 

El hombre debe hacer que la mujer El hombre ejerce el control desde 

cumpla con sus labores como madre: limites confusos que permiten ser 

"yo se que ella se va y deja a la niña transgredidos pamanentemane. Ante 

en la pieza SCMa • ... no es la primera los roles peco claros, la mujer asume 

vez ... ella no cumple como madre". la responsabilidad absoluta sobre la 

Estos eventos aumentan la ansiedad crianza de los hijos, bajo la 

en la pareja lk\·ándola a episodios permanente critica y cuestiooamiento 

agudos: "yo se lo dije, que como me del hombre. 

pusieran quejas me la pagaba". El 

hombre � un rol activo como 

cuestionador del rol materno. 

Las advc:rtencias sobre el pago de 

consecueocias ante el descuido o 

situaciones de dificultad en la crianz.a 

por parte de la mujer ini cian la fase 

de violencia sutil que se intensifica en 

la medida en que las creencias 

justifican la ,iolencia: le pegué por 

que encontré a la niña sola en la pieza 

y yo ya se lo había dicho ... ". Es-una 

ramera, trabaja en un-bar y anda co_n 

un  matón que no la deja sola" "la 

- I perseguí y le dije al jefe de ella lo que 

ella era". Así, la transgresión de 

limites y el uso de jerarquias 

supenores desde roles . periféricos 

crea \iolencia coo)ugal . 
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Cuadro 19. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCJONAAflENTO DE LAS 

FAMIUAS Elv VIOLENCIA CO,VYUGAL EN FACTORES CICLJCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSION DE CRIANZA Y CUIDADO DE WS HLJOS. PERSPECTIVA DE 

LOS HOAfBRES. GRUPO 3. 

Violencia conyugal 

FACTOR CICLICO 

• Acumulación de tensiones

• Episodio agudo

• Luna de miel.

FACTOR DE INTENSIDAD 

• Violencia sutil

• Violencia verbal

• Violencia Física aguda

¡ Estructura Funcionamiento 

¡ La acumulación de tensiones se Los cónyuges asumen roles que no 

I presenta por que la mujer siempre ha interfieren el ooo en el otro pero si
I sido la encargada del cuidado de los generan fricción suficiente para

¡ hijos y el hombre debe ayudarla: "ella intensificar las tensiones y generar la

I m: reclama que yo no dedico 'tiempo transgresión de limites y la 

! a los niños, pero yo llego cansado y disfunciorml comunicación que lleva
I para eso está ella". "Así se reparten a la violencia. 

¡ L1s cosas para que todos podamos 
i ayudar, yo a veces no tengo tiempo, 
1 

/ ella sí". La mujer asume una posición 
1

1 

jcrarquica superior y un rol activo, el 
hombre en su rol periférico o pasivo 

j oo reconoce responsabilidad alguna
I en la crianza distinta a la de 
1 

¡ prm·eedor económico. El episodio 
1 ¡ amJdo v la luna de miel no se 
1 � 

J 

'¡· presentan. "Me voy para la calle y la

dejo hablando sola". "No, sin 
I groserías, yo sé que si uno pelea dice 
1 I cosas que no puede recoger, mejor
j parlas buenas". 

¡ Así se presenta la ,iolencia sutil: "Yo

I respondo por el dinero y ella que 

¡ responda por los hijos". Los !�tes 
, srn ágidos . y no pei:miten una 
j comunicación �¡�- . Lo que
1 daamina la disfuncionalidad en _la 
1 

¡ esttuctura familiar. "Yo soy el 
I hombre de la casa, así debe ser" "ella 
l cantaletea mucho, wio llega cansado 
! ¡ y en ...-ez de encontrar paz, encuentra

1
1 ca:n!aleta, una molestad.era, 

problemas y entonces uno se 
1 

IA;�" 
¡""'"'Y ........
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Cuadro 20. DESCRJPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLJCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSJON DE CRIANZA Y CUIDADO DE LOS HIJOS. PERSPECTIVA DE 

TODOS LOS HOMBRES. 

Violencia conyugal 
FACTO� CICLICO • Acumulación de tensiones
• Episodio agudo• Luna de miel.

FACTOR DE INTE.i'lSIDAD 
• Violencia sutil
• Violencia verbal

• Violencia Física aguda

Estructura ¡ Funcionamiento
La acumulación de tensiones se inicia I El hombre asume un rol periférico ! cuando el padre asume un rol ¡ ante la crianza de los hijos, lo que no 

1 periférico en la crianza y cuidado de ¡ 1e permite tener una posición Ilos hijos. La responsabilidad recae I jerárquica superior y asume un rol 
sobre la mujer, quien tiene que ! cuestionador ante la función realizada
asumir las consecuencias y Í por la madre. Ella también reclama 

: descalificaciones del hombre. La ! de manera repetitini el rol periférico 
1 mujer asume una posición jerárquica ¡ y la critica permanente del cónyuge. 

superior y un rol activo, lo que 1· Este desde reglas y limites rigidos y 
aumenta las tensiones y crea el inicio , poco claros establece el control sobre
del episodio agudo. La luna de miel J la familia v se incrementan las 
no se presenta I tensiones ante una comunicación 

I ambivalente. 
El factor de intensidad se presenta ¡ cuando el hombre descalifica ! 
inicialmente v luego insulta a la I• 

1 mujer por no ser una madre ¡ competente. Iniciándose la \>iolencia i 
s�til: "V ea que yo no quiero tratarla I 
mal, no me descuide a los pelaos" .. El Isistema de creencias - lo lleva a • 1 sostener su rol periférico y sus limites I 
y reglas rigidos sobre todo lo hace I 
cuando hay discusiones entre ellos, 1 

1 en · la violencia- verbal. -· La ! 
descal.ificación aumenta- : y. ambos I 

• 1 entran en demandas repetitivas _ ante ! 
la falta de apoyo mutuo a los roles j 

1 establecidos legaliza la violencia ! 
fisica aguda. 
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Cuadro 21. DESCRIPCIÓN DE LA CJRCUIARJDAD DEL FUNCJONA,WJD.TO DE LAS 

FAMJIJAS EN VIOLENCL4 CO!vr"UGAL EN FACTORES CICLICOS Y DE L'v7ENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSJON DE CRIANZA Y CUIDADO DE LOS HIJOS. PERSPECTIVA DE 

LOS HOlvfBRES. 

La mujer reclama 
sobre las criticas y 
por el rol pasivo del 
hombre en la crianza 
de los hijos. 

i 
Violencia sutil: el padre 
responsabiliza. de toda 

consecuencia en · la 

crianz.a de los hijos a la 
madre. 

El hombr� asume el rol 
periférico en la crianz.a 
de los hijos 

\ 
Intensifica las 
tensiones al 
criticar el 
desempeño 
del rol de la 
mujer 

/ 
Transgresión de 
limites y 
disfunción 
comunicativa 
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Cuadro 22. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FVNCIONAMIENTO DE LAS 

F"AMIUAS EN VIOLENCIA C01'ffUGAL EN FACTORES é1.CUCOS Y DE INTE.VSIDAD, 

FRENTE A LA TENSJON ECONOMJCA. PERSPECTIVA DE LOS HOMBRES. GRUPO l. 

Violencia conyugal 
I FACTOR CICLICO 
I A 1 " d ! • curnu ac1on e tensiones
¡ • E�isodio agudo
1 • Luna de miel.

FACTOR DE INTENSIDAD 
• Violencia sutil

I · 
1 

Violencia verbal
Violencia Física aguda

Estructura Funcionamiento 
La acumulación de tensiones inicia En la medida en que la mujer ve la 
cuando el hombre toma decisiones necesidad de asumir un r� activo en 
económicas sin consultar con su el manejo de la economi., familiar, 
cón)'11ge: "ellas piden y no saben de surgen las descalíficacicoes y se 
eso, no saben lo dwo que es el intensifican. La mujer sede en su 
mtmdo afuera y lo que uno tiene que intento pero cuando se repite el ciclo 
hacer para ganarse esos pesos". Esto de inconformidad sobre d.:mandas o 
aumenra la ansiedad y la hostilidad en necesidades no alcanzadas.. se repite: 
la pareja: "Ni yo tengo tiempo, ni ella Me puso dos demandas de 
ganas para hablar de gastos". alimentación, pero oo ,-a a sacar 
"Cuando uno menos espera, está ella nada, ella sabe que yo no tengo 
reclamándole a uno poT algo que no plata". 
hizo, que no comió, etc.". Ella 
reclama que yo les preste atención a 
los niños, que los saque a pasear, 
pero yo con que plata". 
En luna de miel: "Vamos a hablar, a 
negociar por lo sano todo". Se pide 
dialogo pero con mediación de una 
institución de control. 
El hombre asume un rol activo en el 
manejo de la �mía del hogar y 
atlqwere tina Jerarquía s�or: � 
violencia sutil se presenta cuando 
este desvaforiza · a ·1a mujer no 
pcnnitiéndoic que participe de 
d�isiones económicas o que � 

- el control directo sobre asuntos · de
economía familiar o cuando ella
reclama por sus necesidades: Ella

¡ como que cree que yo soy rico".
1 ".Está pendiente de todo y eso es una
sola reclamadera".



• 

91 

Cuadro 23. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCIONAMIENTO DE LAS

FAMIUAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICIJCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRKNTHA U 11:..NSJON HCONOMJCA. PbRSPHC11VA Dt:LOSHOMBRHS. GRUP02. 

Violencia conyugal 

I FACTOR CICUCO 
1 • Acumulación de tensiones 

1 

• Episodio agudo
• Luna de mid.

I FACTORDE INTENSIDAD

j • Violencia sutil
1 • Violencia verbal

l · Violencia Física aguda

1 
l. ..
1

Estructura I Funcionamiento
1 

Como las necesidades básicas en la I
! 
En el funcionamiento La 

familia aumentan; se hace necesario I comuni�aGión es ambivalente y el
la participación activa de la mujer en I hombre amenaza permanentemente
la economía familiar. .Propuesta j con echar la mujer de casa si sigue 

I 
rechazada por el hombre, quien teme I insistiendo en su oportunidad de

1 

perder su postcton jcrárquia I aportar a la economía familiar. Las 
superior. La agresión pretende frem:r ! mnazas son permanentes:
las intenciones: "ella sabe que se me l ''borrachó llié áéuétdó y mt vuelvo
vuela la piedra que se me alze. La j violentO y ahí es cuando la embarro". 
comunicación disfuncional genaa j Las reglas poco claras intensifican y l
episodios agudos de violencia. "lfoo ! sostienen la l-iolencia conyugal.

les dice que hablen y ahí, calladas y 1
1 I iuego cuando uno no quiere hablar o ¡

I está cansado, es que quiere deci:oo !
I todo y con rabia". 1 
I l 
I L . 1 . b� 

i 
I a vio encta ver se presenta am.:: !

1 I cualquier e\'ento y tiene a la demanda ¡ 1 
I como intensificador: "Ella dice que l I 
l sov un inútil v me mta delante de i I 
1 � papás y �e los -niños, ella m: 1 

1 
I insulta en la calle y los vecinos se 1 _ . ¡ .. 
I burlan, me dicen . que qué me pasa, j I 
I que si soy marica, que no la freno•. j I • 1 

1 I El factor de intensidad La I
I descalificación :es_ pcm1anrotc y las! 

1 
¡ creencias sostienen ia fase aguda: "Si ¡

1 · ¡ 1e he pegado· pero es que uno como ¡! varón le molesta que se la monten ... • [ 1 
' "Es muy {:antak,tera y a v�es !;t' ¡ 1 

pasa". "Ella no debe creerle a le:;¡
1 ¡ vecmos o a ias chismosas de por ia j I 

! casa sino a mí".
! 1 
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Cuadro 24. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONA..\,flENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIULENCJA C01'lYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTH A LA Th'NSJON HCONUMlCA. PHRSPHC11VA lJh' LOS HOMBREi GRUPO 3. 

I Violencia conyugal
I FACTOR CICLICO
I • Acumulación de tensiones
¡ • Episodio agudo 
! • Luna de miel.

1 
1 

1 

FACTOR DE TNTENSTDAD 

l • Violencia sutil
I .• Violencia verbalViolencia Física aguda 
1 

1 
1 

¡ Estructura I Funciooamienlo I 
I El hombre es el encargado de I El hombre reacciona con violencia I ¡ sostener el hogar. Si él no �umple, �a 1

1 

ante los mensaj-3 de desc;alifkación, 1 I madre exige el cwuplimiento. El demandas. necesidades en forma I
! tiene sus reservar o no está de ¡ repetitiva de la mujer: "cantaleta". Lo Ij acuerdo por las consecuencias y I que e,-idencia una comunicación !
I cambios: "Está bien que ella. trabaje. ¡ poco clara. reglas y limites confusos.
! el problema es que descuida la casa

I 
Si no h..":'· trabajo no hay dinero. E!I por el trabajo y peor, comienza a¡ hombre a-ae el trabajo y por lo tanto I

J tener relaciones o tipos que empiezan I exige respeto y tranquilidad en el
! a darle vuelta" ambiente familiar. I Las amenazas son de amha� partes. ! Una pa.-a perder las ideas de ! 
I incoq>oración al rol económico y ¡
I para detener las agresiones: "Es que I 
i me molesta que ella me amenace, me I 1 �jo que me ib� a mandar uno de los 1

1 I U¡X.,s que trabaJa ett el bar doude ella

I trabaja y que le cuesta poco ¡ ) mandarme a matar". Se degrada el j 
! respeto por los limites claros. Hav un I 
1 

. 1 
sistema de jerarquías confuso. 1 

-- :•_';,;'_::,. -
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Cuadro 25. DESCRIPCIÓN DE u ESTRUC1VRA r FUNCIONAMIENTO DE lAS 

F AMIUAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCLJCOS Y DE IJvTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSJON ECONOMJCA. PERSPECTIVA DE TODOS LOS HOMBRES. 

! Violencia conyugal

! FACTOR CICLICO

! • Acumulación de tensiones 

Í • Episodio agudo 

¡ • Luna de miel. 

1 

i 

! 
! 
! 
1 

i 
1 
! 
i 1 

¡ 

i 

! 

r 
1
1
i FACTOR DE lNTENSIDAD 
! 
! � . Violencia sutil 

! • Violenc ia verbal 
t ; • Violencia Física aguda:
J 

Estructura Fancioruumento 

Se acumulan las tensiones cuando el El hombre reacciona con ,iolencia I hombre es el encargado de sostener  el ante los mensajes de descalificación, 
hogar y si él no cumple, la madre demandas, necesidades en forma 
exige el cumplnniento. De manera repetitiva de la mujer: "cantaleta�. Lo 

repetitiva y con demandas que e•,idcncia una comunicación 
permanentes. Ella pide su incursión poco clara. reglas y limites confusos. 

j 
en el manejo ecaiómico. El hombre

j 
se violema ant� la posibilidad de

j 
perder corurol sobre el rol que le da
I jerarquía supericr. El episodio agudo 
1 � presenta cuando la mujer I descalifica el rol del hombre, este 
supone que su rol en la crianza se 
desmejora si asume roles de 

administración v control. Ante las I necesidí!des y �mandas la mujer 

I insiste en asumir el rol de 
adnurustradora del recurso con

dominio. La luna de miel esta 

condicionada aJ hecho de que la

mujer cese en su demanda. 

Las amenazas son de ambas partes: 
Vi?lenc� sutil. lila para perder las 

E1 hombre exige por la ,-iokncia el 

respeto y el dominio del hogar como 
resultado de su sistema de cre=:ncias. 

ideas de incorporación al : · rol j .. 
ec()OÓmÍCO V para d�ellef lª-S I agr��:�. Se intwisifica y se pasn a 

I violencia ,·erbal ante la repetición 
sistemática de la demanda de 
necesidad sumada a la demanda de 
administrar y tomar decisiones. 1

�--
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Cuadro 26. DESCRIPCIÓN DE LA CJRCUL4RJDAD DEL FUNCJONA}.,flENTO DE LAS 

F AMJLJAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLJCOS Y DE IlvTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSION ECONOMJCA. PERSPE(1WA DE WS HOMBRES. 

Acumulación de 
demandas, necesidades 
insatisfechas ba,io la 
responsabilidad del 
hombre. Se 
intensifican las 

cesa si la 
1 ;"l �-

te
_
n
_
s
_
io

_
n
_
es 

________ ___..

mujer cede 
la demanda 

i 
De igual forma 
descalifica · los · 
roies activos de 
la nmjer

\. 
El hombre 
reacciona. con 
violencia· ante las 
descalificaciones 
de su rol 

,� 

La mujer ve la 
necesidad de 
asumir un rol 
activo en la 
economía familiar 

Surgen .· y se 
intensifican las 
descalificaciones 

I 
cada vez que la -

- : · mujer insiste en 
¡ asumir ese rol 
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Cuadro 27. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA r FUNCIONAMIENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSJON I.ABORAL. PERSPECTIVA DE LOS HOMBRES. GRUPO l. 

Violencia conyugal FACTOR CICLICO • Acumulación de tensiones• Episodio agudo
1 • Luna de miel.1 
¡ 
1 

1 1 
1 
l 
/ FACTOR DE INTENSIDAD • Violencia sutil• Violc;ncia v�al
¡ • 

Violencia Física aguda
1 1 1 
1 1 1 
1 

Estructura I Funcionamiento j El rol activo de trabajador de la Las familias no hablan de eventuales I familia, se ve cuestionado ante la vinculaciones de las mujeres al rol Iimpasibilidad de sostener la demanda labor3l. La mujer no quiere: ser parte I de necesidades familiares con una j de las descalificaciones. Los roles son j
I sola entrada económica. Se van I rigioos y los limites rígidos y poco¡· 
! acumulando las tensiones ante lo I claros. no permiten que se retome el anterior. La jcr::rquía superior del ! tema d,;: incorporación laboral de fa Ihombre al tener el rol de trabajaáor ¡· mujer. Las creencias sobre: "el \no es cuestionada ante los limites hombre de la casa", sostienen la\ j desligados y reglas rígidas. No se j rigidez de las reglas. 1 1
1 
presenta epjsodio agudo, aj fa�e ele I luna d,; mi.;l. l 
El factor de intensidad se manifiesta de manera sutil cuando El rol de la mujer como trabajadora quiere activarse ante la situación, lo que f ¡ n1:va ª 1a violt:ncia v1:rbal: "ni i;e ie ¡ I ocurra, el hombre que no sirve pa · ¡ cuidar a su familia está en nada". I 
I Esto intensifica las tensiones v se. - -
1 
pasa a la violenci� aguda - ant� las Ipresiones: "Me pegó, me dijo un I . 1 poco de groserías en la calle y ajá, yo IJ tampoco me iba a quedar sin . , defenderme".· . - . · 1
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Cuadro 28. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LAS 

FAMJLJAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLJCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENsloN LABORAL. PERSPEcllVA DE Los HOMBRES. GR.UPO 2 

Violencia cooyugal 

FACTOR CICLICO 

• Acumulación de tensiones
• Episodio agudo

Estructura Funcionamiento 

j • Luna de miel

En estas familias el ro! de labor lo El patrón de violencia se activa ante 
tiene el hombre quien por lo habitual la necesidad que la mujer labore y 
es trabajador independiente. Esto ¡ cuando lo hace, cuestiona más fuerte I 
agudiza las tensiones: �el palo no! los roles peritericos del padre: "ella¡ 
está pa · cuchara, eUa debe ser j dice si ella puede venir del trabajo y l
consciente que nada fácil" el episodio I cuidar y jugar con los niños. yo

1 
1 

FACTOR DE INTENSIDAD 

• Violenéiá sutil ·

• Violencia vernal

• Violencia Física aguda

I agudo se presenta ante le I tan1bién puedo hacer !o mismo". Las I 
I intensiñcación de lá subvaloración I criticas y descálifiéaciones sé I 
I del rol de la mujer por parte del j intensifican en la medida en que la 

I
l hombre: "llega uno y no la encuentra, 1 mujer intensifique sus demandas.
dónde está, en la casa de la vecina Limites rígidos y transgredidos, 1 

I chismorreando". No se da la luna de I sostenidos por una comuni�ción I 
¡ miel: "me citó aqui (comisariaj no me I poco clara y verbalmente violenta.

1 
j ha dicho, pero como que me quiere I 
��- ! 
La violencia sutil está rápidamente 

¡ ligada a la violencia verbal: "Ella es
una puta de bar y trabaja, pero lo que 
gana es para vicio, las niñas están 
solas". Los limites desligados v 
rígidos y las jerarquías en disputa 
ante los roles laborales facilitan la 
violencia. aguda :' • me tiró la plata 

por la cara y eso me voló la pega,

quien se cree" 



• 

97 

Cuadro 29. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCJONAMlENTO DE LAS 

FAMILJAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CJCLJCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENI'E A LA TENSJON LABORAL PERSPECTIVA DE WS HOlttfBRES. GRUPO 3. 

I Violencia conyugal I Estructura Foncionamiento FACTOR CICLICO / • Acumulación de tensiones Se pasa rápidamente a la l La mujer sabe QUe si ella deja a un I acumulación de tensiones en donde el ¡ lado su demanda pronto dejará de ser I l episodio agudo se i.tuensifica cuando ! violeruo. "Echac para delante todos, 1¡ el hombre asocia el ofrecimiento de I con los niños y con amor", dice la I 
! laborar por parte de su cónyuge, l madre, por eso solo se presenta la !
I como una potencial perdida de su I acumulación de tensiones. El hombre I 
I jerarquía superior: ,;me pone los l asume un rcl laivo en los roles I 

1 • Episodio aguáo1 • Luna de miel.1 1 1 1 
1 

! niños en contra, les dice que soy un j laborales. J I drogadicto y nci los puedo ver". No!
I hay luna de miel en estas familias. j 
I Hay confusión en IQS rqles. \ j FACTOR DE LNTENSIDAD El factor de intensidad se presenta j 

I 
•. Violencia sutil ¡ cuando el hombre marufiesta: "La jViolenciaverbal ¡ mujer no puede tener algo de platica j 
I • Violenc.ia Física aguda I por que empiezan los problemas. o I j I ccmienza a �uerer mandar sin I1 1 <lt.:r.:cho a ¡¡alir con d poco de¡
j I machos". La violencia \•erbal se ¡ 1 1 manifiesta cuando ella insiste en su jI rol v lo justifica: ""Es m� l1 �etera y a veces se pasa". "El� 1 1 . no debe creerle a � ,·ecinos o a las I
l I chismosas de por la casa sino a mí, si 1 ¡ 
I t ya hablamos, eso se debe quedar 1 1 

1 
1 COnu;> lo hablamo.1;" Limile$ rígidos y I t 

j 
_ 1 reglas confusas, dan la m_�ida a la 1 1- -

·j�����������--l'�n-·o_len_c_�_fi_si_�_a_g_uda�.-:--�-���l�-----'--��----'-�����__Jj

I 
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Cuadro 30. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICUCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSION LABORAL. PERSPECTIVA DE TODOS LOS HOMBRES DE LOS 

GRUPOS FOCALES. 

j Violencia conyugal FACTOR CICLICO • Acumulación de tensiones
1: 

Episodio agudoLuna de miel.1 1 
1 

1 

FACTOR DE INTENSIDAD I • Violencia sutil
_ · I •. _. Violen�ia verbal_ . ·. . : .J • Violencia Física aguda
1.. !
i 

1 
1 
1 
1 

Estructura Funcionamiento El hombre tiene el control sobre este Las criticas y descalificaciones se rol; � la satisfacción inmediata de intensifican en la medida en que la necesidades, la mujer asume la critica mujer intensifiq,.re sus demandas. La 
I y descalificación en la medida en que mujer sabe que si ella deja a un lado1 
I no se cumplan las expectativas del rol su demanda. el prooro dejará de ser 
I tjercido por el hombre. quien por lo I violento. Los roles rígidos para no
1 �eneraL . es un . . trabajador j perm�tir el � de jernr:uía
l mdcpc:ndiente. Se pasa tap1damenté a l supétlor y los limites transgredidos la acumulación de tensiones en donde generan fuertes la!Siones en el 
I el episodio agudo se intensifica I sistema conyugal. i J cuando el hombre asocia el J J I ofr-..cirm�to de laborar por parte de 1 1 J su cón:,11ge, como una potencial J j perdida de su jerarquía superior, j J además, la luna de miel está 
I condici.:inada al hecho de retirar la1 I demanda de laborar por parte de la mujer. No hay luna de miel El factor de intensidad se presenta cuando el hombre manifiesta: "La 
.1 mujer_ no puede tener oigo de platica
I por que empie.lan los problemas, o
¡ comienza a querer mandar sin IÍ derec� a salir con el poco de I machos•_ Las descalificaciones a la_ l 
¡ mujer :;e la Yiolcn�ia .-�rbal aparecen I 
J como aitemativa para detener su ! .intención de laborar. La violenciaj fisíca 11:;,auda se presenta cuando ella 
I int�nsifü:a las criticas y cuando no sehan solucionado las necesidades imperantes. Hay rigidez de los 
! limites.
1 

1 1 
· I

1 
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Cuadro 31. DESCRIPCIÓN DE LA CIRCULARIDAD DEL FUNCJONAl41ENTO DE LAS 

FAMILIAS EN VIOLENCIA CONYUGAL EN FACTORES CICLICOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTE A LA TENSJON LABORAL PERSPECTIVA DE WS HO.MBRES. 

La mujer ve la necesidad de 
laborar para obtener libertad 
en la toma de decisiones y 
el desarrollo familiar. 

\ / 
La mujer no 

insiste para no El tema de la 

generar más incorporación 

tensión y más laboral de la muj�r 

violencia no se toca. 

\ ! 
Se agudizan las 

En momentos de tensión 

tensiones. .El ... 
la mujer insiste en

patrón de violencia 
activar su rol laboral. 

se activa. 
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Cuadro 32. DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAi\dl.ENTO DE LAS 

FAMIUAS EN VIOLENCIA COlvYUGAL EN FACTORES CJCJJCOS Y DE INTENSIDAD, 

FRENTF. A TAS TF.NSTONF.S DE MUERTE DE UN FAMILIAR PERSPECTIVA DE LOS 

HOMBRES. 

Violencia conyugal 

FACTORCICLICO 

• acumulación de tensiones

I Estructura 
1 

Funcionamiento 

I� miembros del grupo Los miembros del grupo 

l: 
episodio agudo

Luna de miel. 
¡ manifestaron no considerar este I manifestaron no considerar este

I estresor importante en su I estresor imporonte en su I 

FACTOR DE INTENSIDAD 

• 

• 

• 

Violencia sutil 
Violencia verbal 
Violencia fisica aguda 

. .  . . 
.. 

. . 

I nrnhlemática de violencia problemática de violencia l 
I r .. 

I 
conyu

gal
. 

1 

Los miembros del grupo 

manifestaron no considerar este 
estresor importante en su 
problemática de violencia 
conyugal 

conyugal. 

Los miembros del grupo 

manifestaron no considerar este 
estresor importante

problemática 

conyugal. 
de 

. .. 

. -

en su 
violencia 

.. � ... . ; 
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8.1.2. Sistema De Creencias 

Como resultado de una categorización deductiva donde se dio respuesta a 

los objetivos de la investigación, surge un análisis de los resultados en una 

categorización inductiva a través de la cual se revelan y categorizan los 

sistemas de creencias de las familias frente a la violencia conyugal, así: 

• La madre es responsable de los hijos y debe cuidar de ·ellos sino será

castigada por su cónyuge.

• La mujer no debe trabajar, debe estar en la casa cuidando a los hijos y

sobre todo cuando están pequeños.

• El hombre es el varón, el varón debe ser la cabeza del hogar.

• Si la mujer tiene trabajo tiene independencia y le puede faltar el respeto

a su marido

• La obligación del hombre es trabajar para sostener la familia

• A la mujer hay que golpearla para que entienda quien manda en casa.

• El hombre, no es culpable, él solo golpea si la mujer provoca

• -Si_la-mujer se apart� desiste o guarda silencio, evita problemas

• La labor de la mujer en la casa nunca será tan importante ni tan dificil

como el trabajo del hombre en la calle.
. . � - -

. • La mujer no es -Io suficientemente inteligente como paré! trabajar. 
. 

-. . . . - . . - - : . 
. 

• El hombre es víctim_a de la mujer cuando ella asume el poder con el

control económico.

• El hombre que se deja mandar de su mujer no es hombre.

• Las mujeres conviven en la creencia de que parte de la realidad de su

vida es ser maltratadas o violentadas.

• El silencio, conceptualmente, otorga, es cómplice, es señal de derrota, o

solo sirve para evitar. Pierde su calidad de ser preventivo, reflexivo.
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8.2. INTERPRETACIONDE RESULTADOS 

Según los resultados obtenidos en las matrices descriptivas de doble 

entrada, de las familias en violencia conyugal atendidas en la comisaria 

Segunda de _famili� se interpreta que las familias redefinen 

pennanentemente sus roles y funciones de acuerdo a la tensión que estén 

vivenciando. De igual manera su estatus en la familia y su jerarquía serán 

consecuencia de sus necesidades, demandas e interacciones familiares, 

desde la rigidez o flexibilidad de los limites que . ellos mismos han 

establecido. En la crianza de los hij� probablemente el hecho que la mujer 

asuma una posición jerárquica superior, hace que el cónyuge vea 

amenazad.a su posición de control como cabeza de familia sobre la familia 

Quizás por consenso familiar o social estimulado por creencias o por la 

dinámica familiar mism� se contnbuye a que la mujer se dedique a la 

crianza y cuidado de los hijos, al mismo tiempo que el hombre asume un 

rol periférico; quizás, la mujer desplaza al hombre para tener un e�acio de 

control, el cual es uno de los ·muy poros espacios de dominio y por el cual 

lucha, ya que de este recibe, se�ente, algún tipo de retribución afectiva 

y reconocimiento en la relación parental (madre-hijo). Esta retribución no 
. 

. - .• .
. - - . . .. -

. se presenta .en Ja relación conyugal en donde el hombre posiblemente _cree 

que si reconoce ampliamente los esfuerzos de la mujer en el desempeño de 

este rol, estará "legalizando•,, el control de la mujer sobre ese espacio. Y el 

miedo a perder el control sobre determinados espacios de la dinámica 

familiar, tendría que ver con la fonna como afrontan las tensiones 

familiares y los cambios inesperados en la interacción familiar que 

afectarían la relación conyugal o en el peor de los casos, su vida personal. 

• Comillas de los inv�"tii?adores
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Quizás esto explica el por iqué de la rigid�z de los limites y de las reglas; 
Rigidez que emana de arribos, en la medida en que cada uno quiere 

•, 

defender su rol y sus respectivos beneficios. Esto lo confirma Edgar 
... , .i. 

Morin77
• al decir que "En e� sistema familiar se establecen unas redes de 

relaciones e interacciones teniendo en cuenta las pautas sociales, las 
necesidades de sus individuos y la protección y construcción de sus

intereses mancomunados". 

El atentar o enfrentar la rigidez de las reglas o ser víctima de ellas, crean 
. ' 

las tensiones al seno familiar. El hombre pudiera estar pensando: "para que 
no haya cambio, yo no cedo". Cada vez que el hombre ve amenazado su 
derecho a inferir en las decisiones familiares, ya sea por que la mujer 
activa, hace alarde o defensa de su roL aparecen las tensiones que generan 
la violencia; porque, para el hombre, perder posi�ión jerárquica en la 
familia va más allá de no tener acceso al estatus; Él realmente ve 
comprometida su "hombría·", que está implícita en su rol sexual de macho, 
de líder, de hombre de la casa y queda expuesto a la presión, posible burla 
y descalificación por _ p.arte. de los miembros - de otros subsistemas que 
circundan la familia. Esto lo confirma Urie Bronfenbrenner78

: "El 
exosistema es el entorno siguiente que está formado por las comunidades 
- más cercaÍ1as, incluyendo instituciones mediadoras entré el_ niveí . cultural e .
individual". Por ej��plo� -a �eces quien as��e-el rol de paclre en su familia 
nuclear, suele tener el rol de hijo en su familia extensa y sus padres esperan 
que responda ante la creencia que el varón de la casa es él. Esto se 
corrobora con Corsi79 cuando cita:: "Estos entornos juegan un papel 

n MORIN. Op., cit. p. 29-30. 
• Comilla de los investigadores
78 BRONFENBREN1'..1Ell, Op., cit., p 256. 
79 CORSI, Op., cit. p. 42 . 
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detenninante en el sostenimiento de la violencia familiar. Es a través de 
estas instituciones que se "legitima la violencia". De la misma manera, los 
amigos como parte de su red de apoyo, también presionan con las 
expresiones/creencias como "Tú eres marica, te dejas mandar de tu mujer". 
Este mensaje lleva implícito la puesta en duda de su masculinidad. Esto lo 
ratifica Corsi8° al plantear: "El reflejo de una estructura de valores viene 
sostenido históricamente, en donde la valoración y la estratificación están 
detenninada en el sistema de creencias por el sexo y surgen aquí los 
estereotipos de masculinidad que asocia al varón con la fuerza y a la mujer 

con la sumisión". 

Quizás por esta razó� el cónyuge se aferra a su rol activo sobre las 

responsabilidades económicas, donde su posición jerárquica superior, le

permite retomar el control y volver a ser el hombre de la casa._ Es -
estratégico, entonces, tener control sobre el manejo económico· de la 
familia. Probablemente, la mujer interpreta claramente que alcanza 
espacios de libertad hacia la toma de decisiones en sus roles activos, en la 

--reali2&ción pe�onal de su�ños y metas estancadas por las responsabili<lades ·­

de roles estáticos e impuestos por creencias y reglas, propias o ajenas. Ell� 
- · · con libertad económica podría no solo ser más eficaz en su rol de

o�ientadora ·Y· administradora del_ �ogar, sino q�e g�aria la capacidad �e
poder enfrentar �alquier reclamo, descalificación o acto violento por parte

del cónyuge y su respectiva consecuencia Y existe la potencial
probabilidad, que no solo logre ser tma más eficiente administradora sino la
nueva líder y jefa de la familia. Al parecer se presentan diferentes
variaciones en el rol de la mujer, así: La mujer que no tiene ningún control
sobre roles económicos o laborales o no le interesa y asume su rol en la

80 Jbid. p.42.
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crianza de los hijos por reglas, por que quiere o por idiosincrasia social y ve 

en ese rol opornmidad de elevar su jerarquía y tener reconocimiento; La 

mujer administradora de una parte del recurso económico aportado por el 

hombre quien además de su rol de criadora puede tener algún control de 

determinados espacios de la gestión familiar; y la mttjer que labora y 

administra su propio dinero y que vive en permanente lucha por el mismo 

estatus y jerarquía con su cónyuge. En cambio el hombre, en estas farri.ilias, 

tiene un rol controlador de todos los procesos y somete a la familia a esa 

voluntad. Ambos utilizan la violencia, en su relación jerárquica como "Una 

forma de doblegar la voluntad del otro, de anularlo, precisamente, en su 

calidad de otro"81.

Probablemente no son los IlllSmos motivos los que llevan a ambos 

cónyuges a la lucha del poder en la familia Tal vez son las necesidades 

básicas de cada cónyuge, o la generalidad de las necesidades familiares; 

Esto lo corrobora Angela Hernández82
, cuando dice: " La satisfacción de 

necesidades que _por lo general son insuficientes sobre todo en familias 

numerosas en extrema_ pobreza, donde suele haber un mayor .núm�ro de 

hijos en edad escolar que producen . serias alteraciones en el 

funcíonamiento y en la integración familiar. Todo esto sostenido por el 

·sistema de·: creencias, lo que puede detenninar fas diferencias".

El hombre quizás quiere elevar y mantener su jerarquía y estatus para tener 

el control, no por los beneficios de las jerarquías, sino por los beneficio� 

del control: la posibilidad de evitar o dirigir los cambios y el ritmo de estos 

de manera conveniente, que no genere conflicto. Y la mujer es motivada 

81 Ibid., p 42. 
112 HERNANDEZ. Op., cit., P. 53 . 
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por la necesidad de sacar adelante su familia y además de afecto, 

reconocimiento familiar y social: sentirse querida y respetada por lo que es 

y hace. Esto lo confirma Angela Hemández83
, cuando dice: "La estructura 

familiar de poder varia de acuerdo al medio cultural donde la familia se 

ubique. Por lo general predominan lineas de autoridad patriarcal o 

matriarcal, donde se fijan patrones de dominio y subordinación". 

Las familias no poseen estrategias de control o de contención sobre los 

diversos niveles de violencia En algunos casos advierten los niveles que 

van de lo sutil a lo agudo, pero no hay recursos para resolver la 

acumulación de demandas y contener su intensidad. Además, la violencia 

conyugal pasa a ser un vehículo para conseguir la crisis que sacude y

desacomoda, desestabiliza y que luego trae equilibrio hacia el interior de la 

balanza de roles/beneficios familiares, particulares y de necesidades en la 

relación conyugal y familiar. Esto es ratificado por Angela Hemánd�ztw, al 

manifestar que: "La estructura familiar es el resultado de la combinación de 

lo� momentos históricos y las necesidades primarias de sus miembros en 

_ _. dond� estas pueden persistir o evolucionar d�pendiendQ _ del grado de 

flexibilidad familiar" . 

. Es probable que la· \iolencia ·se· manifie-ste como la consecuencia de 

interacciones particulares, alejadas de una razón-coherente con la búsqueda 

conjunta de la armonía familiar desde la comunicación funcional. Entonces 

la violencia sería una característica de dinámica circular, de principio y fin, 

ya que es el vehículo, la constante, es la consecuencia en la disfuncional 

homeostasis familiar y conyugal. 

83 Ibid., p.42.
84 Ibid., p.42 . 

\_ 
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Esto es confirmado por Alaín Joxe85, qmen sostiene: "la vio]encia se 

exterioriza y se encarna en formas colectivas y anónimas que se desahogan 

de múltiples maneras". Es permanente y reactiva cuando los cónyuges 

luchan por los extremos contrarios de la misma causa: "El hombre no 

quiere el cambio y la mujer quiere el cambio"; la violencia se hace 

necesana cuando ambos la requieren para mantener algún tipo de 

comunicación: "El hombre somete, la mujer es sometida". Esto lo confirma 

Corsi86 cuando manifiesta que: " En la dinámica de Ja vioJencia se implica 

la existencia de uno "'arriba" y llllO "abajo", reales o simbólicos que 

adoptan habitualmente la forma de roles complementarios: padre-hijo, 

hombre-mujer, etc.". 

Quizás la mujer pretende hacer una ruptura profunda en el sistema de 

creencias que sostienen la rigidez y estática de los roles fan1i)iares, ya que 

cuando ella le pide al hombre que ayude a los hijos a realizar las· tareas 

escolares, no solo le está pidiendo que active su rol en la crianza, sino que 

descubra la inversión y el sacrificio fisico, emocionaL mental y de tiempo 

que se requiere para estar con un hijo en-la casa,·y �bjén pretende-que él 

descubra. y disfrute la ganancia y beneficios en la relación parental padre-
. � - - . 

hijo que ocurre, al activar su rol en la crianza. Al_ igual le vende los 
- -

. - . 

beneficios de la participación de · la mujer en el campo laboral y en el 
- . . 

. . -. . . - -· - . 

manejo con libertad de la economía familiar. (No solo l9S beneficios de 

ella, sino los de él si ella colabora o coparticipa). Pero por lo general la 

mujer habla de esos beneficios y ventajas cuando activa su rol en un patrón 

comunicacional a través de sus quejas, demandas por las tensiones de un 

rol e insatisfacciones. 

85 
JOXE. Op., cit., p. 22. 

86 CORSI. Op_, cit. p-40
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Lo anterior es ratificado por Angela Hemández87
, qwen dice: "Las 

tensiones que surgen por un rol, se presentan cuando el desempeño de un 
rol no llena las expectativas que tienen los demás o uno mismo y su 
demanda llegan en forma de repetición de quejas e insatisfacciones de la 
mujer como Tespuesta a la pasividad o ausencia del hombre". Pero ocurre 
que ella expresa sus demandas en momentos de saturación de las 
tensiones, en medio de las crisis o como respuesta pasiva a las acciones 
violentas recientes o inmediatamente anteriores del cónyuge. Entonces se 
pierde su mensaje verbal que queda reducido a "cantaleta" que no solo 
pierde fuerza en su verdadera intención, sino que sirve para ''.justificar'' las 
acciones violentas del cónyuge como patrón de interacción. 

En el sistema de creencias, el silencio cobra un valor importante en las 
dinámicas de afrontamiento, sin embargo, el silencio es conceptualizado 
como señal de derrota, es cómplice, el silencio otorga: da permiso .al otro 
para que confirme lo que piensa. El silencio. ha perdido su facultad 
terapéutica, reflexiv� sabia Mientras el hombre piensa que el que calla 
otorg�. la m_ujer pien:sa que el. qu_e. calla_ evita Y lógicamente, el que evita . 
está en desventaja con el que otorg� ante los ojos del otro. Si bien -el 
manejo y control· de dinero son fundamentales alrededor de las demás 
tensiones, ya que . él ·poseer·. el dinero mejora la economía y faci�i� la . 

. libertad en. la criru1za, qu�· la ��je; no siempre -�éla tener posiciói 
control y beneficios con el dinero, tal vez anhela no ser sometida, 
subvalorada o violentada por el hecho de no ser quien maneja o aporta el 
dinero. Lo anterior se confinna con Angela Hemández88, quien manifiesta: 

87 Ibid., p. 5 l 
ss Ibid., p. 42. 



-
- -- . .... ��-----" ·:�·�'!'."" . ..,_t. _., J. - • �. :- • ••• '-.'":!�.� .. -;-";:,:�_: --��;t¡ .� 

·� � -.�·.!".:;.. -·: 1 

. :-... -�,:,�:::!..-_�--·- -�-· 

. 
·.�·

109 

"No sólo los recursos · económicos son importantes smo los recursos 

emocionales, necesarios para satisfacer las demandas familiares". 

Al aceptar la presencia de síntomas, no necesariamente el demmciante o la 

familia están reconociendo su disfuncionalidad familiar, pero si están 

aceptando su incapacidad para afrontar solos su problemática Por ello 

acuden a la Comisaría de Familia Quizás por que las familias violentas no 

creen, no reconocen los beneficios o no saben tener roles complementarios 

de manera positiva; viven en violencia permanente y sostenida por 

estresores y/o tensiones. Y, en su incapacidad de conver� o negociar sus 

demandas, seden ante las tensiones generadas por los roles. Entonces no 

ven 1os espacios para cstablcccr una coml.Illicación permanente, en donde la 

consulta dialógica les permita redefinir la estructura fainiliar de acuerdo a 

la tensión que enfrentan en sus interacciones. Entonces ven como amenazas 

las fortalezas y se fortalecen en las debilidades del otro. Lo anterior lo 

confirma Sergio González Moena89
, al plantear que: "La fragmentación de 

las creencias- familiares y la degradación de las antiguas solidaridades, 

acrecientan y agravan las soledades". 

Aun si la familia decidierd afrontar las demandas, este afrontamiento 
-

• 
- • - - # - • •• • 

generaría más tensiones · que de igual manera. serian asumidas como · 

amenazas a razón de su sistema de creencias y su temor al cambio. La 

familia se reestructurarla a cada momento para buscar el equilibrio 

funcional a través de la reafirmación del patrón de violencia, lo que traería 

mas bloqueo, depresión y/o ansiedad en los miembros, triangulaciones de 

algún hijo en el conflicto conyugal y, por consiguiente, entrarían en un 

patrón de dependencia permanente con los subsistemas de contención y 

�OENA Op., cit., p9. 

• 
•• • ,: • • ;r- -
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mas bloqueo, depresión y/o ansiedad en los miembros, triangulaciones de 

algún hijo en el conflicto conyugal y, por consiguiente, entrarían en un 

patrón de dependencia pem1anente con los subsistemas de contención y 

control. Esto lo confirma Angela Hernández90 quien sostiene: "A raíz de 

estas situaciones, estas fáJ:nilias entran en relación con los sistemas sociales 

de control, de prot�ió� de salud y -de adn_linistración- de justicia y q�e se 
- -

• alimenta en mucqos casos un-patrón de dependencia y de incapacidad· que

•• 

- limita el desarrollo familiar en vez de estimularlo. ·Ya que estas entidades·

generan me�mos de control y contención, con progr�as qu� dirigen . 
. · - . -

- : 
. - - . . . . 

. � . - . 
-

. -
. - - . -

sus prioridades a la satisfacción de necesidades básicas e imnedialas, y no a 

la movilización de los procesos de cambio. 

8.3. TRIAi�GULACION 

Se apreció en la relación triangular entre observador, sujetos y 

entrevist!dor que la comunicación fue coherente al haber relación entre el 

lenguaje verbal y el no verbal en el entrevistador. No hubo al principio esa 

misma r-0herencia, · ya que los sujetos mostraban estar nerviosos en su 

lenguaje corporal pero manifestaban verbalmente estar bien y bajo absoluto 

control. A pesar de fas diferencias culturales y académicas hubo un 

lenguaje claro por parte de todos y no se destacaron de manera relevante 

diferencias de este orden. 

90 HERNANDEZ. Op_, cit_. P- 85_ 



• 

• 

111 

En el manejo de jerarquías, el entrevistador mantuvo su jerarquía con más
rigurosidad ante el grupo de hombres. Todos los grupos cumplieron los 
acuerdos establecidos y se respetaron las normas, tanto entre observador y 
entrevistador como entre entrevistador y sujetos. Hubo alianzas cortas del 
entrevistador hombre hacia las mujeres en lo§ momentos en que se hablaba 

· específic�ente del m&Itrato fisico y psicológico;_ La mujer entrevistadora
también creó alianzas con las m1Úeres. No hubo este tipo de alianza con los
hombres de los grupos .

/ 
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9. CONCLUSIONES

La estructura. familiar sostiene roles rígidos y- poco clru-os al interior .y al
exterior de la m1sma como resultado .de -la lucha por el _dominio, los
espacios, el afecto, el reconocimiento de los logros y la toma de decisiones 
de la familia. Esto lleva al m�tenimiento de p�st�iones-jerárquicas ¡_igidas, 
que aunque diversas, no permiten que se generen cambios sustanciales en 
la estructura y la dinámica familiar ya que, entran en conflicto con los 
intereses particulares y comunes de los miembros del sistema familiar; lo 
que lleva a sus miembros a asumir determinados roles (periféricos, activos, 
pasivos, etc.), motivados por el sistema de creencias personal y familiar. 
Este sistema de creencias, a la vez, sostiene la rigidez de los limites 
familiares al tiempo que los eventos externos (problemas de economía 
nacional), los eventos internos (necesidad de la mujer de trabajar) se 
entrelazan y crean más tensiones sobre aquellos miembros que tienen y no 
quieren ceder el dominio sobre los espacios y sobre la toma de decisiones. 

Entonces, surge la violencia como resultado de la incapacidad del sistema 
familiar para afrontar los roles competitivos, confusos e impuestos; los 
cambios y tensiones hacia el interior y hacia el exterior de la familia y las 
contradicciones del funcionamiento desde y entre límites rígidos y poco 
claros. La violencia es a la vez una solución para mantener la homeostasis 
rígida pero segura de un sistema que tiene miedo a enfrentar el diálogo, su 
dinámica y su'movimiento irreversible. 

,.,.... .. ··---- --- - - . --
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La mujer es la víctima en mayor desventaja en la relación conyugal, ya que 
vive e interactua en el desconocimiento y confusión de sus propios y 
diversos roles como mujer, cónyuge y madre. Por confundir las funciones y 
expectativas de cada rol, estas se entrecruzan y comprometen sus diversos 
beneficios en la danza familiar, lo que no le pefil!ite ver con claridad sus 
logros. Auna9Q. �sto a las permane_ntes descalificaciones y_ maltratos físicos,. 

- verbales y psicológicos del cónyuge. Esta situación a�da a desmejorar la
percepción que ella tiene de sí misma.

La percepción de SÍ misma va a depender entoncés .de ta percepción que ei 
hombre tenga o de lo que él espere de la mujer; y' por tanto, ella estará 
sujeta a las expectativas, idealizaciones, exigencias e interpretaciones del 
cónyuge. Ella será lo que el cónyuge diga que es; y no solo por que él lo 
dice, sino por que ella lo creerá así. De esta manera, la búsqueda de los 
espacios propios de libertad y autorealización quedan marcados por la 
culpa, la depresión y la presión de los subsistemas que circundan (hombre­
mujer, padres-hijos, padres-padres de origen, padres-religión, padres­
comunidad, sistemas de creencias, etc.), en donde la violencia se abre paso 
en medio de ·la hostilidad y la ansiedad. La mujer convive entonces en la 
creencia de que parte de la realidad de su vida es ser maltratada o 
violentada y lo que es peor, la mujer ya asume el mismo lenguaje de 
maltratadalmaltratante como una herramienta para alcanzar logros en la 
danza familiar. Lenguaje que se extiende a los hijos y demás miembros del 
sistema. 

Se hace necesaria una gran motivación para contrarrestar lo anterior: Para 
luchar por la toma de decisiones en la familia, por el amor, por el afecto, 
por el- dominio, o por la libertad de accionar sin detrimento o sacrificio de 
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la propia identidad. Esta motivación la detenninan los beneficios y 

retribuciones afectivas propias, del cónyuge y de los hijos, de las jerarquías 

emanadas de las funciones de los roles. Pero el tipo de retribuciones 

(reconocimiento, respeto, afecto, posesiones, etc.) que se halla detrás de los 

motivos varía, entre hombre y mujer y sus diversos sistemas de creencias . 

. Por ejemplo; el hombre no percibe el control económico de la misma forma 

f como 1a· Ibújer percibe esté control. El cónyuge ve la oportunidad de tomar 

independencia para sí y la mujer ve la oportunidad del desarrollo del hogar; 

Ella- sol.o asumió la misma definición del hombre (en lo económico), 

cuando fue víctima repetidamente del cónyuge. 

La familia es incapaz de redefmir su dinámica e interacción, su sistema de 

creencias, su sistema de roles, jerarquías y límites para dialogar, negociar y 

lograr acuerdos democráticos y pacíficos, por eso sucumbe ante la fuerza 

de las tensiones por que no halla elementos estratégicos o programáticos 

para detener o encausar la violencia familiar. Los subsistemas que sirven 

como red de apoyo a la familia, sirven para mantener la violencia, 

legalizarla o justificarla Las familias de origen, los amigos próximos, 

estimulan las creencias sociales y los estereotipos sobre la hombría y la 

femineidad que, además, son difundidos a través de medios masivos de 

comunicación gubernamental. Ante esta realida� queda desprotegida la 

familia, que no posee estrategias preventivas que le ayuden a identificar los 

estresores y tensiones que llevan a la violencia. 

La disfunción familiar no queda reconocida ni identificada por el hecho que 

exista un denunciante en la familia Solo queda manifiesta la necesidad de 

ayuda. El estado aporta a la familia desprotección ante la violencia al tener 

solo programas de protección y de control orientados a satisfacer 
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necesidades básicas mínimas e inmediatas y no tiene programas que 

movilicen con profundidad científic� verdaderos procesos de cambio que

busquen, entre· otras soluciones, el reconocimiento por parte de la familia 

de sus verdaderas potencialidades para revertir la violencia y, de sus 

verdaderas capacidades para convivir en libre determinación hacia la 

... búsqueda de- un bienestar duradero y en conciencia familiar .. 

l . �-
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• . . . El fin de la familia no es el poder; es - la felicidad. Es el principio que la

• 

unió en el am_or .Y la · coparticipación. Pero el propósito se de�dibuja en la -

medida en que se pierde el control sobre los eventos, los · ciclos y los 
. 

. 

. . 

patrones propicirntdé interacción familiar. Las creencias se sistematiz311 y 

conflictúan sobre el sistema familiar. Este se enferma. En su deterioro 

galopante y en su disfuncionalidad no halla soluciones eficaces. La falta de 

educación· académica y social; de información sobre el tema de la familia; 

la falta de experiencia positiva de vida, propia y de otros sistemas; de 

recursos económicos y sociales como programas estatales y privados bien

financiados que aporten soluciones profundas y científicas a la 

problemática; hacen que sea casi instintiva la manera como el sistema 

"resuelvé" su crisis mientras es presionado por las tensiones y estresores 

internos y externos. Así, entra en ansiedad y hostilidad circular que va 

convirtiendo a la violencia en un patrón de interacción consecuente y 

necesario del que los miembros no quieren . ser víctimas
! 

pero 

paradójicamente, del que no quieren, ni saben cómo salir. Se podría decir 

que han olvidado el propósito, pero no es así. Los miembros de la familia 

quieren ser felices a través de la violencia Así es como quieren hablar, 

quieren ganar, lograr
! 

imponer: conseguir y dar. Entonces surge la 

ambivalencia de la comunicación y la relación amor / odio en los 

subsistemas parentales y conyugales. No es imposible, ni lejana la 
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búsqueda de soluciones, pero ante problemas complejos, soluciones 

complejas que bien pueden partir de las siguientes recomendaciones: 

A nivel del sistema familiar, se debe apuntar a redefinir la estructura 

familiar de modo que el sistema conyugal se permita tener las relaciones 

simétricas y · complementarias necesarias que los lleve a vivir bajo una 

• · estructura familiar flexible. Esta redefinicióh se consigue con la toma de 

. pertenencia y de conciencia de los miembros de la familia sobre. lo 

particular d� su interacción familiar, la creación de roles necesarios, la 
. . 

. . . . - . ·  -
. . 

demarcación justa y práctica de sus límites y la consecuente presentación 

de un sistema jerárquico respetuoso de los diversos derechos, deberes, 

atribuciones y funciones al interior de la familia y lo suficientemente 

flexible como para enfrentar los cambios provocados tanto por la dinámica 

familiar misma como por el ambiente exterior. Estos propósitos pueden 

conseguirse a través de un Programa Integral de Intervención Familiar, 

inspirado en un modelo sistémico que · engrane de manera circular y 

reflexiva, todas las fuerzas académicas que circundan a estas familias 

consultantes en la Comisaría de Familia. Este programa debe reconocer las 

fort..alezas, redes de apoyo válidas ya establecidas por las familias y sus 

expectativas reales, lo que probablemente se consiga a través de dinámicas 

de interacción familiar, juego de roles, intervención clínica sistémica al

seno de las familias violentas. Este programa también debe ser para 

aquellas familias que no identifican y/o no ti�nen características de 

patrones preventivos de la interacción violenta. 

Redefinir a nivel familiar y social como parte de un nuevo sistema de 

creencias, los conceptos de violencia intrafamiliar y conyugal para validar 
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la comunicación positiva como alternativa para la consecución de logros en 

la relación conyugal, parental y en la interacción familia/sociedad. 

Explicar a los cónyuges con un lenguaje sencillo y coherente con la 

realidad que ellos vivencian, la etiología de la estructura y su dinámica, sus 

tensiones y estresores; sensibilizando a cad� uno de los cónyuge� sobre la 

• importancia .de sus roles. y los roles del otro en la danza famil-iar, la

dimensión de la violencia y sus costos para la familia; llevarlos a

comprender las grandes posibilidades llenas �e. espacios y oportunidades

para. interactuar sin violencia, mejoraJ]dO los ·niveles de comunicación y

generando espacios para que el sistema conyugal exprese sus sentimientos

en relación con las tensiones familiares� evitando llegar a la acumulación

de las mismas, para ello se deben fortalecer las debilidades de los

miembros desde las redes de apoyo establecidas por el eqmpo

interdisciplinario.

r� 

Dar espacios de participación activa a la mujer en la economía familiar de 

manera que se pennita la disminución de tensiones y la redefinición del 

sistema de creencias sobre los roles v los recursos familiares . 
., 

Llevar al padre a un proceso permanente de cot_5cientización sobre la 

importancia de generar espacios para el intercambio afectivo con los hijos y

la cónyuge y descubrir los beneficios múltiples y simultáneos de este 

ejercicio en las relaciones del sistema familiar y en la disminución de las 

tensiones del rol materno por sobrecarga de funciones. 

De la misma forma en el ámbito institucional, el plan de estudio de la 

universidad Simón Bolívar debe contemplar mayores elementos del modelo 
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sistémico para poder enfrentar y completar investigaciones de este modelo 

que puedan soportar las pruebas del rigor académico actual. 

Emprender la realización en La Costa Caribe, de investigaciones sobre 

violencia intrafamiliar desde la perspectiva sistémica y crear una red sobre 

documentación y apoyo- de ·: todo orden · ( econórrücQ, · - académico, 
-

. � - -

.· • - instrumental, etc.) que pérínita una· mejor y más eficaz intervención sociaí. 

• 

Poner en practica y en c-onocimiento publico ·las conclusiones arrojadas por 

investigaciones sistémü;as de Ja Corporación Universitaria Simón Bolívar 
- . · - ·  - - . . -

para enriquecer este nuevo modelo de intervención social. 

En el plano estaraL se debe crear e impulsar programas que generen con 

profundidad académica y científica, verdaderos procesos de cambio al 

interior de la familia y que lleven a la concientización sobre su verdadera 

responsabilidad ante la violencia en donde se replanteen acciones 

concretas, operacionales, sobre la familia y la realidad de su contexto 

social, cultural y laboral. Se deben crear avanzadas educativas y formativas 

a todo nivel que redefinan en los diversos espacios sociales, los sistemas de 

creencias que estimulan y sostienen la violencia. Por ejemplo no siempre el 

que calla otorga, también evita o reflexiona. En una seria campaña 

educativa, el silencio debe recuperar su valor terapéutico y preventivo y, 

, perder su estigma de ser señal de derrota. 
� 

Generar acciones que defiendan el respeto por los espacios de la mujer y la 

familia, basados en serios programas de activación económica que permita 

la incursión de la mujer en el campo laboral, como cabeza de familia, aún 

en compañía y presencia del hombre en el hogar. Entrando a redefinir el 
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concepto de cabeza de familia desde un· rol complementario y de equidad 

que incluya a ambos cónyuges. 

A nivel del equipo de profesionales de la Comisaria Segunda de Familia,. se 

debe crear llll programa de entrenamiento interdisciplinario y sistémico 

para el controL protec-ción, . diagp.ostico, seguimiento y solución de· 

• problemáticas de familia .

• 

', 

_e_ -�- �--

Crear un Programa Integral De Intervención Familiar, para la asistencia de 
. ·  

-- . 

- . .

la problemática fáiriiliar y Programa Integral De Intervención Familiar En 

Crisis, que� entre otras soluciones, permita la creación de redes de apoyo 

entre familias violentas consultantes, la comunidad y el eqmpo 

interdisciplinario en la puesta en común de puntos positivos en las 

situaciones de violencia 
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Anexo A. Estadísticas de la Comisaría segunda de Familia 

DEPARTAMENTO DE INSPECCION GENERAL Y COMISARIAS DE FA.MíLIA DEL DISTRITO m: BARRANQUILLA 

DATOS EST.WISTICOS COMISARIAS DE F MflLIA 

COMISARIA DE FAMILIA No.. SIDUNDA FECHA: SErTI��3R3 24 de 1.999 }.fES ____ _ 

I NO. 
EXP. 

�-------� 
-

FECHA DE 
�------------------------.-----�----�-------. 

RECEPCTÓN ASú"'NTO 
______ 

º
_
ªs

_
ER
_
v
_
A
_

cr
_

o
_
N 
__ 
E
_
s
___ -

�
--- . AUMENTO VIOLENCIA OO'"RAF,\MILIAR ABUSO SEXUAL ·- ---·------------'---,-\'lOLENCIA ENTilE I 

\101.ENCIA DE PAREJA I PADRES E IWOS l �---1-------t---- Física I Verbal Emocional I Fí�ita.:.:.;:;:::,::Ve�rb:e.,:;I+. �E�m-:_c.;:,et--'.-ODal=_,,_:+---�--
-
-_-_-_-_-_-�-�--

-
-�--

-
-
-
---�--

-
---========:·

1
· :=o'.:7

""
I{
..,,.
-'.:·""".S

--i
j 

¡ 
2 01 l:ALT]A'i'O I'F"-.,IL· 19 ·· ¡ Hlº i-::::s .:::¡::;:lO/ª � 99 35 63 14 03 08 o ' -�• � • 1 · 1 

.-:� 
r.ies F::3R:c-�

6
--=-
,
--+-4--'5--,__5_5 

_ _,,___1
7
---.-�-;

--+·-1-4--1--0-6
--+---0-0-. --1--I-:A

--L-T-;1-
;i_

"'-
; c
-, -I-,i�-

;..-::,-. IL �-�7 r � � ---i 
ff---t-----i------t----t-- '---+-----+---+--4---+-------+------------+----1

'.::
1
·

7

2
9
5 �:: !::_

:-
I
"::
L

'.)
/

(
9

��. -· -·�
!
�

!
··-··. _

4

5
.
9
? __ ...:_

4

�
4
�---·· . ... 2

2 
__ 

4

7 
__ .. ····

, 
!?

0
.
9

9 
.... 

0
��
9
--.. 0

0
3

7 

_L. ___ , __ 0
00

') _
_ 

--- ___ l��L'!'J\h.'J'.c. __ _1::/'_"�:_1¡ :_?0� '.'1 ... 
"'-"� ·-" '' r I:i.L?;i.!..?G I::?:.:::'IL: 2'.) l 24 

;----+-------t------+---l---+--�---�..--�+---+----+----�--i.-----------+,-�-�--
179 .;:::-;3 i•:t.Y0/99 
162 �!�S J""J:iI0/95 
168 -:ss J""úLI0/95 

36 47 

48 39 

46 44 

"3'1 08 m ni: O� l·'..U.T:1 :.TC I::7.!.:;:¡,u: 291 2 5 
-i-

--
--

32 08 12 05 01 I-:AL·::L1.I'ü r:;?.:.:::·IL: :53 2
0 

39 11 11 10 01 

l----+------l---·--+---+---t-----+--+---+-----f---�-1------------+------, 

i-----i-----�-�---l----l---4-----i-�-1----1-----4-------J.-----------+----t--
1.437 59'; 343 394 212 66 88 54 os _______ ..,_�__,._1 ..,_"'5-4-1,._,G�-1'----1 

'---�------'-�--+--=--�+-"-'--'---t-'------,,----1----1--_.a...'---+--....;...,'----I----

Total 
·4

t'----'-_ _._ ___ __. ____ ..._ _ _.__ __ _._ _____ ¡__ _____________ _ 

F'J.:í1.o:: 2.1;3 p1·0·.:- �:-., ti:::ss ;:11e ¡Jrese':lt:iron los 1.437 ;,ers"Jnr::-: �u:: ·::,�· · :-i-.:?:'·, v-�- · 
o C'..1 ·Ji ·�t''J�C-c.: t: "� .:;:,u5 :: .. ,:--1 s, �: i ,¡ i ncl ui r l 0s rein 3 i ·jer.t :?S. 

Estadlstic:is 



• 128 

Anexo B. �lodelo guía temática para grupos focales 

CUESTIONARIO DE INVESTIGACION 

. Procedimie:�to Y .1�1etodología . 

1. Dinámica de Inicio: ."C�mpártiendo Un Nuevo Espacio, Buscar Una

Nueva Historia".

Introduééióri a manera de "encu.adre"; sín contaminar (condicionar para las 

respuestas) a los miembros de la familia 

2. Reunión:

Las parejas del grupo familiar; identifican el número de parejas para ver el 

número de miembros y de integrantes que conforman el primer grupo. (Que 

será homogéneo); ya sea de hombres o mujeres. 

3. Explicación metodológica

Se explica a los participantes las condiciones y reglas de la entrevista (tipo 

de diálogo, orden, duració� etc.). 

4. Composiciónfamiliar

Se entrega a cada miembro del grupo focal lllla hoja para consignar los 

datos personales ( nombre, apellido, edad
) 

sexo, ocupación, estado civil, 

etc.). 
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5. Presentación

A continuación se presenta a la persona participante, la persona que se 

encargará de las observaciones y a la que se encargará del proceso de 

entrevista 

• .. - . El tiempo estipulado para ést-a actividad es de dos horas. Cada persona debe· 

• 

i: 
. .  �- -· •·· 

contestar con since_ridad y.claramente las preguptas. 

INICIACIÓN DEL CUESTIONARIO 

Para Usted: 

1. ¿Que significa la violencia que se da entre los miembros de una pareja?

2. ¿ Cuales son las manifestaciones de la violencia?

3. ¿Cuales son los motivos por los que se presenta la violencia conyugal

entre parejas?

4. ¿Cuáles son las consecuencias?

5. ¿Cuáles son las funciones del esposo(a) en la relación de pareja?

6. ¿Cuándo hay conflicto, quiénes participan y hasta qué ptmto son

afectadas las personas?

7. ¿Qué es autoridad y quién la ejerce?

8. ¿Cuáles son las funciones de los padres y de las madres?

9. ¿ Qué son derechos humanos y cuáles son los de las mujeres y cuáles los

de los hombres? ?

10.¿Por qué motivos discuten las parejas?

....... ·,,= --··. •-,-� . .  
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Tensión l. Enfermedad Y Cuidado De Los Niños. 

l. ¿Se han presentado enfermedades en los niños? ¿De qué tipo?
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2. ¿ Qué situaciones de violencia se presentan en la familia debido a la

enfennedad y cuidado de los nmos?

3. ¿Quién toma la iniciativa para hablar de la situación?- ¿Qué tiempo

- emplean, quién.finaliza la conversación?

4. ¿Qué sucede antes y qué sucede-después en la relación de pareja??

5. ¿Cómo la enfermeda4 y .el cuidado d� lQs_ niños afecta la relación de

pareja??

6. ¿Cuales son las actividades de las que se encargan los papás y las

mamás en el cuidado y orientación de los niños?

Tensión 2. Económicas 

1. ¿Se han presentado dificultades económicas?

2. ¿ Que situaciones de violencia conyugal se presentan en la fanúlia

debido a las dificultades económicas?

3. ¿Que sucede antes y después en la relación de pareja?

4. ¿Quién toma la iniciativa cuando hay que hablar sobre la situación?

¿ Qué tiempo emplean y quién finaliza?

5. ¿Cómo las dificultades económicas afectan la relación de pareja?

6. ¿Quién se hace cargo de la parte económica?
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Tensión 3. Laboral 

l. ¿Se han presentado dificultades laborales? De qué tipo

2. ¿Que situación de violencia se presenta en la familia debido a problemas

laborales?

3. ¿Que sucede antes y después en la relación de pareja?

4: ¿Quién toma la iniciativa· para hablar del problema? ¿Qué tiempo 

emplean y quién finaliza? 

5. ¿Có�o l�s pr�blemas laborales afectan la relación de pareja?

Tensión 4. Pérdidas (muertes) 

1. ¿Se han presentado perdidas de algún miembro de la familia?

2. ¿ Qué situación de violencia se ha presentado en la familia debido a la

muerte de algún ser querido o cercano? ¿Cómo se manifestó?

3. ¿Qué sucedió antes y después?

4. ¿Quién toma la iniciativa para hablar del problema? ¿Qué tiempo

emplean y quién finaliza?

5. ¿Cómo la muerte de un familiar afecta la relación de pareja?



f. 

•• 

·-.• 

Anexo C. Modelo de entrevista inicial a sujetos de investigación 

ENTREVISTA INICIAL 

CODIGO Entrevistador 

L DE LA Th"FOm.L.\CION FAMILI.\R. 

Familia 

Dirección Tel. 
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����������������- -������-

Nombre del encuestado 
�������������������� 

II. EXPLORACION

a. Motivo por el cuál asistió Ud. A la Comisa.ria de Familia

b. Describa lo ocurrido en su caso

c. Quien lo atendió

d. Hace cuanto tiempo fue

e. Cuántas veces ha asistido a la Comisaría de Familia
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IlI. DE LA COMPOSICION FAMILIAR 

1 

NOI\tlBRES 

Diferentes) 

( Y Apellidos EDAD SEXO PARENTESCO EST. CIVIL OCUPACION 

· Lugar de nacimiento------------------­
Procedencia

-------------�-------�

IV. ASPECTO SOCIO - ECONOMICO

Usted gana: 

Menos de un Salario :Mínimo 

Un salario Mínimo 

Dos salarios Mínimos 

Tres salarios Mínimos o más. ¿Cuántos?-----------­

Estado De La Vivienda: 

Madera_ Material __ Obra Negra __ Tiene Mejoras __ Otras _ 

- Es Propia_ Arrendada_ Suya _De su pareja _de Ambos _

de sus Padres _Compartida_ Entre quienes? ________ _ 

Que otras personas viven en su casa con la familia ________ _ 
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Anexo D. Modelo Guía del Obsenrador 

GUIA DE AUTOOBSERVACION PARA EL E�'TREVISTADOR 

1. COMUNICACIÓN.
l. l. Coherencia entre la comunicación verbal y la no verbal. 
a) Entre el entre-..-istado y la familia
b) Entre el entm-istador y el entrevistado

2. EMPATIA
a) · Claridad de la explicación de los objetivos de la expli�ión.
b) Lenguaje acces.íble al entrevistado.
e) Seguridad y dominio de los contenidos tratados.
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d) Expresión espontánea de las emociones y sentimientos que aseguran un ambiente adecuado para
el desarrollo de la entrevista.

3. UBICACIÓN ESPACIAL
. 4. . ESTRÜCTURA iNTERACCIÓNAL

4.1 Jerarquía y roles. 
a) ¿El entrevisrador ha cumplido los roles?.
b) ¿El entrevis-�or mantuvo su posición jerárquica?

4.2 Normas y límites 
a) El entrevistador cumple c.on los acuerdos establecidos. . . b) El entrevistador cumple con los acuerdos prestablecidos con ei observador para ia entre-.'Ísta.

4.3 Alianzas y coaliciones 
4.3. l. Alianzas 

a) Entre quiénes
b) Alrededor de qué contenidos

4.3.2 
a) 
b) 

Coaliciones
Entre quiénes
Alrededor de qué contenido } 

• No involucrar al observador para la resolución de las interferencias.
• Aclar-...r dudas al entrevistado.

e) ¿El entrevistador mantuvo su posición jerárquica?
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Anexo E. �lodelo ecológico del desarrollo humano de U rie 

Bronfenbrenner. 

i:-xnsTSTFMA 

MTC.ROSYSTF:M.(( 

Modelo ecológko aplicado al campo de la violencia intrafamiliar de 

Corsi 

MACROSISTE.MA 

EXO�ISTEMA 

MICROSISTBiA
",1: -

":" 

Creencias y valores 
Concepción acerca del poder y 
de la obediencia 

• instituciones que
legitimizan la "iolencia � 

• modelos violentos (mooios de comunicación)

Historia personal 
Aprendiz.aje (resolver con violencia) 
Roles, límites, jerarquías disfuncionales 
D"..ficultad eo construcción de signific.ados: 
Mujer, marlre, esposa, cónyuge, 
Hombre. padre. esposo, cónyuge. 
Funcionamiento familiar 

Uso de J� .. fuerza como actitud para resolver conflictos 

Mujer 
Hombre 
Niños 
Familia 

Grupos de 
amigos 
Familia de 
origen 

Tensiones 
Estresores 

Alc.ohol 
Drogas 

Poco apoyo 
estatal e 
impunidad 
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Anexo F. Carta de validación del instrumento de investigación 

SE HACE CONSTAR: 

que se revisó y autom.ó para su utilización. el instrumento "Modelo De 

Intervención Para Grupos Focales", correspondiente a la investigación 

sobre: EstnJctura/F,mcionamienlO De las Familias En Violencia 

Conyugal Con Hijos En Edad Escolar. Pertenecientes A La Comuna 4 Del 

Suroccidente De La Ciudad De Banwu¡uilla Y Atendidas En La Comisaria 

Segunda Dé Familia. Presentado -por - los estudiantes Martha Cecilia 

Góngora y Miguel H. Artel. 

Dado a los 15 días del mes de marzo del año 2000. 

Qdv,ono. r. Qll-a-,flQ �e.
Dra. A.DRIANA ALTAMAR 

PSJCOLOGA 
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