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Resumen 

 

Esta investigación fue realizada con el fin de identificar la incidencia del conflicto armado en 

la estructura familiar de las víctimas en el Municipio de Bucarasica, Norte de Santander, para  la 

realización de este proyecto se utilizaron bases teóricas tales como la Teoría de la Estructura 

Familiar del autor  Minuchin y la teoría del conflicto de Johan Galtung en el que a partir de allí  

se establecieron  categorías para dar respuestas a los objetivos establecidos.  

Esta investigación se llevó a cabo en el municipio de Bucarasica con una muestra de los 15 

casos más relevantes dentro de la comunidad, que ha sido caracterizada por la administración 

municipal como víctima del conflicto armado, debido a que dichas familias, reúnen las 

características específicas del objeto de estudio. La metodología utilizada para esta investigación 

fue el paradigma interpretativo con un enfoque mixto  de la combinación de lo cualitativo y lo 

cuantitativo y un diseño investigativo etnometodologíco a través de la herramienta de 

recolección de información como  la encuesta semiestructurada, con fin a tener acercamiento y 

comprender la situación que vive las familias de este municipio. Los principales resultados 

fueron la notable afectación a la estructura familiar, su dinámica y tamaño, el desplazamiento de 

todas las familias que hacen parte de la muestra, la afectación por pérdidas materiales, ya que, 

dejaron en abandono todo aquello que construyeron por años, así como también, el cambio de 

residencia y la adaptación a los diferentes estilos de vida para sobrevivir. 

 

Palabras clave: estructura familiar, dinámica familiar, conflicto armado, desplazamiento 

forzado 
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Abstract 

 

This investigation was carried out in order to identify the incidence of armed conflict in the 

family structure of the victims in the Municipality of Bucarasica, Norte de Santander, for the 

realization of this project were used theoretical bases such as the Theory of the Family Structure 

of the author Minuchin and Johan Galtung's conflict theory in which, from there, categories were 

established to respond to the established objectives. 

This investigation was carried out in the municipality of Bucarasica with a sample of the 15 

most relevant cases within the community, which has been characterized by the municipal 

administration as a victim of the armed conflict, because these families meet the specific 

characteristics of the object of study. The methodology used for this research was the 

interpretative paradigm with a mixed approach of the combination of the qualitative and 

quantitative and an ethnomethodological research design through the information collection tool 

such as the semi-structured survey, in order to get closer and understand the situation that lives in 

the families of this municipality. The main results were the notable affectation to the family 

structure, its dynamics and size, the displacement of all the families that are part of the sample, 

the affectation due to material losses, since, they abandoned everything they built for years, as 

well as also, the change of residence and adaptation to different lifestyles to survive. 

 

Key words: family structure, family dynamics, armed conflict, forced displacement. 
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Introducción 

 

La presente investigación está orientada a comprender la incidencia del conflicto armado y su 

afectación en la estructura familiar de las víctimas del Municipio de Bucarasica, ya que esta 

problemática a lo largo de la historia ha dejado un impacto negativo a nivel político, social, 

económico, cultural y psicológico en la población, generando desafíos para la conservación de 

los valores familiares y la unidad de sus miembros. 

 

Con una historia que supera los de 30 años de violencia, es importante reconocer que cada 

hecho terrorista en la zona ha contribuido a que día a día se produzcan cambios estructurales en 

las familias residentes del municipio, sobre todo en aquellas que son víctimas y que al final del 

día, son quienes afrontan un sin número de cambios en múltiples niveles como el afectivo, 

comunicativo y cultural.  

 

En esta ocasión, el Municipio de Bucarasica, incluido en la zona del Catatumbo, ha sido 

protagonista de una serie de conflictos sociales, encontrándose a la población en una situación de 

desprotección y vulnerabilidad, por lo tanto, organismos internacionales, ONG’s nacionales y 

entidades gubernamentales, académicas y privadas buscan estrategias para garantizar las 

condiciones de vida básicas de la población.  

 

Como resultado, este aporte académico permite conocer la actual identidad social de las 

familias mediante instrumentos de investigación aplicados desde el campo del trabajador social. 
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Problema 

 

Planteamiento del problema 

 

Según el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, en el documento 

“Catatumbo: Análisis de la conflictividades y construcción de paz”, Bucarasica hace parte de los 

once municipios que conforman esta región en Norte de Santander, una zona que desde hace más 

de 30 años vive en un constante desarrollo de actividades ilícitas que generan violencia, dolor y 

pérdida. 

 

La mayoría de los aproximadamente 250 mil habitantes del Catatumbo viven zonas rurales, de 

las cuales más de la mitad se encuentra en condiciones de pobreza y vulnerabilidad con altos 

índices de Necesidades Básicas Insatisfechas, donde el Municipio de Bucarasica ocupa el quinto 

lugar1. 

 

Esta región de más de 10.000 km2, cuya riqueza natural incluye grandes extensiones agrícolas, 

yacimientos de petróleo y ubicación geográfica estratégica, ha sido por décadas uno de los 

fortines armados ilegales más grandes del país, pues la abundancia de sus tierras ha sido el 

principal motivo para que los grupos al margen de la ley se posicionen y aumenten los índices de 

vulnerabilidad, inseguridad, exclusión y marginalización de la población del Catatumbo. 

                                                 

1 Dane (Departamento Administrativo Nacional de Estadística) 2005 “Censo General de Población Colombiana” 

[Fecha de consulta: mayo de 2018] 
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“El Índice de Vulnerabilidad Territorial que evalúa los indicadores de desplazamiento 

forzado, secuestro, homicidio y hurto, así como la presencia de cultivos de uso ilícito, entre otros 

aspectos, la situación de vulnerabilidad de los municipios en el Catatumbo está por encima de la 

media nacional y del Departamento” (PNUD Programa de las Naciones Unidas para el 

Desarrollo -, 2014) 

 

Estos conflictos por la tenencia de la tierra, el cultivo, producción y fabricación de base de 

coca, rutas de contrabando y narcotráfico, ganancias económicas por extorsión, desplazamiento 

forzado y la innumerable cantidad de homicidios por ajuste de cuentas, han impactado de forma 

negativa a las familias del Catatumbo, modificando desde su estructura hasta su cotidianidad. 

 

La actual administración de Bucarasica, en su Plan integral de prevención a violaciones de 

derechos humanos e infracciones al DIH del municipio, caracterizó las zonas, causas y hechos 

más relevantes del conflicto armado en el municipio. Aguablanca, La Curva y El Carmen son las 

zonas con los más altos índices de peligro con antecedentes de acciones delincuenciales como: 

quema de vehículos en la vía, retención de personas, homicidios, hostigamientos y reclutamiento 

de menores.  

 

Dicho informe, muestra que el 56% de las víctimas son hombres, quienes, debido a la 

situación de violencia y pobreza, dejan sus hogares para salvar su vida o encontrar nuevas formas 

de ingreso que permitan mantener a sus esposas e hijos, lo que obliga a la familia a cambiar su 

estructura y estilo de vida, pasando de una tipología nuclear a una de grupo consanguíneo o 

incluso de tipo monoparental. 
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Como consecuencia a las situaciones de desplazamiento, desaparición forzada, secuestro y 

homicidio, los menores que pierden a sus padres deben pasar al cuidado de un familiar (abuelos, 

tíos, primos) y adaptarse a las nuevas condiciones de vivienda y convivencia. Por otra parte, 

quienes permanecen al cuidado de uno de sus padres, entran en un proceso de adaptación por la 

ausencia del progenitor (homicidio, desplazamiento, abandono, etc). 

 

En consecuencia, son múltiples los cambios que afrontan los miembros de una familia, cada 

uno con un nivel de complejidad diferente según su grupo generacional, haciendo necesario y 

urgente, una intervención que permita a los jefes del hogar, guiar a sus hijos a través de un 

proceso de cambio que, aunque doloroso, deberán adaptarse para poder sobrevivir y conservar su 

unidad. 

 

Formulación del problema 

 

¿Cuál es la incidencia del conflicto armado en la estructura familiar de las víctimas en el 

municipio de Bucarasica -Norte de Santander?  

 

   Delimitación 

 

 Espacial 

Esta investigación se llevará a cabo en el municipio de Bucarasica-Norte de Santander con el 

fin de identificar la incidencia del conflicto armado en la dimensión familiar  
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Conceptual 

Conflicto, Capacidad de Comunicación, Desplazamiento, Grupos Armados, Violencia, 

Estado, Derechos, Desarrollo Familiar, Estructura Familiar, Familia 

 

Temporal 

Esta investigación tiene una durabilidad de año y medio en el que se investigará y se buscará 

lograr obtener resultados de los objetivos establecidos. 

 

Justificación 

 

Teniendo en cuenta la actual situación social del Municipio de Bucarasica, es necesario e 

importante que, desde el campo del Trabajador Social, se identifiquen los diferentes factores de 

riesgo y afecciones a la estructura de las familias, teniendo como punto de partida su 

victimización por el conflicto armado. 

 

Dicha situación ha generado cambios radicales en las familias, sus valores, costumbres e 

incluso su historia, pues muchas de ellas están marcadas por el secuestro, la desaparición 

forzada, el asesinato o el desplazamiento de sus seres queridos. 

 

En este contexto, la familia como una institución social ha ido cambiando a través de los años, 

los valores que los identificaban se han ido moldeando según las condiciones de su entorno, su 

estructura se ha adaptado a la necesidad, la violencia y el dolor, incluso, el arraigo a su tierra y 
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sus tradiciones ha pasado a un segundo lugar, pues no morir de hambre y sobrevivir a los grupos 

al margen de la ley se convirtió en una prioridad. 

 

Por esta razón, el principal objetivo de esta investigación es identificar la incidencia del 

conflicto armado en la estructura familiar de las víctimas en el Municipio de Bucarasica, Norte 

de Santander, conocer con exactitud los cambios a los que han sido expuestos sus habitantes y 

los factores de riesgo que aumentan la probabilidad de que cada día, una persona más, amanezca 

siendo víctima de la violencia en esta zona del Catatumbo. 
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Objetivos 

 

Objetivo General 

 

Identificar la incidencia del conflicto armado en la estructura familiar de las víctimas en el 

Municipio de Bucarasica, Norte de Santander. 

 

Objetivos Específicos 

 

 Caracterizar la estructura de las familias víctimas del conflicto armado en el Municipio 

de Bucarasica. 

 

 Analizar la afectación a la estructura familiar de las víctimas del conflicto armado en 

el Municipio de Bucarasica. 

 

 Indagar la afectación del arraigo y la construcción social de las familias víctimas del 

conflicto armado por desplazamiento en Bucarasica. 
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Marco Referencial 

 

Antecedentes 

 

Internacional 

 Autor: Universidad Autónoma del Estado de México 

Título:  

La condición de víctima en el marco del conflicto armado colombiano y el problema de la 

responsabilidad 

Objetivos:  

Describir los aspectos relacionados a la condición de las víctimas en el marco del conflicto 

armado colombiano a partir de una aproximación al contexto político y social. 

Aporte: 

La investigación se elaboró desde una perspectiva cualitativa hermenéutica con un diseño de 

estudio de caso a partir de la recolección de datos, resaltando la intervención de diferentes 

asociaciones y funcionarios de organismos del gobierno colombiano, cuyos resultados 

proporcionaron un análisis en las revisiones bibliográficas que permitieron indagar en las fuentes 

de sentido moral y político. 

 

 Nacional 

 Autor: López Paz, M E 

Título:  

Repatriar víctimas del conflicto colombiano: una propuesta inviable 
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Objetivos:  

Revisión concisa sobre la repatriación como una de las soluciones duraderas propuestas por el 

ACNUR para amainar el sufrimiento de la población refugiada. 

Aporte: 

Cabe mencionar que según la investigación el conflicto armado que vive Colombia ha 

convertido a este país en un exportador de refugiados y productor de desplazados internos. 

 

 Autor: Trejos Rosero, L F 

Título:  

Colombia: una revisión teórica de su conflicto armado 

Aporte: 

Menciona que esta situación de violencia en Colombia es, en la actualidad, el único conflicto 

armado activo en Latinoamérica y el más longevo de la región. Llegando a la conclusión que no 

existe una única teoría que explique o analice la naturaleza y las características de los distintos 

conflictos armados internos, especialmente en el caso colombiano, pues, debido a su complejidad 

y longevidad y a las cambiantes dinámicas político-militares de sus actores, resulta muy difícil 

encuadrarlo en una categoría preestablecida. 

 

 Autor: Sampedro-Arrubla, J A 

Título:  

La justicia restaurativa: una nueva vía, desde las víctimas, en la solución al conflicto penal 

Objetivo: 
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Aportar ideas al estudio de la Justicia Restaurativa como un instrumento que hace posible el 

encuentro creativo y humano en busca de una solución consensuada del proceso y la generación 

de nuevas formas de convivencia. 

Aporte:  

La intención de esta investigación no es más que aportar ideas para su estudio y, por ahora, 

advertir que Colombia está en un momento trascendental, un período que invita a reflexionar 

sobre el diseño de instrumentos, más humanos, que hagan posible la búsqueda de la verdad y la 

justicia como pasos previos para alcanzar una verdadera paz. Además, este trabajo resalta los 

postulados básicos de la Justicia Restaurativa como la verdad, la justicia y la reparación, así 

como la necesidad de tratar a la víctima como protagonista del delito. 

 

 Autor: Gamboa Tapias, C; Herrera Romero, W 

Título:  

Representar el sufrimiento de las víctimas en conflictos violentos: alcances, obstáculos y 

perspectivas 

Objetivo: 

Analizar qué tipo de sentimientos morales deberían despertar los testimonios de las víctimas 

en los miembros de una comunidad política que pretende ser democrática, incluyente y 

respetuosa de los derechos humanos. 

Aporte:  

La investigación se fundamentó en analizar dos de los problemas más serios a los que se 

enfrenta una política de la memoria que privilegia a las víctimas. Es importante también 

mencionar que en el trabajo se revisó el testimonio ejemplar de Harriet Jacobs con el fin de 
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mostrar de qué manera un testimonio puede generar en su audiencia sentimientos de indignación 

y compasión. 

 

 Autor: Osman, H; Rodríguez, J; López, G; Parra, L H; Madariaga, C; Aristizábal, E; Palacio 

Título:  

Síntomas y traumatismo psíquico en víctimas y victimarios del conflicto armado en el Caribe 

colombiano  

Objetivo: 

Analizar esta forma de anudamiento entre las experiencias o acciones violentas con los 

traumatismos psíquicos y síntomas producidos en 36 sujetos –20 víctimas y 16 victimarios– a 

quienes se les escuchó en consultas psicológicas a través de los programas de la Alta Consejería 

para la Reintegración, Defensorías del Pueblo del Atlántico y Magdalena. 

 

 Autor: por Suárez, F; Gómez, J; Ballesteros, L  

Título:  

Eficacia en la restitución de tierras a víctimas de desplazamiento forzado de Ocaña norte de 

Santander  

Objetivo: 

Analizar los distintos componentes jurídicos referentes al tema de estudio, con el objeto de 

establecer su funcionalidad en el Municipio de Ocaña. 

Aporte: 

El tipo de investigación fue de análisis cuantitativo de las cifras que reportan los juzgados de 

restitución de tierras respecto al número de reclamaciones realizadas a partir de la expedición de 
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la ley, número de sentencias y número de restituciones llevadas a cabo, logrando así determinar 

el grado de cumplimiento por parte del estado a las víctimas de desplazamiento del municipio de 

Ocaña es inexistente. 

 

Marco Teórico 

 

Para analizar la situación actual de las estructuras familiares entre la población víctima del 

conflicto armado en el Municipio de Bucarasica, es necesario apoyarse en los fundamentos 

teóricos que aportan las bases para construir un camino guía de análisis e interpretación de la 

realidad familiar desde el enfoque del Trabajador Social. 

 

Según la Teoría de la Estructura Familiar desarrollada por Minuchin, el modelo estructural se 

define como "el conjunto invisible de demandas funcionales que organizan los modos en que 

interactúan los miembros de una familia" (González Salamea), estas pautas establecen el cómo, 

cuándo, y con quién cada miembro de la familia se relaciona, regulando la conducta de los sus 

miembros. 

 

Munichin (1974) afirma: 

“La familia constituye el factor sumamente significativo, es un grupo social natural, que 

determina las respuestas de sus miembros a través de estímulos desde el interior, que se refleja 

en la protección psico-social de sus miembros y desde el exterior donde se permite la 

acomodación a una cultura y la transformación de esa cultura.” 
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La estructura familiar debe ser relativamente fija y estable para poder sustentar a la familia en 

sus tareas y funciones, protegiéndola de las fuerzas externas y dando un sentido de pertenencia a 

sus miembros; pero al mismo tiempo debe aceptar un grado de flexibilidad para poder 

acomodarse a los diversos requerimientos de las situaciones de vida y de las distintas etapas del 

desarrollo por las que evoluciona la familia, con lo que facilita el desarrollo familiar y los 

procesos de individuación. 

 

En dicha teoría, Minuchin (1986) estableció que la familia se desarrolla a lo largo de cuatro 

etapas en las cuales el sistema familiar está expuesto a diversos factores que generan cambios, 

provocando así, transformaciones al sistema y un salto a una etapa nueva y más compleja. Estas 

etapas también conocidas como el ciclo de vida, son: Formación de la pareja, La pareja con hijos 

pequeños, La familia con hijos en edad escolar y/o adolescentes y La familia con hijos adultos. 

 

Desde el trabajo social, es fundamental observar y conocer el contexto en el que se 

desenvuelven las familias del Municipio de Bucarasica, las relaciones interpersonales dentro de 

su estructura, los métodos y canales de comunicación para determinar si están enfocados al 

asertividad y la resolución de conflictos.  

Por otro lado, conocer los antecedentes familiares es de gran para transformar la vida de las 

personas que de una forma u otra fueron víctimas del conflicto armado y que hoy día anhelan la 

oportunidad de rehacer su vida, fortalecer sus valores y retomar sus tradiciones. 

 

En cuanto al contexto social de conflicto y violencia, Johan Galtung establece que su teoría es 

de suma importancia para los estudios de paz y desarrollo.  
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Galtung especifica en primer lugar los estudios para la paz en su versión negativa, como 

reducción de la violencia directa, reducción del sufrimiento u ofensa a las necesidades humanas 

básicas.  

En un segundo lugar, considerando los estudios sobre el desarrollo, se proyecta ir más allá de 

la satisfacción de las necesidades humanas básicas, buscando propuestas y estrategia para 

desarrollar y potenciar esas mismas necesidades; aquí vuelven a la escena los estudios para la 

paz, pero esta vez en su versión positiva, centrándose en la reducción de la violencia estructural y 

cultural (Calderón Concha, 2009). 

 

Según Galtung una teoría de conflictos deberá abordar todas estas realidades que constituye la 

condición multinivel de la especie humana. Para hablar de una teoría de conflictos como un 

campo científico interdisciplinar, la primera prueba que se tiene que superar, según el autor, es la 

unidisciplinariedad.  

Esta significará en primer lugar la definición de un objeto de estudio, en este caso el conflicto 

es: Actitudes, presunciones + comportamiento (Behaviour) + contradicción. 

Las actitudes (aspecto motivacional) se refieren a cómo sienten y piensan las partes de un 

conflicto, cómo perciben al otro (por ejemplo, con respeto y amor o con desprecio y odio), y 

cómo ven sus propias metas y al conflicto en sí mismo.  

El comportamiento (aspecto objetivo) alude a cómo actúan las partes durante el conflicto: si 

buscan intereses comunes y acción creativa y constructiva o si tratan de perjudicar y causar dolor 

al otro. 

La contradicción (aspecto subjetivo) tiene que ver con el tema o temas reales del conflicto y 

con como este se manifiesta. Las partes muchas veces difieren en su percepción de cuál es la 
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contradicción o raíz del conflicto. En muchos casos, tales cuestiones son complicadas y están 

ocultas, ya que las partes y los actores del conflicto de ambos lados (incluidos políticos y medios 

de comunicación) prefieren centrarse en las actitudes y la conducta, tanto la suya propia (que en 

general se auto-concibe como positiva) como en la del otro (que suele describirse generalmente 

como negativa). 

 

Un conflicto (crisis y oportunidad) puede desarrollar una meta-conflicto, es decir, una 

agudización negativa de la crisis que llamamos violencia y que puede ser de carácter planificado 

o espontáneo, visible o invisible, presente o futuro. Para Galtung la violencia tiene una triple 

dimensión: Directa, Estructural y Cultural. 

La violencia puede ser por lo general física, verbal o psicológica. La teoría de Galtung aporta 

bases necesarias para el desarrollo de esta investigación, en el que nos ayuda a comprender la 

realidad del conflicto desde las relaciones humanas. 

  

Desde este punto de vista, un ejemplo claro para dar comprensión a las problemáticas 

existentes en la sociedad es el conflicto armado en el Municipio de Bucarasica lo cual ocasionó 

daños materiales, físicos y emocionales en las familias que allí habitan.  

 

Teniendo como perspectiva el campo de acción del trabajo social, la teoría de Galtung es 

fundamental para la transformación del conflicto, puesto que, ayudará a dar solución  a dichas 

problemáticas que hoy día ha dejado secuelas en el contexto social y familiar, de esta manera 

cabe resaltar el rol del trabajador social en relación a los y comportamientos y actitudes en la 



24 

 

estructura familiar con el fin de brindar cambios a nivel personal, social y familiar, a su vez, 

disminuir las consecuencias negativas que dejó el conflicto en el municipio de Bucarasica. 

 

Marco Conceptual 

 

Familia 

 Según la sociología, el término familia, se refiere a la unidad social constituida por el padre, 

la madre y los hijos. Por otra parte, en el Derecho, la familia es un grupo de personas que está 

relacionado por el grado de parentesco. En el ordenamiento jurídico se estipula los tres tipos de 

parentescos: consanguinidad (personas que ascienden del mismo progenitor), afinidad (entre el 

cónyuge y los consanguíneos de su cónyuge) y, civil (adopción)2. 

 

Conflicto armado 

Todo enfrentamiento protagonizado por grupos de diferente índole (tales como fuerzas 

militares regulares o irregulares, guerrillas, grupos armados de oposición, grupos paramilitares, o 

comunidades étnicas o religiosas que, utilizando armas u otras medidas de destrucción, provocan 

más de 100 víctimas en un año3. 

 

                                                 

2 Autor Corporativo Significados.com. Recuperado de https://www.significados.com/familia/ Fecha de consulta: 

mayo de 2018 

3 Autor Corporativo. Recuperado de 

http://escolapau.uab.es/index.php?option=com_content&view=article&id=195%3Aconflictos-

armados&catid=70&lang=es. Fecha de consulta: mayo de 2018 

https://www.significados.com/familia/
http://escolapau.uab.es/index.php?option=com_content&view=article&id=195%3Aconflictos-armados&catid=70&lang=es
http://escolapau.uab.es/index.php?option=com_content&view=article&id=195%3Aconflictos-armados&catid=70&lang=es
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Violencia 

La violencia se define como todo acto que guarde relación con la práctica de la fuerza física o 

verbal sobre otra persona, animal u objeto originando un daño sobre  los mismos de manera  

Voluntaria o accidental. El elemento principal dentro de las acciones violentas, es el uso de la 

fuerza tanto física como psicológica para el logro de los objetivos, y en contra de la víctima. 

 

Violencia en la comunidad:  

Es aquella que se origina dentro de la misma comunidad y que se encuentra relacionada con 

los pocos o escasos valores inculcados, y el mal concepto de la conducta insana de las personas 

que viven dentro de esa comunidad. Este es un fenómeno que existe desde hace tiempo y que con 

el transcurso del tiempo se ha ido incrementado, teniendo un impacto negativo en el desarrollo 

del individuo dentro de la sociedad. Esta clase de violencia se manifiesta a través de actos como 

robos, hostigamiento a los habitantes, agresiones sexuales, etc.4. 

 

Secuestro 

 Acto a través del cual un individuo o grupo privan de manera ilegal a otro u otros de su 

libertad, generalmente, durante un tiempo determinado y hasta lograr la obtención del llamado 

                                                 

4 Autor Corporativo Conceptodefinicion.com. Recuperado de http://conceptodefinicion.de/violencia/ Fecha de 

consulta: mayo de 2018 

http://conceptodefinicion.de/violencia/
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rescate, que puede ser la concreción de una suma de dinero abultado o algún tipo de beneficio 

político, mediático, entre otros5. 

 

Homicidio 

Se basa en el asesinato de una persona a manos de otra. Tanto las causas como las razones del 

por qué un homicidio se lleva a cabo pueden ser extremadamente variadas y es aquí donde la ley 

establece diferentes tipos de penas y castigos dependiendo de cada caso en particular. 

Proveniente del latín, el término homicidio significa "matar a un ser humano" (homo: hombre; 

caedere: matar). Un homicidio siempre implica el uso de violencia y los métodos para realizar tal 

tarea pueden variar, aunque por lo general suelen verse determinados patrones de metodologías 

de acuerdo a la situación en la cual se da el crimen6. 

 

Marco Contextual 

 

El municipio de Bucarasica se fue fundado el 1 de diciembre de 1870 por José María 

Restrepo, se encuentra ubicado en el departamento de Norte de Santander y limita con los 

municipios de: Abrego y Sardinata al norte, al sur con Lourdes y Villa Caro, al oriente con 

Sardinata y Lourdes y por el occidente con Villa caro y Abrego.  

                                                 

5 Autor Corporativo definicionabc.com. Recuperado de https://www.definicionabc.com/general/secuestro.php. 

Fecha de consulta: mayo de 2018 

6 Autor Corporativo definicionabc.com. Recuperado de https://www.definicionabc.com/social/homicidio.php. 

Fecha de consulta: mayo de 2018 

 

https://www.definicionabc.com/general/secuestro.php
https://www.definicionabc.com/social/homicidio.php
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Goza de una temperatura promedio a 22 °C Y Cuenta con los ríos de Playonero que toma más 

adelante el nombre de sardinata y las quebradas Aguablanca, La Florida, Las Indias, La Miel, 

Ocarema y Palacio. El sistema hidrográfico del municipio de Arboledas, está orientado a la 

confluencia del río Zulia que lo atraviesa de sur a norte en su parte media. 

El límite sur-este del municipio con el de Cucutilla lo forma la Quebrada Cínera que recibe las 

siguientes quebradas afluentes al lado de Arboledas: Cauchos, Agua blanca, Ermitaño; la Cinera 

desemboca en el Río Arboledas, sobre la margen derecha de éste, el cual a su vez recibe las 

quebradas Media Libra, Castro y Agua Blanca, que descienden de La Cuchilla de Peñón y la 

quebrada Corales, con su afluente La Montaña; después de la desembocadura de ésta, el Río 

Arboledas cambia el nombre por el de Río Zulia, que recibe en su margen derecha y en su 

trayecto por el municipio de las Quebradas Monterosa, Peña Nueva, San Pablo y Santa Rita. 

 

Las actividades económicas de Bucarasica corresponden principalmente al sector primario de 

la economía; sobresalen la agricultura y la ganadería, y una explotación de feldespatos por parte 

de Cerámicas Italia para la fabricación de baldosas. 

 

El municipio de Bucarasica cuenta con una población total de 4752 habitantes, de los cuales 

437 viven en la cabecera y 4315 en el área rural. Este municipio también es conocido como el 

paraíso perdido de Norte de Santander, el playón y florida.  

Considerando lo anterior, una situación que ha atravesado este municipio por años es la 

intranquilidad y la inseguridad que viven los habitantes tras el surgimiento del conflicto armado 

y la formación de los grupos al margen de la ley y que el Estado no ha garantizado de manera 
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eficaz la atención, la protección y la seguridad que necesita la población vulnerando sus derechos 

humanos. 

 

Uno de estos grupos al margen de la ley es el ELN que se creó en 1978 en el Municipio de 

Convención dirigida y encabezada por diferentes frentes. Allí  dio inicio a la extensión de este 

grupo, llegando a los diferentes municipios de las diferentes regiones pertenecientes a Norte de 

Santander, el grupo del ELN  llega al municipio de Bucarasica dirigida por el frente de Juan 

Fernando Porras, a partir de allí, la violencia, los desplazamientos forzosos, el reclutamiento a 

menores, muertes, entre otras eventualidades, cambiaron por completo la vida de los que allí 

habitan, como consecuencia de la incursión de este grupo armado al margen de la ley  el 

Municipio de Bucarasica cuenta con un total de 1551 víctimas azotadas por el conflicto armado, 

812 son hombres y 733 son mujeres según el Plan integral de prevención a violaciones de 

derechos humanos e infracciones al DIH del municipio. 

 

Marco Legal 

 

En el estado colombiano existen diferentes normas y códigos que velan por el bienestar social 

y la seguridad de toda la ciudadanía, así mismo reglamentaciones que todo ciudadano debe 

cumplir. Cabe destacar que existen leyes que cobijan la protección de la sociedad, pero desde 

otro contexto a aquellas personas que han sido víctimas del conflicto armado y que necesitan con 

urgencia ser reparadas.  

A lo anterior, se resaltará la ley fundamental que garantiza la atención y la reparación de las 

víctimas del conflicto armado: 
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Ley 387 De 1997 

Por la cual se adoptan medidas para la prevención del desplazamiento forzado; la atención, 

protección, consolidación y esta estabilización socioeconómica de los desplazados internos por la 

violencia en la República de Colombia (Presidencia de la República de Colombia, 1997).  

 

Artículo 1º.- Del desplazado. Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar 

dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades económicas 

habituales, porque su vida, su integridad física, su seguridad o libertad personales han sido 

vulneradas o se encuentran directamente amenazadas con ocasión de cualquiera de las siguientes 

situaciones: Conflicto armado interno; disturbios y tensiones interiores, violencia generalizada, 

violaciones masivas de los Derechos Humanos, infracciones al Derecho Internacional 

humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que puedan alterar 

drásticamente el orden público.  

 

Artículo 2º.- De los Principios.  La interpretación y aplicación de la presente ley se orienta 

por los siguientes principios:  

1. Los desplazados forzados. tienen derecho a solicitar y recibir ayuda internacional y ello 

genera un derecho correlativo de la comunidad internacional para brindar la ayuda humanitaria.  

2. El desplazado forzado de los derechos civiles fundamentales reconocidos 

Internacionalmente.  

 

3. El desplazado y/o desplazados forzados tienen derecho a no ser discriminados por su 

condición social de desplazados, motivo de raza, religión, opinión pública, lugar de origen o 
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incapacidad física.  

4. La familia del desplazado forzado deberá beneficiarse del derecho fundamental de 

reunificación familiar.  

5. El desplazado forzado tiene derecho a acceder a soluciones definitivas a su situación.  

6. El desplazado forzado tiene derecho al regreso a su lugar de origen.  

7. Los colombianos tienen derecho a no ser desplazados forzadamente.  

8. El desplazado y/o los desplazados forzados tienen de derecho a que su libertad de 

movimiento no sea sujeta a más restricciones que las previstas en la ley.  

9. Es deber del Estado propiciar las condiciones que faciliten la convivencia entre los 

colombianos, la equidad y la justicia 

 

Ley 975 de 2005  

Por la cual se dictan disposiciones para la reincorporación de miembros de grupos armados 

organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a la consecución de la paz 

nacional y se dictan otras disposiciones para acuerdos humanitarios (Presidencia de la República 

de Colombia, 2005).  

 

Artículo 1°. Objeto de la presente ley. La presente ley tiene por objeto facilitar los procesos 

de paz y la reincorporación individual o colectiva a la vida civil de miembros de grupos armados 

al margen de la ley, garantizando los derechos de las víctimas a la verdad, la justicia y la 

reparación.  
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Se entiende por grupo armado organizado al margen de la ley, el grupo de guerrilla o de 

autodefensas, o una parte significativa e integral de los mismos como bloques, frentes u otras 

modalidades de esas mismas organizaciones, de las que trate la Ley 782 de 2002.  

Artículo 8°. Derecho a la reparación. Derogado por el art. 41, Ley 1592 de 2012. El derecho 

de las víctimas a la reparación comprende las acciones que propendan por la restitución, 

indemnización, rehabilitación, satisfacción; y las garantías de no repetición de las conductas.  

Restitución es la realización de las acciones que propendan por regresar a la víctima a la 

situación anterior a la comisión del delito.  

La indemnización consiste en compensar los perjuicios causados por el delito. La 

rehabilitación consiste en realizar las acciones tendientes a la recuperación de las víctimas que 

sufren traumas físicos y sicológicos como consecuencia del delito. La satisfacción o 

compensación moral consiste en realizar las acciones tendientes a restablecer la dignidad de la 

víctima y difundir la verdad sobre lo sucedido. Las garantías de no repetición comprenden, entre 

otras, la desmovilización y el desmantelamiento de los grupos armados al margen de la ley.  

Se entiende por reparación simbólica toda prestación realizada a favor de las víctimas o de la 

comunidad en general que tienda a asegurar la preservación de la memoria histórica, la no 

repetición de los hechos victimizantes, la aceptación pública de los hechos, el perdón público y 

el restablecimiento de la dignidad de las víctimas.  

La reparación colectiva debe orientarse a la reconstrucción psico-social de las poblaciones 

afectadas por la violencia. Este mecanismo se prevé de manera especial para las comunidades 

afectadas por la ocurrencia de hechos de violencia sistemática.  

Las autoridades judiciales competentes fijarán las reparaciones individuales, colectivas o 

simbólicas que sean del caso, en los términos de esta ley.  
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Ley 1448 De 2011  

Por la cual se dictan medidas de atención, asistencia y reparación integral a las víctimas del 

conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones (Presidencia de la República de 

Colombia, 2011).  

 

Artículo 2o. Ámbito De La Ley. La presente ley regula lo concerniente a ayuda humanitaria, 

atención, asistencia y reparación de las víctimas de que trata el artículo 3o de la presente ley, 

ofreciendo herramientas para que estas reivindiquen su dignidad y asuman su plena ciudadanía. 

Las medidas de atención, asistencia y reparación para los pueblos indígenas y comunidades 

afrocolombianas, harán parte de normas específicas para cada uno de estos grupos étnicos, las 

cuales serán consultadas previamente a fin de respetar sus usos y costumbres, así como sus 

derechos colectivos, de conformidad con lo establecido en el artículo 205 de la presente ley.  

 

 Artículo 3o. Víctimas.  Se consideran víctimas, para los efectos de esta ley, aquellas 

personas que individual o colectivamente hayan sufrido un daño por hechos ocurridos a partir del 

1o de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o 

de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, 

ocurridas con ocasión del conflicto armado interno.  
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Marco Metodológico 

 

 Paradigma de la Investigación 

 

El paradigma interpretativo no pretende hacer generalizaciones a partir de los resultados 

obtenidos. La investigación que se apoya en él termina en la elaboración de una descripción 

ideográfica, en profundidad, es decir, en forma tal que el objeto estudiado queda claramente 

individualizado7. 

Dicho paradigma, permite un acercamiento a la población objeto para un estudio más 

profundo y personal de la situación, enfocándose en los lineamientos claves, permitiendo que 

cada una de las personas encuestadas pueda ser escuchada y analizada como un individuo y 

como parte de una comunidad con características generales específicas, tales como la 

victimización por parte del conflicto armado. 

Es importante comprender las problemáticas que atraviesa las familias desde los diferentes 

contextos en el que se desenvuelven (familiar, social, laboral, religioso, etc.) pues a partir de allí 

se interpreta para poder intervenir desde el rol del trabajador social. 

 

Enfoque de la Investigación 

 

                                                 

7 Autor Corporativo monografías.com. Recuperado de 7 http://www.monografias.com/trabajos97/paradigma-

interpretativo/paradigma-interpretativo.shtml. Fecha de consulta: mayo de 2018 

http://www.monografias.com/trabajos97/paradigma-interpretativo/paradigma-interpretativo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos97/paradigma-interpretativo/paradigma-interpretativo.shtml
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De la combinación de lo cualitativo y lo cuantitativo, surge la investigación mixta, la cual 

incluye las características de cada uno de ellos, Grinnell (1997), citado por Hernández et al 

(2003:5) señala que los dos enfoques (cuantitativo y cualitativo) utilizan cinco fases similares y 

relacionadas entre sí:  

a) Llevan a cabo observación y evaluación de fenómenos.  

b) Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observación y evaluación 

realizadas. 

 c) Prueban y demuestran el grado en que las suposiciones ó ideas tienen fundamento.  

d) Revisan tales suposiciones ó ideas sobre la base de las pruebas o del análisis.  

e) Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar, cimentar y/o 

fundamentar las suposiciones ó ideas; o incluso para generar otras. 

 

Según Julián Rivas (Pág. 2) “Es un proceso que recolecta; analiza y vincula datos 

cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, o una serie de investigaciones para responder a 

un planteamiento del problema. Asimismo, el enfoque mixto puede utilizar los dos enfoques para 

responder distintas preguntas de investigación de un planteamiento de un problema”. 

 

Este enfoque mixto permite conocer y comprender las múltiples situaciones que han vivido 

las familias víctimas del conflicto en el Municipio de Bucarasica, al igual que los cambios a la 

estructura de su núcleo familiar, así mismo,  permite un mayor acercamiento y la comprensión 

general del contexto en el cual se desenvuelve la población objeto de estudio, la combinación de 

ambos permite obtener mayores resultados para la investigación. 
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 Diseño de la Investigación 

 

 “Trata como sujeto de estudio empírico a las actividades prácticas, a las circunstancias 

Prácticas, al razonamiento sociológico práctico. Al atribuir a las actividades banales de la vida 

cotidiana la misma atención que se da habitualmente a los eventos extraordinarios, se buscará 

tomarlos como hechos cabales. La etnometodología es la investigación empírica de los métodos 

que utilizan los individuos para dar sentido y al mismo tiempo realizar sus acciones cotidianas: 

comunicar, tomar decisiones, razonar8”  

 

La etnometodología está enfocada a la manera como la gente comparte sus experiencias, la 

forma en que comunican aquellos acontecimientos que marcaron un antes y un después en su 

vida y que los afectan en diferentes aspectos, sobre todo en el social. 

 

El conflicto armado en Bucarasica es un fenómeno social que ha afectado a cientos de 

familias en más de 30 años de historia. Dicho diseño investigativo, permite que desde el campo 

de acción del Trabajador Social se pueda comprender el actuar de las personas que por sus 

características específicas son objeto de estudio para esta investigación. 

El análisis del desarrollo de la cotidianeidad después del hecho victimizante y el cambio de su 

estructura familiar es el objetivo de análisis e interpretación del equipo investigador. 

 

                                                 

8 Henrique Urbano Gil (2007) “el enfoque etnometodológico en la investigación científica” Recuperado de: 

http://www.scielo.org.pe/pdf/liber/v13n13/a11v13n13.pdf. Fecha de consulta: mayo de 2018 

http://www.scielo.org.pe/pdf/liber/v13n13/a11v13n13.pdf
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Población – Muestra  

 

La Muestra representa parte del grupo de personas cuyas opiniones o comportamiento son de 

interés para la investigación. Como ejemplo, una muestra aleatoria en la que los encuestados se 

eligen completamente al azar. 

 

Para dar cumplimiento a los objetivos de esta investigación, se seleccionaron los 15 casos más 

relevantes dentro de la comunidad, que ha sido caracterizada por la administración municipal 

como víctima del conflicto armado, debido a que dichas familias, reúnen las características 

específicas del grupo de estudio. 

 

 Informantes Claves 

 

Según, Bisquerra (1989), define los informantes, como el “conjunto de todos los individuos 

en los que se desea estudiar un fenómeno y la muestra como el subconjunto de la población en la 

cual se realizan las observaciones”. 

La muestra de esta investigación la confirman 15 familias del Municipio de Bucarasica, Norte 

de Santander, que han sido víctimas del conflicto armado en la zona y que, a consideración de la 

administración municipal en cabeza de la Oficina de Víctimas, son reconocidas como los casos 

más relevantes en cuanto a cambios estructurales en el núcleo familiar, variedad de hechos 

delincuenciales y mayor proceso de adaptación y reconstrucción social. 

Dichas características familiares permiten que clasifiquen dentro del rango de estudio de esta 

investigación. 
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Técnicas e Instrumentos de recolección de información 

 

Técnicas 

 

Para conocer la efectividad de las estrategias y el impacto sobre el público objetivo, es 

necesario encontrar un instrumento de recolección de información que permita cuantificar y 

cualificar la incidencia del conflicto armado en la estructura familiar de las víctimas en el 

Municipio de Bucarasica, Norte de Santander.  

La interpretación de la información recolectada dará como resultado el cumplimiento de los 

objetivos planteados. La recolección de la información se realizó a través de la encuesta 

personal. 

La encuesta es un conjunto de técnicas destinadas a reunir, de manera sistemática, datos sobre 

determinado tema o temas relativos a una población, a través de contactos directos o indirectos 

con el individuo o grupo de individuos que integran la población estudiada9 . 

 

 La encuesta personal  

Utiliza el tradicional formato de papel, donde el encuestado responde una serie de preguntas 

previamente diseñadas y enfocadas a la recolección de la información deseada. Este tipo de 

                                                 

9 ZAPATA, Oscar A. Herramientas para elaborar tesis o investigaciones socioeducativas. Editorial Pax, México. 

2008. 295p.  
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encuesta cuenta con un entrevistador encargado de orientar al encuestado en cualquier inquietud 

con respecto al cuestionario, sin que éste influya sobre la respuesta. 

Este tipo de encuesta está dirigida a las personas que han sido víctimas del conflicto armado 

en el municipio, con el objetivo de conocer los cambios en su estructura familiar y tener una 

visión más completa de su evolución. 

 

Realizada por: Johanna Zuleima Pérez Navarro y  

Heiner Enrique Niño Ramírez 

Población: Número total de víctimas del conflicto armado 

registradas por la Alcaldía a través de la Unidad de 

Víctimas en el Municipio de Bucarasica 

Unidad de muestreo: Casos más relevantes de las víctimas registradas en 

la base de datos municipal 

Fecha: 12 de Mayo de 2018. 

Área de cobertura: Municipio de Bucarasica 

Tipo de muestreo: Muestreo aleatorio  

Técnica de recolección de datos: Encuesta personal 

Tamaño de la muestra: 15 personas 

Trabajo piloto: Periodo comprendido entre agosto de 2017 y mayo 

de 2018, según calendario académico de la 

Universidad Simón Bolívar 

Objetivo de la encuesta: Conocer los cambios en la estructura familiar de las 
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víctimas del conflicto armado en el Municipio de 

Bucarasica. 

Nº de preguntas formuladas: Total, de 12 preguntas 

 

 

Tabla 2: Ficha técnica de la encuesta. Fuente: Elaboración propia 
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Resultados 

 

Capítulo I: Caracterizar la estructura de las familias víctimas del conflicto armado en el 

Municipio de Bucarasica. 

 

 Tipología Familiar 

 

1. A que tipología de familia pertenecía antes de ser víctima del conflicto armado? 

a. Nuclear 

b. Extensa 

c. Compuesta 

d. Mono parental 

e. Otra. 
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Gráfico 1: Resultado encuesta pregunta número 1. Fuente, elaboración propia. 

 

Debido a las costumbres y tradiciones de la región, la mayoría de las víctimas del conflicto 

armado encuestadas en el municipio de Bucarasica pertenecían a una familia con tipología 

nuclear, compuesta por padres e hijos, sin embargo, en un tercio de la muestra se encontraron 

algunas con estructura extensa y compuesta como consecuencia  a la violencia ocasionada por el 

conflicto armado, en el que muchas de las familias perdieron todo y  huyeron a buscar nueva 

vida para subsistir. 

Muchas de las familias al perderlo todo tanto a seres queridos como cosas materiales al huir, 

llegaron a vivir otros núcleos familiares con otras costumbres y tradiciones. 

 

2. ¿Cuántas personas conformaban su núcleo familiar antes del hecho victimizante? 

a. 1-3 

b. 4-6 

nuclear

67%

extensa

20%

compuesta

6%

monoparental

7%

otra

0%
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c. 7-10 

d. Más de 10 

 

Gráfico 2: Resultado encuesta pregunta número 2. Fuente, elaboración propia 

 

Las familias víctimas del conflicto armado en el municipio, eran en su mayoría numerosas, 

con un promedio de 4 a 6 personas, lo cual se encontraba acorde con las tradiciones de la región, 

en las cuales se considera un gran número de hijos como una bendición. 

 

3. ¿Actualmente cómo está conformada su familia? 

 

Como resultado a esta pregunta, se evidencia una notable transformación en la estructura 

familiar de las víctimas, ya que disminuye la tipología familiar nuclear para sobresalir la mono 

parental y compuestas. 

Un aspecto importante a resaltar es la separación de los hijos del núcleo familiar, debido a que 

el contexto en que viven, exige buscar nuevas oportunidades laborales o, en algunos casos, huir 

del conflicto, evitando ser reclutados por grupos armados al margen de la ley. 

1 A 3

13%

4 A 6

54%

7 A 10

33%

Más de 10

0%
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Las nuevas familias mono parentales se forman a partir de la madre, ya que los padres se han 

desplazado a la ciudad dejando atrás su familia y en algunos casos han llevado consigo algunos 

de los hijos con el propósito de buscar nuevos ingresos y nueva vida olvidando lo malo que la 

violencia algún día ocasionó en ellas. 

 

4. ¿El conflicto armado afectó la estructura de su familia? 

a. Si 

b. No 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 3: Resultado encuesta pregunta número 4. Fuente, elaboración propia. 

 

La estructura familiar de las víctimas fue afectada y transformada a causa del conflicto 

armado, unos optaron por cambiar su lugar de residencia, dando paso a separaciones para lograr 

una mejor ubicación y buscar oportunidades de trabajo, en otros casos, la causa fue el asesinato 

de uno o ambos padres de la familia, dejando así su tipología familiar mono parental.  Entre las 

SI

87%

NO

13%

0% 0%
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personas encuestadas, se encontraron casos de víctimas que reconstruyeron su hogar con una 

pareja sentimental nueva, transformando su grupo familiar a uno compuesto. 

 

Capítulo II: Analizar la afectación a la estructura familiar de las víctimas del conflicto 

armado en el Municipio de Bucarasica. 

 

 Nivel de vida y Cambio de residencia 

 

5. ¿Actualmente cuantas personas conforman su núcleo familiar? 

a. 1-3 

b. 4-6 

c. 7-10 

d. Más de 10 

 

 

Gráfico 4: Resultado encuesta pregunta número 5. Fuente, elaboración propia. 

1 A 3

53%

4 A 6

47%
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Se evidencia la disminución en el número de las personas que conforman el núcleo familiar de 

las víctimas del conflicto armado en el municipio de Bucarasica, debido al impacto generado. 

Antes del hecho violento y/o victimizante, el núcleo familiar estaba conformado por un máximo 

de 10 personas, hoy en día se redujo a 6, ya que, se desintegraron por completo muchos huyeron 

a hacer sus vidas en otros lados con nuevas oportunidades laborales y otro estilo de vida. 

 

6. ¿Ha cambiado su lugar de residencia a raíz del conflicto armado? 

a. Si 

b. No 

 

La totalidad de las victimas encuestadas cambiaron su lugar de residencia debido al conflicto 

armado, unas lo hicieron de forma voluntaria para evitar más muertes en sus familias y otras 

fueron forzadas a dejar sus tierras a cambio de que el grupo armado no atentara contra la vida de 

ninguno de sus integrantes. Esto concluye que las familias, notablemente tuvieron afectación en 

las cambios que se produjeron en sus vidas, puesto que, dejaron abandonado todo lo que 

consiguieron por años producto del esfuerzo y el trabajo, con el propósito de salvar sus vidas y la 

de sus seres queridos evitando ser uno más para estos grupos al margen de la ley, de lo contrario, 

otros prefirieron quedarse para luchar contra la violencia que sin duda alguna perjudicaría 

extraordinariamente su composición familiar, debido a que fueron asesinados y reclutados por 

estos grupos. 
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7. Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa ¿describa cómo fue ha sido el proceso 

de adaptación? 

 

La mayoría de las víctimas coinciden en una palabra:” difícil”, para ellos era casi impensable 

dejar atrás sus tierras y hogares por los que tanto trabajaron y se esforzaron por conseguir, aun 

cuando resaltan la actitud de los habitantes del municipio quienes les brindaron apoyo. En otros 

casos, encontraron ese apoyo en familiares quienes permitieron que llegaran a sus hogares y 

dieron refugio, recuerdan con nostalgia sus días en el campo y sus hogares, allí donde crecieron, 

formaron un hogar y desarrollaban las actividades diarias con todo su núcleo familiar. 

 

 

Capítulo III: Indagar la afectación del arraigo y la construcción social de las familias 

víctimas del conflicto armado por desplazamiento en Bucarasica. 

 

 Adaptación al entorno 

 

8. ¿Algún miembro de su familia fue víctima de desplazamiento forzado? 

a. Si 

b. No 

 

Manifiestan que todos los integrantes de su núcleo familiar fueron víctimas del 

desplazamiento, exceptuando una persona quien se negó a irse de su finca y terminó siendo 

asesinado por uno de estos grupos al margen de la ley. 
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Como se mencionaba anteriormente, muchas de las familias tomaron la decisión de abandonar 

sus hogares, sus cultivos, ganado, siembras, con tal de salvar sus vidas  y mantenerse unidos 

hasta el final. 

 

9. ¿Por qué razón continúa viviendo en el municipio de Bucarasica? 

La mayoría de las víctimas afirman tener estabilidad económica y haber cimentado sus vidas 

en la cabecera de este municipio, sumado a esto manifiestan no querer volver al campo ya que 

algunos de ellos ya son adultos mayores y sus hijos tienen empleos los cuales no quieren dejar o 

se encuentran estudiando, dejan claro que sus fincas y casas están abandonadas y prefieren dejar 

que se pierdan antes de volver a ellas.  

Es evidente que las víctimas ya se adaptaron socialmente a su nuevo entorno logrando 

cohesión y han tomado como propio este lugar. 

 

10. ¿Cree usted que se puede repetir el hecho victimizante en el municipio de Bucarasica? 

No saben qué responder, manifiestan que el municipio es muy tranquilo pero que dado las 

ultimas circunstancias de orden público temen que los hechos vuelvan a repetirse ya que éste 

cuenta con una ubicación estratégica con relación al resto del Catatumbo 

 

11. ¿Por qué cree usted que se presentan este tipo de hechos que victimizan a las familias del 

municipio? 

En este aspecto las opiniones son divididas, algunas personas manifiestan que los hechos se 

presentaron debido al deseo de los grupos armados por tomar sus tierras y hacerlas propias, otras 

opiniones dan cuenta del apoyo de la misma población a estos grupos, permitiendo así la 
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incursión de ellos, otra conclusión a la que llegan las víctimas es la necesidad de reclutar 

personas para hacer parte de sus filas. 

 

12. ¿Qué tipo de hecho victimizante afectó a su familia? 

 

Todas las familias fueron víctimas del desplazamiento forzado y en casos específicos hubo 

muerte de integrantes de las familias ocasionando así la trasformación de su estructura. 

El conflicto armado afectó directa e indirectamente la estructura de las familias que fueron 

víctimas, quienes han tenido que desplazarse contra su voluntad al casco urbano del municipio y 

Cúcuta, capital del departamento, al igual que las separaciones conyugales a las que han llegado 

por la necesidad de salir adelante y buscar nuevas oportunidades de vida. 

Estos desplazamientos fueron ocasionados por el miedo a los grupos armados al margen de la 

ley y sus represalias si llegasen a negarse alguna de sus demandas y la necesidad de cuidar la 

familia, en especial a jóvenes y niños. 

La mayoría de sus fincas y hogares se encuentran abandonados ya que no pretenden volver a 

ellas, se han adaptado a la sociedad de manera satisfactoria después de pasar por una etapa 

difícil, se han apropiado del contexto y muestran cohesión con el municipio y sus demás 

habitantes, han diseñado un proyecto de vida y lo están desarrollando, presentan amor por el 

nuevo contexto en el que se desarrollan y pretenden ser parte importante de su funcionamiento. 
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Conclusiones 

 

 Desintegración familiar como consecuencia del conflicto armado 

 Muchos de ellos tenían una tipología de familiar nuclear, hoy día, son un tipo de familia 

mono parental y compuesta. 

 Dejar atrás la vida que construyeron con esfuerzo fue una de las etapas más difíciles que 

atravesaron las familias de Bucarasica.  

 El cambio de vida generó desunión en las familias como consecuencia del conflicto 

armado, unos huyeron de su territorio voluntariamente y otros fueron obligados a ser 

desplazados, perdiéndolo todo. 

 El cambio en la estabilidad económica afectó a las familias, ya que, muchos de ellos 

vivían del ganado, el cultivo, entre otras, a causa de la violencia dejaron todo desplazándose a 

buscar otra manera se sobrellevar la vida y sacar a su familia adelante. 

 Las familias vivieron un proceso de adaptación difícil, puesto que, ninguna recibió ayuda 

por parte del municipio de Bucarasica.   

 Actualmente algunas familias poco a poco han salido adelante y han ido adaptándose a 

los diferentes estilos de vida, sin volver ni mirar el pasado. 
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Recomendaciones 

 

 Es fundamental que el municipio de Bucarasica cuente con entidades que brinden 

apoyo y atención integral a las familias víctimas del conflicto armado, así mismo, que cuente con 

un equipo de apoyo psicosocial para la transformación de las realidades sociales.   

 Fortalecer las redes de apoyo para que las familias tengan acceso a los diferentes 

programas que brinda el estado y así dar mejora a las condiciones de vida para la satisfacción de 

las necesidades básicas. 

 La importancia de  implementar una estrategia de seguimiento a las víctimas por parte 

de un ente estatal con el propósito de mitigar los impactos negativos que generó el conflicto 

armado para la reconstrucción de las personas a nivel individual, social, familiar y económico. 
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Apéndices 

 

Apéndice 1. Cuadro categorial 

Título: Incidencia del conflicto armado en la estructura familiar de las víctimas en el 

Municipio de Bucarasica, Norte de Santander 

Formulación del problema: ¿Cuál es la incidencia del conflicto armado en la estructura 

familiar de las víctimas en el Municipio de Bucarasica, Norte de Santander? 

Objetivo General: Identificar la incidencia del conflicto armado en la estructura familiar de 

las víctimas en el Municipio de Bucarasica, Norte de Santander 

Teórico

s 

Categor

ía 

Subcatego

ría 

Objetivos específicos Preguntas 

Orientadoras 

Teoría 

de la 

estructura 

familiar 

(Minuchin) 

 

 

Teoría 

del 

conflicto 

(Johan 

Estructu

ra familiar 

Tipología 

Familiar 

 

 

 

 

 

1. Caracterizar la 

estructura de las 

familias víctimas del 

conflicto armado en el 

Municipio de 

Bucarasica. 

¿Qué es tipología de 

familia? 

¿Qué es un hecho 

Victimizante? 

¿Cuántas personas 

conforman su familia? 

 

¿El conflicto armado 

afectó la estructura de su 

familia? 

¿Cómo fue el proceso de 

Afectaci

ón en la 

familia 

 

Nivel de 

vida 

Cambio de 

residencia 

2. Analizar la afectación 

a la estructura familiar 

de las víctimas del 

conflicto armado en el 
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Galtung)  

 

 

 

Municipio de 

Bucarasica 

adaptación? 

¿Por qué sigue viviendo 

en el Municipio de 

Bucarasica? 

¿Por qué no vuelve a su 

lugar de origen? 

¿A qué tipología de 

familia pertenecían antes de 

ser víctimas del conflicto 

armado? 

¿Cree que la economía 

en su familia se vio 

afectada a raíz del conflicto 

armado? 

¿Qué tipo de hecho 

victimizante afectó a su 

familia? 

Afectaci

ón del 

arraigo 

Adaptació

n al entorno 

3. Indagar la afectación 

del arraigo y la 

construcción social de 

las familias víctimas 

del conflicto armado 

en el Municipio de 

Bucarasica 

 

Tabla 1: Matriz Categorial. Fuente: Elaboración propia 
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Apéndice 2. Guía de encuesta 

 

GUÍA DE ENCUESTA APLICADA A LAS FAMILIAS VÍCTIMAS DEL 

CONFLIUCTO ARMADO EN EL MUNICIPIO DE BUCARASICA 

 

LUGAR: Cabecera Municipal de Bucarasica      FECHA:   _______HORA:   ____                                     

ACTORES: Jefes de familia, víctimas del conflicto armado en Bucarasica 

 Objetivo General del proyecto de Investigación: 

Identificar la incidencia del conflicto armado en la estructura familiar de las víctimas en el 

Municipio de Bucarasica, Norte de Santander 

 

INDICACIONES: Es importante leer cuidadosamente las preguntas, responderlas con 

transparencia y bajo ningún concepto responder si no lo desea. 

 

1. Objetivo específico: 

Caracterizar la estructura de las familias víctimas del conflicto armado en el Municipio de 

Bucarasica. 

Subcategoría: Tipología Familiar 

 

1. A que tipología de familia pertenecía antes de ser víctima del conflicto armado? 

a. Nuclear 

b. Extensa 



55 

 

c. Compuesta 

d. Monoparental 

e. Otra. 

2. ¿Cuantas personas conformaban su núcleo familiar antes del hecho victimizante? 

a. 1-3 

a. 4-6 

b. 7-10 

c. Más de 10 

 

3. ¿Actualmente cómo está conformada su familia? 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

2. Objetivo Específico: 

Analizar la afectación a la estructura familiar de las víctimas del conflicto armado en el 

Municipio de Bucarasica 

 

Subcategoría: Nivel de vida y Cambio de residencia 

 

4. ¿El conflicto armado afectó la estructura de su familia? 

a. Si 

b. No 
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5. ¿Actualmente cuantas personas conforman su núcleo familiar? 

a. 1-3 

b. 4-6 

c. 7-10 

d. Más de 10 

 

6. ¿Ha cambiado su lugar de residencia a raíz del conflicto armado? 

a. Si 

b. No 

 

7. Objetivo específico: 

Indagar la afectación del arraigo y la construcción social de las familias víctimas del conflicto 

armado en el Municipio de Bucarasica 

 

Subcategoría: Adaptación al entorno 

 

8. Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa ¿describa cómo fue ha sido el proceso 

de adaptación? 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 
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9. ¿Algún miembro de su familia fue víctima de desplazamiento forzado? 

a. Si 

b. No 

 

 

10. ¿Por qué razón continúa viviendo en el municipio de Bucarasica? 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

11. ¿Cree usted que se puede repetir el hecho victimizante en el municipio de Bucarasica? 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

12. ¿Por qué cree usted que se presentan este tipo de hechos que victimizan a las familias del 

municipio? 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

13. ¿Qué tipo de hecho victimizante afectó a su familia? 
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______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 
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Ilustración 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Origen: Municipio de Bucarasica-Norte de Santander, Aplicación de encuestas. Fotografía 

tomada por Pérez, Johanna y Niño, Heiner (2018) 
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Ilustración 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Origen: Municipio de Bucarasica- Norte de Santander. Aplicación de encuestas. Fotografía 

tomada por Pérez, Johanna y Niño, Heiner (2018) 

 

Ilustración 3 
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