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INTRODUCCTION

El presente trabajo con el cual optamos al titulo de "Traba-
jador Social", titulado "Incidencia del Medio Familiar y Es-
colar en el Nivel Académico del Menor del Albergue Infantil
Club de Leones Monarca de Barranquilla y Alternativas de In-
tervencibn del Trabajador Social", investigacibn realizada

en este centro de proteccibén del menor desamparado, de caréc
ter filantrb6pico los cuales son remitidos por el I.C.B.F. y
el Club de Leones Monarca, cuyo objetivo es dar proteccidn,
alimentacibén y educacién al menor desamparado, serv#cios que
deben ser una responsabilidad directa y permanente del Estado
y no de éste tipo de entidades (filantr6picas), que no reali-
zan acciones de carédcter preventivo, que no inciden en la es-
tructura econbmica politica de nuestro sistema, el cual es el

que genera el problema.

En los menores atendidos en el centro, detectamos deficien-~

cias académicas, las cuales traerdn problemas posteriores al




ingresar al nivel de ensenanza media o instituciones diferen
tes. Esta problemd@tica nos llevd a plantearnos como objeti-
vo general: Conocer las condiciones de vida de los menores
del 50. ano elemental del Albergue Infantil, el medio fami-
liar, su estructura, el trabajo de los padres y las limita-
ciones del Albergue como medio escolar con el fin de delimi-
tar las influencias negativas en el menor educando, mediante
el planteamiento de medidas encaminadas al tratamiento de la
situacibén, con el fin de contribuir positivamente con el Al-

bergue Infantil en la atencibén de los menores especiales.

El Albergue Infantil estd sumergido en el marco del sistema
capitalista, en la medida de sus posibilidades con la pobla-
cibn atendida en gue constituye sin capacidad de incidir a
nivel preventivo en el problema del abandono familiar o si-
tuaciones de pobreza y limitaciones de é&sta. El Albergue In
fantil, nos facilit6 los instrumentos necesarios para lograr
nuestros objetivos y estudiar sus aspectos administrativos,

financieros y servicios a la poblacibén atendida.

En nuestro estudio resaltamos aspectos tebricos, tanto del
medio familiar y el medio escolar del menor del 50. ano ele-

mental del Albergue Infantil, los cuales en términos genera-




les, responden a las necesidades socioeconbfmicas y cultura-

les de los educandos.

El estudio comprende cuatro capitulos. El objetivo del pri-
mero es mostrar teSricamente la relacibn entre el medio fa-
miliar y el escolar en el desarrollo y comportamiento de me-
nores con problemas de adaptacién y rendimiento y la rela-

cién educador-educando en esta problem&tica.

El segunda capitulo es de gran importancia en nuestra inves-
tigacibén por tratarse de presentar y de analizar los resul-

tados del estudio realizado por los menores del 50. ano ele-
mental del Albergue Infantil, teniendo en cuenta las caracte
risticas del medio familiar, escolar y el educador del Alber

_gue.

En el tercer capitulo, contemplamos la labor que desempena
el centro de proteccibn, y ademis las funciones que debe rea
lizar el Trabajador Social en situaciones especiales como
las del Albergue Infantil Club de Leones Monarca de Barran-

quilla.

El contenido del cuarto capitulo es de formulacibén de reco-




mendaciones, que sin dejar de un lado la participacibn del
Estado, en ella, serén estimulantes y de gran beneficio para
someterlas a la consideracibén de quienes en una u otra forma

encuentran favorables para la institucién y de la comunidad.

Nuestro trabajo se realiz6 de acuerdo a la metodologia cien-
tifica de la investigacibn, por considerarla la més acorde
con el trabajo investigativo en nuestra profesién al nivel
descriptivo con el objeto de lograr un conocimiento m&s cer-
cano posible con la realidad del menor en situacién~problemd
tica que fué la base de nuestro diagn6éstico y nuestras reco-

mendaciones.

Agradecemos a las personas que en una u otra forma nos cola-
boraron en la realizacifn de nuestra investigacibn, la cual

fué satisfactoria por los resulados obtenidos.




A) ELEMENTOS TEORICOS DEL ESTUDIO

I.~ RELACION ENTRE EL MEDIO FAMILIAR Y EL DESARROLLO Y

COMPORTAMIENTO DEL MENOR.

Atendiendo que el Medio Familiar es el que estd for-
mado por la suma de los h8&bitos y costumbres de los
miembros de la famiiia; y del conjunto de circunstan
cias de indole econfmica, social y cultural que in-
tervienen en la configuracién de la misma; la actitud
del hombre frente a la sociedad depender& en gran par

te de su experiencia familiar.

Al parecer, el nino al adoptar una actitud con
respecto al circulo de las familias determinaréa
también los aspectos principales de sus relacio-
nes con los seres humanos en general; el "enfo-
que" de un individuo y su manera de considerar
la mayoria de las cuestiones m&s importantes de
la existencia humana pueden expresarse en térmi-
nos parecidos a las posiciones que adquirié fren
te a los problemas y dificultades nacidas en el




interior del mundo relativamente pequeno: la
familia. (1).

La experiencia familiar facilita al menor el aprendi-
zaje de su oficio de hombre. Quien dice aprendizaje
dice experiencias, tanteos, reveses, torpezas, repe-
ticiones. Y uno de los principales papeles de la fa-
milia, es permitir esas experiencias, que dardn al me
nor el dominio de si mismo, sin que ninguna torpeza

llegue a comprometer peligrosamente su porvenir.

Las pequenas mortificaciones familiares, los renuncia
mientos necesarios a las exigencias afectivas exagera
das, las ligeras injusticias, las limitaciones obliga
torias de su egoismo, la preparan para exigencias and
logas, y menos suaves de su vida de adulto. Por con-
siguiente una proteccidén excesiva del menor, destina-
da a evitarle la m&s minima dificultad durante su in-

fancia, puede serle tan perniciosa como una

(1) . Flugel, J.C. "Psicoanfdlisis de la Familia", Pai-
dos, Buenos Aires. Citado por Porot, Maurice en la
"Familia y el Ninho". Editorial Planeta Mexicana.

Abril 1976 p.13 (#12 Coleccidn Paideia).
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ausencia tdal de direccibn.

Ademéds de la relacibn entre padre, madre e hijo exis
te un cuarto elemento de vital importancia, el hogar,
la agrupacibén fortuita de un hombre, una mujer y unos
hijos cualesquiera, no es una familia: El hogar, ba-
sado antes que nada en la pareja padre, madre, es un
ser eépiritual, viviente con un pasado, un presente

y un porvenir, que influye profundamente en las rela-

ciones establecidas entre sus elementos.

El menor normal para convertirse en adulto, evolucio-
na en tres planos paralelos y profundamente entremez-
clados: Fisico-intelectual y afectivo. El libre
juego de las grandes funciones y la satisfaccibn de
las necesidades orgdnicas, permiten su desenvolvimien
to fisico. La educacibn y la instruccibn, en el mis
amplio sentido de la palabra, favorece un desarrollo
intelectual. De sus relaciones con el ambiente y ca
si exclusivamente con su familia, en particular du-
rante su infancia, dependen el equilibrio y la évolg

cibn normal de su afectividad.




Esta triple evolucibn tiene un solo fin: Proporcio-
nar al menor vigor fisico, medios intelectuales y e-
quilibrio afectivo que le permitan decidir, por su
libre albedrio, su conducta, seguir los caminos que
elija, actuar libremente, teniendo en cuenta las exi
~gencias de la vida en sociedad, advenir en una pala-

bra, a la autonomia.

En este triple plano aparecer&n numerosos obst&culos
que dificultar&n esta liberacibn progresiva, y que
se desearfa total. Y es asi como el hogar constitu-
ye un sector muy importante del ambiente total del
menor. Las condiciones econémicas, fisicas y cultu-
rales del hogar, las relaciones entre los padres, de
los padres con los hijos y de é€stos con otros niihos
en el hogar, son puntos que f&cilmente pueden contri
buir a la salud fisica y mental del menor. Ademés,
los ninos sienten y reflejan las condiciones o rela-
ciones que existen entre los padres, las continuas
disputas, las discusiones entre los padres dejan su

impacto en la personalidad del hijo.

De aqui la importancia de la familia tom&ndose, en




el amplio sentido de la palabra, es una forma social

en la que se realiza la continuacibén de la especie y

la educacibébn de los menores.

Su base es el matrimonio. El matrimonio y la familia

a que este dé origen, no son categorias del orden bio-

16gico.

Yo Hegel, al polemizar con los tebricos del "De-
recho Natural", escribia justamente que el ma-
trimonio no se puede reducir a su aspecto fisico,
es decir, a la relacibn sexual.

El matrimonio y la familia son categorias socia-

les. Al igual que todos los fenbmenos sociales,

el matrimonio y la familia son categorias socia-

les que surgen y se desarrollan. El Marxismo ha

demostrado que con la evolucién de las condicio-

nes materiales de vida de la sociedad cambian

las formas de matrimonio y de la familia y a con-
tinuacién de estas se modifican también las nor-

mas morales que regulan las relaciones entre los

sexos.

Cuando el matrimonio y la familia, no se basan en
el amor, solo existe una "Vida Familiar Cruel"
una ilusibn de la vida familiar (2).

(2).
del
Tl

T.7.

C. Marx. Contribucibn a la Etica de la Filosofia
Derecho de Hegel, en C. Marx y F. Engels. Obras
pag.334. Citado por SKISMKIN. Etica Marxista

pag.212.
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A esta ilusibn suele reducirse frecuentemente el ma-
trimonio burgués, en el que "el tedio y el dinero"

actuan de nexo entre los cbnyuges.

Vemos como el sistema capitalista ejerce su influen-
cia en la vida familiar de los obreros: Frecuente-
mente las condiciones de vida condenan al obrero a no
poder formar una familia estable, los hijos de los o-
breros se venden a las fébricas, las mujeres y los
hombres al incorporarse a la produccibén, ven limita-
das sus posibilidades de atender con amplitud sus
funciones familiares, educar a sus hijos, etc. En-
~gels escribia que la incorporacibén de las mujeres a
la produccibn, a pesar de ser un fenbmeno progresivo,
conduce frecuentemente bajo el capitalismo, a que un
hombre fisicamente fuerte sea despedido del trabajo y
se convierta en ama de casa, mientras que la débil mu

jer se convierta en sosten de la familia.

Esta absurda situacibn, escribifa Engels... por

lo que el hombre deja de serlo y la mujer se vé
privada de su feminidad, pero que no puede dar

al hombre completa feminidad ni a la mujer ver-
dadera masculinidad, esta situacifén que del mo-
do mids vergonzoso humilla a ambos sexos y en ca
da uno de ellos a la dignidad humana, esta situa
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cidn es precisamente el resultado de nuestra ala-
bada civilizacién. (3).

En la sociedad capitalista, las formas de explotacidn
producen la miseria y generan sobre la familia una
serie de contradicciones tales como la de aumentar la
fertilidad de sus componentes especialmente en la mu-
jer para compensar por la ley de la naturaleza las
altas tasas de mortalidad gue generan su condicidn y
por otro lado mediante las aspiraciones de mejorar
sus condiciones de vida crea especialmente en los sec
tores de clase media tendencias negativas hacia la fa
milia numerosa y afin a renunciar a la felicidad de te
ner hijos para mejorar sus condiciones de vida. El1
propio amor entre los esposos se ve sometido con fre-
cuencia a serias pruebas a causa de las necesidades

econfmicas y de la eterna lucha por la existencia.

(3) F. Engels, la situacibén de la clase obrera en In-
~glaterra, en C. Marx y F. Engels, Obras T.2 P3g.376.

Citado por SKISMKIN. OP. CIT. P&g.213.
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De ahi que se puedan observar secuelas inevitables de
mala formacién entre los miembros del matrimonio en
el medio de las clases explotadas dominantes como

el adulterio. En la sociedad burguesa la lucha con-
tra la prostitucién es totalmente hip6crita y pré&cti-

camente estéril.

En la actitud hacia la mujer, en cuanto a botin y ser
al servicio de la lascivia social, halla su expresidén
esta degradacién infinita en la que permanece el hom-

bre respecto asi mismo (4).

No es de extranar, pues, que la corrupcibén sexual ha-
ya penetrado profundamente en las entranas de la so-
ciedad burguesa, que el matrimonio sea cada vez menos
firme, que el nGmero de abortos sobrepase al de naci-
mientos, que se incremente la tasa de menores que ha-

cen fuera del matrimoni y que aumente en gran escala

Ty

(4) . C.Marx, Manuscritos Econbémicos-Filos6ficos de
1844 en Marx y F. Engels. Obras de Juventud. p&g.587.

Citado por SMISMKIN. OP. CT. P&g.213.
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el nGmero de divorcios, como, lo seiflalan hoy con alar

ma muchos sociblogos burgueses.

Hace mé&s de 100 afios Marx y Engels seflalaron esta
tendencia a la disgregacién de la familia en la socie
dad. "En qué bases descansa la familia actual, la fa-
milia burguesa?" En el capital, en el lucro privado.
La familia, plenamente desarrollada, no existe mas
que para la burguesia; pero encuentra su complemento
en la supresi6n forzosa de toda familia para el pro-

letariado y en la prostitucibébn pfblica.

La familia burguesa desaparece naturalmente al dejar
de existir este complemento suyo y ambos desaparecen

con la desaparici6bn del capitalismo (5).

Para el burgués, la cuestidén de la familia y de los

hijos es un problema de herencia; a aquellos que no

(5) C.Marx y F.Engels, Manifiestos del Partido Comu-
nista, en C.Marx y F.Engels, Obras escogidas, Edicio
nes en Lenguas Extranjeras, MoscG T.I. Pag. 38539 V€1~

tado por SMISMKIN. OP. CT.P&g. 213.
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tienen nada que trasmitir por herencia, les recomien-

da de buena gana que se abstengan de tener hijos.

V.I. Lenin, desenmascar6 la hipocresia de esta prédi-
ca, basada en la consideracibén de que la sociedad no

puede alimentar el "excedente de poblacibén" y apoyada
la falsa teoria de Maltus, segln la cual la poblacibn
crece, con mucha mayor rapidez que los medios de exis

tencia.

S6lo en la sociedad donde no exista la explotacibén
del hombre por el hombre hallar& la familia nonSgama

su relizacibn plena y real. S6lo entonces crecerd

Una generacibén de hombres que nunca se hayan en-
contrado en el caso de comprar a costa de dinero,
ni con ayuda de otra fuerza social, el abandono
de una mujer; y una generacibén de mujeres que
nunca que se hayan visto en el caso de entregarse
a un hombre en virtud de otras consideraciones
que las de un amor real (6).

(6) . F.Engels, el Origen de la Familia, la propiedad

privada y el Estado, en C.Marx y F.Engels, Obras Es-
cogidas, Ediciones en Lenguas Extranjeras, Moscf, 1952
T.II Pag.223. Citado por SHISHKIM O.P. CIT. P&g.214.
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DESARROLLO DEL MENOR

E1l desarrollo del menor es un proceso temporal por
excelencia; se pueden distinguir dos (2) aspectos:
por un lado, lo que se puede llamar el aspecto psico
social, es decir todo lo que el menor recibe del ex-
terior, aprendido por transmisibdn familiar, escolar,
educativa en general; y por otro, € desarrollo pisco
légico que es el desarrollo de la inteligencia misma;
lo que el menor aprende por si mismo, lo que no se le
ha enseriado sinogque debe describirlo solo, y este es

esencialmente el que requiere tiempo.

En la vida del hombre, solo los dos (2) primeros dece
nios, reciben el nombre de época del desarrollo, pese
a que el somo como el psiquismo evolucionan hasta la

muerte. El1 final del primer desarrollo psiquico, la

madurez, se ha alcanzado cuando el psiquismo es libre
y capaz de encargarse del desarrollo posterior en re-
lacidén con los ideales vitales adquiridos en el curso

de la maduracibn.

El desarrollo psijuico, no representa una linea recta,

sinajue tiene lugar en tres fases f&cilmente diferen-
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ciales: la fase preescolar que se prolonga hasta los
6 6 7 anos, la fase escolar que llega hasta los 14

ahos; y la fase de la pubertad y la adolescencia.

Cada una de estas, debe ser vivida plenamente y hasta

el final, para que el individuo se sienta bien.

FASES DEL DESARROLLO DEL HOMBRE

1) E1 hombre tiene un proceso de crecimiento y desa-
rrollo parecido a una curva estadistica: una primera

etapa de ascenso, luego un estadio de meseta y paste-

riormente un descenso.

Por esto se podria dividr la vida del hombre en dos
~grandes etapas: desde el nacimiento hasta alrededor
de los 35 ahios, y desde esta edad hasta la muerte.

La primera etapa es de evolucibn y la segunda etapa

de consolidacibn.

la. Etapa de Evolucibn: 1lo principial en ella consis

te en que el hombre va a ampliar sus capacidades para
conocer y dominar el medio que le rodea, asi como el

de identificar sus necesidades e impulsos interiores
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para aceptarse y comprenderse. Es un proceso de evo-
lucibn, de adquisicibn, de h&bitos que le permitiréd
su desenvolvimiento personal, familiar, econfmico, so

cial y cultural.

2a. Etapa de Consolidacién: al finalizar esta etapa

de evolucibn que coincide con la del final de la lla-
mada primera juventud, se inicia la etapa de consoli-
dacibén que termina aproximadamente a los 35 anos cuan
do se incia la etapa productiva. En procura de dar a
su vida una direccibn definida, el hombre tiene un
periodo de consolidacién. Sus capacidades fisicas y
creadoras empiezan a sufrir un apaciguamiento, comien
za a forjarse metas para asegurar el futuro de sus
dias, defender el conjunto de valores que ha logrado
estructurar en la filosofia de la vida. En muchos
casos esta segunda etapa es la mids productiva, puesto
que trabaja con base en las experiencias ganadas en
laninez, adolescencia y juventud y las emplea con la

prudencia propia de la madurez.
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periodos por los gue pasa el ser humano son once:¥

Periodo
Periodo
Periodo
Periodo
Periodo
Periodo
Periodo
Periodo
Périodo
Periodo

Periedo

Prenatal

de Lactancia
de Independencia
Preescolar

Escolar

de
de
de
de
de

de

la

la

la

la

la

la

Preadolescencia
Adolescencia
Juventud
Madurez
Involucién

Vejez

Periodo Prenatal: Corresponde a los (2) nueve me-

a partir del momento de la concepcibén, tiempo en

el cual el hombre tiene un proceso de gestacién den-

tro del seno materno, hasta el instante mismo de su

* En nuestro estudio trataremos solamente las cinco

primeras fases por ser é&stas determinantes en el

desarrollo fisico e intelectual del menor. Estas

etapas las describe GONZALEZ I.,G. en su obra Com-

portamiento y Salud.




19

nacimiento. La fecundacibén o concepcibn es el fenb-
meno por medio del cual el espermatozoide del padre
atraviesa la pared del 6vulo de la madre, y da comien
z0 a un complejo proceso llamado mitosis. El cigote
u 6vulo fecundado se divide o subdivide hasta que se
producen miles de c&lulas. Las c&lulas comienzan a
cumplir funciones especiales, como parte de los siste
mé&s 6seos, muscular, circulatorio o nervioso. Este
cigote poco a poco va aumentando de tamaho y si al
principio parecia una esfera a las pocas semanas empie
za a tomar forma en que aparecen los rudimentos de la

cabeza, del tronco, de los brazos y de las piernas.

2 - Periodo de Lactancia: Corresponde al primer arfio

de vida del nifo, llamada por Sigmund Freud "etapa
oral puesto que el principal foco de interés y satis
faccibn del nifno en este tiempo est& asociado con la
zona oral: la lengua, la mucosa bucal y muy especial-
mente la mucosa labial. Para utdlizar tales &reas, el
lactante ha desarrollado desde la etapa prenatal el
reflejo de succibn, y ademds, al nacer, las zonas cor
ticales que gobiernan esta &drea son las mds desarrolla

das. Por esto se observa que el nifio en su primer
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ano de vida es "todo boca": para poder conocer un Ob-
jeto, para poderse encontrar con &l necesita llevarlo

a su boca.

Otros autores han denominado este primer a&io etapa de
dependencia para sehalar la subordinacibén casi total
del pequeno: depende sus padres --y muy especialmen-
te de la madre-- para satisfacer sus necesidades pri-

marias.

Si la madre satisface el hambre con una actitud de a-
fecto y carino, se produce en el nino un sentimiento
de seguridad. Si siente el rechazo o la indiferencia
experimenta disgusto, frustracibn, lo que le acarrea

una inseguridad.

Es conocido en psicologia del desarrollo que las pri-
vaciones: en los campos: afectivos, alimenticio, edu-
cacional y proteccional, en esta edad deben ser evi-
tadas; se puede asegurar que si estas necesidades son
satisfechas en forma adecuada, su posterior desarro-

llo emocional serd normal.
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Durante su primer ano de vida, el nino afin no ha des-
cubierto la diferencia entre su "yo" y el mundo que

lo rodea (llamado "no-yo por los psic6logos). Por es
to se puede hablar de un sentido egoc6smico: el mundo

es €1, y simplemente E€l.

3 - Perfodo de Independencia: Corresponde desde los

12 meses hasta el tercer ano de vida. Aunque en mu-
chos aspectos el nifho continfie siendo protegido el po

der caminar s6lo le brinda una autonomia motora.

De aqui que algunos psic6logos titulen esta etapa de
"Independencia". Debido a ésta autonomia de movimien
tos tiene oportunidad de satisfacer su curiosidad cre
ciente y se convierte en el explorador de todos los

rincones de la casa.

El descubirimiento del "YO" crea en &l actitudes de
"rebeldia" en el sentido de oposicibn a los mandatos

y O6rdenes de los mayores.

Freud y la Escula Psicoanalitica denominan a este pe-

riodo etapa "anal", basdndose en la observacibén de que
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el ano comienza a convertirse en el &rea principal de
interés en su funcibn excretora de retener o de expul
sar heces, los esfuerzos de sus padres se concentran
en el control de sus procesos de eliminacibn de las
heces, los psicoanaliticos indican que una educacibn
excesivamente rigido e inflexible en los procesos de
defecacibn y de miccibn en el nino menor de 3 anos
puede predisponerlo a formarse una conciencia estre-
cha y rigida. La persona excesivamente controlada en
su edad adulta, rigida consigo y con los demds, incors_
cientemente tiene miedo de los impulsos naturales y
ordinariamente las causas de su inflexibilidad se en-
cuentran en la educacibén enérgica y excesiva de sus
padres; en esta etapa a través del juego, el nifo em-
pieza a manejar su agresividad, canalizar dicha agre-
sividad es una de las tareas educativas de los padres
en este periodo, con el objetivo de que é&sta no se
disfrace indebidamente y se convierta en la pubertad
y edad adulta en sentimiento intrapunitivo, donde la
persona se vuelve incapaz de manejar la rabia y el
odio, y dicha represibn repercutirf necesariamente en

actuaciones neurbticas que haré&n infeliz y triste su

vida.
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4- Perfodo Preescolar: Comprende desde los 3 a los 6

anos 6 7 anos de vida del nino.

Su deseo de independencia es afin mayor, debido a sus
habilidades motoras y a sus destrezas para dominar el
medio ambiente. Su curiosidad se enfoca ahora a sus
6rganos genitales, a su sexualidad. Freud denomina a
- este perfodo "Etapa F&4lica" "Falois" en griego signi-
fica "pene" ya que dicho 6rgano es el que despierta

mayor interfes tanto en la nina como en el nino.

En los periodos anteriores ambos sexos han tenido un
desarrollo psicosexual muy similar. Ya hacia los 3 6
4 anos comienzan las difrencias en el var6n, el "fa-
lo" es la zona er6gena que adquiere predominancia Yy
ser8 la principal fuente de gratificacibn de las ten-
dencias libidinosas. En la nina el equivalente del

pene embriolfgico y psicolbgico es el clitoris, zona
erbgena de gran intensidad. La actitud de los adul-

tos, especialmente de los de familia ante las pregun-
tas y actividades sexuales del nino es de gran impor-
tancia, porque constituyen la base de referencia del

menor sobre estos aspectos de la vida.
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El notable desarrollo de sus sentidos les abre un
~gran interés perceptivo. Su lenguaje adquiere un r&-
pido desenvolvimiento. El juego se convierte en un
medio de socializarse y de comunicarse con el ambien-
te y las personas. Tanto en la nina, como en el nino
hace el sentimiento de identificacifn con su propio
sexo, a este proceso Freud denomin6 "Complejo de Edi-
n

po". Por esto la conveniencia de las relaciones amis

tosas con pequenos de su edad del sexo contrario.

5 - Periodo Escolar: De los 6 a los 10 ahos en las ni

nas, de los 6 a los 11 anos o 12 de los ninos. Normal
mente corresponde esta edad a la escuela primaria: por
primera vez el nifio no estd completamente dominado por
el ambiente del hogar, y tiene oportunidad de obrar
por su cuenta durante algunas horas. Se enfrentan con
otro tipo de autoridad: los maestros; debe adaptarse a
un grupo social distinto sus companeros de clase, quie
reconocer a fondo todo. Pregunta incansablemente, co-
lecciona insectos, construye y fabrica objetos, empie-
za a pertenecer a las "Barras" de amiguitos, se inte-
resa mis por la naturaleza y las excursiones. En

esta etapa se interesa m&s por los juegos que
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por las actividades sexuales. Sus amigos preferente-
mente pertenecen a los mismos sexos. Es una etapa
donde espera con docilidad las normas y reglas dadas
por los padres y los maestros. El sentido de la dis-
ciplina debe hacerse, descubrir al nifio en esta etapa

mds que ninguna otra.

En este el periodo de mayor estabilidad bioldgica en
la infancia. Lejos de su inicial invalidez social, el
nino atravieza un "oasis de paz afectiva" y por ello
puede proceder a la adquisicidn, ordenacidén e integra
cién de un abundante capital de conocimientos. Su ac
tividad intelectual empieza a privar sobre la motriz;

su deseo de saber es superior a su deseo de moverse.

La moral que regula sus actos en buenos o malos pasa
de ser Heter6noma (Dependiente especialmente de sus

padres) para convertirse en autonomia (independiente)

Ya no le bastard que se le diga que es bueno o malo
para creerlo, necesitard pasarlo por el tamiz de su
propia critica y elaborard por tanto sus propias re-

~glas de conducta. Empieza por esto el proceso de des
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trenamiento de la veneracifn hasta entonces sentidos

por los padres.

Ya comienza a destruir la imagen omnipotente del papé
que todo lo podia y que ningln defecto poseia, y des-
cubren que tambi&n &l, o la mamd puede equivocarse y
tener las limitaciones de los demis; ello lo lleva a
tener que resolver por si mismo dudas que antes les
parecian mds dificiles de dejar al cuidado de sus pa-

dres.

Empieza a delinearse el proceso de "independizacién"

que alcanzari r&pido desarrollo en la adolescencia.
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RESUMEN

A partir del concepto sobre medio familiar, el cual esté& for-
mado por la suma de h&bitos y mstumbres de los miembros de la
familia, y del conjunto de circunstancias de indole econbmicas,
fisicas, emocionales, sociales y culturales que intervienen en
la configuracién de la misma, el desarrollo y comportameinto
del menor dependerd notablemente del cumplimiento integral de
estos factores, conduciendo al nino a desenvolverse en un fu-
turo, como hombre Gtil a la sociedad a la cual pertenece y
quien espera una respuesta positiva y definitiva para hacerlo
un individuo capaz y emocionalmente estable a todas aquellas

circunstancias que le impongan en la sociedad en que viva.

La familia ideal actualmente es la formada por el padre, la
madre y los hijos o familia nuclear. En la actualidad la ma-
yoria de los menores no cuentan con el ideal de familia des-

crito anteriormente, por consiguiente su desarrollo y compor-
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tamiento es deficiente por no gozar de un medio familiar ade-
cuado. Es asf como observamos que actualmente la mayoria de
los menores no viven las fases de su desarrollo descritas por
los entendidos en la materia, lo que repercute en su comporta
miento futuro, d&ndose el fenbmeno de personas (adultas) frus
tradas o incapaces de vivir y afrontar la realidad social.
Todo esto es acondicbnado por un sistema imperante, favorecien
do a una minoria quienes desde que nacen hasta que se realizan

~gozan de privilegios que corresponden a todo ser humano.
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II. ELMEDIO ESCOLAR Y LA RELACION EDUCANDO EDUCADOR EN EL CASO

DEL MENOR CON PROBLEMAS DE ADAPTACION Y RENDIMIENTO.

2.1. Conceptualizacibén del Ambiente Escolar: Es el inperan

te en el lugar donde recibe instruccibén elemental el

menor, incluye las experiencias a las que se le some-
te y puede contribuir a su salud mental o ser influen
cia perturbadora en lo que adaptacibén social y emocio

nal se refiere.

Son importantes las condiciones fisicas de la clase y
de la escuela. Las aulas agradables, bien aireadas e
iluminadas, higié&nicas y libre de ruidos que puedan
distraer, aminorar las tensiones que se dan entre los
educandos. El silencio fomenta la relajacibn y libe-
racién de tensiones en el profesor y los alumnos. En
la educacibén del menor es de vital importancia la per
sonalidad del profesor ya que es un factor muy impor-

tante en el ambiente escolar del educando. Un profe-

b



30

sor que irradie entusiasmo y afecto, y que esté pro-
fundamente interesado en cada menor en cuanto perso-
na, ayuda enormemente a la buena salud mental de los
alumnos. La paciencia, la comprensién y la disposi-
cibn para escuchar y ayudar a los menores en cualquier
momento, significa mucho en la formacibén y desarrollo

personal de los educandos.

Los profesores pueden ayudarles a constituirse emocio
nalmente fuertes, ayudidndoles a sentirse seguros y

necesarios.

Los planes y précticas de la escuela tienen importan
tes repercusiones en la salud mental de los alumnos.
Heim senala algunas practicas que afectan a la salud

mental de los ninos.

Los planes de promocidn rigidos, que han sido
productos de miedos y tensibn, esté&n siendo su-
plantados por tipos basados sobre capacidades
individuales y factores de desarrollo del edu-
cando. El aprendizaje y la salud mental de los
ninos han sido en muchos casos, saboteados por
informes de fracaso de fin de dio y tarjetas de
informacién competitivas.

Las conferencias personales para informar a los
padres de los progresos de los alumnos, son un
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paso significativo en la elimiacibén del desa-
cuerdo entre el hogar y la escuela (7).

Son muy valisos los métodos de ensenanza flexibles

y variadas que se centran en los intereses del edu-
cando. Los materiales del curso que provean a un
amplio campo de intereses y capacidades entre los
alumnos, eliminan muchas de las aversiones que se
encontraban en la escuela tradicional juzgando los
progresos de cada educando en té&rminos del patrén,
de capacidades y necesidades del propio menor se
constribuye a la buena salud mental. La eliminacidn
de la competencia libera de tensiones que a veces se
creaban cuando los alumnos intentaban rendir en un
nivel, por encima de sus posiblidades. Una de las
mds importantes causas del desarrollo, de la trampa,
el enganio y la mentira entre los menores se elimina
por medio de é&sta préctica. Las tendencias al re-
traimiento y los sentimientos de inseguridad e in-

ferioridad son, del mismo modo detenidos algunas

(7) Hein,Fred V. Some Guides To Healthful School Li
ving "Educational Leaderhip" Vol.5, num.6, marzo 1948
pag.386. Citado por Knapp, Robert en Orientacibn del
Escolar, Pag.269.
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veces.

Si el educando siente que las tareas y las experien
cias de la calse son satisfactorias, y son ademés,
los medios de ayudarle a constituirse en las clases
de persona que €l espera llegar a ser, entonces
siente que ha realizado algo y que los resultados
son satisfactorios. Ayudar al menor a rendir, a
conseguir metas, a desarrollar sentimientos de im-
portancia, de pertenencia, son valores de salud men
tal, que deberifan asociarse a todas las facetas en
el trabajo y en la clase. Las técnicas de agrupa-
cibén dentro de la clase, que se basan en las nece-
sidades académicas y sociales del menor, contribuyen
a la adaptacibn del menor a la clase y a su salud
mental. Las previsiones que para el bienestar fi-
sico del nifio se hagan en la clase contribuyen a la
buena salud mental; las adaptaciones que se hagan
para aquellas que sufren algunas desventajas fisi-
cas de cualquier clase pueden contribuir a la salud
mental. Debe estudiarse el ambiente de la escuela
para localizar los puntos que pudieron contribuir

a la creacibn de deficiencias de salud mental y to
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‘'mar las medidas apropiadas para eliminar o alterar

la condicibn.

El programa entero de la escuela debe constituirse
y organizarse en términos de salud mental. La pre
sencia de la orientacién como parte integral del
programa de la escuela es un factor positivo para
la consecusién de una buena salud mental entre los

alumnos.

En nuestra hvestigacibén estudiamos al menor del Al
bergue Infantil como un menor problematizado, que
requiere de una educacibén especializada para lograr
una formacibén integral del mismo; de ahi que en la
actualidad la pedagogia especial es un instrumento
indispensable en la formacién de estos menores; la

cual es por definicibn:

Una pedagogia que se aplica a individuos que se
apartan de la norma en su relacibn y comporta-
miento que el mundo externo, sea en el ambito
restringido de la familia, sea en el &mbito m&s
amplio de la escuela o de la sociedad. Se tra-
ta por consiguiente, de sujdos cuya conducta
llegan dificilmente a adaptarse, y muchas veces
no lo consiguen en modo alguno, a las diversas
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circunstancias que presenta el ambiente: son
sujetos inadaptados (8).

La inadaptacién es un hecho complejo en el que in-
cide en forma m&s o menos determinante, segfin el
~grado, un conjunto de factores individuales, fami-

liares y sociales iIntimanente relacionados entre si.

Estos factores prolijamente enumerados de todo tra-
tado acerca de este tema se consideran cada vez més,
no tanto segfin su valor individual, puesto gerdrqui
camente en relacién con otros, cuanto segfin la im-
portancia que asume al considerar din&micamente a un
caso concreto; contemplando en la interaccién que

existe entre las energias individuales y los elemen

(8) . La expresibn disminuido psiquico, que hoy tien
de a sustituirse por otras menos cargadas de signi-
ficacibn traumatizante para el sujeto y para la Fa-
milia, se emplea aqui segfin su aceptacibn mds amplia,
con lo que abarca tanto a los deficientes en inteli-
~gencia como a los irregulares en la conducta. Citado
por Roberto ZzZavallony en Introduccién a la Pedagogia
Especial. Pag.ll.
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tos externos estimulantes a diferentes edades y ni

veles diversos de integracién de la personalidad.

La inadaptacién aparece, por tanto, como una mani-
festacibn polimorfa, que depende de influencias
complejas y se expresa mediante multiples mecanis-—

mos. (9).

Para adaptarse al ambiente en el sentido m&s amplio
de la palabra, el individuo debe desplegar activi-
dades que lo conscientan alcanzar un estado de relati
vo equilibrio, con satisfacci6én adecuada de sus ne-
cesidades y deseos; comunmente se habla a este res-
pecto de procesos de adaptacién (de ajustamiento)
para indicar las modificaciones del comportamiento .
que debe producrse para que se establezcan relacio

nes satisfactorias con el ambiente.

El término inadaptado abarca todos los casos en los

(9). Cf.G.Bollea, Lepedagofia Spectali Melle Scuele
Elementari Problematiche del "Depistag" e del treatta
mento del disadattati, en "Ann.Pubbl.Instruc". 2 1964
n.1l2-13, pag.285-296 Citado por Roberto Zavallony.
OP. Cit. pag.l2.
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que el sujeto requiere una intervencibén asistencial
y educativa particular para poder integrarse, den-
tro de los limites de sus posibilidades, en la vida

social.

Como observa acertadamente G.Bollea, el proble
ma de la adaptacién que es al tiempo un proble
ma psicolb6gico y neurofisiolb6gico, debe consi-
derarse en sus aspectos de asimilacibn y acomo
dacién.

Respecto al primer aspecto, el individuo asimi
la la realidad externa transform&ndola, se puE
de, segfin sus propios esquemas; respecto al se
gundo el individuo intenta modificarse asi mls
‘mo para ajustarse a la realidad externa o in-
tenta modificar la realidad externa para adap-
tarse asi mismo. (10)

Pero todo esto no es suficiente, en la &poca actual

para agotar el verdadero concepto de adaptacibn.

El criterio de la normalidad psiquica, es eminente-
mente social, sin que deje, claro est& de ser psico

fisico. Digase lo mismo del concepto contrario: la

(10) . G. BOLLEA, Definizione Delle Categorie dei
deisadattati, en 'Scuela di base", 10 (1963) num. 5,
pag. 8 - 1l4. Citado por Roberto Zavallony. OP. CIT.

pag. 17.
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anomalia, la atipia o la perturbacibn psiquica o co

mo quiera llamarse.

En el plano pedagbgico, y segfin una terminologia
propuesta por un equipo de especialistas, citados
en Introduccibn a la Pedagogia Especial, por Robert
Zavalloni, los inadaptados se distribuyen en tres
categorias: inadaptados fisicos, mentales y socia-

les.

1 - Fisicos, son @uellos que carecen de la vista y

del sentido auditivo.

2 - Mentales, cuando se tratan de débiles mentales
susceptibles de beneficiarse de una ensenanza

especializada.

3 - Los inadaptados sociales, a éstos se les distin
~gue seglin dos categorias principales, ésto es,

los caracteriales y los delincuentes.

Los caracteriales, se clasifican como tales, los

ninos que experimentan dificultad para adaptarse a
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la vida familiar o escolar. Los centros médicos

psicopedagbgicos reciben a consulta los sujetos cu
ya inadaptacidn no se debe a un retraso mental e

intentan determinar las causas de sus perturbacio-
nes. En los casos m8s simples, una accibn psicote
rapefitica aplicada en los centros basta por si so-
lo para remediar la inadaptacifén. En otros casos

es aconsejable la intervencibn en centros de obser
vacién antes de afrontar una psicoterapia resoluti
va. Si se impone la ruptura con el ambiente habi-
tual del menor, se decide la internacibn en una ins

titucibn especializada.

Los Delincuentes, se consideran tales, los menores
que han sido objeto de sentencia del tribunal de
menores para bien de los cuales debe iniciarse una

accibn reeducadora.

Segin G. Bollea, en lo que hace referencia a
la escuela, debemos considerar al individuo
que se aparte de la norma pedagbgica estable-
cida por 1a sociedad escolar, ya sea por razo
nes de comportamiento o intelectivas, ya sea
por causas sensoriales o causas matrices. De
alli, las tres categorias de inadaptacibn es-—
colares segfin provengan de perturbaciones sen
soriales, de perturbaciones motrices o de per
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turbaciones psiquicas, de comportamiento o in
telectivo, ademés del grupo mixto en el que =
seglin formas y grados diversos se agrupan y

mezclan estas tres causas de inadaptacién. (11)

Tanto las inadaptaciones sensoriales, como las ina
daptaciones motrices pueden compaginarse con la

clase normal que tenga cuidados especializados sub
sidiarios o bien pueden ser incompatibles y reque-

rir clases especiales.

Las inadaptaciones que derivan de perturbaciones

psiquicas, requieren una consideracién distinta se
~glin se trate de trastornos de comportamiento o bien
de trastornos intelectivos. Los trastornos del pri
mer tipo, es decir de comportamiento, pueden ser

compatibles con la clase normal o bien puede no ser
lo, por epmplo: en caso de grave inestabilidad psi-

comotriz, agresividad, etc.

(11) Ccf. G. Bollea, Evoluzione Storica eattualita
Della eneuropsichiatria Infantile, en "Infanza Anor
male" num.37 (1960) pdg.141 - 163, en especial pag.

- 151. Citado por Roberto Zavallony. OP. CIT. p. 13
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Las causas de las inadaptaciones escolares pue
den ser origen constitucional, ocasional, peda
gbgico o familiar. Esta filtima categoria mere
‘ce particular atencién. Evidentemente la si-
tuacibén familiar no es casi nunca la causa Gni
ca, de la inadaptacién escolar del menor; las
m&s de las veces se entremezclan varios facto-
res. (12).

Una situacién familiar traumatizante no provoca siem

pre la inadaptacibén escolar, ya que pueden toner lu

~gar fenbmenos de compensacién. Pero, con todo, es

cierta la importancia de la familia, como causa de

fracaso o inadaptacibén escolar. Hay una conexidn

estrecha entre la vida escolar y la vida familiar.

El menor es un todo y la condicifn escolar depende
de una combinacibfn variable de las dos situaciones.
En el educando no hay ruptura entre la vida intelec-
tiva, que se desarrolla principalmente en la escue-
la y la vida afectiva en la gque la familia desempe-

na un papel esencial.

(12) . CF. R. Zazzo, Introduccién a la Psychologie
Fcolaire, en "Bull.Psychol" 17 (1964) en especial.
pag. 728-737. Los Retards Scolaires. Citado por

Roberto Zavallony. OP. CIT. p. 20.
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F&cilmente se est& hoy de acuerdo en que es pfeci
so adaptar la ensehanza a las diversas posibilida

des de los alumnos.

De hecho, a pesar de todas las precausiones rela-
tivas a los programas, a los horarios, etc., gueda
todavia en pie, que la desigualdad en el desarrollo
las diferencias en el ritmo de formacifn y aprendi
zaje se manifiestan desde la primera clase y desde
la primera iniciacifn a la lectura y el cé&lculo.
El concepto de la pedagogia especial, al que hemos
querido estudiar, aqui vale en substancia a la an-
tigua expresién de pedagogia correctiva, ampliamen
te usada en ciertos paises como ortopedagogia. Con
estas expresiones se pretende indicar el conjunto
de las investigaciones y de las técnicas mediante
la que se sometib a examen la situacibn educativa
del educando que presenta problemas en su desarro
1lo normal, con el fin de descubir y disponer los
métodos adecuados capaces de ofrecer las mayores
posibilidades de educacifn y de integracifn al am

biente social.
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La pedagogia especial tiene por fin la normaliza-
cién delcomportamiento de los educandos, sean es-
tos disminuidos fisicos, psiquicos, o inadaptados
sociales. En otras palabras se propone vencer el
complejo de pobreza del sujeto, valorizando su dis

minucidén o su inadaptacidn.

Muchos anuncios publicitarios muestran la familia
nuclear "mam& , pap& y los nifos". Este tipo de
familia ha llegado a ser considerada por muchos co
mo la norma, especialmente quizas por los miembros
de clase media entre los cuales se encuentran los
educadores y los trabajadores sociales. Las fami-
lias numerosas son mds comunes entre la clase tra-
bajadora de las grandes zonas urbanas, la tentencia
hacia una forma modificada de la familia ampliada.
De aqui que mucho de lo que esté implicado en la or
~ganizacibn de la familia moderna y se considera co-
mo parte integrante de la vida familiar por numero-
sos educadores, puede ser propio solamente de la

clase media.

Puede advertirse que para un gran porcentaje de la
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poblacién todavia sigue siendo v&lido el~considerar
la familia ampliada como estructura adecuada para
el anflisis. Sin embargo, crece la importancia de
la familia nuclear y se convierte en instrumento

itil para estudiar el proceso de socializacibn.

Esta Gltima funcibn de la familia reviste, el maxi
mo interé&s cuando se investigan las relaciones en-

tre la educacibn y la familia.

Al nivel m8s elemental, antes de que le menor co-
mience su educacibn escolar ya ha aprendido en su
familia muchas cosas que la escuela da por sabidas
incluso cuando el menor va a la escuela sigue pa-
sando m8s tiempo con su familia que con los maes-
tros. Por estas razones es importante para el e-
ducador conocer la familia. Sobre todo si la ex-
periencia propia del maestro pertenece a un tipo de

familia diferente a el de sus alumnos.

La familia nuclear puede ensenar a un menor cuando
debe saludar estrechando la mano, o como debe con-

ducirse en la mesa, pero no puede ensenarle con fa
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cilidad a leer o resolver ecuaciones, sobre todo si
tanto el padre como la madre salen de casa para ga-

narse la vida.

Surge de inmediato dos problemas:

A qué edad deberia iniciarse la educacibén fuera de
la familiar?, y qué tipo de opciones tendrian que
existir, al comienzo de esta educacidn y unos anhos

més tarde?.

El decidir le compete al Estado y lo importante en
este caso es que a los cinco o seis anos --edad en
que comienzan los menores a ir a la escuela en la

mayoria de los paises.

La familia ha efectuado ya gran parte de la tarea
educativa. A esta edad, ya ha sido transmitido un
elevado porcentaje de cultura. Durante los prime-
ros anos siguientes, cuando la personalidad de los
menores es todavia muy maleable en la mayoria de

los casos, la escuela realiza su labor en unibn de
la familia que conserva una influencia muy podero-

sa. Se da la posibilidad de una asociacibn o de
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un choque entre las dos instituciones que llevan a

a cabo la socializacibn del menor.

El peligro de conflictos queda aminorado probable-
mente por el hecho de que la escuela tiende a con-
ceder mayor atencibn a los conocimientos necesarios
para la vida futura en una compleja sociedad indus

trial. Mientras la familia en conjunto sirve en

especial al desarrollo de la personalidad y la vi-

da afectiva.

Una importante funcibén de la escuela consiste pre-

cisamente en esta apertura del menor ante el mundo;

cosa gue olvidan con frecuencia los maestros al po

ner un énfasis excesivo en los puros conocimientos

o0 al inculcar virtudes morales. Desde el punto de

vista de la persona individual, es muy importante
la forma en que la familia est& organizada y la di
reccibn en que evoluciona el sistema familiar. La
familia modela la personalihd del menor antes de
que éste se vaya a la escuela e influye con fuerza
sobre &l!durante toda su vida escolar. La cultura

se transmite en el seno de la familia y ello con-
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tribuye a formar el car&cter propio de los indivi-
duos propios de una nacibn, dentro de los limites
impuestos por la herencia biolbgica. Desde el pun
to de vista del Estado y de la escuela, una de las
funciones m&s importantes de la familia consiste en
colaborar en la tarea de hacer que el menor atravie
se el periodo adolescente con el minimo posible de
conducta antisocial, y que al mismo la personalidad
infantil no se vea danada por represifén impropia al

_guna.

A medida que el menor crece, va aprendiendo constan
temente nuevas formas de conducta, y al mismo tiem-
po va ampliando su vocabulario. El menor se halla

entre dos poderosos influjos la escuela y la familia.

Todo maestro necesita tener siempre gesente que la
familia ejerce a menudo la mayoria de las influen-
cias, sobre todo en el caso de los educandos m&s
pequenos, sin embargo, los maestros de escuelas
primarias tienen probablemente m&s influjo directo
sobre sus alumnos --aunque ello constituye una pa-

radoja-- que los profesores correspondientes a las
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fases posteriores de la ensenanza, debido princi-
palmente a la mayor influencia de su propia edad
en comparacibn con los educandos en edad de ense-

llanza secundaria.

La Clase Escolar. De acuerdo con el concepto de
algunos Socibflogos en la clase escolar se deﬁomi-
nan grupos iguales a aquelos grupos en que todos
los miembros tienen la misma edad. La clase esco-
lar es uno de estos grupos, y desempefha una impor-
tante funcibén en la socializacibén de sus miembros.
Con gran frecuencia, los educadores estdn dedica-
dos a ensefiar los principios cientificos y humanis
ticos y a modelar el caricter y olvidan, que for-
mar parte de un grupo de iguales es de por si una
situacibn eminentemente formativa para el alumno.
En el seno de un grupo de este tipo, el proceso e-

ducativo no por inconsciente deja de ser real. |

Como sabemos, la familia es un sistema social demg
siado simple para satisfacer todas las necesidades
del menor en desarrollo. Desde muchos puntos de

vista, la mejor manera de analizar la socializacibén
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del menor consiste en considerar la familia, la es
cuela y el grupo de iguales como un sistema social
unitario. El menor sale de la familia y entra en
la escuela primaria donde pasa a formar parte de
un grupo de iguales, la clase. En este grupo, po-
ne a prueba la personalidad aprendida en el seno
de la familia y, sino puede sobrevivir con aquel
conjunto de caracteristicas debe modificar su per-
sonalidad adapt&ndola al mundo en general que exis
te fuera del &mbito familiar. El1 menor que asume
en su hogar una postura dominante con respedo a su
hermano mé&s pequeifio aprende a su vez a ser domina-
do en la escuela de la misma forma en que le suce-
derd sin duda durante su vida de adulto. Aprende
esta novedad con la seguridad que le brinda el res

paldo familiar con que siempre puede contar.

La clase es uno de los diferentes grupos de iguales
que han de integrar los educandos; otros podrian
ser, por ejemplo, las patrullas juveniles que for-
man cuando desea jugar, y la pandilla callejera,

pero la clase es un grupo gque debe integrar obede-

ciendo a las leyes vigentes y en la cual ha de par
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ticipar con gran regularidad durante unos diez aios.

De aquf priviene su gran importancia. En la clase,
el educando se mueve en un grupo igualitario, en la
familia, que posee una estrucutra jerdquica, no ocu
rre lo mismo. El educando debe aprender a moverse
entre susfiguales y a odener la aprobacién de suje-
tos no adultos. Esto comporta una preparacidn para
mezclarse con los demds segln las mismas leyes que
regirdn en su vida adulta. El educando egoista a-
prenderd muy pronto a adaptarse a los deseos del
resto de la clase en el patio de juegos, o bien se
convertird en elemento impopular y rechazado por sus

iguales.

La clase escolar es un importante campo de experi-
mentacidn y en ella el educando es valorado por sus
iguales en cuanto personal total, no s6 lo por su

trabajo escolar o por su "buen" carécter, como su-
cederia al ser juzgado seglin los criterios del pro

fesor.

La influencia de la clase escolar en las aspiracio

nes vocacionales es muy importante. 2Adem&s de sus
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funciones con respecto al rendimiento escolar, la
clase Brinda a los menores cierta oportunidad de
socializacibn que no se hallan dentro de la familia.
Por otra parte, a medida que crecen los menores,
aumenta la posibilidad de que aparezca una discon-
tinuidad entre los valores de los padres y del prao

fesor, y los valores propios del grupo de iguales.

La estructura del sistema escolar viene definido

por los elementos que conforman la comunidad escolar
a partir de los cuales se establecerd&n una serie de
interacciones que nos proporcionan el dinamismo fun
cional del sistema. Segln G. Jensen y M. Goodson,
(13) el sistema escolar comprende una red de funcio
nes que expresan las expectativas que tomen sobre
los derechos y obligaciones de las personas que cum
plen las misiones estrictamente escolares (alumnos,

maestros, personal de servicios, directores, funcio

(13) .Moreno, J.M. Organizacibén Escolar: Bases para la
construccién de un programa en notas y Documentos num.
18. pag.8 direccibn Gral de Ensefianza Primaria, CEDODEP
Madrid 1967. Citado por Antony J.Colom, en Sociologia

de la Educacibn y Teoria General de Sistemas Pag.129.
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narios pQblicos y a veces padres). Teniendo en
cuenta que este sistema de funciones y grupos de
interacciones es estructurado y planificado para
llevar a cabo tareas educacionales requeridas por
la sociedad que lo sustente. Esta opinibn es man

tenida en Espana por J.E.Moreno, al decir que los

Sistemas escolares estdn notablemente condi-
cionados por los jalones hist6ricos del deve
nir de los pueblos, la estructura de la so-
ciedad, la mentalidad politica, los niveles
de desarrxollo, logrados en las distintas es-
feras de la vida, la religiosa, la cultura,
las ciencias y las artes, los avances peda-
~gbgicos y las influencias extranjeras. (14).

Seglin Telcott Parsone, el sistema escolar po
see las siguientes funciones b&sicas: Socia-
lizacibén y seleccidn, ademds, dos componen-
tes sociales bien definidos: Compromisos con
los valores comunes de la sociedad y desempe
no de un roll especializado. (15).

(14) .Parsons, T.The School Class as a Social Sis-
tems: some ef Its funetions in A merica Society,
pag.434-55 en Halsey, A.H.Fluod, J.Anadersons, L.A.
Ed.Education,Economy, and, Society,Free Press,Ney
York,1961, Citado por Antony J.Colom,PO.CIT.P.129.

(15) .Reimer,E.La Escuela ha Muerto, pag.31,y sigs.
considera como funciones de la Escuela la siguien-
te: custodia (la escuela como institucibn social),
seleccibn del papel social, doctrinacibén y educa-

cifén en su mds amplia expresibn,Cit.Antony J.Colom
OP.CIT.pag.129.
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En la primera etapa de escolaridad se da, sobre
todo, la funcibn socializadora para luego pasar
a la colectiva; la escuela es entonces para Par-
sons, una organizacibn especializada e indepen-
diente que actfia de manera positiva en los proce
sos de socializacibn y seleccibn, aunque no deje
de ver que a su vez se halla influida por la es
tructura social m&s amplia de la familia, vecin-

dad, grupos y clases sociales.

Cada clase social tiene su forma de vida peculiar.
Podrian citarse numerosos ejemplos de las diferen
cias existentes entre la clase media y la clase
obrera. Hay diversas concepdiones sobre cual ha
de ser la conducta apropiada; por ejemplo, en ca-
da clase social las mujeres son tratadas de mane-
ra diferentes. Cabe afirmar que cada clase posee
una cultura propia. Estrictamente hablando, estas
formas de vida son subculturas que integran la
cultura general. Cada subcultura impone unos mol
des autbénomos de socializacidn, que en algunos
aspectos difieren mucho de los moldes que actfian

sobre los menores de familias pertenecientes a
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otra clase social.

Las clases sociales determinan la personalidad de
los educandos y por consiguiente su aprovechamien
to escolar, esto de acuerdo a patrones de aprendi
zaje. Pero las investigaciones mé&s recientes dan
cuenta de hechos interesantes: el apredizaje de
clase social tiene importantes consecuencias para
el desarrollo efectivo de la inteligencia y de la
capacidad perceptiva. En los fGltimos anos ha cam
biado el concepto de inteligencia generalmente ad
mitido. En ello ha influido especialmente la obra
de dos psicb6logos, el suizo Jean Piaget, y el nor
teamericano D.O. Heeb; Piaget ha puesto de relie-
ve los aspectos evolutivos de la inteligencia, y
Heeb ha establecido una importante distincifn en-
tre capacidad heredada y eficacia mental real.
Este tipo de an&lisis toma como base la importan-
cia del aprendizaje del lenguaje para el desarro-
llo de la inteligencia y la forma de pensar. La
mayor parte del pensamiento se lleva a cabo ver-
balmente. Bernstein, ha trabajado en Londres con

muchachos de clase media y obrera, descubriendo
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que en la subcultura obrera existe, en lineas'gg
nerales un modo de hablar peculiar que se carac
teriza por poseer un &mbito muy restringido; las
frases son breves, pocas las oraciones subaordina
das , pobre el vocabulario, se hace uso de esca-
sos objetivos y no siempre de manera correcta, muy
pocas veces se apela a nociones abstractas y se
emplean normalmente gestos que acompanhan o susti-
tuyen a la palabra oral. En la subcultura de cla
se media los educandos escuchan en lenguaje de sus
padres y lo imitan. Tal lenguaje acostumbra a ser
bastante elaborado: las frases son largas y poseen
una estructura compleja de oraciones subordinadas,
se utilizan con gran propiedad numerosos adjetivos
los té&rminos "ellos" y "unos", son corrientes, se
hacen intervenir sustantivos abstractos y la ges-
ticulacién ocupa un papel expresivo mucho menos

importante.

El menor de clase ohera, por consiguiente
llega a la escuela con una doble desventaja.
Su inteligencia innata estd subdesarrollada
en determinados aspectos importantes para
tener é€xito en nuestro sistema educativo,
tal como estd actualmente organizada y su
personalidad est& estructurada de forma poco
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adecuada para avenirse con la escuela. Debe
mos dedicar un examen mds detenido de la
consecuencia que tiene dicha estructura de
la personalidad de la percepcibn infantil de
la situacibn escolar. (16)

E]l menor de clase obrera no ha tenido su tiempo
libre meticulosamente organizado, como sucede en
los menores de clase media. Posee una nocibn muy
~general de lo que es el futuro, y resulta incapaz
de proponerse objetivos a largo plazo. Tales me-
nores parecen pensar arbitrariamente que el éxito
se basa en la suerte y no en un trabajo rigurosa-
mente planificado. Por otra parte el menor de
clase media llega a la escuela con una inteligen-
cia que ha desarrollado en el sentido requerido
para triunfar. Adem&s, como su personalidad se
ha modelado en una situacibn social muy diferente,
comprende la importancia de los objetivos a largo

plazo y se da cuenta de que €l mismo --y no la

(16) . B.Bernstin, Some Sociological Determinants
of Perception, en Bristish Journallof Sociologi,
junio de 1958. Citado por Musgrave P.W. "Sociolo-

~gia de la Educacibén. Editorial Herder, Provenza
388 (Barcelona) 1972, p&g.93.
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buena suerte-- es quien decide primordialmente la

posibilidad de llevar a cabo tales objetivos.

Los resultados del aprendizaje de clase social en
la situacibn del aprovechamiento escolar son muy

diferentes seglin la clase se considere.

Lo ideal de la educacibn seria una igualdad de o-
portunidades, pero en nuestro medio no se da, por
ser prdvilegios de una minoria, pues en los siste-
mas capitalistas el propb6sito de la educacibén es
reforzar o mantener 1la ideologia imperante, re-
primiendo el acceso de la masa a los centros edu-
cativos impidi&ndoles ser individuos pensantes de

la realidad social que se est& viviendo.

La Relacifén Educador-Educando en el caso de la

Educacibn Especial. La relacidn entre educador y

educando tiene dimensiones personales y sociales
a un mismo tiempo. En consecuencia, el educador
debe poseer una personalidad bien integrada y

una disposicibén vocacional especifica. Como se

ha dicho con plena razbn, la personalidad del
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educador y la atmésfera que crea en torno al ina
daptado pueden considerarse como factores decisi
vos. Paralelamente, es necesaria también una

preparacién Técnico-profesional relativa al pro-
pio trabajo y una preparacifén humanistica de ba-
se que le haga ver la necesidad de no confiar al
azar el valor de la vida o el significado de sus
acciones personales, y, mucho menos, su relacién

con los dem&s y en particular con el educando.

De la experiencia de cada dia aparece viva e irre
nunciable la exigencia de la preparacibén, de la
cualificacibn y de la especializacibn del perso-
nal dedicado a la asistencia y a la educacibn de
la infancia y de la juventud inadaptada. No hay
quien no vea en particular, que el problema de la
inadaptacién social de los menores es un problema
permanente y de tanta importancia que rehuye so-
luciones eventuales, y tan urgentes que hacen va
na cualquier iniciativa de seguridad social si no
se resuelve primeramente el problema de una edu-

cacibén adaptada a cada uno de los individuos.,
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Es bastante digno de admiracidén la atencibn que,
en estos filtimos anos, las autoridades adminis-
trativas han otorgado a la formacibn de los edu-
cadores. Se observa, sin embargo, una cierta
fragmentariedad en los programas formativos y una
falta de coordinacidn en las iniciativas. No obs
tante, ha ido afirm&ndose un patrimonio de ideas
casi universalmente aceptado:
La necesidad de intervenir s6lo sobre obje-
tos inadaptados o en peligro de serlo, ayu-
dando a los dem&s mediante la creacibn, en su
ambiente, de condiciones favorables para su
desarrollo; la importancia central de la fi-
~gura del educador, la profesionalidad de &s-
te; el trabajo mediante equipos de especia-

listas; la subdivisibn de los muchachos en
pequenos grupos de vida cotidiana, etc.(17).

En el actual sistema educativo asistencia, la fi-
~gura del educador adquiere perfiles mds precisos
tanto en el aspecto juridico como profesional. A

esta linea de desarrollo debe corresponder tam—

(17) . C£.M. Leonardi, Iconvitti Nagionali, en "Bo-
lletino dell" A.M. E.G.I.D.", n-40-41 (1965), pp.
13-15. Citado por Roberto Zavallony. OP. CIT.

P83
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bién una educacibn de la escuela a las modernas
exigencias de los sistemas formativos. Queda mu
cho por hacer en este sector, en orden precisa-
mente a la formacién humana y profesional del per
sonal educativo. Varios congresos y conferencias
han puesto en evidencia la gravedad y urgencia de

este problema. Lo que importa es intentar el pa-

so de las afirmaciones genéricas sobre la profe-
sionalidad del educador al estudio concreto de
sus funciones especificas y, por tanto, a la defi
nicién de su estado juridico. En realidad, no se
puede afrontar adecuadamente la cuestién de la
formacién profesional sin haberse puesto de acuer

do sobre la profesidn.

El educador de la Institucibn, es aquel que esté
encargado, fuera de las horas de clase de la es-
cuela, de la educacibén de los ninos y de los ado
lescentes inadaptados que viven en internado por
razones diferentes. Los menores pasan bajo el con
trol de éste una parte notable de su vida de inter
nado que, ciertamente, no es de menor importancia

que la actividad puramente escolar.




60

El deber del educador es ayudar al menor o al mu
chacho a conocerse asi mismo, a integrarse al
grupo en que se encuentra, o comprender al edu-
cador y a los otros adultos con los que convive.
Para alcanzar este objetivo, son cualidades esen
ciales el tacto y la seguridad personal del edu-
cador. Este debe ser capaz de dar al menor la
posibilidad de aprender a conocer mediante la ex
periencia, la dificultad y los peligros de la vi

da.(18).

La posicibén y el roll del educador en la organi-
zacibn del trabajo educativo descansan en una do
ble serie de premisas a saber: cualidades perso-
nales muy evidentes, como pueden ser una buena
formacién b&sica, una gran dosis de bondad y de
optimismo ¥y un buen equilibrio psiquico; y una
preparacidn profesional, proporcionada a las exi

~gencias particulares de la tarea educativa. Po-

(18) .P.Voikin, Les Responsabilites de L.educateur,
en "Reeducation", 18 (1964), n.l166, p.20. Citado
por Roberto Zavallony OP. CIT. p. 84.
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sicibn y roll que, se caracterizan en orden a la

diferenciacibén de losmniveles operativos, a la exi
~gencia de un perfeccionamiento cultural y té&cnico
a la necesidad siempre mds apremiante de un traba

jo en equipo.

La funcibn del educador especializado, abarca pra
piamente "una educacifn global y din&mica" del me
nor y del adolescente. El educador obra al mismo
tiempo a través de sus contactos con cada uno de
los muchachos y por medio del grupo que &l mismo
anima y se coloca como tipo humano ideal frente
al educando. El educador deber& unir de nuevo los
vinculos que rompieron los adultos y los menores,
y a la vez infundir confianza en la vida. Por es
to se recomienda que el educador deberia ser esta
ble con la posibilidad de seguir al muchacho des-
de su ingreso en el centro hasta el momento de
abandonarlo; esto daria al menor ocasibn de poder
confiar plenamente en alguien y de encontrar el

sentido de la vida familiar y social.

La intervencibén reeducadora debe aspirar a la in
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teriorizacibn del sistema de control de cada su-
jeto. Las funciones de adaptaciones se desarro-
llan gracias a la realizacibn de una relacidn hu
mana que conduce al educando a la identificacién

con el educador.

El educador est&8 comprometido profesionalmente
en dos frentes, es decir, debe afrontar dos cla-

ses de responsabilidades:

Las individuales, y las de grupo. En cuan-
to a las responsabilidades individuales, es
preciso que el educador tenga presente estas
exigencias: Conocimiento individual. Respec
to a las responsabilidades de grupo, algunog
de los deberes del educador son los siguien-
tes: creacibn de una atmbsfera de grupo, par
ticipacibn en la vida de grupo, comprensidn
de la din8&mica de grupo. (19).

El educador es esencialmente responsable del am-

biente que substituye a la familia. Sin embargo,

(19) .C£.R.Breda, Tratlamento individuale edi gru
ppo: Respossabilita dell educatone Specializato
en Esperienze di rieducazione, 9 (1962), n.11-12,
pp. 5-17. Citado por Roberto Zavallony OP. CIT.
pag.86.
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no sustituye a los progenitores, sin oque repre-
senta los valores que estos ostentan. El educa-
dor proporciona modelos de identificacifn progre
siva que facilitan la maduracién del menor en de
sarrollo. E1l educador es la persona que aspira
a construir un nuevo sistema de relaciones del
menor con aguelos que lo rodean, grancias a la
relaci6n que establece con el menor en el marco
de una vida de grupo. Por consiguiente, se hace
necesaria una formaciftn que conduzca a comprender,
encaminar y controlar las relaciones interperso-

nales.

Segfin un destacado experto en estos problemas, U.
Padaelli, la mayor dificultad que debe afrontar
el educador en su labor de reeducacidn estriba
quiz& en interpretar, los hechos exteriores en su
significado real interior y en repercusibn afecti
va en el &nimo. Las motivaciones del obrar huma-
no son, por lo general, complejos y lo son més
cuando se trata de sujetos inadaptados, que han
recibido una formacidén gravemente defectuosa y

han tenido experiencias profundamente frustratorias.
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Al educador se le exige

Una constante atencibén a los estaods de
&nimo que mueven a los jbvenes que le estén
confiados, la voluntad y la satisfaccibn

de descubrirlos a la luz de un diagn6stico
previo de toda la personalidad, para dar
asi a todo comportamiento y actitud su jus

to valor (20).
El educador especializado necesita a nivel formati
vo, de un conocimiento profesional en donde esta
r&n implicitos una serie de disciplinas como son:
psicologia, psicopatologicas, padagogia, juridica
especiales, técnicas, etc., permitiéndoles una so
lida formacibn profesional, para tan dificil ta-

rea.

La posecibn de las cualidades que se consideran
esenciales para un educador no elimina, mds bien
exige la preparacibén cultural, té&cnica y profe-

sional del educador y lo capacita para un conoci

(20) U.Radelli, Aiuti Te iciall"educatone speciali
zzato, en "Esperienze di rieducazione" 10 (1963),
n.pp.l1l-4. Citado por Roberto Zavallonny OP.CIT.
p.88.
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miento critico de la propia experiencia educati

va y de la de los otros en el sistema educativo.
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B) PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO REALI
ZADO SOBRE LOS MENORES EDUCANDO DEL ALBERGUE INFANTIL DEL

50. ANO ELEMENTAL.

I - CARACTERISTICAS DEL MEDIO FAMILIAR DEL EDUCANDO DEL AL-

BERGUE INFANTIL.

El estudio se limitda los estudiantes del 5° afo elemen
tal, del ano 1980-1981, por que larededor de ellos se
centro la preocupacifn de las directivas, ante la urgen
cia de darle salida a la problem&tica educativa y fami-
liar de estos menores, y luego a sugerencias nuestras,

se amplid a los estudiantes del 4o0. anho elemental, con el
fin de ir previniendo el problema, sin perder de vista

la necesidad de extenderlo a todos los grupos en futuro
muy cercano, es decir que la muestra fué definida por la
urgencia del problema, y no por especificaciones de noso

tras como investigadoras.
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En esta investigacién, una vez hechas las observaciones

directas y focalizadas en el campo de préctica, proce-
dimos a obtener los datos de la siguiente manera: el
universo se clasificd de aucerdo con el tema de estudio,
teniendo en cuenta la problem&tica de los menores del 5°
ano elemental del Albergue Infantil (de los ahos 1980-
1981) , se elaboraron guias de entrevistas, las cuales

se clasificaron de acuerdo con el medio escolar, medio
familiar y el rendimiento académico del menor. Clasifi-
cacibn que nosllevd a conocer a fondo las incidencias

de estas variables en la deficiencia académica del menor

de 5° aho elemental de dicho centro.

Para lograr esta investigacibn, se superaron diversas
dificultades o limitaciones presentadas en el transcurso
de la investigacidn como fueron: falta de control direc-
cional de los menores en los archvos de la institucidn,
dificultad que fué superada con entrevistas a los fami-
liares de los menores el dia de visita y salida en el
Albergue Infantil, direcciones que fueron en su mayoria
mal suministradas. Otra dificultad fué la busqueda de
los egresados del 5° aho elemental de 1980, ya que en

los archivos de dicha institucidén no existia ningfin tipo
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de direcciones de &stos; las inclemencias del tiempo, ca

rencia de suficiente material bibliogr&fico.

En la realizacidn de las entrevistas familiares, se pudo
observar que el tipo de la vivienda de los menores en su
mayoria son por invasidn en barrios marginados de la ciu
dad, est@n construidas con diversos materiales, sus re-
partos habitacionales carecen de todo estructura arqui-

tectbnica necesaria para e- buen vivir del ser humano.

Las caracteristicas habitacionales de las residencias de
los menores son: casas por invasifén, casa con una sola
habitacién de regular tamafio con vivencia hasta de més

de dos familias, ubicando en dicha habitacibn sala-come-
dor-cocinadrmitorio, y en el patio una letrina. Los pi
sos en su mayoria son de cemento o sin cementar. Sus al
rededores carecen de saneamiento ambiental, existen basu-
ras, aguas negras y los servicios pfiblicos son nulos
(recreacibn, escuelas, puestos de slaud, iglesias, agua,

alcantarillado, telé&fono, servicio de aseo).

Algunos menores del Albergue Infantil carecen de vivien -

da propia, por tal motivo sus padres se ven obligados a
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llevarlos a los sitios donde ellas laboran, cuando les
corresponden sus salidas semanales. Existen otros me-
nores que si poseen viviendas, y estas han sido adqui-
ridas por invasidn, pero careciendo de toda clase de co

modidad humana.

Las siguientes son las ocupaciones de los padres: alba-
niles, ayudantes de albafiileria, carpinteria, comercian
tes, vendedoras ambulantes en el mercado pGblico de Ba-
rranquilla, lavanderas, domésticas, cocineras, celadoras,
latoneros, reencauchador, pintor de casas, taxistas, oh
servamos que existe adicibén al alcohol, especialmente

como recreacién en los fines de semana y dias feriados.
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RESULTADO DEL DESARROLLO DE LOS CASOS

2.1. Descripcibn de los Casos

I

1I.

ITI.

IvV.

DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Imelda Andrade Corro

1.2. Edad: 12 anos. Grado Escolar: 5o0. ano
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Uni6bn libre; la madre de la menor desde 4 anos es-
t4 en Venezuela trabajando; por lo gue el padre
estd desempenando ambas funciones (padre-madre).
Las relaciones en el hogar de la menor son inesta-

bles.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDIMIEN

‘'TO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:

La menor tiene momentos de inestabilidad; en ocasio
nes se deprime y se siente perseguida, hasta el

punto de reveldizarse; es colaboradora y aplicada.
Actualmente la menor recibe: Proteccibn, alimenta-

cibn y educacién.

VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:

La educadora informa, que la menor es estudiosa,
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colaboradora y en ocasiones tiene momentos de re-

beldia y persecucibn.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN

DO:

La menor manifiesta, que a algunos de sus compahne-
ras les gusta estar mds en sus hogares, porque no

tienen ninguna ocupacibén doméstica, mientras que a
otras les gusta estar en el Albergue, por la forma

cibn que les imparten, a ella en particular le a-

~grada su permanencia en la Institucién.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO.

Imelda encuentra su medio familiar problematizado
porque hay muchos factores que inciden en la caren
cia de uniones familiares: econbmicos, sociales,
culturales, etc., motivos por los cuales la menor
prefiere estar en el Albergue Infantil y no en su

hogar.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGACIONES SOBRE EL

EDUCANDO.
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De acuerdo a las observaciones hechas tanto en el am
biente familiar como en el escolar de la menor Imelda
Andrade, se puede detectar que son varios los factores
que inciden en la problemitica de la menor como son:
bajo nivel cultural familiar, relaciones familiares
inestables, familia numerosa, ausencia prolongada de
la madre, ubicacién del hogar en sector marginado y

hasta con carencia de nomenclatura direccional.
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DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Liliana Zuleta Florez

1.2. Edad: 13 anos. Grado Escolar: 5o0. ano
elemental.

DIAGNOSTICO -FAMILIAR:

Unién libre, la madre falleci6 cuando la menor te
nfa 2 ahos de edad. Su padre no ha asumido con
la menor las responsabilidades que le atanhen, que
dando la menor al cuidado de una tia suya quien
la adopt6. Las relaciones familiares de la menor
con las personas que la rodean son buenas a excep
cibén del padre adoptivo, ya que la trata inadecua

damente motivo por el cual fué llevada al Albergue.

VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:

La maestra informa que la menor es introvertida,

aplicada, desordenada y acepta con agrado las co-
rrecciones que se le hacen, y es poco dada a los

juegos con sus compaheras.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDIMIEN
TO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:

La menor es introvertida, respetuosa, aplicada y
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desordenada. Actualmente la menor recibe: protec-

cibn, alimentacién y educacién.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN-
DO:

La menor a pesar de tener menos de un ano de perma
nencia en el Albergue Infantil, le agrada su perma
nencia en este, por el trata y los servicios que

recibe.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:

Lliliana manifiesta sentirse mejor en el Albergue
Infantil y no en su casa porque las relaciones fa-
miliares con su padre adoptivo son negativas para

su formacién.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a la observacibén realizada tanto en el
ambiente familiar como en el escolar, la menor Li-
liana Zuleta, presenta varios factores que inciden

en el comportamiento de esta como son: bajo nivel
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cultura de la familia, bajo ingreso econbmico de sus
padres adoptivos, familia numerosa y la ausencia de
finitiva de sus padres (por lo informado anterior-

mente en el diagn6stico familiar).
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I. DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Sandra Su&rez Martinez

1.2. Edad : 14 anos. Grado Escolar: 50. ano
Elemental.

II. DIAGNOSTICO FAMILIAR:
Uni6én libre. Las relaciones del padre con la ma-
dre son regulares, la de los padres con los hijos
son aceptgbles, y entre hermanos son buenas. La

menor estf a cargo de sus padres.

ITT. COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDIMIEN
TO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:
La menor es desaplicada, extrovertida, desordenada,
no recibe con agrado las observaciones que se le
hacen, es buena companera. Actualmente la menor

recibe: proteccibtn, alimentacion y educacién.

A0V VALORACIbN DEL: MENOR POR EL EDUCADOR:
La educadora manifiesta que la menor es distraida,
desobediente, desiterada en los estudios, bue na
companera y un poco acomplejada debido a su fisica

(estrabismo) .
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VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:
La menor estd contenta con los servicios que le

proporciona en Albergue y con el trato que le dan.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:

Soffia manifiesta sentirse bien en ambos ambientes,
pero prefiere el Albergue Infantil, por los servi-

cios recibidos.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a las observaciones hechas, tanto en el
medio familiar como en el escolar de la menor San-
dra Suéfrez, se pudo detectar que son varios los
factores que inciden en la problem&tica de la me-
nor como son: estrabismo, bajo ingreso econémico
del padre, bajo nivel cultural familiar, familia
numerosa. Por su condicifén econfmica muy baja se
ven obligados a vivir en barrios marginados de la

ciudad y a conformarse con la situacibén actual.
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DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Radl Berdugo Carranza

1.2. Edad : 16 anos. Grado Escolar: 5o0. aho
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Unibén libre. E1l padre muri6 cuando el menor tenia

11 anos, quien no se preocupd por enviarlos a la
escuela ya que en otrora, se le debe prioridad al
trabajo y no a la educacibn, concepto este que no
compartia la madre, porque ella si demostrS preacu
pacién por este factor importante para el desenvol
vimiento‘en la vida social.

Las relaciones familiares, tanto con su madre como
con sus hermanos son aceptables. La madre de este
menor no trabaja, péro sus hijos mayores que labo-
ran en Venezuela corren con la obligacibén del mante

nimiento de &sta y sus hermanos de madre.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDIMIEH

TO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:

Tanto el comportamiento como el rendimiento escolar
del menor son aceptables. En la actualidad el me-

nor no tiene ocupacibén alguna.
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VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
La educadora informa, que el menor es colaborador,

estudioso y buen companero.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN-
DO:

El menor manifiesta satisfaccién por los servicios
recibidos en el Albergue Infantil durante su perio

do escolar.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:

El menor manifiesta sentirse bien en su ambiente
familiar, pero demuestra satisfaccibn por haber re
cibido en el Albergue Infantil sus estudios bé&sicos

(primaria) .

DIAGNOSTICO FINALDE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a la observacién hecha tanto en el medio
familiar como el escolar del menor RafGl Berdugo, se
puede detectar gue son varios los factores que in-

ciden en la problem&tica del menor como son: bajo
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nivel cultural familiar, bajo ingreso econfmico de
la madre, familia numerosa, carencia de documentos
para ingresar al Bachillerato, (registro civil de

nacimiento).
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I. DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Lucirye T&mara Mendoza

1.2. Edad : 12 anos. Grado Escolar: 5o. ano
Elemental.

II. DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Sus padres son casados. El padre de la menor des
de hace 3 afios se march6 del hogar y hasta la fe-
cha no se sabe el lugar de su residencia, por lo que
la menor estd bajo el cuidado de su madre. Las re
laciones de la madre con la menor son aceptables.
La madre de la menor por carecer de un hogar pro-
pio vive donde presta sus servicios como doméstica,
e igualmente lo hacen sus demds hijos a excepcibn
del menor que vive con una tia; este fué el motivo
por el cual la madre se vi6 en la necesidad de co-

locar a su hija en el Albergue Infantil.

ITII. COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE RENDIMIEN
TO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:
La menor es introvertida con las personas que le
rodean, es aplicada, ordenada y cumplidora de su
deber. Actualmente la menor recibe: proteqcién,

alimentacién y educacidn.
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VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR
La maestra comunic6 que la menor es aplicada, or-
denada, introvertida, acata las 6rdenes que le son

impartidas.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO.
La menor esté satisfecha con el trato y servicios

que le proporciona el Albergue.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:
La menor manifiesta preocupacibn por la carencia

de vivienda de su familia, situaci6n que los obli

~ga a vivir inestables y disgregados, problemdtica

esta que incide desfavorablemente en €l desarrollo

integral de los mismos.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a las observaciones realizadas en el
ambiente famliar y escolar de la menor Lucirye Ta

mara se pudo detectar que son varios los factores




83

que inciden en la problem&tica de la menor como: bajo
nivel cultural de los padres, bajo ingreso familiar,
carencia de vivienda, familia numerosa, carencia del

afecto paterno.
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DATOS PERSONALES
1.1. Nombre: Marfa del C. Ramos Pedroza

1.2. Edad : 13 anos. Grado Escolar: 5o0. ano
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Unibén libre. Desde hace un ano las relaciones del
padre con la madre son malas, relaciones de padre
e hija son buenas, la menor estl bajo la custodia
de su madre. El padre responde con sus obligacio
nes econbmicas y afectivas, el padre los fines de

semana se dedica a bebidas '‘alcoh6licas.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR, RENDIMIENTO ESCOLAR, SI-

TUACION ACTUAL:

Es introvertida con sus jefes de grupo, con sus
companeros de clase es bastante comunicativa, de-
saplicada en sus estudios, actualmente recibe pro

teccibn, educacién y alimentacibn.

VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
La profesora manifiesta que es una menor inteligen
te pero desaplicada e inestable, buena companera y

poco comunicativa.
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V. VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN-
DO:
Manifiesta el agrado de estar en el Albergue por el

servicio y formacibén que les imparten.

VI. VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:
La menor manifiesta en la actualidad carencia de
afecto paterno el cual lo considera necesario para

el desarrollo integral de su familia.

VII. DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:
De acuerdo a las observaciones hechas directamente
al medio familiar y escolar de la menor Maria del
Carmen Ramos Pedrosa, pudimos sacar en conclusién
que la problem&tica familiar social y escolar in-
ciden primordialmente en el bajo rendimiento de la

misma.
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I. DATOS PERSONALES:
l.1. Nombre: Casira Ramos Pedroza

1.2. Edad : 13 anos. Grado Escolar: 50. ano
Elemental.

II. DIAGNOSTICO FAMILIAR
Unibén libre. Desde hace un ano las relaciones del
padre con la madre son malas. Entre padre e hija
son buenas; igualmente entre hermanos. La menor
estd bajo la custodia de la madre, el padre respon
de con sus obligaciones econfmicas y afectivas.
El padre los fines de semana se dedica a las bebi-

das alcoh6licas.

IIT. COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDIMIEN
TO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:
La menor es ordenada, en ocasiones habla con inso
lencia a sus superiores, tiene buenas relaciones

con sus companeras y es extrovertida.

IV. VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
La profesora manifiesta que es una menor inteligen

te, desaplicada, comunicativa y buena companera.

V. VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCANDO:
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Manifiesta el agrado de estar en el Albergue por

el servicio y formacibén que le imparten.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:

La menor manifiesta en la actualidad carencia de
afecto paterno el cual lo considera necesario pa-

para el desarrollo integral de su familia.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a las observaciones hechas directamen-
te; el medio familiar y escolar de la menor Omal

ra Ramos Pedroza, pudimos sacar en conclusién que
la problem&tica familiar, social y escolar inci-

den primordialmente en el bajo rendimiento de la

misma.
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DATOS PERSONALES

" 1.31. Nombre: Florinda Lozano

1.2, Edad : 13 anos. Grado Escolar: 50. ano
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR

Unién de los padres casados (madre fallecida) en

la actualidad la menor vive con su madrastra es-

tas relaciones son malas; la del padre con la hi

ja son buenas, la de la menor ®@n sus hermanos son

buenas.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:

La menor es irrespetuosa con sus superiores, in-
disciplinada, no acata las 6rdenes de sus supe-
riores, desaplicada, introvertida, inestable, ne
cesita que continuamente se le estimule para que
pueda colaborar con las actividades que se llevan
a cabo en la Institucibn, tiene buenas relaciones
con los compaifieros, actualmente recibe proteccibén

educacibn y alimentacibn.

VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR
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La profesora manifiesta que es una menor indisci
plinada, desaplicada, no acepta las normas del

colegio, no colabora con la Institucién.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:

Para la menor en mencibén su permanencia en el Al-
bergue ha sido agradable y confortable ya que en
esta Institucibén ha encontrado factores importan-

tes para su formacién.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:
No existe comprensibén ni did&logos en esta familia,

las relaciones son negativas.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a las observaciones hechas directamen-
te al medio familiar y escolar de la menor Florin
da Lozano, pudimos sacar en conclusién que la pro
blem&tica social, familiar y bajo nivel escolar

de sus padres indicen primordialmente en el bajo

rendimiento de la misma.
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DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Guillermina de Moya

1.2. Edad : 13 anos. Grado Escolar: 5o0. ano
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Uni6n de los padres casados (madre fallecida) en
la actualidad la menor vive ocn su madrastra es-—
tas relaciones son buenas, lo mismo que la del
padre con su madrastra. Las relaciones con sus
hermanos son buenas a pesar de que el padre toma
bebidas alcoh6licas todos los fines de semana,

cumple con sus obligaciones econfmicas y afectivas.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:
Desordenada, desaplicada, irrespetuosa, le gusta
estar en el Albergue, reservada en sus problemas
personales. Actualmente est& recibiendo protec-

cibén, educacibn y laimentaci6n.

VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
La profesora manifiesta que es una menor introver

tida, desaplicada pero con facilidades de estudio,
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si pone de su parte podria rendir m&s, irrespetuo

sa, desordenada.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:
Le gusta permanecer en el Albergue por el carifio

y proteccibn que les brindan.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:

Existe comprensién y didlogo en esta familia, las
relaciones con buenas, hay afecto y carino en esta

familia.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a las observaciones hechas ténto en el
medio familiar como en el medio escolar de la me-
nor Guillermina de Moya, son varios los factores
que inciden en el bajo rendimiento académico del
menor: proteccibn, bajo ingreso econémico, bajo

nivel cultural de los padres.
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DATOS PERSONALES
1.1. Nombre: Nurys Coba

1.2. Edad: 13 anos. Grado Escolar 5o0. ano
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Son casados, las relaciones de sus padres son bue
nas, entre padre e hija son buenas, entre herma-
nos son buenas, ambos conyuges cumplen con sus O-

bligaciones.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR

Es introvertida, indiferente para el estudio, es
buena companera, ordenada, acata las 6rdenes de
sus superiores, actualmente recibe proteccidn,

educacibn y alimentacion.

VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
Indiferente para el estudio, es buena compahnera,

ordenada, acata las O6rdenes de sus superiores.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDU-

CANDO .
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Particularmente le gusta permanecer en el Alber-

~gue por la formacién recibida e igualmente por

los demd&s servicios (proteccibn, educacién y ali

mentacién) .

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:
Existe comprensifén y didlogo en esta familia, las

relaciones son buenas.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

De acuerdo a las observaciones hechas tanto en el
medio familiar como en el escolar de la menor Nu-
rys Coba, son varios los factores que inciden en
el bajo rendimiento académico, bajo ingreso econé
mico, nivel cultural bajo de sus padres, familia

numerosae.
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DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: M6nica Torres Gazab®én

1.2. Edad : 13 anos. Grado Escolar: 50. ano
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Los padres soncasados, pero por factores econfmi-
cos, vino la incomprensibn y por consiguiente la
separacibn. La madre se fué de la casa y vive ac-
tualmente en Venezuela. El padre asume la responsa
bilidad de la menor. Por carecer de una persona
que la atendiera en el hogar ya que su padre tenia
que trabajar, la menor tuvo que ser internada en
el Albergue Infantil, Las relaciones entre padre e

hija son buenas.

COMPORTAMIENTO DE LA MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESOCLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR:

La menor es desaplicada, desordenada y poco cola-
boradora en las actividades que se le asignan en

el colegio. Es inestable emocionalmente. Es men-

tirosa y tiene problemas con sus companeras de

estudio, es poco comunicativa.
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VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:

Es desaplicada, es indiferente con las activida-
des que se realizan en el colegio. Necesita més
concentracién a sus estudios. Debe mejorar mds su

disciplina.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:

La menor manifiesta que el servicio del Albergue
es bueno, pero a veces se hace aburrido dando 1la
impresi6én de estar encarcelada. Sus profesoras y

demds personas que laboran alli son muy buenas.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR: POR PARTE DEL EDU
CANDO :

La menor valora su medio familiar como un ambien
te impropio para el buen desarrollo integral de
la familia en general, debido a la ausencia de la
madre que se vib6 precisada a salir de &l por la
incomprensifn de su esposo, el bajo ingreso econd
mico del mismo, el cual repercutid en el nficleo
familiar, notalbemente. El1 padre no els brinda el

amor y la comprensifnque requieren sus hijos li-
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mit&ndose a llevarles el dinero para el sustento.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:

Con base a las observaciones hechas al medio es-
colar, el comportamiento del menor y el ambiente
familiar de la menor se puede analizar que son
varios los factores que inciden en el comportamien
to y bajo rendimiento de la menor; tenemos que la
familia est& disgregada, (falta la madre), el ba-
jo ingreso econémico del padre quien no tiene un
empleo fijo y adem&s el bajo nivel cultural de to
da la familia inciden notablemente en el problema

de la menor.
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I. DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Elizabeth Cambindo

1.2. Edad : 14 anos. Grado escolar: 5o0. ano
Elemental.

IT. DIAGNOSTICO FAMILIAR:
Los padres no son casados. Por carecer de buenas
relaciones familiares, estos se separaron. Las
relaciones entre madre e hija son buenas. La ma-
dre cumple con todas las obligaciones de la menor.
En la actualidad madre e hija viven solas aqui en
Barranquilla. Su hermana (20) afios, estd en Cali

(valle).

III. COMPORTAMIENTO DE LA MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DE LA MENOR:
Es extrovertida con todas las personas que le ro
dean. Es desaplicada y desordenada, colabora con
las actividades que se le asignan en el colegio.
Estd muy contenta con los servicios que le pres-
ta el Albergue Infantil. Su deseo es seguir estu

diando.

IV. VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
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Es indiferente con sus estudios, muy desordenada
con sus fitiles escolares y prendas personales.
Es extrovertida y colaboradora. Necesita més es-

tabilidad y atencién a todo lo relacionado con sus

clases escolares.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:

A la menor le parecer muy buenos los servicios que
presta el Albergue, ya que pr medio de la Institu

cién se protege y educa al menor lo necesita.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:

La menor manifiesta preocupacibén por la carencia
de vivienda de la familia ya que esta situacién

les obliga a vivir inestables y disgregados, si-
tuacibn esta que incide desfavorablemente en el

buen desarrollo integral de los mismos.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL

EDUCANDO:

Teniendo en cuenta las observaciones directas a-
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plicadas a la menor, como a su medio famliar, he-
mos podido analizar que la menor tiene un proble-
ma de comportamiento, inestable y bajo rendimien--
to académico debido a la desintegracibén de su fa-
milia y por consiguiente al faltar la presencia

de su padre, a quien menciona con resentimiento.

Ademds el bajo ingreso econbémico y cultural de la

madre inciden ain mds en su problema.
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DATOS PERSONALES:
1.1. Nombre: Silviana Serrano Diaz

1.2. Edad : 13 ahos. Grado Escolar 5o. aho
Elemental.

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Sus padres soncasados. Su padre fallecib6. La ma-

dre estéd al frente del hogar trabajando en Maicao
(Guajira). La menor vive con una tia en Barranqui
lla. Solamente ve a sus familiares en vacaciones.
Por este motivo la menor se vino para Barranqui-

lla y fué llevada al Albergue. Las relaciones con
su madre y dem&s hermanos son buenas. Con su tia

también tiene buenas relaciones. La madre le en-

via para sus gastos en general.

COMPORTAMIENTO DE LA MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DE LA MENOR:

Es aplicada, obediente, ordenada, buena companera,
un poco introvertida. Goza de buena estimacién
por su profesora, Jjefes de grupo y directora del
Albergue. Actualmente est& redbiendo proteccibn,

educacibn y alimentacibn en el Albergue.
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VALORACION DEL MENOR POR EL EDUCADOR:
Es aplicada y tiene buen comportamiento en gene-

ral en el colegio.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:

La menor esté muy agradecida por los servicios
que recibe en el Albergue. En su concepto el tra
to del personal que labora alli es bueno. Le gus

ta estar allil.

VALORACION DEIL. MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-

CANDO:

A pesar de no enocntrarse en medio de su familia,
la menor, manifiesta estar satisfecha de la forma
de vida de su familia ya que en &l existe un am-

biente de comprensién-di&logo y espiritu de su-

peracidn, entre ellos existen buenas relaciones.

DIAGNOSTICO FINAIL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:
La menor a pesar de no tener a su madre y hermanos

a su lado, ha sabido conducirse evitando problemas
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emocionales y super&ndose en sus estudios y d&n-

dose mucho &nimo para seguir estudiando.
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DATOS PERSONALES
1.1. Nombre: Santiago Pacheco San Martin

1.2. Edad : 14 anos

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Los padres no esté&n casados (unibén libre). En la
actualidad existe estabilidad familiar. Sus rela
ciones son buenas entre padres, hijos, hermanos.
El menor fué llevado al Albergue por carecer de
recursos econfmicos suficientes, y ademés por te
ner conocimiento de que dicho centro presta buen

servicio educativo.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR.
El menor es indisciplinado, extrovertido, buen

companiero y un poco desaplicado.

VALORACION DEL MENOR EDUCANDO POR EL EDUCADOR.

La profesora informa que el menor podria ser mejor
alumno ya que tiene buenas aptitudes para el es-
tudio, pero es desaplicado, indisciplinado, y po-

co atento a las recomendaciones que les hace el
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colegio. Necesita mds colaboracidén de sus padres.

V. VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:
Para el menor en mencibn, su permanencia en el Al
bergue fué agradable y est8 satisfecho de todos

los servicios que dicho centro le prest6.

VI. VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:
E1l problema de la familia del menor reside en el
bajo nivel cultural y en el ingreso econbmico de

la familia.

VII. DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:
De acuerdo a las observaciones realizadas direc-
tamente al medio familiar y el escolar del menor,
se puede analizar que la problemdtica que vive
este menor @n su familia y su comportamiento es-
colar, se deben al bajo nivel cultural de los miem
bros que integran la familia, el bajo ingreso eco

némico de los padres, los cuales inciden negati-

vamente en el desarrollo integral del menor.
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DATOS PERSONALES
1.1. Nombre: Gabriel Pérez Sierra

1.2, Edad : 14 anos

DIAGNOSTICO FAMILIAR:

Los padres son casados por la iglesia catblica,
actualmente viven juntos en unién con sus hijos,
pero el padre mantiene relaciones extramatrimo-
niales desde hace 9 anos con otra mujer, inci-
diendo este problema en las buenas relaciones fa-
miliares de estos. Los hijos reprochan la actitud
del padre ya que este mantiene malas relaciones
con su esposa, pero cumple con las obligaciones

econfmicas del hogar.

COMPORTAMIENTO DEL MENOR EN EL ALBERGUE, RENDI-
MIENTO ESCOLAR, SITUACION ACTUAL DEL MENOR.

E]l menor tuvo un comportamiento aceptable, pues
era ordenado, colaborador en las actividades del
colegio, pero era desaplicado o un poco indiferen

te para los estudios. Sus notas era regulares.

VALORACION DEIL. MENOR EDUCANDO POR EL EDUCADOR:
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La profesora informa que el menor era un poco in
diferente con el estudio., necesitaba m&s estimu
lo por parte de sus padres. Colaborador, buen

companero y respetuoso, un poco introvertido.

VALORACION DEL MEDIO ESCOLAR POR PARTE DEL EDUCAN
DO:
Seglin el menor, el Albergué fué un lugar muy agra

dable y agradece todos los servicioé que recibib

de é&l.

VALORACION DEL MEDIO FAMILIAR POR PARTE DEL EDU-
CANDO:

El1 menor expresa su inconformidad por las malas
relaciones que existen entre sus padres, debido a
las relaciones extramatrimoniales de su padre. No
existe afectividad familiar entre los miembros de

la familia.

DIAGNOSTICO FINAL DE LAS INVESTIGADORAS SOBRE EL
EDUCANDO:
De acuerdo a las observaciones realizadas direc-

tamente al medio familiar y el escolar del menor
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en estudio se pudo analizar que la problem&tica
de este menor en el bajo rendimiento académico,
se debe a las malas relaciones familiares que
existen en su hogar.

El menor expresS su inconformidad con el mal com
portamiento de su padre con relacifn a sus debe-
res de esposo. El padre cumple con sus obligacio-
nes del hogar, olvidando la parte afectiva que

deben recibir su esposa e hijos.
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2.2. Andlisis de los Casos

En nuestra investigacibén el universo total de menores e-
ducandos del 5o0. ano elemental de 1980 y 1981 es de 26 a
lumnos, comprendidos asi: 8 menores del ano anterior y

18 del presente ano; la muestra estudiada fué de 15 meno
res qﬁe oscilan entre las edades de 12 y 16 anos; de los
cuales 3 alumnos del sexo masculino son externos y 11 del

sexo femenino son internas.

Las familias de estas menores estudiadas son en su gene-
ralidad, famlias que se caracterizan por el tipo de unién
libre, en su minoria casados separados, en donde se pudo
observar malas realciones entre los miembros que la inte-
~gran, debido a factores determinantes como son: bajo nivel
cultural, bajo ingreso econfmico, bajo nivel nutricional,
hacinamiento de la familia, insalubridad del ambiente fi-
sico de la vivienda, gue en su totalidad han sido produc-
to de invasiones. Factores estos que inciden determinante
mente en que estas familias busquen desmedidamente de en-
tidades estatales y filantr6picas un bienestar social que
les brinden a sus hijos proteccibn, alimentacibén y educa-
cién. De ahi que en su generalidad, los motivos por los

cuales los menores lleguen a estos centros de proteccibn

Lhe ) . -
TEVERSI2AD THoN oBLvaR
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son: bajo nivel cultural, bajo nivel econfmico, desem-
pleo de los padres, bajo nivel nutricional, falta de

vivienda adecuada, malas relaciones entre los integran
tes de la familia que conllevan a la desintegracién de

la misma.

Uno de los factores més determinantes en la problemdti

ca del menor es el aspecto econbmico de la familia, ya

que en su mayorfa a falta del trabajo del padre y de

la madre, el sosten econfmico son los hijos mayores que
se ven obligados a trabajar para lograr el sistento dia
rio de la familia y ademds se pudo observar en la inves
tigacién que existen parientes (tio, primos, etc.), los
cuales colaboran con el mantenimiento de las necesida-

des de la misma.

El bajo nivel cultural y econfmico conlleva muchas ve-
ces a la irresponsabilidad de las obligaciones que co-
rresponden a padres e hijos conform&ndose a no cumplir
las origin&ndose conflictos familiares que los llevan

a la desitegracién.

Estos casos estudiados particularmente, son similares

a la problemd&tica que vive en su totalidad la clase
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baja, ya que esta est& sometida a acondicionamientos
por los mismos factores que obstaculizan el bienestar
integral de la misma, originados por la estructura de
un sistema de gobierno capitalista, en donde los medios
de produccifén estdn bajo el mando de uns pocos, desfa-
voreciendo a la masa trabajadora en su total bienestar

social.

Diagn6stico General de la Situaci6én del Medio Familiar

del Menor del Albergue Infantil.

La problemdtica de estos menores es de tipo estructural:
la familia forma parte de una sociedad estructura en

tal forma que las relaciones econfmicas son relaciones
de explotacibtn. Las familias de estos menores pertene-
cen a los grupos marginales de la sociedad, que vivien
en condiciones infrahumanas al margen del progreso y de
toda forma de asistencia. Forman una subcultura de sub
producto social en que la prostitucién y la delincuen-
cia constituyen generalmente medios de vida y donde las
relaciones familiares en el sentido en que las conoce-
mos son desconocidas totalmente, por lo que el trata-
miento de estos menores con una optica tdalmente diferen

te a la que se establece para aquellos menores formados

dentro de la cultura media de nuestra sociedad.
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ITIT. CARACTERISTICAS DEL MEDIO ESCOLAR DEL EDUCANDO DEL ALBER-
GUE INFANTIL.

3.1. Naturaleza de la Institucibn

Institucibn de la carécter filantrbpico, sostenida
por el Club de Leones Monarca de Barranquilla y el
.I.C.B.F., cuyos objetivos son brindar proteccién y
educacién al menor desamparado, observando a través
de la estructura académica de dicha Institucibn el
rendimiento académico positivo o negativo de los edu

candos de la Institucién.

3.2. Aspecto locativo

El Albergue Infantil cuenta con un Edificio de dos
(2) plantes el cual esté repartido de la siguiente
forma:

Siete (7) aulas de clases para nivel primario.

Dos (2) dormitorios para las menores internas.

Un (1) dormitorio para la Directora del centro.

Un (1) dormitorio para el personal de servicio.
Una (1) cocina completa

Banos completos

Un (1) comedor amplio para las menores.

Una biblioteca como auxiliar de estudio
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Un (1) economato

Un (1) salén de actos

Una (1) capilla y oficina en general
Salén de estudios - patio de juegos.
Una (1) enfermeria

Una (1) sala de roperia

Una (1) prefectura

Las aulas y dem8s dependencias del plantel est&n ade
cuadamente ventiladas e iluminadas, con suficiente
amplitud para la ensenanza primaria. Posee un hermo
so jardin que sirve para la recreacién de todo el
personal que alli labora. Su dotacibn en cuanto a
pupitres es aceptable, y en lo que respecta a mate-
rial did&ctico, es deficiente ya que por ser una po-
blaci6n_de menores especiales necesita de un material

did&ctico adecuado.

Direccibn y Organizacibn

En la actualidad est& bajo la direccibn de la Traba-
jadora Social seriora Judith de Montalvo, egresada de
la Universidad Simén Bolivar, quien depende exclusi-

vamente de la directiva del Club de Leones Monarca de




113

Barranquilla.

El Albergue Infantil estd organizado de la siguiente

manera:

-Directiva del Club de Leones.

-Director Comité& Administrativo del Albergue Infantil
Rafael Naranjo Pertuz.

-Directora Académica, Sra. Judith P. de Montalvo.

-Departamento de Salud, Gloria de Mejia (profesora)

-Actividades culturales, Ruth de Navarro (profesora)

-Actos sociales, Ruby de Tejera (profesora)

-Mantenimiento y embellecimiento, Zoraida de Pena
(profesora).

~Decoracibébn del plantel, Evadis Navarro (profesora)

-Prefectura de disciplina, Yacines Pertuz (profesora)

—-Promocién Institucional, Judith de Montalvo.

-Secretarias

-Jefes de ggrupo

-Ec6noma

~Jefes de cocina

El I.C.B.F. colabora enviando las Trabajadoras Socia

les, Psic6logos, nutricionistas, para asistir a las
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menores que dicha institucibén remite al Albergue.

3.4. Servicios que presta

El Albergue Infantil da proteccibén y educacién al menor
desamparado (educacibn, alimentacion, hogar y asistencia
médica, orientacién familiar y asesoria psicolfgica a

los menores) .

3.5. Poblacién que atiende

Atiende a 125 menores distribuidos de la siguiente
forma:

Sesenta y siete (67) menores sexo femenino (internas).
Cincuenta y ocho (58) menores de ambos sexos (Externos).
Estos menores son remitidos por el I.C.B.F. y el Club

de Leones Monarca de Barranquilla.

IV. EL EDUCADOR DEL ALBERGUE INFANTIL

4.1. Valoracibén de la Institucibén por parte del Educador.

En general la institucién est& cumpliendo con su ob-
jetivo, como es el de dar educacibn, alimentacion y

proteccién al menor desamparado.

4,2, Actividades frente a la directiva de la Institucién.
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La Directiva ha delegado a cada educador actividades
fuera de las de educador otras encaminadas al buen

funcionamiento del centro educativo.

Actitudes frente a los alumnos.

Lo que manifiestan los educadores del Albergue Infan-
til, es la preocupacibén e inter&s que tienen con res-
pecto a los educandos, para el buen aprovechamiento

de la ensenianza de los conocimientos y normas de com-
portamiento, que les imparten al menor que ingresa al

Albergue Infantil.

Valoracién del Grupo de educandos por parte del Edu-

cador.

Se expresa la educadora del 5o0. ano elemental del Al-
bergue Infantil en los siguientes términos:

"Los mayores problemas que presentan los menores del
50. ano elemental son: dificultad en el habla, dificil
captacibén, poca imaginacibén y observacifén de los cono-
cimientos que se les imparten a pesar de los diferentes
métodos que empleo para el m&ximo aprovechamiento de

los conocimientos impartidos a .los menores".
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C. FORMULACION TEORICA SOBRE LA UBICACION DE TRABAJO SOCIAL EN
LA PROBLEMATICA DEL MENOR DEL ALBERGUE INFANTIL.
Basados en nuestro estudio investigativo en el Albergue In-
fantil Club de Leones Monarca de Barranquilla, con relacién
a la intervenci6n del Trabajador Social del I.C.B.F. pudimos
constatar que sus servicios se extienden solamente a los me-
nores remitidos por dicha Institucifén quedando por fuera los
menores que han llegado al Albergue por recomendaciones par-
ticulares como el Club de Leones Monarca de Barranquilla, o
recomendaciones de personas ajenas, que tienen conocimiento
de la existencia de los servicios que presta dicho centro de

proteccién.

El profesional de Trabajo Social del I.C.B.F., se limita a
estudiar la problem&tica del menor una vez sus familiares o
las instituciones soliciten los servicios de proteccién de
sus menores, como también el mejoramiento de la estabilidad

y el bienestar social de la familia de los mismos; después
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del estudio realizado proceden a la ubicacibén de los menores
en los diferentes centros de proteccibén existentes en la ciu
dad y fuera de ella. Ya ubicados estos menores, especifica-
mente en el Albergue Infantil, en donde nosotras pudimos ob-
servar que estos menores no se les realiza un seguimiento de
caso, en donde se trate constantemente su problem&tica por

la cual fué remitido a dicho centro; conform&ndose con la
ubicacibén de éstos, olvidadndose que uno de los objetivos del
I.C.B.F. es el de brindar atencibén integral al menor y a la
familia buscando promover su desarrollo, prevenir la patologia

social del &rea a nivel de los grupos familiares.

Y otro objetivo del I.C.B.F. es el de brindar atencibn inte-
~gral, pronta y eficaz para evitar el deterioro del menor y

el agravamiento de su problem&tica. .

Con relacibén a la intervencibn de las practicantes de Traba-
jo Social de la Universidad Simén Bolivar, opinamos que la
labor realizada en el Albergue Infantil con base a nuestras
experiencias de préactica institucional se limitan al conoci-
miento superficial de la anturaleza del centro educativo,
servicios que presta, sus politicas, objetivos, tipo de or-

ganizacibén administrativa y docente. Luego, de acuerdo a
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las situaciones y necesidades encontradas se elaboran planes
y programas los cuales son eﬁecutados en forma mec&nica por
carecer de elementos teSricos, metodolbégicos y orientaciones
adecuadas para afrontar la realidaa social sobre la cual se
va a actuar. El estudiante en préctica realiza sin mayor in
terés y sin mayor compromiso sus préacticas debido a una fal-
ta de mayor formacibén tebrica y metodolbgica, consistente en
el deficiente tratamiento de los contenidos, desfase en la
entrega de los contenidos tanto en lo tefrico entre si como
entre la entrega de lo tebrico y el proceso de précticas,
también se destaca la falta de preparacién de los docentes;
centrédndose el estudiante en la realizacifén de actividades
que en una u otra forma no se aprecian los resulados que se

quieren lograr por los aspectos antes anotados.

Debido a estos aspectos encontrados por el estudiante en prac
tica, vemos como se presentan las innumerables limitaciones

que dificultan el proceso positivo de las mismas. El Trabajo
Social administrativo, busca el mdximo de productividad de

los mismos educativos y la planeacién de actividades. La ad-
ministracién en Trabajo Social se refiere principalmente a la
planeacién, programacién, ejecucién y evaluacibn de programas

educativos basados en la investigacién social previa, que ga-
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rantice la 6ptima productividad de los esfuerzos y recursos
del sistema educativo y de los miembros que la conforman.Con
base a lo anterior, podemos decir que especificamente en el
Albergue Infantil, la labor de la Trabajadora Social direc-
tora académica del mismo es eficiente en cuanto a la reestruc
turacién que se propuso llevar a cabo en dicho centro, el
cual estuvo anteriormente en manos de las Hermanas Dominicas
Terciarias hasta el ano de 1979, y en cuyo tiempo la labor
propuesta por el Club de Leones Monarca de Barranquilla, fué
completamente negativa. A partir del momento en que tomé la
direccibén del mismo centro, se observ6 eficiencia en el mane-
jo direccional debido a su experiencia en el ramo, pero cree-
mos que es indispensable la apertura de la secibén de Trabajo
Social y ademds de incorporar la intervencién de otros profe-
sionales en el &rea social, con el objeto de hacer mejor y

mayor la atencibén integral del menor que alli es remitidoe

Las funciones que consideramos debe realizar el Trabajador

Social en ese campo, son labores extramurales e intramurales.

Funciones Administrativas

1 - Elaborar el archivo de los alumnos y grupos, de tal ma-

nera que contribuya al seguimiento y evaluacibén del tra-
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tamiento.

Crear y mantener un ambiente de relaciones humanas po-
sitivas que permitan una comunicacién méis efectiva en-
tre los miembros que componen la Institucibén con el ob
jeto de que la labor realizada sea mayor y mejor en be

neficio de la poblacibn atendida.

Funciones Asistenciales

1

Planear acciones que contribuyan al bienes social de

los estudiantes.

Investigacibén de la problem&tica de cada educando y su

familia y medio ambiente.

Programar actividades con moras a la integracibn de los

educando al medio escolar, familiar y social.
Elaborar diagnbsticos de la realidad de la Institucibn
Escolar a diferentes niveles: educandos, educadores,

directivos, padres de familia.

Participar con el equipo interdisciplinario en cursi-
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llos de orientacibébn y formacién que satisfagan a las
necesidades de los alumnos, profesores, padres de fa-

milia y personal administrativo.

Edablecer la formacién de grupo- sociales, culturales
deportivos, recreativos, etc. con el objeto de permi-
tir en el educando el desarrollo de sus aptitudes vo-
cacionales y a la vez contribuir al mejoramiento del

comportamiento de los educandos.

Indicar a los profesores el posible tratamiento a se-
~guir, acerca de la situacién que incide en el compor-

tamiento del educando.

Trabajar en unidén con el psic6logo y parte direccional
en la atencién individual del educando que presente

problemas o conflictos.
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CONCLUSIONES GENERALES

En el capitulo I, establecemos los aspectos tefricos y cientifi
cos sobre la relacibn gue existe en nuestra sociedad, entre el

medio familiar, el escolar y el comportamiento del menor educan

do.

En la familia el menor debe cumplir la etapa inicial del proce-
so de socializacibn, es decir, asimilar las normas, costumbres
y valores del grupo. Debe desarrollar sus capacidades y facul-
tades (el habla, la atencibn, disciplina, captacibén, etc), el
interés hacia actividades especificas, ya que en susprimeros
anos la personalidad de los menores es todavia muy maleable, la
bor que debe ser realizada conjuntamente familia-escuela, pués

tienen  afin una influencia muy poderosa sobre éstos.

Por otro lado el medio escolar debe preocuparse por impartir una

formacidén integral al menor, es decir, adem8s de impartir cono-
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cimientos intelectuales, debe ocuparse también por sus aspectos
fisico~sociales y eomocionales, susceptibles también de perfec-
cionamiento, que intervienen en diversos grados en todos y en
cada una de sus experiencias, con el fin de brindar al menor la
oportunidad de desarrollar su personalidad y descubir los medios
para orientarse seglin sus propios criterios y aspiraciones res-
pondiendo a sus necesidades especificas y a las de su realidad

social.

En nuestra investigacidn se pudo observar, en lo que respecta al
rendimiento académico del menor del Albergue Infantil del 5o.
aho elemental, que estos poseen problemas relacionados con la

estructura familiar y por ello los agrupamos en la siguiente for

ma:

Menores con familia completa (existencia del padre y de la madre)
Menos que viven solamente con la madre.

Menores que viven solamente con el padre.

Menores que viven en hogares sustituos.

Exponemos los elementos particulares de cada uno de estos casos:

En el primer caso la irresponsabilidad paterna con relacién a
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la parte afectiva del menor, es completamente negativa, ya que
éstos no le prestan debida atencién a los menores por dedicarse
a diferentes versiones como son: ingerir alcohol los fines de
semana y mantener relaciones extramatrimoniales permanentes,
manifestdndose en los menores del Albergue Infantil, comporta-
mientos de inseguridad y de frustracibn;en dos de éstos casos se
presentan desviaciones sexuales, uno de los cuales tiende a la
cleptomania, y dos casos de pasividad y de indiferencia en sus

obligaciones de hijos, hermano y educando.

En el segundo caso, hogares en que la figura paterno no existe

y en donde la madre asume ambas funciones, tomando actitudes de:
superproteccibén, desorientacibén y preocupacién en cuanto al de-
sarrollo integral del menor del Albergue Infantil; se manifies-
tan en cinco de los casos estudiados, comportamiento de insegu-

ridad o inestabilidad emocional.

En el tercer caso, hogar en que la figura materno no existe, y
en donde el padre asume ambas funciones, cumpliendo s6lo con la
parte econfmica olvid&ndose de la formacibén afectiva del menor,
manifest&ndose en €éllos problemas de inestabilidad emocional y

frustraciones en dos de los casos, e indiferencia, con relacidén

a sus responsabilidades familiares y escolares en dos casos es-
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tudiados.

Finalmente presentamos los casos en que los menores estén ubi-
cados en hogares sustitutos, por ausencia de ambos padres, uno
de los cuales es de abandono total permanente, mientras el o-
tro presenta la posibilidad de que la madre venga a buscarla
durante sus vacaciones y la lleve a la Guajira lugar de su re-
sidencia. Estos menores presentan caracteristicas muy diferen-
tes que corresponden a su relacién familiar: El1 uno es un caso
de un menor de conducta equilibrada, respetuoso de sus deberes,
y es precisamente la menor que tiene la posibilidad de reunir-
se con su madre en las vacaciones con dquien le unen fuertes la
zos afectivos. Mientras que el otro, que es un caso de abandono
total presenta caracteristicas de inseguridad e inestabilidad
emocional, existiendo la posibilidad de abandonar este hogar de
bido al mal trato del padre adoptivo, pero la madre adoptiva
trata de evitar al mdximo estos conflictos entre el menor y el
padre adoptivo, por haber desarrollado lazos afectivos durante

el tiempo que la menor ha estado bajo su responsabilidad.

En conclusi6n se reafirma la influencia decisiva de la familia
en la vida del menor, que en el caso del Albergue Infantil se

manifiesta negativamente, ¥ nos pone en presencia de una pobla
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cibén de menores traumatizada y son manifestaciones negativas en
su comportamiento, que es muy probable repercuta a lo largo de
toda la vida de ellos sin otra responsabilidad de su parte, que
la de ser miembro de una sociedad contradictoria que atenta
contra el menor de sus elementos como lo es la poblacién en for

macién.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a nuestras experiencias adquiridas durante el estudio
realizado a los menores del 50. afio elemental del Albergue Infan
til Club de Leones Monarca de Barranquilla, para conocer la in-
cidencia del medio familiar y escolar en el nivel académico de
estos menores, y cuyo estudio lo confrontamos con conocimientos
tebricos de tipo sociol6gicos y psicolbgicos relacionados con la
problemé&tica educativa que vive actualmente el Albergue Infantil

y en atencién a la poblacién especial que atiende.

Por consiguiente hacemos las siguientes recomendaciones:

1 - En cuanto a la Institucibén se refiere sugerimos a la direc-
tiva que el personal docente actual reciba cursos de capaci
tacibn psicolb6gica infantil y del adolescente, para la edu-

cacibébn de este tipo de menores.
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2 - Implantar talleres que tecnifiquen a los menores en ha
bilidades manuales, culturales, recreativas, etc., con
el fin de preparlos para un desempeno optimo en la vida

futura.

3 - Establecer y fortalecer las relaciones entre escuela y
los padres, con el fin de integrar a el medio escolar
a los menores que tienen dificultad de adaptacibn a es

te.

4 - Proporcionar atencibn individual y en grupo a aquellos
estudiantes con problemas que interfieren en sus estu-

dios.

5 = El accionar del Trabajador Social, debe centrarse en
investigar la problemdtica social en que llega el menor
al Albergue Infantil, para lograr conjuntamente con el
psic6logo, médico, odontblogo, enfermeras, nutricionis

tas, etc. el tratamiento requerido por el menor.

6 - En cuanto a la Facultad de Trabajo Social, profesionali
zar al estudiante, dot&ndolo de elementos especificos

de intervencibén de la realidad social sobre la cual va
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a actuar, por ejemplo, en el caso del Albergue Infantil,
el estudiénte debe ser dotado de elementos de orden psi-
colbégico y sociolb6gicos, que le permitan incidir positi-
vamente en el comportamiento de este educando especial,

y ser capaz de disehar pautas grupales y sociales de in
tervencibén sh que se concentre su accibn en aspectos pu
ramente mecdnicos, como la realizacibén de tré@mites y ac

tividades de simple orden recreativo.
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