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RESUMEN

Con el propdsito de plantear aportes significativos para la transformacién de la
configuracion de la educacion superior virtual desde la mirada e imaginarios del
cuerpo profesoral de la Universidad Simén Bolivar sede Cucuta, se plantea desde
una postura epistemologica sociocritica esta investigacion de enfoque cualitativo
que desde el método de investigacion accion participativa (IAP) realiza la
interpretacion y analisis de hallazgos utilizando la teoria fundamentada en
momentos descriptivos y relacionales.

La ruta investigativa inicia con el desarrollo de una cartografia que plasma las
subjetividades en torno a la representacion de la educacion virtual desde las voces
de los profesores universitarios, para ello se implementé la técnica tipo encuesta
gue abarco la totalidad de la poblacién de estudio y a través de la cual se
entretejieron los imaginarios que permitieron configurar una narrativa general
alrededor de los enunciados categoriales: ser profesor y su formacion, uso didactico
de la tecnologia y su vinculacion en la educacion superior, relaciones del profesor
con la tecnologia y la calidad de la educacién virtual en contextos universitarios.
Este analisis fue realizado mediante la teoria fundamentada, siguiendo una
contrastacion con la matriz de posibles interpretaciones dadas a las subjetividades
expuestas a través del instrumento, de la definicion del area de interés, un muestreo
tedrico, codificacién, identificacidén de atributos centrales que a través de un analisis
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comparativo constante de saturacidon de datos permiti6 que emergieran las
categorias descriptivas que dieron forma a los postulados semanticos con los que
se construyo la teoria formal.

Posteriormente para la construccién del modelo de formacion profesoral se partio
de las transformaciones previas implementadas en el programa denominado
Lideres MediaTIC, y de las percepciones de algunos de sus profesores participantes
gue se constituyeron en informantes clave en el desarrollo de un grupo focal
orientado a confirmar con sus testimonios, los hallazgos emergidos de la anterior
fase sobre los imaginarios instalados en el cuerpo profesoral alrededor del objeto
de estudio. De igual forma, permitié tener un panorama integral de los alcances e
impacto de este programa de formacion, lo cual nutri6 este ejercicio de dialogo como
base para el planteamiento de un modelo que desde su estructura y metodologia
contempla el sentir profesoral coherente con el Horizonte Pedagdgico Sociocritico
(HPSC) desde el cual se fundamenta el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los
lineamientos propios para la educacion superior en contextos virtuales.

Siguiendo el modelo, se procedi6 a disefiar e implementar los cursos virtuales de
nivel basico, intermedio y avanzado, a partir de los cuales se evallo el impacto
alcanzado a nivel de los imaginarios transformados sobre la educacion superior
virtual y la aplicacion del modelo en el cuerpo profesoral. Los avances de los
participantes se registraron en matrices de valoracion configuradas a partir de tres
componentes: pedagdgico, tecnoldgico y de disefio gréafico, los cuales permitieron
registrar los logros que, a partir del diagnéstico aplicado al inicio del proceso, se
fueron alcanzando en cada caso. El propdsito de estas transformaciones esta
orientado hacia la promocién de una cultura de apropiacion tecnoldgica en contextos
educativos que promueva la incorporacion de recursos y actividades que propicien
un aprendizaje significativo en los estudiantes, motivandolos y haciéndolos
participes de su formacion profesional. En este sentido, el monitoreo,
acompafiamiento, valoracion y retroalimentacion constantes con el departamento
de Pedagogia de la institucion fue fundamental para permitir el desarrollo de un
proceso efectivo en términos de alcance e impacto.

Como conclusion, los resultados del modelo permitieron evidenciar unos avances
claros en la vinculacién de recursos educativos digitales y actividades cuya
complejidad va en aumento conforme el profesor va cursando la formacion
profesoral, arrojando hallazgos referentes a la variedad de elementos que se
adaptan a sus cursos, respondiendo a las necesidades pedagdgicas y didacticas de
la disciplina y especificamente del curso impartido, encontrando en este sentido,
una respuesta mas acorde a las necesidades que el profesor tiene en la medida que
se cualifica y va transformando sus imaginarios a partir de la comprension del
fundamento pedagdgico y en la apropiacion e incorporacion de herramientas y
recursos tecnolégicos dentro de sus cursos alojados en el Aula Extendida
Institucional.
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Esto, en definitiva, propicia una transformacion en los imaginarios previamente
instalados en el ejercicio de formar a través del aprovechamiento del contexto
digital, en la medida que el profesor comprende y apropia los fundamentos,
implementa estos cambios y experimenta las ventajas de avanzar y profundizar en
este entorno.

A través del abordaje de los imaginarios dentro de la investigacion, fue posible
entretejer los alcances de un modelo de formacion en correspondencia con las
subjetividades del profesorado, partiendo de su sentir mas alla de imposiciones
meramente institucionales, encontrando un punto de encuentro que redunde en
beneficios para su formacion y la de los futuros profesionales.

De igual manera, desde la mirada del contexto educativo colombiano, este modelo
plantea implicaciones significativas ya que la virtualidad se consolida como un
componente en expansion, segun la lectura de las orientaciones vigentes del
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y la respuesta que en el territorio han
tenido, desde la diversificacion y crecimiento de la oferta académica en modalidad
virtual, permitiendo el acceso a la educacion de un mayor numero de habitantes en
diversas condiciones sociales, econ6micas y de ubicacion geografica,
aprovechando los avances que en materia de tecnologia e innovaciéon se han
alcanzado como pais, de la mano de los esfuerzos en materia de ampliacion de
cobertura en la conectividad.

En definitiva, el modelo planteado es susceptible a adaptaciones que se esperan
puedan ser implementadas por diferentes instituciones de educacion superior de la
region, entendiendo que las particularidades de sus cuerpos profesorales guardan
estrecha similitud con la poblacién de estudio. Sin embargo, la estructura del modelo
también permite su acoplamiento en entornos diversos, para lo cual se requiere de
la ejecucion integral del proceso investigativo, desde la indagacion de imaginarios
hasta el disefio e implementacion de los cursos virtuales bajo la plataforma de
gestion de aprendizaje respectiva.

Palabras clave: Capacidades del profesorado, Educacion Superior virtual,
Formacion profesoral, Imaginarios sociales, Pedagogia digital.
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Contributions to the transformation and new imaginaries of university
professional training: a look from contemporary virtual contexts

ABSTRACT

With the purpose of proposing significant contributions for the transformation of the
configuration of virtual higher education from the perspective and imaginaries of the
faculty of the Simon Bolivar University from Cucuta, this research with a qualitative
approach is proposed from a socio-critical epistemological stance that from the
participatory action research (PAR) method performs the interpretation and analysis
of findings using the theory grounded in descriptive and rational and relational
moments.

The research route begins with the development of a cartography that captures the
subjectivities around the representation of virtual education from the voices of
university professors, for this the survey-type technique was implemented that
covered the entire study population and through which the imaginaries were
interwoven that allowed to configure a general narrative around the categorical
statements: being a teacher and its training, didactic use of technology and its link
in higher education, teacher relations with technology and the quality of virtual
education in university contexts. This analysis was carried out by means of grounded
theory, following a contrast with the matrix of possible interpretations given to the
subjectivities exposed through the instrument, the definition of the area of interest, a
theoretical sampling, coding, identification of central attributes that, through a
constant comparative analysis of data saturation, allowed the descriptive categories
to emerge that shaped the semantic postulates with which the formal theory was
constructed.

Subsequently, for the construction of the teacher training model, we started from the
previous transformations implemented in the program called Lideres MediaTIC, and
the perceptions of some of its participating professors who became key informants
in the development of a focus group aimed at confirming with their testimonies, the
findings emerged from the previous phase on the imaginaries installed in the faculty
around the object of study. In the same way, it allowed to have a comprehensive
overview of the scope and impact of this training program, which nourished this
exercise of dialogue as a basis for the approach of a model that, from its structure
and methodology, contemplates the teaching feeling coherent with the Sociocritical
Pedagogical Horizon (HPSC) from which the Institutional Educational Project (PEI)
and the guidelines for higher education in virtual contexts are based.

Following the model, we proceeded to design and implement the basic, intermediate
and advanced level virtual courses, from which the impact achieved at the level of
the transformed imaginaries on virtual higher education and the application of the
model in the faculty was evaluated. The progress of the participants was recorded
in assessment matrices configured from three components: pedagogical,
technological and graphic design, which allowed recording the achievements that,
from the diagnosis applied at the beginning of the process, were achieved in each
case. The purpose of these transformations is aimed at promoting a culture of
technological appropriation in educational contexts that promotes the incorporation
of resources and activities that promote meaningful learning in students, motivating
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them and making them participants in their professional training. In this sense,
constant monitoring, accompaniment, assessment and feedback with the
institution's Pedagogy department was essential to allow the development of an
effective process in terms of scope and impact.

In conclusion, the results of the model showed clear progress in linking digital
educational resources and activities whose complexity increases as the teacher
undergoes teacher training, yielding findings regarding the variety of elements that
adapt to their courses, responding to the pedagogical and didactic needs of the
discipline and specifically of the course taught, finding in this sense, a response more
in line with the needs that the teacher has to the extent that he qualifies and
transforms his imaginaries from the understanding of the pedagogical foundation
and in the appropriation and incorporation of tools and technological resources within
its courses housed in the Institutional Aula Extendida.

This, in short, leads to a transformation in the imaginaries previously installed in the
exercise of training using the digital context, to the extent that the teacher
understands and appropriates the fundamentals, implements these changes and
experiences the advantages of advancing and deepening in this environment.

Through the approach of the imaginaries within the research, it was possible to
interweave the scope of a training model in correspondence with the subjectivities
of the teachers, starting from their feelings beyond merely institutional impositions,
finding a meeting point that results in benefits for their training and that of future
professionals.

Similarly, from the point of view of the Colombian educational context, this model
has significant implications since virtuality is consolidated as an expanding
component, according to the reading of the current guidelines of the Ministry of
National Education (MEN) and the response they have had in the territory, from the
diversification and growth of the academic offer in virtual mode, allowing access to
education for a greater number of inhabitants in various social, economic and
geographical conditions, taking advantage of the advances that have been achieved
in terms of technology and innovation as a country, hand in hand with efforts to
expand connectivity coverage.

In short, the proposed model is susceptible to adaptations that are expected to be
implemented by different higher education institutions in the region, understanding
that the particularities of their teaching bodies are closely like the study population.
However, the structure of the model also allows its coupling in diverse environments,
for which the integral execution of the research process is required, from the
investigation of imaginaries to the design and implementation of virtual courses
under the respective learning management platform.

Key Words: Teacher capabilities, virtual Higher Education, Teacher training, Social
imaginaries, Digital pedagogy.
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