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Planteamiento del problema

El conflicto vivido en Colombia desde hace ya algunas décadas, se ha comenzado
a proyectar a lo que se le ha denominado el post acuerdo definido este como la fase que
viene después de la firma definitiva de los acuerdos de paz con las Farc, uno de los

grupos armados al margen de la ley con mas incidencia.

De acuerdo a lo anterior es decir a la situacién en la que todos los colombianos
estan inmersos, cabe resaltar la importancia de la participacién de la sociedad, familia y
entorno educativo en la creacion de los acuerdos, resaltando el derecho de inclusion y la
responsabilidad que recae sobre el estado para el cumplimiento en la igualdad de los
derechos de los mismos para que exista armonia entre las partes que debaten la inclusion
de unos con otros. Estos acuerdos deben estar orientados a la inclusion de dicha

comunidad (FARC) para brindarles una proteccion adecuada, segun Sanchez (2010):

Desde este punto de vista, los nifios, las nifias y los adolescentes ya no son seres

Pasivos sin tener ningin derecho, por el contrario, son sujetos de derechos exigibles, el
cumplimiento de estos debe ser siempre el interés superior imperante en nuestro pais.
Surge entonces una nueva ética en favor de la infancia y la adolescencia, ya que todo
nifio o nifia sin excepcion nace con igualdad de derechos; estos son intrinsecos a su
existencia y es deber de los adultos, representados en la familia, la sociedad y el Estado,

garantizar el ejercicio pleno de ellos. (p. 124)



Esto quiere decir que teniendo en cuenta gque los nifios, nifias y adolescentes no
son inherentes a las situaciones que los afectan de alguna u otra forma, ellos también
deben tener igualdad de derechos, y se les deben proteger, esto es deber de la familia, la

sociedad y el estado.

Cabe resaltar y definir el concepto de infancia, en el texto reflexiones acerca de la
construccion de infancia de nifios y nifias en situacion de vulneracion de derechos, dice
gue “se entenderd infancia como una construccion sociocultural, dinamica y heterogénea
entendiendo que no existe solo una; se hablara de infancia en el intento de dar cuenta de

la diversidad de mundos construidos por nifios y nifias” (Garrido, 2008, p.82)

Los contextos en los que se encuentran sumergidos los nifios nifias y adolescentes
son importantes porque estos nos demuestran el desarrollo progresivo y el desarrollo
participativo que ellos tienen en el sistema educativo para su formacion integral que ara
parte de su vida personal, como lo plantea Lopez verdugo y Sanchez hidalgo en su texto

las familias y las escuelas: una reflexion acerca de entornos educativos compartidos.

La familia y la escuela son los contextos de desarrollo y educacién por
excelencia para la mayor parte de los nifios y nifias en nuestra cultura. La importancia
que estos ambientes educativos tienen en el desarrollo de la infancia se hace patente en
los numerosos estudios que tratan de desvelar el entramado de relaciones que se suceden

en estos escenarios, y que dan lugar a procesos de aprendizaje y desarrollo infantil.



De acuerdo a lo anterior, vale la pena resaltar la importancia de esta
investigacion la cual se va a realizar en la institucion educativa colegio municipal
aeropuerto sede Virgilio Barco situado en la comuna 6 de la ciudad de San José de
Cucuta, con esta investigacion se pretende conocer mas afondo el entorno o contexto en
el que los nifios, nifias y adolescentes se desarrollan integralmente como individuos

pertenecientes a una dicha comunidad.



Formulacion del problema

¢Qué elementos del entorno familiar y educativo permiten la proteccion integral de los
nifos, nifias y adolescentes del colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio Barco de

San José de Cucuta desde el marco del posconflicto?



Objetivos

Objetivo General:

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que posibilitan la
proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al colegio Municipal
Aeropuerto Sede Virgilio Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta, desde el marco

del post conflicto.

Objetivos Especificos:

Describir la influencia de los aspectos del sistema educativo, que permiten la
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, desde el proceso del post

conflicto.

Determinar la incidencia de las relaciones familiares en la proteccion de los

nifios, nifias y adolescentes.

Definir la relacion que existe entre el sistema educativo y la familia, para

garantizar la proteccion integral a nifios, nifias y adolescentes.



Justificacién

Esta investigacion se realizara con los estudiantes del colegio municipal
Aeropuerto sede Virgilio Barco, la cual comprende 12 estudiantes de diferentes grados,

de genero masculino y femenino, rangos de edades entre los 10 a 16 afios.

Por lo tanto se analizara aquellos entornos que posibilitan la proteccion integral
de nifios, nifia y adolescente; teniendo en cuenta a la familia como ndcleo primario de
proteccion y desarrollo, que tiene una responsabilidad esencial de cuidado, afecto
familiar y de construccion y respeto de la autonomia y libertad de las nifias, nifios y
adolescentes, en un contexto de comunicacion activa. En la cual, La familia tiene la
responsabilidad de satisfacer las necesidades materiales, para la realizacion de las

capacidades y potencialidades de sus hijos y de la unidad familiar.

La familia es el marco social, emocional, econémico para el desarrollo de sus
miembros, es el medio esencial para transmitir cultura, normas, valores, educar, formar,
motivar, principalmente apoyar a cada uno de sus miembros, sirviendo de esta forma de
recurso capital para el desarrollo. La familia como principal agente socializador y de
desarrollo posibilita que el individuo incorpore normas y valores. En las unidades
familiares se forma y se desarrolla la individualidad biologica, psicoldgica y social de
los nifios por cuanto es la red de sostén para su crecimiento y desarrollo y tiene lugar una
gran parte de la satisfaccion de las necesidades materiales y de ratificacion o privacion

psicologica de los adultos.



También, es importante resaltar el entorno educativo siendo este de gran
relevancia para los nifios, nifias y adolescentes, esta etapa educativa reside no solo en la
adquisicion de conocimientos, sino ademas en las habilidades que se estan
perfeccionando, que abarcan tanto lo social y lo comunicacional como el temperamento,
conceptos fundamentales para cualquier persona, mas que todo por la naturaleza misma

que esta etapa de crecimiento personal constituye para el ser humano.

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos se realizara una entrevista semi
estructuradas con el fin de indagar y conocer la realidad que viven los nifios, nifias y
adolescentes del colegio Virgilio Barco sede Aeropuerto desde el entorno familiar y

educativo.
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Antecedentes

Internacional

La investigacién de LOPEZ VERDUGO I.R fue realizada a nivel internacional
en el afio (2004) sobre Las familias y las escuelas: una reflexién acerca de entornos

educativos compartidos.

Esta investigacion nos da aportes para nuestro tema investigativo, ya que él nos habla
sobre. Los roles que tiene los padres y los colegios para ayudar a mejorar el potencial de los
nifios y adolescentes. En el cual esta seria uno de los entornos que se les posibilitan a los nifios,
nifias y adolescentes, esta referencia nos permite apoyarnos a nuestra investigacion en el cual,
el menciona que los colegios tienen que abrir sus puertas y convertirse en lugares donde las

familias se encuentren comodas y sientan que se reconocen su potencial y sus valores.

Su objetivo es trabajar conjuntamente con los colegios y padres de familia para que

dejen de ser espectadores y se involucren en la formacién de los jovenes.

Esta investigacion revisa las teorias de familias y escuelas aprendices del pensamiento.

Desarrollo cognitivo en el contexto social un andlisis comparativo. (Verdugo, 2004)
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Nacional

La investigacion segun Caicedo a nivel nacional en caldas Colombia en el afio
2012 sobre Los rastros del conflicto colombiano y las politicas para nifias, nifios y

jévenes desvinculados de grupos armados.

En esta investigacion nos da aportes a nuestro tema de investigacion porque nos
menciona sobre factores protectores y de riesgo a los que estan inmersos los menores de
edad; ya que nuestro tema de investigacion, en el cual ella nos hace referencia sobre la
situacion de las nifias, los nifios y jovenes en el conflicto armado ha despertado el interés
de diversos sectores de la sociedad, a nivel nacional e internacional, lo cual ha permitido
la creacion de medidas que protejan y brinden la atencion debida a la poblacién infantil
afectada por los rastros del conflicto. Estas medidas, se traducen en politicas de

proteccion a sus derechos. (Caicedo, 2012, p, 12)

El objetivo de esta investigacion es disminuir las consecuencias que la guerra
deja en las subjetividades de ellas y ellos, ademéas de velar por la garantia de los

derechos a los que no tuvieron acceso en otros contextos (Caicedo, 2012, pag., 42)
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Bases tedricas

Para la presente investigacion se utilizaron diversas teorias y conceptos para
comprender la importancia que tiene cada una en el desarrollo de los Nifios, Nifias y
adolescentes; para ello es necesario utilizar la teoria de sistemas de Urie Bronfenbernner,
la cual hace referencia en la influencia que tienen los ambientes en el individuo y en su
desarrollo como ser humano; también se tomara en cuenta la teoria estructural del
funcionamiento familiar de Minuchin que trata a la familia como sistema estructural que
le da forma a la organizacion por medio de los miembros que la componen y las pautas

de interaccion que se repiten.

La estructura del sistema familiar es fija y establece el cumplimiento de tareas,
la protege del medio externo y les da sentido de pertenencia a sus integrantes. Por otra
parte la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget, la cual plantea que al igual que nuestro
cuerpo evoluciona rapidamente durante los primeros afios de nuestras vidas, las
capacidades mentales también evolucionan a través de una serie de fases
cualitativamente diferentes entre si, finalizando con la teoria de El desarrollo psicosocial

de Erik Homburger Erikson.

El entorno que rodea a una persona influyen circunstancias o factores sociales,

culturales, morales e incluso econdmicos que hace parte en su estado o desarrollo; por lo
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tanto la teoria de Sistemas de Bronfenbernner nos da un aporte muy importante para
entender los entorno en el que se desenvuelve un individuo, defiende el desarrollo como
un cambio perdurable en el modo en el que la persona percibe el ambiente que lo rodea,
para ello se divide en cuatro sistemas; el microsistema corresponde a las relaciones
interpersonales mas cercanas como la familia, la escuela, el vecindario y el entorno
determinado en que participa, el Mesosistema se refiere a la relacion entre escuela,
familia y amigos, en el Exosistema la familia, el barrio, la comunidad, la television y el
internet son contextos mas amplios, que pueden producir hechos que afectan a las
personas y el Macrosistema se refiere a el marco cultural o ideoldgicos que pueden

afectar transversalmente a los sistemas menores.

Por otra parte la teoria estructural del funcionamiento familiar de Minuchin hace
alusién a la capacidad que tiene las familias para adaptarse a las etapas del desarrollo
evolutivo y a las distintas necesidades de la vida y de esta manera facilitar el desarrollo
familiar y los procesos de los individuos que la componen; ademas el sistema familiar
debe desempefiar funciones y tareas especificas, para luego asignar roles a cada uno de

los miembros con el fin de mantener la estabilidad del sistema familiar.

Ademas la teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget nos hace aportes en
cuanto al desarrollo de la inteligencia humana, en la cual explica cuatro etapas en la que

el ser humano transciende a medida de su desarrollo, es por ello que se encuentra ligada
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al contexto social con los condicionantes genéticos y biologicos que se van

desarrollando durante el crecimiento.

Los estadios o etapas describen el estilo en el que el ser humano organiza sus
esquemas cognitivos, que a su vez le servirdn para organizar y asimilar de una u otra
manera la informacion que recibe sobre el entorno, los demas agentes y él mismo; en la
primera etapa denominada Sensomotriz, tiene lugar entre el momento del nacimiento y
la aparicion del lenguaje articulado en oraciones simples, por esta razén se obtiene un

conocimiento a partir de la interaccion fisica con el entorno.

En la segunda etapa de Piaget, la Preoperacional es entre los 2 y los 7 afios de
vida, en la cual las personas empiezan a ganar la capacidad de ponerse en lugar de los
demas, actuar y jugar siguiendo roles y utilizar objetos de caracter simbdlico. En la
tercera etapa con el nombre de Operaciones Concretas se da entre los 7 y los 12 afios de
edad, en la que se empieza a usar la ldgica para llegar a conclusiones validas y el
pensamiento toma un estilo mas modesto. En la cuarta y ultima etapa las Operaciones
formales aparece desde los 12 afios de edad en adelante, incluyendo la vida adulta. En
este periodo se gana la capacidad para utilizar la légica con el fin de llegar a
conclusiones abstractas, por lo tanto la persona analiza acerca del pensamiento hasta

conseguir la mejor decision.
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Por ultimo, la teoria de El desarrollo psicosocial de Erik Homburger Erikson,
plantea los estadios psicosociales del ciclo completo de la vida de los seres humanos; la
edad preescolar de 3 a 5 afios corresponde al Estadio: iniciativa versus culpa y miedo-
proposito, por lo tanto hace referencia al descubrimiento y al aprendizaje sexual, la
mayor capacidad locomotora y las capacidades del lenguaje. El aprendizaje psicosexual
hace referencia a la identidad de género, funciones sociales y complejo de Edipo,
ademas el aprendizaje cognitivo se trata de la forma l6gica y su comportamiento; la

afectividad corresponde a la expresion de sentimientos.

En el siguiente Estadio se denomina industria versus inferioridad — competencia
Edad Escolar — Latencia de 5-6 a 11-13 afios, se refiere al periodo en el que disminuyen
los intereses por la sexualidad personal y social, en el cual los nifios demuestran
preferencia por grupos de su mismo sexo. En esta etapa los nifios desarrollan el sentido
para el aprendizaje cognitivo. Los nifios y nifias en esta etapa son capaces de obedecer
instrucciones de sus familiares y figuras adultas representativas como docentes; también
tiene condiciones para observar los ritos, normas y leyes, y son conscientes de realizar y

dividir tareas, responsabilidades y compromisos con autonomia, libertad y creatividad.

Para finalizar, el periodo de la adolescencia corresponde a las edades 12 a 20
afios y se ubican en el Estadio: identidad versus confusion de roles— fidelidad y fe. Este
es periodo de la pubertad y de la adolescencia, el cual se inicia con el crecimiento fisico

y de la madurez psicosexual, intereses por la sexualidad y formacion de la identidad
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sexual. Esta etapa se forma la identidad personal en: el sentimiento de confianza y
lealtad con quien pueda compartir amor, como compafieros de vida; la identificacion de
sus ideales en valores, expresados en un sistema ideoldgico o politico; la identidad
psicosocial por la insercion en movimientos sociales; la seleccién de una profesion y
crecer profesionalmente; y la identidad cultural, religiosa en la que se consolida su vida;

ademas de fortalecer su sentido espiritual.

Ademas es importante entender a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos
de derechos, considerados como seres en desarrollo que poseen dignidad integral,
contemplado en la Constitucion de 1991, en el articulo 44, asi mismo El Codigo de
Infancia y Adolescencia incorpor0 en el articulo 3 la definicion que diferencia al nifio o

nifia y adolescente asi:

"Se entiende por nifio o nifa, las personas entre 0 y los 12 afios y por adolescente

las personas entre 12 y 18 afios de edad."

De lo anterior se evidencian las categorias necesarias para la presente
investigacion en la cual hace énfasis a la primera categoria a los entornos en los que los
seres humanos estan inmersos desde su nifiez hasta la etapa adulta; también podemos
evidenciar como lo explica Jena Piaget la segunda categoria que se refiere a la
evolucion mental y de nuestro cuerpo, también evolucionan a través de una serie de
fases en la cual marca significativamente nuestros sucesos evolutivos; y por ultimo la
tercera categoria de Erik Erikson se refiere a las etapas de desarrollo psicosocial de los

nifios, nifias y adolescentes, desde los 3 a los 20 afios.
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También es importante tener en cuenta el entorno educativo y la influencia que

tiene en la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes.

Segun Piaget educar es adaptar al nifio ala medio social adulto, la educacion se

utiliza para modelar a la gente y para transmitir valores sociales colectivos.

El objetivo de la verdadera educacion intelectual no es saber repetir o conversar

unas verdades que no produce mas que una semiverdad, EI hecho de que un alumno no

sepa 0 no sea bueno no depende de la escuela sino a las capacidades y los tipos de

ensefianza que la institucién imparte, el colegio o ese sistema educativo el cual hace

parte cada nifio son los encargados de promover la proteccion integral a los nifios, nifias

y adolescentes.

Cuadro 1. Categorias y subcategorias de la investigacion.

CATEGORIA
TEORICO (ESTABLECIDA) SUBCATEGORIA

Formacion sobre
cultura de paz

Jean Piaget Influencia en el
sistema educativo en (el (V{6 (]
TEORIA DE LA la proteccion conflictos
EDUCACION integral de NNA

Prevencion de la
violencia

Incidencia de la
relaciones familiares
en la proteccién de

Minuchin Comunicacion

familiar

DESCRIPCION

Formacion sobre la cultura
de paz debido al trabajo
realizado desde el
postconflicto.

Acciones encaminadas a la
soluciébn  de  conflictos
encontramos en el sistema
educativo.

Formas como el entorno
familiar proporciona a los
N,N,A a la prevencién de la
violencia

Relacién entre los padres e
hijos, y forma de conllevar
las situaciones familiares.
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LA TEORIA Rg_sf(_)lutlztlog de Caracteristicas del entorno
ESTRUCTURAL f'a:f];‘";reis familiar.
DEL
FUNCIONAMIENTO
FAMILIAR Decisiones de [a  !Nterés de los padres de
familia familia en cuanto al
desarrollo de sus hijos.
Acompafiamiento Forma como los padres de
famipliar en el familia se involucran en el
Relacién entre el proceso educativo proceso de sus hijos en el
Urie Bronfenbernner sistema educativo y entorno educativo.
; la familia, para Entorno educativoy  Entornos en los cuales hace
TEORIA DE garantizar la familiar parte los N,N,A
SISTEMAS DUEEEEON IIEE e Como se relacionan los

de NNA Valores familiares
aplicados en el
colegio

valores inculcados en el
hogar y la aplicacion en el
colegio.

Fuente: investigador
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Bases conceptual

Adolescentes

Segun La Organizacién Mundial de la Salud define la adolescencia como el
periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce después de la nifiez y antes de
la edad adulta, entre los 10 y los 19 afios, en la cual Se trata de una de las etapas de
transicion mas importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por un ritmo

acelerado de crecimiento y de cambios.

Educacion

El Ministerio de Educacion la define como un proceso de formacion permanente,

personal cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona

humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

Entornos

Virginia Henderson hace referencia a todas las condiciones externas que influian en

el equilibrio y buen funcionamiento del ser humano. Es el lugar donde la persona aprende

su patron vital

Familia

20



Segun la Constitucién Politica de Colombia La familia es el ndcleo fundamental de
la sociedad. Se constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un

hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla

Nifos

Segun Vygotsky (1978) destacd el valor de la cultura y el contexto social, que veia
crecer el nifio a la hora de hacerles de guia y ayudarles en el proceso de aprendizaje. asumia
que el nifio tiene la necesidad de actuar de manera eficaz y con independencia y de tener la
capacidad para desarrollar un estado mental de funcionamiento superior cuando
interacciona con la cultura (igual que cuando interacciona con otras personas). El nifio tiene

un papel activo en el proceso de aprendizaje pero no actua solo.

Proteccion

Segun la UNICEF ” se refiere a las labores de prevencion y respuesta a la violencia, la

explotacion y el abuso contra nifios y nifias, como por ejemplo la explotacion sexual, la

trata, el trabajo infantil y practicas tradicionales perniciosas como la mutilacién/ excision

genital de la mujer y el matrimonio adolescente

Sistemas
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Hace referencia como se encuentra establecida la sociedad, llenando a la estructura
de contenidos que interactian por las redes de la misma estructura. Se asemeja a un
organismo total, a un macrosistema (metasistema o sistema de sistemas) para un analisis
con una interpretacion total de consenso, equilibrio, cooperacién y orden de los procesos

entre actores, sus relaciones e interacciones.

Sociedad

Segln Max Weber "Sistema o conjunto de relaciones que se establecen entre los

individuos y grupos con la finalidad de constituir cierto tipo de colectividad, estructurada

en campos definidos de actuacion en los que se regulan los procesos de pertenencia.
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Bases legal

En la constitucion politica de Colombia de 1991, en el articulo 44 hace referencia
a que “Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y
no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la
libre expresion de su opinion. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia
fisica 0 moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econdémica y trabajos

riesgosos”

Ademas es importante entender a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de
derechos, considerados como seres en desarrollo que poseen dignidad integral,
contemplado en la Constitucion de 1991, en el articulo 44, asi mismo El Codigo de
Infancia y Adolescencia incorpor6 en el articulo 3 la definicion que diferencia al nifio o

nifia y adolescente asi:

"Se entiende por nifio o nifia, las personas entre 0 y los 12 afios y por adolescente las

personas entre 12 y 18 afios de edad."

Por la cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, el cual tiene por

objeto establecer normas sustantivas y procesales para la proteccion integral de los nifios,

23



las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades consagrados
en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la Constitucion Politica y en
las leyes, asi como su restablecimiento. Dicha garantia y proteccion sera obligacion de la

familia, la sociedad y el Estado.

En la ley 1448 de 2011 nivel nacional hace referencia y menciona aspectos como

“Dicta medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado interno. Establece los derechos civiles, politicos sociales,
econdmicos y culturales, con caracter de preferente a los nifios, nifias y adolescentes
victimas. Asimismo Tienen derecho a la reparacion integral; en cual incluye las
medidas de indemnizacién, rehabilitacion, satisfaccién, restitucion y garantias de no

repeticion”

Por otra parte es importante citar el manual de convivencia del colegio en el cual
se va a realizar la investigacion en el cual menciona sobre qué. “La Institucién Educativa
“Colegio Municipal Aeropuerto” del municipio de Cdcuta, es una institucion estatal, con
reconocimiento de caracter oficial, cuya filosofia y ensefianza pedagogica se orientan, de
conformidad con las normas legales, a brindar una educacion de calidad con mejoramiento
continuo, para formar educandos equilibrados emocionalmente preparandolos
académicamente para que sus habilidades y competencias sean puestas al servicio de la

comunidad.
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ENFOQUE

Para el desarrollo del trabajo investigativo es pertinente abordarlo desde los siguientes

enfoques:

Enfoque de Derechos

La realizacion del trabajo investigativo, se hace pertinente abordarla desde un
enfoque de derechos humanos, ya que, de acuerdo a lo enunciado por la ONU, este enfoque
se centra en los grupos de poblacion que son objeto de una mayor marginacion, exclusiéon y
discriminacion. Este enfoque a menudo requiere un analisis de las normas de género, de las
diferentes formas de discriminacion y de los desequilibrios de poder a fin de garantizar que

las intervenciones lleguen a los segmentos mas marginados de la poblacion.

Teniendo en cuenta que cada persona es libre en gozar sus derechos, trabajar el
enfoque de derechos se hace pertinente para trabajar con el colectivo deseado en primer
lugar por cada nifio que han sido directamente o indirectamente afectados por el conflicto
armado, que también experimentaron dafios como consecuencia de infracciones al Derecho
Internacional Humanitario o violaciones graves a Derechos Humanos en el marco del

conflicto armado.
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Por lo tanto, los nifios y nifias no han podido gozar de sus derechos por las masivas
violaciones que vivieron, se busca en este trabajo investigativo ver esos entornos que
garanticen la proteccion integral a nifios, nifias y adolescentes donde el estado, la familia y
comunidad tienen la responsabilidad de contribuir a crear el ambiente y las condiciones

adecuadas para ellos principalmente.

Enfoque Diferencial

Desde el articulo 7 de la Constitucion Politica de Colombia reza: “El Estado
reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Nacién Colombiana”; es aqui donde
nace el principio constitucional que rige la enunciacion de medidas diferenciadas que
reconozcan y afirmen los procesos identitarios de los colombianos en cada uno de los
ambitos y procesos que lo demanden. Este articulo pone de manifiesto la importancia de
que se ofrezcan respuestas mas creativas, integrales y duraderas, de tal manera que se haga

efectiva la accion del Estado.

Por otra parte, el denominado enfoque diferencial nace en principio con la
pretension de ofrecer un panorama de restitucion de derechos a victimas del conflicto desde
sus particularidades; parte, por tanto, de la nocion de diversidad y vulnerabilidad de estas

personas, por lo cual, su interés se centra en “devolver derechos” de manera efectiva.

Ademas, se vio pertinente abordar este enfoque con el colectivo trabajado porque es
necesario ya que la Ley establece que el Estado, en su conjunto, tiene el deber de reparar
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integralmente a nifias, nifios y adolescentes que han sido victimas del conflicto armado, por
reclutamiento, desplazamiento forzado, violencia sexual, minas antipersonales, municiones
sin explotar o aparatos explosivos improvisados; asi como aquellos nifios, nifias y
adolescentes, concebidos a traves de un acto sexual violento, en el marco del conflicto

armado.
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Disefio

La siguiente investigacion, estd basada o fundamentada en unas bases cualitativas,
ya que es un estudio descriptivo el cual por medio de la observacién participante se pudo
analizar las caracteristicas de la investigacion. De acuerdo con Urie Bronferbernner la cual
hace referencia en la influencia que tienen los ambientes en el individuo y en su desarrollo
como ser humano; de acuerdo a lo anterior es necesario resaltar que de acuerdo a las
caracteristicas del entorno donde habita el individuo se refleja a la hora de este interactuar

con los demas.

La metodologia cualitativa por supuesto destaca unas caracteristicas que guia
esta investigacion, ya que tiene como objetivo describir las cualidades de un fenémeno,
tiene una perspectiva holistica ya que analiza o describe el fendmeno como un todo, es
decir, todo lo que le suceda al individuo dentro de su entorno habitacional hace que este
tenga una reaccion real de la situacién, es flexible, evolucionaria y recursiva, ya que
mediante de técnicas como lo es la observacion podemos extraer datos que referencien la
investigacion; por lo anterior la presente investigacion busca comprender el entorno
familiar, educativo y comunitario que posibilitan la proteccion integral para nifios, nifias y

adolescentes pertenecientes al Colegio Virgilio Barco san José de Cucuta.

Teniendo en cuenta el objeto de estudio de la investigacion y sus caracteristicas,

cabe determinar que es una investigacion basada en la fenomenologia, es decir, que es una
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interpretacion basada en el contexto, que trae consigo una serie de fenémenos en el cual los
nifos, nifas y adolescentes han tenido que afrontar y acopiarse a los hechos que dejan

consigo victimas.

Fenomenologia porque esta propone el estudio y la descripcion de fendmenos que
se manifiestan desde la conciencia del individuo que se interpretan mediante las
experiencias de este; las caracteristicas de este disefio permite en esta investigacion
identificar y reconocer el entorno familiar, educativo y comunitario que posibilitan la
proteccion integral para nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al colegio Virgilio Barco
de San José de Cucuta. Segun Edmund Husserl, *consiste en examinar todos los
contenidos de la conciencia, determinar si tales contenidos son reales, ideales, imaginarios,
suspender la conciencia fenomenoldgica, de manera tal que resulta posible atenerse a lo

dado en cuanto a tal y describirlo en su pureza”.

Esta investigacion basada en los entornos familiares, educativos y
comunitarios por los que atraviesa un individuo a lo largo de su vida, utilizara un disefio
fenomenoldgico, con el proposito u objetivo de tener una mira un poco mas global del
problema; ya que se describird y analizara el fendmeno del entorno familiar , educativo y
comunitario en un tiempo Yy espacio determinado, con la ayuda de técnicas que
estableceran mas a fondo los diversos factores internos y externos que determinan los
entornos familiares, educativos y comunitarios que posibilitan la proteccion integral del

individuo en su comunidad.
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Poblacion

Barrera (2008), define la poblacion como un: “conjunto de seres que poseen la
caracteristica o evento a estudiar y que se enmarcan dentro de los criterios de inclusion”

(p.141)

En esta investigacion la poblacion estara constituida por los nifios, nifias y
adolescentes pertenecientes al colegio institucion educativa colegio municipal aeropuerto

sede Virgilio Barco de la ciudad de Cuacuta.

Muestra

Balestrini (2006), sefiala que: “una muestra es una parte representativa de una
poblacion, cuyas caracteristicas deben producirse en ella, 1o méas exactamente posible.

(p.141)”.

La muestra de esta investigacion esta constituida por 9 estudiantes de diferentes
grados de la institucion educativa colegio municipal aeropuerto sede Virgilio Barco

ubicado en la calle 24 #2-45 del barrio Virgilio Barco de San José de Cucuta.

Cuadro 1. Caracterizacion de la muestra

Identificacion Sexo Edad (Afios) Area Funcional/Cargo
ACTOR 1 M 11 Estudiante del grado 6°
ACTOR 2 F 14 Estudiante del grado 9°
ACTOR 3 F 14 Estudiante del grado 9°
ACTOR 4 F 12 Estudiante del grado 7°
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ACTOR 5 M 15 Estudiante del grado 9
ACTOR 6 M 11 Estudiante del grado 5
ACTOR 7 M 14 Estudiante del grado 8
ACTOR 8 M 10 Estudiante del grado 5
ACTOR 9 F 16 Estudiante del grado 10

Fuente: investigadoras

Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de informacion

Méndez (1999, p.143) define que “las fuentes y técnicas para recoleccion de la
informacién como los hechos o documentos a los que acude el investigador y que le

permiten tener informacion”.

Para llevar a cabo esta investigacion, las técnicas escogidas para la recopilacion de datos

son:

La entrevista:

Desde el punto de vista del método es una forma especifica de interaccion social

que tiene por objeto recolectar datos para una investigacion.

El investigador formula preguntas a las personas capaces de aportarle datos de

interés, estableciendo un diélogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca
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recoger informaciones y la otra es la fuente de esas informaciones. Por razones obvias sélo

se emplea, salvo raras excepciones, en las ciencias humanas Sabino, (1992:116).

La observacién de fenédmenos sociales

Sefiala Pardinas, (2005:90) son las conductas humanas, conducta quiere decir una
serie de acciones o de actos que perceptiblemente son vistos u observados en una entidad o
grupos de entidades determinados. Esas acciones 0 actos ocurren siguiendo una secuela que
aparece repetida con las mismas caracteristicas en otras entidades de esa clase; la
informacién y la comunicacién ha elegido entre las conductas humanas aquellas que
transmiten un mensaje de un individuo o grupo de individuos a otro individuo o grupo de
individuos, en todos los casos, las observaciones, los datos, los fendmenos son las

conductas que transmiten o reciben un mensaje.

La revision de documentos o analisis documental

Para esta investigacion es pertinente ya que por medio de documentos de la
institucion como el manual de convivencia se puede analizar las reglas, normas, derechos y
deberes que tienen los estudiantes durante su proceso de formacion en la institucion, para

que tengan una buena conducta dentro de la misma.
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RESULTADOS.

CAPITULO 1: DESCRIPCION DE LA INFLUENCIA DE LOS ASPECTOS DEL
SISTEMA EDUCATIVO, QUE PERMITEN LA PROTECCION INTEGRAL DE
LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, DESDE EL PROCESO DEL POST

CONFLICTO

En este capitulo se recopilan los resultados obtenidos en la investigacion que se
encuentran relacionados con la primera categoria de analisis que fue la “Influencia del
sistema educativo en la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes” y el primer
objetivo especifico “Describir la influencia de los aspectos del sistema educativo, que
permiten la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, desde el proceso del post
conflicto”, iniciando con una conceptualizacidon general de la tematica para luego plasmar
los resultados y proyectar su importancia y aplicabilidad en el campo del trabajo social para
responder a las necesidades tanto individuales como colectivas de los estudiantes del

colegio Municipal Aeropuerto sede Virgilio Barco.

Conceptualizacion e importancia del Sistema Educativo
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La educacion es uno de los factores que mas influye en el avance y progreso de
personas y sociedades. Ademéas de proveer conocimientos, la educacién enriquece la

cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que nos caracteriza como seres humanos.

A demés, la educacion es necesaria en todos los sentidos. Para alcanzar mejores
niveles de bienestar social y de crecimiento econdémico; para nivelar las desigualdades
econdmicas y sociales; para propiciar la movilidad social de las personas; para acceder a
mejores niveles de empleo; para elevar las condiciones culturales de la poblacion; para
ampliar las oportunidades de los jovenes; la educacion siempre ha sido importante para el
desarrollo, pero ha adquirido mayor relevancia en el mundo de hoy que vive profundas
transformaciones, motivadas en parte por el vertiginoso avance de la ciencia y sus
aplicaciones, asi como por el no menos acelerado desarrollo de los medios y las tecnologias

de la informacién.

Por lo tanto, la educacion contribuye a lograr sociedades mas justas, productivas y

equitativas. Es un bien social que hace mas libres a los seres humanos.

Asi  mismo, la escuela es el agente socializador por excelencia dentro de una
comunidad, complementando la labor familiar, que también es imprescindible, sin poder
suplirse ni la una ni la otra. En la escuela, los nifios y adolescentes pasan gran parte de sus
dias, y se impregnan de los valores culturales que los dirigentes eligen transmitir. ES
ademas un lugar donde se aprende a compartir, y donde nacen lazos afectivos que en

muchas ocasiones acomparian durante toda la vida.
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En sentido amplio y tal como afirma Coll (1999), la educacién “designa un conjunto
de actividades y précticas sociales mediante las cuales, y gracias a las cuales, los grupos
humanos promueven el desarrollo personal y la socializacion de sus miembros y garantizan
el funcionamiento de uno de los mecanismos esenciales de la evolucion de la especie: la

herencia cultural”

También, el ser humano se encuentra en un proceso de aprendizaje a lo largo de su
vida, a partir de su nacimiento y finaliza en su muerte, sin duda el educarse es un derecho
representativo de la especie humana, gracias a ella hemos aprendido a comunicarnos,
expresar lo que sentimos e incluso a pensar lo que se va a realizar, a lo largo del tiempo el
método de ensefianza a cambiado poco a poco para lograr convertirse en un modo mas
rapido de lograr un correcto aprendizaje que sera de gran importancia para la sociedad

actual.

La educacion como factor de proteccion y desarrollo de los nifios, nifias y

adolescentes

Para la investigacion realizada es de gran relevancia el sistema educativo, la cual
influye de manera directa en el desarrollo del individuo, pues la educacion puede ser a
través del incremento de su calidad y pertinencia, un importante factor de cambio, desde
sus finalidades ideales de formadora de personas que se acerquen lo maximo a la perfeccion
del ser humano. La funcion de la educacion como preservadora, estabilizadora y factor de

desarrollo social permite transmitir, conservar, promover y consolidar los patrones de
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conducta, las ideas y valores socialmente aceptados, creandose en este proceso una cualidad
superior, traducida en nuevos valores para la interpretacion de nuevas realidades que

construye cada generacion.

El proceso educativo tiene una incidencia vital en el cambio de conducta de las
personas, procurando desarrollar sus maximas potencialidades. Las sociedades que busquen
el desarrollo deben modernizar sus estructuras, sus procesos de producir sus valores, y
potenciar una educacion donde prime la formacidn para la proteccion de los nifios, nifias y

adolescentes.

A su vez, la educacion es un agente de cambio y factor de desarrollo impulsor de
una renovacion de valores, normas y patrones de comportamiento, asi como innovadora de
las propias estructuras sociales, se convierte en dinamizadora y promotora de cambios. Es
evidente que los cambios sociales no los origina de forma directa la educacién, pero si es
ella la responsable de dotar a la sociedad de personas capacitadas para desarrollar las

habilidades de la mejor manera posible.

Por lo tanto, se ha considerado a la educacion como factor fundamental de
promocion para el desarrollo social, pues a través de ella se acreditan conocimientos,
habilidades y capacidades para el desempefio de una profesion u oficio, o sea, se capacita a
la persona como un servidor de bien para la sociedad. Una formacién bien realizada, segun
los valores que hemos formado, es la mejor garantia para los individuos. La busqueda de

igualdad de oportunidades para acceder a la educacion en su mayor acepcion la convierte
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de hecho, y bajo estas motivaciones en un agente de movilidad social y por tanto la
convierte en promotora de nuevas alternativas y modelos sociales diferentes. La educacion

es factor principal de desarrollo a su vez que es promotora de este.

Cultura de paz desde el ambito educativo

Los colegios debe acompafiar el proceso de paz de manera permanente y durante
varias generaciones, para superar las diferencias que separan. Pero, también debe romper
los paradigmas de competencia, de diferencia y de conflicto, porque si no lo hace no

cambiaria la sociedad.

De esta manera, Victoria Fontan (2006), experta en educacion para la paz, afirma

que

“Los colegios y universidades no solo tienen la obligacion de explicar un proceso de
paz, como el que actualmente se adelanta en Colombia, entre el Gobierno y las Farc,

sino también ser agentes transformadores de la sociedad”. (Fontan, 2006, pag. 24)

Por lo tanto, la principal mision seria transmitir valores que sean diferentes a los del
conflicto para promover la paz, una educacién para la paz, la no violencia y la convivencia
tiene que asumir sistematicamente la tarea de analizar aspectos como: trato, comunicacion,
participacion, atuendo, informacion, etc. De esta forma se podrad diagnosticar el modelo

educativo subyacente y buscar soluciones correctas, analizando y resolviendo conflictos.
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Por lo tanto, es fundamental educar en el respeto a las normas cuando son justas y
en la desobediencia cuando son injustas. Todos somos responsables de la educacion para la
paz, tanto a nivel personal como social, local e internacional. La educacion para la paz
supera el marco de lo extracurricular o complementario vy, a través de los distintos niveles
del sistema educativo, se va identificando con el mismo concepto de la educacion como tal.

Implantar la educacion para la paz en el proceso de ensefianza puede ser fruto del
temor a la guerra y sus consecuencias 0, mejor aun, de la conviccién ante la llamada de la

historia y el concepto de la dignidad del hombre sobre la tierra.

Ademas, la participacion de la educacion en la construccion de la paz no sélo es
imprescindible por su capacidad para reconstruir la cultura. También lo es porque a través
de la educacién, asumida como un derecho fundamental de todos y todas y como un factor
de desarrollo humano, social y cultural, y cristalizada en un escenario de libertad,
democracia y convivencia pacifica, es posible avanzar de modo eficaz en la superacion de
los factores de segregacion, discriminacién e iniquidad social que histéricamente han

caracterizado a la sociedad colombiana.

Rol del Trabajador Social en el ambito educativo

El trabajo social orientado en el ambito educativo corresponde a participar de la
elaboracion  del Proyecto  Educativo Institucional y de los  Acuerdos
Institucionales de Convivencia aportando elementos de fundamentacién socio pedagogicos

provenientes de saberes especificos de su formacion profesional y los
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vinculados a la Pedagogia Social, la Psicologia Comunitaria y de otras Ciencias de la

Educacion que colaboren con los fundamentos de la Politica Educativa actual.

También, deberda generar vinculaciones entre la institucion educativa y la comunidad,
partiendo del analisis del diagndstico de la situacion socioeducativa, institucional y
comunitaria'y aportar elementos al analisis, estudio y construccion de criterios respecto de
las oportunidades educativas que generan o puedan generar las comunidades escolares
y el campo educativo, desde las perspectivas de la Pedagogia Social y del Trabajo

Social.

Ademas, el trabajador social brindara la dimension social al abordaje de los grupos de los
estudiantes para vincular a las familias y recuperando los saberes socialmente significativos

para el proceso de educacion.

CAPITULO 2: INCIDENCIA DE LAS RELACIONES FAMILIARES EN LA
PROTECCION DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Este capitulo describe los resultados de la investigacion desarrollada en el Colegio
Municipal Aeropuerto sede Virgilio Barco de Cucuta, tomando como punto de partida la
segunda categoria de incidencia de las relaciones familiares en la proteccién de los nifios,
nifias y adolescentes, para la tematica en referencia a la familia y que se enfocé en los items
de ¢Como es la comunicacion con los integrantes de tu grupo familiar? ;Cuando tienen una
dificultad familiar, como la resuelven? ;Quién toma las decisiones en su hogar? ¢;Por qué?;

la cual estuvo direccionada al cumplimiento del segundo objetivo especifico que consistid
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en “Determinar la incidencia de las relaciones familiares en la proteccién de los nifios,
nifias y adolescentes”. No obstante para ubicar mejor la temética se inicia con una

exposicion general de la misma para luego abordar los resultados de la investigacion.

La comunicacion desde la familia

El lenguaje es el medio méas importante con el que podemos contar al momento de
interactuar con nuestros semejantes, asi como desde sus primeros meses de vida en las
personas, donde se utiliza un lenguaje cuando quiere relacionarse con su alrededor. Pasando

por un proceso donde se va desarrollando la comunicacion.

El aprendizaje del lenguaje es muy importante para la posterior comunicacion en la
familia. Existe una diferenciacion apreciable en lo que es Ilamado como lenguaje no verbal,
asi tenemos que los gestos, las miradas, la expresion de la cara, son elementos que pueden
ayudar a manifestar las actitudes, los sentimientos, las motivaciones que favorecen un clima

familiar acogedor. Otro lenguaje y el mas cominmente conocido es el lenguaje verbal.

Por lo tanto, el lenguaje no verbal es que desde el momento en que nace, el nifio es
capaz de captar desde su interior la intensidad del afecto, es capaz de notar si se le abraza
con carifio o si se le sostiene sin méas afecto. Es capaz de valorar la mirada de un adulto;
esta misma situacion también sucede con las personas adultas y entre los miembros de una

familia.
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El lenguaje es un asunto social y esta limitado por los conocimientos de cada uno.
Los simbolos son personales e inagotables y la posibilidad de combinar ambos lenguajes

(verbal y gestual o no verbal) implica comunicacion.

La familia es el nucleo de la sociedad y es la unidad mas importante en el desarrollo
de las personas, en su personalidad y en sus valores, para toda familia este desarrollo es de
vital importancia que se mantenga siempre un buen dialogo familiar, de tal forma que los
padres puedan ensefiar o trasmitir a sus hijos los pilares para el desarrollo de los hijos a
futuro, pues para nadie es de ocultar que una buena infancia llena de afecto, amor, armonia
y de una buena ensefianza de valores y principios es el mejor tesoro que pueda darse a un
hijo.

A su vez, la familia constituye un real factor protector en la medida que promueve
el desarrollo de la confianza, la autovaloracion, habilidades sociales, dentro de lo cual la
comunicacion directa, honesta y respetuosa tiene un peso importante. Una buena
comunicacion significa saber hablar o decir las cosas, siendo mucho mas que solo hablar.
Comunicarse es observar, escuchar y comprender, por un lado y expresar, decir, pedir y

actuar, por otro.

Es por eso que la comunicacion es todo un arte y contiene elementos basicos:
hablar, escuchar, y comprender. Como también podriamos agregar los gestos corporales y

empatia. Todos saben como definir el hablar, pero el solo hablar no nos garantiza la
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comunicacion puesto que hablar es muy facil; cualquiera puede hacerlo, pero comunicarse
con otros, es ahi la tarea dificil. Para que exista un dialogo se requiere dos 0 méas personas.
Hay una sola condicion para que haya didlogo: debe ser reciproco y proceder de ambos
lados como tal; y sobre todo los participantes deben persistir esforzadamente. La palabra
del didlogo puede ser pronunciada por un participante, pero evadida e ignorada por el otro y

no llegar a nada.

A través del dialogo, padres e hijos se logran conocer mejor, conocen sobre todo sus

respectivas opiniones y su capacidad de verbalizar sentimientos.

El dialogo como todos sabemos facilita acuerdos, permite la elaboracion conjunta
de normas y proyectos, mejora las relaciones de la familia, evita muchos malentendidos y
conflictos, y sobre todo resuelve los problemas surgidos en la familia. También sabemos
que es una relacion reciproca en la que cada persona experimenta el otro lado, donde su
comunicacion se convierte en un verdadero hablar y escuchar, un dar y recibir, en que cada

uno de los participantes informa y aprende.

Importancia de los Valores que se ensefian en el hogar

42



En la familia ensefiar los valores deben de estar reflejados en forma de conducta y
actitudes. EI comportamiento debe estar acorde con aquello que consideras correcto para

que la persona méas pequefia vea una coherencia.

La familia, es el entorno mas cercano quien le va ensefiando el camino que junto a
su personalidad y a los valores que se le transmiten desde su entorno mas cercano quienes

le ensefiara la diferencia de lo adecuado de lo incorrecto.

Los valores en la familia remiten al establecimiento de comportamientos y actitudes
a los que se pone en un lugar de importancia. Los mismos son inculcados por los padres a
los hijos a veces de forma explicita y a veces de forma inconsciente, a partir del ejemplo
que se brinda. Para cualquier nifio esta transmision es de enorme importancia, por 1o menos
hasta que tenga edad como para decidir si los valores inculcados tienen fundamento o no.
En general, a pesar de que los valores inculcados sean puestos en duda en el futuro, lo

cierto es que los mismos sirven para generar un marco de comprension del mundo.

La responsabilidad principal de la comunicacién de valores en una familia
corresponde a los padres. Esta circunstancia esta reconocida en tratados internacionales de
gran importancia; de hecho, est4 sugerida en la “Declaracion de Derechos Humanos”. Asi,
cabe a los padres el hecho de ensefiar a sus hijos valores que consideren adecuados de
forma prioritaria. La escuela u otras instituciones educativas a lo sumo podran servir de

auxiliares en esta tarea.
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Resolucion de conflictos a nivel familiar

El conflicto definido como la diferencia o desacuerdo entre dos 0 mas individuos,
generalmente lleva a conductas emocionales desagradables. En el desempefio de cada ser
humano y en sus relaciones con las demas personas, surgen las dificultades que en algunos

casos pueden generar conflicto.

Dentro de la familia, las emociones y sentimientos son intensos por los lazos
afectivos que se comparten. Por lo tanto, las relaciones humanas y nuestra identidad logran
afirmarse y desarrollarse a partir del compartir nuestra individualidad y reconocer la

singularidad de las otras personas con las cuales crecemos.

La familia funciona como un sistema vivo, es decir que lo que le pase a una de sus
partes, la afectara en su totalidad; por esto, cuando por ejemplo papa tiene preocupaciones,
mama al observar que él se siente mal, se tensionara y esto se reflejara de alguna manera

en la relacion con el resto de la familia.

Los conflictos pueden surgir por desacuerdos en la forma como percibimos los
hechos; entonces, es importante que aprendamos a reconocer las diferencias que cada

persona tiene para valorar la realidad y tratar de ponernos en el lugar del otro para
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comprender su punto de vista, lo cual, si no es posible, nos debe llevar de todos modos a
respetar el aporte de la otra persona, aunque mantengamos nuestra propia valoracién de los

SUCESOS.

Por ello es importante ser justos y expresar lo que sentimos, responsabilizarnos por
nuestros sentimientos; no culpemos a otros por lo que nos pasa, pues lo cierto es que cada
persona es responsable por lo que decide sentir frente a un hecho; ademas si culpamos a
otros de lo que nos sucede, de inmediato la persona asumira una posicion defensiva y

cerrara la posibilidad de manejar en forma adecuada la situacion.

Finalmente, es importante que los problemas a nivel familiar sean resueltos desde la

comunicacion y asi no se vea afectado los lazos familiares afectivos.

CAPITULO 3: RELACION QUE EXISTE ENTRE EL SISTEMA
EDUCATIVO Y LA FAMILIA, PARA GARANTIZAR LA PROTECCION

INTEGRAL A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El Gltimo capitulo de resultados se fundamenta en la tercera categoria de anélisis
denominada “relacion entre el sistema educativo y la familia, para garantizar la proteccion

integral de nifios, nifia y adolescente”, la cual fue analizada a partir de tres subcategorias
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asi: Acompafiamiento familiar en el proceso educativo, Entorno educativo y familiar y
Valores familiares aplicados en el colegio; todo ello con miras a dar cumplimiento al
objetivo especifico “Definir la relacion que existe entre el sistema educativo y la familia,
para garantizar la proteccion integral a nifios, nifias y adolescentes ”. No obstante, con
miras a contextualizar los resultados en primera instancia se abordara tematicas relevantes

para este tema.

La familia en el proceso educativo de los nifios, nifias y adolescentes

La educacion esta relacionado con el desarrollo integral del nifio, y es en el nacleo familiar

donde encontramos las raices de ese desarrollo global.

La familia es vital tanto para la sociedad como para el desarrollo del ser humano. La
educacion es tarea primordial de la familia, aunque compartida de una manera significativa

con la escuela, con el entorno y con el contexto social.

Por lo tanto, la familia es para el nifio el primer transmisor de pautas culturales y su
primer agente de socializacion. Los primeros responsables de la educacion de los nifios son
los padres, la familia es el primer contexto donde nos ponemos en contacto con el mundo,
un mundo particular de cada grupo familiar, que va transmitiendo al nifio sus habitos, sus

costumbres, sus pautas de transmisién cultural.
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Dentro de la familia se dan las primeras interacciones, se establecen los primeros
vinculos emocionales y vivencias con las personas cercanas. Es en este medio donde el
nifio realiza los aprendizajes sociales basicos que le ayudaran en su relacion consigo mismo
y con los otros. Poco a poco ird conociendo normas, pautas de actuacion y comportamiento

humano.

Para que la relacion entre familia y escuela sea efectiva debe lograr integrar a la
familia como parte esencial. Se trata, por asi decirlo, de poner en practica una escuela
abierta. La escuela comparte con la familia la labor de educar, completando y ampliando
sus experiencias formativas. Conseguir que la educacién sea eficaz depende totalmente de
una unidad de criterios educativos en casa y en la escuela. Y para conseguir ese fin es

necesario la comunicacion y coordinacion entre maestros y padres.

Por ello, los colegios necesitan no solo la informacion que puedan aportar los padres
relativa a sus hijos para conocerlos, sino que ademas va a ser muy importante su
colaboracidn para hacerles participes de la educacion escolar de sus hijos, esto repercutird
notablemente sobre su personalidad asi como lo que aprendan en el seno familiar va a

repercutir en sus comportamientos en la escuela.

Los padres solos no pueden educar a sus hijos, hagan lo que hagan, porque no
pueden protegerlos de otras influencias muy poderosas. Los docentes solos no

pueden educar a sus alumnos, por la misma razén. La sociedad tampoco puede
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educar a sus ciudadanos, sin la ayuda de los padres y del sistema educativo. La
intervencion de padres y maestros es imprescindible, pero todos debemos conocer
sus limitaciones y reconocer que en la tupida red de influencias en que vivimos,
todos ejercemos una influencia educativa, buena o mala por accién o por omision...
Es imprescindible una movilizacién educativa de la sociedad, que retome el espiritu
del viejo proverbio africano: para educar a un nifio hace falta la tribu entera.

(Marina, 2008, pag. 24)

Conclusiones

El contexto institucional tanto en el contexto familiar aportan elementos que
posibilitan la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes desde el marco del
postconflicto, elementos analizados y estructurados como lo son la comunicacion familiar,
la toma de decisiones, la prevencion de la violencia, la cultura de paz, la resolucion de
dificultades familiares, etc. Por ello la institucion educativa colegio municipal Aeropuerto,
se convierte en un factor protector potencializados y veedor de oportunidades de vida para
los NNA, ya que es en este contexto superan situaciones dificiles que les hayan afectado su
crecimiento personal y emocional para asi continuar proyectandose como sujetos con
propositos de vida en los cuales se refleja la responsabilidad que se asume frente a cada

acto que se comete.

Seguidamente, los resultados de la investigacion apuntan a un interés primario tanto
de la institucién como de las familias, en pro del crecimiento y el desarrollo de habilidades
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de los nifios nifias y adolescentes, en cuanto a la formacién y proteccion integral, no
obstante dicho interés se limita al accionar propio de la institucion ya que a pesar que
cuentan con herramientas en la disminucién de los conflictos internos, no se encuentra

establecido un programa o ruta de prevencion de la violencia dentro de la institucion.

Se puede afirmar entonces que la capacidad que tiene la institucion para la solucién
de un conflicto se da apenas en un nivel basico cuyo objetivo es mas la mitigacién de los
conflictos dentro de la institucién que el dejarles una ensefianza a los estudiantes frente
cada situacion-problema para que asi los estudiantes tengan sentido de pertenencia frente al

bienestar tanto de el mismo como de los que lo rodean.

Se entiende que las familias son fundamentales para que los nifios, nifias y
adolescentes reciban una educacion afectuosa y desarrollen habilidades que necesitan para

ser parte de la sociedad.

El desarrollo de este afecto no se basa en la genética, sino en relaciones
significativas y por eso podemos decir que la “familia” va mas alla de los padres
bioldgicos. Una familia es mucho més que resolver las necesidades basicas de los nifios
como la alimentacion y el vestido, pues tiene una gran incidencia en el desarrollo social y
emocional de todos los seres humanos. Alli se adquieren las habilidades necesarias para
afrontar la vida de adultos y desarrollar el potencial. Las familias conducen las diferentes

formas de ver el mundo, pensar, el comportamiento y valorar la vida y la de los otros.
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La familia le ayuda a los nifios, nifias y adolescentes a aprender quienes son, desarrollar su
personalidad y brinda apoyo emocional. EI ambiente en que crecen los nifios define

elementos fundamentales para el resto de su vida.

Por todo lo anterior, los nifios, nifias y adolescentes deben vivir en el calor de un hogar. Es
un hecho de que para lograr el desarrollo integral de un nifio, nifia, adolescente o joven es
fundamental que crezcan en un ambiente protector familiar, donde el afecto, el respeto, el
cuidado, el amor y la proteccion les permitan desarrollarse plenamente hasta lograr una

vida independiente y autbnoma.

Recomendaciones

Los nifios, nifias y adolescentes a pesar de ser sujetos de especial proteccion
constitucional, contar con derechos prevalentes e interdependientes y ser objeto de
proteccion integral, primando su interés superior; han sido victimas en nuestro pais de
graves violaciones a sus derechos humanos, y de infracciones al Derecho Internacional
Humanitario; al igual que han sido testigos de violaciones perpetradas a sus familiares y

adultos significativos o de personas cercanas en sus entornos comunitarios.

Por otra parte, crear mayores espacios en los cuales cada nifio, nifia y adolescente se
les vea garantizada la proteccién integral porque por lo cual Es una obligacion respetar esa
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prioridad en cualquier decision administrativa o judicial, cuando entran en conflicto los
derechos de nifios, niflas y adolescentes con los derechos de otros. A su vez, se debe
reconocer el protagonismo de la familia, la escuela, la comunidad y el territorio como
escenarios reales en donde transcurren y se desarrollan las vidas de nifios, nifias y

adolescentes.

Que se vea mas el involucramiento por parte de la familia debido a ser ese ndcleo
primario de proteccion y desarrollo Tiene una responsabilidad esencial de cuidado, afecto
familiar y de construccion y respeto de la autonomia y libertad de las nifias, nifios y

adolescentes, en un contexto de comunicacion activa.

La familia tiene la responsabilidad de satisfacer las necesidades materiales, para la

realizacion de las capacidades y potencialidades de sus hijos y de la unidad familiar.

En el sistema educativo se ve mas el trabajo realizado conjunto con el entorno

familiar para asi garantizar una mayor proteccion a los nifios, nifias y adolescentes.
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APENDICES

Apéndice A: Consentimiento informado

T E
ﬁ:@i CONSENTIMIENTO

UNIVERSIDAD
SIMON BOLIVAR

Nuestros nombres son: . Somos
estudiante de Trabajo Social de la Universidad Simén Bolivar — Sede Culcuta. Este es un trabajo de
investigacion el cual tiene como objeto Identificar los elementos del entorno familiar y educativo
que posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al colegio
Municipal Aeropuerto Sede Virgilio Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta, desde el marco
del post conflicto.Después de hacer algunas preguntas, se le solicitard su participacion en la
investigacion.

Si usted desea participar voluntariamente en el estudio, se le realizard una entrevista semi-
estructurada que consta de 9 preguntas y que tendrd una duracion aproximada de 30 a 40 minutos.
Todas las respuestas que usted suministre seran registradas por escrito y también grabadas para su
posterior clasificacion.

Para proteger su confidencialidad y anonimato, el estudio lo(a) identificard mediante un nimero en
lugar de utilizar su nombre o cualquier otro dato personal. Toda la informacién sera recogida de
manera confidencial y s6lo para objeto de la investigacion, en ninglin momento ni la grabacion ni la
transcripcion de la informacion brindada por usted serd entregada a la institucion. Usted puede
rehusarse a contestar cualquier pregunta o a terminar su participacién en este estudio en cualquier
momento.
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Los resultados de este estudio seran discutidos en un documento académico sin mencionar nombres
o0 algun detalle que lo identifique a usted. Si le interesa obtener una copia de la investigacion, me

puede contactar y se la enviaré.

Si tiene alguna pregunta o comentario acera de esta investigacién, me puede llamar al teléfono

0 enviarme un e-mail a:

o, Si

tiene alguna pregunta con respecto a los derechos como participante en este estudio, puede llamar a

la directora de la investigacion.

Apéndice B: Mapeo.

MAPEO

SITUACIONE

|

e Enftrevista semi-
estructurada
(protocolo,
grabacion)

e Observacion no
participante

ESCENARIO

» Espacio recreativo del
colegio

¢ Salon de clases del
grado 9°
* Cancha de deporte del
colegio

|

ACTORES

Actor 1: Género masculino, 11 afios,
estudiante del grado 6°

Actor 2: Género masculino, 14 afios,
estudiante del grado 9°.

Actor 3: Género femenino, 14 afios,
estudiante de 9°.

Actor 4: Género femenino, 12 afios,
estudiante del grado 7°.

Actor 5: Género masculino, 15 afios,
estudiante del grado 11°.

Actor 6: Género femenino_ 11 afios,
estudiante de 6°.

Actor 7: Género masculino, 13 afios,
estudiante de 7°.

Actor 8: Género femenino, 15 afios,
estudiante de 11°.

Actor 9: Género masculino, 14 afios,
estudiante de 10°.
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Apéndice C: Rutas de recoleccion de informacion.

RUTA | ESCENARIO PROPOSITO TECNICA ACTOR

FECHA

HORA

1 Espacio Identificar los elementos del Actor 1
recreativo del | entorno familiar ¥ educative que | Entrevista semi-

Nov 07/11/17

03:00 pm.

colegio posibilitan la proteccion integral | estructurada Actor 2
de nifios, nifias v adolescentes
pertenecientes al colegio

Nov 07/11/17

03:30 pm.

Municipal  Aeropuerto  Sede | Observacion no Actor 3
Virgilio Barco de la comuna 6 de | participante
San José de Chcuta. Desde el
marco del post conflicto.

Nov 07/11/17

4:00 pm.

2 Saldn de clases | Identificar los elementos del Actor 4
del grado 9° entorno familiar y educativo que | Entrevista semi-

Nov 08/11/17

0330 pm.

posibilitan la proteccion integral | estructurada Tl
de nifios, nifias v adolescentes
pertenecientes al colegio

Nov 08/11/17

4:00 pm.

Municipal Aeropuerto Sede Observacion no
Virgilio Barco de la comuna 6 de | participante
San José de Cicuta. Desde el
marco del post conflicto.

Actor 6

Nov 09/11/17

230 pm.

3 Cancha de Identificar los elementos del Actor 7
deporte del entorno famihiar v educativo que | Entrevista semu-

Nov 09/11/17

03:35 p.m.

colegio posibilitan la proteccion integral | estructurada
de nifios, nifias ¥ adolescentes Actor 8
pertenecientes al colegio

Nov 08/11/17

04:00 p.m.

Municipal Aeropuerto Sede Obs_er_vacién 1o Actor 0
Virgilio Barco de la comuna 6 de | participante
San José de Cicuta. Desde el
marco del post conflicto.

Nov 09/11/17

04:30 pm.

Apéndice D: Fichas de recoleccion de informacion.

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes

RUTA 1 | PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio

post conflicto.

Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del

FICHA 1 | TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 1
) . . Colegio Municipal Aeropuerto Sede
Fecha: 7/11/17 Hora: 3:00 pm Escenario: Virgilio Barco
ASPECTOS A RESALTAR

¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

¢Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?

¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?

1

2

3

4. ¢Como es la comunicacion con los integrantes de tu grupo familiar?
5. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

6. ¢ Quiéntoma las decisiones en su hogar? iPor qué?

7. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?
8

¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su

crecimiento personal?

9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los comparfieros?

CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION
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Si, por en la materia de ETICA SiGHipiclaiprofesoranos

, Nos hacen

, también existe el manual de
convivencia que nos habla sobre la cultura de paz para

tener una

Formacion sobre
cultura de paz

Influencia del
sistema educativo

, pero también nos hacen firmar un

compromiso en el libro de comportamiento,

en la proteccién
integral de los
N,N,A

Solucion de conflictos

No, pues hasta el momento

pero que yo sepa un
programa NO.

Prevencion de la
violencia
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incidencia de las
relaciones

parentofiliales en

la proteccion de
los N,N,A

relacion entre el
sistema educativo
y la familia, para
garantizar la
proteccion
integral de N,NA

Comunicacion familiar

Si, en mi casa siempre

0 uno de los dos se queda

callado, segun ellos que para no agrandar el problema,

Resolucion de

dificultades familiares

Bueno, esta pregunta se parece a la de antes (risas)....

bueno a no ser que lo
hagan sin que yo me dé cuenta pero siempre se estan
comunicando,

Decisiones en la

familia

Buenos

si alguno de los dos no estd de acuerdo, no se

ﬁuede hacer nada, i iues asi es mejor asi

Acompafiamiento
familiar en el proceso

educativo

Mis papas siempre van al colegio, siempre estan
dispuestos a ayudarme en las tareas, cuando hay entrega
de boletines van los dos, cuando tengo alguna actividad
ludica también van los dos, siempre me acomparian en
todo lo que tenga que ver con el colegio.
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Entorno educativo y

Si, pues mi familia es muy unida y responsable, y pues
en el colegio si hay problemas pero siempre se corrigen
ademas en el colegio aprendo mucho, siempre aprendo
cosas nuevas todos los dias.

familiar
Bueno en mi casa mis papas siempre me ensefan el
respeto por el otro, la tolerancia y la responsabilidad, y
pues en el colegio yo respeto a mis compafieros y a mis
Valores familiares profesores porque ellos me ensefian cosas buenas y no

aplicados en el colegio  puedo ser grosero con ellos.

RUTA

PROPOSITO:

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes
pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA

2

TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 2

Fecha:

7/11/17

Hora:

Colegio Municipal Aeropuerto  Sede

3:30 pm Escenario: Virgilio Barco

ASPECTOS A RESALTAR

ONO O WN PR

personal?
9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa 'y como lo aplicas con los comparfieros?

. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

. ¢ Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?

. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?

. ¢, Como es la comunicacién con los integrantes de tu grupo familiar?

. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

. ¢ Quién toma las decisiones en su hogar? ¢Por qué?

. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

. ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento

CATEGORIA

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
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ahora los profesores nos ensefian

Pues siempre nos dan
también en todas las clases

Formacioén sobre
cultura de paz

En el colegio

Influencia del
sistema educativo
en la proteccién

integral de los L .
N,N.A Solucion de conflictos

y pues que ellos nos
castiguen por lo que hicimos (risas).....

Prevencion de la

violencia
Pues mi familia cuando pelean, duran mucho tiempo sin
incidencia de las hablarse, hasta que se les pase la rabia, pero nunca se
relaciones golpean solo se dejan de hablar y ya.

oIl [ELESE | Comunicacion familiar
la proteccion de
los N,N,A
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Resolucion de
dificultades familiares

Pues no creo que sea la mejor, porque cuando se pelean

si fuera buena resolverian los problemas de una mejor
manera.

Decisiones en la
familia

el me da los permisos para salir a jugar con
mis amigas, mi mama siempre hace lo que mi papa dice

yya....

Acompafiamiento
familiar en el proceso

Si, mi mama siempre va a la entrega de notas, y si hay
alguna reunion de padres ella va, pero muy rara vez
porgue dice que eso es perdedera de tiempo (risas)

educativo

relacion entre el
sistema educativo
y la familia, para

garantizar la
proteccion
integral de N,NA Entorno educativo y
familiar

Pues en mi colegio si el ambiente es bueno alla siempre
me distraigo con mis amigas y con las tareas, pero en mi
casa casi no me gusta estar mis papas pelean mucho y
no me gusta, por mi estaria todo el dia en el colegio para
aprender cosas nuevas, me gusta mucho el colegio.....

Si el ambiente es bueno alla siempre me distraigo con mis
amigas y con las tareas, mis papas pelean mucho y no me
gusta, por mi estaria todo el dia en el colegio para aprender
cosas nuevas, me gusta mucho el colegio.....

Valores familiares
aplicados en el colegio

Mi mama es la que me habla de los valores y lo que uno
debe ser en la vida, me dice que hay que estudiar para
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ser alguien en la vida, me ensefa a respetar a mis
profesores y a no ser grosera, y pues en el colegio
nunca le he faltado al respeto a los profesores.

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes

RUTA 1 | PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio

Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA 3 | TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 3
] o . Colegio Municipal Aeropuerto Sede
Fecha: 8/11/17 Hora: 4:00 pm Escenario: Virgilio Barco
ASPECTOS A RESALTAR

coO~NO O WN -

personal?

. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

. ¢ Qué medios utilizan para la solucion de un conflicto en tu colegio?

. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?

. ¢CAmo es la comunicacion con los integrantes de tu grupo familiar?

. ¢ Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

. ¢, Quién toma las decisiones en su hogar? ;Por qué?

. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

. ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento

9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

CATEGORIA

Influencia del
sistema educativo

en la proteccion
integral de los
N,N,A

SUBCATEGORIA DESCRIPCION

En el coleﬁio siempre nos hablan mucho sobre el respeto

en las clases siempre nos ensefian a no

ser violentos y

Formacion sobre
cultura de paz

solueton de conflicos  Nos ponen a firmar el libro de comportamiento para que
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, también llaman a los papas, y

En mi familia casi nunca ha

roblemas,

y nunca decimos
groserias eso esta prohibido en la casa.

Comunicacion familiar

incidencia de las
relaciones

parentofiliales en

la proteccion de
los N,N,A Resolucién de mucha confianza eso es bonito.

dificultades familiares

Si es la adecuada,

nos tenemos

Decisiones en la
familia , NOS castiga 0 nos premia

dependiendo de lo que pase.
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Acompafiamiento
familiar en el proceso
educativo

Si mi mama siempre va al colegio preguntar por mi,
para saber si voy bien o mal, habla con los profesores,
también va a la entrega del boletin, mi papa también va
pero muy de vez en cuando, a mi me gusta que vallan
asi yo veo que se preocupan por mi.

Entorno educativo y
familiar

Si yo creo que el colegio es algo bueno nos ensefian
mucho y en mi casa también me ensefian muchas cosas
buenas, mis papas me educan bien.

Valores familiares
aplicados en el colegio

Mi mama siempre me ensefia a ser respetuoso a no
responderles a los mayores a respetar al projimo, y pues
en el colegio yo no le falto el respeto ni a mis
compafieros ni a los profesores y en la calle pues a los
adultos siempre les hablo con respeto.

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes
RUTA 1 | PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.
FICHA 4 | TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 4
Fecha: 8/11/17 Hora: 4:30 pm Escenario: Cgle_g!o Municipal  Aeropuerto  Sede
Virgilio Barco
ASPECTOS A RESALTAR
1. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?
2. ¢Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?
3. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?
4. ;Como es la comunicacion con los integrantes de tu grupo familiar?
5. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?
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6. ¢Quién toma las decisiones en su hogar? ¢ Por qué?

7. ¢Su familia en que situaciones lo acompafan en su proceso educativo?

8. ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento
personal?

9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

I

también nos explican valores como respeto,
tolerancia amor, honestidad, amistad.

Influencia del
sistema educativo
en la proteccion
integral de los

N,N,A

Pues no,
... En el colegio

Comunicacion familiar

incidencia de las
relaciones

familiares en la
proteccion de los

N,N,A » )
Resolucién de Pues a veces tenemos conflictos

dificultades familiares

Decisiones en la
familia
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de mi en cambio mi papa no porque él siempre se la
pasa trabajando

Pues en las tareas a veces cuando toca entrega de
boletines o en las reuniones en el colegio cuando

Acompafiamiento 108 mandan a llamar para otra cosa.

familiar en el proceso
educativo

En mi familia si, pero en el colegio no porque en el
‘Feli o Entorno educativoy  colegio siempre colocan apodos y ademéas los

sistema educativo familiar profesores casi siempre y nunca dicen nada a los

y la familia, para otros nifios
garantizar la .

proteccion

integral de N,NA

Los valores que me ensefian son el respeto la
honestidad, la amistad el respeto porque por medio
de el debo respetar a mis compafieros a los
Valores familiares profesores y a las personas mayores .. la
aplicados en el colegio  honestidad porque si yo me encuentro algo debo
entregarlo y la amistad porque por medio de ella se

puede lograr muchas cosas

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes
RUTA 1 | PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA 5 | TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 5

Colegio Municipal Aeropuerto  Sede

Fecha: 9/11/17 Hora: 5:00 pm Escenario: Virgilio Barco

ASPECTOS A RESALTAR

1. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?
2. ¢Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?
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. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?
. ¢CAmo es la comunicacion con los integrantes de tu grupo familiar?

. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

. ¢ Quién toma las decisiones en su hogar? ;Por qué?

. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

8 ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento

personal?

9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

CATEGORIA SUBCATEGORIA

Influencia del
sistema educativo
en la proteccion
integral de los
N,N,A

Comunicacion familiar

DESCRIPCION

Pues bien

incidencia de las 5 Resolucion (_jg
relaciones dificultades familiares

familiares en la

proteccion de los

N,N,A

Decisiones en la
familia
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Acompafiamiento ~ Asistiendo al  colegio preguntado por mi 'y
familiar en el proceso ~ Preocupandose por mi ayudandome en las tareas
educativo

Esto pues si porque hay todos tienen libertad de expresion
Entorno educativoy  todos pueden dialogar ahi y decir lo que quiera decir, lo que
familiar quiera hacer y lo que no.

Primero que todo el respeto porque tanto como ellos se

Valores familiares merecen el respeto y ser honestos y decir la verdad y
aplicados en el colegio  tgdo

RUTA

1

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes

PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA

6

TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 6

Fecha:

7/11/17

Colegio Municipal Aeropuerto  Sede

Hora: 4:30pm | Escenario: /i vilio Barco

ASPECTOS A RESALTAR

~No ok~ WN R

. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

. ¢ Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?

. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?
. ¢, Como es la comunicacién con los integrantes de tu grupo familiar?

. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

. ¢ Quién toma las decisiones en su hogar? ¢Por qué?

. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

8 ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento
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personal?
9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Por medio

Influencia del
sistema educativo
en la proteccion
integral de los

N,N,A

Comunicacion familiar

incidencia de las
relaciones Resolucion de
familiares en la dificultades familiares
proteccion de los
N,N,A

Decisiones en la
familia

Relacidn entre el
sistema educativo
y la familia, para

garantizar la van casi pero cuando les queda un poco de tiempo los

Acompafiamiento

familiar en el proceso - — :
= e Pues como no les queda tiempo casi a ir a reuniones no
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fines de semana me ayudan hacer tareas.

Esto pues si porque hay todos tienen libertad de
expresion todos pueden dialogar ahi y siempre nos dejan
libertad de escoger lo que queremos hacer y en mi
familia también respetan mis gustos

Entorno educativo y
familiar

Ante todo mis papas me dicen que el respeto para asi
respetar a mis comparieros y profesores y la honestidad
de cémo debo ser honesto en mi colegio y asi.

Valores familiares
aplicados en el colegio

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes
RUTA 1 | PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA 7 | TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 7

Colegio Municipal Aeropuerto Sede

Fecha: 9/11/17 Hora: 3:00 pm Escenario: Virgilio Barco

ASPECTOS A RESALTAR

6. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

7. ¢Qué medios utilizan para la solucion de un conflicto en tu colegio?

8. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?

9. ¢Cbmo es la comunicacidon con los integrantes de tu grupo familiar?

10. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

11. ¢{Quién toma las decisiones en su hogar? ;Por qué?

12. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

13. ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su
crecimiento personal?

14. ;Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Influencia del >
. . Formacion sobr o
sistema educativo SHEEIE e y saber que la paz es lo mas importante para

cultura de paz - A . !
nuestra generacion y vivir sin conflictos es muy bonito porque

en la proteccion
integral de los asi no hay problemaéticas
N,N,A

Solucidn de conflictos
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Umm. En mi colegio a veces los nifios pelean por cualquier
cosa y mas cuando no respetan y nos colocan apodos 0 nos
dicen cosas que no nos gustan eso hace que se peleen entro los
comparfieros y también

Prevencion de la
violencia

Aaaaa para resolver la violencia [GSIpIOfesosIablansobIela

que es mala para nuestra sociedad y a veces vienen
pero de vez en cuando y

Comunicacion familiar

Umm en mi_familia la comunicacién es buena yo hablo

mucho con mi mama porque ella es mi amiga y le cuento todo
aaaaaaa y con mis hermanos a veces nos hablamos con malas

palabras porque peleamos por cosas que pasan pero luego
cuando estamos bien nos .

incidencia de las
relaciones
familiares en la
proteccion de los
N,N,A

Resolucion de
dificultades familiares

En mi casa mi mama y mi papa nos han ensefiado a ser unidos
y

y cuando mis hermanos y yo
podemos ayudar nos colaboramos para que en mi casa
vivamos bien y tengamos felicidad.

Decisiones en la
familia

_ porque él es el quien trae la comida y
todo lo que necesitamos

Acompafiamiento
familiar en el proceso
educativo

relacion entre el
sistema educativo

y la familia, para

En mi colegio mi mama estd muy pendiente de mi y de mis
hermanos ella cualquier cosa esta aqui y cuando hay
reuniones para dar alguna informacidn ella es la que viene y
siempre est& aqui.

garantizar la
proteccion

TN EB NG A Entorno educativo y

familiar

Yo creo que mi colegio y hogar son importantes para mi
formacién y mas en la sociedad donde estamos que hay
mucho desorden con los jovenes que quieren vivir en la calle
sin que nadie los mande pero mi colegio y mi casa me aportan
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buenas cosas para que yo salga adelante y sea alguien en la
vida.

Valores familiares
aplicados en el colegio

En mi casa me ensefian mas que todo el respeto y el amor,
aunque otros también pero esos son los mas importantes para
miy en el colegio lo aplico con los compafieros y demas
personas que estdn a mi alrededor.

RUTA 1 | PROPOSITO:

Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes
pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA 8

TECNICA: Entrevista Semi-estructurada

ACTOR: 8

Fecha: 8/11/17 Hora:

3:30 pm

Colegio  Municipal Sede

Virgilio Barco

. Aeropuerto
Escenario: P

ASPECTOS A RESALTAR

ONO O WN PR

personal?

. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

. ¢ Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?

. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?

. ¢, Como es la comunicacién con los integrantes de tu grupo familiar?

. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

. ¢Quién toma las decisiones en su hogar? ¢Por qué?

. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

. ¢ Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento

9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

CATEGORIA SUBCATEGORIA

DESCRIPCION

Formacion sobre
cultura de paz

Influencia del

Los temas que nos dan sobre la paz es que no debemos pelear
y mas hoy en

dia que todo esta tan desordenado y creo que

sistema educativo

en la proteccion
integral de los
N,N,A

Solucioén de conflictos

Cuando uno pelea con un compafiero no utilizamos

herramientas para no pelear mas pero _

Prevencion de la
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violencia

Umm para
pero en si no me acuerdo de

programas sobre la prevencion pero creo que es importante
porqué asi uno aprende y lo puede aplicar en todos lados.

Aaaaa en mi familia la verdad a veces nos gritamos mucho y
peleamos por todo pero cuando mi mama manda o dice algo
todos le hacemos caso

Comunicacion familiar

incidencia de las En
relaciones
familiares en la
proteccion de los
N,N,A

Resolucion de y los conflictos se resuelven volviendo a

dificultades familiares  "2013"

Uy en mi casa casi siempre
sobre lo que

Decisiones en la -
no o si se debe hacer.

familia

Acompafiamiento
familiar en el proceso
educativo

En el colegio mi mama es la que viene a las reuniones o citas
gue le ponen cuando hay alguna cosa ella es la que esta
pendiente.

relacion entre el
sistema educativo
y la familia, para

Mi colegio y mi casa me aportan muchas cosas buenas para
mi y ser una persona de bien y es importante porque asi yo

Entorno educativo y
veo lo bueno que ellos me dan y por eso soy una buena

familiar

garantizar la
proteccion
integral de N,NA

persona sin malos pensamientos.
Mi colegio y mi casa me aportan muchas cosas buenas para
mi, es importante porque asi yo veo lo bueno que ellos me dan

Valores familiares
aplicados en el colegio

En mi casa mis papas me ensefian que hay que ser humildes
para que en la vida le vaya bien y no andar presumiendo o
dandoselas de mas con las personas que lo rodean.
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Identificar los elementos del entorno familiar y educativo que
posibilitan la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes
RUTA 1 | PROPOSITO:  pertenecientes al colegio Municipal Aeropuerto Sede Virgilio
Barco de la comuna 6 de San José de Cucuta. Desde el marco del
post conflicto.

FICHA 9 | TECNICA: Entrevista Semi-estructurada ACTOR: 9

Colegio Municipal Aeropuerto  Sede

Fecha: 9/11/17 Hora: 4:00 pm Escenario: Virgilio Barco

ASPECTOS A RESALTAR

. ¢En el colegio que temas le aportan relacionados con la cultura de paz?

. ¢Qué medios utilizan para la solucién de un conflicto en tu colegio?

. ¢En tu colegio tienen algin programa sobre la prevencion de la violencia?

. ¢CAmo es la comunicacion con los integrantes de tu grupo familiar?

. ¢Cuando tienen una dificultad familiar, como la resuelven?

. ¢ Quién toma las decisiones en su hogar? ;Por qué?

. ¢Su familia en que situaciones lo acompafian en su proceso educativo?

. ¢Crees que el entorno familiar y educativo donde se encuentra es el adecuado para su crecimiento
personal?

9. ¢Qué valores le ensefian en tu casa y como lo aplicas con los compafieros?

coO~NO O WN -

CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

En el colegio me ensefian que no se debe pelear si no al

Formacion sobr ;
SITEEION Saibi contrario resolverlo y

cultura de paz

Influencia del .
. : ., . La verdad los medios para
S EnECEL S Solucion de conflictos

en la proteccién
integral de los

N,N,A

a veces nos
iz es importante porque aprendemos a
Prevencion de la y p porque ap

violencia que no debemos resolver las cosas con violencia si no tratar
de que no se genere.

Umm en mi familia nos hablamos con respeto y tratamos de
que todo sea hablando y no gritando porque asi estamos
unidos en la casa y mis papas nos ensefan a que todo sea por
medio del dialogo y no discutir con nadie de la familia o
amigos.

incidencia de las
relaciones
familiares en la Comunicacion familiar
proteccion de los
N,N,A




Resolucion de
dificultades familiares

En la casa como
y haciendo actos

gue nos una a veces compartimos en familia llevandonos
regalos o mi mama hace comidas familiares donde
compartimos y si hay problemas pues se quedan en el olvido.

Decisiones en la
familia

lo que creen que es importante para
mantenernos unidos toman

para que estemos bien con todos.

Acompafiamiento
familiar en el proceso
educativo

En mi colegio mi papa estd muy pendiente y es el
representante de los padres de familia del colegio y el me
ayuda en mis trabajos y me explica cosas que a veces no
entiendo.

relacion entre el
sistema educativo
y la familia, para
garantizar la
proteccion
integral de N,NA

Entorno educativo y
familiar

Mi hogar y mi colegio es importante para mi formacion
juegan un papel importante para el desarrollo de nosotros mis
papas estan muy pendientes de nosotros y el colegio nos
ensefian cosas importantes para ser un ejemplo a seguir.

Mi hogar y mi colegio es importante para mi formacion, de
nosotros mis papas estan muy pendientes de nosotros y el
colegio nos ensefian cosas importantes para ser un ejemplo a
seguir

Valores familiares
aplicados en el colegio

Aaa en mi casa nos ensefian que todos los valores son
importantes como el respeto, la amistad, el carifio, tolerar a
los demas, responsabilidad y esos mismos lo tengo en cuenta
antes cualquier cosa que se presente.
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Apeéndice E: Triangulacion

CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

SUBCATEGORIA

ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
1.1 La formacion sobre la cultura de paz,
dentro de la institucion no se encuentra
ACIOR 1 vinculada con proyectos o actividades,
para una pero dentro de los salones de clases y en
diferentes materias los docentes hablan
sobre la importancia de la paz,
21 manifestando los actores que si tienen
ACTOR 2 charlas donde les comunican temas
2 relacionados con la paz.
Los actores reconocen el esfuerzo de
3 ludicas frente al tema aunque no
cuenten con una  programacion
ACTOR 4 4.1 especifica.
4
5.1 Desde la perspectiva de los actores
frente al tema de la cultura de paz es
umm pues bueno la verdad no nos dicen nada de eso clara, ya que estos describen la paz
como los valores de convivencia que se
ACEOR 5 deben tener para una convivencia en
armonia.
5.9
ACTOR | 6 | B1 | umm pues bueno la verdad no casi nos hablan sobre eso
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7.1

ACTOR
7

ACTOR 8.1
8

ACTOR 9.1

76




CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

SUBCATEGORIA

ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
11 Se evidencia que los actores en su
entorno  educativo  solucionan  los

ACTOR 1 problemas de manera pacifica, siendo

1 acompafiados por el psicélogo de la
institucion, asi mismo por medio de la
reflexion y el perdén mutuo llegan a un
acuerdo para asi llevar una sana

21 convivencia.

ACZOR 2 Por otra parte los padres de familia de
cada uno de los actores también son
citados y llamados para que hagan parte
del proceso y sean alertados sobre la

ACTOR 31 situacién para que los padres también

3 3 dialoguen con los actores sobre la
situacion problema.

a1 Los actores identifican y reconocen que

ACTOR ' las consecuencias de los actos siempre

4 4 deben ser asumidas de manera
responsable.

51
ACTOR
5
5
5.9
ACTOR 61
6

6

ACTOR 7.1

7 7
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ACTOR

8.1

ACTOR

9.1

|
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CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

SUBCATEGORIA

ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
ACTOR 11 Se observa que la prevencion en la
1 1 violencia no esta desarrollado en la
institucion como programa, sino que
esta es explicada y desarrollada en
ACTOR 21 espacios libres o los docentes cuando
2 2 tienen el espacio en sus horas de clase
realizan charlas; se evidencian valores
ACTOR 31 como el respeto, la tolerancia, el
3 3 ' compafierismo, la disciplina; con base
en esto los actores previenen la
violencia dentro de sus instituciones.
ACTOR 4 4.1
4
Asi mismo se evidencia el interés por
51 parte de los docentes en dialogar sobre
la importancia del respeto por el otro,
aungue no cuenten con programas
ACTOR 5 especificos, estos utilizan su tiempo de
5 clase para mantener frescos estos temas
tan importantes.
5.9
ACTOR 61
6
6
ACTOR 7.1
7
7
ACTOR 8.1
8
8
ACTOR 9.1
9 9
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CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

SUBCATEGORIA

ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
ACTOR 11 Mis papas cuando se tienen problemas ellos hablan, pero | Cuando se habla de la comunicacion
1 1 nunca hay golpes o gritos ni tampoco groserias.... Mis | familiar con los actores, estos responden
papas me han ensefiado mucho el respeto. de manera positiva frente al tema, ya
que manifiestan tener dentro de su
ACTOR ) 21 | Mi familia cuando pelean, duran mucho tiempo sin | nucleo familiar una comunicacion
2 hablarse. asertiva y receptiva, manejan la
comunicacion abierta y sana que les
ACTOR 3 3.1 Nosotros somos muy religiosos somos evangélicos pe_rrrtmel dl&'O%.al’ sobr;a dlvgtsos temas,
3 entonces siempre aplicamos lo del respeto la tolerancia. Existe fa contianza, 1a union, aunque
algunos actores debido al horario
— q laboral de sus padres no se les permita
ACTOR 41 | fenemos paciencia y podemos aceptar ~NUEstas | ,.ntener una comunicacion estable con
4 4 diferencias... aahh y porque dialogamos también entre | ¢ ¢
padres.
todos
51 Se observa el deseo por parte de los
Porgue todos hablamos tanto o8 mayores como log | 2ctores de que la comunicacion siempre
menores y si ahi dialogamos todos ahi y todos tenemos | Permanezca estable ya que afirman que
ACTOR lib i de esta manera se disminuyen los
5 ibre expresion. :
5 problemas y prima el respeto.
5.9
ACTOR 6 6.1 la verdad casi no bien porque a mis papas no le quedan
6 tiempo de nada y no hablamos casi en casa
ACTOR 7 7.1 en mi familia la comunicacion es buena, hablamos bien
7 y no hay problemas
ACTOR 8 8.1 la comunicacién deberia ser mas buena para evitar
8 problemas.
ACTOR 9.1 en mi familia nos hablamos con respeto y tratamos de
9 9 que todo sea hablando, mis papas nos ensefian a que

todo sea por medio del dialogo.
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CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

SUBCATEGORIA

ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
11 Pues mis papas tienen una comunicacion buena, nunca | Frente a la resolucion de dificultades
ACTOR 1 los he visto que se dejen de hablar, con mis hermanos | familiares, los actores refieren que en la
1 mayores si es mala la comunicacion pues como ellos ya | mayoria de los casos se resuelven
no viven en mi casa pelean mucho con mis papas. mediante el dialogo, asi mismo se
evidencia que existe el apoyo familiar
ACTOR ) 2.1 No creo que sea la mejor, porgue cuando se pelean se | frente a situaciones dificiles.
2 dejan de hablar.... Eso quiere decir que no es buena, Se evidencia el respeto por el otro, la
paciencia; las familias mantienen
3.1 Porque somos respetuosos, no nos gritamos Y nunca | costumbres como pausas para
ACTOR . . ! Fe
3 3 decimos palabras feas, ademas hablamos mucho y nos | reflexionar y tomar decisiones que no
contamos todo. afecten en la tranquilidad del hogar tales
como esperar a que se pase el mal genio
ACTOR 4 41 Lo solucionamos por medio del dialogo entre todos en la | para luego poder dialogar.
4 casa.
5.1
Nos tenemos paciencia nos escuchamos hablamos y
dialogamos todos.
ACTOR
5
5
5.9
6.1 Nos tenemos paciencia nos escuchamos hablamos y
ACTOR ; 7
6 6 dialogamos todos. Eso si siempre nos apoyamos en
cosas dificiles.
ACTOR 7 7.1 cada vez que hay problemas mis papas tratan de
7 solucionarlos sin afectar a nadie
ACTOR 8 8.1 mi casa a veces peleamos pero luego que pasa la rabia
8 nos hablamos sin rencor.
ACTOR 9 9.1 mis papas nos ensefian el dialogo por eso resuelven os
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| cuando hay problemas hablando
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CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

SUBCATEGORIA

ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
11 Pues mis papas siempre opinan los dos cuando algo se | Las decisiones de la familia son
ACTOR . : . . . ;
1 1 va a hacer, ni manda mi papa, ni manda mi mama, | tomadas en conjunto, tomando sentido
siempre hay igualdad y se pelea menos. de pertenencia con cada uno de los
miembros del grupo familiar, para de
ACTOR 2.1 | En mi casa las decisiones siempre las toma mi papa, él | esta forma segln los actores manejar la
) 2 dice que como él es el que trabaja, pues él toma las | igualdad.
decisiones. Por otra parte se evidencia en algunos
. — | casos que prevalece la cultura machista,
ACTOR 31 Mi mama toma las decisiones de la casa, aunque mi | ya que como es el padre o el hombre
3 3 papa también opina claro_pero comMo somos muchos | quien provee y/o trabaja, pues e este
hermanos pues ella nos corrige. quien toma las decisiones del hogar,
haciendo de lado las opiniones de los
ACTOR 4 4.1 Mi mama porgue ella es la que siempre sabe todo de mi | demas integrantes del nucleo familiar.
4
5.1
Las decisiones las toma mi papa porque él es que nos
estd dando de comer y todo eso mejor dicho porque el es
ACEOR 5 el responsable de la casa y eso.
5.9
6.1 Las decisiones las toma mi papa y mi mama los dos
ACTOR . . g .
6 6 dialoga y toman cualquier decision en la casa sobre mi y
otras cosas.
7.1 En mi casa mis papas son las que toman los decisiones
ACTOR p . .
7 7 pero mas que todo es mi papa, pero casi siempre se toma
en cuenta las decisiones junto con todos.
ACTOR 8 8.1 las decisiones la toma mi papa pero de vez en cuando mi
8 mama también decide
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ACTOR

9.1

En mi casa todos deciden, unidos pero mas que todo mis
papés toman decisiones
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CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

Relacidn entre el
sistema educativo
y la familia, para

garantizar la
proteccion
integral de NNA

SUBCATEGORIA | ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
ACTOR 1 11 Siempre me acompafan en todo lo que tenga que ver | Frente al tema del acompafiamiento
1 con el colegio. familiar en el proceso educativo, se
evidencia gran participacion de los
ACTOR 5 21 | mi mama siempre va a la entrega de notas, y si hay | Padres de familia en la educacion de sus
2 alguna reunion de padres ella va hijos, los padres juegan un papel
fundamental en el desarrollo intelectual
ACTOR 3 3.1 Mi mama siempre va al colegio preguntar por mi, para de IIOS actores, ya gue Tostra?do m:eres
3 saber si voy bien o mal, habla con los profesores. €n 10S procesos educativos, O~S actores
demuestran un mayor desempefio en sus
: notas escolares.
41 Las tareas a veces cuando toca entrega de boletines o en
ACTOR . .
4 4 las reuniones en el colegio cuando los mandan a Ilamar
para otra cosa. . .
Se evidencia que las madres son las que
. . , acuden con mas frecuencia a la
5.1 Asistiendo al colegio preguntado por mi Y | institucion a indagar  sobre el
preocupandose por mi ayudandome medio medio | rendimiento escolar de los hijos, ya sea
en las tareas en la entrega de notas o en actividades
Acompafamiento ACTOR 5 lldicas en las que participan los actores.
familiar en el 5
proceso educativo
5.9
6.1 No les queda tiempo casi a ir a reuniones no van casi
ACTOR . .
6 6 pero cuando les queda un poco de tiempo los fines de
semana me ayudan hacer tareas.
7.1 En mi colegio mi mama estd muy pendiente de m,
ACTOR . . .,
7 7 cuando hay reuniones para dar alguna informacion ella
es la que viene
ACTOR 8 8.1 el colegio mi mama es la que viene a las reuniones o
8 citas, cosa ella es la que esta pendiente
ACTOR 9 9.1 En mi colegio mi papa esta muy pendiente
9

85




CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

Relacion entre el
sistema educativo
y la familia, para

garantizar la
proteccion
integral de NNA

SUBCATEGORIA | ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
11 Mi familia es muy unida y responsable, en el colegio | La relacion que existe en el entorno
ACTOR . . .
1 1 aprendo mucho, siempre aprendo cosas nuevas todos los | familiar y educativo para el desarrollo
dias. de los actores va de la mano ya que se
articulan para la educacién, siendo el
2.1 Si el ambiente es bueno alla siempre me distraigo con | hogar la primera escuela donde se
ACTOR ) mis amigas y con las tareas, mis papas pelean mucho y | aprenden los valores éticos y morales, y
2 no me gusta, por mi estarfa todo el dia en el colegio para | Siendo la institucién educativa el lugar
aprender cosas nuevas, me gusta mucho el colegio.... donde se ensefian y aprenden conceptos
intelectuales.
ACTOR 3 3.1 Nos ensefian mucho y en mi casa también me ensefian | Se evidencia que dentro de los hogares a
3 muchas cosas buenas, mis papas me educan bien. los actores se les inculcan valores,
proyecto de vida y habilidades que les
4.1 En el colegio no porque en el colegio siempre colocan | sirven para su diario vivir; por otra parte
ACTOR p P L
4 4 apodos y ademas los profesores casi siempre y nunca | el contexto institucional aporta los pre-
dicen nada a los otros nifios. saberes y refuerza los valores inculcados
desde el hogar.
: 5.1 Esto pues si porque hay todos tienen libertad de
Entorno educativo expresion todos pueden dialogar ahi
y familiar
ACTOR
5
5
5.9
6.1 Esto pues si porque hay todos tienen libertad de
ACTOR - . p . .
6 6 expresion todos pueden dialogar ahi, en mi familia
también respetan mis gustos
7.1 que mi colegio y hogar son importantes para mi
ACTOR 7 formacion, mi colegio y mi casa me aportan buenas
7 cosas para que yo salga adelante y sea alguien en la
vida.
ACTOR 8 8.1 Mi colegio y mi casa me aportan muchas cosas buenas

para mi, es importante porque asi yo veo lo bueno que
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8 ellos me dan
9.1 Mi hogar y mi colegio es importante para mi formacion,
ACTOR de nosotros mis papas estan muy pendientes de nosotros
9 y el colegio nos ensefian cosas importantes para ser un

ejemplo a seguir
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CATEGORIA
(ESTABLECIDA)

Relacidn entre el
sistema educativo
y la familia, para

garantizar la
proteccion
integral de NNA

SUBCATEGORIA | ACTOR | FICHA PARRAFO ANALISIS
11 Mis papas siempre me ensefian el respeto por el otro, la | Dentro de los hogares de cada uno de
ACTOR 1 tolerancia y la responsabilidad, a mis profesores porque | los actores los valores que priman son el
1 ellos me ensefian cosas buenas y no puedo ser grosero | respeto por el préjimo, la tolerancia, la
con ellos. igualdad, la responsabilidad, asi mismo
expresan los actores que sus padres se
2.1 Mi mama es la que me habla de los valores y lo que uno | interesan siempre por inculcarles
ACTOR ) debe ser en la vida, me dice que hay que estudiar para | valores que les pueden aportar
2 ser alguien en la vida, me ensefia a respetar a mis | Oportunidades de vida.
profesores y a no ser grosera
ACTOR 3.1 Mi mama siempre me ensefia a ser respetuoso a no | Asi mismo se evidencia el respeto por
3 3 responderles a los mayores a respetar al préjimo, en la | 10s docentes por parte de los actores, ya
calle pues a los adultos siempre les hablo con respeto. que representa para ellos na figura de
autoridad a la cual deben respetar, no
4.1 el respeto porque por medio de el debo respetar a mis :grlr?iIi(;)EISteeciljcggi/Fft?a:;%i éerl] :)?nrts;gg
ACTOR comparieros a los profesores y a las personas mayores ... los actoreys que en el aiario vivir es decir
Valores familiares 4 4 la honestidad porque si yo me encuentro algo debo en el contexto social ellos también
aplicados en el EMIEEN 37 [ ENTISER (G B8 iED 2 6L SC aplican los valores aprendidos en casa
. puede lograr muchas cosas P . P y
colegio en el colegio.
5.1
Primero que todo el respeto porque tanto como ellos se
merecen el respeto y ser honestos y decir la verdad y
5
5
5.9
6.1 Ante todo mis papas me dicen que el respeto para asi
ACTOR . o .
6 6 respetar a mis compafieros y profesores y la honestidad
de cémo debo ser honesto en mi colegio y asi.
ACTOR 7 7.1 mi casa me ensefian mas que todo el respeto y el amor,
7 en el colegio lo aplico con los compafieros y demas

88




personas que estan a mi alrededor

ACTOR 8.1 hay que ser humildes
8

ACTOR 9.1 nos ensefian que todos los valores son importantes como
9 el respeto, la amistad, el carifio, tolerar a los demas,

responsabilidad
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