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Resumen

Este proyecto tiene como propuesta el mejoramiento de los niveles de calidad de
vida de los habitantes de la zona rural del municipio de Herran a través de la
implementacion de sistemas fotovoltaicos, Dada esa situacion se plantea un arbol de
problemas que enmarca un serie de realidades que permiten las bases para derivar un arbol
de objetivos, en el cual se puede observar el objetivo componente, los objetivos secundarios
o0 estados ideales de la problematica, como asi mismo los efectos que en el arbol de
problemas se identificaban asi y que ahora son propdsitos en el arbol de objetivos.

Partiendo de este esquema, se plantea en el arbol de alternativas los principales
propdsitos a los que le apunta el proyecto, de los cuales se deriva una estrategia o
alternativa de solucién que enmarca: La posibilidad de uso de equipos de informatica con
acceso a internet, dando oportunidad a la comunidad del uso de nuevas tecnologias de la
comunicacion apalancado de uno de los estados ideales en cuanto al aprovechamiento del
recurso de irradiacién directa del sol para la generacion de electricidad en los hogares de la
zona rural del municipio de Herran, denominada Energiza tu hogar, jjvamos por un mundo
mejor!!, que promueve el cambio energético de los hogares de la zona rural del municipio
de Herran, mediante la adopcion de sistemas fotovoltaicos.

Palabras clave: Servicios publicos, calidad de vida, sistema fotovoltaico, irradiacion

solar, medio ambiente.
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Introduccion

El servicio de energia eléctrica ha experimentado a través de la historia un
crecimiento continuo con el desarrollo de la tecnologia, los habitos de vida y las formas de
organizacion social a tal punto de convertirse uno de los ejes fundamentales para medir la
calidad de vida. En este sentido, existe una gran diferencia entre las demandas energéticas
de las comunidades citadinas de las apartadas, cuya necesidad energética esta en funcion de
la alimentacion, a comparacién de los centros poblados que requieren la energia eléctrica
para realizar todas sus actividades cotidianas. (Medellin, 2011).

El modelo actual del sector eléctrico basado en la competencia ha conducido a un
elevado sesgo o desventaja en cuanto a la cobertura en zonas pocos pobladas, normalmente
rurales, debido a las dificultades para llevar el servicio de electricidad. Las soluciones
energéticas para dichas zonas han sido planificadas con objetivos muy limitados, donde no
se ha tenido en cuenta el potencial de los recursos energéticos locales, ni promovido, ni
contado con la participacion comunitaria, haciendo que estas comunidades no cuenten con
un servicio de energia que permita un mejoramiento de la calidad de vida (Medellin, 2011).

Contrastando lo anterior, en Colombia existe un gran potencial para aprovechar
energias alternativas debido a la diversidad de recursos disponibles, muestra de ello son el
incentivo que brinda el gobierno (Decreto 2642 del 28 de diciembre de 2018, una luz para
proyectos de energias renovables en Colombia), pero sobre todo existen ventajas por su
ubicacion geografica en el planeta, que permite hacer uso de la energia solar para abastecer
de energia eléctrica a las comunidades de zonas aisladas y no interconectadas, Gomez,

(2017).
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Por consiguiente, el presente proyecto de fundamenta en que tal problematica es
una oportunidad que busca contribuir a ampliar la cobertura del servicio de energia
eléctrica, mediante el aprovechamiento de la energia Solar Fotovoltaica como una
alternativa viable para dar solucion a la cobertura del servicio en Zonas No Interconectadas

ZNl, especialmente a viviendas rurales dispersas.
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Capitulo 1. Definicion del Problema o Necesidad Social
Titulo
Mejoramiento de los niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural del
municipio de Herran por disponibilidad de fluido eléctrico a partir de sistemas

fotovoltaicos.

Problema Central

El estudio de la calidad de vida de una comunidad es un tema que se puede abordar
desde distintos factores o puntos de vista, es por ello por lo que, a lo largo de la historia se
han incorporado indicadores que lo miden de diferentes maneras; la evolucion de los
salarios, el acceso a la educacion y a la salud, las comunicaciones, han sido, entre otros, los
principales enfoques en los que se ha basado la medicion de la calidad de vida; en general,
es un concepto multidisciplinario de bienestar que se analiza desde las ciencias sociales, la
economia y la medicina, Ardila, R. (2003). En el concepto se valora el balance de la
satisfaccion de las necesidades basicas con la evaluacion subjetiva del bienestar de las
personas, Palomba, (2002).

Este balance hace referencia principalmente a la satisfaccion de necesidades basicas
y luego a las necesidades inherentes a una sociedad moderna; es por ello por lo que el
acceso a los servicios basicos hace parte de los indicadores para la medicién del bienestar
social y de desarrollo de las sociedades, pues reduce las disparidades sociales e incrementa
el nivel de vida; entre estos servicios basicos, esta la energia eléctrica que juega un papel
fundamental, pues se trata de una necesidad elemental que forma parte de la vida cotidiana

y es por ello, muchos autores afirman que el mundo tiene una dependencia enorme respecto
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de la energia eléctrica; los beneficios que conlleva este servicio basico van desde hogares
mas limpios y seguros, mejores medios de acceso a la salud y educacion, facilidad para
realizacion de tareas, acceso a informacién y las comunicaciones, y la facilitacion para
hacer negocios, entre otros beneficios que dependen de la energia eléctrica, Leon, (2020).

Desde las ultimas décadas el mundo se ha revolucionado por el vertiginoso
desarrollo de la tecnologia con el que comenzaron a surgir nuevos aparatos eléctricos y
electronicos cuyo objetivo consistio en satisfacer nuevas necesidades humanas. Es asi como
la tecnologia empieza a verse como imprescindible en la vida cotidiana, tanto en los
hogares como en las empresas, la industria, la sociedad en general.

La correspondencia entre el nivel de vida y el consumo energético se puede apreciar
desde la perspectiva historica, ya que existen evidentes relaciones entre crecimiento
econdémico y mayor demanda de energia. Cuando un pais empieza a avanzar por la senda
del desarrollo, su estructura econdémica se caracteriza por un predominio de las actividades
primarias (agricultura, pesca), a las que se unen algunas artesanales, siendo, por tanto, su
consumo energético bajo. Iniciado el proceso de crecimiento, la industria aumenta en
importancia, lo mismo que los transportes, sectores ambos que requieren gran cantidad de
energia. Si a lo anterior unimos la creciente mecanizacion de todas las actividades,
incluidas las domeésticas, es evidente la importancia de la energia y la demanda de ésta.

No obstante, cierto es que la mayor eficacia técnica de las maquinas permite reducir
progresivamente el uso de la energia para iguales niveles de produccién. La enorme
importancia de la energia en el mundo actual no debe inducirnos a pensar que su uso sea
algo exclusivo de las economias modernas, pues desde tiempos remotos el hombre ha
sabido utilizar, ademas de su propio esfuerzo fisico, el de algunos animales domésticos para

obtener energia mecanica; a ello unié después las fuerzas del viento y de las corrientes de
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agua. El ciclo energético antiguo se completa con el calor obtenido por la combustion de la
madera, usado en los hogares y en incipientes actividades fabriles para fundir metales y
obtener todo tipo de herramientas y utensilios.

Molina, & Rudnick, (2011), en paises desarrollados como Alemania, Canada,
Estados Unidos, Rusia, Finlandia, Francia, entre otros, figuran en los datos del Banco
Mundial (2016) como paises cuyo acceso de la poblacién a la electricidad es del 100%
desde el afio 1990 al afio 2012; en los paises latinoamericanos y paises en desarrollo, en
cambio, la cobertura de energia eléctrica no es total, sin embargo, la evolucién que se
evidencia desde el afio 1990 hasta el 2012 demuestra que no sélo el acceso se ha
incrementado, sino que los porcentajes estan proximos a la totalidad; en el Ecuador, el
acceso a la electricidad, de acuerdo con las cifras del Banco Mundial, a través de la AIE, en
el afio 1990 fue de 89% mientras que al afio 2012 ya existe un 97,2% de cobertura, en
Colombia el sector eléctrico estd mayormente dominado por generacién de energia
hidraulica (68,3%), generacién térmica (30,7%), cogeneracion (0,9%), edlica (0,1%) y solar
(0,1%), Molina, & Rudnick, (2011).

El pais proyecta aumentar la generacion a través de energias renovables no
convencionales - ERNC (principalmente edlica, solar y biomasa) y en cuanto a cobertura
tiene un 96,3% total, distribuidos en cobertura en un 99,72% en las zonas urbanas y un
87,83% en las zonas rurales. En 2019, el sistema de interconexion eléctrica proveyo el
servicio al 96,96% por ciento de la poblacion, un porcentaje casi idéntico al promedio de
97% para Latinoamérica y el Caribe. En Colombia, la cobertura eléctrica es del 99,72% por
ciento en areas urbanas y 87,83% por ciento en areas rurales, de las cuales 425.212

viviendas todavia no tienen acceso a la energia eléctrica, Gémez, (2017).



17

Ahora, en Norte de Santander, se tiene una cobertura del 95.78%, presentandose
256 necesidades en el sector urbano y 28.820 en lo rural, para un total de 29.076 viviendas
sin el servicio de energia eléctrica, en referencia, la existencia de viviendas sin servicio se
debe a razones relacionadas con el dificil acceso, ya sea por restricciones ambientales,
sociales e incluso desde el punto de vista técnico, lo que aboca la oportunidad de la
inclusion de otras fuentes de generacion de energia para dichas zonas.

Figura 1: Cobertura de energia eléctrica en Colombia y Norte de Santander

Colombia. Cobertura de Energia Eléctrica, 2018
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En este sentido, en Colombia como en otros paises, las razones por las que algunas
zonas rurales no disponen de energia eléctrica se deben a que estas zonas se encuentran
fuera del sistema interconectado que plantean condiciones de electrificacion especialmente
dificiles, asi como importantes insuficiencias en la dotacién del servicio. En consecuencia,
estas zonas rurales adoptan sistemas, cuya capacidad instalada se basa casi exclusivamente
en el diésel o gasolina, padeciendo importantes deseconomias de escala ya que el 80 por
ciento de la capacidad de estos sistemas se encuentran en plantas eléctricas en un umbral de

capacidad inferior a 100 kKW.



18

Por lo tanto y complementando lo anterior, se puede afirmar que la energia eléctrica
esta presente en todos los estadios de la vida diaria. La energia eléctrica “es fundamental
para reducir la pobreza y es factor esencial para el desarrollo econdmico, ya que beneficia a
las personas en su blsqueda de diversas oportunidades” (Practical actions, 2015). Por ello,
en este sentido el presente proyecto se enfoca en el mejoramiento de los niveles de calidad
de vida de los habitantes de la zona rural del municipio de Herran por la disponibilidad de

fluido eléctrico a partir de la adopcion o implementacion de sistemas fotovoltaicos.

Descripcion de la Situacion Existente

Herran es un municipio del departamento de Norte de Santander al nororiente de
Colombia frontera con Venezuela, que se ha visto afectada por la actual situacion
socioecondmica del vecino pais por el retorno de muchos colombianos que ha hecho se
incremente la mano de obra y por consiguiente disminuya el valor de los pagos de jornales
y salarios entre otras problematicas sociales; su economia, fuertemente ligada a la frontera
con Venezuela, depende de la exportacion irregular de apio y recientemente, de la
produccidn organica, siendo ésta cada vez mas importante y tecnificada al producir
durazno, fresa, mora, frijol, maiz, melocoton, cebolla, y café, entre otras frutas y hortalizas.
También es importante la produccion de lacteos, ganado bovino, conejos y porcina.

De otra parte, en cuanto a sus condiciones topograficas, el terreno del municipio de
Herran es montafioso con elevaciones entre los 1500 m y 2800 m sobre el nivel del mar y
con una temperatura media de 19°C; el municipio es atravesado por la quebrada la Honda,
tributario del Rio Zulia y es parte del Parque nacional natural Tama.

Condicion ambiental que conlleva la falta de cobertura de energia eléctrica a 81

familias ubicadas en la zona rural del municipio, segun fuente de informacién de CENS-
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EPM empresa proveedora del servicio de energia eléctrica. (ver tabla 2). Herran, municipio

que de acuerdo con el censo del 2018 cuenta con 6775 habitantes, de los cuales 1204

pertenecen a la cabecera o zona rural del municipio.

Tabla 1: Censo nacional del 2018, datos por municipio

Censo Nacional de Poblacion y Vivienda - CNPV 2018

Poblacién censal ajustada por cobertura y por jes de icipal por area
ANO 2018
IDENTIFICACION POBLACION AJUSTADA POR COBERTURA OMISION CENSAL
CENTROS CENTROS
Cédigo NOMBRE NOMBRE MUNICIPIO TOTAL CABECERA POBLADOS Y TOTAL CABECERA POBLADOS Y
DIVIPOLA DEPARTAMENTO RURAL RURAL
DISPERSO DISPERSO
54001 Norte de Santander Clcuta 711.715 685.445 26.270 11,6% 11,4% 15,6%
54003 Norte de Santander Abrego 31.786 15.896 15.890 5,0% 3,0% 7,0%
54051 Norte de Santander Arboledas 9.605 2.207 7.398 14,6% 6,3% 171%
54099 Norte de Santander Bochalema 8.105 3.038 5.067 14,0% 15,1% 13,3%
54109 Norte de Santander Bucarasica 6.248 502 5.746 24,8% 17,1% 25,5%
54125 Norte de Santander Céacota 2.781 913 1.868 1,7% 3,8% 0,7%
54128 Norte de Santander Cachira 10.995 1772 9.223 21,4% 13,3% 23,0%
54172 Norte de Santander Chinacota 17.263 11.083 6.180 7.2% 2,6% 15,5%
54174 Norte de Santander Chitaga 11.564 4331 7.233 8,7% 0,7% 13,6%
54206 Norte de Santander Convencion 18.463 7417 11.046 1,9% 1,1% 2,5%
54223 Norte de Santander Cucutilla 8.095 1.502 6.593 5,5% 1,6% 6,4%
54239 Norte de Santander Durania 4.541 2216 2.325 3,3% 1,2% 5,4%
54245 Norte de Santander El Carmen 13.144 2.196 10.948 8,7% 5,0% 9,4%
54250 Norte de Santander El Tarra 20.093 8.371 11.722 51% 1,5% 7,6%
54261 Norte de Santander El Zulia 26.700 16.307 10393 2,6% 1.2% 4,7%
54313 Norte de Santander Gramalote 7.295 2482 4813 12,2% 25,5% 53%
CA244 Noto do C mnA L L1 o QO% 1220 2 £C0 2 L0 1 w 2 70,
04347 Norte de Santander Herran 6755 1204 o oo 3049 Z73Y 2!;3

Nota. Fuente: DANE 2021

Magnitud Actual del Problema

eléctrica, lo que influye en 81 familias que no disponen de este servicio

Tabla 2: Cobertura de energia eléctrica del municipio de Herréan

El municipio de Herran cuenta con un 90% de cobertura del servicio de energia

Cobertura de Energia Eléctrica a 2018 Viviendas sin Serv_icio de
energia Eléctrica
ICEE
Municipio Departamento Cabecera ICEE Resto | ICEE Total | Urbano | Rural Total
Municipal
I Herran Norte de Santander 100% 84% 90% = 81 81 I
Arboledas Norte de Santander 100% 83% 89% - 286 286
Convencion Norte de Santander 100% 81% 89% = T43 743
Rio de Oro Cesar 100% 74% 88% - 474 474
EL Tarra Norte de Santander 100% 74% 87% = T47 747
Hacari Norte de Santander 100% 84% 86% - 459 459

Nota. Fuente: CENS — EPM 2021
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El municipio de Herran estd ubicado en medio de una zona montafiosa, lo que
impide o dificulta el hecho de que haya un suministro de energia eléctrica para todos los
hogares que del area rural del municipio. (ver figura 2)

Figura 2: Imagen de la topografia del municipio de Herran

EllRamal

Nota. Fuente: Google Eart 2021

Es importante tener presente que los sistemas energéticos renovables, son una
alternativa para llevar electricidad a zonas remotas que pueden detonar el desarrollo
productivo y aumentar la calidad de vida de las personas que habitan en esos lugares. De
otra parte, la electrificacion rural puede tener un impacto directo en la reduccion del
abandono escolar en los primeros afios de educacidn, muestra un estudio reciente publicado
por la division de Energia del BID. La escolarizacion esta asociada, por otro lado, a la
diminucion del trabajo infantil y se considera un paso importante en la busqueda para
reducir los ciclos de pobreza de la poblacién rural.

Llevar electricidad a las escuelas rurales produce mejoras en la infraestructura y
beneficios para docentes y estudiantes. Por ejemplo, se pueden instalar aparatos para una
mejor adecuacién térmica ambiental y sistemas para purificaciéon de agua. Ademas, el

acceso a energia eléctrica posibilita el uso de computadores y una mejor iluminacién dentro
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de las aulas de clase, lo que permite mas horas de estudio, mas concentracion y menor
esfuerzo de lectura, ah y principalmente tener acceso a internet.

En cambio, en los hogares retirados de la zona urbana, podran utilizar maquinas y
equipos que faciliten los trabajos de campo, con estas tecnologias los miembros de una
familia cambian su rutina y costumbres, lo anterior es referente a comunidades rurales con
estilos de trabajo y culturas de viejas tradiciones y en algunos casos de pobreza, ahora, si se
instalan sistemas eléctricos fotovoltaicos en comunidades rurales donde hay gente que se
dedica a la siembra o a la ganaderia los beneficios serian un monton.

Los sistemas fotovoltaicos son de mucha utilidad en las zonas rurales, puesto que
estas instalaciones son de gran servicio para la produccion del campo porque permite
generar ingresos econdmicos extras para las familias y alimentos para ellos mismos; incluso
para el bombeo de agua para la cultivacién de las siembras.

La refrigeracion es otro aspecto fundamental en las comunidades, porque el
beneficio es alargar la vida de los alimentos y el almacenamiento de los medicamentos, lo
que es muy importante en las comunidades alejadas y remotas, dado que muchas veces
sufren picaduras de animales venenosos como alacranes, serpientes o algun tipo de arafia o
insecto, y al disponer de este sistema se evitan muchas horas de desplazamiento que pueden
significar la vida o la muerte, por eso es muy importante un refrigerador en este tipo de
comunidades que son rurales alejadas de las ciudades. A continuacién, se muestra el indice
de necesidades basicas insatisfechas que identifica las carencias criticas en una poblacion y
caracterizar la pobreza; indicador directamente relacionado con cuatro areas de necesidades
basicas de las personas (vivienda, servicios sanitarios, educacion basica e ingreso minimo),
Fares, (2001); en este caso particular en el municipio de Herran departamento Norte de

Santander,
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Tabla 3: Indice de necesidades basicas insatisfechas del municipio de Herran comparadas

con el promedio del Departamento y con la del Pais.

Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI)

disperso, a nivel municipal.

Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (CNPV) 2018

Colombia, Principales Indicadores CNPV 2018. Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) total, cabecera, centros poblados y rural

Total

Nombre Localidad

Necesidades Basicas Insatisfechas por Categorias %

Prop de
Personas en NBI

Prop de
Personas en

C +

C +

C

C

P

o]

P

Componente
dependencia

Personas en NBI

Personas en

%) miseria vivienda Servicios Haci to ia econémica
NORTE DE SANTANDER 18,43 4,73 5,65 3,29 6,54 2,57 6,52
HERRAN 29,43 4,03 1,07 1,71 23,44 2,00 557
TOTAL NACIONAL 14,28 3,80 5,31 3,59 4,17 1,94 4,44
Cabeceras
Necesidades Basicas Insatisfechas por Categorias %
Nombre Localidad it it C t C te | C C ComponEnte
Personas en NBI| Personas en . s L dependencia
(%) miseria vivienda EEEEE e “ econémica
NORTE DE SANTANDER 13,44 2,43 3,54 0,69 532 2,21 4,60
HERRAN 13,03 1,27 0,63 0,36 9,14 0,00 4,16
TOTAL NACIONAL 9,53 1,79 2,88 2,06 2,57 1,59 2,66
Centros Poblados y Rural Disperso
Necesidades Basicas Insatisfechas por Categorias %
Nombre Localidad Broplde Biopice C t C t te | C e

P

P

o]

dependencia

(%) miseria e BawiE Mo econémica
NORTE DE SANTANDER 37,24 13,37 13,57 13,07 11,16 3,92 13,76
HERRAN 34,49 4,88 1,20 2,12 27,85 2,62 6,00
TOTAL NACIONAL 30,48 10,64 13,63 8,78 9,64 3,16 10,51

Nota. Fuente: DANE 2021

Causas Directas e Indirectas que Generan el Problema

La definicion de las causas para el desarrollo del presente proyecto tiene que ver

con aquellas en las que de una forma directa el formulador del mismo pueden tener

injerencia, la idea surge producto de una observacion directa llevada a cabo por la

experiencia laboral de las formuladores del presente proyecto, que en campo identifican la

problematica y a su vez la oportunidad. A continuacion de relacionan las causas que dan

fundamento al problema central del proyecto.
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Plan de Electrificacion Rural de CENS-EPM no ha Brindado Cobertura a la Zona Rural
del Municipio de Herran

En la pagina web de CENS se puede encontrar informacion sobre la cobertura
eléctrica del departamento, asi mismo el hecho de que la entidad reconoce que hace falta
cubrir varias necesidades a distintos hogares, a continuacion, se expone lo que en la pagina

web figura sobre este tema:

“Para CENS el tema de cobertura a través de diferentes mecanismos de acceso al
servicio es critico, ya que solo en la zona del Catatumbo segln diagndstico del IPSE se
encontraron alrededor de 13.000 necesidades. La cobertura se calcula de acuerdo con la
metodologia publicada por la UPME en 2011, la cual se define como la relacion entre el
numero de usuarios del servicio de energia eléctrica y el nimero de viviendas del area de
influencia de CENS. EI porcentaje de cobertura es un valor estimado, teniendo en cuenta que
la cantidad de viviendas utilizadas en el célculo es resultado del censo 2005 realizado por el
DANE. Con base a lo anterior, se tiene una cobertura del 94.28%, presentandose 256
necesidades en el sector urbano y 28.820 en lo rural, para un total de 29.076 viviendas, ahora
para lograr una cobertura del 100% con solucion interconectable a la red, sin embargo,
existen viviendas sin servicio de dificil acceso, ya sea por restricciones ambientales, sociales
e incluso desde el punto de vista técnico, lo que nos aboca la inclusion de otras fuentes de

generacion de energia para dichas zonas.”
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En este sentido, como se muestra en la tabla 4, en el municipio de Herran se
identifican 81 viviendas sin servicio de energia eléctrica.

Tabla 4: Cobertura de energia eléctrica del municipio de Herran

Cobertura de Energia Eléctrica a 2018 Viviendas sin Serv'lao de
energia Eléctrica
ICEE
Municipio Departamento Cabecera | ICEE Resto | ICEE Total | Urbano | Rural Total
Municipal
| Herran Norte de Santander 100% 84% 90% = 81 81 |
Arboledas Norte de Santander 100% 83% 89% - 286 286
Convencién Norte de Santander 100% 81% 89% = 743 743
Rio de Oro Cesar 100% 74% 88% - 474 474
El Tarra Norte de Santander 100% 74% 87% - 747 747
Hacari Norte de Santander 100% 84% 86% - 459 459

Nota. Fuente: CENS — EPM 2021

Las Politicas Publicas por Parte de las Autoridades Locales del Municipio de Herran no
han Sido Efectivas Para Hacer Llegar Energia Eléctrica a Todas las Familias de la Zona
Rural del Municipio

Cabe aclarar en primera medida que las politicas publicas son un conjunto de
decisiones cuyo objeto es la distribucién de determinados bienes o recursos. En este
proceso se encuentran en juego bienes o recursos que pueden afectar o privilegiar a
determinados individuos y grupos de una sociedad. Kauffer, (2002); sin embargo, se puede
encontrar que las politicas publicas radican en “lo que los gobiernos deciden realizar o no
realizar”, no se quiere con esto afirmar que el no actuar es una politica publica, sino que la
decision de no actuar ante un determinado problema conforma en si una politica publica.

Es en este sentido se puede afirmar que las politicas publicas por parte de las
autoridades locales del municipio de Herran no han sido efectivas para hacer llegar energia

eléctrica a todas las familias de la zona rural del municipio que no cuentan con el servicio,
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dado que, dentro de sus funciones constitucionales esta, velar por los derechos de las
comunidades, derechos de igualdad, velar por el cumplimiento de los objetivos de
desarrollo sostenible; y pasados mas de 100 afios desde la fundacion del municipio en
1911no se aprecia evolucion al respecto.

En concordancia con lo anterior, se ratifica entonces que la falta de politicas
publicas es una de las razones por las que no se ha podido solucionar la problematica;
teniendo en cuenta que las politicas publicas son “Una concatenacion de actividades,
decisiones o medidas coherentes por o menos en su intencién, y tomadas principalmente
por los actores del sistema politico-administrativo de una region con la finalidad de resolver

un problema colectivo” Kauffer, (2002)

La Comunidades no Proponen Iniciativas o Proyectos Propios en Funcién de Completar
la Cobertura de Energia Eléctrica en Todo la Zona Rural del Municipio

La planificacién y gestion del desarrollo en pro de mejorar la calidad de vida, no es
posible si no se conocen y toman en consideracion las actitudes de la poblacion local. En
este sentido, para que la comunidad se involucre en las politicas publicas, es necesario que
tengan una actitud favorable hacia el mejoramiento de sus propias condiciones de calidad
de vida; contrario a ello, significaria un descuido o desmejoramiento de la calidad de vida,
que por derecho tienen las personas, las familias, la comunidad en general. Mendoza,
(2013)

Cabe resaltar lo que expone Mendoza, (2013) en su investigacion sobre la actitud de
una comunidad para el desarrollo de proyectos turisticos, en cuanto a que las actitudes
como determinante del comportamiento humano tienen especial relevancia para la

psicologia social mas alla de que las actitudes estén en favor mejorar las condiciones de
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calidad de vida, la prevencién de dafios naturales o la participacion politica, dado que éstas
desempefian un papel central en los procesos de cambio social, por su caracter mediador
entre la persona y el contexto social al que pertenecen. Morales, (1999)

Es por esto que, siendo una problematica social ya estudiada por diversos
investigadores, el hecho de que las comunidades no propongan iniciativas o proyectos
propios en funcion de favorecer sus propias condiciones de vida, en esta caso seria la de
completar la cobertura de energia eléctrica en cierta localidad, hace parte de esa actitud que
hace falta, para que se pueda dar un mejoramiento, que en este caso es la provision de
energia eléctrica en los hogares a los cuales no les llega el servicio, bien sea por flta de

politicas publicas o por las dificultades que tenga la empresa prestadora del servicio.

Desaprovechamiento del Recurso de Irradiacion Directa del Sol Para la Generacion de
Electricidad en los Hogares de la Zona Rural del Municipio de Herran

Debido a que las viviendas se encuentran en contextos de pobreza, y son viviendas
de autoconstruccién en lugares informales, estas presentan criticos problemas de
habitabilidad, que responden a las necesidades de confort térmico, visual, altos costos
funcionamiento energético, pérdida de calor y desaprovechamiento de los recursos
naturales.

Ya que, las viviendas se encuentran ubicadas a las afueras del municipio, o lo que
Ilaman fuera de la cabecera municipal, por lo que son grandes las necesidades en cuanto a
comodidades y servicios publicos, que no logran la interaccion de eficiencia mediante el
territorio debido a la falta de interconectividad con la planificacién urbana.

Sumado a lo anterior, se expone que, la perdida de calor o desaprovechamiento del

recurso de irradiacién directa del sol para la generacion de electricidad en los hogares de la
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zona rural del municipio de Herran, dado que no hay implementado estos sistemas en la
region, esta afirmacion se da por la vivencia propia de uno de los presentes formuladores
del proyecto quien trabaja en una de las minas de carbon de la region, quien dia a dia puede
apreciar la situacion, se da debido a varias razones, en primer medida por falta de
conocimiento de las partes interesadas sobre la nuevas tecnologias que permiten este
aprovechamiento, en segunda medida, por falta de recursos econémicos para adquirir dicha
tecnologia, y en tercer medida, por falta de interés comunitario por parte de las autoridades

locales y de la administracion municipal.

Efectos directos e Indirectos Generados por el Problema

Teniendo en cuenta que, las causas que generan el problema central se configuran
como una problemaética que deberia ser atendida con la mayor atencién y eficiencia por
parte de instituciones publicas, privadas o sociales; se debe considerar ademas que el
problema central genera una gran cantidad de efectos que conducen de nuevo a las causas,
generando asi un ciclo vicioso que solo termina por ampliar el problema.

Los efectos que surgen a partir de las causas planteadas y la problematica central, se
hacen necesario socializar los principales efectos y sub efectos que se relacionan a
continuacidn; las cuales nos facilitan realizar el proyecto, ya que son las que van a dar una

vision principal para el disefio de alternativas de solucion (ver figura 1).
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Afectaciones en la salud de la poblacion

La energia eléctrica hoy dia es esencial para el ser humano, especialmente porque
permite incrementar la calidad de vida, como es el caso de la prevencion de enfermedades,
facilidad para la prestacion de servicios médicos y atencion en salud, dado que para prestar
este servicio se requieren aparatos que funcionan con energia eléctrica que son requeridos
para la atencién médica y prevencion de enfermedades, que sin ellos no podrian realizarse
operaciones, refrigerar muestras, mantener vacunas o realizar operaciones.

Ahora bien, considerando la energia eléctrica como un servicio publico, este tiene
un efecto directo en las poblaciones més vulnerables, y aunque el acceso al mismo no es
una garantia para el mejoramiento del bienestar, sin la disponibilidad del servicio eléctrico
si se desmejoran las condiciones, por ende la calidad de vida (Bhatia and Angelou, 2015);
esto se debe a que en los hogares, disponer de energia eléctrica permite conservar
alimentos, mejorar la iluminacion para poder hacer mejor las cosas sin desgastar la vista y a
su vez prevenir accidentes, ademas de facilitar el uso de electrodomésticos que permiten el
procesamiento de alimentos que hacen parte de una dieta diaria balanceada. Por ende, la o
disponibilidad de fluido eléctrico en un hogar, conlleva a un aumento en cuanto a

afectaciones en la salud de la poblacién

Afectaciones ambientales por el uso de combustibles fosiles para lograr iluminacion y
calor (lefia, ACPM, gasolina, cera)

La energia eléctrica y el buen uso de ésta, conlleva a mejoras en los niveles de vida,
dado que facilita un incremento en la adquisicion de bienes materiales que necesitan
energia eléctrica para funcionar; ademas, se evidencia el reemplazo de energias

contaminantes utilizadas en el pasado por otras mas limpias en la actualidad. Debido a ello,
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se considera que el uso de energia eléctrica es una medida eficiente para medir la calidad de
vida, ademas que permite el remplazo de fuentes de energia que afectan al medio ambiente
y a la salud de las personas. Angel, (2016).

Ahora bien, a nivel global la transicion de energias fésiles a energias renovables es
un proceso que, aunque impulsado por los costos cada vez mas bajos, no es una alternativa
para muchas regiones alejadas de los centros mas poblados, en especial las zonas rurales de
paises en via de desarrollo, o zonas donde las politicas publicas no promueven este aspecto
y por las condiciones econémicas que no lo permiten. A pesar de que las energias
renovables juegan un papel cada vez mas importante, todavia las energias provenientes de
los combustibles fésiles cuentan con ventajas considerables sobre las energias renovables
debido a que las inversiones en infraestructura son bajas, y que las que se hicieron hace
tiempo permanecen funcionales, ademas que son promovidas por la misma cotidianidad
que tiene una dinamica propia de uso que se resiste a ser cambiada, lo que finalmente
conlleva a un circulo que promueven el continuo uso de los combustibles fosiles en torno a
la vida dtil de la infraestructura.

Por consiguiente, es una realidad que condicionan a la misma sociedad a darle uso a
nuevas inversiones, ademas del uso en el presente y en el futuro. Por lo que una transicion
energética del uso de combustibles fésiles a renovables debera tener como objetivo
principal beneficiar a las comunidades mas vulnerables que cargan el mayor impacto del
cambio climético, desmejoramiento de calidad de vida, y afectaciones a la salud.

En este sentido es importante resaltar que, la transicion hacia el uso de tecnologias
de energias renovables, en este caso fotovoltaicas, traeria importantes beneficios que se

verian reflejadas en sistema de consumo de energia mas equitativo con fuentes de
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generacion mas amigables con el medio ambiente, por una alta disminucidn de emisiones

de gases invernadero, ademéas de una disminucion en la tala de arboles Angel, (2016).

No se da el uso de equipos de informatica con acceso a internet

Normalmente las zonas rurales de la mayoria de los municipios que no disponen del
servicio basico de energia eléctrica tendrian dificultad para el acceso a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, pero teniendo en cuenta la posibilidad de adoptar
tecnologias para la generacion de energia renovable, se encuentra la oportunidad de reducir
la brecha de acceso a la informacion que se puede lograr mediante el uso de equipos de
informatica con acceso a internet. En efecto, el acceso al servicio basico de energia
eléctrica mediante la energia solar fotovoltaica motivaria a las comunidades a la
consecucion de equipos de tecnologia que ayudarian a facilitar la basqueda de
conocimiento e igualdad de oportunidades, tanto en temas educativos, para los trabajos
artesanales y agropecuarios en casa, asi como la mejor de condiciones de calidad de vida 'y
favorecimiento a la salud, Vente, (2020).

Por consiguiente, para solucionar dicha problematica, una solucién pude ser la
adopcion de tecnologias de generacion de energia solar fotovoltaica de acuerdo con las
necesidades del servicio de energia eléctrica de las casas ubicadas en la zona rural del
municipio de Herran departamento Norte de Santander. Esto permitiria la posibilidad de
que los hogares puedan hacer uso de equipos de informatica con acceso a internet, dado que
una vez se disponga de fluido eléctrico, el acceso a internet se puede hacer mediante
sistemas de antena satelital o conexién VPN, de esta manera se contribuiria a mejorar la

calidad educativa.



31

No de da oportunidad a la comunidad del uso de nuevas tecnologias de la comunicacion

El hecho de que una comunidad, familia o persona tenga acceso a la red de
comunicacion de telefonia, no significa que se de uso optimo a la disponibilidad de
tecnologias de comunicacion, porque solo la red telefonica no provee todos los beneficios
tales como a redes sociales, acceso a portales transaccionales, paginas web, porque
dependen de conectividad a internet, lo que redunda en un tema completo de
comunicaciones; cabe resaltar que la telefonia movil reduce eficazmente la “distancia” que
existe entre individuos e instituciones, facilitando el intercambio de informacion y
conocimiento, pero es el uso del teléfonos celulares inteligentes los que facilitan el acceso a
las redes sociales, paginas web, portales transaccionales, entre otros servicios que
favorecen y benefician la poblacion en las areas rurales, Moreno, (2011)

Es en este sentido que los diversos aspectos de la telefonia mévil permiten impulsar
el desarrollo rural debido a que, las innovaciones de la telefonia mdvil constituye un canal
de comunicacion seguro y oportuno en el contexto de mercados, asesoramiento en materia
de extension, monitoreamiento de cultivos, finanzas, salud; mediante multiples formatos de
informacidn que estos equipos tienen; proveyendo a su vez accesibilidad para usuarios
iletrados (voz e imagenes); permitiendo el recibir y acceder con rapidez informacion
actualizada (por ejemplo, brotes de epidemias, prondsticos del tiempo, etc), Moreno, (2011)

Por tanto, la no disponibilidad del servicio de energia eléctrica no permite el uso de
estos equipos, dado que no habria fuente de energia donde recargar sus baterias, ademas
gue no permitiria el funcionamiento de equipos que permitan hacer llegar la sefial de

internet.
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Figura 3: Arbol de problemas sobre los bajos niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural de Herran por falta de energia eléctrica

Afectaciones econdmicas para las familias por los

gastos incurridos en la recuperacién de la salud, y por

imposibilidad de las personas de poder seguir
trabajando para ser productivos

Deforestacion —

Desmejoramiento del
desempefio académico
de los estudiantes de la

comunidad

Impacto negativo en el
sistema de salud del
municipio

Aumentan los riesgos para la salud humana por la
inhalacién de humo o sustancias toxicas

Imposiblilidad de
realizar tareas o
actividades en la noche
debido a la falta de

Dificultad para dar a

| conocer los productos,

tradiciones y cultura al
mundo exterior

Se dificulta la
capacitacion de la base
social en las areas que

fortalezcan los

Retraso en la llegada
de los bienes y servicios
necesarios para suplir
las necesidades

Afectaciones
econdmicas para las
familias dependientes
de los negocios

conocimientos tanto

en teoria como
practica en cualquier
drea o campo de
accion

Desactualizacion
constante sobre las
nuevas formas de
hacer las cosas

Se dificulta la
comunicacion en
tiempo real dela
comunidad con el

Pérdida de
competitividad de los
negocios que dependen
de una comunicacién

exterior
L

oporltuna

iluminacién

Afectaciones en la salud de la poblacion

Afectaciones ambientales por el uso de combustibles
fésiles para lograr iluminacién y calor (lefia, ACPM,
gasolina, cera)

No se da el uso de equipos de informatica con
acceso a internet

No de da oportunidad a la comunidad del uso de
nuevas tecnologias de la comunicacién

[

por falta de fluido eléctrico
|

Bajos niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural del municipio de Herran - Norte de Santander

El Plan de Electrificacién Rural de CENS-EPM no ha
brindado cobertura a la zona rural del municipio de
Herran

Las politicas publicas por parte de las autoridades
locales del municipio de Herran no han sido efectivas
para hacer llegar energia eléctrica a todas las
familias de la zona rural del municipio

La comunidades no proponen iniciativas o proyectos
propios en funcién de completar la cobertura de
energia eléctrica en todo la zona rural del municipio

Desaprovechamiento del recurso de irradiaciéon
directa del sol para la generacion de electricidad en
los hogares de la zona rural del municipio de Herradn

[

Aumento de los costos
de los programas de
extension de redes de
distribucion

Las condiciones
topograficas dificultan
el tendido de nuevas
redes eléctricas, por lo
cual se aumentan los
costos, haciendo
inviable los proyectos

Falta de voluntad
politica de los
administradores
publicos que han
ejercido la funcién
histéricamente

Falta de exigencia por
parte de la comunidad
a los administradores
publicos para el disefio
de politicas publicas
favorables

Debilitamiento de las iniciativas individuales por falta
de apoyo general para asegurar el éxito

Dependencia de las
familias al uso de
energias
contaminantes (velas,
pilas, generadores con
Diesel, gasolina, etc.,
como combustible).

Los sistemas de vida,
cultura y costumbres
de los habitantes de la
zona rural de Herran
conllevan al
conformismo

Amplias distancia de
separacion de las
comunidades y la baja
densidad de poblacion

CENS ve inviable el plan
de electrificacion de la
zona por tema de
costos y no por sentido
social

Falta de veedurias para
velar por el control y
uso de los recursos
publicos

Falta de organizacién por parte de la comunidad para gestionar ayuda externa para
promover politicas publicas y a su vez exigir a las autoridades locales

Desconocimiento de nuevas tecnologias para el
aprovechamiento del recurso de irradiacion directa
del sol para la generacién de energia eléctrica

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 2. Estudio de la Poblacion Afectada y Objetivos

Poblacion Afectada por el Problema

Partiendo de la pertinencia de lo que significa no tener acceso a la distribucion de
energia eléctrica por parte de los habitantes de la zona rural del municipio de Herran que
corresponde a 81 hogares (ver tabla 2 del aparte de la magnitud actual del problema), con
base a esto, se puede denotar la cantidad de retos por los que deben pasar estos habitantes.
En primera medida no disponer de acceso a comunicaciones, a internet, de no poder
disponer de electrodomésticos que facilitan la vida cotidiana de las familias, de dificultar
condiciones que favorecen las condiciones de salud, en segunda medida, la desigualdad
lograda para poder mejorar los procesos agropecuarios que le facilitaria un aumento en los
ingresos; es en este sentido que se propone el presente proyecto que tiene como finalidad de
mejorar los niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural del municipio de

Herran por facilitar la disponibilidad de fluido eléctrico a partir de sistemas fotovoltaicos.

Objetivos del Estudio

Como los principales fines del presente proyecto consisten el mejoramiento de las
condiciones de salud de la poblacion, el favorecimiento al medio ambiente por el no uso de
combustibles fosiles para lograr iluminacion y calor (lefia, ACPM, gasolina, cera), que se
propicie el uso de equipos de informatica con acceso a internet, y que se da oportunidad a la
comunidad del uso de nuevas tecnologias de la comunicacion, lo que actualmente tiene
unas perspectivas negativas que van en contra de la calidad de vida si no también en el
desmejorando el desarrollo socioecondémico del municipio, es en este sentido que se

presenta a continuacion los objetivos que surgen a partir del planteamiento del arbol de
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problemas que una vez transformado en arbol de objetivos, permiten identificar condiciones

ideales para que la problematica sea mitigada o solucionada. (Ver figura 4)

Objetivo General
Mejorar los niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural del

municipio de Herran - Norte de Santander mediante la disponibilidad de fluido eléctrico

Indicadores Para Medir el Objetivo General

Uno de los principales indicadores para medir el desempefio del objetivo general, es
el diagndstico de cobertura del servicio de energia eléctrica de la empresa CENS, el cual
permitiria reflejar la disponibilidad del servicio de fluido eléctrico mediante sistemas
fotovoltaicos, por parte de las familias rurales del municipio de Herran, una vez
implementado el presente proyecto.

Asi mismo, el indicador que maneja el DANE, en cuanto a ¢Coémo vivimos?
Cobertura de servicios publicos: energia eléctrica y gas natural, que mide la cobertura de
energia eléctrica, de internet entre otros servicios publicos domiciliarios, siendo estos dos
los mas representativos. Sin embargo, se puede considerar indicadores complementarios
que permiten fundamento al presente proyecto, dado que los alcances del proyecto no
permitirian evaluar de forma efectiva el mejoramiento de la calidad de vida. Esto toma
tiempo e implica evaluar multiples factores que dificultan la recoleccion de datos; tales
indicadores son, el desempefio académico de los estudiantes que se mide mediante las
pruebas saber 11y T&T por parte del ICFES, dado que seria uno de los que reflejarian el

impacto que de daria en la comunidad rural del municipio de Herran, una vez se adopten
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sistemas de generacion de energia fotovoltaicos para proveer de energia eléctrica a los
hogares de la zona rural.
Objetivos Componentes e Indirectos

Es importante mencionar que los objetivos componentes e indirectos que
fundamentan el presente proyecto, y que son derivados del planteamiento del arbol de
problemas, son estados ideales que no persigue el desarrollo del proyecto, sino que son

estados que siendo condiciones ideales permitirian el desarrollo del proyecto

El Plan de Electrificacion Rural de CENS-EPM se Proyecta Brindar Cobertura a la zona
Rural del Municipio de Herran

Uno de los estados ideales sobre la problematica central seria que la empresa de
servicios publicos CENS-EPM ejecutara el plan de electrificacion rural para brindar
cobertura a la zona rural del municipio de Herran, de este modo se erradicaria por completo
la problematica, sin embargo, esto no esta convenido dentro de los planes y muestra de ello
es que a la fecha 81 familias de la zona rural de Herran con disponen de energia eléctrica;
en este sentido, el desarrollo del presente proyecto, contribuiria a que este estado ideal se
concretara de forma efectiva, por consiguiente, se puede identificar el potencial de este
estado ideal, dado que permite apalancamiento para el desarrollo del mismo o posiblemente
la financiacion del mismo, en cuanto al mejoramiento de los niveles de calidad de vida de
los habitantes de la zona rural del municipio de Herran por disponibilidad de fluido

eléctrico a partir de sistemas fotovoltaicos.
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Las politicas publicas por parte de las autoridades locales del municipio de Herran son
efectivas para hacer llegar energia eléctrica a todas las familias de la zona rural del
municipio

Cuando se habla de politicas publicas efectivas, se esta opinando sobre gestion
publica efectiva en favor de beneficiar a la sociedad, en este sentido, afirmar que las
politicas publicas por parte de las autoridades locales del municipio de Herran son efectivas
para hacer llegar energia eléctrica a todas las familias de la zona rural del municipio, y
menos pensando en adoptar sistemas fotovoltaicos que aprovechen la irradiacion solar del
municipio, eso es pensar en un estado ideal, debido a que esta es la fecha y ninguna politica
publica de la administracion local del municipio de Herran ha permitido o contribuido a que
las familias que habitan zona rural no dispongan del servicio de energia eléctrica; por
consiguiente el desarrollo del presente proyecto identifica un potencial de apalancamiento

para el desarrollo y la financiacidn, asociarse con las politicas de gestion publica local.

Las comunidades proponen iniciativas o proyectos propios en funcién de completar la
cobertura de energia eléctrica en toda la zona rural del municipio

Cuando una comunidad vela por sus propios beneficios, procura un bien comdn, se
puede decir que este resultado esta en funcion de que las comunidades propongan
iniciativas o proyectos propios en funcion lograr cualquier beneficio, en este caso seria el
de completar la cobertura de energia eléctrica en todo la zona rural del municipio mediante
la implementacion de sistemas fotovoltaicos; por consiguiente es una situacion ideal, quiza,
la mas posible de darse en cualquier entorno, dado que la union hace la fuerza como se dice

tradicionalmente; en este sentido, este estado ideal permite al desarrollo del presente
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proyecto una situacion potencial que permite sea bien recibido por parte de la comunidad y

pueda desarrollarse a feliz término.

Aprovechamiento del recurso de irradiacion directa del sol para la generacion de
electricidad en los hogares de la zona rural del municipio de Herran

Aunque el sol alumbra para todos, todas las comunidades del mundo, no todas
cuentan con un potencial de irradiacion solar para la generacion de energia eléctrica
mediante sistemas fotovoltaicos, y no todas las que disponen de ese potencial hacen un
Optimo aprovechamiento del recurso de irradiacion directa del sol para la generacion de
electricidad para los hogares, por consiguiente, siendo esto un estado ideal porque que en la
zona rural del municipio de Herrén, no se esta aprovechando el potencial de irradiacion
solar para la generacion de energia eléctrica mediante sistemas fotovoltaicos, por

consiguiente, esta es una oportunidad que da viabilidad al desarrollo del presente proyecto.



Arbol de Objetivos

Figura 4: Objetivo central para atender | problemética identificada

38

Beneficios econdmicos para las familias por no

gastos incurridos en la recuperacién de la salud, y por

la posibilidad de las personas de poder seguir
trabajando para ser productivos

Mejoramiento del
desempefio académico
de los estudiantes de la

comunidad

Reforestacion =

Se favorece el sistema
de salud del municipio

Se disminuyen los riesgos para la salud humana por
la no inhalacién de humo o sustancias toxicas

Posibilidad de realizar
tareas o actividades en
la noche debido a la
buena de iluminacién

Facilidad para dar a

| conocer los productos,

tradiciones y cultura al
mundo exterior

Se facilita la
capacitacién de la base
social en las dreas que

fortalezcan los

Beneficios econdmicos
para las familias
dependientes de los
negocios

Llegada oportuna de

los bienes y servicios

necesarios para suplir
las necesidades

conocimientos tanto

en teoria como
practica en cualquier
area o campo de
accion

Actualizacion
constante sobre las
nuevas formas de
hacer las cosas

Aumento de la
competitividad de los
negocios que dependen de
una comunicacién
oporltuna

Se facilita la
comunicacién en
tiempo real dela
comunidad con el

extTrior

[ [

[ I

Mejoramientos de las condiciones de salud de la
poblacién

favorecimiento al medio ambiente por el no uso de
combustibles fésiles para lograr iluminaciény calor
(lefia, ACPM, gasolina, cera)

Se da el uso de equipos de informatica con acceso a
internet

Se da oportunidad a la comunidad del uso de nuevas
tecnologias de la comunicacion

Mejoramiento de los niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural del municipio de Herran - Norte

de Santander por disponibilidad de fluido eléctrico
I

[

El Plan de Electrificacién Rural de CENS-EPM se
proyecta brindar cobertura a la zona rural del
municipio de Herran

Las politicas publicas por parte de las autoridades
locales del municipio de Herrdn son efectivas para
hacer llegar energia eléctrica a todas las familias de
la zona rural del municipio

La comunidades proponen iniciativas o proyectos
propios en funcién de completar la cobertura de
energia eléctrica en todo la zona rural del municipio

Aprovechamiento del recurso de irradiacién directa del
sol para la generacidn de electricidad en los hogares de la
zona rural del municipio de Herran

[

[
Mitigacion de los
costos de los
programas de
extension de redes de
distribucién mediante
el uso de sistemas

Las condiciones
topograficas no
dificultan la instalacién
de SFV, por lo cual los
costos no son
problema para hacer

Exigencia por parte de
la comunidad a los
administradores
publicos para el disefio
de politicas publicas
favorables

Voluntad politica de los
administradores
publicos que ejercen la
funcién publica para
promover politicas
publicas al respecto

Fortalecimiento de las iniciativas individuales por
falta de apoyo general para asegurar el éxito

No hay dependencia de
las familias al uso de
energias
contaminantes (velas,
pilas, generadores con
Diesel, gasolina, etc.,
como combustible).

Los sistemas de vida,
cultura y costumbres de los
habitantes de la zona rural

de Herran se adaptan a
nuevas costumbres para
mejorar la calidad de vida

fotovoltaicos SFV

viable los proyectos

Amplias distancia de
separacion de las
comunidades y la baja
densidad de poblacion
no son problema para

— zona con sistemas

CENS ve viable el plan
de electrificacion de la

fotovoltaicos como un
sentido social

Existencia de veedurias
para velar por el
control y uso de los
recursos publicos

Organizacion por parte de la comunidad para gestionar ayuda externa para
promover politicas publicas y a su vez exigir a las autoridades locales

Conocimiento de nuevas tecnologias para el
aprovechamiento del recurso de irradiacion directa del
sol para la generacion de energia eléctrica

la instalacion de SFV

Nota. Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 3. Estudio de las Alternativas de Solucion

Nombre de las Alternativas

Nombrar las alternativas de solucion o estrategias, es una forma diferente de vender
el proyecto, de promover su desarrollo, su implementacién; colocarle nombre propio
permitira a la comunidad asumir una dinamica que ayudara a que el proyecto sea bien
recibido. En este sentido, se ha pensado en el siguiente nombre para la alternativa de
solucion que persigue promover el cambio energético de los hogares de la zona rural del
municipio de Herran, mediante la adopcidén de sistemas fotovoltaicos, lo que brindaria
mejores condiciones de calidad de vida a las familias, dicha denominacion es: jEnergiza tu
hogar, vamos por un mundo mejor!

Esta alternativa de solucion se deriva de lo que se muestra en el siguiente aparte
sobre la preparacion de la alternativa de solucién, pero que converge una serie de productos
y actividades totalmente distintas que procuran la efectividad a lo expuesto en el arbol de
problemas; lo que finalmente contribuiria al mejoramiento de la calidad de vida en los
hogares de la zona rural del municipio de Herran, mediante el aprovechamiento del recurso
de irradiacion directa del sol con SFV para la generacion de electricidad y se da
oportunidad a la comunidad del uso de nuevas tecnologias de la comunicacion y el uso de
equipos de informética con acceso a internet, lo que permitiria un aumento de la
competitividad de los negocios que dependen de una comunicacién oportuna, se facilite la
comunicacion en tiempo real de la comunidad con el exterior, se logren beneficios
econdmicos para las familias dependientes de los negocios agropecuarios, y la Llegada
oportuna de los bienes y servicios necesarios para suplir las necesidades; sumado a la

capacitacion de la base social en las areas que fortalezcan los conocimientos tanto en teoria
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como practica en cualquier area o campo de accién, y la actualizacién constante sobre las

nuevas formas de hacer las cosas y facilidad para dar a conocer los productos, tradiciones y

cultura al mundo exterior

Preparacion de la Alternativa de Solucion

Seleccionar la alternativa de solucidn es un proceso que deriva del arbol de
objetivos, donde se identifica uno o0 dos 0 mas objetivos secundarios para perseguir unos
propdsitos, en la siguiente tabla se muestra el objetivo que hace referencia al
Aprovechamiento del recurso de irradiacion directa del sol para la generacion de
electricidad en los hogares de la zona rural del municipio de Herran, mediante SFV para
conseguir dos propositos: 1) oportunidad a la comunidad del uso de nuevas tecnologias de
la comunicacion y 2) se de uso de equipos de informatica con acceso a internet.

Es desde esta eleccidn que se configura toda la estrategia o alternativa de solucién
gue mas adelante se especifica en cada uno de los apartes.

Tabla 5: Relacién de objetivos secundarios y propoésitos del proyecto

Energiza tu hogar, vamos por un mundo mejor!!

Aprovechamiento del Los sistemas de vida, Conocimiento de
recurso de irradiacién No hay dependencia de cultura y costumbres nuevas tecnologias
Objetivo directa del sol para la las familias al uso de de los habitantes de para el
. .. .. energias contaminantes la zona rural de aprovechamiento del
secundario + generacion de electricidad - . P
o (velas, pilas, generadores Herran se adaptan a recurso de irradiacién
indirectos en los hogares de la zona con Diesel, gasolina, etc., nuevas costumbres directa del sol para la
rural del municipio de como combustible). para mejorar la generacién de energia
Herran, mediante SFV calidad de vida eléctrica
A Aumento de la Se facilita la " o
Se da oportunidad a la . L Beneficios econémicos Llegada oportuna de
. competitividad de los comunicacién en - . .
comunidad del uso de i N para las familias los bienes y servicios
, negocios que dependen tiempo real dela . . .
nuevas tecnologias de la o an X dependientes de los necesarios para suplir
N > de una comunicacién comunidad con el Negocios las necesidades
comunicacion oportuna exterior e
Efectos
principales e Se facilita la capacitacion
R de la base social en las Facilidad para dar a
indirectos . . Actualizacién
Se da el uso de equipos de areas que fortalezcan los conocer los
g G o constante sobre las L
informatica con acceso a conocimientos tanto en productos, tradiciones
i teoria como practica en GBS {EmED cultura al mundo
internet S P hacer las cosas v "
cualquier area o campo exterior
de accién

Nota. El proposito del proyecto se toma de la parte superior del arbol de objetivos, lo significa
en el arbol de problemas efectos principales y secundarios. Fuente: Elaboracion propia



Arbol de Alternativas

I

Beneficios econdmicos para las familias por no

gastos incurridos en la recuperacidn de la salud, y por
la posibilidad de las personas de poder seguir
trabajando para ser productivos

Figura 5: Relacion del objetivo secundario y los propdsitos del proyecto

Mejoramiento del

L, desempefio académico
Reforestacion

Se facilita la

Facilidad para dar a

de los estudiantes de la
comunidad

capacitaciéon de la base

Se favorece el sistema

de salud del municipio

Posibilidad de realizar

Mejoramientos de las condiciones de salud de la
poblacién

Se disminuyen los riesgos para la salud humana por
la no inhalacién de humo o sustancias toxicas

tareas o actividades en
la noche debido a la

buena de iluminacion
[

favorecimiento al medio ambiente por el no uso de

social en las dreas que
fortalezcan los
conocimientos tanto
en teoria como
practica en cualquier
area o campo de
accion

conocer los productos,

tradiciones y cultura al

mundo exterior

Llegada oportuna de

los bienes y servicios
necesarios para suplir
las necesidades

Beneficios econémicos
para las familias
dependientes de los

negocios

Actualizacién

Se facilita la

constante sobre las

nuevas formas de

hacer las cosas

comunicacion en
tiempo real dela
comunidad con el

exterior

Aumento de la
competitividad de los
negocios que dependen de

una comunicacion

combustibles fésiles para lograr iluminacion y calor

oportuna

(lefia, ACPM, gasolina, cera)

Se da el uso de equipos de informatica con acceso a
internet

Se da oportunidad a la comunidad del uso de nuevas
tecnologias de la comunicacién

Las politicas publicas por parte de las autoridades

|
Mejoramiento de los niveles de calidad de vida de los habitantes de |la zona rural del municipio de Herran - Norte
de Santander por disponibilidad de fluido eléctrico
[

[
El Plan de Electrificaciéon Rural de CENS-EPM se
proyecta brindar cobertura a la zona rural del

municipio de Herran

locales del municipio de Herran son efectivas para

hacer llegar energia eléctrica a todas las familias de

La comunidades proponen iniciativas o proyectos

Mitigacidon de los
costos de los
programas de

Las condiciones
topograficas no

la zona rural del municipio
[

Voluntad politica de los

dificultan la instalacion

Exigencia por parte de

propios en funcién de completar la cobertura de
energia eléctrica en todo la zona rural del municipio

Aprovechamiento del recurso de irradiacion directa del
sol para la generacidn de electricidad en los hogares de la
zona rural del municipio de Herran

extensidn de redes de

administradores

distribucién mediante

costos no son

de SFV, por lo cual los

la comunidad a los
publicos que ejercen la

el uso de sistemas
fotovoltaicos SFV

Amplias distancia de
separacion de las
comunidades y la baja
densidad de poblacién
no son problema para

problema para hacer

viable los proyectos

CENS ve viable el plan

de electrificacion de la

zona con sistemas

administradores

publicos para el disefio

de politicas publicas
favorables

funcién publica para
promover politicas
publicas al respecto

Existencia de veedurias
para velar por el

Fortalecimiento de las iniciativas individuales por
falta de apoyo general para asegurar el éxito

No hay dependencia de
las familias al uso de

contaminantes (velas,
pilas, generadores con
Diesel, gasolina, etc.,
como combustible).

energias

Los sistemas de vida,
cultura y costumbres de los
habitantes de la zona rural

de Herran se adaptan a
nuevas costumbres para
mejorar la calidad de vida

fotovoltaicos como un

control y uso de los

la instalacion de SFV

sentido social

recursos publicos

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Organizacion por parte de la comunidad para gestionar ayuda externa para
promover politicas publicas y a su vez exigir a las autoridades locales

Conocimiento de nuevas tecnologias para el
aprovechamiento del recurso de irradiacién directa del
sol para la generacién de energia eléctrica
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Andlisis Técnico de las Alternativas

Tabla 6: Valoracion de las actividades que comprenden cada uno de los productos de la alternativa de solucion

42

Objetivo:

Descripcion de la estrategia o
alternativa de solucion

A,

Energiza tu hogar, vamos

por un mundo mejor
Promover el cambio energético de los
hogares de la zona rural del municipio
de Herran, mediante la adopcion de
sistemas fotovoltaicos, lo que
brindaria mejores condiciones de

calidad de vida a las familias

Mejoramiento de la calidad de vida en los hogares de la zona rural del municipio de Herran, mediante el aprovechamiento del recurso de irradiacién directa del sol con SFV para la generacién de electricidad y se da oportunidad a la comunidad del uso de

nuevas tecnologias de la comunicacion y el uso de equipos de informatica con acceso a internet, lo que permitiria un aumento de la competitividad de los negocios que dependen de una comunicacion oportuna, se facilite la comunicacién en tiempo real de la

comunidad con el exterior, se logren beneficios econémicos para las familias dependientes de los negocios agropecuarios, y la Llegada oportuna de los bienes y servicios necesarios para suplir las necesidades; sumado a la capacitacion de la base socia
las areas que fortalezcan los conocimientos tanto en teoria como practica en cualquier area o campo de accidn, y la actualizacion constante sobre las nuevas formas de hacer las cosas y facilidad para dar a conocer los productos, tradiciones y cultura al
mundo exterior

CRITERIOS (Escala del-3)

Seselilpeion o 12 celbiteies gus soileve | Solleen | o amae vErferdn | Gemi |0 U RARRE | e | sesentiiTise Replicabilidad Escalabilidad | TOTALES

Descripcion del Producto : ) ., . L.
P estrategia o alternativa de solucion directa de éxito

| en

Elaborar acta de constitucién del proyecto
Conformacién del equipo de trabajo |Definir lideres y equipos de trabajo 1 3 3 3 3 1 1 3 3 2,33
Contratar personal y capacitar
) Manejo de medios para la convocatoria
Campaiia de souallzau.o'n del Mesas de trabajo comunales 1 3 3 2 3 1 1 3 3 292
proyecto y sus beneficios. !
Vinculacién formal de los beneficiarios
Contactar beneficiarios para agendar visita
Censo de los hc.>g.ares de la zcl>na rural Visita domiciliaria a cada uno de los 81 hogares 2 3 3 2 3 1 1 3 3 2,33
del municipio de Herran ,
Toma de datos sociodemograficos
Diagnostico de las necesidades de Caracterizacion de las viviendas
consumo de energia en los hogares de|Listar particularidades de las viviendas 3 3 3 1 3 1 3 3 3 2,56
la zona rural de Herran. Determinar la necesidad de energia para los hogares
) ) Dimensionar los equipos SFV para los hogares de
Calculo de Ia.po~tenC|a requerida par acuerdo a la necesidad y caracterizacion 3 3 3 1 3 1 3 3 3 2,56
disefiar el SFV Definir caracteristicas especiales de los equipos SFV
Elaborar los planos de conectividad de los equipos
Disefio de los sistemas fotovoltaicos [SFV de acuerdo a la necesidad de energia y
para los hogares de la zona rural de |caracteristica de vivienda 3 3 3 1 3 1 1 3 3 2,33
Herran Definir materiales complementarios de acuerdo a la
necesidad de energia y caracteristica de vivienda
Levantar croquis de ubicacion de los equipos SFV en
] o cada una de las viviendas
Determinar las ubicaciones de los SFV Verificar en sitio la correcta ubicacién de los equipos 3 3 3 1 3 1 1 3 3 2,33
en cada uno de los hogares !
Socializar con los propietarios la ubicacion de los
equipos SFV para que despejen esa area
Cotizar con proveedores
Determinar lista de requerimientos |Definir la mejor opcién de compra 3 3 3 1 3 1 1 3 3 2,33
Generar contratos de suministros
Adquisicion de herramientas y elementos de
proteccion y dotacion de trabajo
Adquisicion de herramientas, equipos |Generar ordenes de compra a medida que se
de dotacidn y sistemas fotovoltaicos |desarrolla el proyecto ° ; 3 3 3 3 3 3 1 3 3 2;78
Recibir equipos SFV e inspeccionar el cumplimiento de
especificaciones de acuerdo a los contratos
Acondicionar el sitio de cada vivienda el terreno para
o ) ) la colocacién de los equipos
Acondicionamiento de los espacios Colocacién de bases y cercas, polos a tierra y
donde se ubicaran los SFV en cada 3 3 3 3 3 3 3 3 3

elementos que sean necesarios de acuerdo con los

uno de los hogares planos y croquis definidos

Verificar en sitio el correcto acondicionamiento

Liberar los equipos SFV una vez se haya dado visto
bueno del acondicionamiento de los espacios por
cada vivienda

Trasladar los equipos SFV por cualquier medio de
transporte, velando por el cuidado de cada uno de los
componentes 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Hacer entrega de los equipos a los propietarios de
cada una de las viviendas

Proceder con la instalaciédn de cada uno de los
equipos en las distintas viviendas, incluidos accesorios
e instalaciones internas

Instalacion de los SFV en cada uno de
los hogares de la zona rural de Herrdn

Ensefar a los usuarios de la vivienda el cuidado que
L ] se debe tener con los equipos SFV
Capacitacién basica a los integrantes : : -
de los h | bre el g Capacitar a los propietarios o persona que ellos 5 5 ) )
€los hogares r,ura €s so r(? €l usode indiquen, sobre las requerimientos bdsicos del dia a 3 3 3 1 3 3 44
la energia fotovoltaica . . .
dia para que los equipos funcionen correctamente
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido
Ensefiar a los usuarios de la vivienda cuando deben
o reportar novedades a la oficina de soporte técnico
Capacitacién sobre el reporte de c 0 | etari i
. . apacitar a los propietarios o persona que ellos
novedades de los equipos al servicio | p prop P q 2 3 3 2 3 2 1 3 3 2,44
. indiquen, sobre la forma de reportar novedades a la
de soporte tecnoldgico del SFV o .
oficina de soporte técnico
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido
Manejo de medios para la convocatoria
Campafia de entrega oficial del Mesas de trabajo para socializacién del proyecto
. . 1 3 3 1 3 1 1 3 3 2,11
proyecto a la comunidad culminado
acta de entrega final de correcto funcionamiento

Nota. Fuente: Elaboracion propia



43

Capitulo 4. Estudios de Soporte y Apoyo Para el Problema

Capacidad y Beneficiarios

Identificar todas las partes interesadas del Proyecto es uno de los aspectos mas
importantes del proyecto, el equipo del proyecto debe categorizar y analizar a cada parte
interesada. EI propdsito de este analisis es determinar el nivel de poder o influencia de las
partes interesadas, planificar el enfoque de gestion para cada parte interesada y determinar
los niveles apropiados de comunicacion y participacion que cada parte interesada tendra en
el proyecto.

En este sentido, una vez categorizadas todas las partes interesadas, el equipo del
proyecto utilizara una matriz de poder / interés para ilustrar el impacto potencial que cada
parte interesada puede tener en el proyecto. Sobre la base de este analisis, se completara
una matriz de analisis de las partes interesadas que ilustra las preocupaciones, el nivel de
participacion y la estrategia de gestion de cada parte interesada, aspectos claves que se
deberan considerar en el detalle de las actividades de la alternativa de solucion. La
siguiente tabla se utilizara para establecer las partes interesadas y sus niveles de poder e
interés para su uso en la tabla de poder / interés como parte del analisis de las partes

interesadas.



Tabla 7: Relacién de partes interesadas y sus niveles de poder e interés

Key Organizacion Poder (1-5) Interés (1-5)
A Inversionista 5 2
B Project Manajer 4 4
C Equipo de ingenieria 5 5
D Equipo financiero 5 3
E Proveedor 4 4
F Ente regulador 1 2
G Comunidad 2 3

A continuacion, se muestra la tabla de poder / interés de las partes interesadas del

Proyecto. Cada letra representa una parte interesada de acuerdo con la clave del cuadro

anterior.

Tabla 8: Relacion de poder / interés de las partes interesadas del Proyecto

PODER

5
Ae

ID.

Be

Ce

Ge

E®

INT

ERES

Nota. Fuente: elaboracién propia

Segun el analisis de poder e interés y el grafico anterior, la parte interesadas A
(Inversionistas), en el cuadrante superior izquierdo debe mantenerse satisfecho, asegurando

que las inquietudes se aborden de manera adecuada; la parte interesadas F (Ente regulador)

muestra un esfuerzo minimo de gestion; la parte interesadas G (comunidad) y E

(Proveedor), en el cuadrante inferior derecho, debe mantenerse informada mediante

comunicaciones frecuentes sobre el estado y el progreso del proyecto. Las partes

interesadas B, C y D, project manager, equipo de ingenieria y equipo financiero
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respectivamente, en el cuadrante superior derecho, son actores clave y deben participar en

todos los niveles de la planificacion del proyecto y la gestion del cambio.

A continuacion, una tabla donde se relacionan los interesados junto con sus

preocupaciones y estrategia a tener en cuenta.

Tabla 9: Relacidn de preocupaciones y estrategia por cada parte interesada

Interesado Preocupaciones Cuadrante Estrategia
Tener rendimiento financiero
. > Mantener . -
A de acuerdo con su inversion . Reuniones periodicas
. satisfecho
economica
Mantener Informado a las partes
B Falta de control y cambios Gestionar interesadas de todo lo que pasa con el
abrupto de partes del proyecto [atentamente |proyectoy de los cambios y decisiones que
se toman
C Estudios poco relevantes para | Gestionar Garantizar la calidad de los estudios que se
el proyecto atentamente |estén acordes a la razon del proyecto
. Realizar revision de Estados financieros
D Flujo de caja negativo Gestionar semanal y realizar seguimiento al
atentamente
cronograma
. Mantener el control en la disponibilidad de
Equipos no adecuados o Mantener . . .
E los equipos y que estos funcionen acordé a
defectuosos Informado 4
lo que necesita el proyecto
. . Comunicar las especificaciones de los
No cumplir con la normativa . .
F vidente Monitorear |recursos a utilizar para mantener una
g revision constante de que cumplan.
G Preguntas sobre el estado y Mantener Permita que la comunidad esté informada
avance del proyecto Informado | de los avances del proyecto

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Localizacién de las Alternativas

El desarrollo del presente proyecto sera para las 81 viviendas ubicadas en la zona

rural del municipio de Herran, departamento Norte de Santander, como se muestra en la

tabla 2: Cobertura de energia eléctrica del municipio, el aparte del capitulo 1 del presente

proyecto, territorio que dista da las comodidades habituales de las grandes ciudades y en los

que el acceso por carretera es poco, en la mayor parte camino de herradura, en la siguiente
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figura se muestra la topografia de la localizacion de la alternativa de solucién, aunque por
la escala de la imagen no se puede apreciar de forma precisa la ubicacion dispersa de las 81
viviendas.
Figura 6: Topografia de la localizacion de la alternativa de solucion
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Nota. Fuente: tomado de Google Eart (2021)

Estudio Ambiental

El sol emite una cantidad increible de energia, utilizar esta energia de forma
razonable es el principal desafio y propdésito para el presente proyecto, para beneficio de las
familias ubicadas en la zona urbana del municipio de Herran, en la siguiente figura se
puede apreciar la irradiacion diaria por metro cuadrado segun el IDEAM, que para el
municipio esta entre 3.5 — 4.0 KWh/m2, un componente central de la mezcla futura de
energias renovables es la solar fotovoltaica, que convierte la luz del sol en energia eléctrica,
sin perjudicar el medio ambiente, sin generar basuras y sin dafiar la salud; el sol nos ofrece
la posibilidad de detener o al menos minimizar el cambio climatico y el agotamiento de los

recursos naturales. A continuacion, en la tabla 13 se muestra la trazabilidad de requisitos
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ambientales que enmarcan el desarrollo del presente proyecto, para el cual cabe resaltar que
en todas las direcciones el proyecto contribuye a un favorecimiento del medio ambiente.

Figura 7: Irradiacion global horizontal media diaria, medida por el observatorio Atlas de

Radiacion Solar, Ultravioleta y Ozono de Colombia

VENEZUELA

Nota. Fuente: Atlas Intera http://atlas.ideam.gov.co/visorAtlasRadiacion.htmlctivo -

Radiacion IDEAM (2021)



Tabla 10: Matriz de trazabilidad de requisitos ambientales

48

. . . Criterio de Medida de . ponderacion 1,
# Nombre de Requisito ambiental Resumen Especificacion - Norma ) L. Costo estimado | Responsable Cumple
Aceptacion Mitigacion 203.
como la energia solar fotovoltaica no requiere Decreto 2107 de 1995 el
1 Efecto invernadero combustidn, esta libre de emisiones de CO2y de reglamento de proteccién y control 1 si
emisidon de gases calientes. de la calidad del aire gerente del proyectd
Decreto 948 de 1995 Por el cual se
reglamentan, parcialmente la Ley
23 de 1973, los articulos 33, 73, 74,
no se produce polucién térmica ni emisiones de 75y 75 del Decreto-Ley 2811 de
. . diéxido de carbono (CO2) que favorezcan el efecto |1974; los articulos 41, 42, 43, 44, 45, .
2 Afectacion al clima . . . 2 Si
invernadero. EPM estima que el factor emisiéonred [48y 49 de lalLey 9de 1979;vy la Ley
eléctrica Colombia =0,221 ton CO2/MWh; por lo 99 de 1993, en relacién con la
tanto, al usar energia solar fotovoltaica se esta prevencidn y control de la
disminuyendo la emisidn de gases de efecto contaminacidon atmosféricay la
invernadero. proteccién de la calidad del aire. gerente del proyectd
ISO 14001 2015 Existen residuos
peligrosos como baterias y pilas,
que provocan los siguientes
impactos:Contaminacién del suelo
la generacidon de electricidad con una fuente solar |y aguas subterraneas.Dafios en el
fotovoltaica no genera emisiones ni vertimientos, |entorno natural como en floray . L,
. . - costo de disposicidon .
3 Impacto en el suelo no genera erosion y no altera las propiedades fauna de la zona.Los dafios en la . . serente del proyecto 3 Si
. . . ., C s final de baterias
fisicoquimicas del suelo. Para su instalaciéon sobre [salud humana.lLa pérdida de valor
suelo abierto, no requiere alteraciéon de las econdmico del suelo.Los daiios
caracteristicas litolégicas o estructurales del que se relacionan con los
terreno. No afecta las aguas superficiales ni productos, equipamientosy
subterrdneas, pues no tiene consumos ni genera servicios que se relacionan con el
vertimientos suelo.
ISO 14001 2015 Existen residuos
peligrosos como baterias y pilas,
que provocan los siguientes
no se genera impacto sobre la vegetacion, ni impactos:Contaminacion del suelo
cambian los impactos sobre la fauna que ya tenga la |y aguas subterraneas.Dafnos en el
zona del edificio mismo. Debido a que la energia se |entorno natural como en floray
4 Fauna-flora consume en su mayor parte en el mismo sitio, la fauna de la zona.Los dafios en la 2 Si
necesidad de extender redes de transmisién salud humana.lLa pérdida de valor
adicionales es minima; por lo tanto, no habra riesgo |econémico del suelo.Los dafios
para la fauna. Solo afecta al proyecto si los que se relacionan con los
requisitos de este involucran una deforestacion productos, equipamientos y
debido al lugar donde se planifique la construccidon |servicios que se relacionan con el
de unazona de instalacién de los paneles. suelo. gerente del proyectd
S€ genera una contaminacion visual, pero al integrar
los paneles solares arquitecténicamente a las
edificaciones, por ejemplo en sus techos, se
minimiza el impacto. El impacto no sera superior al
o que ya tienen las edificaciones existentes ISO 14001 2015 Respecto al _
> Paisaje 52 consumo de energiay gasdleo, 2 St
por si mismas. La menor cantidad de redes de encontraremos ligados otros
trasmisién generadas, porque la mayor parte de la |como:Agotamiento gradual de los
energia se consume en el mismo sitio, reduce la recursos.Dafio en el entorno Espesificaciones tecncicas
contaminacién visual de las redes de transmisidon. |natural. de los equipos gerente del proyectd
RESOLUCION 0627 DEL 7 DE ABRIL
. los sistemas solares fotovoltaicos son silenciosos; DE 2006 .
6 Ruido . . Por la cual se establece lanorma 2 st
por lo tanto, no generan impactos en este sentido.
nacional de emisién de ruidoy
ruido ambiental.
gerente del proyectd

Nota: fuente:

Elaboracion propia



Analisis del Riesgo
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En este proceso de analisis se identifican los riesgos, se enlistan y se realiza su

descripcion, por medio de diferentes técnicas y herramientas como Juicio de expertos, por

medio de analisis DAFO, lluvias de ideas, entre otras. En efecto, para el presente proyecto

los riesgos se clasificaron en 3 grupos, riesgos técnicos, externos y riesgos financieros.

Tabla 11: Categorizacion de los riesgos asociados al proyecto.

PROYECTO CATEGORIA RIESGO
. Materiales especificaciones necesarias
Riesgos .
. Informes incompletos
Técnicos i
) _ _ Aumento costo de equipos
Mt_ajoramlen_to de los nlvelles de Incumplimiento Contratista
calidad de vida de los habitantes . N
. Cambios de Legislacion
de la zona rural del municipio de . .
] . - . Presencia grupos armados ilegales
Herrén por disponibilidad de Riesgos .
. L . Problemas climéticos
fluido eléctrico a partir del Externos Permiso de i instalacis
disefio e implementacion de erml_sc_) & ingreso e Instalacion
Sistemas Fotovoltaicos Condiciones de proyecto no aceptadas
Falta de proveedores
Riesgos Falta personal capacitado
Financieros Falta de recursos de inversién

Nota. Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, la tabla 12 y 13, la primera es la matriz de probabilidad de impacto,

que permite las convenciones para identificar los niveles de riesgos asociados en la tabla

13.

Tabla 12: Matriz de probabilidad e impacto

MATRIZ DE PROBABILIDAD IMPACTO
E IMPACTO Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
PROBABILIDAD 1 2 3 4 5
Muy Alta 5 5 10
Alta 4 4 8 12
Media 3 3 6 9
Baja 2 2 4 6
Muy Baja 1 1 2 3

Nota. Fuente: Elaboracion propia



Tabla 13: Analisis técnico de los ri4esgos asociados al proyecto

CONTEXTO IDENTIFICACION DEL RIESGO ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS
TIPO DE RIESGO CONTROLES VALORACION - FECHA
I E RIESGO ACTIVIDAD EVENTO CAUSA ACTUALES PROBABILIDAD | IMPACTO DEL RIESGO CALIFICACION ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO | OBSERVACIONES
MATERIALES DE Planeacion mIDafernigIZso r;ts:rggtrl)? 2«3 Equipo no Plan de gestion de Departamento de | Asesoria técnica,
X ESPECIFICACION . y . auipo ge - 1 4 4 Bajo Garantizar disponibilidad de materiales P ' inicio de proyecto mensual NINGUNA
Logistica pueden producir disponible adquisicién compras proveedores
ES NECESARIAS
retrasos en el proyecto
INFORMES Retraso en el comF?(I;?nidsi del Actas de 1. Comunicacion asertiva con el Gerente del
RIESGOS TECNICOS X Todas las tareas cronograma y . P . aprobacion de 2 5 10 Medio equipo del proyecto. Proyecto, equipo Reuniones una vez al mes mensual NINGUNA
INCOMPLETOS equipo de trabajo y . - ) .
sobrecostos . estudio y disefio 2. Cumplir con los hitos del proyecto
demés involucrados
Alza en los precios,
i Sobrecosto en la . . . i .
AUMENTO COSTO Planeacion y . - subida del dolar y | Plan de gestion de . 1. Seleccion adecuada de los equipos Gerente del o . L
X L implementacion del . o 2 2 4 Bajo - Asesoria financiera | inicio de proyecto mensual NINGUNA
DE EQUIPOS logistica rovectn equipos no adquisicion 2. Adquirir lotes completos Proyecto
proy disponibles
Clausulas de
i s Retraso en el cumplimiento, 1. Seguimiento riguroso a los distintos Reuniones,
INCUMPLIMIENTO | Estudio y anélisis Falta de clausulas . Gerente del -
X . cronograma y o control y 1 5 5 Bajo contratos. cumplimiento de los una vez al mes mensual NINGUNA
CONTRATISTA de alternativas de cumplimiento o - Proyecto
sobrecostos seguimiento en los 2. Informes de avance periédicos plazos
plazos
CAMBIOS DE Podria hacer mas Oferta y demanda Asesoramiento legal, actualizar las Gerente del
X - Todas las tareas | rentable 0 mas costoso y’ - Asesor Legal 2 3 6 Bajo . 9a Asesoria Legal cada trimestre trimestral NINGUNA
LEGISLACION el proyecto de energias limpias condiciones legales del proyecto. Proyecto
PRESENCIA DE Retraso cronograma, No presencia de Autorldades_ glertan 1. Comunicacién constante con Reuniones con las Pendiente de
GRUPOS AL . - . sobre condiciones . Gerente del . ,
X Todas las tareas | posible cancelacion de autoridades . 3 5 15 autoridades. autoridades de la segun cronograma semanal reportes de las
MARGEN DE LA - de seguridad en la - . . Proyecto . .
LEY proyecto militares s0na 2. Solicitar acompafiamiento militar zona noticias y comunidad
RIESGOS EXTERNOS Falta de
PROBLEMAS Estudio y andlisis | Postergar medicion, planificacion de Actas. ,de . Programar el hacer los estudios en las . , -
X P . fechas para aprobacion de 2 4 8 Medio . - Grupo téchico Informes IDEAM segun cronograma diario NINGUNA
CLIMATICOS de alternativas | retraso de cronograma o . - mejores condiciones
realizacion de los | estudio y disefio
estudios
PERMISO DE Retraso en el Falto socializacion Permisos de Utlizar estrategias de comunicacion y Equipo del Informes, reunion segun programacion
X INGRESO E Informacion Previa cronoarama del provecto inaresé 1 5 5 Bajo a través fe un informe definiros qro pecto con lider de la 9 s‘:emgnal diario NINGUNA
INSTALACION 9 proy 9 beneficios proy comunidad
CONDICIONES Atraso en el No conocer la Reuniones iErisrl?g:?; Viza:eS:clil;CIt?e?lez gi Ingeniero An?jhes I;SiaedS:JUdlo
X DEL PROYECTO |Ingenieriay disefio | cronograma, posibles | necesidad real de o .,y 1 2 2 Bajo 9 . q _p 9 . . ! inicio del proyecto semestral NINGUNA
. socializacion necesidades de los habitantes de la Electricista informes y actas de
NO ACEPTADAS sobrecostos la comunidad S
zona seguimiento
FALTA DE Planeacion y Retraso en la posible alta |nvgst|ga0|on Plan de gestion del 1. Politica de garantias. Gerente del Reuniones con - .
X L . - previa de . 4 4 16 . . inicio del proyecto trimestral NINGUNA
PROVEEDORES Logistica ejecucion del proyecto proveedores tiempo 2. Tener varios posibles proveedores Proyecto proveedores
FALTA PERSONAL | Estudio y analisis Atraso en Ia.entrega de | Mala contratacion, Proce'SS)S de : Revision de la documentacion y Departamento de reunion de ~ , .
X . estudios y poco personal seleccion del 3 3 9 Medio o - una vez al afio segln contratacion NINGUNA
CAPACITADO de alternativas . } . certificados recurso humano contratacion
certificaciones disponible personal
RIESGOS Mala inversién en Revision de Estudios de mercado para
FINANCIEROS FALTA DE sostenimiento de la | Mala Realizacion del equipos cotizaciones del determinar que tipo de e pui 0S Tesorero control Reunion de
X RECURSOS DE g _p ' 3 3 9 Medio . que tip quipos'y . aprobacion del inicio del proyecto mensual NINGUNA
p empresa presupuesto herramientas e presupuesto materiales abarcando esos interno
INVERSION . L . proyecto
instalacion entradas y salidas nuevos mercados

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Costos de las Alternativas

o1

El costo de la alternativa de solucion, jjEnergiza tu hogar, vamos por un mundo

mejor!!, corresponde a un total de aproximadamente 3200 millones de pesos colombianos,

en 11 productos costeables, a continuacion, en la tabla 10 se muestra el valor de cada uno

de los productos que totalizan dicho valor y en la tabla 11 se muestra de forma detallada el

presupuesto, detallando cada uno de los elementos que componen los productos.

Tabla 14: Costo de los productos que conforman la alternativa de solucién

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Descripcién de la estrategia o

Descripcion del Producto

COSTO TOTAL

alternativa de solucidn

Energiza tu hogar, vamos por un

mundo mejor

Conformacion del equipo de trabajo 493.560.000
Camp?r?a de socializacion del proyecto y sus 13.250.000
beneficios.
C

enslo_d_e los hogares de la zona rural del 5 845.000
municipio de Herran
D - —

eterminar las ubicaciones de los SFV en cada 5 680.000
uno de los hogares
Determinar lista de requerimientos 250.000

Promover el cambio energético de los
hogares de la zona rural del municipio

Adquisicidon de herramientas, equipos de
dotacién y sistemas fotovoltaicos

2.448.200.000

de Herrdn, mediante la adopcion de
sistemas fotovoltaicos, lo que

Acondicionamiento de los espacios donde se

brindaria mejores condiciones de
calidad de vida a las familias

ubicaran los SFV en cada uno de los hogares 121.500.000
Instalacién de los SFV en cada un,o de los 56.950.000
hogares de la zona rural de Herran

Capacitacion basica a los integrantes de los

hogares rurales sobre el uso de la energia 250.000
fotovoltaica

Capacitacion sobre el reporte de novedades de

los equipos al servicio de soporte tecnolégico 250.000
del SFV

Campanfa de entrega oficial del proyecto a la 13.250.000

comunidad

TOTAL PRESU

PUESTO DEL PROYECTO

3.152.985.000

Nota. Fuente: Elaboracion propia



Tabla 15: Presupuesto del proyecto

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Descripcion de las actividades que conlleva la
estrategia o alternativa de solucién

SUB TOTAL
+ base
prestacional

TIEMPO
EN DIAS

COSTO
UNITARIO

Descripcion de la estrategia o

: ., CANTIDAD
alternativa de solucion

Descripcion del Producto

Descripciéon de Los requerimientos

Elab ta d titucion del to (incl I
.a i)raraca e consti u.C|on el proyecto (incluye e L 30 10.000.000 10.000.000
disefio del proyecto previo)
Definir lideres y equipos de trabajo 1 1 - -
Ingeniero Lider del proyecto 1 180 7.000.000 64.680.000
L. . . Ingenieros eléctricos 2 180 6.000.000 110.880.000
Conformacién del equipo de trabajo
qauip : Ayudantes eléctricos 6 180 2.500.000 138.600.000 493.560.000
Contratar personal y capacitar Auxiliar de bodega 1 180 3.000.000 27.720.000
Ingeniero Civil 4 60 6.000.000 73.920.000
Ayudantes de obras civiles 12 60 1.500.000 55.440.000
Trabajadores sociales 2 30 4.000.000 12.320.000
o e Manejo de medios para la convocatoria Publicidad por radio + material POP 1 8 5.000.000 5.000.000
Campafia de socializacion del - - - -
. Mesas de trabajo comunales Suvenires + alquiler de espacios 4 8 2.000.000 8.000.000 13.250.000
proyecto y sus beneficios. - - e p
Vinculacion formal de los beneficiarios Papeleria 1 15 250.000 250.000
Contactar beneficiarios para agendar visita Comunicacién planes celulares 3 15 55.000 165.000
@ Censo de los hogares de la zona rural |—— v
del municipio de Herran Visita domiciliaria a cada uno de los 81 hogares Transporte 162 15 15.000 2.430.000 2.845.000
Toma de datos sociodemograficos Papeleria 1 15 250.000 250.000
Diagnostico de las necesidades de |Caracterizacidon de las viviendas Tiempo del profesional de trabajo social 1 15 - -
4 consumo de energia en los hogares de|Listar particularidades de las viviendas Tiempo del profesional de trabajo social 1 15 - - -
la zona rural de Herran. Determinar la necesidad de energia para los hogares |Tiempo del profesional ING eléctrico 1 15 - -
Di i I i FV los h
Calculo de la potencia requerida par 'mensionarios ec!wpos > para? OS, , ogares de Tiempo del profesional Ing. eléctrico 1 8 - -
- acuerdo a la necesidad y caracterizacién
disefiar el SFV doal dad t
Definir caracteristicas especiales de los equipos SFV Tiempo del profesional Ing. eléctrico 1 8 - -
Elaborar los planos de conectividad de los equipos Tiempo de profesional Ine. Eléctrica
Disefio de los sistemas fotovoltaicos |SFV de acuerdo a la necesidad de energia y , P P & y 1 8 - -
o . lider de proyecto
para los hogares de la zona rural de |caracteristica de vivienda
Herrdn Definir materiales complementarios de acuerdo ala  |Tiempo de profesional Ing. Eléctrica 'y 1 g
necesidad de energia y caracteristica de vivienda lider de proyecto
Levantar croquis de ubicacion de los equipos SFV en  |Tiempo de profesional Ing. Eléctrica 'y 1 8
. . cada una de las viviendas lider de proyecto
Determinar las ubicaciones de los SFV . - S -
Verificar en sitio la correcta ubicacidn de los equipos |Transportes 162 8 15.000 2.430.000 2.680.000
en cada uno de los hogares Socializar con los propietarios la ubicaciéon de los
ializ i i ubicaci
, propietario , Papeleria 1 8 250.000 250.000
equipos SFV para que despejen esa area
Energiza tu hogar, vamos Cotizar con proveedores Tiempo de los ingenieros 1 15 - -
por un mundo mejor Determinar lista de requerimientos |Definir la mejor opcion de compra Tiempo de los ingenieros 1 15 - - 250.000
Promover el cambio energético de los Generar contratos de suministros Papeleria 1 15 250.000 250.000
hogares de la zona rural del municipio Adquisi_cic’m de her_r?mientas y_elementos de Kits de trabajo de acuerdo al cargo del )8 8 650.000 18.200.000
de Herrdn, mediante la adopcién de proteccidn y dotacion de trabajo personal contratado
. . Adquisicion de herramientas, equipos |Generar ordenes de compra de los equipos SFV a
sistemas fotovoltaicos, lo que quisicion de h auip , P quip Equipos SFV 81 8 30.000.000 2.430.000.000|  2.448.200.000
brindaria mejores condiciones de de dotacidn y sistemas fotovoltaicos |medida que se desarrolla el proyecto
lidad de vida o | " Recibir equipos SFV e inspeccionar el cumplimiento de [Tiempo de los ingenieros y demas L 8
calidad de vida a las familias especificaciones de acuerdo a los contratos personal encargado
Acondicionar el sitio de cada vivienda el terreno para |Tiempo de mano de obras de obreros e L 30
la colocacidn de los equipos ingeniero civil
Acondicionamiento de los espacios |Colocacidn de bases y cercas, polos a tierra y
donde se ubicaran los SFV en cada |elementos que sean necesarios de acuerdo con los Materiales de obras civiles 81 30 1.500.000 121.500.000 121.500.000
uno de los hogares planos y croquis definidos
Tiempo de mano de obras de obreros e
Verificar en sitio el correcto acondicionamiento . p C 1 30 - -
ingeniero civil + lider del proyecto
Liberar los equipos SFV una vez se haya dado visto
bueno del acondicionamiento de los espacios por Tiempo de los profesionales encargados 1 15 -
cada vivienda
Trasladar los equipos SFV por cualquier medio de
L transporte, velando por el cuidado de cada uno de los |Transportes 81 15 250.000 20.250.000
Instalacién de los SFV en cada uno de
. _|componentes 56.950.000
los hogares de la zona rural de Herran H ¢ do - | tarios d
acer entrega de los equipos a los propietarios de
ga ge ‘os equip prop Papeleria + tiempo de profesionales 1 15 250.000 250.000
cada una de las viviendas
Proceder con la instalacién de cada uno de los Materiales complementarios para la
equipos en las distintas viviendas, incluidos accesorios |instalacion: cometidas eléctricas, puntos 81 120 450.000 36.450.000
e instalaciones internas eléctricos
Ensefiar a los usuarios de la vivienda el cuidado que |Tiempo de profesionales y lider del 1 20
e L . se debe tener con los equipos SFV proyecto
Capacitacion basica a los integrantes c n | tar i
apacitar a los propietarios o persona que ellos
de los hogares rurales sobre el uso de | " prop S0P 9 ) Tiempo de profesionales y lider del 250.000
la energia fotovoltaica indiquen, sobre las requerimientos basicos del dia a rovecto 1 20 - -
dia para que los equipos funcionen correctamente proy
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido |Papeleria 1 20 250.000 250.000
Ensefiar a los usuarios de la vivienda cuando deben Tiempo de profesionales y lider del 1 20
e reportar novedades a la oficina de soporte técnico proyecto
Capacitacion sobre el reporte de c m I tar i
novedades de los equipos al servicio |. ap‘aa ara 05 propietarios o persona que eflos Tiempo de profesionales y lider del 250.000
de soporte tecnolégico del SFV indiquen, sobre la forma de reportar novedades a la rovecto 1 20 - -
oficina de soporte técnico proy
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido |Papeleria 1 20 250.000 250.000
Manejo de medios para la convocatoria Publicidad por radio + material POP 1 8 5.000.000 5.000.000
Campafia de entrega oficial del M de trabaj ializacion del t
P ga ofl esas de trabajo para socializacion del proyecto Suvenires + alquiler de espacios 4 8 2.000.000 8.000.000 13.250.000
proyecto a la comunidad culminado
Acta de entrega final de correcto funcionamiento Papeleria + tiempo de profesionales 1 8 250.000 250.000
TOTAL PRESUPUESTO DEL PROYECTO|  3.152.985.000

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Cuantificacion y Valoracion de los Beneficios e Ingresos

La siguiente tabla relaciona los costos de los ahorros anticipados asociados con el
proyecto del sistema fotovoltaico en zonas rurales del municipio de Herran, con las
descripciones de estos costos 0 ahorros asociados durante 15 afios, en funcion de la vida util
de las baterias.

Tabla 16: Relacion de ingresos anticipados del proyecto que sustentan la viabilidad
Tipo de Costos de los

Accion > Descripcion L
accion ahorros anticipados
Implementacion de la Red Instalacion de la red eléctrica, postas,
Eléctrica por CENS Esp grupo Ahorros |transformador de 35Kw con sus $1.800.000.000
EPM accesorios y protecciones
Costos de KW $ 602,75
Costos del consumo de energia Kwh promedio de consumo 250 mes
por el total de 81 Familias por Valor por vivienda mes = 150.687
un afio, proyectado a 20 afios de Ahorros Valor por vivienda afio = 1.808.250 $2.197.023.750
servicio Valor por vivienda 15 afios = 27.123.750

Valor total 81 viviendas = 2.197.023.750
Fuente: Elaboracién propia

Muy diferente ahora es la cuantificacion y valoracion de los beneficios que van mas
alla de lo econémico, puesto que el desarrollo del presente proyecto procura el
mejoramiento de la calidad de vida de 81 familias, en el que se pueden enmarcar beneficios
asociados a mejora de las condiciones para conservar alimentos; mejoramiento de las
condiciones para la iluminacion, lo que permitira a los estudiantes un mejoramiento del
desempefio académico, ademas de poder disponer de fuentes de energia para hacer
funcionar equipos tecnologicos de computo para acceder a la internet, a la informacion
universal; mejoramiento de comodidades tales como planchado de ropa, ver la television,
noticieros, la radio, cargar equipos de comunicacidn; facilidad para la preparacién de
alimentos dadas las posibilidades de utilizar electrodomésticos; y quiza un de las mas

importantes, poder acceder a fuentes de agua distantes por medio de bombeo.
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Capitulo 5. Evaluacion de las Alternativas

Costo de Oportunidad

El costo de oportunidad es el «valor al que se renuncia al decidir escoger una de
entre varias opciones excluyentes». Cartier, (2017). Es decir, la diferencia entre dos
valores que brindan beneficios, pero que existen porque se escoge una alternativa de mayor
0 menor valor con respecto de la otra. En el caso del presente proyecto, hace referencia al
costo que se daria por el hecho de no implementar el proyecto.

En efecto, para el presente proyecto, hablaremos de dos tipos de costos de
oportunidad, uno econdémico y otro social; en cuanto al econdmico, se puede observar en la
tabla 12 del apartado anterior sobre la Cuantificacidn y Valoracion de los Beneficios e
Ingresos, donde se puede apreciar que sumados el costo normal de hacer llegar energia
eléctrica por medio de cableado a cada una de las 81 viviendas equivale a $1.800.000.000
(mil ochocientos millones de pesos) sumado al costo de lo que pagarian en promedio las
familias durante 15 afios si tuvieran energia eléctrica que corresponde a $ 2.197.023.750
(dos mil ciento noventa y siete millones con veintitrés mil pesos) para un total de
$3.997.023.750, valor que contrastado con el presupuesto del proyecto que es equivalente a
$ 3.152.985.000 (tres mil ciento cincuenta y dos millones novecientos ochenta y cinco mil
pesos colombianos) que arroja una diferencia de 844.038.750 (ochocientos cuarenta y
cuatro millones treinta y ocho mil setecientos cincuenta pesos colombianos).

Valor que al ser distribuido en las 81 familias, corresponde a 10.420.230 (diez
millones cuatrocientos veinte mil doscientos treinta pesos colombianos), esta cuantia es el
costo de oportunidad de no implementar el proyecto sumado al costo de oportunidad social,

que equivale a que las 81 familias sigan viviendo en las actuales condiciones, sin
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posibilidades de usar electrodomésticos, recargar equipos de comunicacion, disponer de luz
eléctrica para desarrollar actividades académicas por la noche, ver la television, oir
programas radiales, facilitar la conservacion de los alimentos, en si, un tema relacionado
con seguir con bajas condiciones de calidad de vida.

En este sentido, se puede identificar el potencial del costo de oportunidad que ofrece
la implementacion del presente proyecto que tiene como finalidad el mejoramiento de los
niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona rural del municipio de Herran por

disponibilidad de fluido eléctrico a partir de sistemas fotovoltaicos.

Caracterizacion de la Seleccion de Alternativa Social Seleccionada

La alternativa de seleccion escogida para el presente proyecto en cuanto a:
iiEnergiza tu hogar, vamos por un mundo mejor!!, tiene como principal caracteristica que
comprende varios los objetivos desarrollo sostenible, apuntandole principalmente a:

Tabla 17: Objetivos de desarrollo sostenible a los que le apunta el presente proyecto

Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas en todas las
edades

Garantizar una educacioén de calidad inclusiva y equitativa, y promover las oportunidades
de aprendizaje permanente para todos

Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos
Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para todos
Fomentar el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo, y el trabajo decente para todos

Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos

Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles

Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

Proteger, restaurar y promover la utilizacion sostenible de los ecosistemas terrestres,
gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion y detener y revertir
la degradacion de la tierra, y frenar la pérdida de diversidad biol6gica

Fortalecer los medios de ejecucidn y reavivar la alianza mundial para el desarrollo
sostenible

Nota. Fuente: ODS (2021)
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Plan de Desarrollo Nacional

En cuanto al plan de desarrollo nacional, el proyecto se alinea con el pacto por la
calidad y eficiencia de servicios publicos: agua y energia para promover la competitividad
y el bienestar de todos; haciendo referencia a una energia que transforma: hacia un sector
energético mas innovador, competitivo, limpio y equitativo; y un agua limpia 'y
saneamiento basico adecuado: hacia una gestion responsable, sostenible y equitativa, (Plan
de desarrollo nacional 2018-2022). En funcién del desarrollo rural con enfoque territorial
exige el fortalecimiento de una arquitectura institucional adecuada y mejoras en la
gobernanza y coordinacion de las politicas para enfrentar los retos derivados de: (1) la
incidencia de la pobreza44 y de los atrasos en el desarrollo humano de la poblacién rural,
(2) la deficiente infraestructura en materia de provision de bienes y servicios publicos,
(Plan de desarrollo nacional 2018-2022 Pag 230).

Asi mismo el presente proyecto se enmarca en el objetivo 4 que manifiesta la
Destinacion de al menos, el 50 % de la inversion sectorial hacia la provision de bienes y

servicios publicos, lo que permite garantias para apalancar la financiacion por esta linea.

Plan de Desarrollo Departamental

En cuanto al plan de desarrollo departamental, el presente proyecto se alinea con el
programa 4,4,1 Innovando para un territorio ambientalmente sostenible en el que converge
la iniciativa 4,4,1,1 Mitigando y adaptando al cambio climéatico; Programa que brinda
incentivos por el uso de energias alternativas y/o renovables implementado (e6lica, hidrica,
solar u otras) en el departamento; por lo que finalmente el plan de desarrollo departamental
promueve el uso de nuevas fuentes de energia eco ambientales en el departamento (solar-

edlica-hidrica); puntos en los cuales se apalanca el presente proyecto para efectos de
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brindar pertinencia y apalancamiento para posibles fuentes de financiacién por parte de la

misma gobernacion.

Plan de Desarrollo Municipal de Herran

Los planes desarrollo local son quiza, una de las principales fuentes de apoyo,
respaldo y financiacion de proyectos de inversion social que procuren el mejoramiento de
la calidad de vida, muestra de ello, es que el plan d desarrollo del municipio de Herran
contempla en el Capitulo VIII dentro de sus objetivos estratégicos, contempla mejorar la
prestacion de los servicios basicos en salud, educacién y seguridad social, complementado
con la ampliacién de la cobertura de energia eléctrica a toda la comunidad; dentro de los
cuales la admiracién local se propone propiciar la democracia participativa, procurando la
integracion de organizaciones civiles, para la promociédn del desarrollo local, (Acuerdo 008
del 2020, plan de desarrollo municipal de Herran)..

Es en este sentido, donde el presente proyecto se alinea con las politicas publicas,
que, aunque bien escritas, y no llevadas a cabo, permiten posibilidades para que sean

tenidas en cuenta en su proyeccion hasta la implementacion.

Fuentes de Financiacion del Proyecto

Las fuentes de financiacion del presente proyecto son varias, en primera instancia
los mismos propietarios de las viviendas ubicadas en la zona rural, pero principalmente las
entidades territoriales que cuentan con diversas fuentes de financiacion como el
Presupuesto General de la Nacion (PGN), el Sistema General de Regalias (SGR), el

Sistema General de Participaciones (SGP), el Fondo de Apoyo Financiero para la
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Energizacion de las Zonas No Interconectadas (FAZNI) y Rentas Propias. Todas estas
fuentes son potenciales para financiar el presente proyecto.

Dado lo anterior, la solucion a la baja cobertura del servicio de energia eléctrica
mediante energia solar es la alternativa que apunta a politicas nacionales, desarrollo
tecnoldgico, sostenibilidad social, sostenibilidad ambiental, sostenibilidad técnica y
sostenibilidad econdmica, por lo que también se pueden contar con recursos directos del
mismo presupuesto nacional o departamental a la hora de ser considerado dentro de los
planes de desarrollo.

Ahora bien, un potencial financiador del presente proyecto puede ser la misma
empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios CENS-EPM, organizacion que tiene
como meta brindar cobertura del servicio al 100%, para lo cual se puede lograr mediante la

presentacion de esta tipologia d proyectos.



Matriz de Marco Légico

Figura 8: Relacion de todos los aspectos relacionados con el proyecto

Descripcién de la estrategia o

alternativa de solucion

A,

Energiza tu hogar, vamos

por un mundo mejor
Promover el cambio energético de los
hogares de la zona rural del municipio
de Herrdn, mediante la adopcion de
sistemas fotovoltaicos, lo que
brindaria mejores condiciones de

calidad de vida a las familias

Descripcion del Producto

Conformacion del equipo de trabajo

Descripcién de las actividades que conlleva la
estrategia o alternativa de solucion

Elaborar acta de constitucion del proyecto (incluye el
disefio del proyecto previo)

Descripcién de los recursos
necesarios

Definir lideres y equipos de trabajo

Contratar personal y capacitar

Ingeniero Lider del proyecto

Ingenieros eléctricos

Ayudantes eléctricos

Auxiliar de bodega

Ingeniero Civil

Ayudantes de obras civiles

Trabajadores sociales

Costo Total

493.560.000

Campania de socializacion del

Manejo de medios para la convocatoria

Publicidad por radio + material POP

L. Mesas de trabajo comunales Suvenires + alquiler de espacios 13.250.000
proyecto y sus beneficios.
Vinculacion formal de los beneficiarios Papeleria
Contactar beneficiarios para agendar visita Comunicacion planes celulares
Censo de los hogares de la zona rural [ T
ogar . Visita domiciliaria a cada uno de los 81 hogares Transporte 2.845.000
del municipio de Herran
Toma de datos sociodemograficos Papeleria
Diagnostico de las necesidades de Caracterizacion de las viviendas Tiempo del profesional de trabajo social
consumo de energia en los hogares de|Listar particularidades de las viviendas Tiempo del profesional de trabajo social -
la zona rural de Herran. Determinar la necesidad de energia para los hogares |Tiempo del profesional ING eléctrico
Dimensionar los equipos SFV para los hogares de ) . S
O,I P P o, & Tiempo del profesional Ing. eléctrico
Calculo de la potencia requerida par |acuerdo a la necesidad y caracterizacion
disenar el SFV . e i . . . .
Definir caracteristicas especiales de los equipos SFV Tiempo del profesional Ing. eléctrico
Elaborar los planos de conectividad de los equipos Tiempo de profesional Ing. Eléctrica
Disefio de los sistemas fotovoltaicos |SFV de acuerdo a la necesidad de energia 'y , P P & y
. . lider de proyecto
para los hogares de la zona rural de |caracteristica de vivienda
Herran Definir materiales complementarios de acuerdo ala  |Tiempo de profesional Ing. Eléctrica 'y
necesidad de energia y caracteristica de vivienda lider de proyecto
Levantar croquis de ubicacidn de los equipos SFV en  |Tiempo de profesional Ing. Eléctrica'y
5 | b de los SFV cada una de las viviendas lider de proyecto
eterminar las ubicaciones de los o " o .
Verificar en sitio la correcta ubicacién de los equipos |Transportes 2.680.000
en cada uno de los hogares -
Socializar con los propietarios la ubicacién de los Paneleria
equipos SFV para que despejen esa area P
Cotizar con proveedores Tiempo de los ingenieros
Determinar lista de requerimientos |Definir la mejor opcién de compra Tiempo de los ingenieros 250.000

Generar contratos de suministros

Papeleria

Adquisicion de herramientas, equipos
de dotacion y sistemas fotovoltaicos

Adquisicion de herramientas y elementos de
proteccién y dotacion de trabajo

Kits de trabajo de acuerdo al cargo del
personal contratado

Generar ordenes de compra de los equipos SFV a
medida que se desarrolla el proyecto

Equipos SFV

Recibir equipos SFV e inspeccionar el cumplimiento de
especificaciones de acuerdo a los contratos

Tiempo de los ingenieros y demas
personal encargado

2.448.200.000

Acondicionamiento de los espacios
donde se ubicaran los SFV en cada
uno de los hogares

Acondicionar el sitio de cada vivienda el terreno para
la colocacion de los equipos

Tiempo de mano de obras de obreros e
ingeniero civil

Colocacion de bases y cercas, polos a tierra 'y
elementos que sean necesarios de acuerdo con los
planos y croquis definidos

Materiales de obras civiles

Verificar en sitio el correcto acondicionamiento

Tiempo de mano de obras de obreros e
ingeniero civil + lider del proyecto

121.500.000

Instalacion de los SFV en cada uno de

Liberar los equipos SFV una vez se haya dado visto
bueno del acondicionamiento de los espacios por
cada vivienda

Tiempo de los profesionales encargados

Trasladar los equipos SFV por cualquier medio de
transporte, velando por el cuidado de cada uno de los

Transportes

. |componentes 56.950.000
los hogares de la zona rural de Herran - - -
Hacer entrega de los equipos a los propietarios de , ) )
. Papeleria + tiempo de profesionales
cada una de las viviendas
Proceder con la instalacién de cada uno de los Materiales complementarios para la
equipos en las distintas viviendas, incluidos accesorios |instalacidon: cometidas eléctricas, puntos
e instalaciones internas eléctricos
Ensefiar a los usuarios de la vivienda el cuidado que |Tiempo de profesionales y lider del
o los i se debe tener con los equipos SFV proyecto
dCaIpac::aaon basmT a osblntelgrantzs Capacitar a los propietarios o persona que ellos Tiembo de profesionales v lider del )
L. . | | 1
€ los hogares r’ura €sso rz? elusode indiquen, sobre las requerimientos basicos del dia a P P y 50.000
la energia fotovoltaica , . X proyecto
dia para que los equipos funcionen correctamente
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido |Papeleria
Ensefar a los usuarios de la vivienda cuando deben Tiempo de profesionales y lider del
s reportar novedades a la oficina de soporte técnico royecto
Capacitacion sobre el reporte de c P m | tari P T proy
. . apacitar a los propietarios o persona que ellos ) . ,
novedades de los equipos al servicio |, P prop P 9 Tiempo de profesionales y lider del 250.000
L. indiquen, sobre la forma de reportar novedades a la
de soporte tecnoldgico del SFV o L. proyecto
oficina de soporte técnico
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido |Papeleria
Manejo de medios para la convocatoria Publicidad por radio + material POP
Campafia de entrega oficial del Mesas de trabajo para socializacidn del proyecto
p et jop proy Suvenires + alquiler de espacios 13.250.000

proyecto a la comunidad

culminado

Acta de entrega final de correcto funcionamiento

Papeleria + tiempo de profesionales

Fuentes de
Financiacion

Cualquiera de los
productos podra
ser financiado por
partes externas,
tales como: la
alcaldia, CENS,
ONGs,
Fundaciones,
aportes por parte
de los
propietarios; de
forma
participativa o
total por uno de
los actores
mencionados

. Tiempo
Supuestos - Condiciones . P Resultados esperados . Fuentes de
. estimado en Indicadores R
Necesarias . (Metas) verificacion
dias
30
1
180
, B No de personas requeridas
) 250 Vinculacion del personal mas P q / acta de aperturay
Ninguna . total personas contratadas =
180 idéneo Contratos
100%
180
60
60
30
Participacion del total de los 8 Llegar con el mensaje y 100% del total de los
. . L . . L Contratos, actas y
propietarios de las 81 8 participacion de todos los propietarios de vivienda . : .
L . . . ) listas de asistencia
vivienda 15 propietarios de las 81 viviendas vinculados
Por cualquier medio se 15 Actas y listas de
4 e Cubrir la totalidad de las 81 81 viviendas a encuestar / 81 . .y ) .
deben dar las notificaciones 15 - . asistencia, evidencia
o K viviendas viviendas encuestadas = 100% .
y recibido de las mismas 15 fotografica
15 . - . .
Diagnosticos muy precisos para Actas, lista de
. .g , yp P 100% de las viviendas .
Ninguna 15 evitar malos calculos y fallas a : chequeo y fichas
o caracterizadas L. .
15 posteriori técnicas por vivienda
No sobredimensionar los 8 ; . , +20% de carga Actas, lista de
, . ) Célculos de potencia segun las ) ) .
equipos ni desestimar . I sobredimensionada en todos los chequeo y fichas
necesidades de cada vivienda X . L. .
consumos reales 8 sistemas para cada vivienda técnicas por vivienda
. . 8
Convenir los mejores
materiales
8 Disefios que permitan Actas, lista de
. que p 81 planos individuales por .
condiciones seguras para los . chequeo y fichas
) o vivienda = 100% - .
8 habitantes de las viviendas técnicas por vivienda
Asegurarse de que se 3
evidencie la socializacidn
8
. 15
No escoger necesariamente
el mas econdmico, sino el de 15
mejor costo beneficio
15
. 8
No escoger necesariamente
el mas econdmico, sino el de 3 Actas, lista de
mejor costo beneficio + Productos de alta calidad y 100% de los proveedores chequeo y fichas
asegurar las especificaciones 3 respaldo de proveedores certificados con ISO 9000 técnicas, contratos de
compra
30
Auditar la correcta
elaboracidn de las obras
- 30
civiles. No hay pretexto para
obras de mala calidad
30
15
Que no esté haciendo mal 15 Actas de entrega, lista
tiempo para asegurar la total de instalaciones con 81 equipos SFV instalados = de chequeo, fichas
llegada sano a salvo de los verificacién de calidad 100% técnicas, evidencia
equipos en las viviendas 15 fotografica
120
20
Todos deben recibir la
orientacién 20
20 Asegurarse que lo ensefiado y Actas, lista de
capacitado a todos los asistencia, evidencia
20 integrantes fue aprendido fotogréfica
Todos deben recibir la
orientacion 20
20
La participacion de las 8
Actas de entrega, acta
autoridades locales y todos Firmas de todas las actas de 100% de todos los participantes de cierre Iistga de
los propietarios de las 8 entrega de las 81 viviendas y el [firmantes en las actas de entrega A T )
o . . ) asistencia, evidencia
viviendas para el cierre del acta de cierre del proyecto y cierre del proyecto e
3 fotogréfica

proyecto

Nota. Fuente: Elaboracion propia

TOTAL

3.152.985.000
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Cronograma

Tabla 18: Programacion de actividades del proyecto para un tiempo estimado de seis (6) meses

Descripcion de la estrategia o alternativa de
solucién

C4 3

Energiza tu hogar, vamos por un mundo
mejor
Promover el cambio energético de los hogares de la

zona rural del municipio de Herrdn, mediante la
adopcidn de sistemas fotovoltaicos, lo que brindaria

mejores condiciones de calidad de vida a las familias

Descripcion del Producto

Conformacién del equipo de trabajo

Descripcion de las actividades que conlleva la
estrategia o alternativa de solucion
Elaborar acta de constitucidn del proyecto (incluye el

disefio del proyecto previo)

Duracién
en dias

S3

N
(%]

—

S4

S5

MES 2

S6

S7

S8

S9

CRONOGRAMA

MES 3
o —
= —
wn (%]

S12

S13

MES 4
< Lo
— i
(%] wn

S16

S17

MES 5

S18
1

S20

S21

MES 6

S22
2

S24
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Definir lideres y equipos de trabajo

Contratar personal y capacitar

o e Manejo de medios para la convocatoria 8
Campanfa de socializacion del -
.. Mesas de trabajo comunales 8
proyecto y sus beneficios. - = —
Vinculacion formal de los beneficiarios 15
Contactar beneficiarios para agendar visita 15
Censo de los hogares de la zona rural |— ——
o , Visita domiciliaria a cada uno de los 81 hogares 15
del municipio de Herran - -
Toma de datos sociodemograficos 15
Diagnostico de las necesidades de [Caracterizacion de las viviendas 15
consumo de energia en los hogares de|Listar particularidades de las viviendas 15
la zona rural de Herran. Determinar la necesidad de energia para los hogares 15
. . Dimensionar los equipos SFV para los hogares de
Calculo de la potencia requerida par q P P L, & 8
- acuerdo a la necesidad y caracterizacion
disefiar el SFV — T : :
Definir caracteristicas especiales de los equipos SFV 8
Elaborar los planos de conectividad de los equipos
Disefio de los sistemas fotovoltaicos |SFV de acuerdo a la necesidad de energia 'y 8
para los hogares de la zona rural de |caracteristica de vivienda
Herran Definir materiales complementarios de acuerdo a la 8
necesidad de energia y caracteristica de vivienda
Levantar croquis de ubicacién de los equipos SFV en 8
. L cada una de las viviendas
Determinar las ubicaciones de los SFV . - . -
Verificar en sitio la correcta ubicacion de los equipos 8
en cada uno de los hogares — - - ———
Socializar con los propietarios la ubicacién de los 8
equipos SFV para que despejen esa area
Cotizar con proveedores 15
Determinar lista de requerimientos |Definir la mejor opcién de compra 15
Generar contratos de suministros 15
Adquisicidon de herramientas y elementos de 8
proteccion y dotacion de trabajo
Adquisicién de herramientas, equipos |Generar ordenes de compra de los equipos SFV a 8
de dotacion y sistemas fotovoltaicos |medida que se desarrolla el proyecto
Recibir equipos SFV e inspeccionar el cumplimiento de 8
especificaciones de acuerdo a los contratos
Acondicionar el sitio de cada vivienda el terreno para 30
L . . la colocacidn de los equipos
Acondicionamiento de los espacios ol on de b i 5
L olocacién de bases y cercas, polos a tierra
donde se ubicaran los SFV en cada y ! P ¥
elementos que sean necesarios de acuerdo con los 30
uno de los hogares ] L
planos y croquis definidos
Verificar en sitio el correcto acondicionamiento 30
Liberar los equipos SFV una vez se haya dado visto
bueno del acondicionamiento de los espacios por 15
cada vivienda
Trasladar los equipos SFV por cualquier medio de
., transporte, velando por el cuidado de cada uno de los 15
Instalacién de los SFV en cada uno de P P
, _|componentes
los hogares de la zona rural de Herrdn - - -
Hacer entrega de los equipos a los propietarios de 15
cada una de las viviendas
Proceder con la instalacion de cada uno de los
equipos en las distintas viviendas, incluidos accesorios 120
e instalaciones internas
Ensefiar a los usuarios de la vivienda el cuidado que 20
T . se debe tener con los equipos SFV
Capacitacion basica a los integrantes - - -
Capacitar a los propietarios o persona que ellos
de los hogares rurales sobre el uso de || T o ,
, . indiquen, sobre las requerimientos bdsicos del dia a 20
la energia fotovoltaica i . .
dia para que los equipos funcionen correctamente
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido 20
Ensefiar a los usuarios de la vivienda cuando deben 20
s reportar novedades a la oficina de soporte técnico
Capacitacion sobre el reporte de - - -
. . . |Capacitar a los propietarios o persona que ellos
novedades de los equipos al servicio |~ .
i indiquen, sobre la forma de reportar novedades a la 20
de soporte tecnoldgico del SFV o o
oficina de soporte técnico
Verificar que lo ensefiado y capacitado fue aprendido 20
Manejo de medios para la convocatoria 8
Campafia de entrega oficial del Mesas de trabajo para socializacidn del proyecto 8
proyecto a la comunidad culminado
Acta de entrega final de correcto funcionamiento 8

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones

Desde la perspectiva de la Gerencia de Proyectos, aproximarse a la formulacién y
ejecucion de proyectos de tecnologia con caracter social, permite el desarrollo de mayores
potencialidades en el orden profesional, pero ademas permite reflexionar sobre las
necesidades en los contextos locales latentes y en continuo crecimiento. En tal sentido, la
Gerencia de Proyectos permite contribuir en la promocion de alternativas para la resolucion
de problematicas, lo cual se define como una oportunidad para el alcance del desarrollo
social.

Asumiendo lo transcendental de los aportes de la Gerencia de Proyectos, se disefio
el proyecto Mejoramiento de los niveles de calidad de vida de los habitantes de la zona
rural del municipio de Herran por disponibilidad de fluido eléctrico a partir de sistemas
fotovoltaicos, como una opcion que permite a las familias mejorar su diario vivir, poder
realizar labores diarias, tanto domesticas como productivas en igualdad de condiciones que
otras familias, mejorar condiciones de salud, de alimentacion.

Condiciones que estarian dadas como resultado de la implementacion del presente
proyecto, por consiguiente, que la energia eléctrica es un motor que transforma el diario
vivir de las personas. La implementacion de sistemas fotovoltaicos para obtener energia
eléctrica no solo mejora condiciones de calidad de vida, sino que también contribuye al
favorecimiento de la conservacion del medio ambiente. Por tanto, no deberia haber excusas
para que un proyecto de estas dimensiones se pueda implementar en las comunidades que
estén ubicadas en zonas rurales, dado que los costos de oportunidad estan puestos para

cubrir cualquier inversién al respecto.
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Recomendaciones

Partiendo de las alternativas de solucion planteadas se formulan como

recomendaciones las siguientes:

Fomentar iniciativas comunitarias que permitan una dindmica coherente para la
busqueda de recursos que permitan financiar proyectos en pro del mejoramiento de
las condiciones de calidad de vida de las familias ubicadas en la zona rural del
municipio de Herran departamento Norte de Santander.

Aprovechar la diferencia de costos por un servicio de electricidad de conexién
normal proyectado a largo plazo, como fuente principal de financiamiento, dada la
diferencia a favor que evidencian los costos de oportunidad que otorga el costo total
del proyecto.

Los proyectos de inversion social, somo lo es el caso del presente proyecto, se
deberian sustentar en los objetivos expuestos en el plan de desarrollo del municipio
que enmarca objetivos claros que favorecen su implementacion, es una oportunidad
para un acuerdo de voluntades comunitarias y de partes externas interesadas que
promuevan por el mejoramiento de la calidad de vida.

Se recomienda a la Universidad Simon Bolivar seguir en la ruta del fortalecimiento
de capacidades de futuros profesionales que, mediante la formulacién de proyectos
procuran una dinamica de cambio en pro de solucionar problemas y brindar
alternativas de solucion a distintas necesidades.

A las familias que residen en la zona rural del municipio de Herran, que no duden

en adherirse a propuestas como la expuesta en el presente proyecto, dado que les
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permitiria un mejoramiento en sus condiciones de calidad de vida, un asunto al que
tienen derecho por naturaleza.
A las autoridades locales, para que apalanque la financiacién de esta tipologia de

proyectos que van enrutados con los objetivos de gobierno local.
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