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RESUMEN 
 

En Cúcuta, las mujeres participan en un 90% en el trabajo no remunerado del 
cuidado, mientras que los hombres solo alcanzan un 65,2%. Esto se traduce en que 
las mujeres destinan 7 horas y 54 minutos al día a las labores del hogar, en contraste 
con los hombres que dedican 3 horas y 17 minutos (Oliveros, 2023). Durante la 
pandemia, Cúcuta registró la mayor brecha de género en todo el país en cuanto al 
tiempo dedicado al cuidado (DANE, 2020). Estas prácticas sociales incrementan la 
sobrecarga de las mujeres y reducen sus actividades de tiempo libre, afectando 
desproporcionadamente sus proyectos de vida en comparación con los hombres. 
Es crucial entender las representaciones sociales que perpetúan los roles de género 
en el trabajo del cuidado y los cambios intergeneracionales en la búsqueda de la 
igualdad de género y la justicia social. Por lo tanto, el objetivo general de esta 
investigación es analizar las representaciones sociales de jóvenes y adultos sobre 
la economía del cuidado en la comunidad universitaria Unisimón, sede Cúcuta. La 
investigación se ubica en un paradigma interpretativo con enfoque cualitativo y 
diseño histórico-hermenéutico. La población participante es la comunidad Unisimón; 
personal administrativo o de servicios generales, docentes y estudiantes. La 
recolección de información se realizó a través de dos instrumentos: entrevista 
semiestructurada y análisis de narrativas. Con el primer instrumento, se realizó una 
entrevista de 15 preguntas, ya revisadas con anticipación por expertos, en las 
cuales se cuestionaba el origen de la información, el campo de la representación y 
la actitud que tienen actualmente frente a los cuidados. Asimismo, sus resultados 



 

 

 

fueron procesados por medio del software Nvivo, que permitió codificar los datos 
recolectados; con el segundo instrumento, se compartió una pregunta guía que 
permitiera conocer las experiencias individuales de los participantes, así como el 
impacto que ha tenido en su vida. Se obtuvieron resultados que evidencian una 
similitud entre ambas generaciones frente a la necesidad de romper los estereotipos 
de género con respecto a la mujer cuidadora, también el hecho de que ambas 
conocen sobre el cuidado a causa de sus experiencias personales o por una figura 
femenina; abuela, tía o mamá. Por otro lado, se identifica una alta diferencia en 
querer asumir los cuidados, la generación millennial no presenta ningún 
inconveniente a pesar de las adversidades que vivieron y los/as obligo a asumir los 
cuidados e incluso lo visualizan desde la resiliencia. Por el contrario, los centennials 
se niegan a ser cuidadores, a pesar de que vivieron situaciones similares que los 
millennials, rechazan el asumir estas labores, pero sin juzgar a quienes lo hacen. 
La información recolectada incentiva a cuestionarse sobre las afectaciones que 
causara la ausencia de cuidadores, así como la necesidad de generar 
investigaciones y proyectos que visibilicen y aporten a esta labor. Se postula como 
recomendación implementar en futuras investigaciones una metodología mixta, 
frente a un sustento solido cuantitativo y un análisis profundo desde lo cualitativo, 
también el expandir los datos sociodemográficos de los participantes, resaltando el 
nivel educativo, estrato socioeconómico, rol que asume desde la estructura familiar 
y métodos de crianza.  
 
Palabras clave: Representaciones sociales, Economía del cuidado, Generaciones, 
Trabajo no remunerado. 
 

ABSTRACT 
 
In Cúcuta, 90% of women participate in unpaid care work, while men only account 
for 65.2%. This translates into women spending 7 hours and 54 minutes a day on 
housework, in contrast to men who spend 3 hours and 17 minutes (Oliveros, 2023). 
During the pandemic, Cúcuta registered the largest gender gap in the entire country 
in terms of time dedicated to caregiving (DANE, 2020). These social practices 
increase women's overload and reduce their free time activities, disproportionately 
affecting their life projects compared to men. It is crucial to understand the social 
representations that perpetuate gender roles in care work and intergenerational 
changes in the search for gender equality and social justice. Therefore, the general 
objective of this research is to analyze the social representations of young people 
and adults about the care economy in the Unisimón university community, Cúcuta 
campus. The research is located in an interpretative paradigm with a qualitative 
approach and a historical-hermeneutic design. The participating population is the 
Unisimón community; administrative or general services personnel, teachers and 
students. The collection of information was carried out through two instruments: 
semi-structured interview and analysis of narratives. With the first instrument, a 15-
question interview was conducted, already reviewed in advance by experts, in which 
the origin of the information, the field of representation and the attitude they currently 
have towards care were questioned. Likewise, their results were processed by 



 

 

 

means of the Nvivo software, which allowed coding the data collected; with the 
second instrument, a guiding question was shared to learn about the individual 
experiences of the participants, as well as the impact it has had on their lives. Results 
were obtained that evidenced a similarity between both generations regarding the 
need to break gender stereotypes with respect to the female caregiver, also the fact 
that both know about caregiving because of their personal experiences or because 
of a female figure; grandmother, aunt or mother. On the other hand, a high difference 
is identified in wanting to assume caregiving, the millennial generation does not 
present any inconvenience despite the adversities they experienced and forced 
them to assume caregiving and they even visualize it from resilience. On the 
contrary, centennials refuse to be caregivers, even though they lived through similar 
situations as millennials, they refuse to assume these tasks, but without judging 
those who do it. The information collected encourages to question the effects that 
the absence of caregivers will cause, as well as the need to generate research and 
projects that make visible and contribute to this work. It is postulated as a 
recommendation to implement a mixed methodology in future research, with a solid 
quantitative support and a deep qualitative analysis, as well as to expand the 
sociodemographic data of the participants, highlighting the educational level, 
socioeconomic stratum, role assumed from the family structure and methods of 
upbringing.  
 
Key Words: Social representations, Care economy, Generations, Unpaid work. 
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