
INCIDENCIA DE LA FAMILIA EN EL ABANDONO ESCOLAR DE LOS NIÑOS Y 

NIÑAS DEL GRADO SEXTO DEL COLEGIO MONSEÑOR JAIME PRIETO AMAYA DE 

LA CIUDAD DE CUCÚTA 

 

 

 

 

 

 

DIANITH QUINTERO MEJÍA  

IVIN FABIOLA PANQUEBA GÓMEZ 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD SIMÓN BOLÍVAR SEDE CÚCUTA 

PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2018 



INCIDENCIA DE LA FAMILIA EN EL ABANDONO ESCOLAR DE LOS NIÑOS Y 

NIÑAS DEL GRADO SEXTO DEL COLEGIO MONSEÑOR JAIME PRIETO AMAYA 

 

DIANITH QUINTERO MEJÍA  

CÓDIGO: 201412510652 

IVIN FABIOLA PANQUEBA GÓMEZ 

CÓDIGO: 201512511857 

 

PROYECTO DE INVESTIGACIÓN PRESENTADO EN LA ASIGNATURA 

INVESTIGACIÓN FORMATIVA II 

 

DOCENTE: 

CAROLINA RAMIREZ MARTINEZ 

TRABAJADORA SOCIAL 

 

 

UNIVERSIDAD SIMÓN BOLÍVAR SEDE CÚCUTA 

PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2018 



 
 

3 
 

 

Tabla de Contenido 

1. PROBLEMA ....................................................................................................................... 5 

1.1 Planteamiento del problema ............................................................................................. 5 

1.2 Formulación del problema ................................................................................................ 6 

1.3 Delimitación ..................................................................................................................... 7 

1.3.1 Espacial ...................................................................................................................... 7 

1.3.2 Conceptual ................................................................................................................. 7 

1.3.3 Temporal .................................................................................................................... 7 

1. 4 Justificación ..................................................................................................................... 7 

1.5 OBJETIVOS ................................................................................................................... 10 

1.5.1 Objetivo General ...................................................................................................... 10 

1.5.2 Objetivos Específicos ............................................................................................... 10 

2. MARCO REFERENCIAL ................................................................................................ 11 

2.1 Antecedentes ................................................................................................................... 11 

2.1.1 Internacionales ......................................................................................................... 11 

2.1.2 Nacional ................................................................................................................... 14 

2.1.3 Local ........................................................................................................................ 16 

2.2 Marco teórico .................................................................................................................. 17 

2. 3 Marco contextual ........................................................................................................... 22 

2.4 Marco legal ..................................................................................................................... 24 

3 DISEÑO METODOLÓGICO ............................................................................................... 28 

3.1 Enfoque de la investigación ............................................................................................ 28 

3.2 Diseño de investigación .................................................................................................. 28 

3.3 Paradigma de investigación ............................................................................................ 29 

3.4 Alcance de la investigación ............................................................................................ 29 

3.5 Población y muestra........................................................................................................ 30 

3.5.1 Población .................................................................................................................. 30 

3.5.2 Muestra .................................................................................................................... 31 

3.6 Técnica e instrumentos de recolección de información.................................................. 32 

3.7 Técnicas e instrumentos de análisis de información ...................................................... 33 

4. ANALISIS DE LA INFORMACIÓN .............................................................................. 35 

4.1 resultados ........................................................................................................................ 35 

4.2 Discusión ........................................................................................................................ 58 



5. CONCLUSIONES ............................................................................................................ 60 

6. RECOMENDACIONES ................................................................................................... 63 

7. REFERENCIAS ................................................................................................................ 64 

8. APÉNDICES ..................................................................................................................... 72 

Apéndice 1: Cuadro categorial. ............................................................................................ 72 

Apéndice 2: Entrevista estudiantes grado sexto. .................................................................. 75 

Apéndice 3: Entrevista docentes grado sexto. ...................................................................... 76 

Apéndice 4: Entrevista acudientes de estudiantes grado sexto. ............................................ 77 

Apéndice 5: Mapeo de actores .............................................................................................. 78 

Apéndice 6: Ruta de recolección de información. ................................................................ 79 

Apéndice 7: Técnica del subrayado. ..................................................................................... 82 

Apéndice 8: Triangulación de información. ......................................................................... 94 

 

LISTA DE TABLAS 

Tabla 1. Cuadro categorial. ..................................................................................................... 72 

Tabla 2. Mapeo de actores ....................................................................................................... 78 

Tabla 3. Ruta de recolección de información .......................................................................... 79 

Tabla 4. Técnica del subrayado ............................................................................................... 82 

Tabla 5. Triangulación. ............................................................................................................ 94 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

5 
 

 

1. PROBLEMA 

 

TITULO: INCIDENCIA DE LA FAMILIA EN EL ABANDONO ESCOLAR DE LOS 

NIÑOS Y NIÑAS DEL GRADO SEXTO DEL COLEGIO MONSEÑOR JAIME 

PRIETO AMAYA DE LA CIUDAD DE CÚCUTA 

 

 

1.1 Planteamiento del problema 

 

El abandono escolar es una problemática que se evidencia actualmente en la 

institución educativa Monseñor Jaime Prieto Amaya el cual ha aumentado de manera gradual 

en los últimos años, según los análisis realizados por la institución esto deriva de diferentes 

factores personales, familiares y sociales que tienen que en enfrentar los estudiantes, según 

reflejado en la contextualización y revisión documental que se realizó en la institución por 

parte de la alcaldía, el abandono escolar “es un problema educativo, que afecta el desarrollo 

del individuó que está dejando de asistir a la escuela y también de la sociedad en la que aquél, 

está conviviendo. (Dr. Salvador Cárdenas)”, se relaciona con el desinterés por el estudio en 

los estudiantes a causa de problemas socioculturales, emocionales, familiares, económicos 

entre otros, que vive el educando. 

 

En los aspectos personales se identifica la poca importancia que le están dando los 

estudiantes a su desarrollo educativo, ligado esto a su vez problemáticas de comunicación 

entre padres y estudiantes que presentan  ya que los alumnos no se sienten motivados por el 

deficiente acompañamiento brindado por los acudientes, lo que ocasiona el abandono dentro 



de las aulas de clase, en cuanto a los factores familiares que inciden en la problemática cabe 

investigar la influencia familiar como principal factor en la ausencia o desinterés por parte de 

los padres. 

 

Por lo cual se hace pertinente fomentar la motivación en los estudiantes con el fin que 

estos no entorpezcan su desarrollo escolar, lo cual se debe realizar a través de un trabajo 

conjunto entre institución y padres de familia, como instituciones de protección creen los 

canales de comunicación que permitan que esta problemática no siga aumento.  

 

Se debe lograr que los padres de familia reconozcan la importancia de la educación 

para sus hijos como un medio de mejoramiento de las condiciones de vida y de esta manera 

motiven a sus hijos a continuar con sus estudios, esta problemática relaciona al trabajo social 

como profesión importante en el proceso educativo ya que el abandono escolar tiene causas y 

consecuencias sociales que afecta al estudiante a no tener un buen desarrollo de aprendizaje y 

relaciones sociales, el trabajo social en la educación es la acción indirecta que consiste en 

dinamizar, promover, remover obstáculos, desarrollar talleres, actividades formativas para la 

motivación a padres de familia a vivir mejor para generar un cambio en nuestra sociedad y así 

se disminuya el abandono escolar. 

 

1.2 Formulación del problema 

 

¿Cómo es la incidencia de la familia en el abandono escolar de los niños y niñas del 

grado sexto del Instituto Monseñor Jaime Prieto Amaya? 
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1.3 Delimitación 

 

1.3.1 Espacial 

 

Esta investigación se llevará a cabo en la ciudad de Cúcuta con el fin de describir la 

incidencia de la familia en el abandono escolar de los niños y niñas del grado sexto en el 

instituto Monseñor Jaime Prieto Amaya 

 

 1.3.2 Conceptual 

 

Abandono escolar, colegio, familia, conflicto familiar, niños y niñas, estudiantes, 

educación, desarrollo social 

 

  1.3.3 Temporal  

 

Esta investigación tiene una durabilidad de medio año en el que se investigara y se 

buscará lograr obtener resultados de los objetivos establecidos.  

 

1. 4 Justificación 

 

 El abandono escolar se da desde la educación, pre escolar, primario, secundario, medio 

y superior. Esta problemática afecta el desarrollo integral del individuo y por supuesto a la 

sociedad en la que vive, pues esto incrementa el índice de pobreza. El abandono escolar 

impide potenciar el desarrollo integral del niño, al momento de desertar se presentan 

dificultades como perder experiencias que debería vivir, se le dificultará relacionarse con sus 

pares, al crecer su incremento económico se verá limitado, por que como no culmino su 



educación, existen menos posibilidades de acceder a empleos bien remunerados y perdura el 

ciclo de pobreza, además, el abandono escolar es una perdida para el estado, porque se 

desaprovechan los recursos invertidos.  

 

Estas son solo algunas de las implicaciones que produce el abandono escolar en el 

niño(a) y se verá reflejado en el trascurso de su vida. “La deserción escolar es un problema 

educativo, que afecta el desarrollo del individuo que está dejando de asistir a la escuela y 

también de la sociedad en la que aquél, está conviviendo.” (Dr. Salvador Cárdenas 2007).  

 

Pensamos que es más que un problema educativo, pues hace parte de nuestra 

problemática social esto nos da a entender que es un problema de todos: familias, escuela, 

gobierno y sociedad en general, pues si se realiza un trabajo conjunto la erradicación a este 

problema o la disminución de cifras sería más eficaz.  

 

En San José de Cúcuta, se observan las cifras y estudios que se han realizado sobre el 

tema de deserción y anualmente se evidencia incremento en los niveles de abandono escolar. 

En nuestra ciudad esta problemática afecta en unos 11.000 estudiantes ‘desertores’ que 

difícilmente retornan a las aulas. Son varios los inconvenientes por qué el estudiante deserta 

de la escuela. Algunos pueden ser causas externas a la escuela, es decir, por factores 

económicos, problemas familiares, enfermedades, embarazos a temprana edad, o el trabajo 

infantil, también se encuentran las causas internas a la escuela por la que los estudiantes 

abandonan sus estudios, no le agrada algún profesor en especial, no tienen buena relación con 

sus compañeros, no le gusta la escuela donde sus padres lo matricularon.  
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Actualmente se ha generado una nueva problemática en cuanto al abandono escolar, 

esta se da en las instituciones educativas públicas, parece ser que la estrategia de ampliación 

de cobertura contratada ha mostrado que los estudiantes están desertando de la educación 

pública y adquieren un cupo en los colegios privados que prestan el servicio de ampliación de 

cobertura contratada. La cobertura educativa no es más que la amplitud que se tiene para un 

mayor acceso de niños al sistema educativo.  

 

La cobertura tiene varias líneas a las cuales la Administración Municipal les ha puesto 

gran atención. Una tiene que ver con el acceso y otra con la permanencia, pues no basta que 

los niños lleguen a la escuela, hay que buscar que se queden en ella. Esta nueva estrategia se 

viene adelantando por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Educación Nacional 

desde el año 2002, se busca así optimizar la educación en Colombia e incrementar la 

eficiencia del sistema educativo en nuestro país, finalmente esta propuesta se anexó a la 

educación en el año 2003 y se afianzó con el plan de gobierno presidencial Colombia la más 

educada.   Es interesante indagar sobre esta problemática del abandono escolar porque, es 

indispensable conocer más acerca de ella, puesto que está afectando en gran medida a los 

estudiantes y conocer como el gobierno está reaccionando ante el abandono a las aulas de 

clase. 

 

 

 

 



 

1.5 OBJETIVOS 

 

1.5.1 Objetivo General 

 

Describir la incidencia de la familia en el abandono escolar de los niños y niñas del 

grado sexto del Instituto Monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 2018. 

 

1.5.2 Objetivos Específicos 

 

Determinar la influencia del entorno social en el interés personal de niños y niñas 

hacia la educación. 

 

Describir las principales privaciones familiares y de su entorno que posibilitan el 

abandono escolar. 

 

Identificar la influencia de los problemas internos del núcleo familiar en el abandono 

escolar. 

 

 

 

 



 
 

11 
 

 

2. MARCO REFERENCIAL 

 

2.1 Antecedentes 

 

2.1.1 Internacionales 

 

El abandono escolar se ha convertido en un tema de principal atención por parte de 

los colegios e incluso universidades considerando la educación el camino para el desarrollo 

económico, social, cultural y político de las personas, familias y comunidades, promoviendo 

de tal manera el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, por lo que se buscan 

estrategias que disminuyan este fenómeno. 

 

Por lo que, se desarrollan investigaciones que buscan identificar los principales 

factores causantes de que los alumnos decidan abandonar de las instituciones educativas y de 

este modo estos estudios pretenden contribuir a plantear propuestas sobre acciones e 

información para facilitar la disminución de los índices de deserción escolar. 

 

Por este motivo, en el ámbito mundial se establece de acuerdo a la investigación 

desarrollada en España por Marcela Roman (2013), que el abandono escolar en los países 

Latinoamericanos se encuentra asociada no solamente a:  

 

La pobreza es un factor que complica la posibilidad de mantenerse en la escuela, pero 

ciertamente no todos los estudiantes de familias pobres abandonan sus estudios y la escuela. 

Terminan haciendo aquellos para los cuales la escuela pierde el sentido, aquellos que se 



sienten excluidos o que han perdido la confianza en sus capacidades para aprender, terminan 

yéndose los que han repetido una o más veces de grado y por tanto, se han quedado sin sus 

amigos y referentes, al tiempo que se avergüenzan de ser mayor que sus compañeros (p.54). 

 

Por lo que se identifica que de acuerdo a Román la falta de desmotivación de los 

niños y niñas es el principal factor que genera que los alumnos decidan abandonar sus 

responsabilidades académicas; esta ausencia de interés se encuentra relacionada con la 

influencia negativa de los docentes, padres de familia, acudientes, contexto educativo y el 

entorno en el que se desarrollan los estudiantes. 

 

Por otra parte, De acuerdo a un estudio de casos desarrollado en Chile por Peña, Soto 

y Calderón (2016) sobre los factores familiares que desencadena el abandono escolar, afirman 

al igual que los postulados de la investigación anteriormente descrita, que el desinterés por 

parte de los padres de familia generan desmotivación en los estudiantes, por lo que no se 

brinda las orientaciones necesarias para que los hijos comprendan la importancia que tiene la 

educación para su desarrollo. 

 

De esta manera, se considera de acuerdo a estos estudios desarrollados en dos 

instituciones educativas de Chile, que las familias pueden entenderse como una amenaza 

existente para la permanencia de los estudiantes en el entorno educativo, por lo que Peña, 

Soto y Calderón consideran que: 

 

Se ha logrado establecer que el apoyo familiar es el elemento clave en la deserción escolar 

de la muestra seleccionada. La familia, como institución, es la encargada de preparar a los 

sujetos para desenvolverse y pertenecer a la sociedad en la que se encuentran inmersos. Esto 

se materializa de distintas formas, que van desde la socialización del lenguaje hasta la 

transmisión de valores; es, por tanto, un elemento clave en muchos aspectos para la sociedad 

(2016, p. 897).  
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Además, establece que la situación económica juega un papel importante en la 

asistencia de los niños y niñas a la institución educativa, pero se evidencia con mayor 

predominancia el desinterés de los padres como principal factor que incluso sobrepasa la 

incidencia que los conflictos familiares tienen sobre la permanencia de los alumnos en el 

entorno educativo. 

 

En tal sentido, las diferentes causas que producen el abandono escolar generan efectos 

perjudiciales al desarrollo de los niños y niñas, por lo que se considera indispensable 

desarrollar la presente investigación con el fin de establecer información clara que facilite la 

intervención social de los factores, por lo que se toma como elemento teórico indispensable 

los postulados de Amaya y Álvarez (2005) las cuales plantean que: 

 

Las diversas áreas de cooperación entre las familias y los centros escolares sugeridas 

permiten encauzar actividades que optimicen las interacciones cotidianas que tienen lugar en 

ambos ambientes en beneficio de los menores. Tomando en consideración los efectos 

positivos que se derivan de esta cooperación en el alumnado, madres y padres y profesorado, 

parece conveniente sugerir que los centros incorporen y desarrollen actividades en las que las 

madres y padres puedan colaborar más estrechamente con el profesorado y con otras 

entidades comunitarias a fin de aunar objetivos educativos y rentabilizar mejor los esfuerzos 

y recursos invertidos en la formación de los menores (p.143) 

 

De esta manera, se plantea desde dicha investigación que es indispensable conocer el 

interés de la familia con la educación de los estudiantes, debido a que se plantea el trabajo 

conjunto entre padres, institución educativa y comunidad para llevar a cabo estrategias que 

posibiliten la permanencia de los niños y niñas en los colegios, por medio de la apropiación y 

el compromiso recíproco. 



 

2.1.2 Nacional: 

 

La educación en Colombia ha sido un tema de principal relevancia, teniendo en cuenta 

que se considera un aspecto determinante del desarrollo del país por lo que el gobierno 

nacional establece como pilar del plan de desarrollo (2015-2018), lo que contribuye de 

manera positiva a crear mayores oportunidades y facilidades para los ciudadanos de acceder a 

instituciones educativas y disminuir en este sentido el abandono escolar causada por la 

situación económicas de las familias. 

 

En tal sentido, se contrarresta como antecedente de la presente investigación el estudio 

sobre “La deserción escolar: un problema de carácter social” desarrollado en el año 2013, 

donde se planteaba como: “principales factores que originan la deserción escolar en 

Colombia, entre otros, son la Distancia de colegios, problemas económicos y dificultades 

académicas, entre las causas de abandono” (Moreno, 2013, p. 122). 

 

Así mismo, Moreno establece que existe gran responsabilidad en los padres de familia, 

los cuales permiten u obligan a que sus hijos abandonen el entorno educativo, debido a que no 

consideran la educación como la salida de la pobreza y la desigualdad y por el pensamiento 

machista que se encuentra impregnado principalmente en las zonas rurales del país por lo que 

la autora argumenta: 

 

Para conseguir erradicar la deserción escolar habría que modificar la mentalidad de los 

padres sobre todo en las zonas rurales respecto a que los jóvenes al culminar la secundaria 

dejen de estudiar para dedicarse a trabajar y brindar aporte económico al hogar, así como el 
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hecho de que las mujeres no requieren seguir estudiando porque no lo necesitan para ser 

amas de casa (Moreno, 2013, p.123). 

 

De este modo, se considera que en Colombia la cultura juega un papel primordial en 

la continuidad de los niños, niñas y adolescentes en las instituciones educativas, debido a que 

el pensamiento machista establecido en la sociedad afecta principalmente a las mujeres, 

llevando a considerar por parte de los padres un futuro determinado para sus hijas, el cual no 

está encaminado por la educación.  

 

Aunque, estudios del Ministerio de Educación Nacional afirman que Colombia al ser 

un país diverso, de igual manera los factores causantes del abandono escolar son diferentes en 

cada región expresando que: 

 

Ha demostrado el carácter multifactorial del fenómeno de la deserción escolar. Si bien el 

análisis se realizó teniendo en cuenta tres dimensiones principales: la institucional, la 

familiar y la personal; es menester aclarar que entre ellas hay relaciones e influencias 

mutuas. Por consiguiente una política pública en educación cuyo propósito sea el de prevenir 

la deserción y promover la permanencia escolares no debería perder de vista este carácter 

múltiple del fenómeno, desarrollando estrategias complementarias a nivel institucional, 

familiar e individual y teniendo en cuenta los diversos actores sociales que entran en juego 

tales como las mismas instituciones educativas y los agentes que les dan vida: directivos, 

docentes, estudiantes, padres de familia pero también empleados administrativos, secretarías 

de educación y sectores más amplios de la sociedad civil como las mismas comunidades que 

circundan dichas instituciones y órganos de representatividad del poder público. (Ministerio 

de Educación Nacional, 2010, p. 132) 

 

De tal manera, se evidencia que de acuerdo a los anteriores postulados el apoyo a la 

disminución del abandono escolar es tarea de todos, por lo que desde el año 2010 el 

Ministerio de Educación nacional plantea la necesidad de acciones incluyentes que haga 

responsable a las familias, comunidad educativa e instituciones en el compromiso con el 

desarrollo del país por medio de la disminución de los índices de deserción escolar. 



 

En tal sentido, el aporte contribuido por las investigaciones a nivel nacional 

contextualiza sobre los principales factores que posibilitan el abandono escolar, por lo que se 

plantean como referentes de acuerdo a los resultados de la presente investigación, aterrizando 

las diferencias o situaciones paralelas encontradas de acuerdo a los resultados obtenidos en de 

acuerdo a la población abordada. 

 

2.1.3 Local 

 

El abandono escolar en Norte de Santander está determinado de igual manera que al 

carácter nacional, porque este departamento contiene diferencia de factores sociales que lo 

rodean en cada una de las regiones, donde existen zonas que incluso la inseguridad generan 

dificultades para el acceso de los niños, niñas y adolescentes a los centros educativo a causa 

del conflicto armado. 

 

Pero, al centralizar la mirada a la situación en relación al abandono escolar en la 

ciudad de Cúcuta de acuerdo a los Manzano y Ramírez establecen que:  

 

Las condiciones socioeconómicas del hogar agudizan los problemas sociales existentes en la 

ciudad, creando obstáculos que impiden la movilidad social; un estudiante cuya familia 

cuente con altos ingresos tiene menores probabilidades de desertar que un estudiante cuya 

familia cuente con ingresos bajos, es decir, los estudiantes están perdiendo la capacidad de 

decidir su propio destino. Asimismo, la educación de los padres tiene gran relevancia en el 

éxito y culminación del ciclo escolar, constituyéndose como un factor causante de 

inmovilidad social en Cúcuta; la transmisión intergeneracional de los niveles de escolaridad 

alcanzados hace que la ciudad caiga en trampas de pobreza y desigualdad. Los bajos niveles 

de escolaridad de los padres se traducen en altas probabilidades de deserción, círculo 

perverso en donde las privaciones de las familias se transmiten a los hijos por medio de la 
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educación, impidiendo la expansión de las capacidades y obstaculizando el desarrollo 

humano (Manzano & Ramírez, 2012, p.228). 

 

De este modo, se establece que en el abandono escolar en la ciudad de Cúcuta, uno de 

los principales factores causantes al igual que a nivel nacional son de carácter cultural, debido 

a que los padres no consideran la importancia de la educación como indispensable para el 

desarrollo, el bienestar social y por ende la disminución de las brechas sociales. 

 

En este sentido, la presente investigación considera como referencia importante de 

acuerdo al carácter cultural familiar planteado por Manzano y Ramírez (2012), posibilitando 

el análisis de la incidencia del interés surgido por el pensamiento creado por medio de la 

cultura machista en la continuidad educativa especialmente de las hijas; así mismo la 

incidencia de la situación socioeconómica que dificultan la asistencia a clases por parte de los 

alumnos.  

 

2.2 Marco teórico 

 

El abandono escolar de los niños y niñas, considerado de acuerdo a la Organización 

para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) citada por Fernández, Muñoz, Braña 

y Antón (2010) como “La proporción de jóvenes que no están estudiando a la edad 

obligatoria” (p. 312).  Lo cual se encuentra condicionado por diversos factores presentes en el 

entorno en que estos se desenvuelven, llevando de esta manera a considerar los sistemas 

sociales principales responsables de la consolidación de libertades o privaciones que impiden 

o fomentan el desarrollo humano, social, económico, cultural e incluso político causado por 

las dificultades de acceso a la educación de los estudiantes.  



 

De tal manera, la privación presente en el acceso a la educación de los niños y niñas 

es considerada no solamente una afectación para los menores, sino además para su familia y 

comunidad debido a que dificulta el desarrollo económico de estas a causa de la disminución 

de oportunidades laborales que se presentan por la deficiencia en el aprovechamiento de las 

capacidades que se adquieren por medio del crecimiento del conocimiento que se proporciona 

por medio de la educación.  

 

Además, la educación fomenta por medio de la socialización entre los niños y niñas 

el fortalecimiento de las habilidades sociales y culturales promoviendo el desarrollo integral 

de los estudiantes, además por medio de los espacios de decisión implementados desde los 

centros educativos se abre paso al desarrollo político a través de la participación generados 

por estos, creando ciudadanos democráticos y con interés en el avance de las familias y 

comunidades incidiendo en los actores con poder de decisión. 

 

De dicho modo, se evidencia la influencia recíproca entre los diferentes sistemas 

sociales, por lo que se considera a los niños y niñas sujeto y objeto de intervención para el 

desarrollo individual y del entorno en general, debido a que estos reciben incidencia del 

entorno familiar, comunitario, social, religioso, cultural y político que afecta o beneficia la 

permanencia en el contexto educativo formal; e igualmente se comprende a los estudiantes 

agentes del desarrollo futuro de los sistemas sociales. 
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 Por lo que, se considera de acuerdo a los postulados de la teoría de los sistemas 

ecológicos planteado por Karl Ludwign von Bertalanffy que los niños y niñas en su entorno 

educativo deben recibir un input adecuado de los diferentes entornos sociales que le rodean, 

para que de dicha manera sea procesado por estos de manera positiva, generando así respuesta 

(output) que impidan el abandono escolar, por lo que se considera indispensable desde el 

Trabajo social hacer una retroalimentación de las respuestas que se están generando en los 

estudiantes promoviendo la permanencia de los estudiantes en el contexto educativo. 

 

En tal sentido, se consideran como entradas la influencia que los estudiantes reciben 

del entorno sean positivas o negativas, las cuales son procesadas por los niños y niñas 

internamente y posteriormente producen respuestas a lo que se puede encontrar abandono o 

permanencia de los alumnos en el entorno escolar, lo anterior a causa de la incidencia de los 

demás sistemas sociales. 

 

Puesto que, los “sistemas vitales (individuos y grupos) deben tratar de tener un buen 

acoplamiento con su medio ambiente. Todos necesitamos los adecuados inputs para subsistir 

y desarrollarnos” (Peyne, 1995, p. 186). 

 

De tal manera, la dificultad de acoplamiento de los sistemas sociales que causa el 

abandono escolar se consideran no solo las personas o grupos inmediatos a estos como la 

familia o la instituciones, sino además las políticas y aspectos culturales que rodean a este por 

lo que se presentan como privaciones que impiden el desarrollo de los estudiantes que se ven 

obligados a causa de estos factores a abandonar las aulas de clases. 



 

Por lo que, Amartya Sen (1998) determina la influencia de los sistemas sociales en 

las privaciones o libertades que impiden el desarrollo de los niños y niñas, por lo que se 

evidencian los aspectos económicos, sociales, culturales y políticos determinantes en la 

disminución del ausentismo y deserción escolar posibilitando el mejoramiento de la calidad 

de vida de los estudiantes, familias y comunidades. 

 

Por lo tanto, se comprende las privaciones económicas a causa de la pobreza que 

desencadena la inserción de los niños y niñas al medio laboral con el fin de contribuir a las 

necesidades propias y de sus familiares; además en los aspectos sociales se consideran los 

conflictos presentes en el entorno y en el relacionamiento social de los estudiante dentro y 

fuera de los centros educativos.  

 

Así mismo, la cultura de acuerdo a la centralidad que se da a la educación en las 

costumbres y pensamientos de las comunidades pueden considerarse indispensable para el 

desarrollo de los niños y niñas; de la misma manera los aspectos políticos pueden generar 

privaciones o libertades para el acceso a la educación de los alumnos de acuerdo a la 

incidencia social que existe en la participación de los estudiantes, y los planes de desarrollo, 

políticas públicas y legislación existentes que faciliten la ejecución de acciones para propiciar 

la disminución del abandono escolar. 

 

Por lo anterior, Amartya Sen plantea que “la eliminación de las principales fuentes 

de privación de libertad: la pobreza y la tiranía, la escasez de oportunidades económicas y las 
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privaciones sociales sistemáticas, el abandono en que se encuentran los servicios públicos y la 

intolerancia o el exceso de intervención de los Estados represivos” (1998, pp.19-20). Generan 

afectaciones que incluso desencadenan el abandono escolar. 

 

Por lo que se establece para la presente investigación el análisis del abandono escolar 

desde la influencia familiar, teniendo en cuenta como los sistemas sociales que rodean a este 

grupo primario causan privaciones o libertades para el desarrollo de los niños y niñas. 

 

De dicho modo, se evalúan los factores que desde la familia afectan el desarrollo 

escolar adecuado de los estudiantes para los que Peña, Soto y Calderón afirman que:  

 

Entre las causas detectadas que influyen en la deserción, encontramos las 

relacionadas con el ámbito familiar, como los problemas familiares y la precariedad 

económica del hogar. Por último, una de las causas más decisivas se relaciona con la 

falta de apoyo de los adultos responsables con respecto a la educación de los jóvenes, 

surgiendo este como un tema emergente detectado por diversos protagonistas del 

entorno educativo (2016, p.1). 

  

De tal manera, se identifica como el grupo de permanencia más cercano de los niños y niñas 

incide en la asistencia de los niños y niñas a las aulas de clase, por lo que según dichos 

autores se determinan como los aspectos económicos y la falta de interés por la ausencia y 

abandono de los padres afectan la asistencia de los estudiantes a las aulas de clase. 

 

Por lo anterior, se determina como los sistemas sociales inciden en el abandono 

escolar, teniendo en cuenta la influencia de los inputs y outputs generados por la comunidad e 



instituciones presentes en el entorno y la afectación o beneficio presentes para la asistencia de 

los niños y niñas, además se analizan las privaciones o libertades y los factores 

específicamente familiares que impiden el desarrollo educativo de los estudiantes.  

 

De tal manera, se brinda un aporte desde la investigación a la institución educativa, a 

las familias y comunidades que facilitan las futuras intervenciones sociales, brindando de tal 

manera información que facilita la ejecución de acciones que dan respuestas satisfactorias a 

las necesidades y promueven el desarrollo económico, social, cultural y político de los 

sistemas sociales que rodean a los niños y niñas por medio de la disminución del abandono 

escolar.  

 

Así mismo, es considerado un referente teórico para los profesionales en Trabajo 

Social para la ejecución de futuras intervenciones relacionadas con el abandono escolar, 

promoviendo el principio ético de derechos humanos desde el fomento de la educación de los 

estudiantes, que fomentan el desarrollo, el bienestar y la calidad de vida de las personas, 

grupos, familias y comunidades sujetos de intervención. 

 

2. 3 Marco contextual 

 

La institución educativa Monseñor Jaime Prieto Amaya se encuentra en la ciudadela 

de la libertad de la ciudad San José de Cúcuta, esta institución es un movimiento de educación 

popular y de promoción social, dirigido a la población marginada y excluida de la sociedad, 

nacido e impulsado por la fe cristiana; por tanto, fundamenta su quehacer en una concepción 
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humanista y cristiana de los educandos, reconociendo su singularidad y su naturaleza 

corpórea, espiritual, y su libertad responsable. 

 

La propuesta de educación popular tiene una clara intencionalidad: la transformación 

de la actual sociedad marcada por la injusticia, el desequilibrio, la desigualdad y la inequidad, 

que pasa por potenciar el desarrollo integral de los actores de los procesos educativos, para 

que se responsabilicen de su propia transformación personal y la de su comunidad, 

profundizando la conciencia de su dignidad humana, favoreciendo así la libre 

autodeterminación y promoviendo su sentido de servicio. en donde la tipología de familia 

predominante es la nuclear, constituida por madre – padre – hijo(s), seguida de familias 

monoparentales, entendida como aquella compuesta por un solo progenitor y los hijos. 

Cuentan con un nivel educativo hasta secundaria, con ingreso familiar de un salario mínimo 

legal vigente en un 50,5%, MÁS DE UN SMLV con 29,4%. Así mismo, el portador 

económico del hogar en un 35,5% es devengado sólo por el padre de familia y en un 30,8% 

los portadores económicos son el padre y la madre; familias consideran que el salario no es 

suficiente para suplir las necesidades básicas del núcleo familiar, la dinámica de la jornada 

laboral   de trabajo es de un 58,5% de tiempo completo. 

 

Así mismo se identifica que la estratificación socioeconómica de las familias oscila 

entre el nivel 2 y 3 y cuenta con vías de fácil acceso, en buen estado de pavimentación, existe 

buena oferta de servicios públicos en agua, luz, alcantarillado, recolección de basuras, gas 

natural, internet. Parabólica y línea telefónica. Además de esto, las viviendas son de interés 

social con remodelaciones, resaltando la existencia de algunas viviendas construidas en dos 

plantas con excelentes acabados con tenencia propia en un 52,5%, en calidad de arriendo un 



35,8% y de tenencia familiar un 11,7%, con material predominante de construcción de ladrillo 

contando con una distribución adecuada de sala, cocina, habitación, baños y patio en un 

79,1% 

 

En el área de la salud cuenta con una unidad básica y diversos consultorios médicos y 

odontológicos, el régimen de seguridad social de las familias es contributivo con un 34,1% y 

un 24,1% es subsidiado. 

 

Este contexto es importante estudiarlo porque se está evidenciado el abandono escolar 

el cual es desertar de las aulas de clases, de este modo refiere al alejamiento de un alumno de 

una institución educativa antes de la finalización de la etapa que estaba cursando o cuando un 

estudiante deja de asistir a la escuela que todavía no completó su formación, está incurriendo 

en el abandono escolar que es provocado por la combinación de factores que se generan tanto 

al interior del sistema como en contextos de tipo social, familiar, individual y del entorno.  

 

2.4 Marco legal 

 

Artículo 2 capítulo I de la ley general de educación nos dice: “Todo individuo tiene 

derecho a recibir educación y, por lo tanto, todos los habitantes del país tienen las mismas 

oportunidades de acceso al sistema educativo nacional, con sólo satisfacer los requisitos que 

establecen las disposiciones generales aplicables”. 

 



 
 

25 
 

Decreto 1965 de septiembre 11 de 2013, Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 

2013, que crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formación para el Ejercicio de 

los Derechos Humanos, la Educación para la Sexualidad y la Prevención y Mitigación de la 

Violencia Escolar. 

 

Decreto 289 DE 2009 “Por el cual se establecen criterios administrativos para 

garantizar el acceso y la permanencia en el Sistema Educativo de los niños, las niñas y los 

adolescentes de Bogotá.” 

 

Artículo 67 de la Constitución Política establece que “El Estado, la sociedad y la 

familia son responsables de la educación, que será obligatoria entre los cinco y los quince 

años de edad y que comprenderá como mínimo, un año de preescolar y nueve de educación 

básica” 

 

 Artículo 7° de la Ley 115 de 1994 señala que a la familia, como núcleo fundamental 

de la sociedad y primer responsable de la educación de los hijos hasta la mayoría de edad o 

hasta cuando ocurra cualquier otra clase o forma de emancipación, le corresponde: matricular 

a sus hijos en instituciones educativas que respondan a sus expectativas, para que reciban una 

educación conforme a los fines y objetivos establecidos en la Constitución, la ley y el 

proyecto educativo institucional. 

 



Ley Nº 1615 de 6 de febrero de 1995, Constitución Política del Estado, en su Artículo 

177 establece que la Educación es la más alta función del Estado y en ejercicio de función 

deberá fomentar la cultura del pueblo. 

 

Ley Nº 2235 de 31 de julio de 2001, del Diálogo Nacional 2000 establece que los 

recursos provenientes del Alivio de la Deuda Externa para Países Pobres Altamente 

Endeudados, después de descontados los recursos para el Fondo Solidario Municipal para la 

Educación Escolar y la Salud Pública, deberán ser destinados en 10% para el mejoramiento de 

los servicios de salud para el mejoramiento de la educación escolar pública y en municipales 

de infraestructura productiva y social. 

 

Artículo 10 de la Ley Nº 2235 de 31 de julio de 2001, establece los ítems cuales 

podrán ser invertidos el 20% correspondiente a los recursos para el mejoramiento de la 

calidad de los servicios de educación escolar pública, según la realidad, priorización y 

decisión de cada Municipio, dentro del Plan de Desarrollo Municipal y la Programación de 

Operaciones Anual. 

 

Decreto 3011 del 19 de diciembre de 1997 da indicaciones sobre lo que debería ser la 

Educación con Jóvenes, Adultas y Adultos: 
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Como principios tiene: el desarrollo humano integral, la pertinencia, la flexibilidad, y la 

participación, Sus fines son: promover el desarrollo ambiental, social comunitario, contribuir 

a la formación científica y tecnológica para las necesidades actuales, desarrollo de actitudes y 

valores y recuperar saberes, prácticas y experiencias de los docentes. 

 

En cuanto al currículo: con este decreto se pone fin en la Educación con Jóvenes, 

Adultas y Adultos a la concepción tradicional de áreas y contenidos y se habla de que el ciclo 

lectivo especial integrado “es aquel que se estructura como un conjunto de procesos y 

acciones curriculares organizadas de modo tal que integren áreas del conocimiento y 

proyectos pedagógicos de duración menor a la dispuesta para los ciclos regulares del servicio 

público educativo, que permitan alcanzar los fines y objetivos de la educación básica y media 

de acuerdo con las particulares condiciones de la población adulta”. 

 

El artículo 69 de la Constitución Política de Colombia, desarrollados por los artículos 

28 y 29 de la Ley 30 de 1992, reconoce la autonomía de las instituciones de educación 

superior, en virtud de la cual, éstas gozan de una autodeterminación administrativa que se 

concreta en la posibilidad de darse y modificar sus estatutos, establecer los mecanismos que 

faciliten la elección, designación y períodos de sus directivos y administradores; desarrollar 

sus planes de estudio y sus programas académicos, formativos, docentes, científicos y cultura; 

seleccionar a sus profesores y admitir a sus alumnos; asumir la elaboración y aprobación de 

sus presupuestos y administrar sus propios bienes y recursos. 

 



 

3 DISEÑO METODOLÓGICO   

 

 3.1 Enfoque de la investigación 

 

 

La presente investigación tiene un corte cualitativo. Según Dávila, A diferencia de la 

investigación cuantitativa, cuyo proceso de investigación tiene un carácter secuencial y 

distributivo, es decir un itinerario planeado a priori (diseño ex ante), la investigación 

cualitativa se caracteriza por una relación de diálogo paulatino con el objeto de estudio. Esto 

quiere decir, que el método se adapta en razón de las características particulares de aquello 

que se pretende estudiar, lo cual implica que el diseño de investigación es ex post, puesto que 

conserva un carácter provisional y su sentido es dado o se encuentra al finalizar el proceso 

(Dávila, 1995)  

 

3.2 Diseño de investigación 

 

Desde el paradigma de la fenomenología se busca estudiar los factores causantes a 

nivel familiar e institucional de la deserción escolar del instituto Monseñor Jaime Prieto 

Amaya, en la ciudadela de la Libertad del municipio de San José de Cúcuta. 

 

 En sus Investigaciones Lógicas HUSSERL concibió la Fenomenología como un 

método analítico descriptivo de las vivencias del pensamiento depuradas de elementos 

empíricos, que interpreta la realidad mediante la reducción. Es verdad que HUSSERL no dio 
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al termino fenómeno el significado vulgar de aquello que se manifiesta, sino el de objetos 

intencionales, que son, en efecto, 10s actos intencionales de la consciencia (DANNER, 1979, 

p. 120) 

 

3.3 Paradigma de investigación 

 

Para la ejecución de la presente investigación se hace un análisis crítico de los 

resultados obtenidos por medio de la aplicación de la entrevista por lo que se considera 

pertinente abordar el paradigma interpretativo, de acuerdo a las afirmaciones de Jorge 

Martínez Rodríguez que afirma que “no existe una sola verdad, sino que surge como una 

configuración de los diversos significados que las personas le dan a las situaciones en las 

cuales se encuentra. La realidad social es así, una realidad construida con base en los marcos 

de referencia de los actores” (Martínez, 2011, p.9). 

 

Por lo que el análisis de dichos resultados se desarrolla en base a la percepción 

obtenida de acuerdo a la información brindada por los actores entrevistados, de acuerdo a los 

objetivos planteados y a los referentes teóricos que orientan la presente investigación, para 

conocer la incidencia de la familia en el abandono escolar de los niños y niñas del grado sexto 

del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya. 

 

3.4 Alcance de la investigación 

 

La presente investigación se aborda por medio de un alcance descriptivo debido a que 

se intenta determinar las tendencias determinadas de acuerdo a los factores que causan la 



deserción escolar de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto 

Amaya mega colegio La Libertad, para lo que Hernández, Fernández y Baptista afirman que 

estos estudios “pretenden medir o recoger información de manera independiente o conjunta 

sobre los conceptos o las variables a las que se refieren” (Hernández, Fernández & Baptista, 

2010, p.80) 

 

Estudio no experimental trasversal Cuando el investigador se limita a observar los 

acontecimientos sin intervenir en los mismos entonces se desarrolla una investigación no 

experimental (descriptiva, correlacional, explicativa o analítica). Los estudios siendo no 

experimentales pueden ser catalogados como Transversales y Horizontales (o longitudinales), 

cuando se extiende a través del tiempo dando seguimiento a un fenómeno puede ser vertical o 

transversal, cuando apunta a un momento y tiempo definido, Según lo dicho anteriormente, 

este proyecto es no experimental trasversal, porque observamos los acontecimientos que han 

ocurrido en la Institución Educativa Monseñor Jaime Prieto Amaya en un tiempo determinado 

sin intervenir en los mismos. 

 

3.5 Población y muestra 

 

3.5.1 Población 

 

La incidencia de las familias e instituciones en el abandono escolar de los estudiantes 

del grado sexto del instituto Monseñor Jaime Prieto Amaya se determina por medio de una 

población de 68 estudiantes que hacen parte de este curso, entre los que se encuentran 38 

hombres y 30 mujeres, que oscilan entre los 11 y 15 años. Comprendiendo el término 
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población de acuerdo a los postulados de Hernández, Fernández y Baptista los cuales citan a 

Selltiz afirmando que la población es “el conjunto de todos los casos que concuerdan con una 

serie de especificaciones” (Hernández, Fernández y Baptista, 2010, p.174). 

 

3.5.2 Muestra 

 

En la presente investigación se considera la concepción de muestra de acuerdo a las 

afirmaciones realizadas por Hernández, Fernández y Baptista expresando que es “un 

subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus características al que 

llamamos población” (Hernández, Fernández y Baptista, 2010, p.175) 

 

De tal manera, para la recolección de información necesaria se determina hacer una 

selección de la muestra de acuerdo al tipo de muestreo no probabilístico voluntario, 

considerada según Fernández, Hernández y Baptista “una clase de muestra también llamada 

autoseleccionada, ya que las personas se proponen como participantes en el estudio o 

responden activamente a una invitación (p.396)”, teniendo en cuenta la disponibilidad 

mostrada por parte de los estudiantes, padres de familia y docentes del grado sexto para la 

aplicación del instrumento. 

 

De tal modo, se establece una muestra de 11 personas, entre los que se encuentran 7 

alumnos que se disponen de manera voluntaria a responder los interrogantes planteados en las 

entrevista y que están sujetos a ser artífices de abandono escolar, 2 acudientes de los 

estudiantes del grado sexto y 2 profesores titulares que tienen mayor conocimiento sobre la 

situación de los estudiantes de primer grado de secundaria. 



 

3.6 Técnica e instrumentos de recolección de información 

 

La entrevista es considerada la técnica más pertinente para ser utilizada en la presente 

investigación, debido a que contribuye a obtener la información necesaria para describir la 

influencia que tiene el entorno en el abandono escolar de los alumnos de sexto grado, por lo 

que se plantea está de acuerdo a los postulados de Ruiz la cual “consiste en la recogida de 

información a través de un proceso de comunicación, en el transcurso del cual el 

entrevistado responde a cuestiones, previamente diseñadas en función de las dimensiones que 

pretende estudiar, planteadas por el entrevistador” (Ruiz, s.f, p.1). 

 

De tal manera, para alcanzar los objetivos propuestos en la presente investigación se 

recolecta la información por medio de entrevistas semiestructuradas, en las que se establecen 

de seis a siete preguntas formuladas de tal manera que permiten que la persona entrevistada 

pueda argumentar las respuestas entregadas al entrevistador, respecto a un tema determinado. 

 

Esta técnica se emplea a los docentes, estudiantes y padres de familia, con el fin de 

conocer la incidencia que tienen las familias e instituciones en el abandono escolar de los 

estudiantes del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya de la ciudadela La 

Libertad, páralo que se establece un cuestionario de preguntas determinada por diferencia de 

actor (alumnos, padres de familia, docentes). 

 

El instrumento que será utilizado para facilitar la recolección de la información es el 

formato de entrevista, que contribuirá a que la aplicación de la técnica se desarrolle de manera 
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exitosa y se facilite de igual manera el análisis posterior que se debe implementar (Apéndice 

2, 3, 4). 

 

3.7 Técnicas e instrumentos de análisis de información 

 

Para el análisis de la información recolectada por medio de entrevistas 

semiestructuradas se emplean un análisis categorial, el cual se comprende de acuerdo a Porta 

y Silva (2003) “una operación de clasificación y diferenciación de los elementos de un 

conjunto a partir de criterios previamente establecidos en un sistema de categorías” (p.12). 

 

En este sentido, se establece el análisis categorial de acuerdo a las teorías propuestas 

en la presente investigación, de las cuales igualmente se plantean subcategorías que faciliten 

el manejo de la información obtenida y el establecimiento de resultados con mayor claridad y 

organización. 

 

Posteriormente, se realiza la técnica del subrayado, por medio de la cual se asigna un 

colar a cada categoría y subcategoría, seleccionando correspondientemente el segmento 

expresado por los entrevistados que mejor contribuya a cada uno de los temas o criterios 

presentados de acuerdo a lo planteado en la información recolectada. 

 

Finalmente, con la información subrayada se realiza la triangulación, la cual consiste 

en organizar de manera estratégica los datos obtenidos de acuerdo a la categoría y actor 

correspondiente, asignándose un código a cada segmento para posteriormente ser empleado 



en la consolidación de los resultados, dando de esta manera mayor credibilidad a los 

argumentos presentados por parte del investigador.  
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4. ANALISIS DE LA INFORMACIÓN 

 

4.1 resultados 

 

Posteriormente, se exponen los resultados obtenidos a partir de la información 

recolectada por medio de las entrevistas desarrolladas y el análisis de las categorías 

establecidas de acuerdo a las teorías y objetivos planteados para la presente investigación, por 

lo que se organiza en tres capítulos de resultados en los que se proyectan los hallazgos en 

relación a cada una de las categorías planteadas. 

 

Capítulo 1: Influencia del entorno familiar en el interés de estudiar de los niños y niñas: 

 

Los niños y niñas cuentan en gran medida con la influencia del entorno para 

permanecer recibiendo educación formal, considerando que se requiere brindar a los 

estudiantes acompañamiento y adecuadas condiciones que aseguren la continuidad del menor 

en la institución educativa, en la que encontramos aspectos económicos, sociales, políticos y 

culturales.  

 

De tal manera, se resaltan los postulados propuestos por Karl Ludwin von 

Bertanlanffy en los que expone la influencia que tienen las entradas en un sistema social, 

tomando en este caso a los niños y niñas del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya como 

este sistema los cuales reciben y procesan estos imputs con respecto a la importancia que se le 

da a la educación y las iniciativas existentes para evitar el ausentismo y la deserción escolar 



por parte de instituciones gubernamentales, no gubernamentales, comunitarias, religiosas 

entre otras.  

 

Por tal razón, es de destacar la percepción de los niños a estas entradas generadas por 

su entorno específicamente familiar de manera positiva hacia la educación, teniendo en cuenta 

el interés que las instituciones brindan en la permanencia de los niños y niñas en la educación 

formal, lo que se da a conocer  por medio de la ejecución de entrevistas en la que los niños y 

niñas del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya expresan no estar enterados de ningún tipo 

de apoyo por parte de las instituciones que rodean su entorno. 

 

En este sentido, los estudiantes entrevistados afirman respecto al respaldo recibido 

por parte de las instituciones que: “No sé de qué manera son las instituciones” (Ruta 3, p.5) 

además constatan “no se nota lo que ellos hacen” (Ruta 5, p.5), por lo que se infiere que de 

acuerdo a los testimonios entregados por los estudiantes las instituciones que influyen en los 

estudiantes del grado sexto del  instituto monseñor Jaime Prieto Amaya mega colegio La 

Libertas no están generando entradas (inputs) adecuadas en los niños que promuevan la 

permanencia en el entorno educativo. 

 

Por otra parte, se resalta el trabajo desarrollado por la institución educativa 

considerando que los estudiantes perciben la influencia positiva por parte de los docentes para 

que asistan continuamente a clases, además se considera indispensable este apoyo percibido 

por los estudiante por parte de personas externas al núcleo familiar que incentivan la creación 

de un proyecto de vida en base a la educación. 
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Debido a que, de esta manera le dan una importancia creciente a la educación y 

contribuyen a facilitar la obtención de los medios necesarios para contribuir a la 

consolidación de las metas creadas por los estudiantes, considerando como aspecto primordial 

la inclusión de acciones mancomunadas por parte de las demás instituciones que promuevan 

la disminución de los índices de deserción escolar. 

 

Por tal razón, y en parte por la ausencia de apoyo percibida por los alumnos por parte 

de las instituciones existen niños con bajo grado de interés de permanecer asistiendo a la 

institución educativa, por esta razón consideran pérdida de tiempo continuar en la educación 

formal, por lo que no ven una opción en el futuro que los impulse para obtener un desarrollo 

adecuado. 

 

En este sentido, los niños expresan que la educación no es primordial para su 

desarrollo “porque también puedo trabajar para tener plata” (Ruta 3, p.1), por lo que no ven la 

superación por medio de la formación profesional, sino de manera presente por medio del 

trabajo a corta edad; además se genera desinterés “porque me obligan hacer tareas” (Ruta 7, 

p.1) evidenciando como las deficiencias del apoyo institucional afecta la permanencia de los 

niños y niñas en la educación formal. 

 

Aunque, por otra teniendo en cuenta la teoría ecológica de los sistemas, los 

estudiantes emiten una respuesta positiva hacia el interés de permanecer en la educación 

formal, teniendo en cuenta el apoyo que brinda el instituto monseñor Jaime Prieto Amaya y 



las familias, por lo que consideran indispensable la consolidación de su proyecto de vida para 

el desarrollo económico propio en el futuro. 

 

De esta manera, los niños y niñas afirman “estudiar es importante y si no aprendemos 

no podemos tener plata” (Ruta 1, p.1), además “porque si no estudio no consigo trabajo” 

(Ruta 2, p.1), así mismo “porque todos necesitamos algún tipo de educación para cualquier 

trabajo” (Ruta 4, p.1) y “porque es la primera base para formarse económicamente” (Ruta 6, 

p.1). 

 

Así mismo, consideran que el impulso de las familias han aportado en gran medida al 

interés de los estudiantes por asistir a clases, debido a que sus padres o acudientes los 

incentivan a cumplir con tareas y actividades desarrolladas en el instituto monseñor Jaime 

Prieto Amaya, y con el fin de obtener conocimiento que contribuyan o faciliten alcanzar sus 

metas a futuro en la consolidación del proyecto de vida. 

 

En este sentido, los estudiantes del grado sexto del instituto Monseñor Jaime Prieto 

Amaya mega Colegio La Libertad expresan que la principal razón para permanecer en la 

educación formal es  “Para aprender, para estudiar, para que la profesora nos enseñe” (Ruta 1, 

p.2)  y de igual manera “Para tener un mejor fututo, una buena estabilidad económica y que 

las personas aprendan de nosotros” (Ruta 5, p.2); además el impulso de las familias también 

es un factor indispensable en la disminución de los índices de abandono escolar, debido a que 

la mayoría de los niños entrevistados coinciden en afirmar que asisten al colegio por iniciativa 

de sus padres por lo que expresan que “me dicen que debo estudiar para trabajar” (Ruta 2, 

p.2), así mismo afirman que “mis papas me piden que estudie” (Ruta 3, p.2). 
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Aunque, por otra parte existen niños que infieren que estudian por iniciativa propia, 

porque ven la necesidad de asistir a clase para mejorar sus condiciones de vida, bienestar y de 

esta manera obtener un adecuado desarrollo social y económico, por lo que expresan que la 

razón que les impulsa a cumplir con las actividades asignadas en el instituto monseñor Jaime 

Prieto Amaya mega colegio La Libertad “Es por mí misma, no me obligan para poder ser 

alguien en la vida” (Ruta 6, p.2). 

 

De dicho modo, se identifica que el entorno de cada uno de los niños y niñas 

especialmente su familia e institución educativa ha influido en el interés de los estudiantes, 

por lo que en cada caso se evidencian diferentes posturas aunque predomina la opción de no 

abandonar los estudios, pero existen niños y niñas que han considerado abandonar las aulas de 

clase por falta de respaldo por los sistemas sociales que afectan las respuestas positivas hacia 

la continuación de los niños y niñas en el entorno educativo. 

 

De esta manera, los estudiantes expresan “a veces pienso no estudiar porque me da 

pereza” (Ruta 2, p.3) y de igual manera “porque estoy aburrido de hacer tareas” (Ruta 7, p.3). 

Determinándose que su familia y docentes aunque se preocupen por contribuir a la asistencia 

de los niños y niñas, no brindan el acompañamiento adecuado en general a sus hijos o brindan 

incentivos como la formación de un proyecto de vida que desvíen la opción de los estudiantes 

a desertar o faltar al colegio. 

 

Aunque, por otra parte el procesamiento que hacen los estudiantes del grado sexto 

del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya de la influencia generado por los sistemas 



sociales en otros niños y niñas generan buen resultado llevándolos a percibir la educación 

como la mejor opción para desarrollarse y mejorar su bienestar; dejando totalmente de lado 

abandonar la educación formal, considerándose el mejor camino para cumplir sus metas y 

proyecto de vida. 

 

Por lo que, expresan que estudian “porque quiero aprender para trabajar el día de 

mañana” (Ruta 1, p.3). Así mismo “porque quiero aprender todos los días” (Ruta 4, p.3) 

además “todos necesitamos educación” (Ruta 5, p.3) y “estudiar para mi es algo que mis 

padres me dan y no voy a botar esta oportunidad que tengo” (Ruta 6, p.3). Considerándose de 

esta manera la consciencia creada desde los hogares y el instituto en los niños hacia la 

importancia de la educación. 

 

 

De esta manera, los niños se sienten respaldados por sus padres o acudientes, por lo 

que se identifica que en algunos casos aunque estos se preocupen por mandar a los niños no 

es considerado como suficiente para mantener el interés de los niños y niñas hacia la 

educación, por lo que los niños expresan que van a la institución es porque son obligados por 

su familia pero no porque quieran cumplir una meta que beneficie su crecimiento personal y 

mejoren sus condiciones de vida; de esta manera los estudiantes expresan que van al colegio 

“porque cada rato me regañan” (Ruta 7, p.4). O “porque me dicen vaya a estudiar” (Ruta 3, 

p.4). 

 

Por otra parte, se sienten incentivados no solo por medio de órdenes dadas por los 

acudientes, sino porque estos le dan a conocer los beneficios que de educarse en el futuro de 

los niños y niñas, percibiendo que es indispensable “porque me dicen tiene que estudiar 
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porque es importante para el futuro” (Ruta 2, p.4); siendo esto significativo para la 

disminución del abandono escolar. 

 

Igualmente, se exterioriza por parte de los niños el respaldo de los padres igualmente 

por medio del apoyo económico brindado por estos, resaltando que entre los estudiantes 

entrevistados no se evidencia la falta de recursos para la educación, a lo que los niños refieren 

“ellos me apoyan en lo que necesito e indispensables para las cosas del colegio” (Ruta 5, p.4) 

además “me dan plata para ir a estudiar” (Ruta 4, p.4). 

 

Además, retomando la idea de que no solo obligar a ir a los niños y niñas al colegio 

es suficiente para evitar el abandono escolar; es importante el acompañamiento brindado por 

los padres de familia o acudientes por medio de la asesoría en tareas y la asistencia a 

reuniones programadas por parte del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya. 

 

Por lo que, en primer lugar estar atento por medio de la ejecución de tareas y 

actividades académicas de los hijos contribuye a aumentar el interés de estos por cumplir con 

las responsabilidades y al mismo tiempo a mejorar su rendimiento académico, propiciando 

que el estudiante se sienta motivado a continuar asistiendo al colegio, con el fin de adquirir 

conocimientos.  

 

En este sentido, se evidencia que los estudiantes del grado sexto del instituto 

monseñor Jaime Prieto Amaya mega colegio La Libertad refieren que en la mayoría de los 

casos realizan tareas sin ayuda de ningún adulto afirmando que “Yo sola las hago y depende 

porque entre mis compañeras lo hacemos” (Ruta 5, p.7) así mismo con menor incidencia 

reciben apoyo mayormente por parte de los padres o demás miembros de la familia, “Mi 



mama en tareas, y mi papa en la plata” (Ruta 7, p.7). Además expresan que los “hermanos a 

veces” (Ruta 6, p.7). 

 

Así mismo, la asistencia a las reuniones como escuela de padres, entrega de notas o 

demás aportan a general mayor cercanía de los padres de familia con la institución y de igual 

manera contribuye a que estos sistemas sociales del niño conozcan la realidad de los niños y 

niñas y trabajen de manera sinérgica para mejorar la convivencia escolar e incluso el 

rendimiento académico, evitando de esta manera conflictos escolares o familiares por causa 

de las dificultades en la educación del menor y de esta manera disminuir los índices de 

abandono escolar. 

 

Así mismo, se evidencia que de acuerdo a las entrevistas desarrolladas existe una 

congruencia entre el acompañamiento adecuado de los padres de familia o acudientes con el 

buen rendimiento académico de los niños y niñas, e igualmente el interés de estos por 

continuar asistiendo a la educación formal con el fin de garantizar un desarrollo social, 

económico, cultural y político. 

 

De tal manera, a través de los presentes resultados se identifica la importancia desde 

el Trabajo Social de hacer una retroalimentación que permita identificar los riesgos que 

pueden producir los inputs que entregan las familias a los niños y niñas para fomentar el 

interés o por el contrario desmotivar a los estudiantes a cumplir con sus responsabilidades. 

 

Por lo que, los trabajadores sociales en su compromiso con el desarrollo social y la 

garantía de los derechos tienen el reto de mejorar el interés de los padres e hijos por la 

educación, como medio para cambiar de manera positiva la calidad de vida de las 
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comunidades, por lo que los padres o acudientes deben encontrarse inmersos activamente en 

el proceso académico de los hijos, llevando así a proponer la ejecución de actividades de 

sensibilización donde los papás o mamás realicen una reflexión sobre las ventajas que trae la 

formación académica en los niños y niñas. 

 

Finalmente, se identifica que la relación entre los resultados que arrojó la presente 

investigación en cuanto a la incidencia de los sistemas sociales en los niños y niñas del grado 

sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya mega colegio La Libertad con los 

postulados de Karl Ludwin Von Bertanlanffy tienen congruencia debido a que el entorno 

tiene en gran medida influencia en las respuestas generadas por los estudiantes hacia la 

permanencia en la educación formal, llevando a considerar además que en esta institución 

educativa la percepción de apoyo recibida por parte de los niños está evidenciada por parte de 

la familia y los profesores que contribuyen a motivar a los estudiantes en la creación del 

proyecto de vida que los anima a trabajar por cumplir sus metas, para conseguir un desarrollo 

adecuado en el futuro, contribuyendo de manera recíproca al avance de los demás sistemas 

sociales.   

 

Capítulo 2: El abandono escolar vistas desde las privaciones y libertades sociales. 

 

La educación de los niños y niñas a lo largo de la historia se ha visto frustrada por 

privaciones sociales que impiden el desarrollo individual, familiar y comunitario, por lo que 

se generan mayores índices de pobreza y por ende necesidades en la población, por lo que 

Amartya Sen(1998) postula en su teoría “Desarrollo y libertades” que el para alcanzar el 

desarrollo es indispensable ofrecer oportunidades (libertades) a las personas que faciliten el 

cumplimiento de las metas que se propongan y en el caso de la educación, logren la 



consolidación de un proyecto de vida que garantice mejores condiciones y bienestar en la 

sociedad. 

 

Por tal razón, se identifica la educación como una de las grandes libertades que 

permiten al hombre desarrollarse, pero para obtener cumplir las metas en el proceso 

estudiantil también se pueden presentar privaciones que generen abandono escolar, llevando a 

plantear igualmente la creación de oportunidades interviniendo en los aspectos sociales, 

económicos, políticos y culturales que crean dificultades para la permanencia de los niños y 

niñas en el entorno educativo. 

 

Por esta razón, en muchos casos se requiere de apoyo institucional que faciliten la 

creación de libertades en el entorno de los estudiantes para evitar el abandono escolar, por lo 

que en el caso de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya 

se considera por parte de los docentes titulares la consolidación de oportunidades a través del 

apoyo brindado por parte de las instituciones gubernamentales y universidades que brindan 

acompañamiento a la institución educativa para propiciar la asistencia de los estudiantes al 

colegio. 

 

En tal sentido, los docentes titulares del grado sexto del instituto monseñor Jaime 

Prieto Amaya mega colegio La Libertad consideran que se crean oportunidades para evitar el 

abandono escolar por parte de “La alcaldía de la manera con diferentes trabajos y apoyos con 

los practicantes de las universidades” (Ruta 8, p.1), además “la gobernación con sus diferentes 

proyectos para la deserción escolar” (Ruta 9, p.1); considerándose igualmente indispensables 

tanto como apoyo para la institución educativa, facilitando la realización de compromisos 
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académicos y especialmente promoviendo el desarrollo de los niños y niñas de la institución 

educativa. 

 

Así mismo, se consideran los recursos presentes en el entorno en el que se 

desarrollan los niños y niñas como primordiales para facilitar la ejecución de 

responsabilidades escolares de los estudiantes, los cuales fortalecen la motivación de estos a 

continuar asistiendo a la educación formal, debido a que no se presentan obstáculos que 

puedan generar desgaste o impotencia en los niños para la realización de tareas e incluso 

lecturas de manera autónoma. 

 

Por esta razón, los docentes titulares del grado sexto infieren que “Algunas 

posibilidades pueden ser las ayudas como la biblioteca, el internet algunos vecinos, familiares 

actividades lúdicas y las practicantes que hacen parte de la ayuda en el proceso de los 

estudiantes” (Ruta 8, p.6). Incluyendo como esencial el trabajo desarrollado a través del 

apoyo dado en las práctica profesionales brindadas por parte de la estudiante del programa de 

Trabajo Social de la Universidad Simón Bolívar los cuales son considerados aportes 

importantes para la disminución del abandono escolar por medio de la concientización de los 

niños y niñas a través de la ejecución de talleres de motivación hacia la obtención de metas. 

 

De dicho modo, se ha considerado por parte de los docentes indispensable el apoyo 

interinstitucional por lo que igualmente se considera que “Programas como los que brinda la 

gobernación que están pendientes que los niños asistan a clase, apoyo a las practicantes que 

hagan parte de este proceso la cual es muy importante porque son de gran ayuda” (Ruta 9, 



p.6), de esta manera la institución percibe en este tipo de aportes oportunidades que 

contribuyen a disminuir los índices de abandono escolar de los estudiantes del instituto. 

 

De esta manera, se plantea que las libertades que propone Amartya Sen para la 

disminución de niños y niñas que abandonan el estudio y con gran cantidad de fallas a la 

institución educativa está evidenciada por parte de las acciones desarrolladas en apoyo 

interinstitucional, contribuyendo por medio de programas destinados a sensibilizar a los 

estudiantes sobre la importancia de la educación para su desarrollo económico, social, cultural 

e incluso político que garantice mejores condiciones de vida. 

 

Aunque se implementen proyectos de manera interna en la institución, existen 

factores externos a esta que pueden desestabilizar la asistencia de los niños y niñas al colegio, 

por lo que son considerados por parte de los docentes amenazas para el cumplimiento de los 

proyectos de vida de los estudiantes, los cuales no son solo compromiso interno de la 

institución educativa, sino incluso de los padres de familia y de la comunidad por el desinterés 

o descuido de estos. 

 

Por lo que, los docentes destacan que no en todos los casos se presentan ausencias 

solo por desinterés de los padres, sino además existen casos en las que surgen excusas 

justificadas por cuestiones especialmente de salud que obligan a que los niños y niñas falten a 

clase, por lo que afirman que “la razón por la que un alumno no asista es porque se encuentra 

enfermo” (Ruta 9, p.2), por lo que igualmente para que esto suceda con menor frecuencia es 

indispensable el apoyo de instituciones que contribuyan a prevenir que los estudiantes se 
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enfermen con frecuencia para que no se vea obligados a abandonar el estudio a causa de 

problemas o dificultades físicas. 

 

Lo anterior, incluso porque los docentes entrevistados coinciden en que esta es la 

principal razón por la que los niños y niñas se ausentan de las aulas reiterando que surge “por 

enfermedades o algo que se presenta en la casa” (Ruta 8, p.2), generando atraso en el proceso 

educativo que se desarrolla. Además también las calamidades familiares se consideran una 

causante justificada por los alumnos. 

 

Así mismo, resaltan los principales obstáculos presentes en el entorno inmediato de  

los niños o niñas que generan inasistencia de manera injustificada, principalmente a causa del 

descuido o desinterés de la familia por la falta de supervisión de los hijos hacia el 

cumplimiento de las responsabilidades académicas; por lo que también es evidenciado en la 

ausencia de los padres a las reuniones convocadas en la institución educativa, por lo que en 

muchos casos no se encuentra enterado de manera pertinente sobre las ausencias o 

rendimiento académico de los hijos. 

 

Por lo que, los docentes titulares del grado sexto afirman que la principal razón de las 

ausencias de los alumnos es por la “Falta de motivación por parte de los padres o porque no 

quieren asistir a clase” (Ruta 8, p.3), así mismo porque  “le dé pereza, porque no hizo las 

tareas, porque los papás se van a trabajar y ellos se quedan dormidos y no están pendientes de 

que el estudiante vaya, porque se queden por fuera jugando videojuegos que a veces pasa” 

(Ruta 9, p.3). 



 

De esta manera, se evidencia que en gran medida la falta de atención de los padres es 

uno de los obstáculos que amenazan mayormente la permanencia de los niños y niñas en el 

entorno educativo, debido a que el déficit de motivación hace que el niño no considere 

esencial la asistencia al colegio, por lo que le brinda mayor importancia a otras actividades 

que le brinda el entorno como los video juego e incluso riesgos de externos que pueden llevar 

a los hijos al consumo de sustancias psicoactivas y al alcohol, que por sí mismas llevan a 

problemas mayores e impiden la consolidación de manera adecuada del proyecto de vida, 

impidiendo de esta manera el desarrollo del individuo. 

 

Igualmente, la falta de interés de la familia no solo genera únicamente inasistencias y 

atrasa el proceso educativo, sino que además en muchos casos los niños deciden abandonar el 

estudio y desempeñar otras actividades que generan vulneración hacia el derecho a la 

educación de los niños y las niñas, como el trabajo infantil; considerándose un riesgo para el 

niño que deja de estudiar para general recursos económicos, pero que impide que el niño 

crezca de manera profesional e incluso pueda generar mejores ingresos que garantizan 

mejores condiciones de vida. 

 

Por lo que, los docentes consideran como principal causa de abandono escolar al 

igual que al ausentismo, “Quizás porque se sienten solas o solos, que los papás no estén 

pendiente o algún familiar que los apoye, no están concientizados de que el estudio es muy 

importante para sus vidas” (Ruta 9, p.4), del mismo modo “Mi opinión es porque quizás los 

padres no están muy pendientes de ellos y bueno les falta el entusiasmo por parte de los 

padres de estos niños” (Ruta 8, p.4); por lo que el entorno inmediato de los estudiantes del 
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grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya es considerado como amenaza 

presente y apremiante para generar el abandono de las aulas por parte de los estudiantes, ya 

sea por ausencia de padres o por desmotivación de los hijos. 

 

Así mismo, de acuerdo al contexto social en que se desarrollan los estudiantes del 

grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya mega colegio La Libertad, existen 

situaciones consideradas riesgos para la permanencia y rendimiento académico de los 

estudiantes de la institución educativa, que aunque se sigue resaltando el desinterés de los 

padres, se considera que los juegos con demás niños  y niñas hacen que los alumnos 

permanezcan en la calle y no cumplan con las tareas propuestas por los docentes y en algunos 

casos que los menores falten de manera injustificada a las clases. 

 

De esta manera, los docentes titulares del grado sexto plantean que “Lo que he visto 

es ausencia de padres al colegio, amigos por fuera del colegio no sé si sean vecinos pero son 

niños que no son de aquí del colegio” (Ruta 9, p.5), igualmente se reitera que la ausencia de 

padres o acudientes y los amigos afecta la el proceso educativo de los alumnos, ya que "En el 

contexto familiar la motivación y que estén más pendientes de ellos, también la parte de 

compañeros o amigos por fuera del colegio, porque no sabemos que amigos tienen” (Ruta 8, 

p.5). 

 

De tal manera, es comprendido por parte de los docentes que es esencial para crear 

libertades u oportunidades en torno a la educación para los niños, el compromiso de los 

padres o acudientes hacia la motivación para el cumplimiento de responsabilidades escolares 



de los estudiantes y la supervisión en la asistencia de estos continuamente a la institución 

educativa. 

 

Desde el punto de vista de los docentes se identifica de tal manera una responsabilidad 

creciente de las familias que obstaculizan la motivación de los estudiantes por la educación, 

por lo que se plantea desde el Trabajo Social la creación de libertades sociales de los 

estudiantes, donde los padres de familia sean capaces de distribuir mejor su tiempo para 

dedicar a los hijos, por lo que se propone la ejecución de talleres en los que se dé a conocer a 

los papás o mamás mejores formas de distribuir el tiempo, concientizando igualmente sobre la 

importancia de brindar tiempo de calidad a los alumnos, no importando la cantidad. 

 

De esta manera, el trabajador social logra permitir el cumplimiento de los derechos 

humanos en especial el de acceso a la educación, eliminando barreras que hacen que los 

estudiantes abandonen la institución educativa y sean artífices de su propio desarrollo con el 

compromiso de los padres en ser parte de las oportunidades brindadas a los alumnos del grado 

sexto. 

 

Finalmente, se identifica que existen privaciones que en gran medida amenazan la 

permanencia de los estudiantes en el entorno educativo y que como expresa Amartya Sen 

dificultan el desarrollo adecuado, generando menores oportunidades y por ende mayor 

vulnerabilidad y condiciones de vida inapropiadas. 
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En este sentido, se propone trabajar en torno no solo a los niños y niñas, sino además 

al entorno que lo rodea, sensibilizando en torno a la importancia de la educación para el 

desarrollo personal, familiar y comunitario, llevando de tal manera a crear más libertades que 

garanticen la disminución de abandono escolar en el instituto monseñor Jaime Prieto Amaya. 

 

Capítulo 3: Factores familiares que determinan el abandono escolar. 

 

Los núcleos familiares son comprendidos en la mayoría de los casos entornos 

protectores para los niños y niñas, por el adecuado cumplimiento de las funciones asignadas 

en la sociedad de proteger, educar, proveer económicamente, entre otras que generan 

condiciones de desarrollo adecuadas y facilitan el cumplimiento de metas establecidas en el 

proyecto de vida de los menores. 

 

Sin embargo, en la realidad de la sociedad existen familias que producen riesgos a la 

vulneración de los derechos de los niños y niñas, afectando el desarrollo integral a causa de la 

deficiencia en el cumplimiento de funciones y de la misma manera perjudicando la estabilidad 

de los estudiantes, por ende la asistencia y permanencia en la institución educativa, así mismo 

se produce un atraso al proceso educativo y dificultades en el rendimiento académico de los 

alumnos. 

 

En este sentido, Peña, Soto y Calderón (2016) a través de la investigación desarrollada 

sobre la “influencia de las familias en la deserción escolar”, afirman que se encuentran tres 

factores considerados principales causantes del abandono del colegio por parte de los niños y 



niños y que son evidenciados dentro del núcleo familiar; por lo que establecen la 

responsabilidad de este agente primario de socialización en la disminución de casos de 

abandono de las instituciones educativas. 

 

De acuerdo a la anterior afirmación, es preciso identificar la congruencia encontrada 

de acuerdo a los factores que amenazan la permanencia de los niños y niñas del grado sexto 

del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya, con los argumentos planteados por estos autores 

estableciendo que: 

 

Entre las causas detectadas que influyen en la deserción, encontramos las 

relacionadas con el ámbito familiar, como los problemas familiares y la precariedad 

económica del hogar. Por último, una de las causas más decisivas se relaciona con la 

falta de apoyo de los adultos responsables con respecto a la educación de los jóvenes, 

surgiendo este como un tema emergente detectado por diversos protagonistas del 

entorno educativo (2016, p.1). 

  

En tal sentido, se determina de acuerdo a las entrevistas desarrolladas a los padres de 

familia o acudientes de los estudiantes del grado sexto del Instituto monseñor Jaime Prieto 

Amaya mega colegio La Libertad que los problemas familiares están determinados 

principalmente por manejo de autoridad, lo que dificulta la ejecución de órdenes emitidas por 

parte del padre o la madre, impidiendo de tal manera que los niños y niñas cumplan las 

responsabilidades que son asignadas dentro de su hogar y en su entorno educativo. 

 

De tal manera, los padres de familia argumentan que “a veces mando al niño y mi 

esposo desautoriza la mayoría de veces es por eso” (Ruta 10, p.4) así mismo consideran los 

conflictos en los núcleos familiares asociados igualmente a la relación conyugal en la que se 
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ven sumergidos los niños y niñas, afirmando que “no faltan que las mujeres piensen en las 

infidelidades entonces peleamos o discutimos y muchas veces están los hijos ahí en la casa” 

(Ruta 11, p.4) 

 

Por tal razón, se generan riesgos a los niños en el establecimiento de relaciones 

sociales con los demás compañeros, llevando en algunos casos a presentar problemas de 

convivencia escolar que producen desinterés de los estudiantes por continuar asistiendo a las 

aulas de clase, comprendiendo la importancia del buen ejemplo de los padres o familiares por 

la influencia que estos tienen en la creación de valores para el fortalecimiento de habilidades 

que facilitan la socialización y por ende el comportamiento adecuado de los alumnos en los 

establecimientos educativos. 

 

De dicho modo, se establecen los problemas o conflictos familiares una amenaza 

presente que puede generar abandono escolar en el instituto Jaime Prieto Amaya mega colegio 

La Libertad, por dificultades en la autoridad y problemas de pareja, comprendiendo de tal 

modo la importancia de brindar atención y concientización a los padres o familiares 

acudientes sobre la importancia de inculcar valores desde el hogar para aportar de manera 

positiva a facilitar el proceso educativo de los estudiantes en relación a la convivencia escolar 

y al rendimiento académico. 

 

Además, al analizar la influencia de la precariedad económica en la abandono escolar 

de los estudiantes del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya se evidencia 

que esta causa no determina de manera relevante la asistencia de los niños y niñas a la 



institución educativa, debido a el apoyo brindado por instituciones gubernamentales que 

promueven la educación. 

 

Por tal razón, los padres de familia infieren que la falta de recursos “Antes lo era, 

ahora no porque hemos visto ayudas por parte de la alcaldía o gobierno donde les brindan 

comida escolar, refrigerios y demás cosas” (Ruta 11, p.5) impidiendo da esta manera que se 

presente deserción por esta razón y que igualmente se promuevan mejores condiciones de 

vida para promover el desarrollo de los niños y niñas. 

 

De este modo, se considera que la educación de acuerdo a lo argumentado por los 

padres de familia o acudientes no está condicionada únicamente por llegar a la institución 

educativa y cumplir con las responsabilidades académicas, sino además se requiere de 

provisionar a los niños de una buena alimentación para mejorar su rendimiento académico y 

promover buen estado físico para de esta manera garantizar la permanencia de los niños en el 

aula de clases. 

 

Así mismo, se reitera por parte de los padres de familia el valor que ha generado las 

contribuciones en la nutrición de sus hijos por parte de los programas implementados por las 

instituciones gubernamentales, promoviendo el bienestar y el desarrollo adecuado de los 

estudiantes; lo que se considera como uno de los avances a lo largo de la historia que han 

generado la disminución del abandono escolar de los alumnos. 
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De esta manera, los padres afirman que “hay diferentes posibilidades para acceder a la 

educación ahora la alcaldía da refrigerios en los colegios” (Ruta 10, p.5) comprendiéndose 

esta estrategia como esencial para mejorar los problemas de precariedad económica que 

impedían la asistencia a las aulas, igualmente se considera un incentivo para los niños que en 

sus hogares no tienen los recursos necesarios para recibir una adecuada alimentación. 

 

Por esta razón, los índices de abandono escolar a causa de factores familiares no se 

encuentran asociados a los ingresos económicos insuficientes de las familias, debido a que el 

entorno brinda oportunidades que son comprendidas por los padres importantes para no 

considerar la opción de retirar a sus hijos del colegio, identificando de dicha manera que 

aunque los niños no determinan este apoyo de las instituciones gubernamentales como 

esencial para continuar estudiando, los acudientes se encuentran agradados por este tipo de 

programas ofrecidos en la institución educativa. 

 

Además, los padres de familia o acudientes entrevistados consideran que la educación 

es un derecho fundamental para el desarrollo de sus hijos, por lo que expresan sentirse 

interesados en la permanencia de los niños y niñas en el entorno educativo, aunque se 

evidencia una disonancia entre los argumentos presentados por los docentes, debido a que 

estos consideran que en algunos casos los padres muestran desinterés por hacer seguimiento 

al proceso escolar de los niños y niñas. 

 

Así mismo, las afirmaciones mostradas por los estudiantes demuestran que en el 

menor de los casos existe desmotivación hacia la permanencia en la institución educativa, 

debido a que los padres no se encuentran comprometidos a contribuir con la supervisión de 



sus hijos en el cumplimiento de las responsabilidades académicas, por lo que se infiere que el 

tiempo con el que cuenta los padres no es suficiente debido a que apoyan a sus hijos en las 

tareas “A veces puedo a veces no porque estoy trabajando cuando puedo lo hago cuando no 

no” (Ruta 11, p.2). 

 

Además, los docentes expresan que el compromiso de los padres de familia o 

acudientes en cuanto a la asistencia a las reuniones convocadas por el instituto monseñor 

Jaime Prieto Amaya mega colegio La Libertad es inestable por la misma razón de tiempo 

disponible por parte de estos, para lo que expresan que “Algunas veces van la mayoría otras 

veces no van porque muchos trabajan y no les queda tiempo, pero deberían buscar opciones 

como mandar a otro familiar del estudiante” (Ruta 9, p.7) y reiteran que  “porque de pronto 

los papás se encuentran trabajando y muchas veces esas son las razones por las que no 

asisten” (Ruta 8, p.7). 

 

De esta manera, los compromisos laborales de los padres propician el abandono de 

responsabilidades educativas con los hijos, que genera que los niños se desmotiven a 

continuar asistiendo a clases, debido a que el rendimiento académico tiende abajar por la 

dificultad en el cumplimiento de tareas a causa del empleo del tiempo libre en el juego sin 

limitaciones por parte de los adultos. 

 

Aunque, los adultos no cuentan con el tiempo para brindar un acompañamiento 

adecuado a sus hijos, expresan sentir interés por la asistencia de estos a la institución 

educativa porque consideran que de esta manera “será mejor persona” (Ruta 10, p. 1) y que 
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“siempre se lo he repetido a todos mis hijos que deben estudiar para salir adelante y conseguir 

trabajo” (Ruta 11, p.1). 

 

Así mimos, afirman que la razón principal para que los niños y niñas falten a clase es 

“Siempre porque se enferma y a veces porque se queda dormido y nosotros salimos a 

trabajar” (Ruta 11, p.3) llevando a reiterar la importancia de que aunque los padres se les 

dificulte dedicar tiempo a sus hijos, considerar espacios de calidad en los que cree conciencia 

y autonomía a sus hijos hacia la importancia de la educación para el mejoramiento de las 

condiciones de vida propias y de la familia. 

 

Por otra parte, desde el Trabajo Social se identifica la necesidad de contrarrestar los 

riesgos que suponen el abandono estudiantil dentro del núcleo familiar, por lo que se 

establece que se deben brindar orientaciones a los padres para que identifiquen los principales 

factores de riesgo para el abandono en cada uno de los hogares a los que pertenecen los 

alumnos del grado sexto y crear compromisos en los que los padres tomen responsabilidad el 

acompañamiento educativo de los niños y niñas, evitando de igual manera la inmersión de los 

estudiantes en la delincuencia, drogadicción y alcoholismo.  

 

Finalmente, de acuerdo a los argumentos de Peña, Soto y Calderón (2016) se 

determina una coherencia relativa entre los casos analizados, debido a que los estudiantes del 

grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya mega colegio La Libertad de acuerdo 

a los testimonios de padres y docentes presentan deserción escolar a causa principalmente de 

la ausencia de los padres por falta de tiempo. 



 

Así mismo, con una menor incidencia se presentan los conflictos familiares que 

desencadenan dificultades de convivencia escolar y de rendimiento académico de los niños y 

niñas llevando a crear desmotivación hacia el cumplimiento de metas a futuro de los 

estudiantes; por otra parte se diferencia en el factor económico, debido a que en este caso la 

falta de ingresos no imposibilitan el acceso de los alumnos a la institución educativa, sino por 

el contrario, los apoyos brindados por la alcaldía y gobernación incentivan la permanencia de 

los estudiantes en el colegio. 

 

4.2 Discusión 

 

Los factores que causan el abandono escolar en los estudiantes del instituto monseñor 

Jaime Prieto Amaya están asociados de acuerdo a la percepción de los actores, por lo que los 

niños y niñas argumentan que no consideran estar apoyados por las instituciones 

gubernamentales, los padres o acudientes afirman que si se presentan contribuciones 

significativas por parte de estos que posibilitan la permanencia de los estudiantes en el 

entorno educativo. 

 

De esta manera, se determina que es importante que los alumnos tengan conciencia de 

que las instituciones como sistemas sociales aportan de manera positiva a la educación y que 

esto contribuye a mejorar los niveles de vida de las familias y comunidades; además de la 

misma manera los padres de familia deben aprovechar estas libertades u oportunidades, 

contribuyendo a la motivación a sus hijos, debido a que se ha encontrado que el desinterés de 
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la familia es el factor que causa mayores amenazas para el abandono escolar de los 

estudiantes del grado sexto. 

 

Así mismo, los conflictos familiares desencadenan comportamientos inadecuados que 

dificultan la convivencia escolar y de esta manera empeoran el rendimiento académico, por lo 

que es indispensable educar con el ejemplo desde casa, debido a que se considera que esta 

situación puede igualmente desmotiva a los estudiantes dando de esta manera la opción de 

desertar del entorno educativo. 

 

Por tales motivos, se considera que el Trabajador Social en el área educativa tiene 

unos retos relevantes para prevenir la deserción escolar, por lo que se propone trabajar desde 

los sistemas sociales inmediatos al niño, principalmente desde la familia por medio de visitas 

domiciliarias que concienticen a los padres de la importancia de la educación en el desarrollo 

y bienestar social de los alumnos. 

 

Además, se debe trabajar por la promoción de este derecho fundamental de los niños y 

niñas, por medio de talleres de integración grupal que generen en los niños sentido de 

pertenencia hacia la institución educativa y del mismo modo hacia el grupo al que pertenece, 

sintiéndose de tal manera motivado a continuar asistiendo a las aulas de clase, con el objetivo 

de formarse racional y socialmente, facilitando las oportunidades que le brinda la educación 

para su desarrollo. 

 

 



 

5. CONCLUSIONES 

 

De acuerdo a la incidencia de las familias e instituciones como sistemas sociales 

desde la teoría ecológica de los sistemas, se evidencia que existe coherencia entre los que 

afirma Bertanlanffy en esta teoría y los resultados arrojados por medio de la aplicación y 

análisis de instrumentos desarrollados para obtener los objetivos de la presente investigación, 

debido a que se identifica la reciprocidad que existe entre los diferentes sistemas sociales 

analizados. 

 

En tal sentido, la influencia generada por la familia e instituciones inciden en el 

procesamiento que los estudiantes del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya 

de la Libertad realizan a la importancia de la educación y generan respuestas de manera 

positiva o negativa de acuerdo a la entrada recibida para el aumento o disminución del 

abandono escolar. Por otra parte, igualmente se identifica la importancia de desarrollar un 

proceso de retroalimentación adecuado para disminuir la opción por parte de los niños y niñas 

de desertar y crear por medio de este la consolidación de metas para cumplir el proyecto de 

vida; generando mejores condiciones y bienestar de manera recíproca, debido a que el 

beneficio no se determina en sola a dirección del menor, sino además que este contribuye 

incluso al desarrollo de las comunidades de las que estos hacen parte.  

 

Además, de acuerdo a las libertades que plantea Amartya Sen, se evidencia que el 

instituto monseñor Jaime Prieto Amaya cuenta con apoyo interinstitucional considerado como 

una oportunidad indispensable para disminuir los índices de abandono escolar, interviniendo 
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por medio de este a las familias identificadas por medio de la presente investigación como 

principales riesgo causados por el desinterés, llevando a los hijos desertar de la institución 

educativa; desaprovechando así mismo los recursos que brinda el contexto que facilitan el 

cumplimiento de responsabilidades de los alumnos. 

 

De esta manera, se identifica de acuerdo a las afirmaciones de los docentes titulares 

que existen una gran amenaza que pueden afectar la permanencia de los niños y niñas en la 

institución educativa, inicialmente el desinterés de los padres o acudientes, lo que desenlaza la 

disminución en la motivación de los estudiantes e igualmente el atraso en el proceso 

educativo por el incumplimiento de las responsabilidades académicas, al encontrarse los niños 

en algunos casos solos sin supervisión de un adulto; resaltando que no se evidencia en todos 

los alumnos, porque existen padres de familia que se preocupan por la educación de los hijos. 

 

Así mismo, la familia es considerada uno de los entornos en los que se producen 

riesgos para la permanencia de los estudiantes del grado sexto del instituto Jaime Prieto 

Amaya, debido a que como afirma Peña, Soto y Calderón (2016), en gran medida el 

desinterés de los padres por contribuir al cumplimiento de responsabilidades de los niños y 

niñas dificultan el rendimiento académico e igualmente la asistencia continua de los 

estudiantes, llevando de esta manera a generar un atraso al proceso educativo y desmotivación 

de los alumnos a continuar estudiando.  

 

Además, se comprenden los conflictos familiares uno de los temas principales de 

intervención para prevenir el abandono escolar, debido a que a causa de estos se presentan 

dificultades en la convivencia escolar; estas dos razones son en las que se encuentra 



congruencia entre los resultados identificados en la presente investigación y los obtenidos por 

Peña, Soto y Calderón (2016) al analizar los factores familiares que causan deserción escolar.  

 

Finalmente, la incidencia del entorno de los estudiantes de sexto grado del instituto 

monseñor Jaime Prieto Amaya mega colegio La Libertad juega un papel indispensable en el 

abandono escolar, debido a que dichos sistemas sociales inmediatos a los niños y niñas 

cuentan con libertades y obstáculos que determinan la permanencia de los alumnos, para los 

que se encuentra dificultades tanto en el apoyo familiar como institucional que desmotivan a 

los estudiantes e impiden la consolidación de un proyecto de vida para conseguir el desarrollo 

económico, social, cultural y político, en el ámbito individual, familiar y comunitario. 
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6.  RECOMENDACIONES  

 

Las Trabajadores Sociales en formación cumplen de acuerdo a la presente 

investigación un rol determinante en la prevención del abandono escolar, teniendo en cuenta 

como factor esencial la motivación de los niños y niñas, por medio del fomento del sentido de 

pertenencia a través del trabajo en grupo, además del potenciamiento de las familias para 

fomentar el interés de los estudiantes a asistir continuamente a la institución educativa, para 

de esta manera cumplir con un proceso académico adecuado mejorando de tal manera las 

oportunidades para el cumplimiento de las metas. 

 

Así mismo, se propone a los docentes contribuir por medio de la creación del proyecto 

de vida de los estudiantes, en los que se propongan objetivos a alcanzar y de esta manera se 

encuentren animados, incentivando la educación como el camino indicado para obtener el 

desarrollo social y económico que permite tener mejores condiciones de vida y bienestar.  

 

De igual manera, se recomienda realizar en las diferentes instituciones educativas 

investigaciones que contribuyan a identificar las causas apremiantes del abandono escolar en 

los niños, niñas y adolescentes, para promover de tal manera el derecho a la educación, 

generando propuestas que faciliten la intervención oportuna de las amenazas y debilidades 

que fomenten la permanencia de los alumnos en las instituciones educativas. 
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8. APÉNDICES 

 

 

Apéndice 1: Cuadro categorial. 

 

Tabla 1. Cuadro categorial. 

Cuadro categorial 

Objetivo general: Describir la incidencia de la familia en el abandono escolar de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto 

Amaya en el año 2018.  

Teoría Categoría  Subcategoría Objetivos específicos Preguntas orientadoras Actor  

Karl Ludwin Von 

Bertarlanffy (Teoría 

de los sistemas 

ecológicos): “sistemas 

vitales (individuos y 

grupos) deben tratar de 

tener un buen 

acoplamiento con su 

medio ambiente. Todos 

necesitamos los 

adecuados inputs para 

subsistir y 

desarrollarnos” (Peyne, 

1995, p. 186). 

Sistemas 

sociales 
 Entorno 

familiar. 

 Entorno 

Institucional. 

 

Determinar la 

influencia del entorno 

social en el interés 

personal de niños y 

niñas hacia la 

educación. 

¿Considera que la educación es indispensable 

para su desarrollo económico en el futuro? ¿Por 

qué? 

 

¿Cuál es la razón por la que se encuentra 

estudiando? 

 

¿Ha considerado la opción de abandonar la 

institución educativa? ¿Por qué? 

 

¿Se siente respaldado por su familia para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera? 

 

¿Se siente respaldado por las instituciones 

(instituciones comunitarias, gubernamentales, 

ONGs, etc.) para que continúe estudiando? ¿De 

qué manera? 

¿Qué parentesco tiene con el acudiente que 

realizó la matrícula y asiste en las reuniones de 

la institución educativa?  

 

Niños y 

niñas grado 

sexto del 

instituto 

monseñor 

Jaime Prieto 

Amaya. 
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¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas 

y aporta económicamente para asistir a la 

institución educativa? 

 

¿Cómo es su rendimiento académico en la 

actualidad? ¿Por qué considera que es así? 

 

 

Amartya Sen (1998): 

“la eliminación de las 

principales fuentes de 

privación de libertad: la 

pobreza y la tiranía, la 

escasez de 

oportunidades 

económicas y las 

privaciones sociales 

sistemáticas, el 

abandono en que se 

encuentran los 

servicios públicos y la 

intolerancia o el exceso 

de intervención de los 

Estados represivos” 

(1998, p.19-20). 

Desarrollo  Libertades 

 privaciones 

Describir las 

principales privaciones 

familiares y de su 

entorno que posibilitan 

el abandono escolar. 

¿Existe alguna institución que apoye la 

permanencia de los niños y niñas en la 

institución educativa? ¿Cuál? ¿De qué manera? 

(instituciones comunitarias, gubernamentales, 

ONGs, etc.) 

 

¿Cuáles son las principales razones por las que 

los alumnos del grado sexto faltan a clases de 

manera justificada? 

 

¿Por cuáles razones ha identificado que los niños 

y niñas del grado sexto faltan a clase de manera 

injustificada? 

 

¿Por cuál razón los niños y niñas de sexto 

desertan de la institución educativa? 

 

¿Qué dificultades han evidenciado en el 

contexto que afecte la permanencia de los niños 

a la institución educativa? 

 

¿Qué posibilidades brinda el contexto que 

beneficie la permanencia de los niños a la 

institución educativa? 

 

 

Docentes 

grado sexto. 

Peña, Soto y Influencia   Conflictos Identificar la ¿Considera indispensable la asistencia del niño o Acudientes 



Calderón (2016): 

Entre las causas 

detectadas que 

influyen en la 

deserción, 

encontramos las 

relacionadas con el 

ámbito familiar, como 

los problemas 

familiares y la 

precariedad 

económica del hogar. 

Por último, una de las 

causas más decisivas 

se relaciona con la 

falta de apoyo de los 

adultos responsables 

con respecto a la 

educación de los 

jóvenes, surgiendo 

este como un tema 

emergente detectado 

por diversos 

protagonistas del 

entorno educativo 

(2016, p.1). 

 

familiares 

 Precariedad 

económica.  

 Desinterés  

 

influencia de los 

problemas internos 

del núcleo familiar 

en el abandono 

escolar. 
 

niña a la institución educativa? ¿Por qué? 

 

¿Contribuye al niño o niña con la ejecución de 

tareas? ¿Por qué? 

 

¿Cuál es la principal razón que dificulta la 

asistencia de su hijo a clase? 

 

¿Se presentan conflictos en su núcleo familiar? 

¿Por qué razón? 

 

¿La situación económica de su familia es 

considerada un obstáculo para que el niño o niña 

continúe estudiando? 

 

¿Quién acompaña al niño a la institución 

educativa?  

 

¿Cómo es la asistencia de los acudientes a las 

reuniones de padres programada por la 

institución educativa? 

 

docentes 

Fuente: Cuadro categorial, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  
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Apéndice 2: Entrevista estudiantes grado sexto. 

 

La presente entrevista será utilizada con fines educativos, para la elaboración de un proyecto 

de investigación por parte de las Trabajadoras Sociales en formación Dianith Quintero y Ivin 

Panqueba, con el fin de obtener información sobre la incidencia de la familia en el abandono 

escolar de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el 

año 2018. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su desarrollo económico en el 

futuro? ¿Por qué? 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar la institución educativa? ¿Por qué? 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe estudiando? ¿De qué manera? 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones comunitarias, 

gubernamentales, ONGs, etc.) para que continúe estudiando? ¿De qué manera 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la matrícula y asiste en las 

reuniones de la institución educativa?  

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta económicamente para asistir 

a la institución educativa? 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? ¿Por qué considera que es así? 

 

 

 

 

 

 



Apéndice 3: Entrevista docentes grado sexto. 

 

La presente entrevista será utilizada con fines educativos, para la elaboración de un 

proyecto de investigación por parte de las Trabajadoras Sociales en formación Dianith 

Quintero y Ivin Panqueba, con el fin de obtener información sobre la incidencia de la familia 

en el abandono escolar de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime 

Prieto Amaya en el año 2018. 

 

1. ¿Existe alguna institución que apoye la permanencia de los niños y niñas en la 

institución educativa? ¿Cuál? ¿De qué manera? (instituciones comunitarias, 

gubernamentales, ONGs, etc.) 

2. ¿Cuáles son las principales razones por las que los alumnos del grado sexto faltan a 

clases de manera justificada? 

3. ¿Por cuáles razones ha identificado que los niños y niñas del grado sexto faltan a clase 

de manera injustificada? 

4. ¿Por cuál razón los niños y niñas de sexto desertan de la institución educativa? 

5. ¿Qué dificultades han evidenciado en el contexto que afecte la permanencia de los 

niños a la institución educativa? 

6. ¿Qué posibilidades brinda el contexto que beneficie la permanencia de los niños a la 

institución educativa? 

7. ¿Cómo es la asistencia de los acudientes a las reuniones de padres programada por la 

institución educativa? Si la respuesta no es satisfactoria ¿Cuál considera que es la 

razón? 
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Apéndice 4: Entrevista acudientes de estudiantes grado sexto. 

 

La presente entrevista será utilizada con fines educativos, para la elaboración de un 

proyecto de investigación por parte de las Trabajadoras Sociales en formación Dianith 

Quintero y Ivin Panqueba, con el fin de obtener información sobre la incidencia de la familia 

en el abandono escolar de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime 

Prieto Amaya en el año 2018. 

1. ¿Considera indispensable la asistencia del niño o niña a la institución educativa? ¿Por 

qué? 

2. ¿Contribuye al niño o niña con la ejecución de tareas? ¿Por qué? 

3. ¿Cuál es la principal razón que dificulta la asistencia de su hijo a clase? 

4. ¿Se presentan conflictos en su núcleo familiar? ¿Por qué razón? 

5. ¿La situación económica de su familia es considerada un obstáculo para que el niño o 

niña continúe estudiando? 

6. ¿Quién acompaña al niño a la institución educativa?  

7. ¿Existe alguna institución que apoye la permanencia de los niños y niñas en la 

institución educativa? ¿Cuál? ¿De qué manera? (instituciones comunitarias, 

gubernamentales, ONGs, etc.) 

 

 

 

 

 

 

 

 



Apéndice 5: Mapeo de actores 

 

Tabla 2. Mapeo de actores 

 

Actor Situación Escenario 

Estudiantes grado sexto. Entrevista semiestructurada Instalaciones instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, Mega colegio La 

Libertad.  

Docentes titulares grado 

sexto 

Acudientes estudiantes 

grado sexto 

Fuente: Mapeo de actores, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  
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Apéndice 6: Ruta de recolección de información. 

 

Tabla 3. Ruta de recolección de información 

 

Nº 

Ruta 

Fic

ha 

Propósito Técnica Actor Escena

rio 

Fech

a 

1 1 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 

1 2 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

en el abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

Semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 

1 3 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 

1 4 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

Entrevista  

semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 



instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

1 5 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

Semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 

1 6 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 

1 7 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

Estudian

te grado 

sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

18 de 

Abril de 

2018 

1 8 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

Entrevista  

semiestructurada 

docente 

grado sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

20 de 

Abril de 

2018 
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el año 2018. 

1 9 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

docente 

grado sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

20 de 

Abril de 

2018 

1 10 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

en el abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

Acudien

tes 

estudiante 

grado sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

24 de 

Abril de 

2018 

1 11 Recolectar 

información 

sobre la 

incidencia de la 

familia en el 

abandono 

escolar de los 

niños y niñas del 

grado sexto del 

instituto 

monseñor Jaime 

Prieto Amaya en 

el año 2018. 

Entrevista  

semiestructurada 

Acudien

tes 

estudiante 

grado sexto 

Instituto 

monseñor 

Jaime 

Prieto 

Amaya, 

mega 

colegio La 

libertad. 

24 de 

Abril de 

2018 

Fuente: Ruta de recolección de información, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Apéndice 7: Técnica del subrayado. 

 

Tabla 4. Técnica del subrayado  

 

Ficha 1 Ruta 1 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada. 

Actores: Estudiante 1 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

Sí profe, por que estudiar es importante y si no aprendemos 

no podemos tener plata (familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Para aprender, para estudiar, para que la profesora nos 

enseñe(familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar de la institución 

educativa? ¿Por qué? 

No profe, porque quiero aprender para trabajar el día de 

mañana. (familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

Si, de la manera que ellos me dicen vaya a estudiar, aprenda 

mucho por que tiene que trabajar (familia). 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones 

comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera? 

No sé qué son ONG, me siento respaldado por este colegio 

(Instituciones) 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Es mi mama, algunas veces asiste (familia) 

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta 

económicamente para asistir a la institución educativa? 

Mi mama a veces me da plata para comprar algo, las tareas 

solas (familia) 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que es así? 

Es bien porque saco buenas notas en las evaluaciones 

(familia) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  
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Ficha 1 Ruta 2 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: Estudiantes 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

Sí, porque si no estudio no consigo trabajo (familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Porque mis papas me dicen que debo estudiar para 

trabajar (familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar de la 

institución educativa? ¿Por qué? 

Si, a veces pienso no estudiar porque me da pereza 

(familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

Sí, porque me dicen tiene que estudiar porque es 

importante para el futuro (familia) 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones 

(instituciones comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) 

Para que continúe estudiando? ¿De qué manera 

No sé, pero en el colegio los profesores nos dicen que 

estudiemos (instituciones) 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Es mi papa, no asiste porque debe trabajar (familia) 
7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y 

aporta económicamente para asistir a la institución 

educativa? 

Las tareas a veces me ayuda vecinos y plata casi no me 

dan (familia) 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que esasí? 

Pienso que bueno porque hago las tareas (familia) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 3 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada. 

Actores: Estudiantes 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

No, porque también puedo trabajar para tener plata (familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Porque mis papas me piden que estudie (familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar la institución 

educativa? ¿Por qué? 

Sí, porque me da pereza estudiar (familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

A veces porque me dicen vaya a estudiar (familia) 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones 

comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera? 

No sé de qué manera son las instituciones (instituciones ) 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Son mis papás, no ellos no asisten no les queda tiempo 

(familia). 

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta 

económicamente para asistir a la institución educativa? 

Nadie yo solo, mis papas cuando pueden (familia) 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que es así? 

No se 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  
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Ficha 1 Ruta 4 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: Estudiantes 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

Sí, porque después no voy a tener para comer (familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Conseguir un buen trabajo (familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar la institución 

educativa? ¿Por qué? 

No, porque quiero aprender todos los días. (familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

Sí, porque me dan plata para ir a estudiar. (familia) 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones 

comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera 

No 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Mi papa, si asiste. (familia) 

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta 

económicamente para asistir a la institución educativa? 

Mi papá y mi mamá. (familia) 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que es así? 

Bueno, porque se ven en las notas (familia). 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 5 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: Estudiantes 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

Sí, porque todos necesitamos algún tipo de educación para 

cualquier trabajo ahora se necesitan bachilleres para hacer 

aseo o casa de familia. (familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Para tener un mejor fututo, una buena estabilidad económica 

y que las personas aprendan de nosotros (familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar la institución 

educativa? ¿Por qué? 

No, porque todos necesitamos educación sin estar haciendo 

nada (familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

Sí, porque ellos me apoyan en lo que necesito e 

indispensables para las cosas del colegio (familia) 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones 

comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera 

No, porque no se nota lo que ellos hacen (instituciones) 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Abuela, si asiste a todas las reuniones (familia) 

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta 

económicamente para asistir a la institución educativa? 

Yo sola las hago y depende porque entre mis compañeras lo 

hacemos, mis abuelos me dan plata para lo que necesito 

(familia) 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que es así? 

Muy bueno ocupe el segundo puesto de 36 compañeros, 

considero por mis esfuerzos en las actividades y no 

abandono mis tareas y trato de estudiar lo más posible para 
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pasar las evaluaciones. (familia) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 6 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: Estudiantes 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

Si, porque es la primera base para formarse económicamente 

(familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Es por mí misma no me obligan para poder ser alguien en la 

vida (familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar la institución 

educativa? ¿Por qué? 

No, porque estudiar para mi es algo que mis padres me dan y 

no voy a botar esta oportunidad que tengo (familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

Si, porque mi familia son lo que me dan todo en el colegio 

(familia) 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones 

comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera 

No, porque no sé qué hacen ellos (instituciones) 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Mi hermano, no asiste mi hermano porque trabaja y a veces 

va mi mama (familia) 

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta 

económicamente para asistir a la institución educativa? 



Creo que mis compañeras y el grupo del salón, mi hermano 

a veces (familia) 

8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que es así? 

Bueno, porque ocupe el 6 puesto de 36 (familia) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 7 Fecha 18 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: Estudiantes 

grado sexto. 

Categ

oría 

Subcategoría  Descripción 

Siste

mas 

sociales 

 Familia. 

 Instituciones. 

 

1. ¿Considera que la educación es indispensable para su 

desarrollo económico en el futuro? ¿Por qué? 

No, porque me obligan hacer tareas. (familia) 

2. ¿Cuál es la razón por la que se encuentra estudiando? 

Mis papás me obligan. (familia) 

3. ¿Ha considerado la opción de abandonar la institución 

educativa? ¿Por qué? 

Sí, porque estoy aburrido de hacer tareas. (familia) 

4. ¿Se siente respaldado por su familia para que continúe 

estudiando? ¿De qué manera? 

Sí, porque cada rato me regañan. (familia) 

5. ¿Se siente respaldado por las instituciones (instituciones 

comunitarias, gubernamentales, ONGs, etc.) para que 

continúe estudiando? ¿De qué manera? 

No sé. (instituciones) 

6. ¿Qué parentesco tiene con el acudiente que realizó la 

matrícula y asiste en las reuniones de la institución 

educativa? 

Papá, si asiste a las reuniones. (familia) 

7. ¿Quién le brinda apoyo en la ejecución de tareas y aporta 

económicamente para asistir a la institución educativa? 

Mi mama en tareas, y mi papa en la plata. (familia) 
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8. ¿Cómo es su rendimiento académico en la actualidad? 

¿Por qué considera que es así? 

Regular porque ocupe el puesto 18 de 36. (familia) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 8 Fecha 20 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: docentes grado 

sexto. 

Categor

ía 

Subcategoría  Descripción 

Desarro

llo 
 Libertades. 

 privaciones. 

 

1. ¿Existe alguna institución que apoye la permanencia de 

los niños y niñas en la institución educativa? ¿Cuál? ¿De qué 

manera? (instituciones comunitarias, gubernamentales, 

ONGs, etc.) 

Sí, La alcaldía de la manera con diferentes trabajos y apoyos 

con los practicantes de las universidades (libertades) 

2. ¿Cuáles son las principales razones por las que los 

alumnos del grado sexto faltan a clases de manera 

justificada? 

Bueno quizás por enfermedades o algo que se presenta en la 

casa (Privaciones). 

3. ¿Por cuáles razones ha identificado que los niños y niñas 

del grado sexto faltan a clase de manera injustificada? 

Falta de motivación por parte de los padres o porque no 

quieren asistir a clase (Privaciones). 

4. ¿Por cuál razón los niños y niñas de sexto desertan de la 



institución educativa? 

Mi opinión es porque quizás los padres no están muy 

pendientes de ellos y bueno les falta el entusiasmo por parte 

de los padres de estos niños (Privaciones). 

5. ¿Qué dificultades ha evidenciado en el contexto social que 

afecte la permanencia de los niños a la institución educativa? 

En el contexto familiar la motivación y que estén más 

pendientes de ellos, también la parte de compañeros o 

amigos por fuera del colegio porque no sabemos que amigos 

tienen. (Privaciones). 

6. ¿Qué posibilidades brinda el entorno que beneficie la 

permanencia de los niños a la institución educativa? 

Algunas posibilidades pueden ser las ayudas como la 

biblioteca, el internet algunos vecinos, familiares actividades 

lúdicas y las practicantes que hacen parte de la ayuda en el 

proceso de los estudiantes. (libertades.) 

Influen

cia familiar 
 Conflictos 

familiares 

 Precariedad 

económica.  

 Desinterés  

 

7. ¿Cómo es la asistencia de los acudientes a las reuniones 

de padres programada por la institución educativa? Si la 

respuesta no es satisfactoria ¿Cuál considera que es la razón? 

Es regular porque de pronto los papás se encuentran 

trabajando y muchas veces esas son las razones por las que 

no asisten. (Desinterés) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 9 Fecha 20 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: docentes grado 

sexto. 

Categor

ía 

Subcategoría  Descripción 

Desarro

llo 
 Libertades. 

 privaciones. 

 

1. ¿Existe alguna institución que apoye la permanencia de 

los niños y niñas en la institución educativa? ¿Cuál? ¿De qué 

manera? (instituciones comunitarias, gubernamentales, 

ONGs, etc.) 

Sí, la gobernación con sus diferentes proyectos para la 

deserción escolar (libertades) 

2. ¿Cuáles son las principales razones por las que los 

alumnos del grado sexto faltan a clases de manera 

justificada? 

Para mí la razón por la que un alumno no asista es porque se 

encuentra enfermo (Privaciones). 

3. ¿Por cuáles razones ha identificado que los niños y niñas 

del grado sexto faltan a clase de manera injustificada? 

Que le dé pereza, porque no hizo las tareas, porque los papás 

se van a trabajar y ellos se quedan dormidos y no están 

pendientes de que el estudiante vaya, porque se queden por 
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fuera jugando videojuegos que a veces pasa (Privaciones). 

4. ¿Por cuál razón los niños y niñas de sexto desertan de la 

institución educativa? 

Quizás porque se sienten solas o solos, que los papás no 

estén pendiente o algún familiar que los apoye, no están 

concientizados de que el estudio es muy importante para sus 

vidas (Privaciones). 
5. ¿Qué dificultades han evidenciado en el contexto social 

que afecte la permanencia de los niños a la institución 

educativa? 

Lo que he visto es ausencia de padres al colegio, amigos por 

fuera del colegio no sé si sean vecinos pero son niños que no 

son de aquí del colegio (Privaciones). 

6. ¿Qué posibilidades brinda el entorno que beneficie la 

permanencia de los niños a la institución educativa? 

Programas como los que brinda la gobernación que están 

pendientes que los niños asistan a clase, apoyo a las 

practicantes que hagan parte de este proceso la cual es muy 

importante porque son de gran ayuda (libertades) 

Influen

cia familiar 
 Conflictos 

familiares 

 Precariedad 

económica.  

 Desinterés  

 

7. ¿Cómo es la asistencia de los acudientes a las reuniones 

de padres programada por la institución educativa? Si la 

respuesta no es satisfactoria ¿Cuál considera que es la razón? 

Algunas veces van la mayoría otras veces no van porque 

muchos trabajan y no les queda tiempo, pero deberían buscar 

opciones como mandar a otro familiar del estudiante 

(desinterés) 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

Ficha 1 Ruta 10 Fecha 20 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada 

Actores: acudientes de 

estudiantes grado sexto. 

Categor

ía 

Subcategoría  Descripción 

Influen

cia familiar 
 Conflictos 

familiares 

 Precariedad 

económica.  

 Desinterés  

 

1. ¿Considera indispensable la asistencia del niño o niña a la 

institución educativa? ¿Por qué? 

Sí, porque será mejor persona (desinterés). 

2. ¿Contribuye al niño o niña con la ejecución de tareas? 

¿Por qué? 

Sí, porque creo que es importante para la educación de mi 

hijo (desinterés). 

3. ¿Cuál es la principal razón que dificulta la asistencia de su 

hijo a clase? 

Cuando se enferma 

4. ¿Se presentan conflictos en su núcleo familiar? ¿Por qué 

razón? 

Si, a veces mando al niño y mi esposo desautoriza la 

mayoría de veces es por eso (conflictos familiares) 

5. ¿La situación económica de su familia es considerada un 

obstáculo para que el niño o niña continúe estudiando? 



No creo que no, porque ya hay diferentes posibilidades para 

acceder a la educación ahora la alcaldía da refrigerios en los 

colegios (precariedad económica) 

6. ¿Quién acompaña al niño a la institución educativa? 

Yo que soy la mamá, mi esposo trabaja o a veces él se va 

solo (desinterés). 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha 1 Ruta 11 Fecha 20 de Abril de 2018 

Propósito: Recolectar información sobre la incidencia de la familia en el abandono escolar 

de los niños y niñas del grado sexto del instituto monseñor Jaime Prieto Amaya en el año 

2018. 

Aspectos a resaltar 

Escenario: Instituto 

monseñor Jaime Prieto 

Amaya, mega colegio La 

libertad. 

Situación: Entrevista 

semiestructurada. 

Actores: acudientes de 

estudiantes grado sexto. 

Categor

ía 

Subcategoría  Descripción 

Influen

cia familiar 
 Conflictos 

familiares 

 Precariedad 

económica.  

 Desinterés  

 

1. ¿Considera indispensable la asistencia del niño o niña a la 

institución educativa? ¿Por qué? 

Si porque siempre se lo he repetido a todos mis hijos que 

deben estudiar para salir adelante y conseguir trabajo. 

(Desinterés). 

2. ¿Contribuye al niño o niña con la ejecución de tareas? 

¿Por qué? 

A veces puedo a veces no porque estoy trabajando cuando 

puedo lo hago cuando no no (desinterés). 

3. ¿Cuál es la principal razón que dificulta la asistencia de su 

hijo a clase? 

Siempre es porque se enferma y a veces porque se queda 

dormido y nosotros salimos a trabajar 
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4. ¿Se presentan conflictos en su núcleo familiar? ¿Por qué 

razón? 

Sí, porque no faltan que las mujeres piensen en las 

infidelidades entonces peleamos o discutimos y muchas 

veces están los hijos ahí en la casa (Conflictos familiares) 

5. ¿La situación económica de su familia es considerada un 

obstáculo para que el niño o niña continúe estudiando? 

Antes lo era, ahora no porque hemos visto ayudas por parte 

de la alcaldía o gobierno donde les brindan comida escolar, 

refrigerios y demás cosas (precariedad económica) 

6. ¿Quién acompaña al niño a la institución educativa? 

Ella se va sola cuando puedo ir a acompañarla voy pero la 

casa queda cerca al colegio (desinterés). 

Fuente: Técnica del subrayado, Panqueba. I & Quintero. D (2018)  

 

 

 

 

 

 

 



Apéndice 8: Triangulación de información. 

 

Tabla 5. Triangulación. 

 

Actor Códig

o 

Categoría 1  Código Categoría 2 Código Categoría 3 

Estudiante 1 

sexto grado.  

1 

(1) 

Porque estudiar es importante y si 

no aprendemos no podemos tener 

plata 

    

1(2) Para aprender, para estudiar, para 

que la profesora nos enseñe 

    

1(3) porque quiero aprender para 

trabajar el día de mañana. 

    

1(4) ellos me dicen vaya a estudiar, 

aprenda mucho porque tiene 

    

1(5) me siento respaldado por este 

colegio 

    

1(6) Es mi mama, algunas veces asiste     

1(7) Mi mama a veces me da plata para 

comprar algo, las tareas solas 

    

1(8) Es bien porque saco buenas notas 

en las evaluaciones 

    

Estudiante 2 

sexto grado. 

 

 

2(1) porque si no estudio no consigo 

trabajo 

    

2(2) Porque mis papas me dicen que 

debo estudiar para trabajar 

    

2(3) a veces pienso no estudiar porque 

me da pereza 
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2(4) porque me dicen tiene que estudiar 

porque es importante para el futuro 

    

2(5) pero en el colegio los profesores 

nos dicen que estudiemos 

    

2(6) Es mi papa, no asiste porque debe 

trabajar 

    

2(7) Las tareas a veces me ayuda 

vecinos y plata casi no me dan 

    

2(8) Pienso que bueno porque hago las 

tareas 

    

Estudiante 3 

sexto grado 

3(1) No, porque también puedo trabajar 

para tener plata 

    

3(2) Porque mis papas me piden que 

estudie 

    

3(3) Sí, porque me da pereza estudiar     

3(4) A veces porque me dicen vaya a 

estudiar 

    

3(5) No sé de qué manera son las 

instituciones 

    

3(6) Son mis papás, no ellos no asisten 

no les queda tiempo. 

    

3(7) Nadie yo solo, mis papas cuando 

pueden 

 

    

Estudiante 4 

sexto grado 

4(1) porque después no voy a tener 

para comer 

    

4(2) Conseguir un buen trabajo     

4(3) No, porque quiero aprender todos 

los días. 

    

4(4) porque me dan plata para ir a 

estudiar. 

    



4(5) No     

4(6) Mi papa, si asiste. 

 

    

4(7) Mi papa y mi mamá.     

4(8) Bueno, porque se ven en las notas     

Estudiante 5 

sexto grado 

5(1) porque todos necesitamos algún 

tipo de educación para cualquier 

trabajo ahora se necesitan bachilleres 

para hacer aseo o casa de familia. 

    

5(2) Para tener un mejor fututo, una 

buena estabilidad económica y que 

las personas aprendan de nosotros 

    

5(3) No, porque todos necesitamos 

educación sin estar haciendo nada 

    

5(4) porque ellos me apoyan en lo que 

necesito e indispensables para las 

cosas del colegio 

    

5(5) No, porque no se nota lo que ellos 

hacen 

    

5(6) Abuela, si asiste a todas las 

reuniones 

    

5(7) Yo sola las hago y depende porque 

entre mis compañeras lo hacemos, 

mis abuelos me dan plata para lo que 

necesito 

    

5(8) Muy bueno ocupe el segundo 

puesto de 36 compañeros, considero 

por mis esfuerzos en las actividades y 

no abandono mis tareas y trato de 

estudiar lo más posible para pasar las 

evaluaciones. 
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Estudiante 6 

sexto grado 

6(1) porque es la primera base para 

formarse económicamente 

    

6(2) Es por mí misma no me obligan 

para poder ser alguien en la vida 

    

6(3) porque estudiar para mi es algo 

que mis padres me dan y no voy a 

botar esta oportunidad que tengo 

    

6(4) porque mi familia son lo que me 

dan todo en el colegio 

    

6(5) porque no sé qué hacen ellos     

6(6) Mi hermano, no asiste mi hermano 

porque trabaja y a veces va mi mama 

    

6(7) Creo que mis compañeras y el 

grupo del salón, mi hermano a veces 

    

6(8) Bueno, porque ocupe el 6 puesto 

de 36 

    

Estudiante 7 

sexto grado 

7 

(1) 

No, porque me obligan hacer 

tareas. 

    

7(2) Mis papás me obligan.     

7(3) Sí, porque estoy aburrido de hacer 

tareas. 

    

7(4) porque cada rato me regañan.     

7(5) No sé.     

7(6) Papá, si asiste a las reuniones.     

7(7) Mi mama en tareas, y mi papa en 

la plata. 

    

7(8) Regular porque ocupe el puesto 18 

de 36 

    

Docente 1   8(1) La alcaldía de la manera con   



sexto grado diferentes trabajos y apoyos con 

los practicantes de las 

universidades 

  8(2) por enfermedades o algo que 

se presenta en la casa 

  

  8(3) Falta de motivación por parte 

de los padres o porque no 

quieren asistir a clase 

  

  8(4) Mi opinión es porque quizás 

los padres no están muy 

pendientes de ellos y bueno les 

falta el entusiasmo por parte de 

los padres de estos niños 

  

  8(5) En el contexto familiar la 

motivación y que estén más 

pendientes de ellos, también la 

parte de compañeros o amigos 

por fuera del colegio porque no 

sabemos que amigos tienen. 

  

  8(6) Algunas posibilidades pueden 

ser las ayudas como la 

biblioteca, el internet algunos 

vecinos, familiares actividades 

lúdicas y las practicantes que 

hacen parte de la ayuda en el 

proceso de los estudiantes. 

  

    8(7) Es regular porque de pronto los papás 

se encuentran trabajando y muchas 

veces esas son las razones por las que no 

asisten. 

Docente 2 

sexto grado 

  9(1) la gobernación con sus 

diferentes proyectos para la 

deserción escolar 
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  9(2) Para mí la razón por la que 

un alumno no asista es porque se 

encuentra enfermo 

  

  9(3) Que le dé pereza, porque no 

hizo las tareas, porque los papás 

se van a trabajar y ellos se 

quedan dormidos y no están 

pendientes de que el estudiante 

vaya, porque se queden por 

fuera jugando videojuegos que a 

veces pasa 

  

  9(4) Quizás porque se sienten solas o 

solos, que los papás no estén 

pendiente o algún familiar que 

los apoye, no están 

concientizados de que el estudio 

es muy importante para sus vidas 

  

  9(5) Lo que he visto es ausencia 

de padres al colegio, amigos por 

fuera del colegio no sé si sean 

vecinos pero son niños que no 

son de aquí del colegio 

  

  9(6) Programas como los que 

brinda la gobernación que están 

pendientes que los niños asistan 

a clase, apoyo a las practicantes 

que hagan parte de este proceso 

la cual es muy importante 

porque son de gran ayuda 

  

    9(7) Algunas veces van la mayoría otras 

veces no van porque muchos trabajan y 

no les queda tiempo, pero deberían 

buscar opciones como mandar a otro 

familiar del estudiante 



Acudiente 1 

estudiante sexto 

grado 

    10(1

) 

porque será mejor persona 

    10(2) Sí, porque creo que es importante 

para la educación de mi hijo 

    10(4) Si, a veces mando al niño y mi 

esposo desautoriza la mayoría de veces 

es por eso 

 

    10(5) No creo que no, porque ya hay 

diferentes posibilidades para acceder a 

la educación ahora la alcaldía da 

refrigerios en los colegios 

    10(6) Yo que soy la mamá, mi esposo 

trabaja o a veces él se va solo 

Acudiente 2 

estudiante sexto 

grado 

    11(1) Si porque siempre se lo he repetido a 

todos mis hijos que deben estudiar para 

salir adelante y conseguir trabajo. 

    11(2) A veces puedo a veces no porque 

estoy trabajando cuando puedo lo hago 

cuando no no 

    11(3) Siempre es porque se enferma y a 

veces porque se queda dormido y 

nosotros salimos a trabajar 

    11(4) Sí, porque no faltan que las mujeres 

piensen en las infidelidades entonces 

peleamos o discutimos y muchas veces 

están los hijos ahí en la casa 

    11(5) Antes lo era, ahora no porque hemos 

visto ayudas por parte de la alcaldía o 

gobierno donde les brindan comida 

escolar, refrigerios y demás cosas 

 

 

 

   11(6) Ella se va sola cuando puedo ir a 

acompañarla voy pero la casa queda 

cerca al colegio 



 
 

101 
 

Fuente: Triangulación de Información, Panqueba. I & Quintero. D (2018) 



 


