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1.' AUDITORIA DEL LABORATORIO CLINICO DE
CAPRECOM

1.1 CARACTERIZACION DE UNA PROPUESTA

La propuesta de esta auditoria es de mejorar la calidad de los servicios de
laboratorio clinico que se le brinda a los usuarios de Caprecom, para liderar la

salud, entre las primeras empresas prestadoras del servicio.
1.2 UTILIDAD DEL LABORATORIO DIAGNOSTICO EN LA AUDITORIA MEDICA

1.3 NATURALEZA

Nace del uso indebido de ordenes de laboratorios que no conllevan a fines
diagndsticos, sino a que la empresa pierda dinero en materiales y reactivos,
pagos innecesarios a laboratorios adscritos, los pacientes pierdan su tiempo y los

empleados del laboratorio trabajen mas de lo necesario.

1.4 PROPOSITO

Hacer que el médico se haga mas clinico y que los bacteriélogos trabajen en
menos tiempo con mucho mayor interés investigativo, donde se introduzca la

sistematizacion y que se escale mayor nivel técnico en el Laboratorio.



1.5 AMBITO DE ACCION

La bacteriloga Jefe del Laboratorio haga su pedido a tiempo y que sea
suficiente, a la administracion, esta a su vez al almacén, que se aprueben los
proveedores y laboratorios adscritos de mayor calidad y renombre y que los pagos

sean puntuales, es decir que no existan contratiempos.

CAPRECOM le brinda el servicio de Laboratorio a afiliados y beneficiarios del
Departamento del Atlantico incluyendo a los Departamentos de la Costa y las
intendencias de San Andrés y Providencia y el resto de personal beneficiados del
Pals, siempre y cuando presenten su carnet de afiliacion, s6lo en los Municipios
de Sabanalarga y Baranoa cuenta con 2 IPS, donde le brindan este servicio los

bacteri6logos adscritos a CAPRECOM quienes pasan sus cuentas mensuales.



2. MARCO INSTITUCIONAL |

2.1 RESENA HISTORICA

CAPRECOM cuya denominacion inicial era “Caja de Correos y Telégrafos”, creada
en 1912, se considera la caja de prevision mas antigua del Pais, se le ha brindado
servicio médico y hospitalario al personal afiliado y beneficiarios de las distintas
empresas de comunicacion a saber. Telecom, Adpostal, RTI, Inravision,
Audiovisuales, Focine, empleados del Ministerio de Comunicaciones, en el Atlantico
a la antigua monitora del Caribe y a Telecaribe. Hasta 1995 tenia instalado una
infraestructura técnica en 935 municipios en todo el pais, segun Resolucion
N°0845 de Noviembre 14 de 1995, la Superintendencia de Salud autoriz6 la nueva
estructura de “Caprecom EPS”, abriendo sus puertas a todos los Colombianos,
logrando pasar de 100.000 usuarios del sector de Comunicaciones a 1.300.000
incluyendo contribuyentes y subsidiados. En Agosto 20 de 1996, el Presidente de
la Republica sanciondé la Ley 314 transformandola en Empresa industrial y
Comercial del Estado, dandole mayor agilidad financiera, administrativa y medico
asistencial, pretende avanzar hasta la descentralizacion operativa, para llegar a las
regiones mas apartadas del pais, actuaimente tiene una estructura administrativa
de 11 regionales, maneja 3 unidades estratégicas de negocios EPS, IPS y la
administradora de prima media, con prestacion definida Caprecom actuaimente en

el Atlantico aparte de los antiguos empleados de comunicaciones tiene nuevas



empresas como Hospital Pediatrico, Empresa Distrital de Transporte, Notarias,
Fonprenor, Alcaldia de Suan, Alcaldia de Santa Lucia, Alcaldia de Usiacurl,
Alcaldia de Baranoa y multiples afiliados independientes que los hacen sumar entre
60.000, siendo aproximadamente 40.000 en régimen subsidiado y 20.000 en el

régimen contributario.

2.2 RESENA DEL LABORATORIO CLINICO

Fundada en 1990 por el Doctor Fernan Alvarez Torregrosa, realiza estudios de 1y
2 nivel, siendo los de uso especializados enviados a los siguientes laboratorios
adscritos: Keineizer, Analat, Labtest, Harper, Aba y Olimpus, en promedio diario se

realizan de 50 a 60 laboratorios, siendo el promedio mensual entre 1000 a 1200.

2.3 ESTRUCTURA ORGANICA

El recurso humano del laboratorio clinico de Caprecom esta constituido por 3
bacteriblogas y 1 bacteriblogo, Dra. Vega Ferrer, Dra. Maria Rodriguez, Dra.
Divina Silvera, y Dr. Gumercindo Parra, todos devengan $525.000,00 mensuales, 3
técnicos de laboratorio, Luz Mery Palacio, Sugey Vazquez, Estela Escorcia, que
devengan $350.000,00 mensuales, una auxiliar de laboratorio Ester Villalba que
devenga igual que los técnicos y la Secretaria del Laboratorio Margarita Oliveros,
que devenga $342.000,00 mensuales nombrada nacionalmente, siendo la unica,
pues las anteriores devengaban un salario por Prestacion de Servicios

renovandoseles el Contrato cada 2 meses.



Todos ellos retnen los requisitos para sus cargos, excepto una técnica que se
desempeiia como tal, con la misma eficacia, sin tener un crédito educativo, siendo
la jefe de Laboratorio la Dra. Vera Ferrer, la Secretaria General estudio
Bachillerato Comercial y fue nombrada en Caprecom como Enfermera Auxiliar pero
se desempefia como Secretaria, el personal es suficiente y esta acorde con las

necesidades de Caprecom.

2.4 EQUIPOS Y MATERIALES DE TRABAJO EN EL LABORATORIO CLINICO

El laboratorio clinico cuenta con dos microscopios, 2 maquinas de escribir, 1
espectro fotobmetro, 1 macrocentrifuga y 1 microcentrifuga, 1 nevera, 1 incubadora,
1 bafio ser6logico, 1 rotador, 1 portapipetas, 3 gradillas, 1 caja de petri, 1
cronémetro, 2 pianos cuenta células, 1 vitrina, 1 estufa, 2 ollas de peltre, 3 cubetas
de peltre, 5 pipetas automaticas, 3 balones aforados, 2 probetas, 1 horno, 1 olla
esterilizadora, 1 balanza, tubos de ensayo, laminas, laminillas, cajas de coloracion,

tirillas, reactivos, topitos, otros.

2.5 EJECUCION

Cada trabajador tiene sus funciones respectivas, siendo diariamente el siguiente
proceso: de 7 a.m. a 9 a.m. recepcion de ordenes y toma de muestras de los

usuarios por orden de llegada.

Luego se organiza el trabajo para las diferentes secciones, se montan las

respectivas muestras, los bacteri6logos leen el resultado y lo informan en borrador ,



la secretaria y su auxiliar los pasan a hoja original de resultados y se entregan los
resutados al dia siguiente, desde las 10 a.m. hasta las 4 p.m. las muestras de

laboratorios especializadas se envian a laboratorios externos.

2.6. CONTRATACION Y PRESTACION DE SERVICIOS

Se hace directamente entre el Director Regional con los proveedores vy

laboratorios adscritos.

Los proveedores envian su cotizaciéon y se escoge la de mejor propuesta
econ6mica, ver lista de elementos que necesito laboratorio clinico con fecha 2 de
Julio de 1997, luego se ordena el pedido y posteriormente su cancelacion, en
cuanto a laboratorios adscritos, las muestras se toman y los respectivos
mensajeros de los laboratorios las reciben, las procesan y envian los resultados a
las 24 horas, luego estos pasan sus cuentas de cobro que se van cancelando de

acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

Existe un manual de tarifa de actividades, intervenciones y procedimientos de
servicios de salud de Caprecom EPS que desde Bogota se envia cada afio, los

pagos se cifien a ese manual de tarifas - (ver anexo adjunto 2.6).



3. AUDITORIA MEDICA

3.1 DEFINICION E HISTORIA

Como elemento de control de calidad de la prestacion de servicios de salud
originada de los problemas juridicos que han tenido que enfrentar el ISS y las
entidades del sector salud por mala practica médica, con el Decreto 1570 de 1993,
el articulo 27 establece la obligatoriedad para las empresas de medicina
prepagadas y la Ley 100 de 1993, establece tanto para las Instituciones
prestadoras de servicios de salud como para las empresas promotoras de salud,
el desarrollo de un sistema de garantia de calidad que incluya la AUDITORIA

MEDICA.

3.2 AUDITORIAY CALIDAD DEL SERVICIOS EN EL LABORATORIO

La auditoria médica en el laboratorio clinico es la actividad formal y documentada
efectuada por el Auditor Médico, mediante la recoleccion de informacion basada en
evidencias objetivas e imparciales, proporciona medios para la verificacion de su

eficacia como parte de un sistema de calidad.



3.3 CONCEPTO CALIDAD

Es una manera de administrar una organizacibn orientada a satisfacer
permanentemente a los cliente internos y externos buscando el mejoramiento
continuo de productos, servicios y el desarrollo permanente de todos los

colaboradores para lograr la mayor eficacia y eficiencia de los procesos.

3.4 TIPOS DE AUDITORIA

Tomando como criterio la materia u objeto social sobre la cual se necesita, se citan
las siguientes: Fiscal, Contable o Financiera, de Gestion u Operativas, legal ,
gubernamental, médica, cllnica, social.

Tomando como criterio las personas que la ejercen, se clasifican en Interna y

Externa.

3.5 CONTROL INTERNO Y LA AUDITORIA MEDICA

El Control interno es de gran valor para realzar la Auditoria Médica pero no
puede confundirse el uno con la otra, el Control Interno es mucho mas amplio y
comprende la estructura organizativa y las politicas, los procedimientos
administrativos y las cualidades del personal de una empresa existente con el
propésito de proteger activos, asegurar la validez de la informacion, promover la

eficacia en las operaciones y estimular la adhesion a las disposiciones gerenciales.



La Auditoria Médica determina la calidad de atencibn médica que presta la
Institucion de Salud e introduce Ilas correcciones que sean necesarias para
superar las deficiencias que se detecten y contribuir a su mejoramiento.

Uno de los objetivos especificos de la Auditoria Médica es el de contribuir a una
mayor eficiencia como consecuencia del mejoramiento en la calidad y estimar el
grado de Coordinacion alcanzado entre los diferentes servicios que conjuntamente
intervienen en la atencién de Salud, como es el caso que nos centra el laboratorio
clinico, y por Gltimo no olvidemos que el Control Interno también es objeto de

Auditorfa Médica (ver anexo 3.5).

3.6 FUNCIONES DEL AUDITOR

3.6.1 Velar por la integridad y confiabilidad de las Historia clinicas.

3.6.2 Aplicar en el ejercicio del auditaje de los protocolos cientificos y técnicos

correspondientes.

3.6.3 Planear en coordinacién con la Direccion de la entidad las actividades de

auditaje.

3.6.4 Rendir los infformes de auditaje a las entidades a las cuales preste su

servicio y a las autoridades competentes que lo soliciten.

3.6.5 Cumplir cabalmente con los planes y horarios de trabajo previamente

acordados por la respectiva entidad.



3.6.6 Observar un comportamiento cordial, respetuoso e imparcial con los colegas

de la entidad donde ejerce su funcién de auditor.

3.6.7 Informar acerca del cumplimiento de las acciones correctivas orientadas a

mejorar en la calidad de la atencién que hayan sido sugeridas por la Auditoria.

3.6.8 Ejercer su labor bajo los principios y caracteristicas de la auditoria médica

consagrados en el c6digo de ética médica.

3.6.9 Abstenerse de todo tipo de discusion o de controversia ptblica con colegas u
otro personal de la sala, en relacion con los casos objeto de auditaje y de censurar

cualquier acto médico.

3.6.10 Abstenerse de suministrar informacién a terceros sobre resultados de

auditoria.

3.6.11 En caso de reemplazo, de su responsabilidad por cualquier motivo, debera
informar al auditor que lo sustituya sobre el desarrollo y avance de los
respectivos planes y programas de auditaje, ademas de hacer entrega formal de

documentos y recursos que le hayan sido confiados para cumplir su funcion.

3.6.12 Hacer el traslado del caso a otras entidades cuando sea necesario.



3.7 LA AUDITORIA, LA CALIDAD Y LA ACREDITACION

3.71 Afiliacion y Registro. A todo usuarios de laboratorio se le exige la
presentacion de su tarjeta de afiliacion o beneficiario, en el momento en que solicita
sus examenes, al oficina de atencién al cliente informa si el usuario fue retirado del
servicio, todo esto como medidas preventivas para la suplantacion de personas,

esto se realiza en la recepcion.

3.7.2 Las areas de laboratorio son las siguientes:

Sala de espera, recepcion, area donde se montan las muestras, sala de
laboratorio, sala de la Secretaria y su auxiliar. Ellaboratorio tiene sus areas donde
se realizan los parciales de orinas, coprologicos, cuadros hematicos y el area de
quimica sanguinea, es decir va de acuerdo a los tipos de examenes que procesan,
los reactivos se conservan en el refrigerador y los colorantes en sus respectivos
depésitos, existe un area de lavado y arreglo de los materiales, ademas cuenta con
3 barios para los trabajadores del laboratorio y un cuarto para la toma de frotis

vaginal U otros procesos donde se requiera el paciente en su camilla.

3.7.3 Titulos del Personal: Todos los empleados del laboratorio, nueve (9) en total
tienen sus respectivos titulos de acuerdo a sus cargos, excepto una técnica de

laboratorio que se desemperia como tal y no posee el crédito educativo.

3.7.4 Registros de Laboratorio: Se verifica la existencia de un registro diario
donde se realizan los procedimientos y un libro de anotaciones de las respectivas

6rdenes d laboratorio, que se envian a laboratorios externos.



3.7.5 En el laboratorio se le indica al paciente de la preparacion para la toma de
muestras siempre y cuando este llegue en la orden recién dada a la recepcion, se
hablé con el usuario ELVIRA JIMENEZ con cédula de ciudadania N° 26.740.974 del
Banco Magdalena quién comento que no recibi6 instrucciones y viene con sus

tomas de su casa y en ayunas.

3.7.6 La entrega de laboratorio es oportuna si es colocado urgente se le entrega

en menos de 1 hora y si es ordinario en menos de 24 horas.

3.7.7 Reposan en el laboratorio una hoja membreteada con Caprecom donde dice:
Funciones secretaria y auxiliares. Secretaria - 1era. Auxiliar, 2da. Auxiliar, 3".
Auxiliar, donde se describe las horas de trabajo y lo que tiene que desempefiar en
el dia, no esta firmada por ningtin funcionario, al igual que una lista de funciones

hechas por ella misma, la secretaria del laboratorio clinico (ver anexo 3-7-7).

3.7.8 A la responsable del servicios Dra. Vera Ferrer, le solicite los altimos
informes estadisticos, incluso en la seccion de estadistica y me informaron que no

se realizan.

3.7.9 El lugares visibles del laboratorio, no halle medidas de Bioseguridad, solo

una lista de examenes que se realizan alli y los que se envian fuera.

3.7.10 Verifiqué que hay medidas adoptadas en control de calidad, que se realizan

diariamente especialmente en las quimicas sanguineas. (muestra testigo).



3.7.11 EIl laboratorio tiene anexos con los programas de diabetes y de

onicomicosis por los procedimientos que hay que realizarle al paciente.

3.7.12 Cuenta con servicio de laboratorio a domicilio para pacientes con

impedimentos fisicos.
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4. DEBILIDADES

4.1 DEBILIDADES DE LA AUDITORIA DEL SERVICIO DE LABORATORIO

4.1.1 En archivo se le dio de baja a los laboratorios realizados en el aflo 1996 que

erainicialmente miidea de estudio.

4.1.2 El Jefe de Recursos Humanos y el actual jefe financiero me informaron que
nunca se han realizado estudios de rentabilidad o perdida para el laboratorio,

luego quede impedida para determinar Gastos.

413 Por no existir una estadistica no se puede hablar sobre cobertura -
pacientes afiliados y beneficiarios total usuarios - pacientes, atendidos mensual o

anual por el laboratorio clinico.

4.1.4 No haber podido contabilizar los exdmenes patolégicos en los ordenados a
laboratorios externos, porque no se realiza el borrador en Caprecom (queda en el

laboratorio adscrito).

4.2 DEBILIDADES RELACIONADAS CON EL SERVICIO DE LABORATORIO DE
CAPRECOM



4.2.1 El laboratorio clinico no tiene sefializacién adecuada

4.2.2 No tiene entrada para pacientes en sillas de rueda

423 No tiene bafio especifico para pacientes

424 Notiene vestier para el personal que labora

4.2.5 No se identifica la procedencia del paciente, por ejemplo: Si es de urgencia,

consufta externa, especialista, médico adscrito a cualquier poblacion o si viene de

otro Departamento o intendencia (San  Andres).

426 No hay hojas volantes, ni en la pared que indiquen al paciente como

prepararse para la respectiva muestra de laboratorio.

4.2.7 El Manual de Normas y Funciones de los empleados no lleva la firma de

ningun jefe.

4.2 8 No esta inscrito a red de laboratorios.

429 No se lleva estadistica

4.2.10 No hay medidas de bioseguridad en lugares visibles

1L



4.2.11 No tiene inscripcion a programas externos de calidad

4.2.12 No hay sistematizacion, ni computadoras en el servicio.

4213 No hay estudios en contabilidad sobre gastos de laboratorios, ni

estadisticas.

4.2.14 Falta publicidad y mercadeo

4.2.15 No reposan en el laboratorio los borradores de los laboratorios externos.

4.2.16 Con respecto a las quejas, reclamos y tutelas se encuentra que la mayor

queja es por la paciencia que deben tener 10s pacientes, porque al parecer 1 sola

persona practica la flebotomia, el deseo del usuarios de la entrega de los

laboratorios que sea permanente y no estan de acuerdo en que se les remita a

otros laboratorio, no ha habido tutelas hasta la fecha.

4.2.17 El personal que labora en el laboratorio no se les capacita.



5. AUDITAJE LABORATORIOS CLINICOS MES DE

FEBRERO DE 1997

Primero tome una muestra de 100 ordenes de laboratorio, siendo un 62%
ordenados por consulta externa, un 28% ordenados por los especialistas y un 10%

ordenados por urgencias.

Para establecer cuales fueron los resultados que aportaron ayuda diagnostica en
el laboratorio me basé en los standares que el laboratorio tiene para cada examen

(ver anexo 5)

Las ordenes dadas por los diferentes médicos fueron un total de 824 sin contar las

enviadas a los laboratorios externos (186) encontrandose los siguientes resultados

5.1 EN ADULTOS:

5.1.1 De 478 cuadros hematicos, 369 fueron completos a 9 solo se le pidi6 Hby
Hto, 374 se reportaron normales solo 95 se reportaron con Hb y Hto por debajo
de 12 gramos %, las demas cifras celulares, estuvieron dentro de los rangos
normales. Los glébulos blancos se informaron entre 5.000 y 13.500 (valores

relativos diagnésticos). (VER GRAFICO n°1)

.



5.1.2 Las USG, 40 fueron normales y 7 fueron elevadas para un total de 47.

513 AS.TO, 37 fueron normales y 19 se reportaron elevados para un total de 56.

514 Los extendidos de sangre periférica 4 fueron normales solo uno con

microcitosis e Hipocromia para un total de 5.

5.1.5 Los parciales de orina fueron 481 entotal distribuidos asi:
Se reportaron normales 249

Con bacteriuria y leucocituria 116

Con Albuminuria, bacteriuriay cilindruria 45

Bacteriolégico sin  Citoquimico 56

Bacteriolégico con bacteriuria 15 (VER GRAFICO N°2)

5.1.6 Glicemias = normales 391, elevados 81 para un total de 472 (VER

GRAFICO N°3)

5.1.7 Acido Urico 157 entotal, 5 elevadosy 132 normales.

5.1.8 Creatinina por todos 77 de los cuales 76 fueron normales, solo 1 se reporto

elevado.

5.1.9 Los colesteroles se realizaron 229, los cuales 191 se reportaron normales y

38 elevados. (VER GRAFICO  n°4)



$.1.10 Los HDL - LDL y LDL en total 175 se informaron asi

HDL Normales 69

LDL Normales 40

LDL Bajos 4

VLDL Normales 62

5.1.11 ElINitrégeno Urico se realizaron 47 solo 1 elevado y 46 normales

5.1.12 Laurea, de 26 estudios, 25 fueron noriales y solo 1 elevado.

5.1.13 El Ratest no reactivo 25, reactivos 5 para un total de 30.

5.1.14 La proteina C Reactiva = 21 fueron no reactivas , se reportaron 2

reactivos, para un total de 23.

5.1.15 Los trigliceridos se realizaron 279 siendo 169 normales y 111 elevados

(VER GRAFICO n°5)

5.1.16 El calcio sérico se realizaron 11 siendo todos normales

5.1.17 La Streptocima 7 fueron negativas

5.1.18 Las falciformias 1 fue negativa



5.1.19 Las serologias 15 fueron no reactivas

5.1.20 Depuracion de Creatinina 1 fue normal.

5.1.21 Prueba de Coagulacion:

Tiempo de coagulacion 29 normales
Tiempo de sangria 22 normales
Protrombina 55 normales
Tromboplastina 50 normales

Recuento de plaquetas 51 normal.

5.1.21 Las pruebas de funcién hepética realizadas:
GOT =9 Normales

GPT = 9 Normales

Bl5 = 7 Normales

Bl = 7 Normales

BT =7N

5.1.22 Los antigenos febriles fueron 2 estudios

antigenos, 1 con proteux 1/40 positivo y el resto negativo.

1 negativo para todos los

5.1.23 La fosfatasa alcalina fueron 10, 8 normales y 2 elevadas



5.1.24 La albuminuria en 24h= 3 y fueron normales
5.1.25 Los antitoxoplasma 2 se reportaron normales

5.1.26 La gravidex en orina 16 en total, 7 positivos, 9 negativos, gravidex en

sangre 1 negativo.

5.1.27 Las Hemoclasificaciones 0+=16

A+=11

5.1.28 Los coprolégicos fueron 277, distribuidos asi
Normales = 21

Con quistes de histolitica= 121

Con quistes de giardias= 15

Con Trozofoitos de Histolitica=9

Con Huevos de ascaris= 3

Con Huevos de tricocéfalos = 1

Protozoarios mixtos = 7 (VER GRAFICA N°6)

5.1.29 Los urocultivos fueron en total 29, asi

14 negativos, a las 72 horas de incubacién



8 positivos con E.  Coli con mas de 100.000 colonias
2 positivos en Estafilococos  coagulasa negativa
2 Estreptococo viridians

1 Enterobacter aerogenes

5.1.30 Los exudados faringeos fueron 7 asi:
4 fueron normales
1 report6 Estreptococo B-  Hemoliticus

2 report6 Estreptococo  viridians

5.1.31 De los examenes de flujo genital con cultivos
5 resultaron Candida Albicans

1 estafilococo epidermitis coagulasa negativa

1 Haemoplhylus vaginallis

1 Gardenella vaginales

1 Enterococos

En frotis 4 fueron flora normaly 13 con  bacterias mixtas (cocos y bacilos) total 26.

5.1.32 En cultivos de raspe de piel se realizo solo 1 estudio reportandose el

Staphylococo Hemoliticos coagulasa negativa.

5.1.33 En estudio de secrecion de oido 1 con estapilococo epidermitis coagulasa

negativa.

~n



5.2 EN PEDIATRIA (NINOS DE 0 A 12 ANOS)

Los estudios fueron los siguientes:

En sangre:

5.2.1 Cuadro hematicos Hb mayor 12 — 29 y Hb menor de 12 fueron 6 - 1 VSG
normal , ASTO 4 siendo 3 normales y 1 elevado, glicemia 11 normales, 1 elevada,
Hemoclasificacion 4 - A+ = 1y 0+ =3, la creatinina 2 normales, N. ureico 1 normal,
A. urico 1 normal, GOT 3 normales, GPT 3 normales, BD 5 normales, Bl 5
normales, BT 5 normales, protrombina 2 normales, Tromboplastrina 2 normales,
tiempo de coagulacion 1 normal, tiempo de sangria 1 normal, recuento de
plaquetas 2 normales, extendidos en sangre periférica 2 normales, proteinuria 1
normal, Eosinofilos en moco nasal = 2 positivos, los antigenos febriles 1 negativo

para todos los antigenos.

5.2.3 Enorina

Pruebas de orina normales 25

3 bacteriologicos normales sin citoquimico (28 normales, 2 con leucocituria y
bacteriuria)

6 con cilindruria, albuminuriay bacteriuria (8 de valor diagnostico)

Urocultivos 6 asi:

1 positivo para enterobacter agglomerans

2 Proteus mirabilis

3 negativos



$.2.4 En coprolégicos

Todos fueron dirigidas con:

Levaduras gemantes 1, normales 4

Con Trozofoitos de ameba histotilica 7
Con Trozofoitos de giardias 17
ConFlora Bacteriana aumentada 8

Con Huevos Ascaris Lumbricoides 1

Con Quistes de ameba Histélitica 6

TOTAL 44

3.3. LABORATORIO EXTERNO

Fueron enviadas a laboratorio externo:

FSH (#1) , LH (#1) , T3 T4 TSH (#25), prolactina (#5), calcio cerico (#6), sodio
(#1), cloro (#1), potasio (#1), fibrinogeno (#1), IgG #3, IGM (#2) con
antitoxoplasma, Ag Hepatitis A y B (#2) , Beta HGC Cuantitativa (#1), perfil
lipidico (#5), colesterol (#46), Carbamazepina en sangre (#1), C3 y C4 (#2), Ca
125 (#1), UDRL (#7), proteinas totales (#4), Bk seriado esputo (#3), Bk seriado
orina (#3), urocultivos (#18), fosfatasa acida (#2), fosfatasa alcalina (#2), Antigeno
prostatico (#4), Betagonadotropina Carionica (#2), glicemia (#18), Litemias (#14),
Antigeno carcinoembrionario (#1), Digoxina Serica (#1), HIV 1 y 2 (#3), Hb
glicosilada (#3), relacion albuminia/globulina (#4), IgE (#4), testosterona (#3),

creatinina (#3), Estrogeno (#1), hierro  serico (#1).

A



6. OBSERVACIONES

Observe que algunos resultados (en borrador) tenian el pendiente del colesterol y
de glicemia, como el #32 del 3 de Febrero de 1997 en estos las iniciales de NAT
(no hay tirillas) de febrero 4/97 en otros las notas de “corregir apellidos”, unos
borradores no tenian la edad por lo tanto se clasific6 en adultos, la fecha hacia
falta tanto en las 6rdenes médicas como en la de borradores del laboratorio, en las

6rdenes no anotaban los médicos si era beneficiario u afiliado.

Las T3, T4 T5H no tienen resultados y la nota de “por fuera” , los Bk la nota de “no

se realizan’y los  serologicos el ‘no hay reactivo”.

LV



CONCLUSIONES

Total laboratorios externos 186

Total laboratorios adultos (individuales) # 3.291, siendo de importancia diagnéstica
#853.

Total laboratorios en Pediatria 172 (individuales), siendo 61 de importancia

diagnostica y de gran importancia los coprolégicos que de 44, 40 resultaron

patolégicos.
Totalizando 3.291 853
172 61
# 3463 #914
(VER GRAFICA n°7)

De 3463 laboratorios realizados en Caprecom ordenados en el mes de Febrero
solo 914 fueron de importancia diagnostica es decir un 26,3% y un 73,5% report6

gastos a la empresa. (2.549 Laboratorios dentro de lo normal)

L Ve



RECOMENDACIONES

8.1 Ellaboratorio clinico promueva el comité de infecciones

8.2. Los laboratorios externos deben ser mas explictos en cuanto a Iinforme de
sus laboratorios como es el caso (anexo N°2), se informa 600 pero no se sabe

nada de que se esta informando (julio 7/97).

8.3 Debe tenerse como obligatoriedad que todo paciente debe Ir al laboratorio
clinico el mismo dia de la orden médica para que se indique los requisitos para
tomar la muestra, para ello debe estar un empleado de laboratorio dispuesto, pues
los equivocos son muy numerosos Yy conllevan al médico a errar en los
diagndsticos y muchas veces a que se repita el procedimiento acarreando mas

costos, para ellos que se inicie campaiia de educacion al usuario.

8.4 Se realice seffalizacion adecuada  ejemplo:.TOMA DE MUESTRAS.

8.5 Se hagan rampas para que entren los minusvalidos

8.6 Se le estipule un balo a los pacientes en el laboratorio



8.7 Se haga un vestier exclusivo para el personal que labora con sus respectivos

candados de seguridad.

8.8 Se hagan unos sellos que se coloquen en la orden recibida que indiquen la

procedencia de la orden 6 en su defecto la orden de laboratorio deba decir

CONSULTA EXTERNA - URGENCIAS, ESPECIALISTAS.

8.9 EIl funcionario encargado del laboratorio debe fomentar la estadistica, las

normas de bioseguridad, inscripcion a red de laboratorio y a programas externos de

calidad.

8.10 Debe existir un computador para archivar las libretas de registros.

8.11 Buscar la manera de conseguir mas publicidad.

8.12 Que llegue la sistematizacion y capacitacion al personal.

8.13 Debe realizarse un borrador de los laboratorios externos y que queden a

disposicion del médico o usuarios en caso de perdida

8.14 Escalar el nivel lll, IV, V, si es posible en nivel de atencién del laboratorio.

8.15 Se deben nombrar el personas del laboratorio y dejar la contratacion.
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CAJA DE PREVISION SOCIAL DE COMUNICACIONES
ORDEN DE SUMINISTROS O SERVICIOS

MJQYU _}b Req. nimero _
Fecha Bervanquills,? dy Julto de 1997 Ord. numero __
ADERTALHED LINITANA ESTA 0FQRUACON
DEBE APARECER EN
LAS FACTURAS

Para entregar a; CAPRECTM E,P,5,REGIONAL BARRANGITILA

SWase entregar, de acuerdo con las instrucciones antedichas. los articulos siguientes:

R ARTICULO canTiDAD | PTCPOr | Monto Total

1 \ 1‘ lct vado fst, fLaxter 1

3 astia C .h‘m 1

: » de Calcte 0,025 1B %

S Uruo & x 30 Serapak 1

6 sceridos 2 8 120 Sevapak 1

7  Postatesa litaiim 3 2 120 Sorspak 1

8 |jAsto dr Lyoainten x 50 pbs 2

9 [SC10 dp Wimesr Color |

1 Bt sy

12

13

14

15

16 lilcahc :

17 [olarnate Wrizth

18 eringe Poliflex 10 cc “RON

19 rinwe Poliflex 5 cc 1000 14
) twsaoette Puntes Acarillas x S00 1

21 [tvapette Rmtes blmacas z 200 1

2 s de Sedincatcida VSO L3 PIA KN P
23  peui.icdsed Dicloxsline = 165 1

24 R mwueo Ciproliczacisn = 100 |

S snsidiate Nerflozecins x 100 1

g > dt.-s(lot) Contanicina %

3 > Recrudering 100
a3 AmgSciline 3 100 1
g M—rlfmlw i
1

n ‘Bitramicine x 300 PASAYW 1

P Proveedor Aimacenista Auditoria Fiscal -

NOTA: Esta ordamn=e
debidamente fi frmaday

ante firma, en nuestras oficinas: Av. El dorado No. 57-90 - Of. 001; Sétano.

ﬁr presentada con la Factura correspondiente, la cual debe ser por sextuplicado,
sel



e g . M"fmk"’%uf e e

oy AT
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CAPRECOM
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“Pacuese s \ABQRATORIO CLINIOD WAMPER )
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No. Y FECHA DE RESOLUCION C.Ue $
$
-3
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{  RESOLUCION PRESUPUESTO FECHA DE EJECUCION NOTA PRESUPUESIARIA \ ) ' e BTN
C 14 SNERC 23/98 M2 _ A
( RUBRO | VALOR TRANSACCION No. DE RESEAVA ! TO
(3.0022.0000 | EGR4I800000 A&
O\ N4 -
Vo ol
\_9® R
\ a9
N\ N
CONTABILIDAD N .
(" CODIGO CONTABLE - DEBITOS CODIGO CONTABLE V/ DEBITOS N §
' | 699-8-2-3 | ¥V231.500.00

2

415,10, 0 4%+ A6 . 40K 00160 VALOR
BANCO GENTRAL NIPGVECN 113-3-18/6 $ 2,080,268,00 )¢

TESORERIA

g e,
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SERVICIO DE LABIRATORID 44,000,00
L] - L] Q m
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Pov el eval se establecen fas Tarifas de Actividides, Tntervenciones y Procedimientos de Servicios de$aad de

(o 1|v|| o EPG pana elain de 1997y se delingen olis sposiciones penerales del Sisteon Geneval de Separ ool Social
! lllul

2. ALICACION DESAMGREY DERIVADOS

Con. PROCEDIMIENTO NIVEL I:KE:’x"()'iigi"/\Rll-'A
R /\_Pll(...luun de crivprecipitados, plaquetas o plasma 1] Ih2 ! .—$ 8.700
TR02 Aplicacion de plobulos rojos o sangre, en pacicante T B mﬂ“ b 15.400

o lmaU.lll/.\du o - - .
MROMAplicacion de plobulos 1 rojos 0 sangre, enpaciente | 11 | Lo8 $ 11400

ambulatorio
T R0A Aplicacion de "l("l‘\ll()’!ﬁ"—;;_'i(‘l.f::l sangre, en ol —v_»m - __Lb‘,“‘l.(: N l'/.()()()‘

___omic |I|up.\ﬂ' e ) _ ;

20205|T7 anpuineo  transfusion o |’|.I'~ln-l|_(‘l(“-l:.- I TR Thm ) T 0300
e Jonorarios)
302001 ixanguineo transtusion o |-l.|'.|n.|ln-w~.|s (clq wehos | 202 $ 15000

e — e sala) —_—

7 I l( lmluun.\ ) o "_I'i., 8 . .-..$ 18.200

PARAGRAFO 1: Ll valor de la pruchas de laboratorio clinico (oe de accerdo con ol
Decreto 1.571 de 1993, se practiquen a la unidad de sangre o componentes previa a
s transfusion,  ostdincluido  en la tarifa de  procesamiento; igostmente ol
correspondiente a la bolsa recolectora,

PARAGRAFQ 2 : Ll equipo para administracion de sangre o sus derivados, asf como
los clementos que se requicran en la practica de fa Féresis, se reconocerdn hista por el
precio comercial de catalogo para venta al pablico fijado por la autoridad c-:mpetente.

ARTICULO 36: Las larifas establecidas en Salarios Minimos Legales dian 15 para los
eximenes y procedimientos Anatomopatoldgicos son:

1. BIOPSIAS

SIMPLES: UNA SOLA MUESTRA

CoDn. PROCEDIMIENTO NIVEL |[FACTORrARITA
20101 fEstudio con tinciones de rutina N | 3,55 A ‘ $ 20.400
20102flistudio con linciones especiales 11 471 . $27.000

20103 Estudio con tinciones especiales e 1] 707 $ 40.500
ll\l“lll\()”u()l escencia R
20104 [Estudio con tinciones especiales, 11 99  $56.800
inmunofluorescencia microscopia electronica
20105]tstudio de cada marcador con inmunoperoxidasa 111 299 $17.100
20106]Estudio por congelacion y/o en parafina 11 727 $41.700

MULTIPLES: DOS O MAS MUESTRAS

COD. PROCEDIMIENTO NIVEL [FACIO!l | TARIFA

L~ -

Y 201 10fEstudio con linciones de rulina 1 4,58 $ 26.300
2011 1{Estudio con linciones especiales 1l 592 .  $33.900
201 12|Estudio con tinciones especiales ¢ ) Jll 774 . $44.400

__|ivmanofluorescencia c .
201 13| Estudio con tinciones especiales, fluorescencia 111 14,88 v $ 85.300
microscopia 1
201 14l Estudio por congelacidn y/o en parafina | 985 ' $56.500
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Por el cual se establecen fas Tarifas de Actividades, Intesvenciones y Procedimientos de Servicios de Sel o de

Caprecom EIS para elaio de 1997 y se definen disposiviones genesales del Sistema General de Segarid ! Social

o Salud |

ROO058D . 147

19921} itulo anti A

il 095 | $5400

19922 Titulo anti B I 095 1 T $5400
19923} I'itulo anti D 1) 1,29 $ 7.400
19926[1T'obramicina 11 1,49 __$8.300
19928] Toxoplasma, anticuerpo G 1 35 $ 17.500
19929] Toxoplasma, anticuerpo M 11 3,05 T $17.500
19933 I'ransaminasa oxalacetica / ASA 1 0,87 TT$5.000
19934 [ I'ransaminasa piravica / ALAT 11 0,87 i $5.000
19935[ Transferrina I 290 1 §17.100
19939{Triciclicos I s 1 $9.000
19940[Triglicéridos L0560 1 T $a.200]
1994 1 {I'ripanosoma Cruzi, prucba de Machado Guerreiro 11 L2o | $7.200
19945] I'ripanosomiasis, determinacion de Ac 11 2,8 C % 18200
19940 [I'ripsina 1 0,80 $5.100
19948{Triyodotironina 13 1 1.9 | " $11.200
1995 1| 'riyodotironina ‘13 Up Vake 11 oo _: HIL2W
19952 I'tombina, ticmpo de 1l 0,37 ’ 2 $2.100
19953[ 'romboplasting, tiempo activado 11 1,02 " $5.800
19957 1I'romiboplastina, ticmpo de penbracion 11 068 | $3900]
199581 T'romboplastina, tiempo parcial (P1°7) 1 L8 | $6.800
19960{ TSI pre y post TR (dos muestras) 111 863 i $49500
19964!Urea 11 044" " §2.500
19965[Urobilindgeno 1l 0,53 $ 3.000
199661Urocultivo con recuento de colonias 1 2,19 $12.600
19970[Uroporfirinas m |1 L4 $o000
19975]Vancomicina m | 207 7 _$ 11900
19976|Varicela zoster, determinacion de Ac [ ] 1,58 —_$9.100
19977Velocidad de sedimentacion plobular VSG 1 0,19 $ 1,100
19981} Vitaminas, cada una 11 44 . $25.200
19986{Warlarina Fom | 1L79 ¢ $10300
| 19991]Zinc | ] 2,12 $12.200

ARTICULO 35 : Las tarifas establecidas en Salarios Minimos Legales Diaris - Vigentes
para los procedimicntos de Banco de Sangre, son las siguientes.

1. PROCESAMIENTO DE SANGRE Y DERIVADOS

COD. PROCEDIMIENTO NIVEL l"ACl'OR] TARIFA,
30101{Unidad de crioprecipitados 1l 2,17 1 _$12400
30102|Unidad de plaquetas 11 217 1 $ 12.400
30103]|Unidad de plasma o plasma fresco 11 2,17 m
30104} Unidad de glébulos rojos i 1001 §57.400)
30105!Unidad de sangre pobre en leucocitos il 139 §80.000)

7 30106|Unidad de sangre total 11 129 $ 74.300|
30107[Plasmaléresis, leucoléresis, plaquetaféresis o 111 40,12 $ 230.000

critrof¢resis _ ‘
30108 Autotransfusion 1] 1296 $74.300
3010Y{Criofibrinnogeno 1 14,77 : 84.780
30111|Unidad de gl6bulos rojos lavados 1l 2,17 $12.400
30112jConcentrado de leucocitos oomop 217 _I’ZTNT

Hoja 10 ¢ 205




clcual se establecen fas Tarifas de Actividades, Intervenciones y Procedimientos de Servicios de Sald de

rcom EPS para claito de 1997 y se definen disposiciones geneeales del Sistema General de Sepanidad Socinl
mSalud

FO 058D 21 AR 199 . e

]' 19828[I"rucha de compatibilidad, cruzada mayor incluye : 11} na2 $8.100
hemoclasificacion de donanle y receplor
19829{’rucbia de compaltibilidad, cruzada menot incluye : 1 135 | T $7.700
hemoclasificacion de donante y receplor
198301 rucha ridpida para streplococeus beta hemolftico 111 o0 |~ T §9.700
19833 ]1"scudocolinesterasa 11 “'sz“— ~TT§7.200]
19835 " erinas, determinacion 11 28,17 | %161.500]
19838 |Quinidina ) 1 1,20 $7.200
19839|Rabia, examen para antigenos (AF), inoculacion en m | 771 | §4a.200
ralon o serologia .
19842 |[Rastreo de anticuerpos irrepulares 11 1,35 % 7.700
19844 |Reclaciflicacion del plasma i 03 [ $1900
19845 {Receplores estrogénicos, dosificacion en tejidos 11 3,29 | § 18900
T 19849[Receplores estrogénicos, intsunocilogquimicos 1 28 : $ 16,1004
19850]R ecuento de colonias, caalquicr muestra 1 0,92 T $5.300
T9852|Renina 1L 305 | $17.500
19855 Reticulocitos, recuento I 0,53 83000
19856]Rotlavirus, determinacion de antigeno (litex) 11 2,99 §7.100
19857 Rubedla, anlicuerpo G Il 2.76 $ 15.800
1980 1 [Rubeola, anticuerpo M 1l 29 -: $ 16.600
198606[Salicilatos _ I LT8 | “$6800
19867 |Salmonelly, identificacion serologica 11 1,35 %7700
© 19868]Sangre oculta en ME i | 025 $1.400
19872|Sangria, tiempo de | Il 020 | $ 1.200
19873 |Sarampion, determinacion de Ac I 1,38 ’ . $7.900
19874 |Secrecion nasal, ocular, olica, examen microscopico 11 0,84 T T$4800
c/u N
19875|Secrecion uretral o vaginal, examen microscopico 1l 1,78 $ 10.200
c/u i
19878|Sida, anticuerpos VIH 1 Hi 2,87 $16.500
19879|Sida, anticuerpos VIEL 2. i 2,87 . $16.500
19882]Sida, antigeno 124 i1 3,79 TT§21.700
19884|Sida, prucha conflirmatoria (Western Blot, otros) 11 13,95 | $80.000
19885|5ifilis, scrolopgia confirmatoria (FF'A ABS) 1 3,31 ~ §19.000
19886Sifilis, serologfa presuntiva (cardiolipina o VDRL) 1 053 |  $3.000
19889|Sincityal, determinacion de antigeno il 2,01 __$11.500
19891]Sodio 1l 0,98 ) $ 5.600!
19892{Somatomedina C I 4,99 | $28.600
19896lStaphilococcus aurets, identificacion serologtica m 1 1 :__ $ 6.300
19897|Streplococcus beta hemolitico, identificacion n 0,83 $ 4.800
serologica . .
19898iSudan, tincion y lectura | 071 | $4.100
19899{Sulfitos, medicion en orina y sangre 11l 2,81 __$16.100
19902 Talio HI 1,76 | ) $10.100
19904) Teofilina i 293 | _$16800
19905 T'estoslerona libre 11 2,87 | $16.500
19907 T'estosterona lotal i1 2,63 | $15.100
L/ 19908 Thorn, prucba I 071 | $4.100
19910 Tiroidea estimulante (en neonato) 11 2,47 . $14.200
19911[Tiroidea estimulante 1SH 1l 263 | $15.100
19912 Tirosina, cuanlificacion il 5,61 $32.300
19913] Tirosina, test con rafz de cabello I 845 1 $48.400
19916 Tiroxina T4 I 197 $11.300
19917} Tiroxina ‘14 libre j 1 2 AL
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Por el cual se establecen Ias Tarifas de Actividades, Intervenciones y Irocedimientos de Servicios de Sulud de

Caprecom EIS parn el aito de 1997 y se definen disposiciones generales del Sistema General de Seguridad Social
on Salud .

ROO58D5 24 a8r. 1997

19723IMiclocultivo, con toma de muestra 111 2,77. $ 15.900
19726]|Mioglobina 111 1,08 $6.200
19727|Moco cervical, andlisis (Sims Huhner) 11 1,04 $ 6.000
19729|Mono test (prucba de latex para mononucleosis 11 0,87 $5.000
infecciosa
19731|Morfologia plobular (serie roja) 111 0,3 $ 1.700
19734 Mycobacterium, identificacion 111 3,38 $ 19.400
19736}|Mycobacterium, prucbas de sensibilidad 111 6,62 $ 38.000
19737{Mycoplasma ncumonie, determinacion de Ac 111 1,15 $ 6.600
19742{N Acctil procainamida 11 1,04 $ 6.000
19743]Ncisscria gonorrea, cultivo de Thayer Martin 1 2,03 $ 1 L600
19744]|Ncisscria ponorrea, determinacion de antigenos 11 1,69 $9.700
19748|Nctilmicina 111 1,85 $ 10.600
19749{Nitrogeno urcico 1 0,4 $2.300
19752|Nortriptilina 11 1,85 $ 10.600
19755|Opidceos 111 1,94 $ 11100
19756]Organoclorados 1l 1,55 $ 8.900
19757|Orpanofosflorados 111 2 $ 11.500
19761|Osmolaridad 11 0,68 $ 3.900
197621Oxiuros, frotis 1l 0,4 $2.300
19767Parainfluenza, determinacion de Ac 11 1,29 $7.400
19768|Paranitrofenol 11 1,42 $ 8.100
19769|Paraquat 111 1,42 $8.100
19773|Parasitos en bilis, jugo duodenal, expectoraciones u 1l 0,35, $ 2.000
otras secreciones
19774} Paratohormona PTH 111 3,89 $22.300
19775|Parcial de orina, incluido sedimento 1 0,53 $ 3.000
19777|Pass, tincion y lectura 111 0,68 $3.900
19778|Piruvatocinasa 111 1,6 $9.200
19780|Plaquctas, recuento ] 0,34 $1.900
19781{Plasmindycno 111 1,69 $9.700
19785|Plomo, cn sangre o en orina, cada uno 111 2,03 $ 11.600
19786|Pncumococcus, identificacion serologica 11 0,83 $4.800
19787|Porfirinas I 0,84 $4.800
19791|Porfobilinogeno 111 1,02 $5.800
19792{Potasio : 1l 1,19 $ 6.800
19793|Primidona 111 3,18 $18.200
19797{Procainamida 111 2,06 $ 11.800)
19798|Propesterona 1 2,81 $ 16.100
19799{Progesterona 17 hidroxi | | 305 | $17.500]
19803[Prolactina, prucba de estimulacién | b 219 | $12.600
19804|Propoxifena ] | L8 ] $10.6001
19806]Proteina C reactiva PCR, prucba cuantitativa de alta 1 1.69Y $9.700
precision
19809 Proteina C reactiva PCR, prucba semicuantitativa 11 | 05 ] $ 2.900}
19810}Protefna de Bence Jones 111 0,43 $2.500
19811|Proteinas fraccionadas albamina/globulina 111 2,12 $12.200
19815|Proteinas_jor clectroforesis 111 1,62 $ BO0]
19816|Proteinas totales, en sucro y otros fluidos I 0,34 $ 1.900
19817|Proteinas transportadora de testosterona PTHS |1 372 $21.300
19821|Protcinuria cn 24 horas | 0,38 $2.200
19822|Protoporfirina zinc critrocitica Z PP 1l 1,42 $8.100
19823|Protrombina, consumo 111 0,49 $ 2.800
19827| Protrombina, tiempo PT L R 1 $6.900]
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PPor el cual se establecen las Tarifas de Actividacdes, lntervenciones y Pracedimicntos de Servicios de Salud dde

Caprecom EI'S para ol aito de 1997 y se definen disposiciones generales del Sistema General de Seguridad Social
on Salud .

2005895 24 AbR. 1997

19630lL.ecitina esfingomielina, indice 1 3,05, ° $17.500
19631 [Legrioncella, anticuerpo 111 3,92 $ 22.500
19632|Leyionclla, antigeno 111 3,92 $ 22.500
19636|Leishmaniasis, determinacion Ac 111 0,56 $3.200
19640|Leptospira, identificacion serologica 11 1,21 $ 6.900
19641|l.cucina arilamidasa LAP . 1 2,04 $11.700
19642|Leucocilos, recuento diferencial 11 0,24 $ 1.400
19646]l.cucocitos, recuento total 11 0,19 $1.100
19647|Leucograma, recuento tolal y diferencial de 1l 048 $4.600
leucocitos
19650[Lidocaina 11 1.44 $8.300
19652|Linfocitos B, cuantificacion 111 2,72 $ 15.600
19653| Linfocitos CD4 (ayucadores) 111 4,25 $ 24.400
19654|Linfocitos CD8 111 4,25 $ 24.400
19658|Linfocilos CDI1 111 4,25 $ 24.400
19659|Linfocilos, cullivo mixto 1 5,08 $29.100
19660| Linfocilas, nimero absoluto 111 0,34 $ 1.900
19664|Linfocitos T, cuantificacion 111 2,71 $15.500
19665]Lipasa 11 1,28 $ 7.300
19666|Lipoprotcinas clectroforesis m 29 $16.600
19670|Liquido amnidtico, citoquimico (celulas 11 1,78 $10.200
anaranjadas, test de Clemens y creatinina)
19671|Liquido amniGtico, curva espectral {1 1,02 $ 5.800
19672|Liquido ascitico, cdamen citoquimico 1 2,12 $12.200
19676]Liquido cefalorraquideo, examen fisico y 1 2,19 $12.600
citoquimico (incluye: glucosa, proteinas, cloruros)
19677|Liquido pericdrdico, examen ffsico y citoquimico 11 1,94 $11.100
(incluyc: densidad y proteinas)
19678} Liquido peritoncal, examen fisico y citoquimico 1 1,94 $ 11100
(incluye: protefnas y lincion Gram
19682|Liquido pleural, examen fisico y ciloquimico | 2,17 $ 12.400
(incluye: glucosa y LDI{)
19683]Liquido prostatico, examen microscopico 11 1,18 $ 6.800
19684|Lfyuido sinovfal, examen fisico y citoquimico Il 2,12 $12.200
incluye: glucosa y test de mucina)
19685|Lisina, en plasma o en orina 111 564 | $32.300}
19688|Listeria, identificacion seroldgica 111 1,49 $ 8.500
19689|Litio por fotometria de llama 111 0,83 $ 4.800
19690|Lorazepan 111 | 172 | $ 9.900]
19694|Lutcinizante hormona LH 1l 3,49 $ 20.000
19698|Masnesio colorimétrico -1l 0,77 $4.400"
19700|Marcadores tumorales cada uno | ] 474 | $27.200|
19701{Meperidina 111 1,6 | $9.200]
19705{Mercurio cn cabello 11 287 | $16.500]
19706{Mercurio cn orina ! IMm ] 253 | $14.500]
19707{Mercurio en sangre ] mr ] 253 | $14.500]
19712iMercurio en uiias | m | 287 | $16.500]
19713{Metacualona ] 1} 1,58 | $9.100)
"7 19714|Mctadona | | 1,07 |  $6.100f
19718|Mectaepincfrina | m 1 132 | $ 7.600]
19719|Mctahemoglobina ] 1 ] 05 | $ 2.900}
19720}Metales, por absorcion atomica, cada uno ] mr} 203 | $11.600f
19721{Mctotrexale | ur | J $ 8.3004
19722|Microalbuminuria | m ] 152 | $ 8.700]
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Por . enal se establecen las Tarifas de Actividades, Intervenciones y Procedimientos de Servicios de Salad de
Capié-om LIS para el aito de 1997 y se definen disposiciones gencrales del Sistema General de Seguridid Social
enSlad .

00585 ;4 nor. 1097

[ 19545 Hepatitis B, anticucrpo anli ce ftnal M I T 300, T $20.700
19546i11epalitis B, anlicuerpo anti E 11 3,61 $ 20.700
19547|Hepalitis 13, anticuerpo anti superficial 11 36l $ 20.700
19548[Feridas: microscapico, cullivo y AB, gérmenes 1] 5,00l $ 32.300

comuncs
19549[Heridas: microscépico, cultivo y AB, anacrobios i 6,% $ 36.400
19551 [l 1epalilis B, antigeno de superficie 1] 3,601 $ 20.700

* 19552]I-lepatitis B, antigeno B i 3,01 $20.700
19553 |lepalitis B, anti DNA polimerasa 11 3,61 $ 20.700

| 19557|Hepalitis Delta anticuerpo 11 2,95 $ 16.900
19558 |Hepatitis Della, antigeno 11 2,95 $ 16.900
19559]Hepalitis C, anticuerpo G 11} 4,06 $ 23.300
19563|Herpes 1, anticuerpo G 11 3,18 $ 18.200
19564 {Herpes I1, anticuerpo G 11 3,18 $18.200
195651 lerpes, anticuerpo M 11} 3,18 $ 18.200
19566|Herpes, anligeno 11 2,25 $ 12,900
19568|Hexosaminidasa A y B en leucacitos 11 4,06 $23300
19569 l-Herpes 11, anticuerpo M 11 $ 26.000

| 19570!H idrocarburos 11 L1l $6..00]

__95711Hierro sérico, capacidad de fijacién y combinacion I 141 $ 8100
* 1575 |Histocompalibilidad, estudio completo (HLA, A BC 1l 81,1 $ 465.000

L DR, elc) y prucba cruzada
~95761Hislocompalibilidad, estudio parcial (FILA,AB) | w2209 | $126.700

L 1578 1Hisloplasma capsulatum, identificacion seroldgica | 111 | ) B | $7.500

19581 1Hongos, alucin6genos T 2,79 $ 16.000

__13582|Hong0s, examen directo (KOI T 1 0,48 $ 2.800
19583 - longos, identificacion serologica 11l 2,99 $ 17100
19584 ILIPRT, en eritrocilos I 2,53 $ 14.500

_-l‘zfﬁ) HPRT, en raices de cabello b 1T 98 1 $56.200
LOSEZAITLV 1, anticuerpos presuntivos [} 287 | $16.500

__19S8BIITTLV 1, prucba confivmaloria i A72 $21.300

19593l identificacion de anticuerpos irregulares M08 | $7.600
19594 ilmipramina 1 ) $9.200

—19595]Inhibidor de C 1 _esterasa m__|_ 175 $ 10,000

. 19599 inmunoclectroforesis N n '1_1_- T $ TR.900
19600fimunoglobulina TgA TpG IgM, (dosificacion de alta 1 T8 $9.700

precision) ¢/u 5
“ 19601 Inmunoglobulina IgA 1pC lgM, (semicuantitativa) i L1 $ 6,300
c/u R n

" 719606/ Inmunoplobulina IpE especifica, dosificacion (cada 1 2,53 $ 14.500

. _Jalerpenn) )
29607 Inmunoglobulina Ipkd total, dosificacion 1l 2,12 $ 12,200

9605/ Inmunoglobu na [pD, dosificacion i $ 13.000

" 961 [{insulina, cada mucstra 11 2,90 $ 17.100

| 9612{Intradermorreaccién para comprobar inmunidad 1l 1,18 $ o.800

s contra bacterias, honpos, parésilos o virus
196 14jIsoaglutininas n 0,81 $4.800
" 19617 Isocitrato deshidroge nasa 1ICDI 11 1,79 $ 10.300
( miligwms Isoleucvaglutininas i 0,93 $5.300
WVL P Z‘ 1962 I Kanamicina J1] 1,44 $ 8.300,
19624|1.actlato 1] 1,69 $9.700

" 19625(Lactoferrina TS $ 12.000

" 19626]Lactapeno placentario TR an T 13.900,

[m‘) Lecarnitinina i 2,12 | $ 12200
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Mel cunl se establecen las Tarifas de Adtividades, Iitervenciones y Procedimientos de Sevvicios de Sal cl de
Oprrcom EIS piva ef aier de 1997 y se definen disposiciones gencrales del Sistenn General de Sepgarida ™ Socinl

POO585 = a AR 1997

19447 [Foliculo estimulante FSH | 3,05. $ 17.500
19448 lFFoslalasa &cida ] 0,71 $4.100
19449}1¢ oslalasa dcida determinacion en leucocilos 1l 1,52 $ 8.700
19453 [Foslalasa dcida prostatica que detecte estado 1 1,86 $ 10.700
19454 Fosfatasa alcalina 1 0,01 T $3500
19455]1F vsfatasaalcaling, determinacion en leucocilos s g 8700
| 19459|Foslalasa alcalina isoenzimas 11 092 177 $5300
—_19160fEosfatiddil plicerol I 208" 1§ Ie00
19461 Fosfatidil inositol - Tii 205 7 TE 1ol
19462 Fosfolructocinasa M 372 $ 21300
19463 Fostorilasa 1 8,72 | $21000
19465{EGsforo colorimétrico | 0,67 k $ 3.800
19466 Fragilidad capilar 11 0,53 $ 3. 0
__19467{Eragilidad osmolica (resistencia plobular) 111 0.5 3 $ 3.000
19102}Fresco exiamen directo microscopio caalquier 1] T T $4.000
mucesbra
19472Frolis rectal, identificacion de trofozoilos 11 0,76 | $4.400
19173 |Fruclosamina 111 093 | $5.300
19478|Galaclosa 11 0,92 $5.300
__19480]G amaglutamil transferasa GGT 1 1,02 $ 5.800
19481 |Gangliosidos en orina, por cromatoprafia 11 2,74 $15.700
© 19482|Gases arleriales 11 1,86 _$10.7200
19484|Gastrina 11 459 $26300
__19485iGentamicina ’ 11 2,15, $ 12.300
19487]Globulina trasportadora de 13, TBG 1 2,44 $ 14.000
104881Glucogeno, curva de estimulacion con glucagon, 11 10,14 $58.100
midiendo plucosa y dcido lictico :
19490|Glucosa (en suero, LCR, olros fluidos) 1l 0,5 $ 2.900
19491 1Glucosa 6. Fofalasa 11 3,79 $21.700
___19493|Glucosa pre y post carpa o lestde O’sullivan 1 1,27 $7.300
19496|Glucosuria y celonuria 1 0,34 $ 1.900
19497|Gram, lincion y leclura (cualquicr muestra) | 0,43 $ 2.500
19498{Grasas nculras en MF 11 0,71 $4.100
19503Ham, prucba m 0,85 $4.900
195043 Haploglobina 111 1,13 $ 6.500
1950511 lemaltocrilo 1 0,15 $ 900
19509 Hemwoclasificacion (grupo sanguineo y Factlor RE) 1 1,06 $6.100
19510]Hemoclasiflicacion, prucha globular 111 0,44 $2.500
1951 HHemoclasificacion, prucha sérica 11 1,18 $ 6.800
195141 lemocullivo 1l 2,37 $ 13.000
195171Hemoglobina, concentracion de 1 0,31 $ 1.800
19518}l lemoglobina fetal 11 1,1 $ 6.300
1952 1]l lemoglobina, fracciones por electroforesis 111 3,33 $ 19.100
—19522{t lemoglobina plicosilada 1l 1,83 25 10.500
19523|Hemoglobina libre en plasma 111 1,58 $9.100
195271 lemoglobina materna y fetal (APT) 111 0,71 $4.100
TT19528|1 lemoglobina materna y fetal (Kli Tlaner) 111 0,65 $3.700
19529l Temogplobinuria 111 0,92 $5.300
195330 lemolisinas i 107 $6.100
-/ 195341 Lemwparasilos (frotis, gola grucsa) I 0,43 $2.500
| 19535IHemosiderina i 1,89 i $10.800
1953911 eparina, dosificacion de 11 0,34 ! $1.900
19540]Hepalitis A, anticuerpo.G mn 361 (1 $20.700
19542 Hepalitis B, anlicuerpo anli central G 111 2,87 ; $ 16.500

|
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tal se establecen Ins Tarifas de Actividades, Intervenciones y Procedimientos de Servicios de Salud de
m EIS para el aivo de 1997 y se definen disposiciones generales del Sistemia General de Segaridad Social

0585 44 L

0355 [Entamocha histolitica, determinacion de Ac i 0,62 ° $ 3.600}
ﬁ%ﬁ Enterovirus, determinacion de Ac 1l 1.83 “$10500]
H19361 IEnzimas lisosomales, medicion il 16,91 $97.000
’I%M Losinaofilos, recuento (cualguier muestra) 1 0,53 __' $3.000
[ﬂ'}_(lf_) Epinandrosterona m 237 | $ 13.600
19368 [Liscopolamina . 1l 1,57 $9.000
19369 {ispermoprama bisico incluye: morfologia recuento) 11 1,81 $ 10.400
193701Espermograma con bioguimica (incluye: dcido il a15 T§TEI00
2 itrico, fructuosa, pliceril-osforil-colina)
19374 [iisterasa isoenzimas {1 72 T777$9.900
j‘)ZWS islorasa pancreatica ] 1 1,72 —_ $9.900
19376 [iisteroides 17 Cetos i 259 | $14800
I 19as0lisstradiol m__ | 27 | $15700)
; 19381 [Estreptomicina 11 1,55 ___$ 89004
/ __19382IEstricnina m 2,43 | $13.900]
193806{lstriol 11 2,71 $ 15.500
19387 lEstrapenos 1] 1,55 | “$8900
19388 I tosuximida 1 1,42 $ 8.100}
193RY[ISIH y LI post-ponarelina 11 6,70 . Bad.800
19393|FFaclor plaquetario 1 (CELITE) il 1,47 $ 8.400
19394 IFactlor RA, prucba cuantitativa de alla precision " 0,87 $5.000
19395jFactor RA, prucba semicuantitaliva 1 0,55 $3.200
19399} Factor Rh anti D o Faclor 1D 1 0,79 %4500
L9400fEactor Rh (C, ¢, F, ©) | 089, $5.100
19401 [Factor V Labil i 0,95 | T§5400
19405|Factor VI i 095 | T§5400
19406{Factor VI 1 0,95 _$5.400
| 19407|Factor 1X 10 095 | §$5400
19411 |Factor X i 095 | T§54m0
l 194 12} Factor X1 i 0,95 . $ 5.400
_ 19:413|Factor XII i 09 | $5400
“ 19417|Factor Xl I 09 | $5400
19418|FFactor Von Willebrand il 095 | $5400
/ 194191 Factores Al- A2-11 y olros ligados a los grupos 1 0,28 $1.600
I sanguincos .
19423 Fagocitosis, estudio de capacidad fagocitaria de 1l 0,68 $3.900
leucacitos L
19424} Fenciclidina 11 LI3 ] $6.500
19425l Fenilalanina 11 0,79 | $4.500
19426 Fenilalanina en sangre, prucba de inhibicion il 4,00 $ 23.300
microbioldgtica (Test de Guthrie) _
19429 Fenil celonuria 11 053 | $3.000
19430 Feniloina (epamin, cumatil, hidanil I 3.27 $18.700
difenilhidantoina) .
19431t Fenobarbital ) 111 3,27 %8700
"~ 19435[Fenotiacinas 1l 42 | " §8I00
194361 Ferritina I 191 | $11.000
19437] Fibrina i 044 | %2500
1944 J{ Fibrinogeno 111 0,76 | $4.400
_ 19442 Fibrindgeno, productos de degradacion 11 1,18 | $6.800
7 19443 Fibrinolisis i 041 1 %2400
19444l Fibrablastos, cultivo 11 22,53 | $129.200
19445 Fibroplaslos, medicion enzimdlica en cullivo de e | 28,17 | $161.500
19446 Folatos ' 11 271 | $ 15500
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[ 19259]C omplemento hemolitico CHS0 il 255 | % 1ot
19200 Coombs directo —u “(),T'Z\_ R
1926 1]Coombs indirecto, pracba cualitativa 1 0,37 $2.100
19265{Coombs indirecto, praceba cuantitativa 11 0,62 T $3.600
19266|Coprocultivo I 265 | $15.200
19267|Coprolopico 1 033 | % 10|
1927 H{Coprologico, por concentracion | 0,5 - $ 2.900
19272[Coproporfirinas i L02_ | $5800
19273 |Coproscapico (incluye:ph, sangre azucares " 1, $ 7.500

reductores y pardsitos) 1 B I N
192771 Corticosterondes 17 hidroxi m 1,31 $ 7.500
19278|Cortizol T A B TR B YT B Y R
TO280]C reating I 056 | T§ 200
“1ozsn|Creatindimasa CK_ I 077 | $d.400
19284]Creatincinasa con separacion de isoenzimas m T,Si(.v_—. -m
192851C reatincinasa fracceion MB 1 1,08 $ 6.200
19289lCreatinina, depuracion T B 1l o777 T T $ 4400
19291 |Crecimiento hormona, con estimulo de clonidina 1 6,59 $ 37.800
post-cjercicio
19295|Crioglo Dulian 1T 05 | %2900
19296'°Crio he molisas 11 0w $2.500
A192971Criptococeus neoformans, Bisqueda de antigeno 1 1,35 $7.700
. por Kitex -
19301 Criptococeus neoformans, cultivo, 11l 1,31 $ 7.500
19304{Cuadro hemiitico o hemograma hemaltocrito y 1 0,83 $ 4.800
lwucogrima .
19307ICuerpos de leinz 1] 0,44 :“ $2.500
19308]Cultivo para anacrobios 11 222 | $12.700
19309|Cultivo para hongos ! i LI8 | $6800
193 131C ultivo para mycobacterium 11 2,4 .. _$13.800
193 14]Cultivo para mycoplasma 1 102 | $5.800
19316/Cultivo y antibioprama para microorganismos i 1,96 $11.200
19319{Cultivos especiales para microorganisinos 11 35 4 $7.700
19320{Curva de agrepa cion plaguetaria 11 541 | $31L.000
19322|Curva de tolerancia a la galactosa 11 2,03 | $11.600
19323|Curva de tolerancia a la glucosa (5 muestras) | 23 | $13.200
19326|Dehidroepinandrosterona 1l 389 1 $22300
19327{1)chidroepinandrosterona sulfato 11 305 | $17.500
19329|Deshidrogenasa hidroxibutirica 11BD11 11 2,06 | $11.800
19332 Deshidrogenasa liactica LDI I 059 %3400
19333} Deshidrogenasa lictica con separacion de i L83 . $10.500
isvenzimas ...
19334 |Desipramina 1l 253 $14.500
19338[Digitoxina 111 1,96 $11.200
19339| Digoxina Il 259 $ L1800
1931 Disupiramida 11 ] %8700
193441Drepanocitos 1" 037 $2.100
19345[Dxilosa 1T 2,87 _$16.500
19350} Ecoli, identificacion serolagica n 092 |  $5300
7 1935 [ Echinocoquiasis, determinacion de Ac {1 1,35 ) $ 7.700
19352|Elastasa Il 1,80 | $10.700
19353|Embarazo, prucha cualitativa por (RIA, ELISA 0 en il 1,62 $9.300
placa monodonal) .
19354{Embarazo, prucba en placa (litex, policlonal) | 006 | 3800
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Meelcual se establecen las Tarifas de Actividades, Intervenciones y Procedimientos de Servicios de Salud de
Gpeevom B prara el aivo de 1997 y e definen dispesiciones generales del Sistema General de Sepuridi d Social

19066} Aminoacidograma ) 111 1691 [~ $97.000
19068 Amitriptilina (Friptanol) 1 2,12 $12.20
19070l Androstenediona {1 4,25 $ 24.400
19073 Androsterona 11 2,93 $ 16.800
1H74] Anletaminas 11 2,00 $ 12000
19075]Antibiogram.a | 1,04 $ 6000
19079 Anticoagulantes circulantes 1 2.12 | §12200
190801 Anticoagulante lapico 11 232 | % 13.300
19082} Anticuerpos anti-cardiolipina 11 3,72 “.Elﬁ(l()
19083{ Anticuerpos anti-células parictales 11 2,3/ $ 13.600
19084 Anticuerpos anti-centromero 11 340 g 20000
19087" Anti-n DN A I 250 | $14.700
19088] Anticucrpos anti Baar Epstein 11 3,1 “$17.800
19089 Anticucrnos anli-esnermatozoides {1 2,69 $ 15.400
19090) Anticuerpos anlti-losfolipidos 1l ~ _Z_QF__ —_$_l5_l_()()
19094 Anticuerpos anti-mitocondria 1 1,7 $9.700
190941 Anticuerpos anti-masculo liso 11 TLov T 9700
19097] Anticuerpos anti-nucleares 1l 2,38 $ 13.600
19008 ] Anticucrpos anti-nucleares extractables I 5,08 $29.100
totales(ENA)
19099 Anticuerpos anti-plaquetas 1l 1,55 $ 8.900
19103| Anticuerpos anti-I’M1 1 3,82 $21.900
19104 Anticuerpos anti-PM2 1l 3,82 $ 21.900),
19105]Anticuerpos anti-’M/SCL 11 382 $21.900
191091 Anticuervos anti-RNP v SM o RO v LA 11 82 | 21900
19110l Anticuerpos anti-SCL 70 1l 382 | $21.900
191 I} Anticuerpos anli-SSA 11 3g2 | $21.900
19115]Anticuerpos anti-SSB I 382 | $21.900
19116} Anticucernos anlti-tiroideos coloidales 1l 2,13 1 $12.200
19117} Anticuervos anli-liroideos microsomales 1 2,46 $ 14.100
19121} Anticuerpos anti-tiroideos tiroglobulinicos il 246 | $714.100
19122|Anticuerpos cilotOxicos 11 9,74 $ 55.800
19123] Anticuerpos heterdfilos especificos o absorbidos 111 0,66 $3.800
19127} Anticuerpos heterdfilos totales 11 1,21 $ 6.900
19128} Anlicstrentolisinas O, nrucba cualitativa 1 1,18 $ 6.800
19129] Anticstrentolisinas O, vrucbha cuantitativa 1 1,41 __$8.100
19133]Anligeno 15-3 para ciincer de mama 11 64 | $36.700
19134 Antigeno 19-9 vara cincer de tubo divestivo 11 514 | $29.500
19135l Antigeno 125 para cdncer de ovario nr 514 1 $29.500
19136 Antigenos bacterianos en LCR, orina o sangre 11 5,64 $32.300
(prucba de latex polivalente para meningilis)
19139jAntigeno carcinoembrionario 1l 4,25 $ 24.400
! 19140{Antipeno especifico para céncer de prostala 1l 518 | $29.700
19100{Antigenos febriles (incluye widal y weil-lelix) I __$23.000
19141]Antigenos microbianos 11 2,06 $ 11.800
19 142{ Anlitrombina 111 1} 246 | $14.100
191431 Apolipoproteinas A y B3 11 4,4 . $25.200
19146|Arilsulfatasa A, en leucocitos 11 3,89 __$22.300
19149] Arsénico 1t 1,2 %6900
D 19150{Aspartilcilasa, en leucocitos 1l 404 __$23.300
w 19153{Azacares reductlores 111 0,37 %2100
191548 palactocidasa, en leucocitos 1l 406 _$23.300
1915518 plucocidasa, en leucocijos 1l 400 . $23300
19157|Bacilvscopia 1 053 ' $3.000
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dconl <o establecen las Tarifns de Actividades, lintervenciones y Piocedimientos de twervicios de talad de
om B pana eclaio de 1997 y se definen disposiviones gencales del Sistema Genesal de Separidind social
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ROOS8 D » 4 npr. 1997

FINDOSCOPIA TERAPEUTICA

D. PROCEDIMIENTO GRUPO | NIVEL | "FARIFA
B Qx.
L IBYI0ISeccion v /o ligadura de trompa de Falopio por 5 1 TT$ 3600
laparoscopia

PARAGRAFO Lo los procedimientos de toma de biopsias y endoscopias, cuando se
regquiera el uso de sala quirargica o sala especial dotada para tal fin, se reconocera los
respectivos derechos, segan lo dispuesto en el Capitulo correspondiente a Derechor. (e Sala,

ARTICULO 34: Las tarilas establecidas en Salavios Minimos Lepales Diarios Vigentes
para Laboratorio Clinico son:

EXAMENES Y PROCEDIMIENTOS DE LABORATORIO CLINICO

con. PROCEDIMIENT™ NIVEL, [FACTOR[F \RIFA
. A 19001 ] Acetaminofén - I 1,57 | "$9.000
19003 Acido ascarbico 1T 048 | $2.800
190041 Acidos biliares ] i 169 | $9.700
190051 Acido delta aminolevulinico 0T 247 | $14.200
19006] Acido folico 1l 2,13 [ $12200
19008]Acido 5 1 lidroxi indolacético (Serotonina) 111 1,39 $ 8.000
19010[Acido Tactico il 145 | T$8300
19016]Acido succinico mn 0,84 T $4.800
19017]Acido trico I 0,56 | $3200
19019jAcido valprdico 1l 2,1 THI12.000
19020} Acido vanil mandélico 1 31 | $17.800
19021} Addis,recuento de I 055 | $3.200
19025] Addrenocorticotropica hormona ACTI 11 2,27 $13.000
19026iAglutininas ( cn caliente y en [rio) 11 0,5 82900
19027{Apregacion plaguetaria (cada muestra) 1l 0,96 " $5.500
19031} Agua, examen fisico -quimico 11 1,81 7§ 10,400
19032} Agrua, examen microbiolagico 111 1,81 $5.700
19033} Albert coloracion (Locffler) ] 059 | $3400
19036]Albtimina 11 0,34 $1.900
19008 Alcaloides 1l L86 | $10.200
. —_19039|Alcohol etilico i Lo [ "$7.800
19043 Alcohol metilico 11 1,36 __$7.800
19044|Aldolasa 11 1,35 __$7.700
190451 Aldosterona 11 4,48 $ 25.700
19049|Alfa 1 antitripsina 11 1,52 | $8.700
19050]Alfa | plicoproteina Rl 0,87 $ 5.000
19051]{Alfa 2 1 1S glicoproteina 11 0,87 __$5.000
19055]Alfa 2 macroglobulina 111 082 | $4.700
19056] Alfa fctoproteina 11 2,81 ___$16.100
19058] Alucindgenos (LSD) 111 1,63 | $9.300
|- 19061]Amikacina i 142 ] %8100
‘»} 19062] Amilasa 1 065 | $3.700
ﬂ 19063} Aminaicidos en orina, por cromatografia 1l 2,5 ~_$14.300
19064{Aminadcidos en orina prucha cualitativa, cada uno 11 0,79 $ 4.500
19065] Aminaicidos en sangre, por cromalografla 11 2,31 $13.200
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‘Por oedid: &1 .presmnte le estoy intotl;ado mdo la. Mi;t!a
llevads a' cabo -en la SexiSn  de I.nbon:o'io cnni.cm.do Qltm
iq:tlh. quo acomtimorifin detano.

MALISIS net. AREA T

-lnlumli&dmnnmunlwtoparammd.dmdo
LalxxatoriQ. El - proamdimiento cansiste en recibir W un dia el No. de
pacientes Que se hagan presenter para toma de wmmstras con 8u
tespectiva orden.pn esta dspundencia por el volimmm. de pacientes
vecihidas diariamsnte se debe implantar una programecitn de citas con
un promxdio dAfario de 65 pacientes, lo cual pammitirfa Que no so
rmmlnhdomioadiuyqn-n-dﬂ.uunblucade
ssticto ampliniento sin'viclacianas de ninguna esgpmcie« .
Porp:todoluﬂmudnbom«;amtaluﬁlttnnmlns
a las que ha asistido el peciente para pader emitir una ordan de
ezmmras, debido a Que existan casas de pecientes que les han ordenado
exmnes en la consulta general y nuevamente el especialista los
remite al laboratorio upxt:l.mdolo nqmco do l.oe azamnner practicados
en un dia anterior.
mmamammmmuummn;dm
mfixizma—de 48 horas, teniendo en cnenta la programeciSn de las citas.
Mmim“nmsmmmmuiﬁoutwo
"oon dos cxvianas al tiempo.
81amp.c1muulow.dommdmmoconmm
sencillo, no se le debe necmaariammnte autocizar otrus mn.qn
no amerite, dabido a que ese hecho nce incramgntacf costos.

Existan examenes de rutina Qe pueden practicarse en nuestro
laboratorio y sin a=bargo se presentan alguwe casocs en los Que los
pacientes ooncitm Qe oe 10- practique en laboratorics extertcs y
muchas veces son autocizados. Estos casas deben’ eliminarmm para poder
Simminuir el volumen de cuentas pre=mntadas por hbontodoo extarnos.
Bay mamentos que 1los bacteriolfgos remiten los examenes a laboratorios
externas pero esto sucede cuando no hay material para“realizar las
gcuekns y estas brdsnas son identificables pocumhﬂmdlmo
de los bacteriolSgoe. Jos :

En cuanto al diligenciamiento de las ardenes algunos midicos no estan
colocando la fecha de expadiciSn, datosdeafiliadcs o baneficiariocs y
hmtidadahwnlm

Actualmante a las ordenas utilisadas se estin archivando en un estante
pero no se les ésti—nlarmndo—el—sello de anulado DUEQUe Symstammte
estas son utilizadas postoriormmnte por los bacteriolSgos para la
presentacién de la cuenta de cobro. Esto dsbe coxregisrse ya que se
puedsn sustraer para fines {nadecusics.
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Abril 28 de 1995

Nombre: Margarita Oliveros L.

Nombramiento: Enf a Awxiliar = Cargo: Secretaria Laboratorio

Mis funciones son las siguientes: Ciinico.

. Como secretaria asumo la primera representacifin del Laboratorio
y Responsabilidad de su buen funcionamiento; esto consiste en:
Trato, cumplimiento e informaciém,
Sexrvir de Canal de Commicacién,
entre el paciente y Bacteriblogo.

22, Revisar las ordenes que se reciben diariamente y elaboracién de
las ordenes de 1l0s examenes especiales y distri las a 10s 1a
boratorios Adscritos con sus respectivas muestras y llevar rela
cibm de las mismas. ( Por ahora tambiém se hace 1o mismo con -
los examenes de rutina ).

Separar sueros de las muestras a enviar, estar en commicacibén-
con los Laboratorios Adscritos y verificar que los resultados -
sean entregados a tiempo.

32, Transcribir los resultados elaborados aqui en el Laboratorio -
diarimente, que como minimo son 40 y a esto hay que agregarle -
las normales para sexrrevisado por el Bacteribdlogo y firmado -
para entregar al dia siguiente.

Bsta labor la hago a partir de las 12:30 M. cuando los bacterib
logos de por la maflana terminan de elaborar la parteque lés &o—
rresponde hacer a cada wna de ellas, luego segin con la parte -
que le cox::gonde al bacteriflogo de la tarde el cual procesa—
su parte, sa y firma.

42, Ssumar mensualmente de Beneficiaxrios las ordenes por Entidad, -

luego totalimqr mes y hacer su relacién verificar y entregar
selladas y £ a sdstema para su cobro. |

52, Los primexros dias del mes hacer pedido de Reactivos e :.mplementos
gara oficina y materiales para tonx- de muestra todas por apar
e.

13

62, Cuando hay muchos pacientes zyudo a tomar muestras.

72. Entregar los resultados e informasibn al paciente como t:l.e:ne -
que venir para su exfmen.

82, Expediar orden de salida del Laboratorio a Empleados y Estudian
tes que viemen con permiso.



o', MINIS S -FIG CE COMUNIC A" ONES
CAJA DE PREVISION SOCIAL DE COMUNICACIONES
F CAPRECOM
, flvexo 3-2-%
‘. FUNCIONES
<
SECRETARIA Y  AUXILIARES

[xg

SECRETARIA: 8:00 AM.- 4:00 PM. Atencion de ventanilla, elaboracién

de copias Ge éamenes a realizar, ordenes para laboratorios
externos. pasada de examenes y archivar los mismos.,. hacer
y recibir los pedidos de implementos en el laboratorio.

la. AUXIULIAR: Entrada de“7:0QA.M.:a 3:1/2 P.M.
Atencién de pasientes (flebotomia)
montaje Ge hematocritos y V.S.G. centrifugar muestras
11: A.M atencidén de ventanilla,entrega de resultados.
ayuéa3r en la ostadistica, preparacidn de medios de cultive.

2a. AUXILIAR: Entrada 8:00 A.M. _ 4:00 P.M.
Atencidén de pasiente (flebotomia) '
embiar muestras a’'los laboratorios externos.
preparacidn del material para sangrar, lavado del material
estadistica de examenes realizados diarios,
ayuda en la estacdistica total

3a. AUXILIAR: Entrada 8:00 A.M.- 4:00 P.M. 3

montaje de todas las muestras del 1aboratﬁr1o
realizar estadisticxa.

S
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5. ANEXO
ESTANDAR POR VALOR NORMAL
CONCENTRACION

GLICEMIA 100 70-105 mg%
COLESTEROL 200 150-250 mg%
HDL COLESTEROL + de 55
LDL COLESTEROL - de 172
VLDL COLESTEROCL 20- 40
TROGLICERIDOS 200 40 -170 mg%
LIPIDOS TOTALES 400 - 900
ACID® URICO 6.0 24-57 O+

34-70-0
NITROGENO 185 4,87 -25 mg%
UREA 10 - 55 mg%
CREATININA 20 05-1,5mg%
PROTEINAS TOTALES 6.0 6,5-8,09%
ALBUMINA 35 30-55g%
PT control 13 seg.
PTT control 22 - 44 seg.
BILIRRUBINA DIRECTA 0,05- 0,25 mg%
BILIRRUBINA INDIRECTA 0,25 - 0,80 mg%
TOTAL 0,5-1.0mg%
FOSFOTASAS ALCALINAS 50 -250 UL
FOSFOTASA ACIDAS 0-11uUL
FOSFOTASA PROSTATICA 0-50UNL
SGOT 2-12U0
SGPT 5-12UL
RETICULOCITOS 05-10%
T. DE SANGRIA 1 -3 minutos
CALCIO SERICO 8,5- 10,5 mg%
DESCUENTOS DE PLAQUETAS 154.000 - 450.000
TIEMPO DE COAGULACION 5 -10 minutos
ASTO. 0-200 UL
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