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Presentacién
Unidad Disciplinar e Interdisciplinar

Histéricamente la profesion de Trabajo Social se ha nutrido de las Ciencias Sociales
y Humanidades; ante lo dicotémico de hasta ahora no llegar a ser ciencia, ha sido funda-
mental todo el constructo tedrico que se abstraen de distintas areas del saber aunado
a lo metodoldgico, que permite articular los aplicativos de los trabajos de campo, colo-
cando de relieve las distintas realidades, abordajes constantes en Trabajo Social. En ese
sentido, en lo contemporaneo el qué hacer se ve acechado por lo investigativo, diluyendo
aquel tema clasico de intervenciones desde métodos como Caso, Grupo y Comunidad.
Todo ello se puede integrar a partir de categorias conceptuales por ejemplo como: géne-
ro, resiliencia, empoderamiento, multiculturalidad, emprendimiento, entre otras, que po-
tencian cada vez mas la unicidad en las diferentes épocas de formacion en Trabajo Social.

La presencia de la profesion en el Caribe, data de hace unas cinco décadas aproxima-
damente. Aunque es creciente la formacion, en ocasiones, en los espacios académicos
decrece la intencionalidad de buscar rutas a partir de la unidad disciplinar, los modos de
intervenir, las maneras de seguir mas hacia la dignidad humana y menos al desgaste de
lo asistencial que nos remite a la Edad Media, a ocupar atin términos de pobres, pobreza,
discriminacién, marginacion. En cambio, debe ser mas frecuente integrar a sujetos so-
ciales, desde su capital cultural, su riqueza social, posicionando que la desventaja experi-
mentada lo ha conducido a esas determinaciones econémicas; en definitiva, es la falta de
privilegios. Es reconocerlos no en la dialéctica de los niveles sociales ocupados, sino frente
a sus capacidades al centro, y orientar a una oferta institucional instalada que facilite el
acceso social y cultural.

De esa manera el interés de hermanar en este caso programas de Trabajo Social, el
Departamento de Ciencias Sociales, en la Universidad Simén Bolivar y la Corporacién

| Educacidn, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

[—
=)

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

Universitaria del Caribe CECAR, también con su Programa de Trabajo Social como ade-
mas investigadores de otras disciplinas, nos amplia la dimensién del dialogo académico,
incluso, en las discusiones de los grupos de investigacion participantes. Es hora de posibi-
litar el debate interdisciplinar en el conjunto de bisquedas en lo investigativo, para que el
abordaje de los objetos de estudios se realicen desde la integralidad, asi como la reinven-
cién de nuevas metodologias que conlleven a la comprension de ntcleos problemicos,
para una intervencién eficaz en sus distintas dimensiones. Los retos del posacuerdo del
pais lo delinean asi.

Hemos avanzando en los Gltimos tres afios, convocando a investigadores/as nacio-
nales y extranjeros/as, a mirar el horizonte investigativo; nada nos ha detenido, seguimos
analizando en torno al Caribe que es uno y también es nuestro.

Aura Aguilar Caro Angélica Orozco Idarraga
Barranquilla - Asomo de lluvia Ciudad Victoria (México)
Esplendor Investigativo
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Prélogo

La dialéctica de las ciencias sociales, aparentemente es lenta y no cuantificable, no
medible, a diferencia de las ciencias exactas que avanzan vertiginosamente y sus resulta-
dos se pueden cuantificar. La disimilitud estriba en lo complejo que es desentranar cada
momento de lo social por la ausencia de universalidad, porque cada contexto y momen-
to siempre se manifiestan con matices, hechos, circunstancias y fenémenos diferentes.

Las leyes en fisica, quimica, biologfa y demas ciencias son universales, pero los acon-
tecimientos de una sociedad a otra no necesariamente son una regla tinica que se puede
aplicar mecanicamente en cualquier realidad social. De ahi lo interesante de este com-
pendio académico que la Universidad Simén Bolivar le entrega a los estudiosos.

Este libro es interesante porque trabaja ejes vitales que permiten desentrafar di-
namicas sociales focalizadas para su comprension, desarrollo y aportes que faciliten el
trabajo interdisciplinario y una praxis profesional mas cientifica, cuyo objeto es generar
conocimientos especializados para el avance cualitativo del actuar racionalizado, planea-
doy proyectado.

Este estudio se concentra en dos ejes tematicos: Educacion, Desarrollo y Represen-
tacién social, que conjugan experiencias de aula y de campo que reflejan el quehacer del
educador, del trabajador social y el psicélogo que acttan interdisciplinariamente porque
su objeto de conocimiento y accion es el hombre en permanente exploracion de lo cog-
nitivo, en funcién de la conducta humana y la bisqueda de la calidad y el bienestar social.

La educacién como pilar fundamental para el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y
el arte estd en construccion constante para formar seres humanos que tienen un cosmos
infinito, donde la calidad del personal docente tiene un papel preponderante, por eso en
este trabajo la cualificacion del profesor ha tomado como referencia los grados 3y 5 de

| Educacidn, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |
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bésica primaria en un municipio concreto, donde llama la atencion del porqué se obtie-
nen bajos rendimientos académicos, teniendo docentes altamente calificados con titulos
universitarios de posgrado, de por si muy meritorios.

Este hecho en una micro-realidad social constituida en el reflejo de lo que sucede
en un pais como Colombia, donde se presenta un gran desequilibrio en profesores alta-
mente calificados y alumnado con pésimos resultados en las pruebas de calidad que se
les aplica; de ahi que se encuentren alumnos con muy bajo nivel académico en las uni-
versidades al no poseer una estructura rigurosa que les permita avanzar con resultados
exitosos en sus proyectos profesionales.

Este es un gran tema de pais, mas aun, cuando existen politicas de Estado para mejo-
rar la calidad académica hacia la proyeccion del afio 2025 donde se espera que Colombia
se convierta en la mas educada de América Latina. Pero existe un gran vacio, porque
no se han disefiado investigaciones de aula como la propuesta por Roberto Atencia y
Leonor Surmay para que desde el salén de clase se descifre el porqué no alcanzamos
mejores estandares y competencias académicas, teniendo docentes con un gran curricu-
lo de conocimientos que no se reflejan en los resultados de calidad que deben obtener
sus educandos.

Este hecho es alin més preocupante en la educacién que se imparte en el sector ofi-
cial donde docentes realizan cursos, especializaciones, maestrias y doctorados, motiva-
dos posiblemente por el ascenso en el escalafén que les representa mayores ingresos
salariales. La pregunta seria: {Por qué los docentes del sector oficial reciben mas estimu-
los para capacitacion y de hecho més salarios pero no son consecuentes con la calidad
académica impartida? La respuesta a simple vista arroja que se estan capacitando parasu
mejora salarial, no para buscar la anhelada calidad académica de sus alumnos. Se deduce
facilmente que las politicas educativas no son coherentes y que se requiere un examen
mas profundo, que indique el camino a seguir. De ahi que este tema se constituye en un
excelente referente, de trascender de lo micro a lo universal, y es la Universidad la que
puede seguir indicando este proceso con una investigacion macro que contribuya a la
comprensién y cambio de esta realidad académica.

Igual importancia adquiere la revision bibliografica que nos permite conocer meto-
dologias, didacticas y teorias en funcién de facilitar los procesos de aprendizaje que se
traducen en calidad de la ensefianza, que deben conducir a mejorar el trabajo en el aula.

Si concatenamos el problema de la calidad académica deficiente, con la revisién bi-
bliografica, adquieren vital importancia los proyectos pedagégicos productivos, con va-
rios enfoques, que van desde la produccién textual hasta la innovacion en la tecnologia
o la produccién de bienes y servicios, como muy bien lo plantean los autores de este
estudio.

La identidad es otro tema bien interesante que trata este libro, porque en la medida
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Jorge Torres Diaz

que se estudie lo étnico se descifra lo cultural, lo histérico y el desarrollo de una comuni-
dad que permite la comprension del pensar y el actuar de unos agentes sociales que no
necesariamente son el comin denominador de una sociedad.

Colombia es un pais diverso, pluriétnico, multicultural y geograficamente diferente
que nos induce a estudios especificos, concretos y bien delimitados, como el adelantado
por Luis Miguel Caro, autor de este capitulo que nos conduce a comprender la etnoe-
ducacion.

De los microniveles de investigacion en la region Caribe colombiana plasmadas en
este libro, los autores nos llevan a conocer un contexto geografico diferente en el capi-
tulo V con la Educacion Intercultural, en la bisqueda de comprender una realidad so-
cial compleja donde el homicidio, el secuestro, la extorsion, la violacién de los derechos
humanos, el trafico de drogas, la inseguridad, el crimen organizado, se han constituido
en un macroproblema que conduce a la bisqueda de un modelo educativo multigrado
para superar desde la escuela y con el rigor del Estado esta compleja situacion que pade-
cen seres humanos victimizados por la crueldad de uno de los flagelos mas grandes de
los tiempos actuales como es el complejo mundo de las mafias de los estupefacientes.

Termina esta primera parte del libro con un tema muy novedoso como es la creacién
de ciencias por un mafiana mejor, donde se enfoca la experiencia de jovenes limitados de
libertad por algiin delito por el cual se les juzga o sanciona.

“El club de ciencias es la primera organizacion de ese género en el pais, creado dentro
del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes”, propuesta de sus autores que
a partir de la investigacion socioeducativa, el arte y las vivencias se pueden generar pro-
cesos de cambios de actitud, valores y principios encaminados a construir vidas sociales,
en la busqueda del bien comun, la capacitacién y productividad laboral.

La segunda parte del libro es bien interesante porque se introducen temas sobre las
minorias poblacionales como la indigena que también son de mucho interés para la aca-
demia en la bisqueda de nuestras raices, que nos fortalezcan y nos den mayor identidad
en procura de comprendernos mejor.

El estudio Mokana nos presenta cifras de la poblacion indigena en nuestro pais y la pre-
ocupacion de los factores de orden social que afecta su composicion, tales como la pérdida
de sus valores étnicos, el desplazamiento forzoso o voluntario, la pobreza, la violencia, la
ausencia de educacion, la mortalidad infantil, el desalojo de sus tierras, la ausencia de mer-
cados para sus productos, etc, que los conduce a su reduccion poblacional y a la pérdida de
suidentidad y reconocimiento cultural.

La propuesta de Malory Jiménez, autora del capitulo VIl de esta obra, nos obliga a
pensar en la calidad de vida y desarrollo de nuestros grupos indigenas con proyectos de
emprendimientos cultural, reflexivo y creativo que les brinde la proteccion a estas comu-
nidades para garantizar su autonomia y sostenibilidad. Con justa razén el autor afirma
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“al indigena hay que comprenderlo desde un contexto histérico, social, econémico y
contextual garantizando los sellos identitarios, el rescate y la visibilizacién de los legados
ancestrales”.

En fin, analizar cada uno de los temas de este compendio resulta motivante; de ahi
que el interés de usted como lector es mantener la secuencia de esta lectura, mas aun
cuando se tratan temas como la funcionalidad familiar; nifiez, adolescencia, juventud y
vejez, enlazados en otro tema de mucha actualidad como son los gobiernos escolares, sin
dejar al margen un estudio interesante de inteligencia emocional e inteligencias multiples
para conocer, comprender y resolver problemas del género humano que van desde los
sentimientos y las emociones hasta la toma de decisiones procesadas y racionalizadas
que transforman pensamientos, vidas y hechos que inciden en lo individual, lo grupal y
lo comunitario.

Este trabajo contiene temas vitales y actuales que conjugan perfectamente la docen-
cia, la investigacion, la praxis cientifica y la proyeccién de la universalidad a una sociedad a
la que le urgen sus aportes. Es un excelente estudio para el desarrollo de las ciencias socia-
les que nos compromete a todos para seguir indagando, innovando y contribuyendo a
los cambios esenciales que requiere la sociedad en la blisqueda del bienestar socializado
y la realizacion vital del hombre.

JORGE H. TORRES DIAZ!

1 Educador. Trabajador Social. Investigador Social. Decano de la Facultad de Trabajo Social de
la USB (1976-1997). “El Gran Rector de Colombia” premio Compartir 2014.
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Capitulo 1

Eficacia de la cualificacion docente en el
rendimiento académico de s y los estudiantes de los
grados 3y 5 de basica primaria del municipio de Ariguani, departamento
del Magdalena, Colombia, 2013

ROBERTO CARLOS ATENCIA MORALES'
LEONOR MARIA SURMAY TEHERAN*

INTRODUCCION

Este es un trabajo de investigacion que surge como respuesta a una problematica
educativa que observamos en el contexto inmediato; es un tema de mucha trascenden-
cia debido a que los resultados académicos de los estudiantes de bésica primaria estan
muy por debajo de la media nacional y afio tras aio se registran resultados similares a
pesar de que los docentes desarrollan estudios de actualizacion pedagogica y didactica,
pero tal parece que estos no tienen incidencia directa en el mejoramiento de la calidad
educativa y por ende en el rendimiento académico de los estudiantes expresado en los
resultados de la “prueba Saber”.

Esta situacion sirve como motivacion para iniciar indagaciones y determinar la corre-
lacién que existe entre estas dos variables, y a partir de los hallazgos y conclusiones hacer
aportes a las politicas educativas del contexto que posibiliten el disefio de estrategias per-
tinentes que viabilicen un mejoramiento permanente de la calidad educativa.

Inicialmente se realizé un proceso de indagacién virtual sobre investigaciones previas

Lic. educacién con énfasis en matematicas infetep. Especialista en Administracion de la infor-
matica educativa. Universidad de Santander, Colombia. Magister en educacién con mencién
en pedagogia. Universidad Norbert Wiener. Pert. rocatmo@hotmail.com.es

+ Psicéloga Especialista en Administracion de la informitica Educativa. Universidad de San-
tander, Colombia. Magister en Educacién con mencién en pedagogia. Universidad Norbert
Wiener. Pert. leomasur@gmail.com
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referidas al tema a nivel regional, nacional e internacional de tal forma que permitiera
disefiar un marco de referencia sélido y coherente que le diera consistencia al trabajo de
investigacion.

Lainvestigacion es motivada por los bajos niveles de rendimiento académico eviden-
ciados en los estudiantes en las pruebas externas especialmente en basica primaria y por
el otro lado, se observé que muchos docentes de los estudiantes evaluados habian obte-
nido titulos de posgrados y otros participaban en cursos y programas de actualizacion y
mejoramiento, y muy a pesar de ello la tendencia se mantenia. La revisién bibliografica de
estudios anteriores y el conocimiento empirico indican que para asegurar mejores pro-
cesos de ensefianza y aprendizaje, el docente debe actualizarse constantemente, varios
de estos estudios concluyeron que entre la formacion del maestro y el nivel académico
alcanzado por los estudiantes existe significativa relacion.

El problema general de investigacion se planted de la siguiente manera: ¢Qué re-
lacion existe entre eficacia de la cualificacion docente y los resultados académicos de
los estudiantes de los grados 3 y 5 de educacién basica primaria, en el municipio de
Ariguani, Magdalena, Colombia, en el afio 2013?

Una vez delimitado el problema, se procede a establecer los objetivos de la inves-
tigacion, es decir, proponer el para qué se realizaria el estudio. El propdsito general se
enuncia en los siguientes términos: “Determinar la relacién que existe entre la cualifica-
cion docente y el rendimiento académico de los estudiantes de los grados 3y 5 de basica
primaria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia, 2013".

Para llevar a cabo el estudio se utilizé un disefio no experimental en el que no se tiene
la intencién de manipular las variables, sino estudiarlas y analizarlas en su estado natural
(Hernandez Sampieri, 2007, p.45). Las variables se analizaron desde un enfoque cuanti-
tativo y el tipo de investigacion es correlacional, en el que se estableci6 la incidencia o la
relacién que existe entre la cualificacion del docente y el rendimiento académico de los
estudiantes de basica primaria en las pruebas Saber.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La formacion y la cualificacion docente ha sido objeto de estudio e investigacion en
muchos paises, considerandola como estrategia para fortalecer el proceso de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes; esto debido a que el sistema educativo especialmen-
te en América Latina, presenta deficiencias muy marcadas. Haciendo un recorrido por
los sistemas educativos de los paises latinoamericanos encontramos un comtn deno-
minador: la implementacion de estrategias de formacion y actualizacion docente en
basqueda del mejoramiento académico de los estudiantes, por ello se han establecido
diferentes mecanismos de medicion y seguimiento tales como pruebas estandarizadas a
estudiantes en diferentes niveles, evaluacion al desempefo docente y toda una serie de
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estimulos por el mejoramiento pedagdgico en las aulas. Chile y Colombia son ejemplo
de todos estos procesos.

En el ambito internacional encontramos investigaciones que involucran las variables
de este estudio. Leon (2008) en su estudio “Calidad docente y rendimiento escolar en
Chile” desarrolla una investigacion con el propésito de evaluar la relacién entre calidad
docente y resultados académicos de los estudiantes, debido a que en el pais se habian im-
plementado diversas politicas educativas especialmente relacionadas con la formacién y
cualificacién del docente como factor fundamental en la bisqueda de un mejor nivel de
ensenanza y aprendizaje.

La investigacion utiliza como metodologia el estudio comparativo a partir de dos
fuentes de informacion relacionadas con los resultados de la evaluacion docente en el
Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio (SNED) y los resultados promedios de
los estudiantes y escuelas apoyandose en el Sistema de Medicién de la Calidad de la Edu-
cacion (SIMCE).

Los resultados de esta investigacion sefialan, entre otras cosas, que existe una rela-
cion positiva entre el desemperio de los profesores de un establecimiento con el rendi-
miento de los alumnos en la prueba del SIMCE; por otra parte, la investigacién valida la
evaluacion docente como medida efectiva para distinguir la calidad docente con base en
estandares definidos.

A manera de conclusion, la autora senala que a pesar de haber encontrado relacién
positiva entre el desempefio docente y el rendimiento de los alumnos, no es posible afir-
mar la causalidad de esta. De igual forma considera que hay avances en comprender la
relacion investigada, pero que es necesario extender el estudio a otros factores asociados
ala calidad como son las variables sociodemograficas claves (ingreso familiar y educacion
de los padres).

Este referente aport6 elementos tedricos y conceptuales a la investigacion y ademas
permite comparar ambos resultados frente a las mismas variables de estudio. A pesar de
que las conclusiones son opuestas, el estudio de Leon (2008) se convierte en un antece-
dente que fortalece este proceso de investigacion.

Por otro lado, Matamoros (2010) en su investigacion “Relacion entre las caracteris-
ticas del docente y el rendimiento académico de los estudiantes de quimica I”, plantea
como objetivo determinar si existe relacién entre el rendimiento académico de los estu-
diantes de quimica I y la formacion profesional de sus profesores, ademas de identificar
las estrategias de ensefianza que utilizan, y las habilidades que poseen los docentes.

La investigacion se desarrolla debido a que a pesar de existir varios estudios ante-
riores no se contaba con el conocimiento necesario para determinar las caracteristicas
eficaces y las habilidades y estrategias para lograr mejores aprendizajes en el area de qui-
mica. La autora plantea el problema de la siguiente manera: ¢Existe relacién entre forma-
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cion profesional, estrategias de ensefianza y habilidades docentes de los profesores de
quimica y el rendimiento académico de sus estudiantes?

En esta investigacion de tipo experimental, para el levantamiento de la informacion
se realiza un estudio con dos enfoques, uno cuantitativo y el segundo cualitativo; esta
metodologia descriptiva correlacional se desarrolla aplicando un cuestionario a los do-
centes y una prueba de conocimientos a los estudiantes para establecer relacion en los
resultados. De acuerdo con ellos se selecciona un docente a quien se le aplica una entre-
vista para conocer las estrategias y habilidades que utilizaba para el éxito en la ensefianza
(caso instrumental); posteriormente se observan cinco clases del profesor para identifi-
car habilidades especificas.

Lainvestigacion arrojé resultados destacables, dentro de los que se resaltan: la aplica-
cion de la prueba de conocimiento a estudiantes en una escala del 1al 10, el promedio fue
de 3,9 en una muestra de 1586 evaluados; con relacion a los docentes se encontré que el
87 % de la preparatoria tiene una experiencia mayor a 5 anos, todos los docentes tienen
estudios de Licenciatura, 25 % cuenta con posgrados y el 18,8 % posgrados incompletos.

El estudio permite concluir que existe relacién positiva significativa entre el rendi-
miento académico de sus estudiantes y el nimero de cursos de quimica que incluye el
posgrado del profesor; ademas se pudo observar que la variable que tiene mayor rela-
cién con el rendimiento académico de los estudiantes es la formacion profesional del
profesor de quimica. Finalmente se llega a la conclusién de que a mayor cantidad de cur-
sos de quimica durante sus estudios de Licenciatura o posgrado, mayor es el promedio
obtenido por los estudiantes en el instrumento que fue administrado.

Este referente se convierte en un insumo interesante para la investigacion y aporta
fundamentacion tedrica, informacion precisa sobre el tratamiento de las variables de
estudio y permite considerar otras variables comprometidas con el rendimiento y los
resultados académicos de los estudiantes.

Una investigacién relacionada con la importancia de la cualificacion del docente fue
realizada por Vezub (2009), en “El desarrollo profesional docente centrado en la escuela”.
En ella plantea el objetivo de poner a disposicion de quienes se ocupan de planificar; di-
sefiar; asesorar técnicamente o coordinar politicas y programas para el desarrollo profe-
sional de los docentes, una serie de experiencias que pueden proporcionar elementos de

juicio con el fin de reflexionar sobre los modelos de formacién mas potentes, planificar
iniciativas de formacion permanente centradas en la escuela, establecer criterios para
su formulacién, considerar las condiciones de su implementacion, evaluar los posibles
problemas o dificultades con los cuales se van a encontrar, pensar las relaciones entre
desarrollo profesional y carrera docente.

La investigacion se desarrolla a través del estudio de caso en el que se comparan las
politicas, programas y el impacto generado en los sistemas educativos de los paises se-
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leccionados; las fuentes de datos fueron los ministerios y las entidades encargadas de la
educacién en cada pais, revisando y comparando las experiencias de formacién y desa-
rrollo profesional del docente.

Los resultados obtenidos sefalan que las experiencias de formacion y desarrollo do-
cente tienen muchos aspectos en comdn y convergen en el mismo prop6sito: “mejorar
los niveles educativos de sus estudiantes a través del mejoramiento profesional del do-
cente”. El analisis critico de los cinco casos permitié determinar que aunque los disposi-
tivos usados son diferentes, tienen en comtin el desarrollo de redes y comunidades de
aprendizaje que posibilitan el intercambio de experiencias y el aprendizaje entre pares;
ademas, el estudio encontré que los programas y politicas de formacion docente en la
mayoria de los paises surgen a partir de problemas y deficiencias evidenciadas en los re-
sultados de los estudiantes especialmente en basica primaria.

Las conclusiones del estudio estan enfocadas a destacar los elementos y dispositivos
que podrian apropiarse desde otros paises para desarrollar politicas de desarrollo profe-
sional docente, asi mismo considera algunas limitaciones y desafios que deben enfrentar
los programas para la formacién continua del docente y la mejora de los aprendizajes
de los estudiantes. Dentro de las conclusiones plantea que los programas de desarro-
llo profesional deben pensarse junto con otras dimensiones de las politicas docentes, de
manera sistémica e integral, vinculando coherentemente una serie de aspectos diversos
alo largo del tiempo. Aun asi, el componente de la capacitacion docente —presente en la
inmensa mayoria de los programas y politicas educativas durante las Gltimas décadas—
tiene un alcance limitado en la transformacion de las practicas escolares, aunque este
no deja de ser un aspecto fundamental en el que vale la pena seguir depositando los
esfuerzos y futuros planes de los gobiernos.

Otra conclusion de este estudio afirma que la posibilidad de transformar y enrique-
cer las précticas no dependen tnicamente de los modelos de formacién y de la calidad
de los dispositivos, sobre todo cuando se dirigen a un profesorado heterogéneo, con
diversas trayectorias, experiencias y formacién previa. Sin embargo, la investigacion y li-
teratura especializada ha mostrado que algunas concepciones y estrategias tienen mas
probabilidades que otras para desencadenar los cambios deseados (Vezub, 2009).

En el contexto nacional la investigacion se apoya en estudios que involucran las mis-
mas variables (Castellanos, 2009). En “La cualificacién de los docentes y su impacto ins-
titucional, hallazgos desde cinco estudios de caso” desarrolla una investigacion con el
propdsito de conocer el impacto de la politica de formacion de maestros en colegios
distritales de Bogota D.C de Colombia, ademés de fortalecer un proceso que permita, de
manera paulatina, que la practica docente vaya dejando su caracter de trabajo individual,
invisible para el resto de la Institucion, y adquiera el de praxis colectiva que reflexiona,
comparte saberes, estudia y logra producciones conjuntas para la educacion y la pedagogia.
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El estudio se desarrolla a peticién de la Secretaria de Educacion Distrital, quien habia
adelantado diferentes programas de formacion docente dentro de su politica educativa,
pero los resultados no tenian mejoras significativas. Esta investigacion se realiza a través
de cinco estudios de caso en diferentes localidades de la ciudad utilizando la encuesta
como instrumento para la recoleccién de datos relacionados con la actualizacion y for-
macion de los maestros; estos resultados se compararon con los de los estudiantes en
mediciones externas.

Para la seleccion de los establecimientos educativos se tuvieron en cuenta aquellos cole-
gios donde estaban los docentes que habian participado en el mayor niimero de formaciones
y actualizaciones porque los resultados permitirian hacer deducciones como “sila amplia par-
ticipacion de los docentes en programas de formacion no tiene repercusiones institucionales
en este colegio, dificilmente las tendra la participacion esporadica por parte de docentes ais-
lados en otros colegios”. Lineamientos de politica para la formacién de maestros y maestras
durante el periodo 2004-2008 (Mineducacién, 2009, p.2).

Los cinco casos estudiados dieron cuenta de que en estas instituciones educativas en
las que se concibe la docencia como ejercicio individual impide el direccionamiento de la
formacion a partir de las necesidades institucionales y el trabajo en equipo entre profe-
sores y directivos encaminado a la ejecucion y seguimiento de las propuestas innovado-
ras que generan los maestros como resultado de algunos de sus procesos de formacion.
Por otra parte se encontré que los grupos institucionales que conforman los maestros
para participar en un programa de formacion se organizan circunstancialmente —varios
docentes con algun interés en la tematica— o con la consideracién de que el programa
aporta a una necesidad que identifican en su quehacer, conforman un grupo para asi
cumplir con el requisito que se les solicita en el momento de la inscripcién.

Basada en los resultados obtenidos la investigadora Castellanos (2009) manifiesta
“que los programas de formacion por si mismos no son suficientes para lograr ‘la trans-
formacion pedagdgica de la escuela’, asi tengan niveles masivos de participacion, como
en las instituciones que se visitaron” (p:11).

Este estudio de casos esta relacionado con esta investigacion y por lo tanto sirve de
referente fundamental a nivel nacional; la tematica abordada es bastante coherente y
maneja las mismas variables. Sirve de apoyo tedrico y conceptual para enriquecer la in-
vestigacion y confrontar resultados considerando diversos aspectos.

La Fundacién Compartir y la Universidad Nacional de Colombia (2014) realizan un
estudio denominado “Estudio Tras la Excelencia Docente”, investigacion que tuvo como
propdsito establecer las bases para lograr la calidad de la educacion en Colombia consi-
derando los resultados académicos de los estudiantes tomando como referencia prue-
bas internacionales (Pisa) y las nacionales (Saber); asi mismo hace énfasis en la formacion

y excelencia del docente porque sostienen que es el elemento fundamental para lograr
calidad educativa sin desconocer otros factores asociados.
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La Fundacion y la Universidad antes mencionadas desarrollaron el estudio de cam-
po haciendo analisis de los resultados de los estudiantes en las pruebas internas de los
diferentes grados evaluados y los promedios alcanzados en la externa (Pisa); el estudio
compara los colegios de mejor y peor desempefio con la formacion y caracteristicas de
sus maestros, estableciendo correlacién entre variables con el propésito de suministrar
al Gobierno Nacional herramientas para implementar politicas que permitan alcanzar la
calidad educativa.

Los resultados obtenidos demuestran la importancia de los maestros en el desem-
pefio de los estudiantes, por encima de otras dimensiones como la evaluacion y rendi-
cion de cuentas, la autonomia escolar o el liderazgo del rector. Por otro lado, a partir del
andlisis de los resultados en las pruebas Saber 5,9 y 11 de 2011, este estudio confirma
que en Colombia, los colegios que tienen docentes con mejor formacién previa o una
menor proporcién de docentes provisionales, cuentan con estudiantes con mayor logro
educativo.

El estudio concluye que teniendo en cuenta el conjunto acumulado de evidencia
empirica existente, se justifica priorizar la calidad docente sobre cualquier otra politica
que pretenda mejorar la calidad educativa. Esta inversion, resulta ademas altamente ren-
table para la sociedad en su conjunto y finalmente “establece que los principales factores
que inciden en el nivel alcanzado son la cualificacion del maestro, la remuneracién ade-
cuada, el ajuste a los curriculos, entre otros que se relacionan intimamente con el objeto
de esta investigacion” (Fundacion Compartir; 2014, p.52).

Al remitirnos al nivel local, encontramos que existe una preocupacion por adelantar
talleres y conversatorios pedagdgicos que apoyen al docente en la transformacion de
su practica pedagégica; la Secretaria de Educacion Departamental organiza con cierta
regularidad programas de capacitacién a docentes y directivos relacionados con areas
especificas y propuestas de formacion en competencias transversales.

Actualmente se desarrolla el “Programa para la Transformacién de la Calidad Educa-
tiva, Todos a Aprender” que tiene como objetivo fundamental la cualificacion del maes-
tro para el mejoramiento de los resultados académicos de los estudiantes. El programa
se implementa a través de una metodologia de acompafiamiento entre pares mediante
la figura de tutores seleccionados dentro de los docentes con mejor desempeno y for-
mados previamente para ejercer la funcion.

El programa implementa la Metodologia Estudio de Clase-MEC y la conformacion
de Comunidades de Aprendizaje-CDA. La estrategia de mejoramiento surge debido a los
bajos niveles de desempefio obtenido por los estudiantes de basica primaria en las prue-
bas nacionales Saber. A partir de estos indicadores se focalizan las Instituciones Educati-
vas con desempefios insuficientes especialmente en las area de Mateméticas y Lenguaje.

Existen indicadores nacionales que demuestran mejorias en resultados a pesar de
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que el programa esta en ejecucion en la actualidad. Las pruebas aplicadas muestran un
avance en los resultados de los estudiantes a través de un monitoreo anual que se hace
por medio de pruebas estandarizadas a los grados 3, 5y 9 (Mineducacion, 2014).

Las investigaciones y estudios tomados como referentes en los diferentes niveles han
senalado, de acuerdo a los resultados obtenidos, que existe una relacion positiva entre
la formacion y cualidades de los docentes con los resultados académicos y aprendizajes
alcanzados por los estudiantes. Los antecedentes internacionales concluyen ampliamen-
te la correspondencia entre estas dos variables, indicando que se presenta correlacién e
impacto de causalidad, por lo tanto para estos investigadores el mayor determinante de
mejoramiento en los aprendizajes, es el desarrollo profesional del docente y su formacion
permanente.

A nivel nacional los antecedentes concluyen que la formacion del docente tiene una
incidencia en la mejora de los aprendizajes y el rendimiento académico de los estudian-
tes; sin embargo, uno de los estudios sefiala en sus conclusiones que si bien es cierto
que se ha encontrado relacién positiva entre las variables objeto de investigacion, es
necesario avanzar en nuevas investigaciones que consideren otros factores que podrian
incidir en la calidad y en mejorar los aprendizajes. En Colombia, con el trabajo de la Fun-
dacién Compartit; se amplia el estudio a otros factores que determinan mejoramiento
en la calidad educativa, pero se hace énfasis en la formacion y cualificacion del maestro
como el rumbo para alcanzar la excelencia académica del sistema educativo. Todas las
investigaciones referenciadas senalan el papel fundamental que juega el docente en el
proceso educativo y por ende recomiendan avanzar en la formacién permanente como
estrategia y herramienta para asegurar mejoras sostenibles y progresivas. De igual for-
ma pueden analizarse dos aspectos importantes que las investigaciones sefialan como
fundamentales para el mejoramiento continuo: fortalecimiento de la formacién inicial
y continua del docente y por otro lado la conformacion de redes y comunidades que
permitan potenciar el aprendizaje entre pares.

BASES LEGALES
La educacién ha sido factor decisivo para la transformacion y desarrollo de las socie-
dades. Todos los paises del mundo y organizaciones internacionales tienen dentro de sus
politicas de desarrollo el tema de la educaciéon como elemento fundamental. La Declara-
cién Universal de los Derechos Humanos, en su articulo 26 establece que:
La educacion tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos
los grupos étnicos o religiosos; y promoverd el desarrollo de las actividades de las Na-
ciones Unidas para el mantenimiento de la paz. Los padres tendrdn derecho preferente
a escoger el tipo de educacion que habrd de darse a sus hijos. (Naciones Unidas, 1948)
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El gobierno de Colombia en el cuatrienio 2010-2014 elabora un Plan Nacional de
Desarrollo-PND en el que toma como estrategias para la prosperidad del pais cinco as-
pectos fundamentales y dentro de ellos otorga a la educacion un papel trascendental
y destaca la calidad educativa como prioridad para la politica nacional, asumiendo los
nuevos retos en este campo educativo determinados por aspectos como la globalizacién
y los avances tecnoldgicos y cientificos.

La evaluacion y la actualizacion del maestro son factores que se tienen en cuenta
paraimplementar los programas y proyectos en los diferentes niveles de la educacion. El
PND en su articulo 147 plantea:

.l Gobierno nacional apropiard recursos para financiar programas tendientes al me-
joramiento de la calidad de la educacidn, a través de proyectos de formacion, capa-
citacién y actualizacion de docentes, dotacién de materiales pedagdgicos, educacion
ambiental, educacion sexual, y prevencion en abuso sexual infantil, de acuerdo con los
proyectos que para tal efecto registre y ejecute el Ministerio de Educacion Nacional
en asocio con las Secretarias de Educacion de las Entidades Territoriales certificadas,
quienes velardn porque los efectos de los proyectos lleguen hasta las aulas y coad-

yuven con la formacién de ciudadanos integrales, con sentido de responsabilidad
y autonomia. (Ley 1450, 2010)

LaLey General de la Educacién en Colombia, en su articulado propone especial aten-
cion a la calidad de la educacion y a la formacion de las y los maestros como estrategia
indispensable para garantizar un servicio educativo que responda a los intereses y nece-
sidades de la sociedad. En uno de sus apartes propone que:

Corresponde al Estado, a la sociedad y a la familia velar por la calidad de la educacion
y promover el acceso al servicio puiblico educativo, y es responsabilidad de la Nacién
y de las entidades territoriales, garantizar su cubrimiento. El Estado deberd atender
en forma permanente los factores que favorecen la calidad y el mejoramiento de la
educacion; especialmente velard por la cualificacion y formacién de los educadores,
la promocion docente, los recursos y métodos educativos, la innovacion e investigacion
educativa, la orientacion educativa y profesional, la inspeccidn y evaluacion del proceso
educativo. (Ley 115, 1994)

Basados en las normas citadas anteriormente, se puede determinar que la calidad de
la educacion y su papel social ha sido un tema abordado a nivel internacional y nacional
considerandola como el eje fundamental del desarrollo y del progreso de las sociedades;
estas normatividades se convierten en bases legales para la investigacion teniendo en
cuenta que sittian la formacién del maestro y la calidad de la educacion de los estudian-
tes como aspectos centrales en las politicas educativas.

BASES TEORICAS
En este proceso de investigacion se dio preponderancia a dos variables que estan
relacionadas de forma proporcional con la calidad educativa. La primera es la cualifica-
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cion del docente y la segunda es rendimiento académico de los estudiantes; el propdsi-
to es determinar o establecer las implicaciones que tiene la cualificacion docente en los
resultados académicos porque podria deducirse empirica o hipotéticamente que entre
mas cualificacion tenga el docente, mejor deben ser los desempefios alcanzados por los
estudiantes.

En la bisqueda de soporte tedrico para la investigacion se encuentra Maria Lucrecia
Tulic (1999, citada por De Castilla, 2013). La autora se refiere a los maestros como profesio-
nales de la educacion que deben actualizarse constantemente sobre aspectos disciplinares
y pedagagicos y, que ademas requieren hacer uso de las nuevas tecnologias con capacidad
reflexiva y de aprendizaje permanente. Con relacién al maestro expresa:

..personas que actualizan permanentemente sus conocimientos disciplinarios y peda-
gogicos; que estdn familiarizados con las nuevas tecnologias de acceso a la informacion;
que poseen competencias diddcticas complejas y capacidad de reflexion y aprendizaje
a partir de la experiencia, como para adecuar su propuesta de ensefianza a pblicos y
contextos diferentes; que poseen una importante capacidad para las relaciones inter-
personales en dreas tales como la conduccion de grupos, la relacion con la diversidad y
la interaccion con los colegas; y que asumen un sentido ético y de compromiso social en
el gjercicio de la profesion. (p12)

Formacion continua del docente

La formacién inicial del docente es determinante para la calidad y desempenios logra-
dos en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Desde hace décadas
paises y gobiernos vienen implementando politicas para mejorar la formacion de sus
maestros como requisito para avanzar hacia una educacion de calidad. No solo preocupa
los nuevos maestros sino también los que ya estéan en ejercicio y por ello se han estableci-
do diversas estrategias y programas de formacion continua a nivel universal.

El debate principal sobre la carrera docente es cémo lograr que sea atractiva, con
varios recorridos y posibilidades de crecimiento profesional, y que a su vez no restrinja
o limite las cambiantes necesidades del sistema educativo. Las caracteristicas que asu-
me la carrera docente es un tema sensible que toca intereses de los docentes en tanto
trabajadores, y no puede ser tratado al margen de la discusién, negociaciones con las
asociaciones profesionales o gremios docentes, ya que implica un cambio de los esta-
tutos y normas que rigen la profesién. La implementacién de dispositivos de formacion
continua centrados en las escuelas, por ejemplo, implica el reconocimiento de horas
institucionales para el trabajo conjunto de los equipos docentes; y se facilita, cuando el
cuerpo docente es nombrado por cargos, o concentra sus horas en una Unica institucion
(Vezub, 2009).

Elaprendizaje de los docentes en las instancias y programas de formacién permanen-
te esta mediatizado por sus trayectorias, es decir; por las caracteristicas de su formacion
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docente inicial o experiencia educativa previa, por las experiencias de perfeccionamiento
anteriores, por los rasgos que asume su practica, por las maneras en las cuales conciben
su oficio y, por los problemas que enfrentan en las escuelas donde se desempenan.

Cuanto mas locales y situacionales sean los dispositivos de formacién, mayor posibi-
lidad tendran de movilizar las trayectorias docentes, interpelar sus practicas y permitir la
reformulacion de las identidades profesionales. A lo largo de su trayectoria, la formacion
ocupa un papel fundamental en la construccién y reconfiguracién de las identidades de
los profesores (Castafieda, 2007, citada por Vezub, 2009).

La formacién continua del docente debe ser pensada desde las concepciones del
aprendizaje situado, es decir que ocurre en contextos y escenarios particulares, locales,
afectados por problemas generales, pero también especificos, que asumen rasgos deter-
minados en funcion de una escuela, una materia, un colectivo docente, o grupo de nifias
y nifios en particular.

Cualificacién y capacitacion docente

Con respecto a este tema, en muchos escenarios educativos se ha sefialado que los resul-
tados y la calidad del proceso de ensefanza y aprendizaje se fundamenta en una excelente
preparacion del docente, sin desestimar otros aspectos inherentes. Al respecto de la cualifi-
cacion y capacitacion del docente, factor esencial del proceso educativo, se encuentran innu-
merables aportes. En marzo de 2001 se realizé la Vil reunién del comité regional de educacion
en Cochabamba y en ella se hicieron diversas declaraciones relacionadas con el docente, su
formacion y su funcion orientadora irremplazable.

Una de esas declaraciones expresa que para lograr aprendizajes de calidad en el aula, los
docentes son insustituibles. En este mismo sentido se lee en el informe de la reunion que para
lograr una verdadera transformacion educativa, las reformas deben tener en cuenta la pre-
paracion y la disposicion del docente para la ensefianza; en la reunion intergubernamental se
manifesté que enfrentar y solucionar el tema de la formacién del docente de maneraintegral
es un aspecto fundamental y urgente para los afios préximos.

La cualificacion del docente y el mejoramiento de su labor social y formativa, es preocupa-
cién no solo de los organismos responsables de la educacion, sino también de muchas admi-
nistraciones regionales y locales que han puesto la educacién como el eje central para avanzar
en el desarrollo de la sociedad y posicionarla dentro de un mundo competitivo y exigents;
esa es la razon de muchos programas y proyectos de actualizacion y formacion docente en
formacién y en ejercicio (Unidades Tecnoldgicas de Santander, 2012).

Segtin Sosa (2007), la capacitacion docente se ofrece como un modelo de perfeccio-
namiento profesional construido a escala individual cuyos efectos se reflejan posterior-
mente en la calidad educativa; por eso debe responder a las necesidades de la profesion
y al mismo tiempo convertirse en un factor de cambio y desarrollo.
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La capacitacion docente se va formalizando y se convierte en el mejor elemento para
el mejoramiento de la calidad educativa. Esta definicion de formacion docente obliga a
que el profesional de la educacién sea una persona que busque permanentemente su
mejoramiento y el fortalecimiento de sus habilidades y competencias, en este sentido el
docente necesitara:

*  Conocer métodos de ensefanza, es decir, conocer las formas de aprender de
los alumnos y saber escoger sobre la base de ellos para mejorar el aprendizaje
paralo cual debe conocer distintas estrategias y técnicas didacticas.

*  Estar familiarizado con los problemas de ensefnanza-aprendizaje en la discipli-
na que conduce. Exige que el docente vivencie sus conocimiento, esté atento
a cuanto sucede en la sociedad para que los estudiantes descubran y lean la
realidad en la cual viven.

*  Los docentes tienen que comenzar a ser ellos mismos gestores de cambio e
innovaciones educativas, un plan de vida personal y programas de desarrollo
profesional centrados en modelos de crecimiento personal.

*  Exige ademds que sea ejemplo y testimonio del aprender, aprender a hacer,
aprender a convivir; y el aprender a ser un hombre (varén o mujer) que se realiza
perfectiblemente. (Cutimbo, 2008)

La educacion exige un profesional con aftos niveles de competencia debido al desafio que
representan los cambios acelerados en los que vivimos, y ademéas porque esta labor requiere
de un compromiso permanente para su perfeccionamiento; las estrategias y metodologias
que en un tiempo dieron resultado, hoy se han quedado en la obsolescencia provocada por
fenémenos internacionales como la globalizacion y la universalizacion de la educacion.

El docente no solo conocera su area especifica, sino que su formacion integral y su
capacidad de biisqueda permanente a través de la indagacion y el estudio riguroso le
permitiran un mayor desempeno y por ende inferir significativamente en el rendimiento
académico de los estudiantes. Teniendo en cuenta todas estas exigencias relacionadas
con el profesional de la educacién, llegariamos a determinar el perfil del docente ideal
para el presente siglo, el cual debe estar dotado de cualidades, aptitudes y actitudes que
garanticen una excelente labor educativa.

Hablar de calidad educativa, generalmente atraviesa la calidad del docente con que se
cuenta. Diversos estudios han demostrado el papel fundamental del docente en el logro
de mejores resultados académicos de los estudiantes y de las instituciones educativas.
Pero determinar la calidad del profesor no es tarea facil, debido a que se necesitaria tener
en cuenta una multitud de variables y factores asociados a esta caracteristica. Teniendo
en cuenta solo al docente en relacion a su trabajo en el aula, dominio disciplinar, capaci-
dad resolutiva, relacion afectiva con sus pares y estudiantes se podria medir de alguna
forma su capacidad para desarrollar eficiente y eficazmente su quehacer pedagdgico.

Este analisis de las competencias del docente necesariamente deben contrastarse
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con los resultados académicos de los estudiantes, porque no es solo saber sino tener la
habilidad de poder ensefar adecuada y significativamente, es decir, manejar la didactica
y las estrategias metodoldgicas propias de la disciplina y de manera transversal los refe-
rentes pedagdgicos. Al revisar bibliografias respecto al tema, encontramos autores como
Cejas (2005) y Evaristo (2001), citados por Cutimbo (2008), los cuales consideran que “La
calidad docente se debe apreciar confrontando la practica con la teoria Pedagdgica y el
mercado laboral. Una red de interacciones cognitivo-afectivas que enlace a docentes y
alumnos para producir conocimiento nuevo” (p.52).

En los inicios del siglo XXI se ha producido un cambio de paradigma, donde la cultura
de la calidad, las herramientas que la facilitan y las habilidades profesionales que la hacen
posible son un valor agregado en las relaciones contractuales. Para hablar de calidad del
maestro, se requiere identificar factores como liderazgo, trabajo en equipo, gestion del
cambio, ética, identificacion de problemas, creatividad, gestion de proyectos, autoapren-
dizaje, desarrollo social, personal y profesional y una excelente capacidad comunicativa.

El desempeiio personal, social y profesional del docente

Las dimensiones de la capacitacion docente son el desempefio personal, el desem-
peno social y el desempefio profesional. El desarrollo personal busca elevar la calidad de
vida del docente, fortaleciendo el desarrollo de su identidad a partir de la afirmacién de
su sentido de pertenencia a una comunidad académica integrada por profesionales de la
educacion cuya mision es ofrecer un servicio educativo de calidad.

El desempefio social considera al docente como sujeto participe de la accién educa-
tiva, en un contexto histérico y espacial, considerandose un lider comprometido con la
sociedad.

Finalmente el desarrollo profesional esta orientado a las capacidades profesionales
para el mejoramiento del desempefio docente en el aula y en la institucion educativa,
dotandola de fundamentos tedricos, estrategias didacticas que les permita conducir de
manera eficiente y eficaz los procesos de aprendizaje con énfasis en la recuperacion, el
analisis, la investigacion y lainnovacion de su practica pedagogica, promoviendo el traba-
jo cooperativo. El analisis del desempefio personal, social y profesional de los docentes,
permite identificar al menos cuatro grandes problemas: el acceso a los primeros puestos
de trabajo de los nuevos docentes; el individualismo y el aislamiento en el cual las y los
docentes se desempenian; la carrera profesional de los docentes, y; finalmente, la partici-
pacién de las y los docentes en las decisiones educativas.

EXPERIENCIA DE FORMACION DOCENTE EN CHILE
Chile es uno de los paises latinoamericanos con mayor niimero de experiencias en
el campo de la politica publica para el mejoramiento de la calidad educativa a través de
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laimplementacién de estrategias internacionales y de muchos estudios realizados a nivel
nacional a lo largo de todos los niveles educativos; el rendimiento académico y la calidad
del docente/profesor han sido tematicas con mucha relevancia en los Gltimos gobiernos
que asi como los paises desarrollados, ven en la educacion de calidad la oportunidad para
el progreso y el desarrollo.

Esta iniciativa fue tomada teniendo en cuenta referentes intemacionales como el caso del Ja-
pon y espedialmente por los resultados obtenidos en pruebas intemas de estudiantes y docentes;
lo que ha llevado al Estado a desarrollar una serie de programas y establecer normatividades que
permitan hacer seguimiento y control al fortalecimiento de la calidad educativa. En Chile existen di-
ferentes estrategias de cualificacion docente; desde evaluaciones periddicas para el docente conmi-
ras a determinar el desarrollo profesional del recurso humano, hasta considerar los resuftados aca-
démicos de los estudiantes como indicador de las capacidades y habilidades del profesor; inclusive,
las y los docentes destacados en las pruebas aplicadas tienen la oportunidad de presentarse a una
evaluacion rigurosa que mide su nivel de competendias y de acuerdo al resultado obtenido tienen
derecho a redbir aumentos considerables en su asignacion bésica, considerado como un programa
de estimulos a la profesionalizacion docente Ledn, M. (2008).

Para hacer seguimiento al nivel académico de los estudiantes, se aplican pruebas en dife-
rentes momentos (grados) del sistema educativo y a partir de los resultados se organizan pla-
nes de mejoramiento que tienen como propésito superar las deficiencias evidenciadas; este
trabajo se hace de forma articulada entre los diferentes entes responsables de la educacion.

En “lainvestigacion sobre formacion docente en Chile. Territorios explorados e inex-
plorados” Cisternas, T. (2011), manifiesta que la atencién se centra cada dia mas en la for-
macion del docente asumida como area de estudio y que esta tendencia se produce en
un ambiente de critica y demanda atendiendo a la renovacion necesaria en los procesos
de formacion de los profesores.

La formacion docente se asume entonces como un factor determinante para la ca-
lidad de la educacion, el estudio sobre la formacion docente en Chile permite analizar
que es una preocupacion de muchos sistemas educativos fortalecer los programas de
cualificaciéninicial y en ejercicio, implementando diversas estrategias como la evaluacion
periddica a docentes y estudiantes con el propdsito de comparar resultados y estable-
cer relaciones de causalidad o impacto; es entonces posible comprender la concepcion
generalizada que docentes mejor formados y cualificados permanentemente, impactan
positivamente en los resultados académicos de sus estudiantes.

En este sentido, los autores de la investigacién consideran que la formacion inicial y
continua de los docentes debe estar enmarcada en este enfoque educativo y de ense-
fianza que se caracteriza por su flexibilidad, autoaprendizaje y su nivel de contextualiza-
cién permitiendo al participante partir de sus intereses y necesidades para fortalecer y
desarrollar las competencias requeridas en la educacion y para el docente del siglo XXI.
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RENDIMIENTO ACADEMICO

La variable dependiente en esta investigacion es el rendimiento académico de los es-
tudiantes en pruebas externas que para su estudio y andlisis se han utilizado los resultados
académicos publicados por el Instituto para el Fomento de la Educacion Superior- ICFES.

El rendimiento académico es la manifestacion o evidencia de los aprendizajes alcan-
zados, es decir el nivel de desempefio que logra todo aquel que aprende; el rendimiento
académico es una variable cualitativa y para representarlo se utilizan categorizaciones
convenientemente. En términos de Reyes Murillo (1988) el rendimiento académico es un
sistema en el cual el puntaje obtenido se traduce a la categorizacion del logro de apren-
dizaje. Ancajima (2008) citada por Cutimbo, P (2008) define el rendimiento académico
como “un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el estudiante” (p.66).

Diversos estudios coinciden en afirmar que el rendimiento académico es una varia-
ble muy compleja y que para su estudio deben considerarse muchos factores; algunos
autores plantean que el rendimiento académico es unindicador de la eficacia del curricu-
lo, lo que serfa una evidencia de la satisfaccion de necesidades e intereses de aprendizaje.

Los resultados académicos por su parte hacen referencia a los indicadores, valoracio-
nes y calificaciones con las que se representa el nivel de logro o desempefio evidente en
un estudiante o un grupo de ellos. Estos se expresan de forma cualitativa o cuantitativa
de acuerdo al sistema educativo y fundamentos que orienten la practica educativa; en
Colombia los resultados académicos se expresan de forma cuantitativa y estan catego-
rizados en desempefios avanzado, satisfactorio, minimo e insuficiente. Estos resultados
son los que se analizan y comparan en esta investigacion.

En el espacio internacional existe un sinnlimero de experiencias estratégicas para el
fortalecimiento de los sistemas educacionales; Japon, por ejemplo, es pionero en progra-
mas de formacion docente a través de acompafiamiento in situ implementando técnicas
grupales y de trabajo cooperativo, donde los docentes aprenden juntos con la orienta-
cién de un par, que dinamiza el proceso de construccion colectiva con practicas novedo-
sas encaminadas a fortalecer el ejercicio pedagdgico del docente y asegurar altos niveles
académicos de los estudiantes.

La Agencia de Cooperacion Internacional del Japon-JICA (2005) publicd un libro ti-
tulado La historia del desarrollo de la educacion en Japdn como una estrategia de apoyo a los
paises en transicion; este referente permitié organizar sistemas educativos con énfasis en lo
relacionado con laimplementacion de mecanismos de actualizacion y formacion de los do-
centes especialmente en la educacion basica considerada como el fundamento y cimiento
de los avances en el mejoramiento de la calidad.

Por esta razén la educacion bésica se considera como un area importante susceptible
de recibir ayuda de la cooperacion internacional. Japén ha demostrado tener una postura
positiva paraampliar y enriquecer la cooperacion hacia la educacion basica (JICA, 2005).

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

2

N=)



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

w
=)

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

En la obra se expresa que el apoyo a los paises en via de desarrollo no ha sido una
tarea sencilla; ademés insiste que es importante reconocer que la experiencia de Japén
debe asumirse como un referente y no trasladar los procesos de manera idéntica, sino
analizarla y adaptarla coherentemente para que pueda aportar al logro de una educacién
pertinente y de calidad.

SITUACION EDUCATIVA EN COLOMBIA, CALIDAD EDUCATIVA Y
RENDIMIENTO ACADEMICO

La educacion en Colombia ha venido experimentando una serie de transformacio-
nes organizativas y legislativas en procura de mejorar sus niveles de desempefio para lo
cual ha aumentado su inversion a través de proyectos y programas que tienen como
propésito fortalecer la calidad de la educacion; junto a otros paises del contexto ameri-
cano participa en mediciones internacionales y aplica internamente pruebas que sirven
de monitoreo del nivel de implementacién de los referentes de calidad establecidos para
todo el sistema educativo.

La UNESCO (1990), en el primer Congreso Mundial “Educacion para todos” plantea que
los sistemas educativos no solo deben preocuparse por mantener la oferta, sino también
mejorar los procesos educativos en los que los estudiantes puedan alcanzar diversos logros
y considerar todas las variables relacionadas con el éxito académico. Por otro lado, manifiesta
quea nivel internacional a través de organizaciones, investigaciones y ministerios se viene ade-
lantando un andlisis de las variables asociadas al rendimiento académico.

Organismos internacionales tales como la Organizacién para la Cooperacion Econé-
micay el Desarrollo-OCDE, la Asociacion Internacional para la Evaluacion de Logros Edu-
cativos, la UNESCO y la UNICEF han patrocinado una serie de exdmenes internacionales
y de aprendizaje a gran escala para establecer medidas de entendimiento sobre la calidad
de la educacion. A pesar de que las poblaciones estudiantiles y los temas académicos va-
rian segln los estudios, el primer objetivo de estos sistemas de evaluacion es el de com-
parar los conocimientos y las habilidades de los estudiantes entre los diferentes paises.

En el caso de Colombia se destaca la aplicacién de las pruebas Saber, que evaltian en
los grados 3, 5,7 y 9 las areas de lenguaje, matematicas y ciencias, asi como las pruebas de
Evaluacion de la Calidad de Educacion Superior Saber Pro. Si bien la mayoria de paises de
América Latina han desarrollado sistemas nacionales de evaluacion de la calidad, ain no
se realizan pruebas periddicas que permitan comparar los resultados a nivel internacio-
nal. No obstante, existen algunas experiencias aisladas que buscan medir la calidad de los
sistemas educativos de diferentes paises.

El rendimiento académico como variable de investigacion podria considerarse como
cualitativa, pero en el caso del sistema educativo de Colombia la variable esté categoriza-
day a cada nivel (avanzado, satisfactorio, minimo e insuficiente) le corresponde un rango
numérico lo que permite asumirla en esta investigacion como una variable cuantitativa.
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El Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior-ICFES, establece los
criterios para ubicar a cada estudiante en el nivel correspondiente en un rango de 100 a
500 puntos de acuerdo a su rendimiento académico.

Tabla No. 1. Categorizacion de los niveles de desempeiio enlas
pruebas 3,5y 9 en Colombia

NIVEL DESCRIPCION.
UNESTUDIANTE PROMEDIO UBICADO EN ESTE NIVEL

Avanzado | Muestraun desempefio sobresaliente en las competencias esperadas para el rea y el grado evaluado.
456-500

Satisfactorio | Muestra un desempefio adecuado en las competencias exigibles para el drea y grado evaluado. Este es

346-455 el nivel esperado que todos o la gran mayoria de los estudiantes deberian alcanzar.
Minimo Superalas preguntas de menor complejidad de la prueba para el rea y grado evaluado.
234-345

Insuficiente No supera las preguntas de menor complejidad de la prueba.
100-233

Fuente: Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, ICFES. Guia de interpretacién de
resultados, 2013

FACTORES QUE INCIDEN EN EL RENDIMIENTO ESCOLAR

Las investigaciones realizadas en educacién coinciden en afirmar que el rendimien-
to académico es una variable muy compleja en la que inciden diversos factores dificiles
de delimitar con claridad; por lo tanto, se considera vital asumirlo como uno de los in-
dicadores de la calidad de la educacion. De manera general se utilizan las calificaciones
para valorar los resultados internos y externos de la ensefianza en las instituciones, cuya
ventaja para el que evalla es el de disponer de las informaciones que contienen y de los
datos objetivos que puede recoger directamente (Gonzalez, 2003).

Garcia (1991), después de realizar un andlisis comparativo de diversas definiciones del
rendimiento escolar, concluye que hay un doble punto de vista, estatico y dinamico, que
atafien al sujeto de la educacion como ser social.

En general, el rendimiento escolar es caracterizado asi:

1. El rendimiento en su aspecto dinamico responde al proceso de aprendizaje,

como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno.

2. Ensuaspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado por el

alumno y expresa una conducta de aprovechamiento.

3. Elrendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion.

4. Elrendimiento es un medio y no un fin en si mismo.

5. Elrendimiento esta relacionado a propdsitos de caracter ético que incluye ex-

pectativas econdmicas, lo cual hace necesario un tipo de rendimiento en fun-
cion al modelo social vigente.
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Muchos autores relacionan el rendimiento con otros factores, como los socioeco-
némicos, familiares, y hasta lingliistico-culturales, que si bien, pueden ser considerados
agentes intervinientes, nunca han demostrado a ciencia cierta que puedan determinar el
rendimiento académico, ni mucho menos, que el control de alguno de ellos pueda prede-
cir el rendimiento escolar a alcanzar. Los factores de indole psicolégico han sido los mas
aceptados, y entre ellos el factor motivacional (Monroy, 2012).

Las referencias bibliograficas que han sido consultadas, permitieron establecer que
la variable rendimiento académico es muy compleja y que en ella confluyen diversos
aspectos que pueden determinar el éxito o el fracaso del estudiante, pero que las inves-
tigaciones no han demostrado con exactitud si la ausencia o presencia de uno de esos
factores asociados se vea reflejado en el nivel de rendimiento académico del estudian-
te; es preciso sefialar que los estudios realizados acerca del rendimiento académico en
diferentes niveles y areas del conocimiento sostienen que esta determinado por unas
variables externas y otras psicoldgicas.

El proceso de evaluacion en general tiene como objetivo examinar la calidad del di-
seno curricular y la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como las condi-
ciones en que este se desarrollan. Esta debe ser una actividad permanente de la Institu-
cioén que permita un examen continuo de los métodos y modalidades de ensefianza. La
evaluacion del rendimiento académico del estudiante tiene como objetivo examinar su
desempefio en el proceso de formacion, teniendo en cuenta sus condiciones y capacida-
des (Meza Villay Gémez Becerra, 2008).

El rendimiento académico a juicio de Arredondo (1989, citado por Diaz Barriga y
otros, 1997), es un indicador de la eficacia del curriculo, el cual indica si se satisfacen o no
las necesidades seleccionadas. Para ello el autor plantea diversos analisis en donde deben
considerarse aspectos relacionados con:

1. Determinacion de indices de desercion, reprobacion, acreditacion y promedios
generales de los objetivos terminales por materias y areas de estudio, por me-
dio de la consideracion de aspectos tales como semestre, sexo, generacion, etc.

2. Andlisis de areas curriculares y conceptuales en relacién con el rendimiento aca-
démico de los alumnos y los procedimientos y los materiales de instruccion.

3. Andlisis de la labor de los docentes en relacion con sus caracteristicas y el rendi-
miento académico de los alumnos.

4. Andlisis de evaluacion y rendimiento académico, a partir de los tipos de evaluacion
del aprovechamiento escolar empleados y del nivel de participacion estudiantil.

METODOLOGIA DE INVESTIGACION
Esta investigacion es de tipo correlacional, dado que su intencion principal fue es-
tablecer la posible relacién que se presenta entre las variables cualificacion docente y
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rendimiento académico de los estudiantes. Se hace la recoleccion de datos a través de
la aplicacion de una encuesta a una muestra representativa de los docentes, los datos
se codificaron y fueron analizados estadisticamente mediante el programa SPSS; los re-
sultados obtenidos se comparan estadisticamente en términos de porcentajes de cada
nivel establecido para las variables en estudio. El analisis de los datos permitié refutar
o negar la hipdtesis general de investigacion: “Existe significativa relacion entre eficacia
de la cualificacion docente y los resultados académicos de los estudiantes de los grados
tercero y quinto de basica primaria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia,

en el afio 2013”.

RESULTADOS

El levantamiento de informacién respecto a las variables objeto de estudio, permi-
ti6 codificar y sistematizar los datos obtenidos a través de la encuesta a docentes y de
la consulta en fuentes estadisticas del ICFES para los resultados de los estudiantes en
pruebas externas; los resultados se detallan en las tablas siguiente teniendo en cuenta
los aspectos de mayor relevancia para la investigacion y especialmente relacionadas con

la hipétesis general.

Tabla No. 2. Edad promedio de los docentes, cantidad porcentual en

cadarango establecido
FRECUENCIA | PORCENTAJE | POREEITIME | BORCEITRLE
Rango de 31a40 afios 4 18 138 18
Rango de 41a 50 afios 9 559 559 676
Vilidos | Rangode51aé0afios 10 294 294 971
Més de 60 afios 1 29 29 100,0
Total 34 1000 100,0

Fuente: Resultados obtenidos en la aplicacion de la encuesta a la muestra seleccionada

La Tabla No. 2 muestra la edad promedio de los docentes encuestados. Al analizar la
informacién se observa que el 55,9 % esta entre 41y 50 afos y el 29,4 % estd en el rango
de 51a 60 afios; de lo anterior se puede interpretar que la gran mayoria de los docentes
son bastante mayores y eso puede ser un indicador de estilo de ensefianza y de su nivel
de actualizacion pedagégica y didactica.
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Tabla No. 3. Afios de experiencia de cada docente,

establecida enrangos

FRECUENCIA | PORCENTAJE | "o ciTo e | ROR e
Rango de 1a10afios 4 18 18 18
Rango de 11a15afios 2 59 59 176
Rango de 16a 20 afios il 324 324 500

Vélidos
Rango de 21a 25 afios 13 382 382 882
Rango de 26 a 30 afios 4 18 18 100,0
Total 3 100,0 1000

Fuente: Datos obtenidos con la aplicacién del formulario tipo encuesta a la variable independiente

La Tabla No.3 permite evidenciar la experiencia de los docentes encuestados expre-
sada en afos de servicio determinada en rangos convenientemente. Puede observarse
que el 32,4 % tiene entre 16 y 20 afios de experiencia como docente y ademas el 38,2 %
su experiencia va de 21a 25 aios, lo que significa que son docentes muy experimentados

en los procesos de ensefanza y aprendizaje.

Tabla No. 4. Tiempo transcurrido desde la obtencion del dltimo

titulo académico
FRECUENCIA | PORCENTAE | POTCENTLE | PORCEITAE
Rango de 1a 3afios 14 412 42 412
Rango de 4 a 6 afios 3 382 382 794
Vilidos | Rangode7a9afios 1 29 29 824
10 0 més afios 6 176 176 1000
Total 34 1000 1000

Fuente: Respuesta de docentes encuestados al formulario aplicado

En la Tabla No. 4 se muestra los afios que tienen los docentes de haber recibido su
Gltimo titulo. Como puede observarse el 41,2 % ha recibido titulo académico los tltimos
tres anos, 38,2 % recibié titulo académico hace de 4 a 6 afos y solo un 17,6 % tiene mas
de 10 afios de haber recibido titulo académico. A partir de esta informacion se puede

inferir que la muestra estd conformada por docentes actualizados recientemente.
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Tabla No. 5. Comparacion entre area que orienta o ensefia el docente
* Ultimo nivel de formacién obtenido

ULTIMO NIVEL DE FORMACION OBTENIDO
NORMALISTA | LICENCIADO | ESPECIALISTA | TOTAL
SUPERIOR
Grado escolar en el que Tercero 0 4 s 9
ensena Quinto 1 5 9 15
Total 1 9 2% 34

En la Tabla No. 5 se establece relacion entre dos variables fundamentales y cohe-
rentes con las hipétesis especificas relacionadas con la variable independiente. Como se
puede observar, lamuestra esta formada por 1normalista, 9 licenciados y 24 especialistas
distribuidos en los grados tercero y quinto; un dato interesante que muestra la tabla es
que en los grados evaluados de la basica primaria estan ubicados docentes que en suma-
yoria tienen titulos de especialistas convirtiéndose en unindicador de buenas practicas y

Fuente: Sistematizacion de los resultados de la encuesta con el SPSS

de procesos coherentes con el contexto actual.

Tabla No. 6. Comparacién entre afios de experiencia como docente *

Area que orienta o ensefia el docente

AREA QUE ORIENTA O ENSENA EL DOCENTE
TODAS TOTAL
miTicas | LENGUAJE | CIENCIAS | LAS
AREAS
Rango de 1a10afios 0 0 0 4 4
Rangode a5 0 1 1 0 2
afios
Afos de
experiencia Rangoa%zlé a20 0 1 0 10 M
como
docente
Rangode 21225 1 0 0 2 3
afios
Rangode 26230 0 0 0 4 4
afios
Total 1 2 1 30 34

La Tabla No. 6 relaciona los afios de experiencia y el drea que ensefia cada docente,
se puede destacar que solo 4 docentes ensefan dreas especificas y 30 ensenan todas las

Fuente: Anélisis estadistico de las respuestas de los docentes al formulario aplicado
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areas en estos grados de basica primaria en los que se aplica pruebas externas que son la
fuente para la variable dependiente. Otro dato interesante es que 28 docentes tienen en-
tre 16 y 30 afios de experiencia como docente, de esto puede inferirse que son docentes
con conocimiento adecuado de su labor.

Tabla No. 7. Percepcion del docente frente a su funcion educativa

PORCENTAJE | PORCENTAJE
FRECUENCIA | PORCENTAJE VALIDO ACUMULADO
Ensenar contenidos de
sudrea 1 29 29 29
Faciltar el aprendizaje 7 206 206 35
auténomo
Validos Evaluar u_)ntenidos 9 25 25 500
ensefiados
Mantener la disciplina 7 500 500 1000
delsaldn
Total 34 100,0 100,0

Fuente: Analisis estadistico, respuestas de los docentes relacionadas con la percepcion de su labor

La Tabla No. 7 muestra la frecuencia y porcentajes de respuestas de los encuestados
ante la pregunta referida a la percepcion de su labor. Un dato significativo es que 17 do-
centes (50 %) de los encuestados toman la opcién “mantener la disciplina en el salon”
respuesta que es limitante y reduccionista frente al papel que debe desempenar un do-
cente en el contexto actual.

La variable dependiente esta representada por el rendimiento académico de los es-
tudiantes de 3y 5 grado de basica primaria expresado en los resultados obtenidos en
las pruebas Saber de estos grados en el afio 2013. Estos datos aparecen en términos de
porcentaje en cada uno de los niveles establecidos por el MEN y el ICFES. A continuacion

se presenta un analisis estadistico de las diferentes instituciones, grados y areas.

Tabla No. 8. Distribucion porcentual de los estudiantes en los
diferentes niveles, area lenguaje grado 3

INSTITUCION INSUFICIENTE | MINIMO | SATISFACTORIO AVANZADO

LICEO ARIAGUA. 35 44 18 3
CARMEN ARIG. 69 25 3 3
B.HERRERA 55 29 15 1
S.BOLIVAR 57 35 7 1

Fuente: Resultados de lenguaje pruebas Saber grado 3, ICFES, 2013
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La Tabla No. 8 muestra el porcentaje de estudiantes ubicados en cada nivel de de-
sempeno de acuerdo a su rendimiento académico en las pruebas Saber del grado 3,
area de lenguaje; se evidencia que el mayor porcentaje esta en los niveles insuficiente y
minimo y que un porcentaje bastante reducido alcanza el nivel avanzado en las cuatro

instituciones del municipio.

Tabla No. 9. Distribucion porcentual de los estudiantes en los
diferentes niveles, drea matematicagrado 3

INSTITUCION INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO

LICEO ARIAGUA. 23 42 25 10

CARMENARIG. 59 34 3 3
B.HERRERA 43 38 15 4
S.BOLIVAR 49 37 13 1

Fuente: Resultados de matematicas pruebas Saber grado 3, ICFES, 2013

La Tabla No. 9 muestra la misma tendencia de resultados académicos: la gran ma-
yoria de los estudiantes se ubican en los niveles “insuficiente y minimo”, pero mejoran
los porcentajes ubicados en satisfactorio y avanzado. En las cuatro instituciones la gran
mayoria de los estudiantes de grado 3 en las areas de lenguaje y matematicas, segtin los
niveles establecidos por el ICFES, no logran desarrollar las competencias establecidas
para cada ciclo de educacion basica.

Tabla No. 10. Distribucion porcentual de los estudiantes en los
diferentes niveles, drealenguaje grado 5

INSTITUCION INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO

LICEO ARIAGUA. 47 44 8 1

CARMEN ARIG. 44 43 l 2
B.HERRERA 45 48 7 0
S.BOLIVAR 0 0 0 0

Fuente: Resultados de lenguaje pruebas Saber grado 5, ICFES, 2013

La Tabla No. 10 muestra la distribucién porcentual de los estudiantes de grado 5 en
lenguaje de las cuatro instituciones. Se observa que el porcentaje sigue siendo mayor en
los niveles bajos (insuficiente y minimo) y que con relacién a grado 3 disminuye el porcen-
taje de estudiantes en satisfactorio y avanzado. Ademas en una de las instituciones no se
tuvo resultado para el area en el grado.
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Tabla No. 11. Distribucién porcentual de los estudiantes en los

diferentes niveles, area matematicas grado 5

INSTITUCION INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO
LICEO ARIGUA. 73 21 5 0
CARMEN ARIG 82 2 7 0
B.HERRERA 68 26 6 0
S.BOLIVAR 0 0 0 0

Fuente: Resultados de matematicas, pruebas Saber grado 5, ICFES, 2013

La Tabla No. 11 muestra el porcentaje de los estudiantes ubicados en cada nivel de
desempefio segtin el rendimiento académico evidenciado en las pruebas. Se observa que
en el area de matematicas de igual manera la mayoria de los estudiantes se encuentra
en los niveles insuficiente y minimo y un dato adicional es que para esta area y grado
ningln estudiante alcanzé el nivel avanzado y un porcentaje muy reducido se ubica en
satisfactorio.

En esta prueba externa ademas de matematicas y lenguaje también se mide el nivel
de desempenio alcanzado por los estudiantes de grado 5. en pensamiento ciudadano
que es un area de ensefianza transversal y relacionada con el desarrollo ético, compor-
tamental y civico, es decir competencias ciudadanas relacionadas con los pilares de la
educacién, aprender a ser y a convivir juntos.

El mayor porcentaje de estudiantes se ubican en los niveles de desempefio insu-
ficiente y minimo, esto indica que a pesar de ser un area relacionada con el desarrollo
personal mas que académica, se mantiene la tendencia de ubicarse en insuficiencia que
segUn las categorias de la prueba son aquellos estudiantes que no logran responder los
items de menor complejidad.

Con el propésito de tener informacion general y hacer generalizaciones a partir de
los datos estadisticos, se agrupan los porcentajes de estudiantes para cada nivel de de-
sempeno y los resultados se muestran a continuacion:

Tabla No. 12. Porcentajes promedios en cada nivel académico segtin
resultados de las 4 instituciones

INSUFICIENTE MiNIMO SATISFACTORIO AVANZADO
53882 33588 10705 1823

Fuente: Resultados de matematica y lenguaje en los grados 3 y 5, ICFES, 2013

DESEMPENO

Porcentajes

La Tabla No. 12 muestra los porcentajes promedio de estudiantes que se ubican en
cada nivel de desempefio agrupando los resultados de las cuatro instituciones educati-
vas, las areas y grados evaluados. Como puede notarse, la tendencia maxima esta hacia
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la insuficiencia (53,882 %); estudiantes que no son capaces de responder siquiera las pre-
guntas mas sencillas de las pruebas aplicadas de acuerdo a la categorizacion del rendi-
miento académico en el sistema educativo colombiano (Ver Tabla No. 7).

Los resultados de este estudio correlacional nos mostraron que no hay una relacion
directa y positiva de la cualificacién del docente respecto a los resultados académicos de
los estudiantes; los estudios e investigaciones que sirvieron de antecedentes sefialan que
efectivamente encontraron correspondencia entre estas dos variables, sin embargo en
esta investigacién no se mantuvo dicha relacién, el analisis de los datos evidencian dispa-
ridad en las variables relacionadas. Como se puede observar en el analisis estadistico la
poblacion y especialmente la muestra relacionada con la variable independiente, presen-
ta caracteristicas de las que se podria inferir un resultado diferente. Un gran porcentaje
de los docentes tienen estudio de posgrado y muchos anos de experiencia, pero estos
indicadores no se corresponden con los resultados académicos de sus estudiantes. La
hipétesis general que orientd este trabajo plantea que “Existe una relacién directa y po-
sitiva entre la cualificacion docente y el rendimiento académico de los estudiantes de los
grados 3y 5 de basica primaria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia, 2013”;
sin embargo esta premisa no se ve validada con los resultados obtenidos y el andlisis esta-
distico nos sefial6 que la hipétesis no se cumple en el contexto de la investigacion y que
por lo tanto es necesario avanzar en nuevos estudios y considerar otras dimensiones
o factores que inciden en el rendimiento académico de los estudiantes como factores
socioecondmicos, contexto familiar y condiciones logisticas para el aprendizaje.

Revisando la literatura relacionada con las variables de investigacion, se encuentra
que existen muchos estudios al respecto y que efectivamente sefalan que el docen-
te con mayores niveles de formacion y cualificacion incide positivamente en mejores
aprendizajes y resultados académicos, pero en este caso la muestra intervenida sefialé
que esa relacién no se mantiene y por lo tanto no es posible hacer generalizacion de este
comportamiento; también es necesario considerar la calidad de la formacion que estan
recibiendo los docentes en estudios posgraduales y en las actualizaciones desarrolladas
durante su ejercicio pedagdgico. Es preciso entonces que la educacion superior revise
sus planes y programas de formacion docente como principio para lograr mejor proceso
educativo y rendimiento académico de los estudiantes.

DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo general dice: Determinar la relacion que existe entre la cualificacion do-
cente y el rendimiento académicos de los estudiantes de los grados 3y 5 de basica prima-
ria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia, 2013. Los resultados obtenidos,
registrados en las tablas 8 y 9 presentan la informacion del grado 3 en matematicas y
lenguaje de las cuatro instituciones educativas, con un nivel bastante bajo; un gran por-
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centaje de evaluados estd ubicado en los niveles de desempefio insuficiente y minimo.

En el marco tedrico se cita a Kleinhenz e Ingvarson (2004) citado por Soler, M. (2008)
que dicen “la fuerte relacion entre calidad de los profesores y el rendimiento académico
de los alumnos exige la existencia de sistemas efectivos que permitan la rendicién de
cuenta por parte de los profesores”(p.20). Frente a todo esto, en esta investigacion se opi-
nay se analiza que este planteamiento teérico no se cumple en la poblacién investigaday
se concluye que no hay una relacién directa entre el nivel de cualificacion y los resultados
académicos de los estudiantes teniendo en cuenta los resultados obtenidos respecto a
la cualificacién docente.

El segundo objetivo dice: “Determinar la relacion que existe entre el desarrollo pro-
fesional de los docentes y el rendimiento académico de los estudiantes de los grados 3
y 5 de bésica primaria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia, 2013". Los re-
sultados obtenidos nos sefialan que el 67,6 % de los encuestados se ha capacitado en los
dltimos tres anos, un factor importante que demuestra el interés del docente por estar
actualizado y a la vanguardia en temas relacionados con su quehacer y se espera que su
practica de aula mejore sustancialmente.

En los antecedentes se cita el programa “Formacion de maestros y maestras para la
construccion de una ciudad moderna, humana y sin indiferencia” haciendo énfasis en la
relevancia del maestro como factor determinante de la calidad educativa. Con relacién
atodo esto, en esta investigacion se opina y se analiza que un gran porcentaje de los do-
centes participa en actualizaciones regularmente y se concluye que estas capacitaciones
no han tenido impacto positivo en los resultados académicos de los estudiantes objeto
de estudio en esta investigacion.

El objetivo nlimero tres dice: “Determinar la relacion que existe entre las innovacio-
nes y transformaciones pedagdgicas de los docentes y el rendimiento académico de los
estudiantes de los grados 3y 5 de basica primaria en el municipio de Ariguani, Magdale-
na, Colombia, 2013". Los resultados de la Tabla No. 5 en la que se relaciona tltimo nivel
de formacién obtenido y grado que orienta cada encuestado, muestra que 24 docen-
tes que representan el 70,6 % de la muestra son especialistas en algin area especifica
o de aplicacion transversal, lo que los convierte —en teoria— en profesionales altamente
capacitados, con herramientas pedagdgicas suficientes para enfrentar los desafios de la
educacion de la sociedad del conocimiento.

En los antecedentes se citan los Lineamientos de politica para la Formacion de maes-
tros y maestras durante el periodo 2004-2008 Bogota, D.C, estudio que en uno de sus
apartes dice que los maestros que participan con mayor frecuencia en experiencias de
formacién y cualificacion, tienen mejores practicas de aula, mayor conocimiento de los
avances educativos al igual que la dindmica institucional, y por consiguiente, existe co-
rrespondencia con los resultados académicos de los estudiantes a nivel interno y externo.
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Ante esto, esta investigacion analiza y opina que no se pueden hacer generalizacio-
nes sobre el impacto positivo o relacién directa de la cualificacién docente con el mejora-
miento de los resultados académicos de los estudiantes y se concluye que para asegurar
la incidencia positiva de la formacién del docente en los desempefios logrados por los
estudiantes, es necesario tener en cuenta otros factores y variables que pueden coad-
yuvar para que las actualizaciones y nuevos conocimientos impacten el trabajo del aula.

El cuarto objetivo dice: “Determinar la relacién que existe entre el desarrollo personal
de los docentes y el rendimiento académico de los estudiantes de los grados 3y 5 de
bésica primaria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia, 2013”. Los resultados
obtenidos organizados en la Tabla No. 5 de la variable independiente y Tabla No. 12 de la
variable dependiente permiten establecer que no hay correspondencia directa, mientras
que lamayoria de docentes estan en un nivel de formacién alto, sus estudiantes se ubican
en desempefios insuficientes y minimos.

En el marco tedrico se cita a Vezub (2009), quien hace énfasis en la relevancia que
tiene la formacién continua del docente y ademas, basada en argumentos tedricos vali-
dos, plantea que esta debe estar contextualizada. Al respecto la autora plantea: La con-
viccién de que los docentes deben ser tomados como protagonistas, sujetos activos de
su proceso formativo, ha reorientado los programas de formacion hacia estrategias que
posibiliten la reconstruccion de sus saberes practicos, la sistematizacion, documentacion
e intercambio de experiencias de ensefianza. Ante lo anterior esta investigacion analiza
y opina que es necesario fortalecer la formacion continua del docente de manera in situ
y ademas facilitar el aprendizaje entre pares mediante la conformacion de redes y co-
munidades de aprendizaje y se concluye que la formacion contextualizada del docente
puede ser de mayor significacion, que ademas asegura su implementacion en el ejercicio
diario de la ensefianza. Frente a todo esto, en esta investigacion se opina que el nivel de
competencias de los estudiantes no tiene coherencia con el nivel de cualificacion de los
maestros y se concluye que la cualificacion realizada por el docente no estd impactando
positivamente el aprendizaje de los estudiantes.

PRUEBA DE HIPOTESIS

La hipétesis de investigacion general dice: “Existe una relacion directa y positiva entre la
cualificacion docente y el rendimiento académico de los estudiantes de los grados 3y 5de
basica primaria en el municipio de Ariguani, Magdalena, Colombia, 2013”. En el desarrollo
de esta investigacion se encontré que las bibliografias referenciadas a través de muchos es-
tudios e investigaciones han concluido que efectivamente existe una relacion directa y po-
sitiva entre estas dos variables, pero los resultados obtenidos de la muestra representativa
nos sefalan que esta afirmacion no puede ser generalizada y que por lo tanto no es cierto
que a mayor cualificacién docente, mejores resultados académicos de los estudiantes; ha-
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ciendo contraste entre las variables y las dimensiones estudiadas se demuestra la anulacion
o refutacion de esta hipétesis para la poblacién y muestra estudiada.

Tabla No. 13. Comparacion del nivel académico delos docentes y
el nivel de desemperio logrado por los estudiantes

NIVEL DE FORMACION RENDIMIENTO ACADEMICO
Normalistas 29% Insuficiente 54%
Licenciados 26,5% Minimo 3359%
Especialistas 70,6% Satisfactorio 10,71%

Magister 0% Avanzado 182%
Total 100% 100,00%

Fuente: Informacién presentada en las Tablas No. 5 y No. 12

El analisis de la tabla nos permite determinar que no hay correspondencia entre los
porcentajes de mayor formacién y mejor rendimiento; la acumulacion de los porcenta-
jes tiene una tendencia opuesta, mientras que el mayor porcentaje en la cualificacion
docente se ubica en un nivel de formacion alto, en los desempefios de los estudiantes el
porcentaje mayor se halla en niveles bajos (insuficiente y minimo) con un total de 87,59 %.
El contraste de esta informacion y toda la acumulada en el andlisis de resultados, permite
afirmar que la hipdtesis de investigacion no se cumple en nuestro contexto de estudios
basados en la informacion levantada en la muestra intervenida.

Tabla No. 14. Comparacion del nivel de desempeiio de los
estudiantes y la capacitacion de los docentes en los tiltimos 3 aiios

DESEMPENO ACADEMICO CAPACITACION ULTIMOS 3 ANOS
Insuficiente 54% S 67,6%
Minimo 3359% NO 32,4%
Satisfactorio 10,71%
Avanzado 182%
Total 100% 100%

Fuente: Informacion de las Tablas No. 5 y No. 12

Otro contraste que se hace para la prueba de hipétesis aparece en la Tabla No. 14,
que muestra que el porcentaje de docentes que han participado en capacitaciones de
actualizacion pedagogica y diddctica es bastante alto (67,6 %) respecto al porcentaje de
estudiantes que alcanzan buenos desempenos (12,53 %).

De todo lo anterior es posible inferir que la cualificacién de los docentes a través de
estudios formales y actualizaciones en ejercicio, no impactan positivamente el proceso
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de aprendizaje de los estudiantes y por ende no se refleja en los resultados de las pruebas
externas aplicadas en diferentes momentos del proceso educativo.

De forma descriptiva y explicativa, apoyados en los resultados obtenidos y contras-
tando las variables y dimensiones esenciales referidas al propésito de estudio, se puede
concluir que NO se cumple la hipétesis de investigacion en la poblacion estudiada y por
o tanto se decide refutarla o falsearla.

A pesar de la contundencia de los datos obtenidos y de la evidente oposicion entre
las variables relacionadas, es necesario avanzar en un estudio que involucre muchas mas
variables que apunten a constatar aspectos de contexto y condiciones en las que se da
la cualificacion del docente tales como duracion, tematicas abordadas, metodologia de
trabajo, relacion con el perfil profesional y otras que aporten informacién para compren-
der de mejor forma la situacion descrita en este estudio.

CONCLUSIONES
La sistematizacion de la informacion recolectada, su analisis estadistico y la compa-
racién de los resultados de ambas variables permiti6 llegar a las siguientes conclusiones:

Primera

No se encuentra relacion directa y positiva entre la cualificacion docente y el rendi-
miento académico de los estudiantes; en los resultados se evidencia disparidad: mientras
que el 70,6 % de los docentes encuestados son especialistas, el 53,88 % de los estudian-
tes se ubican en nivel de insuficiencia y otro 33,58 % en nivel minimo, es decir, estos ulti-
mos son capaces de resolver los items de menor complejidad de la prueba.

Segunda

Asumiendo el desarrollo profesional docente como la experiencia y la formacién ini-
cial y en ejercicio y la actualizacién permanente, encontramos que estas dimensiones no
guardan proporcién directa con el rendimiento académico alcanzado por los estudiantes
y sus resultados se ubican en posiciones opuestas: el 26,5 % son licenciados y solo 2,9 %
son normalistas superiores; el 70,6 % de los docentes tienen entre 16 y 25 afos de expe-
riencia. Por su parte el solo 10,7 % de los estudiantes se ubican en el nivel satisfactorio y
1,82 % alcanza el nivel avanzado.

Tercera

Con respecto a las innovaciones y transformaciones pedagogicas de los docentes en-
contramos que el 79,4 % ha recibido nuevos titulos en los Gltimos seis afios y un 67,6 % ha
participado en capacitaciones en los dos Ultimos afios; esto deberia impactar en el rendi-
miento académico de los estudiantes, pero los resultados obtenidos no se relacionan de
forma directa y positiva.
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Cuarta

Aunque el grupo de docentes encuestados presenta un nivel de especializacién y
vasta experiencia en el campo educativo estas no se ven reflejadas positivamente desde
el punto de vista del rendimiento académico. Se infiere a partir de los resultados que los
docentes no han introyectado realmente su rol, es decir; se encuentran descontextualiza-
dos con la realidad de su profesion.

Otros hallazgos

La investigacion permiti6 observar y analizar aspectos que tienen relacién con la va-
riable dependiente como son las deficientes condiciones de infraestructura fisica y tec-
nolégica de las instituciones educativas que hacen parte de este estudio y que podria
afectar de manera indirecta el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Otra situacion que tal vez incida en la situacion presentada es que la edad de un gran
porcentaje de los docentes oscila entre 41y 50 afios (55,9 %), indicador que podria lle-
varnos a inferir que es probable que exista resistencia al cambio en las estructuras peda-
gogicas y didacticas, negativa frente al uso de las TIC y que sus estudios y actualizaciones
estén mucho mas enfocados a lograr avances en su categoria de escalafén y no para mo-
dificar o fortalecer sus estrategias de ensefanza.

Ademas, en entrevistas no estructuradas con varios encuestados se pudo notar ca-
rencia en los procesos de seguimiento al trabajo académico, el docente ensefia o desarro-
lla lo que cree que los estudiantes deben aprender, pero no hay unidad de criterios y los
planes de estudio son construcciones individuales desde la perspectiva de cada maestro
de acuerdo al grado, desconociendo laimportancia de la secuencialidad en el aprendizaje.
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Capitulo 11

Revision bibliografica del concepto
Aprendlzage—Servmo y suimportancia adquisitiva de nuevas

competencias académicas’

LOURDES ISABEL ALBOR CHADID"

INTRODUCCION

El estudio de la Metodologia del Aprendizaje-Servicio desde la perspectiva de las
Ciencias Sociales, se esta convirtiendo cada vez més popular en todo el mundo. Es ideal
para la consecucion tanto de los objetivos personales y académicos de la poblacion estu-
diantil y los objetivos mas amplios de la responsabilidad civica y la justicia social volvién-
dolos mas conscientes del valor en que estan comprometidos con la promocién de la
comprension racial, el activismo y el servicio después de la graduacion (Steven Sek-Yom
Ngai, 2006).

Teniendo en cuenta lo anterior, actualmente en los escenarios universitarios existe
una necesidad de formar a la poblacién estudiantil en competencias y habilidades que
le permitan el desarrollo de una estructura funcional para adecuarse y desafiar las opor-
tunidades y retos a que se enfrenta en su quehacer en las comunidades académicas y
sociales. Pero, en ocasiones el profesorado en sus creencias de formacién pedagdgica
orientadas en metodologias rigidas, estaticas, no actualizadas, obstaculizan el avance de
reflexiones alrededor del compromiso social, aunado a la falta de disposicion del estu-
diante en el interés real en generar estrategias de intervencién social.

Con base en lo anterior, estas circunstancias han generado efectos en la poblacion

Revision bibliografica del tema “Compromiso Social en la Universidad”
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estudiantil como la falta de sensibilizacion hacia las problematicas reales de una socie-
dad, aplicacion de estrategias metodoldgicas no asertivas y coherentes con el tipo de
necesidad que presenta la poblacién y la poca reflexion, interpretacion y valor que da el
estudiantado a sus practicas. Sin embargo, a esto no hay que atribuirle fracasos, pero si
ampliar los conceptos, ampliar la flexibilidad de los enfoques investigativos y proponer
nuevas propuestas metodoldgicas que apunten hacia estrategias de organizacion, ejecu-
cion y evaluacion de resultados.

Por tanto, se especifica la importancia de la metodologia activa, aprendizaje y servicio,
que tiene raices tedricas en los planteamientos de Dewey y Freire, asi como el constructivismo
(Tapia, 2010). Por su parte Briede W.y Mora (2016) citan que, Dewey reconoce la importancia
de fomentar experiencias educativas que comiencen desde la experiencia real de sus prota-
gonistas realizada cooperativamente. Y con Freire, considerando la pedagogia de la esperanza,
la cual pone a la educacion en la encrucijada de ser parte de los procesos emancipatorios de
los mas excluidos y marginados de la sociedad. Desde el construccionismo, este enfatiza la
influencia de los contextos sociales y culturales en el conocimiento, destacando el rol activo
del personal docente y las habilidades mentales de los estudiantes que desarrollan a través de
varias rutas de descubrimientos (p.3).

Este tipo de metodologia se puede integrar en el marco de diferentes asignaturas
o en el contexto del reconocimiento de actividades culturales y de cooperacion, lo cual
supone una nueva praxis educativa que garantiza la adquisicion de competencias, gene-
rando nuevos espacios docentes.

De acuerdo a lo anterior, la presente revision bibliogréfica tiene como objetivo ana-
lizar los distintos conceptos de la técnica pedagégica en Aprendizaje-Servicio, donde se
describiran aspectos especificos de este concepto en su estructura, su aplicacion meto-
doldgica, asi como también su produccion resultante con fines de otorgar mayor inter-
pretacion y beneficios funcionales aplicados en los contextos académicos estudiantiles.

El estudio se inicia con sondeos de definiciones desde la Psicologia, Pedagogia, So-
ciologia y otras disciplinas, que proporcionan teorias y conceptualizaciones como forma
dejustificar el concepto del Aprendizaje-Servicio que promulguen por una mayor parti-
cipacion-reflexion y comprension de los procedimientos pedagdgicos para el aprendizaje
y mayor conciencia del rol como estudiante en los contextos sociales. El texto se divide
en tres secciones. En la primera se hace una revisién de la definicion del concepto de la
metodologia del Aprendizaje-Servicio; en la segunda parte se efectua una revision bi-
bliografica sobre los antecedentes del Aprendizaje-Servicio en los diferentes contextos
de aplicacion e influencia especialmente en paises como Estados Unidos, Espafia, Israel,
Chile, Argentina, Colombia que actualmente realizan investigaciones y aportes de los be-
neficios que tiene la aplicacion de la metodologia en las entidades educativas; luego en la
tercera parte se hace una descripcion relevante de las técnicas y/o rutas metodoldgicas
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utilizadas en el Aprendizaje-Servicio para luego terminar en una dltima seccién con los
analisis de resultados y conclusiones.

CONCEPTO

Comenzando con la definicién del concepto de Aprendizaje-Servicio fija condicio-
nes de validez a partir de la aplicacién de un método cientifico donde el aprendizaje ad-
quirido por la poblacion estudiantil en sus diferentes areas de formacién los condiciona a
una facultad regulativa con esquemas de produccién para ser aplicados en los contextos
de practicas formativas y de servicio dirigidos a comunidades.

Tapia (2010) afirma que:

Es asi como la metodologia activa, aprendizaje y servicio, tiene raices tedricas en los
planteamientos de Dewey y Freire, asi como el constructivismo donde el conocimiento
se construye a partir de la propia experiencia con verificacion de las teorias. (p. 5)

Por su parte, Briede W.y Mora (2016) citan que

Dewey reconoce la importancia de fomentar experiencias educativas que co-
miencen desde la experiencia real de sus protagonistas realizada cooperativamente.

Y con Freire, considerando la pedagogia de la esperanza, la cual pone a la educacion

en la encrucijada de ser parte de los procesos emancipatorios de los mas excluidos y

marginados de la sociedad (p.3).

Desde el construccionismo, este enfatiza la influencia de los contextos sociales y cultu-
rales en el conocimiento, destacando el rol activo de la comunidad docente y las habilidades
mentales de la poblacion estudiantil que desarrollan a través de varias rutas de descubri-
mientos.

Es asi como la carrera de Disefio Industrial ha concebido la asignatura de Taller bajo
esta metodologia, tal como lo plantea Moore (2010) en que los proyectos de aprendizaje y
servicio a menudo se conectan con los cursos de las mallas curriculares, ya sea como com-
ponentes obligatorios u opcionales (Briede W. y Mora, 2016, p.3).

Conceptualmente, el Aprendizaje-Servicio puede ser entendido desde tres puntos
de vista: (1) Como metodologia, en el marco de una asignatura, asi los estudiantes utilicen
el contenido y herramientas vistas en clases en atencién a necesidades de la comunidad
(Furco et al, 2002); (1) Como movimiento pedagdgico guiado por la idea de solidaridad,
concepto clave en América Latina para referir, en este contexto, a practicas educativas
donde la comunidad estudiantil se organiza para trabajar juntos en hacer frente a los
desastres naturales o crisis econémicas (Cecchi, 2006; Tapia, 2010); y () Como interven-
cién, que potencia ciertas habilidades en el estudiantado (citado por Briede, W. y Mora,
2016, p.58).

Cabe agregar que Bringle y Hatcher (1995, p112) seialan que el Aprendizaje-Servicio
es una experiencia educativa basada en el supuesto de que los estudiantes al participar
en una actividad de servicio organizado que ayuda a solucionar necesidades de la co-
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munidad reflexionan sobre la actividad de servicio, de tal manera que logran una mejor
comprensién del contenido del curso, una apreciacion mas amplia de la disciplina, y un
mayor sentido de responsabilidad ciudadana.

Francisco y Moliner (2010) especifican que hablar de Aprendizaje y Servicio es hacer-
lo de valores y sobre la vivencia de los mismos, que implica siempre una apuesta educa-
tiva por la construccion y el desarrollo de una ciudania critica, asi como también desde
la accion local y de espacios vivenciales mas inclusivos (Garcia & Cotrina, 2012). Y es que
practicar (vivir) el Aprendizaje-Servicio implica un proceso cooperativo, y a veces expan-
sivo, de toma de conciencia de problemas que son comunes y comunitarios que nos
incumben a todos(as). Supone el disefio y desarrollo de un plan de accién que incluya la
voz de todos-as los-as participantes, estableciendo alianzas con entidades del entorno y
la evaluacion reflexiva y celebrada de los aprendizajes (Mendia, 2012; Rubio, 2008) (Cita-
do por Garcia, y Cotrina, 2015, p. 2).

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores y ampliando los medios l6gicos
de que se sirve el Aprendizaje-Servicio, Lave y Wenger (1991) argumentan “que el apren-
dizaje no puede ser separado de las interacciones sociales, actividades y practicas com-
partidas entre los grupos de personas en un proceso que caracterizan como legitima
participacion periférica”. Se explica como “legitima participacion periférica se propone
como un descriptor de la participacion en la practica social que implica el aprendizaje
como un componente integral” (p.35).

Con base en lo anterior y teniendo en cuenta el aprendizaje como un componente
integral, desde la relacion de los diferentes niveles de interaccién de los seres humanos te-
niendo el ambito social como sistema de participacion-reforzador, Lave (2008) describe
legitima participacion periférica como una forma de comunicacion “Acerca de las rela-
ciones entre los recién llegados y veteranos, las actividades, las identidades, los artefactos,
y las comunidades de la practica” (p.284). Tal participacion significa que el aprendizaje
esta sucediendo porque, y en la presencia de las relaciones y las practicas sociales. Ade-
mas, la participacion periférica legitima se refiere a la interconexion, “obtener [ing] su es
decir, no en una definicion concisa de sus fronteras, sino en sus multiples, teéricamente
generativas interconexiones con personas, actividades, conocimiento, y el mundo” (Lave
y Wenger, 1991, p121, citados por Whitley & Walsh, 2014, p.35).

ANTECEDENTES DEL APRENDIZAJE-SERVICIO EN LOS DIFERENTES
CONTEXTOS DE APLICACION E INFLUENCIA
En Estados Unidos en recientes estudios y segtin Valdovinos (2016) afirma:
el aprendizaje del servicio se ha utilizado cada vez més para promover el aprendizaje
fuera del aula. A pesar de la popularidad de la pedagogia del Aprendizaje-Servicio, se han
realizado pocas investigaciones sobre el Aprendizaje-Servicio como un modo de evaluar
la percepcion de las habilidades de los estudiantes de Psicologia en lo que respecta a las
evaluaciones funcionales, (p:1).



Revision bibliografica del concepto Aprendizaje-Servicio y su importancia adquisitiva

Lourdes Isabel Albor Chadid

La creciente incorporacion de Aprendizaje de Servicio en los programas de la uni-
versidad ofrece una maravillosa oportunidad para exponer a la comunidad estudiantil
universitaria interesados en carreras en el andlisis del comportamiento aplicado (ABA)
para el campo y evaluar el impacto de esas experiencias. Hasta la fecha, gran parte de la
investigacion publicada en Servicio de Aprendizaje dentro de la psicologia se ha centrado
de manera més amplia en los resultados académicos y personales relacionados con los
cursos de la actividad de Aprendizaje-Servicio (Valdovinos, 2016, p:1).

Valdovinos (2016) afirma que es importante

que los estudiantes dominen tanto la terminologia y las habilidades asociadas
con procesos de comportamiento, sobre todo si esta experiencia es un trampolin
para una carrera en el andlisis del comportamiento, un campo en el que la compren-

sién y el uso adecuado de los términos es critico (p.4).

El impacto que el Aprendizaje de Servicio proporciona al estudiantado ha sido bien
documentado (véase Kuh, 2008; para una revision). La contribucion de los resultados de
este estudio a la literatura es que, ademas de la comunidad estudiantil en adquirir habili-
dades para llevar a cabo evaluaciones funcionales, se sentian como si ellos desarrollaran
una comprensién integral de los conceptos involucrados en la realizacién de evaluacio-
nes funcionales, hacen valiosas contribuciones a una agencia, y creci6 profesionalmente
através de una experiencia de aprendizaje que no esta conectada directamente con una
clase (Valdovinos, 2016).

Desde estudios de propuestas de proyectos internacionales aplicados con meto-
dologia del Aprendizaje-Servicio, se tiene que ha representado una oportunidad para
realizar intercambios culturales, la comunicacion cultural, confianza cultural y la sorpresa
cultural (Bosworth et al, 2006; Reising et al, 2008; Walsh, 2003), a lo que estas experien-
cias apoyan la construccion de nuevo conocimiento cultural y la habilidad cultural, que
contribuyen al desarrollo de la competencia cultural (Kohlbry & Daugherty 2015).

Con base en lo anterior, y teniendo en cuenta los hallazgos encontrados, se iden-
tificé que a partir del ambito de la comunicacién cultural se ocupé de la necesidad de
superar las barreras del idioma para la comunicacion con los clientes. Para compensar
la barrera del idioma, entre los estudiantes de habla no esparioles, se encontré que los
equipos de estudiantes incluyeron al menos un estudiante por equipo de habla espanola.
La ensefianza en equipo fue especialmente valiosa en hacer la ensefianza de promocion
de la salud con los nifios y hacer frente a las necesidades psicosociales especificas para los
residentes de edad avanzada (Hughes & Hood, 2007).

Otra valiosa experiencia de Aprendizaje-Servicio fue que la comunidad estudiantil
identific6 su auto-descubrimiento de la capacidad de cuidar al entender las necesidades
de alguna persona de cultura diferente. Su auto-descubrimiento fue un bloque de cons-
truccién de la conciencia cultural y la competencia cultural (Campinha-Bacote, 2007).
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Ademés del crecimiento en la confianza cultural y la confianza del estudiantado en la
toma de decision, se generaron efectos en la aparicion de liderazgo de los estudiantes
en la planificacién de los proyectos de inmersion. Cultural Surprise: Varias experiencias
que los estudiantes describen pueden ser categorizados como “sorpresas culturales”, lo
que permitié tiempo a los estudiantes para procesar sus sentimientos y observaciones
y construir el conocimiento cultural. Los estudiantes fueron sorprendidos por la sensa-

III

cion de “choque cultural” o la sensacion de desorientacion por la cultura y las condi-
ciones de vida de la pobreza extrema. En conclusién, los proyectos de Aprendizaje-Ser-
vicio internacionales son una oportunidad (nica para que los estudiantes y profesores
puedan trabajar con personas de diferentes culturas y estimular el desarrollo cultural,
conocimientos y habilidades. El estudio se realiz entre la frontera de Tijuana-México y
San Diego-Estados Unidos (Kohlbry & Daugherty 2015).

Teniendo en cuenta lo anterior, Jennifer Cutsforth Kaschak & Karim Medico Le-
twinsky (2015) aseguran que “la investigacion en el Aprendizaje-Servicio revela resulta-
dos positivos para la comunidad estudiantil de todas las edades, incluyendo un mayor
rendimiento académico, la responsabilidad civica, el aprendizaje comprometido, y el de-
sarrollo personal y social, tales como la mejora de la auto-confianza y el aumento de la
auto-eficacia” (p17). Ademas, los Gltimos estudios que analizan la incidencia del servicio
de aprendizaje de futuros profesores indicaron beneficios tales como mayor culturay la
auto-conciencia, el desarrollo personal a través del cultivo de relaciones significativas, y el
aumento de la ensenanza de la auto-eficacia (Gross & Maloney, 2012; Stewart, Allen, &
Bai, 2011; Wade, 2008).

Es asi como este estudio examind cémo participar en una experiencia de Aprendi-
zaje-Servicio de colaboracién, basado en un proyecto de formacién organica y no in-
tencional de una comunidad de practica entre los maestros en formacién, apoyando al
mismo tiempo su compromiso con la pedagogia del Aprendizaje-Servicio. El modelo de
la Fuerza de la Tierra pide a los participantes que identifiquen un problema ambiental en
su comunidad, realicen investigaciones, adopten un plan de accién, y luego reflexionen
sobre el proceso (Fuerza de la Tierra, 2008, citado por Jennifer Cutsforth Kaschak &
Karim Medico Letwinsky, 2015).

Ahora, Huei-Lih Hwang, Hsiu-Hung Wang, Chin-Tang T, Shiue Chen & Su-Hsien
Chang (2012) afirman que “en Taiwan, muchos proyectos de aprendizaje intergenera-
cional han sido disefiados para los proveedores de servicios y a los destinatarios” (p.60).
Desde la iniciativa del Ministerio de Educacién de Taiwan han implementado el de-
sarrollo de servicios de aprendizaje curricular, a partir de propuestas de Proyecto de
Aprendizaje-Servicio que se inicia durante un curso de la escuela de enfermeria antes de
que los estudiantes realicen su practica clinica. El objetivo del servicio de aprendizaje inter-
generacional es conectar a mayores y jovenes en interacciones significativas para el bene-
ficio tanto de la tercera edad como de la comunidad estudiantil (Hageman et al, 2002).
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El servicio de aprendizaje intergeneracional ha recibido la aprobacion generalizada
porque confiere beneficios tanto educativos y sociales, como la modificacion de los es-
tereotipos de vejez en los estudiantes y la minimizacion de la depresion en los ancianos
(Gutheil et al, 2006;. Hernandez y Gonzalez, 2008; Knapp & Stubblefield, 2000; Peacock
& O’Quin, 2006; Underwood & Dorfman, 2006). La mayoria de las evaluaciones del
servicio de aprendizaje intergeneracional aplicado por los estudiantes, ha evidenciado
cambios de las actitudes hacia las personas mayores, como también los estudiantes de
enfermeria reconocieron que la experiencia les ayudd a mejorar su capacidad para co-
municarse con los ancianos. Del mismo modo, los residentes en el grupo afirman que la
experiencia les dio la oportunidad de tener un sentido de cuidado mediante la interac-
cién con los jovenes estudiantes (citado por Huei-Lih Hwang, Hsiu-Hung Wang, Chin-
Tang, Shivechen, Su-Hsien Chang, 2012).

En Chile, teniendo en cuenta las avalanchas de demandas sociales que por estos dias
se manifiestan en los medios de comunicacion y las redes sociales, dan cuenta que la
sociedad civil busca descolonizar el futuro, cuestionando los paradigmas establecidos
y dibujando escenarios donde cada uno pueda incidir con protagonismo. Es asi como
la gran demanda intuitiva de la sociedad civil, hace emerger nuevas construcciones para
fortalecer la formacion y el trabajo, de modo tal que no solo se desarrollen las capacida-
desintelectuales, cientificas y técnicas de los espacios universitarios, sino también tengan
cabida zonas para construir cultura y ciudadania (Romero Jeldres, 2011). Dado que el
conocimiento es dindmico, las relaciones que se producen entre ensefiantes y aprendices
no tienen los mismos resultados ni metas, porque el aprendizaje depende de las mdilti-
ples interacciones que se dan en el proceso y sus variables. Ello hace posible pensar que
el aprendizaje solo es posible de comprender desde la inmersion a los sistemas culturales
de informacion, donde el sujeto interviene con sus necesidades y practicas que produce,
pudiendo objetivarse solo desde el lenguaje educomunicativo y sus significados (Rome-
ro Jeldres, 2011).

Romero Jeldres (2011) asegura:

Se hace necesario expresar, conceptualizar, organizar, estructurar y articular los cono-

cimientos, destrezas, habilidades y actitudes declaradas en los perfiles profesionales

y su nexo con la misién universitaria; también es preciso recoger las condiciones de

ingreso de la comunidad estudiantil y sus desafios como ciudadanos, sin ellos, la sig-

nificatividad, se pierde en el oficio o empleo, dejando fuera lo mas importante, los
recursos personales, entendidos como lo que traen los estudiantes a la universidad:
conocimientos, haceres, cualidades, cultura, emociones, redes de experiencia, redes

sociales, suefios y motivaciones, caracter y un saber actuar previo. (p:17)

Por tanto, el Programa de Aprendizaje y Servicio, como actividad académica es una
actividad planificada institucionalmente que a poco andar; haimpactado y estimulado la
nueva produccién de conocimientos, ya que al planificar la docencia se fomenta el apren-
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dizaje de contenidos disciplinares y multidisciplinares, el desarrollo de competencias para
la insercion en el mundo del trabajo, promoviendo la participacion ciudadana activa en
conjuncién con la formacion en valores solidarios; en ese camino, la transversalidad en
uso, se devela cualitativamente, aun cuando no se mide psicométricamente (Romero
Jeldres, 2011, p. 23).

Desde Argentina y segtin Folgueiras Bertomeu y Martinez Vivot (2009), se funda-
menta el Aprendizaje-Servicio Solidario (APS) como una metodologia para fomentar el
aprendizaje por competencias. En Latinoamérica las competencias genéricas han partido
de las propuestas desarrolladas en Europa. Asj, resulta interesante destacar que al com-
parar los listados de competencias genéricas o transversales elaborados por el proyecto
europeo y el proyecto latinoamericano, hay veintidés competencias convergentes facil-
mente comparables y que se vinculan con el APS. Algunas son: responsabilidad social y
compromiso ciudadano, compromiso con su medio socio-cultural y compromiso con la
preservacion del medioambiente (Gonzalez, Wagenaar y Beneitone, 2004).

El APS fomenta el aprendizaje de la comunidad estudiantil a través de su participa-
cién activa en experiencias asociadas al servicio comunitario. De esta forma, la metodo-
logia utilizada le permite al estudiante involucrarse directamente con aquellos a quienes
les ofrece un servicio, adaptandose a sus necesidades y a una realidad que a menudo es
muy diferente a la que vive en el aula. En esto radican sus mayores impactos. En definitiva,
se podria definir al APS como un proyecto educativo solidario protagonizado por el es-
tudiantado que tiene como objetivo atender a una necesidad de los destinatarios a la vez
que planifica y mejora la calidad de los aprendizajes (Tapia, 2002, 2006).

Conrelacion a la capacidad de aplicar conocimientos en la practica, este presupuesto
destaca lo que Massot y Feisthammel (2003) denominan la “situacién real, donde una
persona dispone de una competencia en una situacion dada. Si la confrontacion con el
ejercicio real no se produce, la competencia no es perceptible o no se pone a prueba. Solo
existe la competencia si se vincula a un objeto o una situacion. No se puede identificar si
la situacion de desempefio es desconocida” (p.25).

En paises como Israel, Amnon Boehm & Ayala Cohen (2013) (citados por Menor &
Cooper, 2006; Noble, 2001) expresan que el Aprendizaje-Servicio implica una combina-
cion de estudios académicos y el trabajo de campo, donde la combinacién de la teoria
y la practica contribuye al desarrollo de la identidad profesional de la comunidad estu-
diantil. Es costumbre en las escuelas de trabajo social en Israel, como en las de muchos
otros paises, la formacién practica de involucrar a la comunidad en la realizacion de un
proyecto bajo supervision. Asi, el estudiantado adquiere experiencia en los procesos que
incluyen las siguientes fases principales: La recopilacién de datos, definicion de objetivos

y metas, la preparacion de un plan de trabajo, implementacion y evaluacion (Boehm &
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Freund, 2007). La supervision desempefa un papel central en el proceso de socializacion
y contribuye al desarrollo de los profesionales en general asi como al despertar de sensa-
ciones de éxito en la ejecucion del proyecto (ltzhaky & Eliahou, 1999).

Amnon Boehm & Ayala Cohe (2013) explican que desde laactividad social y po-
litica se encontré que los resultados de la investigacion muestran que la experiencia poli-
tica reciente explica compromiso con la practica de la comunidad, pero la actividad social
del pasado no lo hace. Tal vez la experiencia social del pasado no representa un rasgo ac-
tual de la comunidad estudiantil. En comparacion, es posible sugerir dos explicaciones de
la contribucién de la experiencia politica. En primer lugar, la eleccion del estudiantado en
la actividad politica (fuera del marco actual de estudio) puede expresar un compromiso
general politico-social, que se da con la practica comunitaria.

Asi mismo Amnon Boehm & Ayala Cohen (2013) determinan que, la experien-
cia politica puede servir a la comunidad de estudiantes como un aprendizaje, lo que re-
fuerza su confianza y el reconocimiento de la necesidad de la accion social en los proce-
sos de cambio. Parece que la actividad politica puede ofrecer a la comunidad estudiantil
un sentido de confianza para operar en sistemas complejos, hacer frente a las diferentes
partes interesadas, presentar demandas en conflicto, y hacer gestiones en el sistema de
poder de las organizaciones de la comunidad (p.35).

En Japdn, Steven Sek-Yom Ngai (2006) sostiene que el Aprendizaje-Servicio es ideal
para la consecucién tanto de los objetivos personales y académicos de la comunidad
estudiantil como los mas amplios, inmersos en la responsabilidad civica y la justicia so-
cial. La investigacién ha demostrado que el Aprendizaje-Servicio puede tener un efecto
apreciable en el crecimiento del estudiantado a nivel intelectual, en el desarrollo personal
y el compromiso social (Markus, Howard & King, 1993; Rhoads, 1998; Gray, Geschwind,
Ondaatje, Robyn, Klein, Sax, Astin & Astin, 1996; Astin, Vogelgesang, lkeda & Yee, 2000).

En un estudio a gran escala de la iniciativa “Learn and Serve America, Higher Education,”
Gray et al, 1996 reportaron mayores niveles de rendimiento académico y un mayor es-
fuerzo en el trabajo escolar entre los participantes de Aprendizaje-Servicio en compa-
racién con los no participantes. Las personas participantes también tuvieron una mayor
puntuacién en la responsabilidad civica, como lo indica su compromiso de ayudar a otros
en dificultades y la comprension de los problemas comunitarios. Del mismo modo, As-
tin et al, 2000 encontraron una mejorfa significativa en las habilidades de escritura, el
pensamiento critico, y grados, y el aumento en el liderazgo y la auto-confianza de los
estudiantes que participan en el Aprendizaje-Servicio. Los participantes también se vol-
vieron mas conscientes del valor en que estaban comprometidos con la promocién de
la comprension racial, el activismo y el servicio después de la graduacion Steven Sek-Yom
Ngai, 2006).

En Espafia, Garcia y Cotrina (2015) sefialan que hablar desde la perspectiva de Apren-
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dizaje y Servicio es hacerlo desde los valores y sobre su vivencia que implica siempre una
apuesta educativa por la construccién y el desarrollo de una ciudadania critica (Francisco
y Moliner, 2010) desde la accién local y de espacios vivenciales mas inclusivos (Garcia y
Cotrina, 2012). Supone el disefo y desarrollo de un plan de accién que incluya la voz
de todas las personas participantes, estableciendo alianzas con entidades del entorno
y la evaluacion reflexiva y celebrada de los aprendizajes (Mendia, 2012; Rubio, 2008). En
realidad, como muchas veces se ha sefialado, el Aprendizaje y Servicio no es pedagdgica-
mente algo nuevo (Batlle, 2013; Palos y Puig, 2006; Rubio, 2008) a pesar de parecerlo, e
incluso ser presentado como tal en numerosos foros académicos. Y es que actualmente
existe en el Estado espafiol un desarrollo importante de este tipo de propuestas y, de
hecho, esta siendo una herramienta (Batlle, 2013) de contagio de una revolucién peda-
gogica necesaria.

Por tanto, se afirma que cuando se vuelva la mirada atras, se consideren estos afios
como el momento en que el Aprendizaje-Servicio adquirié su madurez en el territorio
espaiol. En ello esté jugando un papel importante tanto la extension de su practica y su
sistematizacion, como la investigacion en torno a: los contextos en que se articula, sus dis-
tintas modalidades de desarrollo, el analisis de sus componentes pedagdgicos, su evalua-
cién, su vivencia reflexionada o la blsqueda de conexiones de quienes transitan en esta
linea con otras propuestas que caminan en el mismo sentido (Garcia y Cotrina, 2015).

Igualmente, en Espaiia, seglin Amundarain, y Liévano, (2015), se han encontrado expe-
riencias en las que la aplicacién de la metodologia del Aprendizaje-Servicio en la formacion de
orientadores es una via interesante a explorar. Entre las competencias genéricas a desarrollar,
se puede citar el trabajo en equipo, el desarrollo de la capacidad de sintesis, el pensamiento cri-
tico, lacomunicacion y expresion oraly escrita, o el compromiso ético. Estas competencias son
clave para el desarrollo personal, académico y profesional de los estudiantes (Coriat & Sanz
Oro, 2005, p118), y en este sentido, se considera que la funcion tutorial del profesorado uni-
versitario es fundamental para contribuir a su desarrollo, asi como el uso de las metodologias
mencionadas, entre las que se destaca la propuesta del Aprendizaje-Servicio. No se propone
su uso exclusivo, sino en combinacidn con otras actividades.

Desde Malasya, Said, Ahmad, Hassan, & Awang, (2015) afirman que hoy dia, el
Aprendizaje-Servicio se considera como una pedagogia critica que esta en una posicién
Unica para alcanzar logros. Por ejemplo, se desarrolla la exposicion de la comunidad de
los estudiantes, el desarrollo civico y crecimiento profesional, el desarrollo social, asi como
el desarrollo de las comunidades de las partes interesadas como igualmente importan-
tes (Burnett, Largas, & Horne, 2005; Lawrence & Butler, 2010; Markus, Howard, & King,
1993; Zimmerman & Cleary, 2006). Muchos investigadores también han respaldado esta
capacidad de Aprendizaje-Servicio. Incluso han llegado al extremo de decir que cuando
se conceptualiza de esta forma el Aprendizaje-Servicio es un modelo pedagdgico que in-
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tegra deliberadamente el aprendizaje académico y servicio comunitario (Baggerly, 2006;
Kezar & Rhoads, 2001).

Muchos estudios han indicado que el Aprendizaje-Servicio no solo desarrolla pro-
pensiones civicos, sino que también fortalece el aprendizaje académico de los estudian-
tes y mejora sus habilidades superiores de pensamiento tales como el pensamiento
critico y resolucion de problemas (Eyler, 2002; Howard, 2003;. Markus, et al, 1993). Los
escritores han llegado a la conclusion de que el Aprendizaje-Servicio beneficia a todas las
partes interesadas, como la comunidad, estudiantes, maestros y organizaciones por igual
(Gottlieb & Robinson, 2006; Markus, et al, 1993 citados por Said, et al, 2015).

Recientemente, algunos autores han indicado que a pesar de la popularidad del
Aprendizaje-Servicio como una pedagogia critica eficaz, no esta claro cémo el Apren-
dizaje-Servicio ayuda a los estudiantes a desarrollar el sentido y la sensibilizacion de la
comunidad (Dale & Drake, 2005; King, 2004 citados por Said, et al, 2015). A pesar de los
reclamos para lograr algunos de los objetivos sublimes de la educacién como la forma-
cién de ciudadanos activos y responsables, la preparacion de lideres para el futuro y la
preparacion de los miembros efectivos de la sociedad que contribuyen, no esta tan claro
cémo el Aprendizaje-Servicio alcanza estos objetivos.

DESCRIPCION RELEVANTE DE LAS RUTAS METODOLOGICAS UTILIZADAS

En Argentina el Aprendizaje-Servicio constituye hoy una de las vias metodoldgicas mas
adecuadas para partir de contextos reales y diferentes. Permite desarrollar competencias
a partir de la participacion activa de los estudiantes en experiencias reales asociadas al ser-
vicio comunitario, combina los procesos de Aprendizaje-Servicio a la comunidad en un solo
proyecto (Puig y Palos, 2006). En este estudio se hace uso de la investigacion evaluativa; en
concreto, se sigue lamodalidad de la evaluacién participativa. Esta metodologia va mas alla de
considerar unainvestigacién sobre los efectos de laintervencion, y apuesta por profundizar en
los procesos de cambio y en la participacién de las personas en el desarrollo de la intervencion
(Martinez-Vivot y, Folgueiras Bertomeu, 2015). Con la metodologfa del Aprendizaje-Servicio
también se realizan estudios de casos evaluativos con un método de investigacion cualitativa
especialmente Gtil para describir el contexto real donde se esta realizando una intervencién y
explicar los resuftados que se han alcanzado en propuestas de proyectos de innovacion (Fol-
gueiras Bertomeu, y Martinez Vivot, 2009).

Garcia, y Cotrina, (2015) ven al “reconocimiento del Aprendizaje-Servicio como
una metodologia en sintonia con la construccion de un entorno natural y social soste-
nible, como lo muestran Aramburuzabala, y Cerrillo, (2015), de la Universidad Auténo-
ma de Madrid, quienes analizan la conexién entre Aprendizaje-Servicio y la sostenibili-
dad en el curriculum utilizando un disefio de investigacion de corte mixto, identificando
vias de desarrollo personal, académico, profesional y social en estudiantes” (p.54).
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También se reconoce al Aprendizaje—Servicio como un programa de servicio solida-

rio protagonizado por los estudiantes, orientado a atender eficazmente necesidades de
una comunidad, y planificado de forma integrada con los contenidos curriculares con el
objetivo de optimizar los aprendizajes (Ramson, 2009).
Desde Espafa se trabaja el Aprendizaje-Servicio, en bisqueda dearticular la teoria conla prac-
ticaa partir del uso del modelo de Kemmis y McTaggart de la investigacion-accion; la propues-
tade Hubermany Levinson, que plantea generar acuerdos interinstitucionales; el enfoque de
Porlan y Rivero, que plantea construir conocimiento profesional docente; el enfoque realista
de Korthagen; la propuesta de Rozada de construir pequefias pedagogias.

Klein (1992) afirma que “los términos teoria y practica son polisémicos, lo cual es una
de las causas de la ruptura teoria-practica: Ninguno de los términos denota un signifi-
cado claro en cualquier forma cuidadosa y consistente. Esta condicion confunde mas la
comunicacién entre los tedricos y los profesionales” (p193). Asi mismo, Alvarez-Alvarez
(2015) afirman que dentro de las culturas profesionales de todos los niveles educativos
también podemos sefialar algunas diferencias que tienen implicaciones desde el punto
de vista de las relaciones teoria-practica: encontramos un enfoque mas ilustrado, acadé-
mico e investigador en la educacién secundaria y la universidad, y un enfoque mas orien-
tado a la practica, a la ensefanza y al alumnado en la educacion infantil y primaria (p:17).

Ahora en los Estados Unidos, el Aprendizaje-Servicio se trabaja en primer lugar,
con un marco de literatura basado en la universalidad que proporciona la estructura
necesaria para la elaboracién, ejecucion y evaluacion de cursos de Aprendizaje-Servi-
cio, a partir de la informacion basica sobre el estudiante (contexto) y la experiencia de
Aprendizaje-Servicio a la medicion de variables de la reflexion y la complejidad cognitiva;
luego se describe una actividad fisica especifica, programa que sirve como el componen-
te de servicio comunitario (Whitley & Walsh, 2014).

También se trabaja el Aprendizaje-Servicio en propuestas de proyectos utilizando la
metodologia de la etnografia (Spradley, 1979) para recolectar, categorizar y analizar datos
con la participacion de la comunidad en un distrito escolar pablico urbano en el Medio
Qeste de Estados Unidos (Kinloch, Nemeth & Patterson, 2015). Ademas, desde la me-
todologia cualitativa, se busca comprender como las caracteristicas de colaboracion, el
Servicio-Aprendizaje basado en proyectos podrian organicamente apoyar el desarrollo
de una comunidad de préctica entre los maestros en formacion (Creswell, 1998). De igual
manera, se utilizan datos de la encuesta como fuente secundaria para la triangulacién y
para validar y/o negar las constataciones identificadas a partir de los documentos de
reflexion (Creswell, 1998; Maxwell, 2010 citados por Cutsforth Kaschak & Medico Le-
twinsky, 2015). Asi mismo, se emplea el método funcional basado en la recopilacion de
informacion con respecto a un comportamiento que permite el desarrollo de hipétesis
bastante precisa con respecto a los antecedentes y las consecuencias que evocan o re-
fuerzan el comportamiento (O'Neill, RE, Horner, RH, Albin, RW, Sprague, JR, Storey,
K, & Newton, J.S. 1997).
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En Chile, la metodologia de implementacién de Aprendizaje y Servicio para la for-
macion de ciudadania activa con responsabilidad social se aborda y estructura con base
en la definicion de los objetivos de un taller: La ensefianza del disefo se aborda tradicio-
nalmente a través de una metodologia proyectual (Mabardi, 2012), donde la reflexion
durante la practica (Schon, 1983) genera un aprendizaje experiencial, siendo el trabajo
por proyectos el recurso didactico-evaluativo que contribuye a la integracion de saberes
entre lo teérico-practico (Dym, et al, 2005, citado por Briede, y Mora, 2016).

En Japdn, la Investigacion-Accién incluye un muestreo y procedimientos para la re-
coleccién de datos, recogidos a través de un cuestionario estructurado completado por
cada encuestado. El cuestionario se administra en una sesion de clase tnica al final del
programa. Los estudiantes completan el cuestionario de forma anénima y luego regre-
san a un asistente de proyecto entrenado en el procedimiento de administracién (Sek-
Yom Ngai, 2006). En Israel, de igual forma la Investigacion-Accion se evalta a través de
un cuestionario estructurado que se administra a estudiantes de trabajo social en una
universidad y en colegios de Israel (Amnon Boehm & Ayala Cohen, 2013).

Desde Malasya, se utiliza el Aprendizaje-Servicio como revision critica, método de
investigacion que es de gran ayuda en la exploracién de las dimensiones més profun-
das de los conceptos y practicas. En este sentido, el trabajo intenta revisar el papel del
Aprendizaje-Servicio como una pedagogia critica en el desarrollo de la conciencia de la
comunidad de los estudiantes. En segundo lugar, mediante la exploracion de la literatura
actual, el documento también quiere conocer la demanda del Aprendizaje-Servicio que
los estudiantes y las comunidades cosechan colectivamente sus beneficios en la forma
de prestacion de servicios y como encontrar la oportunidad de desarrollar su ciudada-
nia, conocimientos y propensiones como ciudadanos activos. El papel de las extensiones
que el cuerpo de conocimiento en el Aprendizaje-Servicio proporciona algunas nuevas
perspectivas a los investigadores en este campo sobre su papel multidimensional como
la pedagogia experiencial (Said, et al, 2015).

En lo que respecta a la aplicacion del Aprendizaje-Servicio en Colombia, esta se vie-
ne implementando a partir del Horizonte Pedagégico Socio-Critico de la Universidad
Simén Bolivar en Barranquilla, donde parte de los insumos tedricos de la ciencia de la
Educacion Critica, de la Teoria Critica y del caracter histérico-social de la praxis y ciencia
educativa estan en el Proyecto Educativo Institucional (Universidad Simén Bolivar-Ba-
rranquilla, 2015).

Con base en lo anterior, desde los disefos curriculares especificamente en el Progra-
ma de Psicologia en la asignatura de Psicologia Comunitaria, desde el Aprendizaje-Ser-
vicio se plantea un enfoque constructivista en el que se trabaja en un campo aplicado,
conscientes de la necesidad de articular la teoria y la practica. La comunidad estudiantil
en sus practicas y experiencias formativas con el sector externo, aplica el método cien-
tifico basado en la Investigacion-Accién, con un enfoque cualitativo, en que desarrolla
competencias cognitivas, emocionales, conductuales con la aplicacién planeada de un
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plan de trabajo que le permite ir verificando objetivos, logros, debilidades e ir reflexio-
nando e interpretando los supuestos e hipétesis de los acontecimientos o fenémenos
observados en los campos de accion. Por tanto, el Aprendizaje-Servicio permite al estu-
diantado un reforzador ciclico permanente en el que aprende de su propia experiencia,
socializa la experiencia del aprendizaje de nuevos conocimientos aplicados al servicio de
las comunidades y evaltia-sistematiza los resultados de la investigacion con la participa-
cion de la comunidad verificando alcances u objetivos no alcanzados, lo que permite la
retroalimentacion de las practicas realizadas tanto del personal docente como de la po-
blacién estudiantil.

ANALISIS DE RESULTADOS

En procura de facilitar el conocimiento y una descomposicion racional del concepto
del Aprendizaje-Servicio, se genera el interés de realizar un analisis en funciones elemen-
tales como es la descripcion de los atributos del concepto de Aprendizaje-Servicio to-
mados de los antecedentes en los diferentes contextos de aplicacion e influencia y de la
descripcién relevante de las rutas metodoldgicos utilizadas. Posteriormente se describen
aspectos especificos del significado de los atributos comprendidos de mayor incidencia
de registros del concepto en su estructura, sus técnicas metodoldgicas mas utilizadas,
el pais y afio de origen, que permita dar una construccién nueva y légica del concepto.

Con base en el andlisis global del concepto del Aprendizaje-Servicio y teniendo en
cuenta el valor heuristico en la bisqueda de encontrar relaciones y propiedades entre las
categorias, se procede desde un analisis hermenéutico a dar sentido e interpretacion al
documento realizado:

El Aprendizaje-Servicio constituye una herramienta de aprendizaje social con metas
a emprender acciones en la bisqueda de fortalecer la autoeficacia desde el refuerzo en
las competencias genéricas como es la responsabilidad social y el compromiso ciuda-
dano, compromiso con su medio socio-cultural y compromiso con la preservacion del
medioambiente. Metodolégicamente utiliza la modalidad de la evaluacion participati-
va como medio para desarrollar y favorecer el compromiso social del estudiante con el
aprendizaje y combinacién de las habilidades transversales y genéricas.

En cuanto a la adquisicion de habilidades sociales y la recurrente observacion de las
conductas auto-eficaces y mejora de la auto-confianza en la comunidad estudiantil, a tra-
vés del Aprendizaje-Servicio, fortalece en habilidades de observacion y en estrategias de
identificacién de un problema ambiental o psicosocial en la comunidad. Con la aplicacién
del Aprendizaje-Servicio genera motivacion por las investigaciones, ejecucion de un plan
de accion, y luego se reflexiona sobre el proceso con efectos del aumento en el lideraz-
go y la auto-confianza del estudiantado. Es de sefalar de igual forma, que a partir de esta
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Tabla 1. Descripcion de los atributos del concepto
de Aprendizaje-Servicio

CONCEPTO |  ATRIBUTOS SIGNIFICADOS DEL METODOLOGIA PAlS
GENERAL | DEL CONCEPTO ATRIBUTO
APREN- Responsabilidad social y Metodologia Aprendiza- |  Argentina,
DIZAJE - compromiso ciudadano, je-Servicio, enfoque cualita- | Chile, Espafia,
SERVICIO compromiso consumedio | tivo, uso de lainvestigacion 2015.
socio-cultural y compromiso evaluativa; se sigue la
conla preservacion del modalidad de [a evaluacion
Competencias medioambiente. participativa.
genéricas Competencias genéricas a
desarrollar, favorece el com-
promiso del estudiante con el
aprendizaje.
Combinacion de las habilida-
des transversales y genéricas.
Se identifica un problema Metodologia cualitativa, | Japdn, 2006;
ambiental ensu comunidad, | datos dela encuestacomo | USA,2015.
se realizan investigaciones, fuente de datos secunda-
adoptanun plandeaccion, | rios parala triangulacion y
y luego se reflexiona sobre para validar y/o negar las
Meiora de el procesoelaumentoenel | constatacionesidentifica-
cjorare’d liderazgo y laauto-confianza |  dasapartir delos docu-
auto-confianza - dg ylaaue P L
. le los estudiantes. mentos de reflexion.
auto-eficacia | o
Incluye un disefio dela
encuesta con los datos
recogidos a través de un
cuestionario estructurado
completado por cada
encuestado.
Combina los procesos de Uso de lainvestigacion Israel, 2013;
Aprendizaje-Servicioa la co- evaluativa; se sigue la Argentina,
munidad en un solo proyecto. | modalidad de la evaluacion | 2015; Chile,
Aprender a dialogar y comu- participativa. 2016; USA,
Formulacionde | nicarunaideadedisefiopara | Metodologiaproyectual | 2015; Colom-
proyectos nacio- gente enotros contextos. | donde la reflexion durante bia, 2017.
naleseinterna- | Trabajo con personas y cultu- la practica genera un
cionales ras. Desarrollo cultural. aprendizaje experiencial,
Lacombinaciondelateoria | aplicando teoria-practica.
yla préctica contribuye al
desarrollo de la identidad
profesional del estudiante.
Elmodelode APSintegrala | Dentrodeunparadigma | Espafia, 2013
teorfa con la prictica laforma- | hermenéuticoyy critico, —México,
cién con el compromiso,la | hemos desarrolladounalA | 2013; Colom-
cognicion conlaemocionyla | que estarelacionadaconlos | bia, 2017.

Integra la teoria
conla préctica

conducta. Se ha desarrollado
una Investigacion-Accidn (IA),
(Porlan y Rivero, 1999) que
plantea la necesidad de cons-
truir un conocimiento
profesional docente.

principios de participacion y
democracias.
Modelo de Kemmis y
McTaggart dela Investiga-
cion-Accion.
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Estructura necesaria para USA, 2014;
Estrategia Peda- [a elaboracion, ejecuciony Colombig,
gogica evaluacion 2017
de cursos.
Practica educativa Se analizan fortalezas y Metodologia Aprendiza- Chile 2011;
critica debilidades. Un aprendizaje je-Servicio Esparia, 2015.
sistematizado y con prestacin
de servicio de calidad.
Plandeaccion | Estrategiaylametodologlase | ConexionentreAPSyla | Esparia, 2015,
transformen en pedagogia. | sostenibildiad enel curricu- | Colombia,
lum utilizando un disefio 2017.
deinvestigacion de corte
mixto.
Teorias del Practica social queimplicael | Metodologia etnografica. | USA,2016.
Aprendizaje aprendizaje como un compo- Enfoque cualitativo.
nenteintegral y aplicacion de
una teoria del aprendizaje y la
participacion de Aprendiza-
je-Servicio.
Andlisis del comportamiento
aplicado (desarrollar habilida-
des pertinentes a una discipli-
na u organizacion).
Evaluaciones funcionales de
los estudiantes.
Enfoques cons- Principio de intervencion Combina procesos de Esparia, 2015;
tructivistas y social. aprendizajey deservicioa |  Colombia,
narrativos la comunidad en un solo 2017.
proyecto.
Integra delibe- Tiene el potencial para de- Revision criticacomo | Malasya, 2015.
radamente el sarrollar [as propensionesde | método de investigacion
aprendizaje acadé- | ciudadania de los estudiantes, esdegranayudaenla
mico y servicio asicomolacreacionde con- | exploracion delas dimen-
comunitario. cienciadelacomunidad. | siones mas profundas de los
conceptos y practicas.

Fuente: Analisis propio

metodologia, se realiza un analisis funcional del comportamiento aplicado del estudiante y
su capacidad perceptiva de evaluar contextos, asi como su consciencia por el valor en que
estan comprometidos con la promocion de la comprension racial, el activismo y el servicio
después de la graduacion. Este tipo de Aprendizaje-Servicio es utilizado en paises como
Japén y Estados Unidos. Para afianzar estos aprendizajes, se emplea el disefo de investi-
gacion cualitativa, datos de encuestas como fuente secundaria para la triangulacién y para
validar y/o negar las constataciones identificadas a partir de los documentos de reflexion,
asi como también el disefio de encuestas con datos recogidos a través de un cuestionario
estructurado completado por cada participante, y el tipo de investigacion etnografico.

La formulacion de proyectos nacionales e internacionales combina los procesos de
Aprendizaje-Servicio a la comunidad en un solo proyecto, donde se aprende a dialo-
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gar y comunicar una idea de disefio para poblacion en otros contextos; se trabaja con
personas de diferentes culturas y se desarrolla a partir de la combinacion de la teoria y
la practica que contribuye al desarrollo de la identidad profesional del estudiante. Usa
como metodologia la investigacion evaluativa y se sigue la modalidad de la evaluacién
participativa. De igual forma también se utiliza la metodologia proyectual donde la re-
flexion durante la practica genera un aprendizaje experiencial, aplicando teoria-practica,
la formacién con el compromiso, la cognicion con la emocién. Lo desarrollan dentro de
un paradigma hermenéutico y critico, desarrollando el modelo de Kemmis y McTaggart
de la investigacion-accién que esta relacionada con los principios de observacién, parti-
cipacién y democracia. Este tipo de herramienta metodoldgica y su importancia con el
tema del Aprendizaje-Servicio es practicado usualmente en paises como Israel, Estados
Unidos, Chile, Argentina, México, Espaia y Colombia.

En paises como Espafia, Estados Unidos utilizan el Aprendizaje-Servicio como estra-
tegia pedagdgica con enfoques constructivistas y narrativos utilizando un plan de accién
con establecimiento de objetivos, como estructura necesaria para la elaboracion, ejecu-
cion y evaluacion de cursos en procesos de principio de trabajos de intervencion social
combinando procesos de aprendizaje y de servicio a la comunidad presentados en un
solo proyecto. Para la realizacion de esta estrategia pedagdgica, utilizan como técnica la
conexion entre el Aprendizaje-Servicio y la sostenibilidad en el curriculum con un disefio
de investigacion de corte mixto.

Con base en la anterior descripcion global del concepto del Aprendizaje-Servicio, se
fundamenta un conocimiento que agrupa categorias inherentes a la Teoria del Aprendi-
zaje, la Logica de las Ciencias Sociales de Karl R. Popper, asi como la Légica del Conoci-
miento desde los planteamientos de Jurgen Habermas en la Teoria Analitica de la Ciencia
y la Dialéctica en que la relacion entre teoria y experiencia determina un aprendizaje so-
cial y que teniendo en cuenta la madurez cognitiva que tenga el estudiante al momento
de observar, ejecutar y evaluar, realice el procesamiento racional en que fundamenta
confrontaciones entre la teoria con la experiencia que lo pueda fortalecer o debilitar en
sus propias habilidades y competencias para la construccién y desarrollo de una ciuda-
dania critica.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia que desde la metodologia del Aprendi-
zaje-Servicio, si no existe una estructura compleja cognitiva en el estudiantado, asi como
la capacidad reflexiva o no del personal docente, la adquisicion de habilidades y com-
petencias puede ser baja y los resultados de la experiencia social puede empoderar o
debilitar; lo que posibilita la creacion o no de nuevos procesos pedagégicos y curriculares.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, se podria pregun-
tar, (qué puede precipitar que se debilite la aplicacion de una metodologia del aprendiza-
je servicio? Con base en la descripcién analitica del concepto, se estableceria que se dan
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supuestos o hipétesis de que se debilitaria la aplicacion de la metodologia del Aprendi-
zaje-Servicio, que desde el quehacer pedagégico del profesorado, no se aplique un mé-
todo cientifico que permita la representacion de un procedimiento que lleve al analisis,
la reflexion de la aplicacion y verificacion de los aprendizajes de las nuevas competencias
alcanzadas por el estudiantado. Es asi como también la no articulacion entre la teoria y
la practica generaria la no atribucién de significados equivalentes al conjunto de conse-
cuencias mediatas que se espera se observe en los contextos sociales. Es también impor-
tante resaltar laimportancia de evaluar o sistematizar los resultados finales de una expe-
riencia o préctica social desde el Aprendizaje-Servicio, ya que permite la continuidad o la
formulacién de nuevos proyectos a nivel local, nacional e internacional, asi como también
la verificacion de las estrategias pedagdgicas aplicadas en la formacion educativa.

Por tanto, los factores de mantenimiento que permiten el avance de un Aprendiza-
je-Servicio se facilitarian cuando se trabaje bajo esquemas de propuestas de proyectos
sociales que permitan el intercambio de creencias, esquemas con diferentes culturas,
avance en comunicacion cultural con flexibilidad de trabajar bajo ensayo y error que per-
mita el desarrollo de las propuestas y ampliacién perceptiva por parte del estudiante en
aumento de sus niveles cognitivos al momento de reflexionar e interpretar los fenéme-
nos observados.

Se puede evidenciar asi mismo que desde la metodologia del Aprendizaje-Servicio
guarda concepciones politicas en las normas y deberes de cada ciudadano que desde las
Ciencias Sociales permite el andlisis de nuevos supuestos que amplian nuevas propuestas
de investigacion desde las subjetividades de cada ciudadano, estableciendo objetivos de
trabajo, metas objetivas de alcanzar y su interpretacién de observar el mundo de la vida.
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INTRODUCCION

Los Proyectos Pedagdgicos Productivos-PPP son estrategias de articulacion que fa-
cilitan ese acercamiento entre las instituciones educativas, las comunidades y el sector
productivo. Sin embargo, este tipo de propuestas educativas tienen baja visibilidad en
los espacios de difusion cientifica, lo cual puede corroborarse con la busqueda de infor-
macion sobre el tema en bases de datos bibliograficas y bibliotecas especializadas, donde
se hallan escasos libros, capitulos de libros, articulos de investigacion, publicaciones espe-
cializadas e investigaciones que aborden de manera directa el tema, todo a pesar de que
algunos establecimientos educativos han divulgado sus experiencias en documentos,
blogs y sitios web.

La busqueda de informacion pone de relieve una problematica estructural, y es que
existen escasos referentes bibliograficos derivados de fuentes especializadas, lo cual difi-
culta la elaboracién de un marco conceptual y teérico que permita la elaboracion de un
estado de arte del estudio en cuestion, que contribuya en la fundamentacién de futuras
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investigaciones alrededor de esta y otras tematicas relacionadas, como a su visibilidad
y reconocimiento ante la comunidad académica. Ahora, todas estas limitaciones se cir-
cunscriben en un problema inherente, como es el sobreesfuerzo humano que hay que
realizar para analizar y optimizar informacién implicita, oculta o poco perceptible en in-
formacion textual. En este sentido, el principal problema que se pretende resolver con
este estudio es poder extraer patrones de conocimiento de la exploracion y el analisis de
fuentes documentales, teniendo en cuenta que es un tema poco investigado, hay escasa
informacion y los documentos encontrados tienen informacion tangencial, lo cual difi-
culta en algunos casos su fundamentacion.

En este sentido, “la bisqueda de regularidades o patrones de conocimiento significa-
tivo en los datos y la informacién contenida en los documentos” (Gorbea & Russell, 2015,
p196), requiere que el hombre utilice y aplique métodos y técnicas especializadas para el
tratamiento y extraccion de informacién relevantes, como son: el andlisis documental y
el andlisis textual.

CONCEPTUALIZACION DE LOS PROYECTOS PEDAGOGICOS
PRODUCTIVOS
Para develar las intencionalidades o significados que subyacen alrededor de los PPP
es necesario abordar los referentes conceptuales publicados en diferentes fuentes de in-
formacion. Desde esta perspectiva, esimportante considerar el analisis que realiza Gélvez
(2000), cuando senala que en “la legislacién educativa colombiana existen varios tipos de
proyectos: el Proyecto Educativo Institucional-PEl, el Proyecto Institucional de Educacion
Rural-PIER, el Proyecto Pedagdgico-PP y el Proyecto Pedagégico Productivo-PPP como
una forma de proyecto pedagégico” (p105). Teniendo en cuenta lo anterior, es posible
inferir que el concepto de proyectos pedagdgicos productivos derivan del concepto
proyectos pedagdgicos, por tanto, su conceptualizacion y sustento legal esta atado a lo
dispuesto en el Decreto 1860 de 1994, expedido por el Ministerio de Educacién Nacional
de Colombia, tal como se detalla a continuacion:
El proyecto pedagagico es una actividad dentro del plan de estudios que de manera
planificada ejercita al educando en la solucion de problemas cotidianos, seleccionados
por tener relacion directa con el entorno social, cultural, cientifico y tecnoldgico del
alumno. Cumple la funcion de correlacionar integrar y hacer activos los conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y valores logrados en el desarrollo de diversas dreas,
asi como de la experiencia acumulada. La enserianza prevista en el articulo 14 de la ley
115 de 1994, se cumplird bajo la modalidad de proyectos pedagagicos. Los proyectos
pedagadgicos también podrdn estar orientados al disefio y elaboracion de un produc-
to, al aprovechamiento de un material equipo, a la adquisicién de dominio sobre una
técnica o tecnologia, a la solucién de un caso de la vida académica, social, politica o
econdmica y en general, al desarrollo de intereses de los educandos que promuevan su
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espiritu investigativo y cualquier otro propésito que cumpla los fines y objetivos en el
proyecto educativo institucional. La intensidad horaria y la duracion de los proyectos
pedagdgicos se definirdn en el respectivo plan de estudio. (Art.36)

En este contexto y complementarios a estos lineamientos, Velasquez, Velasquez &

Rojas (2008) describen los proyectos pedagdgicos como:

Estrategias metodoldgicas de planeacion de la ensefianza formal, cuyo objetivo funda-
mental es que el alumno aprenda a aprender (Novoa, 2003), comprenda lo que se le
ensena y sepa aplicarlo a la solucion de problemas de la vida cotidiana, del mundo de
la ciencia, de la cultura y de la tecnologia. Los proyectos pedagagicos se asumen como
un saber hacer que posibilita a los estuantes alcanzar aprendizajes significativos, y a los
docentes, reflexionar sobre su prdctica pedagdgica. Ademds de hacer de la evaluacion
académica una estrategia de mejoramiento y aprendizaje continuos, eflos buscan crear
y recrear en los docentes nuevas formas de trabajo colaborativo que faciliten, a partir
de un eje o de un foco problémico, la enseiianza comprensiva de los lenguajes y saberes
de las ciencias y del conocimiento de una manera integrada. (p129)

Ambas definiciones permiten describir los proyectos pedagégicos como estrategias
de planeacién educativas a través de los cuales, se pueden crear y recrear ambientes de
aprendizajes significativos, en donde el alumno aprendaa aprender a partir de la reflexion
y solucién de problemas que resultan de su entorno escolar, social, cultural, cientifico y
tecnoldgico. Situdndose este acercamiento conceptual dentro de los lineamientos filo-
soficos propuestos por el pragmatismo pedagdgico (aprender haciendo), una corriente
de la pedagogia activa basada en los estudios de diferentes pensadores, entre los que
se destacan el filésofo, psicdlogo y pedagogo John Dewey (1859-1952), quien refuerza
la idea de que el conocimiento solo tiene valor o verdad cuando puede enfocarse para
dar respuesta a la solucién de problemas con fines practicos, donde el pensamiento y la
reflexion se constituye en instrumentos para alcanzar dichos propésitos.

En términos generales, Dewey (citado por Zabala, 2005) “subraya las diferencias
individuales, las aptitudes sociales del alumnado en el ambiente escolar y su deseo de
participar en el planteamiento y la direccién del propio aprendizaje. Otorga, una gran
importancia al trabajo, a la iniciativa individual, al hecho de aprender haciendo, y a la for-
macion democratica” (p166). Precisamente, este pedagogo es quien plantea las bases del
método basado en problemas, en donde el alumno a través de la indagacion utiliza la
pregunta y la reflexion como mecanismo para dar respuesta o solucion a un problema
en un contexto.

Pero es su discipulo William Heart Kilpatrick, profesor de pedagogia de la Universi-
dad de Columbia, quien materializa su teoria del conocimiento en 1918 con la formula-
cion del Project Method (Método de Proyectos), una metodologia didactica que trata de
hacer interesante el aprendizaje para la vida, a través de un plan de trabajo elaborado
libremente por los alumnos bajo los intereses colectivos, el cual se ejecuta con activida-
des escolares en medio de experiencias y situaciones practicas para la solucién de un
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problema de la vida real. En este orden de ideas, el concepto Proyecto, desde el ambito
educativo es concebido respectivamente por Dewey y Kilpatrick (citado por Sanchez,
2008), como: “un plan de trabajo alrededor de un tema que el alumno escoge libremente
Yy que se plantea generalmente como problema que hay que resolver” (p139), y como
“un conjunto de tareas planificadas mediante una unidad compleja cuya intencionalidad
dominante tiende a la adaptacion individual y social de los alumnos en forma voluntaria”
(Dewey y Kilpatrick citados por Sanchez, 2012, p116).
En general, estas definiciones se inscriben en un marco amplio referido a discursos
relacionados con la solucién de problemas, lo que posibilita el abordaje de estrategias
de aprendizaje basadas en proyectos, cuya complementariedad guardan relacién con el
concepto proyectos pedagogicos expuesto en el articulo 34 del Decreto 1860, siendo
relevante destacar la relacién conceptual con el método de proyecto. Por este motivo, es
importante conocer las caracteristicas conceptuales que giran alrededor de las estrate-
gias de aprendizaje basadas en proyectos y en la solucién de problemas, como son:
a) El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es una estrategia de aprendizaje que re-
coge los principios del método de Dewey y las propuestas de Mayer, quienes consideran
que los alumnos deben involucrarse de forma activa en su propio aprendizaje, a través
del andlisis y la solucién de problemas cotidianos, para la adquisicién de conocimientos,
habilidades y actitudes, dentro de un &mbito de actuacion participativo y colaborativo,
tal como lo expres6 Barrows (1986, citado por Escribano, 2008) al considerar que ABP
es “un método de aprendizaje basado en el principio de usar problemas como punto de
partida para la adquisicion e integracién de los nuevos conocimientos” (p.20). Este méto-
do suscita la reflexion e indagacion a partir de la pregunta problema que sirve como base
para que el alumno alcance ciertos objetivos de aprendizaje en el proceso de interaccion
con sus compaiieros, y con su objeto de conocimiento. El ABP es una estrategia de tra-
bajo colaborativo que fomenta el espiritu investigativo en los alumnos a partir de unos
objetivos que pueden estar enmarcados desde unas dimensiones tan amplias como es el
Proyecto Educativo Institucional-PEl y los proyectos pedagdgicos o desde unas dimen-
siones mas especificas como son las asignaturas, las unidades didacticas de aprendizaje o
los proyectos pedagogicos productivos.
b) El Aprendizaje basado en proyectos, se sustenta segtin Kilpatrick (citado por el Mi-
nisterio de Educacién Nacional, 2011a) como:
(..) una estrategia esencialmente activa, cuyo propésito es hacer que el alumno realice,
acttie. Intente imitar la vida, ya que todas las acciones del ser humano, no son otra cosa
que realizaciones de proyectos; es decir, vive proyectando continuamente. Un proyecto
puede tener cardcter general, globalizador, cuando abarca el conjunto de todas las dis-
ciplinas para su ejecucion; y puede ser; de cardcter restringido cuando solo abarca una
o dos disciplinas. (p.22)

¢ El Aprendizaje por descubrimiento propuesto por Bruner es otra estrategia que
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basado en el descubrimiento, a través del cual el docente no desarrolla los contenidos
de forma tradicional sino que trabajan con mayor profundidad procurando el desarrollo
de las estructuras cognitivas de los alumnos a medida que participan activamente en la
solucién de problemas o situaciones ambiguas, disefiadas de tal forma que estos apren-
dan descubriendo y construyendo su propio conocimiento. “La idea principal es que el
alumno ha de ‘descubrir’ por si mismo la ‘la estructura’ de aquello que va aprender. Esta
estructura estd constituida por las ‘ideas fundamentales’ y las ‘relaciones’ que se estable-
cen entre ellas” (Mesonero, 1995, p.397).

d) El Aprendizaje por indagacion es otra metodologia que tiene el propésito de faci-
litar el desarrollo del pensamiento cientifico a través de la incorporacion de la indagacion
en las practicas formativas, ayudando al estudiantado a observar, organizar, experimen-
tar y aplicar sus competencias para la solucién de problemas de forma individual o gru-
pal, la cual se operacionaliza a través del disefio y formacién de un proyecto creado de
acuerdo a los intereses de los alumnos y a las necesidades formativas y curriculares pro-
pias de la escuela. Desde esta perspectiva, esta metodologia centra sus “actividades en
a valoracién de la pregunta y la blisqueda de la respuesta por parte del alumno” (Veglia,
2007, p107).

e) La Investigacién como estrategia pedagogica-IEP es una ruta metodolégica pro-
puesta por Mejia y Manjarrés (2011), la cual se fundamenta en la pedagogia critico-libera-
doray en el enfoque sociocultural, en la que se conciben las bases para la transformacion
social a través del conocimiento, la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Para estos auto-

res, la [EP gira alrededor de la idea de que:

En la sociedad existen saberes propios de la cultura, los cuales negocian permanente-
mente con las formas establecidas del conocimiento; por ello, la investigacion planteada
en los grupos infantiles y juveniles busca la unidad y relacion de saberes y conocimientos
como partes complementarias, a través de una propuesta metodolégica que realiza el
reconocimiento social de los actores, quienes ponen en juego —a través de la negociacion
cultural de sus preguntas- esas diferentes concepciones, que podran tramitar recono-
ciendo la visibilidad de muiltiples métodos investigativos, en coherencia con el tipo de
problema. (p143)

Sin duda estas estrategias de aprendizajes dejan sentadas las bases metodoldgicas
con las cudles se pueden sustentar los PPP, ampliando su campo de accion y finalidades.
Es a partir de estos referentes como se inicia el recorrido cronoldgico hacia los concep-
tos y enfoques que describen este tipo de practica educativa. En este sentido, un primer
referente gira alrededor de las problematicas del sector educativo rural, lo cual establece
un énfasis en las necesidades, interés y expectativas de las poblaciones rurales y en con-
diciones vulnerables como alternativa de solucién a los problemas sociales, culturales,
econdmicas y ambientales. En este sentido, Gélvez (2000) aporta uno de los primeros
referentes conceptuales que describe los proyectos pedagdgicos productivos como: “la
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dedicacion por parte de la comunidad educativa a la produccion de determinados bie-
nes o servicios para acrecentar sus bienes econdmicos sociales y culturales” (p109).

Un segundo referente se puede hallar en el informe denominado Lineamientos con-
ceptuales y metodoldgicos sobre proyectos pedagdgicos productivos, el cual describe
los principios orientadores sobre el caracter pedagdgico y productivo de esta practica
educativa. En este informe, la nocién conceptual incluye a la comunidad como actor pre-
ponderante en procesos de articulacion curricular de la escuela con mundo productivo,
describiéndolos como: unidades de trabajo académico centradas en el aprendizaje signi-
ficativo, que combinan los contenidos conceptuales, tedricos y practicos con experien-
cias del mundo productivo, en las cuales interactian y participan los alumnos, docentes
y comunidad educativa (Cano, Rodriguez y Arcilla).

Relativa a las propuestas consignadas en el documento del Instituto Interamerica-
no de Cooperacion para la Agricultura-lICA y sus propias construcciones, Novoa (2003)
complementa los lineamientos conceptuales relacionados con PPP desde las dimensio-
nes pedagdgica y productiva, en la cual, los contenidos, métodos, actividades y recur-
sos se combinan con practicas pedagégicas propias del contexto escolar, familiar, social
y cultural; de tal manera que estas se traduzcan en la participacion y dialogo entre los
diferentes actores, asi como en el desarrollo de competencias para el logro de las metas,
objetivos y proyectos de vida planificados por los alumnos, en aprendizajes significativos,
en oportunidades para salir de la pobreza, y finalmente en el mejoramiento de la calidad
de vida de los educandos.

Desde el alcance de su propia denominacion, este autor considera que los PPP “son
proyectos para capacitar a un grupo o sector poblacional objetivo, a la vez que poner en
gjecucion un emprendimiento productivo sostenible” (Novoa, 2003, p.3) sin perder de
vista la interaccion que existe entre la vision pedagdgica y productiva. Partiendo de lo
anterior, se referencian algunas definiciones que fueron ajustadas con el paso del tiempo,
hasta crear una nocién que incorpora aspectos tan importantes que guian su estructu-
ra, objetivos, ubicacion, funcionalidad, metodologia y recursos; tal como se presenta a
continuacion:

Los proyectos pedagdgicos productivos son unidades de trabajo particularmente orien-
tados hacia propiciar la convergencia y accién conjunta coordinada de diversos actores
de la sociedad, la familia y el Estado. La convergencia y accion conjunta coordinada
se hacen concretas y operativas a través de alianzas entre los actores interesados en

mejorar la calidad y pertinencia de la formacién de nuevas generaciones de personas
individuales y sociales. (Novoa, 2004, p10)

Dentro de este apartado, es preciso destacar la multidimensionalidad conceptual
que Novoa desarrolla alrededor de los PPP, al establecer tres dimensiones claramente
definidas, las cuales son referidas por Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en algu-
nas de sus publicaciones: la primera, es la Dimensién de Proyecto, relativa a la planeacion
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de la practica educativa y centrada en la interrelacién de un conjunto de actividades or-
ganizadas de manera especifica para dar solucion a un problema, aplicando ciertas me-
todologias y recursos que son evaluados desde el punto de vista pedagdgico, técnico,
econdmico y socio-ambiental (Novoa, 2005; MEN, 2010a).

La segunda, la Dimension Pedagdgica esta relacionada con los procesos de ensefianza y
aprendizaje y de gestion institucional, a través de los cuales el docente desarrolla los métodos
pedagdgicos apropiados para ‘aprende a ensefiar’ en un contexto de produccién como prac-
tica educativa, y el alumno ‘aprende a aprender’, desarrolla unas competencias y unas capaci-
dades para generar su propio emprendimiento (Novoa, 2003; MEN, 2010a). Esta dimensién
es tan importante, que ayuda a contribuir a la investigacion e innovacion educativa a través de
a co-creacion de ambientes de aprendizajes significativos; el desarrollo de competencias para
la vida; la reorganizacion de las practicas pedagdgicas; la flexibilizacion curricular; la articula-
cién de los procesos formativos con los nuevos contextos; los procesos interdisciplinarios; la
comprension, interpretacion y andlisis de los propésitos formativos, y las formas de evaluacion
y seguimiento.

Ambas dimensiones terminan siendo parte de la denominada Metodologia por Proyec-
1o, vista como un procedimiento que ayuda a ejecutar los procesos de ensenanza-aprendizaje
a través de la interrelacion entre los contenidos tedricos que tienen aplicacion concreta en si-
tuaciones cotidianas y de la vida real. En este sentido, la funcién pedagégica de esta dimension
esta orientada a resolver problemas o situaciones que se evidencian en la vida real y que son
de interés por parte de los actores educativos, quienes al trabajar en equipo y colaborativa-
mente, implementan y evalGian un plan de trabajo a partir de unas actividades, herramientasy
recursos, que son asignados para el logro de unos objetivos propuestos; en donde el docente
adquiere y pone en practica su rol como orientador y dinamizador de los procesos forma-
tivos, haciendo énfasis en el desarrollo de las competencias bésicas, ciudadanas y laborales,
propias para la construccion de los proyectos de vida individuales y colectivos.

Finalmente, la tercera, la Dimension Productiva, relacionada con actividades peda-
gogicas orientadas a la produccién, distribucion y comercializacion productos, bienes y
servicios propios de actividades socioeconémicas, las cuales, en este caso estan enfoca-
das hacia la generacion de conocimientos, conservacion del medioambiente y desarrollo
sostenible del humano (Novoa, 2003, 2005; MEN, 2010a). Desde este punto de vista,
esta dimension posibilita la articulacién de la escuela con la comunidad y los sectores de
produccién y de servicios, con el fin de generar espacios de aprendizaje significativos que
favorezcan el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes como: la cooperacion,
el liderazgo, el sentido a la responsabilidad personal y social, la construccion y apropiacion
del conocimiento, la planeacion de procesos, el cuidado al medioambiente y el desarrollo
de capacidades para la innovacion.

Del mismo modo, Ramirez (2007) integra y describe estas tres dimensiones desde el
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contexto del curriculo, al considerar que:

Es proyecto porque asume la logica, en términos generales, de la formulacion de pro-
yectos; esto es, se inicia con un planteamiento problémico, se hace la planeacion, se da
una ejecucion y se produce unos resultados o productos. Es pedagdgico por cuanto se
constituye en parte del curriculo, en espacio y proceso de aprendizaje de los y las es-
colares en particular y de la comunidad en general. Y es productivo porque su objeto
estd referido a la productividad —intelectual, material, econémica, social, emocional—;
condicion que, ademds de sus ampliaciones antropoldgicas o de otra indole, articula a
los individuos con el mundo de la vida cotidiana y de forma particular con el mundo de
la vida econdmica. (p103)

Precisamente, este autor es quien considera que los PPP son el eje del modelo edu-
cativo bajo el enfoque de aprendizaje productivo, el cual se fundamenta en la pedagogia
critica y el pensamiento complejo, corrientes pedagodgicas que orienta a las instituciones
educativas hacia el desarrollo de un modelo de formacién basado en el didlogo perma-
nente entre el saber disciplinar y el saber popular, mediado por el pensamiento critico,
planificador y productivo, y unas practicas que se realizan en funcién de la transforma-
cion consciente de las realidades del ser y su entorno (Ramirez, 2007, 2009).

Por su parte, Quevedo (2005) retoma aspectos claves de las descripciones anteriores
e introduce elementos relacionados con diversas actividades econémicas y productivas

que se pueden desarrollar a través de la gestion de proyectos, para él, los PPP:

() son una estructura pedagdgica centrada en el aprendizaje significativo de los
alumnos; combinan procesos y contenidos curriculares con experiencias del mundo
productivo en el encadenamiento de actividades econdmicas, no solo en actividades
agropecuarias, piscicolas y forestales, sino también en agroturismo, agroindustria rural
y servicios como la informatica, la comunicacion y otras, mediante la formulacion de
proyectos que formalizan la planeacion de las actividades productivas en un instru-
mento de gestidn. (p.99)

Por otro lado, el Centro de Estudios sobre Desarrollo Econdmico de la Universidad
de Los Andes, en su informe sobre el impacto del Programa de Educacion Rural-PER,
describe los proyectos pedagdgicos productivos “como una alternativa en donde los
alumnos, las familias y los docentes, encuentran la oportunidad de convertir en compe-
tencias los contenidos conceptuales y/o tedricos del curriculo escolar” (Universidad de
Los Andes, 2006, p.22). Desde este punto de vista, se puede decir que los PPP adquieren
una funcionalidad pragmética, debido a que estan orientados a buscar alternativas de
solucién a problemas de la vida cotidiana, convirtiéndose en “un medio del cual se vale
la pedagogia para reorientar el curriculo con pertinencia a lo rural, planteando objetivos,
logros, métodos, estrategias, actividades y recursos en el proceso pedagégico para la for-
macién de maestros superiores” (Gélvez, 2007, p.40).

Por su parte, Velasquez et al. (2008) dejan abierta la posibilidad para relacionar los
PPP con el método por proyecto, cuando indican que su disefio y planeacién estan liga-
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dos al manejo de técnicas de investigacion y a estrategias de planeacion educativa, lo cual
crea las condiciones para la innovacion en el aula. Segtin estos autores, los PPP se organi-
zan con base en tres componentes: a) Socioeconémico, cuando estos crean condiciones
favorables para el desarrollo social y econémico de los alumnos y de la comunidad, de
tal modo que los recursos contribuyan a su permanencia en el sistema educativo y al
desarrollo de sus proyectos de vida; b) Cultural, cuando favorecen la proteccion y salva-
guarda del legado historico y cultural de su region, incrementado el arraigo y suidentidad
cultural, y ¢) Curricular, cuando logran integrarse como ejes transversales del curriculo en
los procesos de formacion.

Por su parte, la Corporacion Futuro para la Nifiez (2009) aporta una descripcion so-
bre los proyectos pedagédgicos productivos solidarios, fundamentada en la Investigacion
Accion-Participativa (IAP) como estrategia metodologica, soportada en una practica
pedagdgica de aprender haciendo, y en la nocién multidimensionalidad del concepto
desde sus componentes pedagégico, productivo y financiero, involucrando en este caso
ala comunidad en la revision y actualizacion del PEl, como punto de partida para integrar
transversalmente los PPP en el curriculo; lo anterior, atendiendo siempre la vocacion re-
gional y las necesidades de los jovenes.

Desde esta perspectiva, la dimensién productiva involucra el cumplimiento de unos
requisitos técnicos, financieros y sociales, que solo pueden cumplirse por medio de la
revision de los planes de desarrollo territorial, la identificacién de bienes, productos o
servicios prioritarios para el desarrollo de la region o del contexto escolar; y laimplemen-
tacion de estrategias de articulacién con la comunidad o las cadenas productivas, entre
otros aspectos claves para la promocion de la cultura del emprendimiento.

La financiacién es otro componente adicional que emerge de este enfoque, visto
como herramienta para la sostenibilidad de los proyectos asociativos o emprendimien-
tos propios, desarrollados en coherencia con la vocacion y las cadenas productivas del
entorno. En este sentido, los proyectos pedagdgicos productivos solidarios, son “pro-
gramas educativos integrales (académico-productivo-social) que permiten que cuando
los bachilleres terminen su pensum escolar, estén asociados a proyectos productivos en
funcionamiento” (Corporacién Futuro para la Nifiez, 2009, p.2).

También es relevante revisar algunas concepciones sobre los PPP efectuadas en las
escuelas rurales después de diez afios (1996 a 2005) de su implementacién, con el fin de
extraer y resaltar de estas, las caracteristicas inherentes en las dimensionales pedagdgicas
y productivas realizadas por los actores educativos. Para ello, se toman como referencia
las nociones y funcionalidades identificadas por Ramén (2010), no sin antes decir que
este considera que los PPP son un eje articulador del curriculo entre los saberes de la
escuela y las experiencias sociales, culturales y productivas que se desarrollan en un con-
texto o escenario de la vida real o cotidiana. En este caso, se destacan las siguientes:
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Como una estrategia que, en tanto punto de partida del plan de estudios, de manera
planificada forma al educando en la solucién de problemas cotidianos y de vida que
tienen relacion directa con el entorno social, cuftural, cientifico y tecnolégico del alumno
y su comunidad. Para cumplir la funcién de correlacionar, integrar y hacer activos los
conocimientos, tanto comunitarios como cientificos y escolares, orientados al desarrollo
de las habilidades, destrezas, actitudes, valores y competencias requeridas para la for-
macidn integral. Para orientar el desarrollo de los intereses y las expectativas de los edu-
candos y de la comunidad, para fomentar el desarrollo local asi como el cumplimiento
del proyecto educativo institucional. Para facilitar actividades del alumno, guiadas por
una meta, y estimular los esfuerzos motivados por un propésito bien claro y definido.
Para integrar la comunidad educativa en el desarrollo de un proceso educativo. Para
integrar la escuela con la vida real. Para atender a los intereses de conocimiento de los
alumnos, las caracteristicas del medio y las disponibilidades del plantel. Para provocar
la integracion y la participacién de los miembros de la comunidad sobre la base de la
concertacion. Para buscar salidas a los problemas sociales, culturales, politicos, de iden-
tidad, de formacion ciudadana a nivel local, regional y nacional. (pp:105-106)

Ahora, desde una postura de formacion para el fomento de la cultura del empren-
dimiento, el Ministerio de Educacién Nacional (2010b) publica una cartilla sobre los li-
neamientos conceptuales y metodolégicos de los PPP, que amplia su enfoque hacia el
desarrollo de competencias basicas, ciudadanas y laborales, y el impulso de los proyectos
ambientales sostenibles. En este caso, los PPP son descritos como: “estrategia educativa
que ofrece a alumnos, docentes e instituciones educativas, oportunidades para articular
lo escolar con las comunidades y los sectores de produccién, considerando el empren-
dimiento y el aprovechamiento de los recursos existentes en el entorno, como una base
para el aprendizaje y el desarrollo social” (MEN, 2010, p:10). Este enfoque ambiental, esta
orientado al disefo y planeacion de los contenidos curriculares y actividades de forma-
cién que favorezcan el desarrollo de competencias laborales, pero que trascienda hacia
el desarrollo personal y colectivo, y que se traduzcan en buenas précticas alrededor de la
conservacion y aprovechamiento responsable de los recursos naturales, para la produc-
cién de productos, bienes y servicios, sin afectar la sostenibilidad ambiental.

Posteriormente, el MEN amplia y refuerza este enfoque al considerar que los PPP
contribuyen al desarrollo de las competencias generales laborales y en especial las del
emprendimiento, orientando su funcionalidad hacia la creacion de unidades productivas
apartir de experiencias reales del mundo productivo, tomando como referente las nece-
sidades del contexto y de sus actores para el disefio de los procesos, metodologias y re-
cursos necesarios para alcanzar los objetivos definidos en las propuestas curriculares. De
igual manera, se enfatiza en la articulacién del sector educativo con los entes territoriales,
los sectores productivos y empresariales, asi como con la participacion de la comunidad
en general; todo en la medida en que estas actividades garanticen el bien comin por
encima del bien particular; sobre todo, cuando se asegure la integracion de la teoria y la
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practica, y se favorezcan los propésitos y metas formativas establecidas en los Proyectos
Educativos Institucionales.

De aqui, que Gonzalez (2008) considera que la articulacion exige:

(..) a las instituciones educativas se aproximen al enfoque de formacion por competen-
cias, particularmente de aquellas que estan definidas como normas por los empresarios
en las mesas sectoriales. Este enfoque hace énfasis en los aprendizajes concretos y reales
que se deben obtener, los cuales deben traducirse en comportamientos efectivos en el
trabajo. Para lograrlos se requieren pedagogias activas que permitan a las personas
gjercitar los desemperios esperados en condiciones reales o simuladas. De ahi la impor-
tancia de las prdcticas en empresas y de la adecuacion de los ambientes de aprendizaje
para disponer de las tecnologias que se emplean en el mundo productivo. (p185)

Desde este punto de vista, los PPP se convierten en una estrategia idonea para la
formacion basada en competencias, porque:

Constituyeln] una propuesta que parte del aprendizaje significativo y se orienta a la
formacion humana integral, como condicion esencial del proyecto pedagdgico. Esta for-
macion tiene las siguientes caracteristicas: integra la teoria con la prdctica; promueve
la continuidad entre los distintos niveles educativos, y entre estos y los procesos labo-
rales y de convivencia; fomenta la construccion del aprendizaje auténomo; orienta la
formacidn y el afianzamiento del proyecto ético de vida; busca el desarrollo del espiritu
creativo, y fundamenta la organizacion curriculay, con base en proyectos y problemas
para trascender el curriculo basado en asignaturas compartimentadas. (Montero,
Garcia-Salazar, y Rincon-Méndez, 2008, p105)

Estas competencias son fundamentales para introducir cambios en las practicas
educativas, pero antes es necesario que exista una renovacion curricular que parta de
la revision del PEl y los planes de estudios en los cuales existan ejes articuladores con las
competencias generales laborales, tales como: las catedras o asignaturas de emprendi-
miento, los proyectos pedagégico e interdisciplinario, las practicas profesionales o senci-
llamente los objetivos y contenidos de las unidades de aprendizaje donde se identifican
las competencias especificas. De modo que, el desarrollo de las competencias contribuya
a hacer realidad los proyectos personal, profesional o productivo de los alumnos, es decir,
que ayude a fortalecer sus capacidades para actuar auténomamente, de tal forma que
puedan mejorar su calidad de vida, ya sea como parte de su desarrollo profesional, la
adquisicion de un empleo acorde a sus intereses o la creacién de un emprendimiento,
unidad productiva o empresa.

Hasta este punto, las politicas y normatividades establecidas actualmente han abo-
nado el terreno para la construccion de la cultura para el emprendimiento, en donde “se
consolidan las competencias para el impulso de la empresarialidad, como oportunidad
para que el alumno materialice sus actitudes emprendedoras en el desarrollo de activi-
dades y proyectos orientados a la creacion de empresa o unidades de negocio con pers-
pectiva de desarrollo sostenible” (MEN, 2011b, p:10); sin embargo, son las Instituciones
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Educativas las que deben cultivar en los jovenes ese deseo de emprender, el cual puede
germinar a través de un proceso de revision y renovacion del PEl, donde se logre articular
las competencias con el curriculo, ya sea a través de estrategias educativas innovadoras
como son los PPP, los cuales facilitan la integracion de la teoria y la practica, de tal manera
que, se promuevan aprendizajes significativos, tanto para el desempefio escolar como
productivos y sociales, pero fundamentalmente para el desarrollo de los proyectos de
vida de los alumnos.

Entonces, hasta ahora se ha llegado a un punto donde se pueden distinguir algunas
caracteristicas importantes de los PPP, como es el de identificarlos desde la dimension
pedagdgica como “un eje integrador de las competencias basicas y ciudadanas con
competencias especificas y actitudes emprendedoras que promueven en los alumnos
aprendizajes significativos en escenarios productivos con sentido pedagdgico” (MEN,
2011b, p.28), caracteristica que es reforzada con la definicion de Escobar (2011), cuando
considera que estos son:

Una estrategia pedagdgica que facilita a los docentes generar nuevas prdcticas peda-
gogicas y nuevas teorias de formacién con sentido de pertinencia, calidad y sostenibili-
dad para la educacion rural. Los PPP se proponen como ejes articuladores del curriculo,
con los conocimientos requeridos y con los valores apropiados, facilitando la relacion
entre teoria y prdctica, desarrollando las competencias bdsicas, laborales y ciudadanas,
generando aprendizajes significativos en lo pedagogico y lo productivo, fortaleciendo la
capacidad de gestion y organizacion, creando nexos con los padvres de familia y demads
miembros de la comunidad. (p:121)

Asimismo, desde la perspectiva de la dimensién productiva se han convertido en
instrumentos pedagdgicos para articular la escuela con la comunidad y el sector pro-
ductivo, en un ambiente de formacion que promueva la cultura del emprendimiento;
en donde los alumnos con la guia del docente, pueden trabajar colaborativamente para
la creacién de unidades productivas a partir de experiencias reales del mundo producti-
vo, teniendo como punto de partida las vocaciones de la region y las necesidades de los
actores educativos. Con todo y lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional (2011)
presenta algunas orientaciones para avanzar en el proceso de conceptualizacion de la
cultura del emprendimiento, las cuales contemplan rutas de formacion a través de las
cuales las instituciones educativas pueden desarrollar competencias emprendedoras en
los alumnos, entre las cuales se incluyen los proyectos pedagégicos productivos y/o em-
presariales como una de ellas, descritas como:

Estrategia educativa que ofrece oportunidades a alumnos, docentes y establecimientos
educativos para articular la dindmica escolar con la de la comunidad, considerando
el emprendimiento y el aprovechamiento de los recursos existentes en el entorno como
una base para el aprendizaje y el desarrollo social. Estos proyectos constituyen un eje
integrador de las competencias bdsicas y ciudadanas con competencias especificas y
actitudes emprendedoras que promueven en los alumnos aprendizajes significativos
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en escenarios productivos con sentido pedagdgico. Son una oportunidad para que los
alumnos visualicen proyectos de vida futura y se preparen para gestionarlos. (MEN,
2011b, p.28)

De igual manera, el Ministerio de Educacién Nacional crea una ruta para la actualiza-
cion de algunos aspectos generales y pedagogicos del modelo educativo Telesecundaria,
como referente a la politica de impulso a la cultura del emprendimiento y a la Ley 2014
de 2006, con la cual se aporta un marco normativo y conceptual para orientar a los do-
centes y a las comunidades educativas en la sustentacion, formulacién, implementacion
y evaluacion de estrategias didacticas que propendan por el impulso al emprendimiento,
yaseaatravés de actividades o proyectos transversales de caracter productivo o a través
de los PPP, los cuales se constituyen en:

(.) un escenario de aprendizaje en la escuela, al convertirse en un curso de accion peda-
gogica, con una intencionalidad productiva, de acuerdo con el contexto, especialmente
atendiendo a los renglones destacados de produccion y de servicios a nivel local y regio-
nal; a través de los cuales, se adelantan procesos formativos especificos, que potencian
las capacidades de los alumnos y sus familias, para generar procesos y proyectos perti-
nentes, los cuales deben estar orientados a satisfacer las necesidades mds apremiantes,
los suerios y expectativas de la comunidad educativa. (MEN, 2011b, p.30)

Desde esta perspectiva, los PPP favorecen la articulacion e interaccién de dos estra-
tegias didacticas: uno, el aprendizaje basado en problemas, y otro, el aprendizaje basado
en proyectos, ambos, considerados referentes metodoldgicos que demarcan el camino
central que debe seguirse hacia el desarrollo de los PPP, como es la formulacién de una
pregunta problema o situacién problémica, como puntos de partida para propiciar el dia-
logo, la reflexion, y el trabajo-colaboracion frente a un plan de trabajo colectivo que se
organiza, implementa y evalia para el cumplimiento de unos objetivos y metas propues-
tos alrededor de esta situacion.

También conviene detenerse un momento en la relacién educacion-desarrollo so-
cioeconémico para reflexionar sobre los factores externos (desempleo, subempleo, mi-
gracion, desplazamiento, pobreza y otros) que estan incidiendo en el desempefio escolar;
con el fin de encontrar alternativas de solucién que mitiguen de forma permanente los
efectos negativos de estas problematicas. En este sentido, los procesos de produccién
como actividades econdmicas deben integrarse arménicamente a las formas de desa-
rrollo social, cultural y ambiental; y es la educacién, el camino para generar cambios de
pensamientos hacia la nocién de desarrollo integral; que sea resultado del didlogo y la
participacion entre diferentes actores, alrededor de los problemas y situaciones de la vida
real, contextualizados en escenarios de aprendizaje tedrico y practico como estrategias
de formacion para la vida.

Desde las practicas pedagdgicas productivas, esto quiere decir que:
las relaciones entre escuela y nocién de desarrollo adquieren a través del Proyecto Pe-
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dagagico Productivo un nuevo sentido y una nueva connotacion; ya no se trata de que
la actividad escolar reproduzca aquellos saberes que cualifican la mano de obra e in-
centivan una ética del trabajo conducente a la demanda de empleo, sino que genera un
proceso intelectual y prdctico que debe conducir al desarrollo de una mentalidad y una
nueva ética frente al trabajo, donde lo caracteristico sea el espititu creativo, proactivo
Y emprendedor; de tal manera que a partir de ello, se crean posibilidades de desarrollo,
individual y colectivo, para dar forma y sentido al proyecto de vida individual y al pro-
yecto mismo de la comunidad. (Vera, Gil y Gil, 2011, p.7)

Desde este enfoque y desde la pedagogia critica y activa, y de un curriculo proble-
matizado, estos autores consideran que los proyectos pedagdgicos productivos son es-
trategia de trabajo en la cual los docentes y alumnos participan en procesos de ensenan-
za-aprendizajes, no solo para generar conocimientos y saberes pertinentes, sino para dar
respuestas a los problemas cotidianos de la vida, a las necesidades de articulacion de la
escuela y lacomunidad, y para promover el desarrollo social y ambiental (Vera et al, 2011).

Ahora, desde el enfoque diferencial, los PPP se sostienen de una base historica y
cultural atada a formas de desarrollo y produccién de una poblacién o comunidad es-
pecifica en condiciones vulnerables; se basa en el didlogo y la participacion social como
mecanismo para visibilizar sus particularidades, condiciones, y necesidades, en funcién
de la proteccion y restauracion de sus derechos fundamentales desde la perspectiva de
equidad y diversidad; de tal manera que se puedan adelantar acciones que favorezcan el
desarrollo de sus proyectos de vida y la prevencion de riesgos de discriminacion, despla-
zamiento, vulnerabilidades y vulneraciones de sus derechos.

Se entiende el enfoque diferencia segtin la Agencia de la ONU para los Refugiados
-ACNUR (citada por Botero y Collazos, 2011) como:

Visibilizar vulnerabilidades y vulneraciones especificas de grupos e individuos especifi-
cos, y prioriza acciones de proteccion y restauracion de los derechos vulnerados. Implica:
identificar los vacios y riesgos de proteccion de cada grupo y desarrollar herramientas
para dar soluciones, promover la participacion equitativa y planear y ejecutar medidas
afirmativas basadas en caracterizaciones sistemdticas para la garantia del goce efecti-
vo de los derechos de los diferentes grupos poblacionales. (p.27)

Ahora, los PPP desde el enfoque cultural son aquellos que estan ligados a la pro-
duccién cultural, es decir, aquellos que se encuentran vinculados a la industria cultural y
“combinan la creacién, la produccién y la comercializacién de contenidos creativos que
sean intangibles y de naturaleza cultural” (UNESCO, s.f, p.2). Podemos decir entonces
que, los PPP con enfoque cultural son aquellos que tienen el propésito de crear, producir
y comercializar productos, bienes y servicios basados en contenidos intangibles de tipo
artistico y cultural a través de los cuales se protege, fomente y fortalezca la diversidad
representada en los saberes, tradiciones, contenidos, formas de expresion de la identi-
dad, productos y valores propios de una comunidad o poblacion. Los PPP con enfoque
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cultural son aquellos que contribuyen al desarrollo sostenible de productos basados en
la propiedad intelectual, siendo un valor agregado para el desarrollo socioeconémico, la
innovacion, la creatividad y la investigacion.

Finalmente, Diaz (2014) presenta uno de los lineamientos para asumir los proyectos
pedagégicos productivos como eje transversal curricular del PE|, sustentado en el Apren-
dizaje Basado en Problemas como didéctica problematizadora y en la Transversalidad
Curricular, visto como una propuesta que interrelaciona diferentes areas de conocimien-
to alrededor de unos ejes transversales de formacion. En este orden de ideas, los PPP se
convierten en un eje transversal cuando de forma participativa se logran integrar distin-
tos saberes, areas y visiones politicas, administrativas, pedagdgicas, curriculares, produc-
tivas y comunitarias de distintos actores sociales, con problemas cotidianos o situaciones
delavidareal, apuntando de esta manera al desarrollo de competencias basicas laborales
y laintegracion de la tedrica con la practica. En concordancia con lo anterior, este autor
considera que:

Los proyectos pedagdgicos productivos se presentan como una herramienta capaz de
articular la vida en el campo con las necesidades de la comunidad y las demandas del
mundo globalizado brindando a los alumnos oportunidades de formacion integral,
para transformar sus vidas y la realidad social de su entorno. (Diaz, 2014, p174)

En términos generales, los PPP son una estrategia de aprendizaje y de articulacion
integrada al plan de estudio, que tiene como propésito desarrollar y activar en los alum-
nos sus conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores para resolver proble-
mas cotidianos, contextualizados a ambientes formativos articulados con los contenidos
curriculares, las practicas pedagdgicas y productivas y los intereses y necesidades del
contexto escolar, social, cultural, econémico y ambiental, de tal forma que contribuyan al
desarrollo de los proyectos de vida de los actores educativos o las necesidades del sector
productivo.

METODOLOGIA

Siendo el enfoque cualitativo el modelo predominante en el andlisis e interpretacion
de los resultados finales, este estudio se realiz6 desde el punto de vista del método in-
ductivo, debido a que el objetivo de este estudio fue planteado con el propésito de deve-
lar patrones de conocimiento emergentes de la exploracion y analisis de datos textuales
relacionadas con el concepto Proyectos Pedagdgicos Productivos, con el fin de hilar un
entramado de conocimiento que contribuya su fundamentacién.

Esta investigacion se desarrollé bajo la metodologia de tipo exploratoria-descriptiva,
la cual ayudé a delimitar las dimensiones del objeto de estudio. De acuerdo con Malhotra
(2004), “la investigacion exploratoria se caracteriza por su flexibilidad y versatilidad en
relacién con los métodos, ya que no se utilizan protocolos o procedimientos de la inves-
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tigacion formales” (p.77). En este caso, se utiliza la técnica de andlisis documental para re-
copilacion, seleccion, organizacion, clasificacion e interpretacion de informacién relevan-
te para la comprension del objeto de estudio, permitiendo aclarar y definir con mayor
precision los enfoques y dimensiones conceptuales que sustentan los PPP en el contexto
colombiano. Se determiné un muestreo intencional y no probabilistico, por medio del
cual se consideré como poblacion todos los documentos disponibles en Scielo, Redalyc
y Google Scholar, con una muestra representada por 27 documentos seleccionados bajo
criterios de inclusion y exclusion previamente definidos, especificamente aquellos que
incluyen de manera explicita el concepto.

Tomando como referencia los procedimientos de Rojas (2006) y Galeano (2004), se
construyé una matriz de datos con los campos de informacion asociados con la ficha
bibliografica, ficha textual y la ficha de resumen. La primera, para poder organizar y cla-
sificar las fuentes documentales; la segunda, para recoger y transcribir los textos claves
asociados con los referentes conceptuales, y finalmente, la tercera, para consolidar los
aspectos mas importantes encontrados en la revision y en el analisis de los documentos.
Del mismo modo, para alcanzar los objetivos propuestos se construye un grafo com-
puesto por nodos conceptuales y aristas, con el fin de representar graficamente el cono-
cimiento emergente del proceso de analisis, no sin antes indicar que los resultados fueron

determinantes para construir de forma progresiva el mismo marco conceptual.

RESULTADOS

Con la revision y el andlisis de las fuentes documentales que subyacen alrededor de
los proyectos pedagdgicos productivos, se identifican las bases conceptuales que fun-
damentan este tipo de practica. En primer lugar; se crea una estructura de conocimien-
to sencilla, de la cual se extraen unas unidades |éxicas basicas, que permiten distinguir
algunas caracteristicas propias de este tipo de practicas. En este caso, se construye un
grafo, con tres nodos y dos aristas, donde cada nodo representa los conceptos claves y
las aristas las relaciones entre estos conceptos.

Como se observa en la Figura 1, los nodos conceptuales fueron organizados de for-
ma jerarquica para denotar la dependencia de uno con otro; en este caso, los conceptos
seleccionados para este analisis fueron: proyectos, proyectos pedagégicos, y proyectos

pedagégicos productivos.
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Figura 1. Nodos conceptuales

e

Fuente: Propia

En segundo lugar; se extrajeron las unidades léxicas, resultado de la integracion de los nodos
conceptuales, representado en la Figura 2 denominada Integracién de nodos conceptuales de pri-
mer nivel, tomando como referente los datos analizados desde el discurso y enfoque educativo de

los pedagogos John Dewey y William Kilpatridk, pero especialmente, de los referentes oficiales pre-
sentes en el Decreto 1860 de 1994.

Con este procedimiento, se genera una capa de conocimiento de la cual emergeninicialmente
dos unidades léxicas; por un lado, la Planificacion, descrita como un proceso organizativo que per-
mite la preparacion de diferentes acciones conducentes al logro de determinadas metasy objetivos;
y por otro lado, las unidades Iéxicas, solucion de problemas, referida a un proceso a través del cual
una persona o grupos de personas utilizan sus capacidades, conocimientos, habilidades y actitudes
pararesolver de forma efectiva un problema de la vida cotidiana.

Figura 2. Integracion de nodos conceptuales de primer nivel

Proyecto

Planeacion
H”:> Solucion de problemas

Fuente: Propia
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Posteriormente, se interrelacionan e integran algunas definiciones descritas en las
fuentes y referencias asociadas al nodo Proyectos Pedagdgicos Productivos, de las cuales
se extraen algunas unidades Iéxicas que son determinantes para inferir sus finalidades y
caracteristicas, organizadas cronolégicamente en la Tabla 1, teniendo en cuenta los apor-
tes mas significativos de los autores referidos en las secciones anteriores.

Tabla 1. Aportes significativos alrededor del concepto proyectos
pedagdgicos productivos
ANO AUTOR APORTES AL CONCEPTO

Introducen las primeras ideas de la teoria del conocimiento basada en la pedagogfa
activa/progresista y el modelo educativo Escuela Nueva.
JohnDewey |  Elaboran unas propuestas de ensefianza-aprendizaje derivada de esta teoriay basada
1918 y William en el método cientifico, conocidas como: el Método de Problemay el Método por
Kilpatrick Proyectos.
Desarrollan una nocion Proyecto desde el punto de vista educativo y con marcada
influencia hacia la formacion agroindustrial o productiva en zonas rurales.

Expide el marco normativo que regulay orienta la organizacion, caracteristicas y fines
delos proyectos pedagdgicos productivos.

Congreso, . . . . -
1094 | Presidenciade Describen los lineamientos que apuntan a incorporar los proyectos pedagdgicos pro

ductivos dentro del plan de estudios, con el propdsito fundamental de crear y recrear
ambientes de aprendizajes significativos en donde se ejercite el educando en la solucion
de problemas cotidianos, seleccionados por tener relacion directa con el entorno social,
cultural, cientifico y tecnolégico.

la Repiiblica

Para este autor; los PP deben estructurarse teniendo en cuenta las necesidades,
intereses y expectativas de la poblacion desde diferentes ambitos como puede ser la
2000 Elvez produccion de bienes o servicios econdmicos, sociales, culturales y ambientales.
2007
Consideran que son un medio que utiliza la pedagoga para reorientar el curriculo hacia

liderazgo de proceso y proyectos con pertinencia rural.

Los identifican como estructura curricular centrada en el aprendizaje significativo, en la

cual se combinan los procesos y contenidos curriculares con experiencias significativas

2003 | €ano,Clavijoy delmundo de la produccion.

Arango

Refuerza laidea de orientar estos proyectos al propiciar la articulacion de diversos acto-
res de la sociedad, la familia y el Estado.

Acentiia la muttidimensionalidad del concepto, distinguiendo claramente sus propésitos
2003 pedagdgicosy productivos.

2004 Novoa Mantiene la nocion de una estructura centrada en el aprendizaje significativo y la articula-
2005 cion de la comunidad con los sectores de produccion a través de alianzas estratégicas
por medio de la cual se coordinan y ejecutan emprendimientos productivos sostenibles.

Diversifica las actividades econdmicas y productivas que pueden desarrollarse a través
2005 Quevedo dela gestion de proyectos productivos, manteniendo el propdsito educativo descrito
por el anterior autor.

CEDE, Univer- [ Refijerzala funcion de articulacion curricular de los PP, al considerar que estos permi-

2006 Sid?\d je Los | tena aplicacion préctica de contenidos conceptuales y/o tedricos del curriculo escolar:
ndes
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2007
2009

Ramirez

Integralas dimensiones conceptuales dentro de un proceso de planeacion educativa, donde el

proyecto se formula para la solucion de un problema en donde se pueda combinar la teoriay

la practica con experiencias dea vida real y las formas de produccion que trascienden hacia el
desarrollo de aprendizajes significativos.

Ubica los PP como ejes en el Modelo Educativo bajo el enfoque de Aprendizaje Productivo
frente a las demandas educativas de articular [a teorfa y la practica en un contexto dela vida
cotidiana.

Desarrolla un modelo educativo sustentado en la Pedagogfa Critica y el Pensamiento Complejo,
convirtiéndose en un referente tedrico que sustenta esta practica educativa.

2008

Vésquez, Vés-
quezy Rojas

Conectan el método por proyecto, las técnicas de investigacion y la planeacion educativa como
referentes metodoldgicos parala aplicacion y fundamentacion de los PPy los asumen como
un saber hacer que posibilita el aprendizaje significativo.

2009

Corporacion
Futuro parala
Nifiez

Creaun modelo para el desarrollo de Proyectos Pedag6gicos Solidarios, sustentados en la
Investigacion Accion Participativa, como estrategia metodologica para el desarrollo de fas
competencias paraa vida, el trabajo y la productividad.

Asumen las caracteristicas multidimensionales del concepto, agregando como parte fun-
damental la asociatividad y el componente de ahorro, capital semillay microcrédito como
herramienta para la creacion de empresas o unidades productivas sostenibles.

2010

Ramon Sudrez

Los proyectos pedagdgicos productivos son una forma de proyectos pedaggicos, por tanto su
conceptualizacion se regula segin la legislacion dispuesta para este tltimo.
Considera que son un elemento clave para integrar a la escuela con la vida real y ala comunidad
enel desarrollo de los procesos educativos.

Son una estrategia de articulacion curricular que intenta atender los intereses de la comunidad
sobre la base de la concertacion y participacion en la solucion de problemas cotidianos de su
entorno local.

2010

MEN

Los propdsitos y finalidades que orientan los Proyectos Pedaggicos Productivos:
-Mejorar el desarrollo de competencias bésicas y ciudadanas que propicien la reflexion, el
didlogo y la participacion social como mecanismo para buscar alternativas de solucion frente a
problemas del entorno escolar, social, cultural y ambiental, todo en funcion dea proteccion y
restauracion de los derechos fundamentales establecidos en la constitucion.

- Considera que este tipo de practica mejora el desarrollo de competencias laborales que
favorecen el emprendimiento, lainnovacion, a creatividad o la generacion de empresas.
-Permiten el impulso a los proyectos de vida de los educandos y la consolidacion de la cuftura
del emprendimiento.

- Promueven la formacion parala vida.

- Fomentan la cultura del emprendimiento.

- Posibilitan la articulacion de a escuela con el contexto local.

- Favorecen el trabajo interdisciplinario de los agentes educativos.

-Agrega valor ala conservacion y aprovechamiento de los recursos naturales sin afectar el
medioambiente.

20M

MEN

Los describe como escenarios de formacidn que articulan e nterrelacionan dos estrategias
didacticas que hacen del problema el punto de partida y eje central de los PPP, como sonel
Aprendizaje basado en Problemas y el Aprendizaje basado en Proyectos.

2011

Escobar

Resalta la nocion donde se consideran los PP como un eje articulador del curriculo, facilitando
su resignificacion y reorientacion con pertinencia en lo rural.
Estrategia pedagdgica que facilitala relacion dela teoria y préctica, el desarrollo de competen-
cias basicas, laborales y ciudadanas generando aprendizaje significativo.

20M

Vera Angarita,
Gil Durany Gil
Jurado

Refuerza los saberes y conocimientos para generar propuestas educativas que den sentidoa
los procesos de aprendizajes y a las expectativas de vida y de conocimiento de los alumnos, asi
mismo, para dar respuestas alos problemas basicos de la vida y el desarrollo de la comunidad.

2014

Diaz

Propone los ineamientos de la propuesta curricular de formacion para asumir los proyectos

pedagdgicos productivos-PPP como eje transversal curricular del PE| sustentado en el Apren-

dizaje basado en Problemas como estrategia didactica problematizadoray la transversalidad
curricular

Fuente: Propia
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A partir de este constructo y del rastreo de las fuentes y referentes conceptuales, se
identifica la naturaleza multidimensional del concepto, la cual agrupa tres dimensiones
claramente descritas por varios autores que demarcan los supuestos que fundamentan
los PPP. Estos aportes permitieron la creacién de otra capa de conocimiento, que encap-
sula las unidades Iéxicas mas representativas de esta interrelacion, visibles en la Figura 3.

Figura 3. Integracion conceptual de segundo nivel

S Dimension de

Proyecto

— Proyecto pedagdgicos I~

Dimension

.. Pedagdgica

Proyecto pegagdgicos productivos

Fuente: Propia

En el marco de la dimension de proyecto, se ubican dos unidades Iéxicas, una es la
Planificacion, que brota de la primera capa y se reubica en un segundo nivel para dar
paso al concepto Planeacién educativa, como una unidad tematica emergente, y otra es
el método basado en problemas, el cual surge del rastreo y andlisis historico-conceptual
de las fuentes y referentes asociados con el objeto de estudio. Desde este punto de vis-
ta, se establece un primer supuesto, y es que existe una aproximacion conceptual entre
los conceptos Planeacion educativa y Proyectos Pedagdgicos Productivos; por ende, se
infiere que las corrientes tedricas que sustentan este primer concepto son, en si mismas,
las bases que fundamentan los PPP. Precisamente, esta unidad léxica se proyecta con
mayor claridad en la interseccién con la dimensién pedagdgica, ya que al relacionarlas
con las distintas definiciones, emergen otras unidades |éxicas que son equivalentes a los
componentes de la planeacién educativa, tales como: Propésitos, Contenidos, Métodos,
Metodologias, Estrategias, Actividades y Recursos.

De estas unidades surgen también el de método de proyecto y el método basado
en problemas, con las cuales se alcanzan a hilar los supuestos filoséficos, pedagogicos y
metodoldgicos que fundamentan los PPP. Entre ellos, la pedagogia activa, inspirada en los
principios filosoficos del pragmatismo pedagégico, acentuando los propésitos de estos
métodos, y con los cuales se busca fomentar capacidades para el desarrollo del pensa-
miento critico, creativo e investigativo mediante la solucion de problemas. Lo cierto es
que, con estos referentes se establece un vinculo directo con estrategias de aprendizajes
centrado en la solucion de problemas y con los modelos educativos flexibles, impulsados
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en Colombia, especialmente los modelos Escuela Nueva, Postprimaria y Telesecundaria,
donde se aplican los principios del Aprendizaje y la Pedagogia Activa, y estan primordial-
mente enfocados al fomento del desarrollo de PPP por parte de nifios, nifias y jovenes
entre 12 y 17 anos.

También cabe agregar, que el método cientifico como fundamento metodolégico
sostiene los otros métodos. Lo anterior, respaldado en el hecho de que los Proyectos
Pedagdgicos propuestos por la Postprimaria Rural, “deben entenderse como una investi-
gacion en la cual la formulacion de problemas estara siempre girando alrededor de pro-
cesos de formacion, de procesos de desarrollo” (Ramén, 2010, p105). De esta manera,
se extrae la Investigacién como una unidad Iéxica mixta emergente entre ambas dimen-
siones. Digamos que, con estos métodos se infieren algunas estrategias de aprendizaje
que fundamentan los PPP, tales como: el Aprendizaje Activo, el Aprendizaje basado en
Problemasy el Aprendizaje por Descubrimiento, las cuales se nutren de las caracteristicas
o funcionalidades de la teoria Constructivista del aprendizaje, donde los alumnos son
actores activos, que construyen su propio conocimiento basado en experiencias que sur-
gen de la interpretacion de las relaciones tedrico-practicas y de la solucién de problemas
en contexto de la vida cotidiana.

Paralelamente, las dimensiones pedagdgica y productiva se nutren de las corrientes
tedricas del Aprendizaje Productivo, que tiene sustento en los principios epistemologi-
cos de la Pedagogia Critica y la Complejidad, visto desde un enfoque sistémico, en el cual
el concepto general es mas que la suma de los conceptos descritos a través de sus tres
dimensiones. Lo importante es que se desarrolle el pensamiento critico, creativo e inves-
tigativo, que fomente la co-creacion de productos, bienes y servicios, la creacion de em-
prendimientos, y especialmente la creacion de alternativas de cambio y transformacion
personal, social, cultural y ambiental.

Ahora, dentro de la dimension productiva, emergen las unidades léxicas: entorno,
produccion, bienes, servicios, emprendimiento y asociatividad. Finalmente, se amplia el
grafo con las unidades Iéxicas, resultado de las diferentes capas de conocimientos para
dilucidar un concepto amplio sobre PPP, alrededor de sus bases teéricas y metodoldgicas
representadas en la Figura 4.

DISCUSION FINAL, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El contexto histérico de los proyectos pedagdgicos productivos en Colombia esta
ligado de manera general a problemas socioecondmicos de las poblaciones rurales y
de manera particular a problemas del sistema educativo relacionados con la cobertura,
pertinencia, articulacién y fomento de la cultura del emprendimiento en las institucio-
nes educativas de estas zonas. Como resultado de protestas y manifestaciones a nivel
nacional, a finales de los 90 las comunidades indigenas y campesinas organizadas logra-
ron concertar con el Gobierno de la época unos acuerdos que trascendieron hacia una
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Figura 4. Mapa conceptual asociado a los fundamentos
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politica educativa de reduccién de brechas entre la educacion rural y la urbana, la cual se
ha llevado a cabo a través de diversas estrategias, entre ellas, el Programa de Educacion
Rural-PER, una alternativa que pretende aumentar la cobertura y calidad de la educacion
rural por medio de la actualizacién y expansion de los modelos educativos flexibles que
seimparte en diferentes regiones del pais, destacandose especialmente la Escuela Nueva,
Telesecundaria y Postprimaria Rural, como las mas representativas en la articulacion de
las escuelas con las comunidades y los sectores productivos, especialmente, en la integra-
cion curricular de los PPP.

Al explorar los referentes conceptuales que fundamentan los PPP, se encontré que
estos estan ligados desde el punto de vista tedricos a los principios filoséficos del prag-
matismo pedagdgico. Desde el punto de vista pedagogico, a la pedagogia activa, al cons-
tructivismo, a la pedagogia critica y al pensamiento complejo, estas Gltimas fundamen-
tadas desde la propuesta de la pedagogia para el aprendizaje productivo, desarrollada
por el colombiano Angel Ramirez (2007), quien describe los PPP como un escenario de
formacion y aprendizaje integral, que ha dado cabida a la reflexion, el dialogo, la colabo-
racién y el desarrollo del pensamiento critico y creativo, como punto de partida para la
aplicacién de los conocimientos y las capacidades hacia la solucion de problemas propios
de la vida cotidiana.

El enfoque metodoldgico de los PPP, se sustenta en las caracteristicas de los métodos
activos, tales como: el método por proyecto y el método basado en problemas, ambos
atados a un legado histérico de origen extranjero, anclado principalmente a las practicas
educativas de las escuelas rurales de paises de corte agroindustrial, como son los Estados
Unidos, quienes se han caracterizado por apoyar el desarrollo de modelos educativos
pragmaticos, destacandose principalmente, el modelo Escuela Nueva, como uno de los
més representativos en la integracion curricular de los PPP en el contexto colombiano,
y en la articulacién de las comunidades con los sectores productivos. Precisamente, con
estos referentes histéricos se llega a la conclusion de que los modelos flexibles, son el
escenario perfecto para implementar los PPP en las instituciones educativas, principal-
mente porque estos modelos se caracterizan por incorporar en el PEI, en el curriculo y
en los proyectos pedagogicos, las necesidades e interés mas relevantes para los jovenes,
asi como situaciones problemas propias de sus contextos social, cultural, ambiental o
educativo, con la particularidad de posibilitar la participacion y articulacion de diferentes
actores (familia, comunidad, el sector productivo y el Estado).

Con la identificacion de estas bases, también fue facil deducir las estrategias de en-
senanza-aprendizaje que sustentan los PPP, entre ellas: Aprendizaje Basado en Proble-
mas-ABP, aprendizaje por proyecto, el aprendizaje por descubrimiento, el aprendizaje
por indagacion y el aprendizaje productivo; las cuales se caracterizan por estimular el
desarrollo de aprendizajes activos o significativos para la solucién de problemas cotidia-
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nos a través de procesos de indagacion.

Ahora, desde el punto de vista del enfoque conceptual, se llegd a la conclusién de
que el concepto Proyecto Pedagdgico Productivo deriva principalmente de tres referen-
tes conceptuales. El primero de ellos esta ligado al concepto Proyecto, cuyas raices bro-
tan de los enfoques conceptuales de los pedagogos John Dewey y su discipulo William
Herad Kilpatrick. El segundo, esta atado al concepto Proyecto Pedagdgico, el cual se de-
prende del marco legal y normativo descrito eny para el contexto Colombia, y el tercero,
corresponde a los referentes conceptuales propios de los autores que han hecho aportes
significativos durante el desarrollo y expansion de los PPP. Precisamente, con las defini-
ciones realizadas por estos autores, se alcanza a identificar algunos patrones de conoci-
mientos emergentes alrededor del concepto, y es el hecho que de ser una unidad Iéxica
multidimensional, que encierra en si mismo tres intencionalidades claramente definidas:
primero, el término proyecto, que esta ligado a un proceso de planeacién educativa y
solucién de problema, segundo, lo pedagdgico, que es inherente a la pedagogia, métodos
y estrategias de ensenanza que posibilitan que los alumnos adquieran una estructura de
pensamiento basada en el aprendizaje significativo; y tercero, lo productivo, que se rela-
ciona con las acciones u operaciones realizadas para viabilizar los proyectos de vidas de
los jévenes como una forma de desarrollo socioecondmico regional, de tal manera, que
puedan generar algin tipo de actividad productiva basada en la co-creacién de produc-
tos, bienes o servicios de acuerdo a sus intereses y necesidades.

Decimos que los PPP van mas alla de una simple estrategia de formacion; es una
forma de desarrollo social de base, que promueve el emprendimiento productivo como
alternativa de solucién a los problemas socioeconémicos de las zonas y poblaciones en
condiciones vulnerables. Es una forma de articulacién social y formativa, que integra
tanto el componente curricular, pedagdgico, productivo, financiero y social, y que tras-
ciende las fronteras del aula de clase hacia espacios de interaccion con el contexto y la
vida cotidiana. También se puede concluir que los PPP son una estrategia de planeacién
educativa, de corte pragmatico, de origen foraneo, y de facil adaptacion e integracion a
modelos educativos flexibles que privilegian los enfoques metodolégicos orientados a la
solucién de problemas y a la articulacion de la escuela con las comunidades y los sectores
de produccién.

Asimismo, se logra identificar una estructura que permite identificar los cuatro pa-
trones de conocimientos emergentes (categorias) del analisis documental, tales como:
la dimension de proyectos, la dimension pedagégica, dimension productiva, dimension
financiera, los agentes educativos y los fines educativos, las cuales se conectan con no-
dos conceptuales que pueden abordarse en futuras investigaciones, relacionadas con el
objeto de estudio y que sin duda son derivadas de estas categorias, tales como: planea-
cion educativa, aprendizaje significativo, métodos basados en problemas, proyecto de
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vida, desarrollo de competencias, educacion rural, integracion o articulacién curricular,
problematicas sociales, aprendizaje significativo, unidades de trabajo y participacion de
la familia.

Finalmente, los proyectos pedagégicos productivos pueden redefinirse como una
estrategia idonea y pertinente que se ajusta a las necesidades de cada uno de los acto-
res sin perder su esencia o propésito de formacion y desarrollo social. También puede
redefinirse desde una representacion colectiva, como estrategia de planeacion y articu-
lacion curricular que hacen parte del plan de estudios, se centra en el aprendizaje acti-
vo y significativo, y en los procesos y actividades que integran los contenidos teéricos
con experiencias practicas, cuyo propdsito es potenciar en los alumnos sus capacidades
para la solucién de problemas de la vida cotidiana, frente a necesidades apremiantes de
la comunidad educativa, y en funcion al desarrollo de competencias basicas, laborales y
ciudadanas, que posibiliten una formacién integral, de tal manera que se puedan incre-
mentar las oportunidades de los alumnos para hacer viables sus proyectos de vida y la
articulacion de la escuela con la comunidad y los sectores productivos, como mecanismo
pedagdgico para el desarrollo de la calidad de la educacién rural.
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Capitulo IV

L3 identidad y la Catedra de Estudios
Afrocolombianos

en el departamento del Atldntico y Barranquilla®

Luis MIGUEL CARO BARRIOS*

Este trabajo tiene como objetivo mostrar los niveles de identidad étnica y racial que
ostenta la comunidad afroatlanticense, como también el conocimiento que tienen de su
pasado. Se trata de sumergirse en las diferentes historias locales afros, en el imaginario
y en la memoria colectiva de estas poblaciones, con la franca intencién de reconstruir
procesos identitarios y de autorreconocimiento positivo, que le posibilite a estas comu-
nidades, no solo el reencuentro con su pasado y su identidad, sino también el acceso a la
comprension y al ejercicio consciente que la Constitucion del 91les otorgd, esencialmen-
te en lo que tiene que ver con la etnoeducacion.

INTRODUCCION

Sin lugar a dudas, en los tltimos tiempos el problema de la identidad ha tomado una
importancia inusitada. En el plano internacional se utilizd especialmente para enfrentar
los efectos devastadores que se preveia traia consigo la globalizacion, sobre todo en los
paises tipificados como “tercermundistas”, que se vieron abocados no solo a defender su

Trabajo vinculado a los proyectos: Historia, Identidad y Etnoeducacion en el departamentodel
Atlantico y al Diagnostico de caracterizacion racial en el distrito de Barranquilla.
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entorno ecoldgico y su biodiversidad, entre otros aspectos, sino también sus diferentes
manifestaciones culturales.

En lo que tiene que ver con nuestro pais, si bien es cierto las llamadas “minorias
étnicas” lo venian utilizando de tiempo atras, es a partir de la década de los noventa,
cuando irrumpe de una manera crucial, dada la formulacién y el reconocimiento que
hizo la Constitucién del 91, en el sentido de establecer y definir el caracter pluriétnico y
multicultural de la nacién. Reconocimiento que se hacia después de casi doscientos afios
de vidarepublicana. El reconocimiento anterior —como era de suponerse— debia estable-
cer normas y reglamentaciones que condujeran a la preservacion, defensa y difusion de
las diferentes manifestaciones étnicas y culturales sobre todo en la poblacion indigena y
afrodescendiente.

En el Caribe colombiano existen comunidades campesinas o “pueblos de negros”
descendientes de los esclavizados africanos que conservan en su memoria colectiva ele-
mentos culturales africanos recreados y reelaborados en el nuevo contexto americano.
Estos pueblos estan histéricamente relacionados con haciendas esclavistas, puertos ne-
greros, palenques, arrochelados y reductos de cimarrones. De este fenémeno no escapa
el actual departamento del Atlantico.

La mayoria de los departamentos del Caribe colombiano, en donde existen en la
actualidad Comunidades Afro, estas se han autorreconocido como afrodescendientes,
a partir no solo de los productos y efectos de las investigaciones académicas que han
hecho de lo afro su objeto de investigacion, sino también por la irrupcion de llamativos
procesos que han posibilitado la reconstruccién y elaboracion de identidades, con las que
se han apertrechado de herramientas que les ha permitido realizar las reclamaciones y
la proteccion de sus derechos que la Constitucion del 91les asigné. En este contexto, la
etnoeducacion se erige como la propuesta ideal para el reconocimiento y valoracién de
la diversidad étnica y cultural de la nacién (Romero, Caro y Romero 2015, p.96)

A diferencia de lo anterior, en el departamento del Atlantico, debido tal vez a la invisi-
bilidad a la que ha sido sometida la comunidad afrocolombiana por parte de las Ciencias
Sociales y las diferentes administraciones, esta se ha mantenido de espaldas a los proce-
sos descritos anteriormente, lo cual ha generado la ausencia de identidad cultural y racial,

y lo que es mas grave atin, el desconocimiento generalizado de su historia, lo cual los im-
posibilita para reencontrarse y aceptarse con lo que realmente son. De alli se desprenden
los pirricos resultados en los procesos etnoeducativos.

Por lo anteriormente planteado consideramos necesario adelantar una investiga-
cion que con el suficiente rigor, de cuenta de la historia reelaborada de estas poblaciones
afroatlanticenses, que se interrogue a su memoria colectiva y que propenda por recons-
truir su identidad a fin de ponerlas a tono con la etnoeducacion, la Catedra de Estudios
Afrocolombianos y en general con la Ley 70 del 93 creada para el reconocimiento a las
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comunidades negras en Colombia, y que de manera particular se centre en problemas
como el siguiente:

{Qué relacion existe del conocimiento de su memoria colectiva con su identidad
cultural y racial? Y ¢como incide este conocimiento con la apropiacion, manipulacion e
instrumentalizacién de la Ley 70 y sus reglamentaciones posteriores para las practicas
etnoeducativas?

En el actual departamento del Atlantico, otrora partido de Tierradentro, existe un
ndmero significativo de pueblos afrodescendientes, especialmente en el sur del depar-
tamento de Atlantico, producto histérico de particulares procesos de poblamiento que
estuvieron enmarcados en las actitudes de rechazo y de resistencia a la esclavizacion,
el control y al modelo de poblamiento espafiol. En efecto, muchos de estos pueblos
afroatlanticenses son el resultado de interesantes, violentos y fascinantes procesos de
cimarronaje, palenques y arrochelamientos que tuvieron como escenario las serranias de
Luruacoy el sur de dicho departamento, en especial las zonas aledanas al canal del Dique.

No obstante, de ser portadores de una historia y un pasado fascinante, este pasado
es totalmente desconocido para estos pueblos. En su memoria colectiva e individual no
existen estos referentes, lo cual obstaculiza el surgimiento de procesos identitarios, no
solo con su pasado sino también con larazay la etnia a la que pertenecen. Por lo que hace
imposible acceder a la identidad étnica, cultural o raciall.

Lo anterior se traducira en un aporte significativo en torno al conocimiento cien-
tifico del departamento, la regién y la nacion. Ademas, esperamos que este trabajo se
convierta en referente y apoyo para redireccionar las politicas y practicas etnoeducativas
en nuestro departamento.

En congruencia con lo anterior y teniendo en cuenta la importancia que el fenéme-
no de la identidad ha adquirido en nuestro medio a partir de la Constitucion del 97, se
requiere con urgencia que los pueblos y comunidades afrodescendientes del departa-
mento del Atlantico se apropien de los discursos culturales y politicos de la etnicidad, la
interculturalidad y pluriculturalidad, a fin de que puedan participar con conocimiento de
causa en este proceso interesante que se abrié en nuestro pais a partir del reconocimien-
to que hizo la Constitucion de los derechos de las comunidades afrodescendientes, es-
pecialmente en lo que tiene que ver con la etnoeducacién. Hacia este propésito apunta
esta investigacion y de ahi se desprende su justificacion y pertinencia.

Este trabajo se plante como objetivo: Conocer los niveles identitarios de las comu-
nidades afroatlanticenses con la perspectiva de construir procesos de identidad cultural
y racial que permitan la exitosa puesta en marcha de las practicas etnoeducativas.

1  En la actualidad existen muchos tipos de identidad. La identidad racial puede entenderse
como la conexion que existe entre el sujeto y los rasgos somatoldgicos de si, es decir, con su
color de piel, forma de los cabellos etc. Y los culturales, a rasgos puramente construidos en la
interaccion social: lenguaje, folclor, entre otros.
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Asi mismo sus objetivos especificos se basan en: Dar cuenta de las formas particula-
res en que se relacionan estos pueblos con su pasado, y los niveles de identidad que por-
tan desde la 6ptica de comunidades afrocolombianas o afrodescendientes; determinar
en qué medida las comunidades y los pueblos afroatlanticenses se han apropiado de las
practicas y discursos de la etnicidad, y establecer cudl es el estado actual de laimplemen-
tacion en el departamento del Atlantico y la ciudad de Barranquilla de la etnoeducacion,
sus problemas, fortalezas y perspectivas de desarrollo.

MARCO TEORICO

En los actuales momentos el debate tedrico sobre la identidad y la etnicidad no se
focaliza en su definicion en si, sino en su origen y devenir histérico. Esta discusion, en la
que han participado la Antropologia, la Historia y la Sociologia se ha polarizado en dos
tendencias claramente contrapuestas.

Por un lado nos encontramos con la posicién, que apuntalada sobre las bases del po-
sitivismo y el estructuralismo, considera a la etnicidad y a la identidad como fenémenos
estaticos arraigados en formas de identidad esencializadas y primordialistas, relacionadas
con la manera como un grupo percibe su lugar en el mundo. Desde esta perspectiva la
identidad y la etnicidad se generan a partir de una cultura compartida con gentes con
una misma historia y una ancestralidad comtin (Sotomayor; 1990, p.227).

En contraposicion al planteamiento anterior, nos encontramos con el discurso sobre
la etnicidad y la identidad elaborado por Stuart Hall, quien propone aprehender la iden-
tidad, no como un acto acabado, sino como una produccién, la cual nunca se completa;
esta en constante proceso y se constituye dentro y no por fuera de las representaciones.
Es social y culturalmente construida como un producto de fuerzas histéricas y geografi-
cas y estd sujeta a cambios en el espacio y en el tiempo (Restrepo, 2005, p.58).

A partir de la idea de “huellas de Africania” e invisibilizacién de Nina S. de Friede-
mann, se crea una tendencia en la antropologia colombiana que se caracteriza esen-
cialmente por definir a la poblacién afro como etnia, en donde los rasgos o marcadores
fundamentales son los atributos culturales, mas no los bioldgicos. En este sentido todo
su dispositivo esta dirigido a reafirmar la alteridad afro, la cual que se entiende mas que
todo en términos culturales (Restrepo, 2005, p.59). Desde esta perspectiva conceptual y
metodoldgica la categoria de etnia reemplaza a la de raza, es decir aqui lo biolégico no
se tiene en cuenta.

Este cambio estuvo apuntalado esencialmente por dos aspectos. Primero, porque
el concepto de etnicidad es una manera de afirmar las diferencias sin hacer referencia
a la polémica cuestion de la raza, internacionalmente rechazada después de la segunda
guerra mundial (Restrepo, 2005). Y segundo, porque se consideraba que en términos
bioldgicos y cientificos el concepto de raza no tiene ninglin fundamento sostenible ya
que responde a una construccion social (Wade, 1997, p18).
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El cambio o reemplazo de etnia por raza ha creado algunas inconsistencias y en cier-
to sentido una forma soterrada de enmascarar nuestra realidad. Como ya lo han mencio-
nado algunos autores, el hecho de que no se emplee la palabra raza no quiere decir que el
racismo o la discriminacion racial hayan desaparecido. Creer que el empleo de la palabra
raza es un error y que su uso debe desaparecer, nos conducira a una contradiccion, pues
estariamos enfrentando a un racismo sin razas.

Desde la perspectiva de la constitucion o reconstruccién de procesos identitarios
creemos que es pertinente la utilizacion en los actuales momentos del concepto de raza,
ya que la discriminacion que se ejerce contra los afrocolombianos es fundamentalmente
racial y no étnica, ni cultural. En términos generales, étnica y culturalmente a los afroco-
lombianos se les ha aceptado ya que es innegable la forma cémo la cultura afrocolom-
biana ha permeado la vida y el alma de la nacién. Sin embargo, las cosas cambian cuando
se trata de valorizar la otredad racial, de alli procede una realidad de exclusion y negacién
que se tipifica como discriminacion racial. Los otros conceptos a los que necesariamente
hay que hacer alusién como elementos imprescindibles en la construccion de la identi-
dad son los de negro, afrocolombiano y afrodescendiente, los cuales ameritan una discu-
sion especial en otro momento.

En el Caribe colombiano esta discusion atin no se ha dado y menos en el departa-
mento del Atlantico en donde las llamadas organizaciones de base de la Comunidad
Afrocolombiana creadas en la angustia de engancharse en la Ley 70, se han dedicado
més que todo a la solucién casi personal de sus necesidades, mas no de las colectivas y
propiamente comunitarias.

Caso contrario se observa en otros lugares del pais en donde ya existe una consi-
derable produccién académica que apunta a colocar en primer plano estas tematicas.
Inicialmente vale la pena mencionar los trabajos de Eduardo Restrepo Uribe, que es uno
de los antropdlogos que sin ningtn beneficio de inventario ha asumido en su totalidad
los planteamientos de Stuard Hall a los que ya se han hecho referencia (Restrepo, 2005).
En contravia a esta postura encontramos a Nina S. de Friedemann. Para esta importan-
te antropdloga la etnicidad se define desde la perspectiva del concepto de “Huellas de

e n

Africania” acufiado por ella. Este hace referencia al bagaje cultural sumergido en el sub-
consciente iconografico de los africanos de la didspora esclavizada. Huellas que se hacen
perceptibles en la organizacion social, en la musica, en la religiosidad, en el habla o en
el teatro del carnaval de sus descendientes, como resultado de procesos de resistencia
y creacion, donde la razén y el sentimiento han sido guia de la improvisacion cultural
(Friedemann, 1997, p169).

Otra categoria importante para acercarnos al concepto de etnicidad de la referida
autora es el de afrogénesis, que resalta la importancia que ha tenido la permanencia de

complejos culturales de origen africano en los procesos de construccion y recreacion cul-
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tural, territorial y politica de los esclavizados y sus descendientes en nuestro pais. Como
se puede observar, para Nina el referente obligado de la etnicidad son unos marcadores
que hacen referencia a la poblacion afrodescendiente que los porta. Son ellos los que en
dltimas definen la etnicidad afrocolombiana. Para Peter Wade esta categoria es impor-
tante pero problematica desde el punto de vista politico pues excluye incluso a los afro-
colombianos y a todo aquel que no pueda mostrar que no es portador de las referidas
huellas.

Si bien estamos de acuerdo con que la identidad no es un valor agregado con el cual
se nace, sino que por el contrario se construye, también es cierto que para que se dé esta
construccion o reconstruccion identitaria, se requiere imprescindiblemente de algunos
ingredientes que permitan el autorreconocimiento individual o colectivo y el sentido de
pertenencia a un grupo determinado. Por ello resulta imposible descartar fenémenos
como la ancestralidad, la historia y la cultura compartida. Estos elementos —en Gltimas—
se asocian o devienen en las huellas de africania en las que debe incluirse no solo el aspec-
to cultural sino ademés el elemento bioldgico o racial.

Desde la época colonial hasta el presente, a las personas que tenian huellas bioldgicas
o culturales del continente africano se les adjetivizé y estigmatizé como negro, negra,
negrito, es decir, se les redujo al color de la piel, se les racializé y se les estereotipd. Se les
quité sunombre, su historia, su cultura, su dignidad, el derecho a ser personay se le redu-
jo anegro; sinénimo de animal, esclavizado y subordinado (Mosquera, 2000).

Frente a la carga peyorativa y racista que atesora el término de negro que acufiaron
los esparioles durante el periodo colonial y que en cierto sentido aiin prevalece, se cred el
concepto de afrocolombiano. Este etnonimo nace de la necesidad manifiesta de recrear
laidentidad desde presupuestos propios y no desde la 6ptica del colonizador y racista del
pasado y del presente. Se trata entonces de reconstruir identidad basada en elementos
propios que permitan una resignificacion. En consecuencia, se requiere de una ruptura
epistemoldgica con las clasificaciones y marcadores que nos asignaron desde la colonia
esclavista y que alin se siguen utilizando.

Pero ademas de cumplir con la funcién antes mencionada, el prefijo afro ligado al
gentilicio de colombiano, cumple la magnifica labor de colocar en primer plano la he-
rencia cultural y biolégica que pervive en la memoria colectiva de la comunidad afro-
colombiana y que se manifiesta a través de distintos saberes y practicas presentes en la
tradicion oral, la danza, las palabras, el arte, la musica, los cantos. Es decir, su pasado an-
cestral es un elemento de primer orden en laidentidad étnica y racial del presente (MEN,
2001, p.29). El concepto de afrodescendiente, aunque se inscribe en la misma direccién
del afrocolombiano, es decir en una perspectiva afrogenética, es mas universal y menos
especifico enlo que tiene que ver con las locaciones geograficas. En otras palabras, realiza
la conexidn histérica y cultural de Africa y América pero sin particularizar ni sehalar a
ningln pais en concreto, como es el caso del de afrocolombiano.
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DISENO METODOLOGICO

Antes de entrar amencionar los soportes epistemoldgicos, paradigmaticos, la tipolo-
gia de este trabajo, junto con su enfoque, es necesario aclarar que la caracteristica general
del estudio tiende hacia un eclecticismo investigativo, lo que se ve reflejado en su condi-
cion de investigacion abierta, interdisciplinaria, multidimensional y plurivalente, porque
en ella confluyen métodos y técnicas de la historia y de la antropologia sin la connotacién
de exclusion sino de complementariedad.

En consonancia a lo expuesto, este escrito “La Identidad y la Catedra de Estudios
Afrocolombianos en el Departamento del Atlantico y Barranquilla”, que soporta episte-
moldgicamente con la Hermenéutica, ya que se trata de un estudio sobre unos grupos
sociales, en una situacion especifica como son las poblaciones afroatlanticenses de Re-
peldn, Saco, Luruaco, Suan, Campo de la Cruz, Santa Lucia y la ciudad de Barranquilla,
busca describir, comprender; interpretar y proporcionar algunos cambios en torno a la
problematica abordada. Para Gadamer (1996) en la Hermenéutica la comprension tiene
un caracter objetivo, no consiste en entender al otro, sino entenderse con otro sobre un
texto. Un texto puede ser un acontecimiento histdrico, una obra de arte, etc, pero en
cualquiera de esos casos la comprension que se logra es histérica, en cuanto ese aconte-
cimiento estd mediado histéricamente (p.46).

Asimismo el estudio se encuentra inmerso en el paradigma socio-critico, que
pretende la liberacion, la emancipacion de los colectivos humanos. EI mejor prece-
dente de este paradigma lo establece Paulo Freire en su teoria cuando estima que “la
base fundamental y la razén de ser de la investigacion social, es la transformacion”
(Cerda, 2001, p.95). Este paradigma permite identificar los origenes y efectos de las pro-
bleméticas sociales y econdémicas de las comunidades partiendo de sus propias concep-
ciones para luego llegar a una autorreflexion que conlleve finalmente al cambio y trans-
formacion de la situacion.

El paradigma sociocritico compromete a la comunidad a examinar su situacion con
vistas a mejorar su calidad y condiciones de desarrollo social, teniendo en cuenta su reali-
dad sociohistérica y concibe a los miembros de la comunidad como agentes activos que
pueden transformar su entorno social. Un elemento fundamental del paradigma socio-
critico es el autoandlisis de la situacion, realizado por cada uno de los actores sociales que
estan involucrados en la problematica; lo cual permite identificar las causas y consecuen-
cias, y en conjunto todos los implicados en el proceso pueden planear las estrategias que
se deben implementar para solucionar las dificultades.

La investigacion se realizé con un corte cualitativo, porque se trabajé con personas
que tienen sentimientos, creencias, saberes que requieren de un andlisis cualitativo debi-
do a la complejidad que se afronta al trabajar con este tipo de situaciones; ademas, los
resultados no permitiran establecer leyes universales, ni hacer predicciones, ni medicio-
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nes. Por el contrario, su alcance va a comprender la complejidad de cada grupo social
afroatlanticense en especifico, en un aspecto en particular como lo es la reconstruccion
de suidentidad. Tendra como soporte los criterios de credibilidad, transferibilidad y con-
firmabilidad basados especialmente en el principio de triangulacion y convergencia.

De igual manera, la investigacion tuvo como soporte el enfoque etnografico, te-
niendo en cuenta que se traté de describir a un grupo social con detenimiento y en su
ambiente natural; comprendiéndolo desde el punto de vista de sus necesidades (Borda,
1980).

La investigacién const6 de cuatro momentos: Archivistico y bibliografico, el Etno-
grafico, el analitico y el disefio y redaccién del informe final. En el momento etnografico
se realiz6 la recoleccion de los datos histéricos anclados en la memoria colectiva e indi-
vidual de estas poblaciones, como también todo lo referente a los niveles de identidad y
autorreconocimiento étnico. En esta etapa se aplicaron encuestas de preguntas abiertas
y cerradas y entrevistas a la comunidad afroatlanticense.

Para esto se realizaron talleres comunitarios en los cuales los investigadores y las di-
ferentes comunidades establecieron, a través del dialogo, la contrastacién y el ensamble
de los dos momentos histéricos (memoria colectiva y produccion historiografica. Asi
mismo para el desarrollo de esta investigacion, se emplearon los siguientes instrumentos:
la observacion directa, entrevistas, encuestas.

RESULTADOS

La identidad y la etnoeducacion en la ciudad de Barranquilla. Informa-
cionde estudiantesde1.a4.

El Instrumento uno, se caracterizé por ser esencialmente pictorico. Es decir, se basd
en imagenes y se aplicd a los nifios y nifas de 1a 4 de Educacion Basica, esto facilité
las formas de acercarnos a la poblacién infantil de manera que nuestros datos fuesen
confiables.

Variable: Autorreconocimiento

A partir de la observacion de los dos hombres antes mostrados (fotografia de un
hombre negro y uno blanco) se les pregunt6: “Segtin el color de tu piel, ¢cual de estas dos
personas tiene mayor parecido a ti?

Del total de los colegios implicados solo en tres de ellos la mayoria consideré que el
hombre negro tenia mayor parecido a ellos: en el Distrital del Valle el 58 %; en Las Malvi-
nas 73 %y en El Paulino Salgado el 78 %. En un segundo rango se ubican los colegios cuyo
parecido con el hombre negro sobrepasé el 40 %; La Esmeralda 48 %; Carlos Meisel
46 %; La Libertad el 44 %y el Distrital La Manga el 41%. En el tercer rango se ubican los
colegios cuyos nifios y nifias consideraron que se parecian al hombre negro. Estos oscila-
ron entre el 37 %y el 28 %.
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Figura 1. Segun el color de tu piel, (cual de estas dos personas tiene

mas parecido a ti?
[ D. HERRERA | 80 73 74
1 H. MUR0Z
O L. LBERTAD | 70
ED.ELVALLE | oo 56
[ J.J. RONDON | .
B MALVINAS I\
W D. #062 %0 44 n P
D S. ENTREGA 40 37 34 28 34 31 34 37 37 35
M P S. BATATA
M ESMERALDA | 30
M . CHINCA
M J.M.VELAZ | 20
@ E. PELAEZ
O Lamanga | 10
O LA SALLE 0
O ¢. MEISEL 1

Colegios

Fuente: Encuesta a estudiantes de 1 y 4
Aungque los polos extremos son el Paulino Salgado con 74 % y el J.J. Ronddn con
28 %, esta Ultima cifra nos muestra que existe una considerable poblacion estudiantil

que se identifica con lo afro.

Figura 2. {Cudl de estas dos personas te gustaria que fuera el alcalde

orector de tu colegio?
77 [ D. HERRERA
80 70 £ H. MUROZ
70 [ L. LIBERTAD
@ D. EL VALLE
60 5l8 I J.J. RONDON
7 [ MALVINAS
50 44 44 43 44 Ag 38 M D. #062
38 B Il 3 [ S. ENTREGA
40 31 = P. S. BATATA
ESMERALDA
30f8] % 2 B |. CHINCA
20 [ J. M. VELAZ
[ E. PELAEZ
10 O LA MANGA
[ LA SALLE
0 y O C. MEISEL
Colegios

Fuente: Encuesta a estudiantes de 1y 4

Variable: Movilidad social

La falta de insercién en el mundo laboral y educativo permite la débil movilidad y
ascenso social de la comunidad afrocolombiana. Esto se ha traducido en la ausencia en
ocupar puestos directivos por las y los afrocolombianos. Para indagar sobre este aspecto,
apoyandonos en dos imagenes le preguntamos a los nifios y nifias: {Cual de estas dos
personas te gustaria que fuera el alcalde o director de tu colegio?
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Los resuftados fueron los siguientes: En el Paulino Salgado el 77 % opt6 por la foto No.
2, es decir; la de la persona negra, Las Malvinas €l 70 %y el Valle 58 %. En el segundo rango,
con mas del 40 % tenemos el Distrital La Manga con 49 %; Inocencio Chinca 44 %; La
Libertad 44 %; El Distrital 062 44 % y La Esmeralda 43 %. En el tercer rango se encuentran
los que oscilan entre el 38 % y el 25 %. Tanto en esta como la anterior variable, el hecho de
que quienes se identificaron mas con la foto 2 estén por encima del 25 %, es un indicador
de la reduccion de la invisibilizacién de lo afro en los sectores populares y de que la pobla-
cion afro no pase desapercibida.

Figura 3. {Cudl de estas dos personas te gustaria que fuera tu papa?

D. EL VALLE
J.J. RONDON
MALVINAS
D. #062
S.
P

ENTREGA
S. BATATA

ESMERALDA
|. CHINCA

J. M. VELAZ
E. PELAEZ
L
L

A MANGA
A SALLE
C. MEISEL

Colegios

Fuente: Encuesta a estudiantes de 1y 4

Variable: Identidad

Las variables 3 y 5 apuntaron a recabar informacion sobre la aceptacion de la identi-
dadindividual a partir del reconocimiento positivo de los familiares mas cercanos, en este
caso los padres. Por ello la pregunta fue: {Cual de estas dos personas te gustaria que fue-
ratu mama (o papa)? En cuanto a la tendencia por la fotografia 2, que el afrocolombiano
fuera el padre, en el Paulino Salgado fue el 71 %, en Las Malvinas el 70 %y en el Distrital
el Valle el 58 %. En el segundo rango se encuentran La Libertad con el 42 %y Distrital La
Manga con 40 %. En el tercer rango quienes estan por debajo del 40 % se encuentran
la mayoria de los colegios; 11 colegios cuyos porcentajes oscilan entre el 38 %y el 12 %.

En torno a la variable No. 5 que hace referencia a la madre, el 78 % de los estudiantes
del Paulino Salgado considerd que le gustaria que la mujer negra fuera la mama, en Las
Malvinas el 77 %; en el Distrital La Manga el 60 %. Contrariamente a la variable 3,enla 5,
en el rango del 40 % al 50 % nos encontramos con 4 colegios que expresaron el deseo
de que la mujer negra fuese la madre. En el tercer rango encontramos a colegios cuyos
porcentajes oscilan entre 39 %y el 10 %.
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Figura 4. (Cudl de estas dos personas crees que es buena?

[ D. HERRERA
[ H. MUNOZ

l

[ L. LIBERTAD
[ D. EL VALLE

49

J.J. RONDON

A40 38

MALVINAS
D. #062

25

1
Colegios
Fuente: Encuesta a estudiantes de 1y 4

Variable: Prejuicio racial

S. ENTREGA
P.S. BATATA

OO EEECONDE

A partir de la percepcion judeocristiana, se asoci6 el color negro a lo malo y el blanco

a lo bueno. Esta percepcion racista se extendié de tal manera que adn en el presente se

sigue utilizando la palabra negro como adjetivo que denota desgracia, maldad, etc. Ej:

suerte negra, obra negra, dia negro, entre otros. Intentando conocer cudl es el estado

actual de ese prejuicio se les pregunté a los nifos y nifas a partir de la observacion previa

de las dos fotos Hombre blanco y hombre negro: {Cual de estas dos personas crees que

es la buena? En el Paulino Salgado se considerd en un 76 % que la persona buena era la

negra; en Las Malvinas el 71% y en El Distrital del Valle el 61%.

Figura 5. {Delos siguientes conjuntos de instrumentos musicales,

80
70
60
50
40
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20

{cudles te gustan mas?

76

59

63

&7 &7
5963 | 6160 | OF

46

56

49

| % 54

44

1
Colegios
Fuente: Encuesta a estudiantes de 1y 4

Variable: Identidad cultural
Al analizar la identidad, la musica ocupa un lugar importante. Por ello, alos encuesta-

D. HERRERA
H. MUNOZ
L. LIBERTAD
D. EL VALLE
J.J. RONDON
MALVINAS
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dos se les presentaron dos grupos de instrumentos: en la figura 1, aparecen los de origen
afrocaribenos y en la figura 2, los de origen europeo. El hecho de que en los colegios
los porcentajes por la figura 1 estén por encima de 44 % y lleguen hasta el 76 % de los
estudiantes que seleccionaron los instrumentos de origen afrocaribefias, denota una alta
familiaridad con la cultura afrocaribe.

Informacion de estudiantes de 5.a 11.

A los jovenes de 5.a 11. grado el instrumento que se utilizé sin descuidar la territo-
rialidad y la ancestralidad, apunté mas hacia el autorreconocimiento y la identidad en
relacion con las imagenes que el otro ha construido sobre las personas afro. Aunque el
instrumento se estructuré con 10 preguntas, para el informe que aqui se presenta se
muestran solo 6 de ellas.

Figura 6. ¢Conoces el significado de afrodescendiente,
afrocolombiano y palenquero?
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Fuente: Encuesta a estudiantes de 5y

Variable: Resignificacion de conceptos

La discriminacion racial ademds de expresarse en las acciones también se presenta
en los conceptos y las palabras que utilizamos. En este sentido, desde la academia y el
movimiento afrocolombiano se inicié desde hace ya un buen tiempo un proceso de re-
significacion epistemoldgica de los conceptos y las palabras. El concepto mas emblema-
tico que se someti6 al filtro de la critica fue el de negro, con el cual a partir del proceso
de colonizacién se tipifico a todas las personas secuestradas en Africa y posteriormente
esclavizadas en América. Desde ese momento la palabra negro como sustantivo se ho-
mologd con animal, estupidez, sumision y brutalidad, entre otros aspectos. Como com-
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plemento, a lo negro como adjetivo se le atribuyé la condicion de malo, tragedia, sucieza,
imperfeccion, etc

Atendiendo a las consideraciones anteriores, se reemplazé al concepto de negro por
el afrodescendiente y afrocolombiano que expresa el origen y las conexiones histéricas,
geograficas y culturales de las personas afrocolombianas y afrodescendientes en el con-
tinente africano. Para adentrarnos en este aspecto se utilizé la pregunta: {Conoces el sig-
nificado de afrodescendiente, afrocolombiano y palenquero? Con ella no solo se preten-
di6 conocer el cambio en la resignificacion de los conceptos racistas y discriminatorios
sino, también la insercion en el imaginario colectivo de las nuevas palabras y horizontes
que ha permitido la lucha de las organizaciones de base de los afrocolombianos.

Las respuestas a este interrogante mostraron que en el Paulino Salgado el 81% posee
un mayor conocimiento del concepto afrodescendiente; en La Libertad el 75 % y en el
Denis Herrera el 72 %. Con ellos, otras siete instituciones se ubicaron en el primer rango y
oscilan entre el 65 % y 58 %. En el segundo rango tres instituciones, y en el dltimo cuatro.
En torno al concepto de afrocolombiano todas las instituciones se ubicaron en el primer
rango con porcentaje que pendularon entre el 90 % y el 68 %. Si se compara el concepto
de afrodescendiente con el de afrocolombiano, este Gltimo presenta una mayor inser-
cion en la mentalidad de los encuestados. Esto es un indicador de los cambios operados
y del conocimiento sobre las nuevas propuestas y en general de lo afro. El concepto de
palenquero obtuvo el mayor niimero de reconocimiento solo en un colegio, el 95%en el
Denis Herrera, pero en conjunto no supera al de afrocolombiano. Se infiere que la mayor
presencia de personas que se reclaman como palenqueros en los sectores donde se rea-
liz6 la encuesta hace a esta expresion una de las mas conocidas.

Figura 7. {Te identificas con la historia y la cultura afrocolombiana? Si
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Fuente: Encuesta a estudiantes de 5y 11
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Variable: Autorreconocimiento

Algunos de los elementos clave que posibilita la construccion identitaria son, sin lugar
a duda, la historia y la cultura. La historia como pasado es el escenario al cual acudimos
para establecer nuestra procedencia, nuestros origenes. Su desconocimiento imposibili-
ta saber de donde venimos y quiénes somos. Quien desconoce su pasado esta impedido
para saber quién es.

Siademas de conocer el pasado nos identificamos con él, estaremos en condiciones
de identificarnos con la cultura que histéricamente ha aportado un colectivo humano.
Solo con estos insumos se puede acceder a la lucha y resistencia por preservar y proteger
las huellas de africania presentes en la comunidad afrocolombiana. Para este aspecto se
formulé la pregunta: £Te identificas con la historia y la cultura afrocolombianas? A excep-
cién de dos colegios, La Salle y el Esther de Pelaez, los demas consideraron por encima
del 50 % que se identificaban con la historia y la cultura afrocolombianas.

Los dos extremos de este primer rango fueron el Paulino Salgado cuya respuesta fue
del 89 %y el Juan José Rondén del 51%. Esto hace pensar que la mayoria de los colegios
encuestados se identifican en un porcentaje mayor al 50 % con la historia y la cultura
afrocolombianas.

Figura 8. {Te consideras descendiente de los y las africanas? Si
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Fuente: Encuesta a estudiantes de 5y 11

Variable: Autorreconocimiento de la ancestralidad

Para analizar los resultados obtenidos en la pregunta, es necesario presentar algunas
consideraciones que ilustren su finalidad en el contexto de la realizacion de este diagnés-
tico. Se puede establecer que para aproximarse a la caracterizacion de un grupo étnico
se requiere interrogar la memoria colectiva de sus integrantes, para inscribirlos dentro del
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tiempo y el espacio. Definirse como “afro” significa ciertamente afirmar su pertenencia
a una comunidad, es decir a una etnia, en el seno de una sociedad dada; en este caso, el
distrito de Barranquilla. Supone también que se establezca claramente una inscripcién
de esta comunidad en la historia. No puede haber alli, por definicién, “afros” que no per-
tenezcan a una “comunidad de sangre” y que no desciendan de un afro primordial, y la
pregunta intenta indagar sobre el autorreconocimiento de esa ancestralidad.

Los resultados obtenidos dan el mayor porcentaje en la Institucion Paulino Salgado
“Batata” con un 89 % y el menor porcentaje esta en el Esther de Pelaez con un 49 %.
Ello permite afirmar que s hay un autorreconocimiento de la ancestralidad africana en la
poblacion estudiantil de los Instituciones estudiadas.

Figura 9. (A cudl de los siguientes grupos humanos crees

que perteneces?
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Fuente: Encuesta a estudiantes de 5y 11

Es de anotar que la identidad es un proceso cultural construido con intencionalidad.
Elinterrogante planteado permite observar varias situaciones:

De las 19 Instituciones objeto de andlisis, los estudiantes se identifican en un prome-
dio de 60 % con alguna de las categorias relacionadas con lo afro.

Dentro de esas categorias afro, en 17 colegios de los 19 en total, tiene mayor preva-
lencia el concepto de moreno. Se podria inferir que la poblacion afro, quizas por el proce-
so de invisibilizacion y discriminacion racial y étnica al cual ha sido sometida, en muchos
casos ha llevado a pensar que el color de piel es un aspecto negativo y, en la medida en
que sea mas clara, la posicién sera mejor, llegando a no identificarse con su etnia, su raza,
su cultura, clasificindose no como afro, sino como moreno.
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Variable: Identidad

Para el caso de esta variable, hay que empezar estableciendo las diferencias de la autoesti-
may las consideraciones sociales. Estas se encuentran muy relacionadas con las categorias de
producciénsocial, lo cual, de cierta forma atenta contra la interioridad psiquica de las personas.

Decimos entonces que es diferente la percepcion de un grupo humano con relacién a
otro. Hablamos en esta parte de lo imperioso que es identificarse con un grupo (X), Tal iden-
tidad trae consigo la necesidad de “pertenecer a”, o, “no pertenecer”. En otras palabras diria-
mos “nosotros-ellos”.

Esta dualidad, es principio cualitativo de una necesidad, que estan ligados a toda una suer-
te de factores que intrinsecamente hacen parte de ese concepto. Podriamos hablar de territo-
rialidad, cultura, costumbres y principalmente denominaciones raciales. Esto tiltimo se convierte
en una categoria que simboliza al pueblo afro y que por esta misma razon se constituye en pre-
juicios sociales y raciales contra ellos.

Resultamuy dlaro tipificarse como pertenecientes a una comunidad afro, pero todo cambia
al referirse a ellos. Encontramos entonces como se asocia todo lomalo a lo negro y viceversa, y se
incurre:a un prejuicio y una estereotipia social para denominar una persona de tal grupo.

Figura 10. Si crees que perteneces a uno delos grupos afros antes
mencionados, {como te agradaria que te llamaran por pertenecer a élI?
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Fuente: Encuesta a estudiantes de 5y 11

Al respecto en este trabajo se les pregunto a las personas jévenes como les gustaria
que se les llamase, en caso de pertenecer a un grupo afro (gréfica). La predileccién en su
respuesta fue moreno. Esta categoria es mucho mas aceptable en cuanto a prejuicios y
racismo, pero tiene la particularidad psicolégica de no ser tan agresiva como otras con las
que pueden ser calificados como: negro, negro esclavo, calimefio, choco ramo, etc. (Caro,
Romero y Romero, 2016, p.99).
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Denominarse moreno ha sido para las comunidades afro la salida més rapida para com-
batir el racismo y el prejuicio. En la poblacién encuestada es la categorfa més seleccionada. En-
contramos altos porcentajes que asi lo manifiestan. Aquijuega papel importante la educacion
y laapropiacion de los nuevos conceptos sociales propuestos por las ciencias para denominar
alas poblaciones afro.

Encontramos la particularidad en la gréfica anterior que en algunas de las instituciones en
donde estos procesos educativos se aplican fueron las que menos se fijaron en esta respuesta.
Por el contrario, se nota en la grafica como aceptan la respuesta de afrocolombiano como la
mas acertada para ofrecer una clara denominacion social: “Soy Afrocolombiano”.

Por consiguiente identificarse como parte de una historia, cultura y una sociedad
afro, implica tener conciencia de quién se es y qué papel se juega en la sociedad. Pero esta
situacion, al momento de pasarla a planos sociales es en donde la aseveracion “nosotros—
ellos” esta a la orden del di, las cosas cambian en este orden, los prejuicios resaltan y la
alternativa es ante cualquier otra, que lo llamen moreno.

Variable: Autorreconocimiento

Sentirse orgulloso de laraza y la etnia a la cual se pertenece en este contexto es casi
un equivoco, asumiendo que nuestra historia romantica colombiana ha definido nuestra
poblacién como mestiza con el cruce de razas espafiolas, negra e indigena. Es en esto que
la comunidad refleja su orgullo nacional. Nuestra historia, asi como el sistema educativo
ha invisibilizado en tiempos pasados y futuros los contextos geograficos y el predomi-
nio de poblaciones que conservan adin rasgos tipicamente propios. Sin el cruce al cual se
hace alusién con mucha frecuencia en los textos escolares, también contribuyen en gran
medida a muchos de los rechazos a que son sometidas las comunidades afro. Ejemplo de
esta estereotipia e invisibilizacion son las ayudas educativas (textos escolares) para docen-
tes y estudiantes en nuestro sistema educativo actual.

Figura 11. En caso de auto-considerarte perteneciente a los grupos afros
anteriormente sefialados, ite sientes orgulloso(a) de surazay etnia? SI
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Fuente: Encuesta a estudiantes de 5y 11
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Estos porcentajes que sobrepasan el 70 % en la grafica nos sugieren que la poblacion
se siente orgullosa de su raza y etnia con dos casos aislados en donde los porcentajes
estan en intervalos de 6 a 25 %.

En esta parte nos asalta una duda: énos sentimos orgullosos de lo que nos han hecho
creer en nuestra escuela o lo que verdaderamente somos en cuestiones de historia, raza
y etnia?

No se trata entonces de mostrar cifras sobre el orgullo de las comunidades. Se intenta
lograr que el orgullo verdadero al cual nos deberiamos referir en las tres categorias anterior-
mente mencionadas sea el orgullo propio generado a través del conocimiento de nuestra
historia y el acontecer de nuestras comunidades. También se busca una educacion dotada de
herramientas Gtiles para la formacion de los jovenes; una educacion contextualizada en la cual,

lo que se aprenda, sea realmente lo que se vive y lo que se pueda palpar.

CONDICIONES IDENTITARIAS Y ETNOEDUCATIVAS EN EL DEPARTAMENTO
DEL ATLANTICO

Reconociendo la gran presencia de poblacién afrocolombiana en el sur del depar-
tamento del Atlantico se realizaron encuestas a estudiantes con las que se indagd en
aspectos como la identidad, el autorreconocimiento y los conocimientos que tienen es-
tudiantes y docentes sobre la Ley 70 de 1993 y sus oportunidades para las comunidades
afrocolombianas.

Asi mismo es importante resaltar la zona geografica que se utilizé como espacio de
trabajo: los municipios de Luruaco y Repeldn, asi como el corregimiento de Saco, jurisdic-
cién de Juan de Acosta en lo correspondiente al suroccidente, y Suan, Campo de la Cruz
y Santa Lucia en el sur del departamento.

En los actuales momentos se hace necesario el fortalecimiento a la identidad y al
reconocimiento de las comunidades afro en Colombia. A partir de la Constitucion de
1991 en la que se proclama nuestro pais como multiétnico y pluricultural se ha intentado
con muy pocos esfuerzos enaltecer a través de procesos de reconstruccion histérica la
dignidad y la participacién que las comunidades afrocolombianas han tenido en la cons-
truccién de la nacién.

Y es que para llegar a construir una sociedad verdaderamente multicultural es nece-
sario romper barreras que impiden el avance social en estos procesos:

A.  Hay que forjar un reconocimiento a la identidad, a la otredad social y al plura-

lismo.

®

Reconocer los componentes globalizadores de la diversidad social.
C. Romper las barreras que atan los procesos multiculturales a las dinamicas neta-
mente politicas obviando el papel de la sociedad.
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D. Y por ltimo, reconocer la diversidad e iniciar un movimiento educativo inter-

cultural.

Dos afos mas tarde se desarrolla el Articulo transitorio 55 de la Constitucion Poli-
tica dando paso a lo que se conoce como Ley 70 del 93, la cual “tiene como propésito
establecer mecanismos para la proteccion de la identidad cultural y de los derechos de
las comunidades negras de Colombia como grupo étnico, y el fomento de su desarro-
llo econémico y social, con el fin de garantizar que estas comunidades obtengan condi-
ciones reales en igualdad de oportunidades frente al resto de la sociedad colombiana”
(MEN, 2013).

De esta Ley se desprende el capitulo VI denominado: Mecanismos para la proteccion
y desarrollo de los derechos y de la identidad cultural. “En su articulo 32 establece que El
Estado colombiano reconoce y garantiza a las comunidades negras el derecho a un pro-
ceso educativo acorde con sus necesidades y aspiraciones etnoculturales” (MEN, 2013).

Es desde este articulo en donde empiezan las dificultades para las comunidades afro-
colombianas que habitan en el sur del departamento del Atlantico en donde las politicas
nacionales tienen poco eco, sumando a esto la carencia de organismos de control que
velen y garanticen los procesos alli mencionados; mas grave que lo anterior es el poco
empoderamiento que tiene la misma comunidad afrocolombiana para organizarse y
promover estas politicas.

Por ejemplo, cuando le preguntamos a los docentes de Luruaco —uno de los munici-
pios con un gran nimero de poblacion afrodescendiente estimada en un 90 % segtn el
DANE- sobre si {Conoce usted los aspectos que establece la Ley 70 del 93? Las respues-
tas se distribuyen asi:

Figura 12. {Conoce usted los aspectos que establecela Ley 70 de 93?
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Fuente: Encuesta a profesores de Luruaco

Como se aprecia en la figura encontramos grandes porcentajes que indican que el
grupo de docentes de este municipio desconoce los aspectos que esta ley promueve: las
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dos primeras instituciones muestran cifras que sobrepasan el 60 % para el colegio Agro-
pecuario y el 85 % para el colegio San José, ambos ubicados en la cabecera municipal. En
contraposicion encontramos el colegio Santa Cruz ubicado en el corregimiento que lleva
el mismo nombre en donde los docentes manifiestan en un 80 % conocer los aspectos
que la Ley 70 promueve, en el colegio de Pendales, también corregimiento, muestra una
posicion negativa hacia el conocimiento de la ley con un 52 %y solo un 5 % ante el si.

Ahora bien, en la mayoria de los casos encontramos que las personas que contesta-
ron conocer los aspectos de la Ley 70 corresponden a profesores que imparten clases de
ciencias sociales; el resto por su parte manifiesta que la anterior es una labor de los profe-
sores de ciencias sociales. También debemos aclarar que porque existan buenos porcen-
tajes que indiquen conocer la ley, no significa esto que tengan sentido de pertenencia a
su aplicacion y difusion en los salones de clases.

Sobre el mismo interrogante consultamos con los docentes de Repeldn y encontra-

mos los siguientes porcentajes:

Figura 13. (Conoce usted los aspectos que establece laLey 70 de 1993?
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Fuente: Encuesta a profesores de Repelén

El corregimiento de Saco, jurisdiccion de Juan de Acosta tiene unas caracteristicas
especiales. Otrora, esta poblacién fue una encomienda en la que se asentd un buen por-

centaje de poblacion afrodescendiente, la cual en su actualidad conserva esas mismas
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Figura 14. ¢{Conoce usted los aspectos que establece la Ley 70 de 1993?
Sl
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Fuente: Encuesta a profesores de Saco.

Sobre este aspecto el panorama para los otros municipios y corregimientos del
departamento no varia, casos como el de los docentes del municipio de Campo de la
Cruz y Suan y los corregimientos de Rotinet en Repel6n, Arroyo de Piedra y Palmar de
Candelaria en Luruaco no ofrecen mayores perspectivas frente a la problemética de la
implementacién de la etnoeducacion.

En entrevista realizada con el profesor Alexander Jordan, docente de la Institucion
Educativa de Santa Lucia nos comenta que:

nosotros estamos reconocicos como pueblo afro, pero eso, en el papel de la Secretaria
de Educacion, de la Gobernacion. En Santa Lucia no hay nada porque hay que ser muy
sincero en esta parte. No existe ningtin trabajo, pero es la identidad, y no estd. (A. Jor-
dan, comunicacion personal)

Y agrega mas adelante:

Por lo menos yo le decia, a mi me ha tocado bien duro aqui en Santa Lucia. Porque yo
soy el tinico docente que se reconoce como afro y que ha estado en esta parte de este
trabajo, que es duro, porque nadie se quiere identificar. Como negro, nadie quiere iden-
tificarse como afrodescendiente, sino todo el mundo quiere ser blanco.

Para profundizar un poco en lo anterior, la identidad amarra la personalidad a una
cultura, es una dualidad que no puede existir una separada de la otra, es decir, la identi-
dad siempre es construida bajo los preceptos de socializacién de un grupo el cual posee
situaciones, modismos y comportamientos especificos; son estos los que configuran el
modo de vivir de un pueblo.

Seglin Wieviorka (2009), “en las sociedades modernas, las identidades aparente-
mente tradicionales son construcciones sociales que toman sus referencias del pasado,
sin estar necesariamente arraigadas a una larga tradicion” (p.57).

Si atendemos bien a esta situacion puede ser este el punto de partida para los pre-
carios sistemas de proteccion a la identidad y la cultura, {cdmo emprender procesos
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comunitarios cuando la comunidad no se reconoce como tal? “En el fondo de estas
manifestaciones encontramos una necesidad humana fundamental: la que tienen todos
los grupos humanos de poder vivir de acuerdo con sus valores y cosmovision, la que
tiene toda persona de sentirse pertenecer a una colectividad con la cual comparte estos
valores y que le proporcionan identidad y seguridad” (Stavenhagen, 2007, p.216). Sobre
el asunto de la identidad consultamos a estudiantes para conocer la percepcion del caso.

Figura 15. (Se considera usted descendiente de los y las africanas?
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Cifras que sobrepasan el 40 % hacia el “No” y que demuestran la necesidad de iniciar
movimientos educativos efectivos que conlleven a reconocer la historia de los afroatlan-
ticenses para lograr conexiones entre los procesos histéricos, el desarrollo de la cultura y
el fortalecimiento de la identidad afrocolombiana, la figura también deja entender que
no es nulo el conocimiento sobre si mismo, y que se han desarrollado pequefios esfuer-
zos para generar cambios en los procesos identitarios y etnoeducativos.

Por ejemplo, en entrevista realizada en el municipio de Luruaco al profesor de cien-
cias sociales Marcos Machacdn nos relata cémo la historia de este pueblo ha estado un
poco difusa a sus habitantes y cémo se debe considerar realmente.

durante mucho tiempo el pueblo de Luruaco ha venido con la concepcion que el origen his-
torico de este municipio parte desde el indio URUACO; se sabe que este en alguna época
habitd algunas de las regiones como fue parte de la puntica y la parte baja de la ciénaga,
pero parece quelos vestigios del indio URUACO desaparecieron; esmds, en los rasgos raciales
porque el pueblo dentro de su proceso histdrico y las actividades de sus habitantes en la ma-
yoria del tiempo que tengo de estar acd viviendo e investigando no he logrado conocer sino los
rasgos del negro, las actividades del negro, algunas expresiones del negro, escasas expresiones
yfacciones del indio; es decir: el mayor porcentaje de la poblacion de Luruaco nos da a enten-
der que sus origenes mds bien dependen del negro y no del indio, tal vez si aquf URUACO
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estuvo por acd no tiene una clara historia demostrada en las facciones de los habitantes. (M.
Machacén, comunicacion personal)

Sobre este mismo aspecto histérico nos cuenta Tomas Cervantes que:

Si; claro, es que mira la misma cuestion que le paso a Repelon le pasé a Luruaco, los
primeros habitantes de la region de Repelon se ubicaron en un sector denominado” San
Benito de las Palomas”, esos eran negros, negros cimarrones, pero un cario que venia de
la region de San Estanislao de Arenal, lo bariaban y cada rato los hacia venir hasta que
uno de esos negros dijo ivamos a salir de aqui! Vamos para los repelones, los repelones
son los claros que habian en lo que hoy es la poblacion de Repeldn, esos eran unos claros
que habian ahi entonces ahi se establecieron, por eso es que se llama Repeldn, asi pasé
aqui en Luruaco, aqui por lo menos en Luruaco empez6 a crecer y sin lugar a dudas la
primera familia los Yépez, los Morales, los Murios, los Roa, los Prent.

Y anota mas adelante;

Descendientes de Africa, me parece que ellos hicieron de los negros cimarrones, que se
salieron cuando los pesados tribunales de la independencia en Cartagena, asi, como
se salieron por lo menos los negros que estdn en Palenque, asi se llegaron por aqui los
negros cimarrones y creo pues que los seriores Yépez que yo los conoci ilos Yépez! Qué
negros, y tenian un sonido de palabras bastante confuso. (T. Cervantes, comunica-
cidn personal)

De acuerdo a la figura 16 y a los relatos histéricos de los municipios de Luruaco y
Repelén mostraremos como, cuando a los estudiantes se les pide reconocerse con algin
grupo humano, desarticulan su respuesta de la anterior. Es decir, se pueden denominar
morenos pero no reconocen ser descendientes de los africanos.

Figura 16. Estudiantes del Colegio Agropecuario de Luruaco

INDIO
2% —— 2% [ NEGRO

7%
— _——— MESTIZO
8 0/0 5 O/D
____ BLANCO
21 %
48 % \——— MULATO

7%

Fuente: Encuesta estudiantes de Luruaco
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Los estudiantes del municipio de Suan, segtin la figura 17 muestra un porcentaje de
46 % al No de acuerdo a la pregunta de si se consideran descendientes de africanos y un
16 % No sabe o no responde frente a esta nueva consulta de su pertenencia a grupos
humanos contesta:

Figura 17. Estudiantes de Suan

39 NEGRO MESTIZO
ZAMBO _\ 2% 8%
O/O
AFROCOLOMBIANO ———— BLANGO
4% 16 %
0
e ——— MULATO 1 %
—— INDIO 2 %

—

MORENO
61 %

T AMARILLO 2 %

Fuente: Encuesta estudiantes de Suan

Se nota claramente la desarticulacion entre el proceso de autorreconocimiento a la
ancestralidad pero contradictoriamente se aprecia un gran porcentaje (61%) a la selec-
cion de moreno, un 2 % a la de negro, 3 % a la de mulato, 4 % a la afrocolombiano y un
1% a la de afrodescendiente, las que paradéjicamente encierran en si la conexion con
los africanos de los cuales son descendientes. Lo anterior se debe a la resignificacion de
los conceptos y los prejuicios sociales y raciales que cada uno de estos encierra por su
desconocimiento.

Seglin Libia Grueso (2010), estos estan divididos en dos variantes, “unos aspectos
objetivos los cuales estan dados por: a) Descendencia histérica de pueblos esclavizados
traidos de Africa; b) Sector de poblacién no dominante en la configuracién del esta-
do-nacion y c) Elementos culturales que los distinguen de otros grupos sociales”. Por
otro lado encontramos los aspectos “subjetivos que se distinguen por: a) la Auto-iden-
tificacidn entendida como identidad; b) Identificacion como distintos de otros sectores
sociales y c) Voluntad de preservar su cultura” (p. 17).

Ya por tltimo quisimos indagar en los procesos comunitarios, ya que la construccion
y fortalecimiento de laidentidad no solo debe recaer en politicas piblicas originadas des-
de un escritorio, las comunidades afroatlanticenses deben ser generadoras de su cambio
en lo que se conoce como un movimiento desde abajo, esto es, el empoderamiento de
los mismos pueblos por generar cambio en sus moradores.



La identidad y la Catedra de Estudios Afrocolombianos en el departamento del Atlantico

Luis Miguel Caro Barrios

No obstante, como se menciona en el Cuaderno del Informe de Desarrollo Humano
de Colombia elaborado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo —en
adelante PNUD- que: “Los consejos comunitarios son, por excelencia, los mecanismos
esenciales para la representacion, gobierno y autonomia de las comunidades afrocolom-
bianas. Sin embargo, su legitimidad se pone en entredicho, cuando por ejemplo, no hay
transparencia en la escogencia y eleccién de sus lideres” (PNUD, 2012, p.74). Este tltimo
aspecto es uno de los que mas afectan el desarrollo de las mismas comunidades, seaen el
sur del departamento del Atlantico o en la ciudad de Barranquilla especialmente.

Por eso cuando le preguntamos a los estudiantes sobre si

Figura18. (Estudiantes) {En esta localidad, la poblacién
afrocolombiana est4 organizada para seguir aportando al
desarrollo y para acceder a los beneficios que les otorgan las leyes
colombianas?

14 O/D 18 0/0
si
M no

Il O SABE NO RESPONDE

68 %

Fuente: Encuesta total estudiantes
Por su parte los docentes contestaron asi:

Figura 19. (Docentes){En esta localidad, la poblacién afrocolombiana
esta organizada para seguir aportando al desarrollo y para acceder
alos beneficios que les otorgan las leyes colombianas?

9%
28%
sl
Mo

. NO SABE NO RESPONDE

63 %

Fuente: Encuesta total de profesores
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En todos los municipios y corregimientos en los cuales aplicamos instrumentos que
nos permitieran conocer los procesos identitarios y etnoeducativos encontramos un
desconocimiento pleno a las leyes que propenden por el fortalecimiento de la identidad
y los mecanismos legales educativos que buscan a través del sistema educativo ensefar
a las comunidades afrocolombianas el aporte politico a la nacion, a la cultura del pais.

Y es que: “Las organizaciones de las comunidades afrocolombianas se caracterizan
por su gran diversidad de intereses, variedad de tendencias, falta de continuidad e in-
cluso clientelismo, aspectos que llevan a muchas de ellas a convertirse en captadoras de
recursos pUblicos nacionales o de la cooperacion internacional” (PNUD, 2012, p.69).

CONCLUSIONES

Los resultados arrojados por esta investigacion nos llevan a asegurar que en los cole-
gios involucrados existe un terreno profundamente abonado para implementar en ellos
la Catedra de Estudios Afrocolombianos o la Etnoeducacion. Para el caso del Distrito los
altos niveles que se presentaron en autorreconocimiento e identidad, unido a laancestra-
lidad y la territorialidad de los estudiantes asi lo corroboran; por su parte en el departa-
mento del Atlantico hace falta un trabajo comunitario fuerte para iniciar tales procesos.
Encontramos, por ejemplo, que en el departamento existen esfuerzos para laimplemen-
tacion de la catedra y el rescate de su identidad racial y cultural pero a estos esfuerzos les
hace falta algo de liderazgo comunitario, educativo y gubernamental.

Se considera que para la implementacion de la etnoeducacion se tenga en cuenta no
solo a las instituciones que se ubicaron en el primer rango (porcentajes mayores al 50 %),
sino también a los del segundo rango teniendo en cuenta que son porcentajes significativos
y que corresponden a barrios del Distrito y pueblos del departamento del Atlantico con una
fuerte presencia afro. Si el colegio Pablo Neruda y la IED Orlando Higuita, ambas de Bogota
implementaron la Etnoeducacién con una poblacién estudiantil afro que oscila entre el 10 y
el 15 %, qué decir de las instituciones educativas que en nuestro caso, ademas de presentar
una poblacién afro por encima del 40 %, se encuentran en comunidades tipificadas como
afrocolombianos.

Para consolidar y profundizar aiin mas estos procesos de construccion identitaria se
requieren acciones encaminadas mas hacia lo historico y lo académico que a lo meramen-
te folcldrico y gastronémico ya que estos tltimos han sido unos de los aspectos en los que
la mayoria de las comunidades afrocolombianas del departamento enfocan sus actividades
siendo los contenidos educativos y en especial el conocimiento de los procesos histéricos los
que pueden generar bases identitarias mucho mas fuertes.

Antes deilustrar, concientizar y sensibilizar a estudiantes sobre la importancia y pertinen-
cia de los contenidos de la catedra y la etnoeducacion, se debe hacer este ejercicio con profe-
sores y directivos de las Instituciones. La ignorancia y desconocimiento de estos aspectos
como los legales —por ejemplo- los lleva a asumir posiciones en contravia de la Consti-
tucién y la reglamentacién juridica existente sobre las comunidades afrocolombianas. En
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convergencia al reconocimiento de esta legislacion, les permitira asumir sus procesos con
mayor eficacia en cuanto a laimplementacion de la catedra y la valoracion y preservacion
de suidentidad y aspectos culturales.

Después del andlisis comparativo de las diferentes variables, se considera que el nu-
mero de estudiantes que se puede tipificar sea por el autorreconocimiento o por la ob-
servacion por parte del encuestador como afrocolombianos es de 12.498, los cuales se
encontraban presentes al momento de la aplicacion del instrumento. Lo que indica que
esta seria la poblacién a intervenir con procesos pedagogicos.

En esta misma direccién se pueden tipificar como instituciones con una alta pre-
sencia de estudiantes afro a todas aquellas que se ubican por encima del 50 % lo que
demuestra que en el distrito de Barranquilla y el departamento del Atlantico se hacen
necesarias acciones inmediatas para organizar a las comunidades afrocolombianas y ge-
nerar procesos de cambio en ellas.

“Si estas paginas contribuyen en algo a la creacion y fortalecimiento de la identidad
afrocolombiang, a implementar la Catedra de Estudios Afrocolombianos y a completar
el mapa del conocimiento de nuestro pasado compartido, y a visibilizar nuestros aportes
a la construccion social del departamento de Atlantico, del Caribe y la Nacién, entende-
remos que este trabajo no cayé en el desierto de la ignorancia y el olvido. Si eso es asi, la
satisfaccion sera plena”.2
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en la escuela Multigrado en perspectiva de la construccion de paz en
Mexico

ERNESTO CASAS CARDENAS'
AMELIA CASTILLO MORAN*
Rocio Jazmin AviLA SANCHEZ!

ANTECEDENTES CONTEXTUALES EDUCATIVOS EN MEXICO

La educacién formal esta constituida por un conjunto de ideas pedagégicas y so-
ciales desarrolladas a través de diferentes procesos, segtin los ritmos de aprendizaje y
los contextos en los que se ubican los estudiantes (Gadotti, 1998). Uno de los factores
sociales que inciden en el proceso educativo es la seguridad, de modo que su carencia
repercute de manera directa en el proceso en conjunto y sus resultados.

En el estado de Tamaulipas, México, localizado en la frontera noreste con los Estados
Unidos de Norteamérica, principal mercado mundial para las drogas, la inseguridad que
aqueja a la sociedad en general esta relacionada con el denominado crimen organizado
y la consecuente comision de delitos, cuyos indices mas elevados se pueden observar en
los registros oficiales sobre secuestros, homicidios dolosos y extorsiones.

En ese sentido cabe destacar que la tasa de delito en Tamaulipas tuvo un mayor in-
cremento a partir de 2011, como se puede apreciar en la Grafica 1, donde se presentan las
tasas de homicidio doloso, secuestro y extorsion; datos que ponen en evidencia que en
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comparacién con otras entidades federativas, en Tamaulipas la comision de estos delitos

tiene una gran incidencia e impacto social.
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Grafica 1. Tasa por cada 100 mil habitantes en Tamaulipas
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Fuente: Elaboracién propia con base en el reporte: tasas por cada 100 mil habitantes 1997-2015,
de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)

Comparando las tasas nacional y estatal sobre estos tres delitos, en general desde

20009 las de Tamaulipas son mas altas, basta sefialar que la de secuestro en 2014 fue en

la entidad de 748, la méas alta a nivel nacional. El comparativo se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Tasa por cada 100 mil habitantes
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A0 HOMICIDIO DOLOSO SECUESTRO EXTORSION
« Nacional Tamaulipas Nacional Tamaulipas Nacional Tamaulipas
3 2005 1050 1161 026 023 278 046
< 2006 10,89 106 0,68 054 291 073
g 2007 934 832 040 063 284 173
% 2008 182 951 081 065 437 272
= 2009 1428 875 103 158 561 465
g 2010 1810 2162 107 141 535 321
s 201 975 2532 124 382 397 465
f% 2012 1857 2971 121 360 622 450
§ 201 1548 16,03 143 60 692 650
< 2014 1308 1793 1 748 482 540
% Fuente: Elaboracién propia con base en el reporte Tasas por cada 100 mil habitantes 1997-2015 del SESNSP
& Particularmente en lo que se ubica el secuestro se ha venido registrando un aumento
T;; por més del doble del 2011 al 2014, cuando se quintuplicé el niimero; como se puede
£ observarenlaGrafica 2.
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Fuente: Elaboracion propia con base en el reporte Cifras de homicidio doloso, secuestro, extorsién y robo de
vehiculos 1997-2015 del SESNSP

En este contexto la educacién en cuanto a su funcién social, tiene el compromiso de
contribuir a la construccion de paz de manera concreta y no solo en el imaginario social,
aportando ideas y propiciando acciones que incidan en el respeto al otro desde su diver-
sidad, en tanto el establecimiento de las instituciones educativas debe servir de columna
vertebral a la construccién de paz (ONU, 2015).

La UNESCO es uno de los organismos multilaterales que ha trabajado para fomentar
la calidad de la educacion, como vehiculo fundamental para preparar e inculcar las acti-
tudes necesarias a fin de reconocer y desactivar posibles conflictos y promover activa-
mente una cultura de paz y no violencia, en consonancia con la perspectiva de derechos
humanos que informa el Marco de Accién de Dakar: Educacion para todos (2009).

Teniendo como referente que la construccién de paz transita mediante un conjunto
de medidas, planteamientos y etapas encaminadas a transformar los conflictos violentos
en relaciones pacificas y sostenibles; es deseable concebirla asimismo como el conjunto
de principios y acciones destinados a favorecer una paz duradera (IECAH, 2000); lo cual
implica dirigir el analisis sobre las metodologias especificas de educacion en contextos
particulares, como es el caso de la escuela Multigrado, que se posiciona en una asimetria
y por ende en una desigualdad.

En el universo de estudio de Tamaulipas es posible identificar zonas de mayor vulnerabi-
lidad, entre otras razones por su ubicacién geografica en colonias de la periferia y del sector
rural de dificil acceso, en donde se han insertado escuelas de la modalidad Multigrado, las
cuales representan el 44 % de las primarias en el pais (INEE, 2014); esta modalidad escolar que
deberfa disponer de una metodologia pedagdgica especifica para el tratamiento del alumna-
do enfrenta el factor de lahomogeneizacion impuesta de facto por la autoridad educativa.

Frente a este ltimo factor, se ha venido discutiendo la idea de la educacién intercul-
tural, como una propuesta educativa integral que puede contribuir de manera sustantiva
ala construccion de paz, particularmente en escenarios de alta vulnerabilidad como en el
caso de México y especificamente en Tamaulipas.
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En ese sentido cabe subrayar que la educacién formal no debiera permanecer al
margen de los conflictos que tienen lugar en el pais, de manera particular de los que se
derivan de las desigualdades y contradicciones propias de los modelos econémico y po-
litico prevalecientes; frente a los cuales la educacién escolar debiera aportar como pre-
misa basica significaciones y sentidos de pertenencia a los educandos de dichas zonas,
donde la vulnerabilidad y la violencia son mayores.

Pues habria que destacar que la educacion en la escuela tiene por objeto suscitar y desa-
rrollar en el estudiante estados fisicos, intelectuales y morales que le permitan convivir en su
contexto concreto (Durkheim, 2012), de modo que la educacion recibida le permita superar el
estrecho marco de sobrevivenciaimpuesto por la modernidad, segtin la cual se vive en socie-
dad enlamedida en que se hacen los mismos gestos y se utilizan los mismos objetos, pero sin
ser capaz de comunicarse més alld de estas elementales apelaciones (Touraine, 1996).

Con base en estos referentes contextuales y de las premisas tericas de organismos como
la ONU en materia de construccion de paz, en los siguientes apartados se realizard un andlisis
del modelo educativo Multigrado en Tamaulipas, tomando como referente normativo a la
propuesta de la educacion intercuftural, como una forma para intervenir ante las desigualda-
desy vulnerabilidades que prevalecen en la entidad federativa en el marco de lainseguridad.

UNA POBLACION EDUCATIVA VULNERABLE: MULTIGRADO

El Estado mexicano tiene el mandato legal (Art. 30. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos), de ofrecer la educacion basica bajo el caracter de gratuita,
laica y obligatoria, la cual atiende a través de la Secretaria de Educacion Piblica (SEP).

En la organizacion del sistema educativo mexicano se prevén tres tipos de educacion:
bésica, media basica y superior; a su vez la basica estd constituida por tres niveles: prees-
colar, primaria y secundaria, que puede ser general, indigena o cursos comunitarios y su
equivalente (SEP, 2015). La distribucién de la educacion basica por niveles y en porcenta-
jes alaiio 2014 se muestra en la Gréfica 3:

B Educacion preescolar W Educacion primaria Educacién secundaria
50,00 %
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Grafica 3. Principales cifras de educacion basica
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Para el presente analisis se tomara a la educacion primaria general como universo de
estudio, ya que en ese nivel se encuentra inmerso el modelo educativo Multigrado, don-
de nifias y nifios de dos o mas grados comparten el mismo profesor en lamismaaulay al
mismo tiempo, cursando su grado respectivo alternando deliberadamente, por razones
educativas (Veeman, citado en CONAFE, 2012).

En un comparativo histérico de 2005 a 2013 del niimero de escuelas primarias ba-
sicas en el sistema educativo mexicano, se puede apreciar la cantidad de escuelas Mul-
tigrado que estan presentes en el nivel primaria, las cuales son un nimero relevante con
relacion a las primarias de organizacién completa, como se muestra en la Grafica 4.
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2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012
2006 | 2007 [ 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013

Escuela de organizacion completa| 6,4 | 6,2 | 6,1 68 | 62 | 55 | 55 | 5
® Escuelas unitarias 2251223 | 224 | 221 | 221 | 22,6 | 225 | 22,3
W Escuelas incompletas 16,1 | 158 [ 15,3 [ 152 [ 154 | 153 | 14,7 [ 14,7

Grafica 4. Indicadores de educacién primaria basica,
respecto del Sistema Educativo Nacional

Fuente: SEP, Direccién General de Planeacion y Estadistica, 2014

Dentro de este nivel de educacién primaria basica Multigrado existe diversidad en
su organizacion dependiendo del pais. Hay dos formas de escuela Multigrado: escuelas
unitarias que trabajan con un profesor-director donde se imparten todos los grados y, es-
cuelas con secciones que solo tienen algunos grados, a las que se les suele denominar es-
cuelas incompletas. Este tipo de escuela es la caracteristica de las zonas rurales en Amé-
rica Latina (Bustos, 2006), sin embargo en México no es exclusiva de las zonas rurales.

En el sistema educativo mexicano la modalidad multigrado la integran la educaciéon
primaria general e indigena. Este tipo de modalidad de educacién basica primaria Multi-
grado representa para el pais el 44 % de escuelas (INEE, 2014).

Sobre esta modalidad cabe observar que las autoridades educativas mexicanas han
intentado recrearla, en términos de una escuela que funcione regularmente, que abra sus
puertas el mayor nimero de dias del calendario escolar, que sus comunidades se dedi-
quen prioritariamente a la ensefanza y el aprendizaje, con un docente que inicie y con-
cluya el ciclo escolar con el mismo grupo; una escuela con practicas de ensefianza efecti-
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vas, que contribuyan al desarrollo de habilidades intelectuales, la adquisicion reflexiva de
conocimientos y la formacién de valores; una escuela que atienda y valore la diversidad
de edades, intereses, niveles de aprendizaje, estilos de trabajo y en ocasiones expresiones
lingtiisticas y culturales (SEP, 2008).

Adems se pretende que en la escuela se promueva el aprendizaje auténomo; si bien
las habilidades y actitudes del aprendizaje auténomo son necesarias en cualquier escue-
3, en el aula multigrado resultan relevantes por el tiempo limitado que tiene el profesor
para trabajar con los alumnos, de modo que cobra importancia el hecho de que se favo-
rezca el aprendizaje colaborativo y la ayuda mutua entre los alumnos.

En este escenario, los nifios pequefios se benefician observando y/o colaborando
con sus companieros mayores, escuchando los argumentos y opiniones hacia los temas
en estudio (SEB, 2009); constituyen fortalezas de este modelo los temas transversales
que van enfocandose al conocimiento que puede ser relacionado con la vida cotidiana y
que, por ende, no son vistos como una actividad aislada.

Multigrado rural
Si se defiende la escuela rural y se encuentran soluciones administrativas originales, si
grupos de maestros y maestras deciden vivir lo que representa esta escuela con espititu
experimental y defender su supervivencia y calidad, entonces la escuela rural podria
convertirse en un interesante laboratorio experimental de reforma educativa del que
podrian surgir indicaciones extrapolables. (Tonucci, 1996)

La UNESCO especifica que no existe una idea universal sobre la connotacion de lo
rural, de modo que al referirse a este ambito en México sefiala que hay diferentes zonas
con retos y potenciales distintos, estableciendo una clasificacion por categorias que per-
mite dilucidar la especificidad:

*  Elrural pobre disperso, inaccesible, con niveles bajos de servicios a la poblacion.

*  Elrural con una agricultura intensiva que en contraste con el rural pobre, ha
tenido ganancias de productividad significativas y esta orientado cada vez mas
hacia mercados de exportacion.

*  Elrural diversificado, que se encuentra en proceso de adoptar la vocacién eco-
noémica de la region o de las ciudades circunvecinas.

*  El rural periurbano, cuya vida esta estrechamente integrada a areas urbanas.
Existen dos extremos en estas areas. Por un lado, los cinturones de pobreza ge-
nerados por la emigracion de areas rurales, los que demandan ampliar las poli-
ticas de combata la pobreza; por el otro, areas que también se convirtieron en
hogar de gente con recursos econémicos.

*  Elrural con amplio potencial de recursos naturales, culturales y energéticos, que
podria generar valor econdmico sustancial si se explotara de forma sustentable.
(OCDE, 2007)
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ElInstituto Nacional de Estadistica y Geografia INEG) considera a la zona rural como
aquella que cuenta con una poblacién menor de 2.500 habitantes, mientras la urbana
es aquella que supera esta cantidad. Bajo este criterio México es uno de los paises de la
OCDE con mayor poblacién en areas rurales.

Por otra parte es menester destacar la necesidad de una educacién acorde con las
caracteristicas de esas zonas, en su mayoria vulnerables por distintos factores; de ahi la
importancia de la investigacion sobre esta modalidad que contribuya a la construccion
de una politica educativa que tenga como meta el logro educativo en dicha zona.

En ese sentido algunos autores han enfatizado que se requiere de un tratamiento
pedagégico diferente para las zonas rurales, por sus caracteristicas entre las que desta-
can: baja o muy baja ratio alumno/profesor, la forma de agrupamiento no suele ser por
grados; en algunos casos es el Gltimo servicio pablico que queda en la localidad y tiene
ciertas dificultades para acceder a los bienes culturales, provocando aislamiento en su
alumnado (Cantén, 2004).

Cabe insistir que en el caso de México, la modalidad de escuela multigrado esta in-
serta mayoritariamente en regiones aisladas, cuya atencién permitiriaampliar la cobertu-
ra del sistema en su conjunto y acrecentar las posibilidades de desarrollo, en consonancia
con lo planteado en el segundo Objetivo establecido en la Cumbre del Milenio 2010
(ONU, 2010) que coloca a la educacién como un eje clave para el desarrollo.

En ese marco, el aumento del nivel educativo alcanzado por la poblacién se asocia
con el mejoramiento de otros factores claves de desarrollo y bienestar, como la produc-
tividad, la movilidad social, la reduccion de la pobreza, la construccion de la ciudadania y
la identidad social. La educacion juega asi un papel central en el crecimiento de las eco-
nomias, ya que es una inversién con alta tasa de retorno y es un factor que dinamiza la
creacion de valor. Por otro lado, la educacion es uno de los principales campos de reduc-
cion de desigualdades a futuro y una de las vias privilegiadas para superar la pobreza,
que afecta a todos los paises pero en especial a los que enfrentan mayores niveles de
inequidad.

En congruencia con lo anterior se debiera dimensionar el potencial de la escuela mul-
tigrado para el pais, no solo por el nivel de cobertura pendiente, sino ademas por lo es-
pecifico que puede ser el proceso de ensenanza-aprendizaje y que proyecta un conjunto
de aprendizajes diferentes.

La UNESCO plantea que la educacion de las zonas rurales se encuentra afectada por
una menor ofertay cobertura, lo que obliga a los estudiantes a tener que interrumpir sus
estudios o desplazarse a los nticleos urbanos para completar su formacién, algo que no
siempre es posible por la falta de recursos econdmicos de las familias.

También se ha podido documentar que la calidad de la educacién impartida es no-
toriamente deficiente, tanto por la falta de medios e infraestructura como por la inade-
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cuada formacién y escasos incentivos que reciben los docentes. Ademés, los contenidos
curriculares resultan, en muchos casos, poco o nada pertinentes para el alumnado. Al
respecto cabe recuperar la reflexion en el sentido de que el sector rural se ha constituido
en una suerte de nicleo duro de rezago educativo, cuyas expresiones mas criticas son
las tasas de analfabetismo y las insuficiencias en cobertura (FAO-UNESCO, citado por
UNICEF, 2011).

Para el caso de México cabe rememorar que en el periodo presidencial de Plutarco
Elias Calles (1924-1928), se intent6 hacer real y efectivo el apoyo a la escuela rural, cuya
modalidad alcanzé su maximo esplendor bajo la asesoria del doctor Puig y los filéso-
fos Moisés Saenz y Rafael Ramirez; con este equipo se realizé la reestructuracion de la
educacién rural, mejorando las practicas y recuperando aspectos significativos de plan-
teamientos elaborados allende las fronteras nacionales, como Una Escuela Nueva de
Bélgica, Faria de Vasconcelos, Escuela y Sociedad de Dawey, y la Escuela del Porvenir de
Angelo Patri (Castillo, 1976).

De modo que las escuelas rurales han sido objeto de distintas representaciones sobre
la educacién, asumidas y luego contradichas, o en el mejor de los casos reelaboradas por
cada gobierno (Rockwell, 2005), perdurando problemas concretos como que la jornada
escolar efectiva es menor a la establecida oficialmente. Generalmente la semana escolar
se reduce a cuatro o tres dias, debido a los desplazamientos de los docentes que no viven
en las comunidades donde trabajan; no se cumplen las cinco horas establecidas para la
jornada diaria, mientras los horarios son muy irregulares (Rodriguez, 2004).

En suma, en una estimacion global, el sector rural muestra un gran rezago con res-
pecto al urbano, sus niveles educativos son en general menores y la calidad de la educa-
cion es mas baja (CEPAL, 2009). No obstante, habria que observar que el rezago escolar
no se circunscribe a la zona rural, sino que es un caso especifico de la escuela multigrado
que, como se ha dicho, tiene presencia también en las zonas urbanas sumando diversi-
dad y desigualdad como se analiza a continuacion.

Multigrado urbano

Haciendo un ejercicio de retrospeccion, Gomez refiere la valorizacién de lo urbano
asociandolo con el concepto de desarrollo, que a su vez fue asociado con el de progreso,
de modo que desarrollo y progreso llevaban una direccién univoca: desde lo rural hacia
lo urbano, de la agricultura hacia la industria, del campo a la ciudad, que significaba pasar
de una situacion de atraso hacia una de bienestar. Ademas, se suponia que solamente las
ciudades eran capaces de entregar bienestar a sus habitantes; el bienestar en el campo
resultaba practicamente imposible para la mayoria de sus habitantes. En consecuencia,
las migraciones hacia las ciudades era una respuesta logica.

En el caso de México las escuelas Multigrado tienen cabida dentro de la zona urba-
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na pero con caracteristicas muy precisas; la estadistica 911" permite ubicar escuelas con
hasta cinco profesores, la mayoria pertenecientes a grupos vespertinos en zona urba-
nopopular.

Al respecto, hay que observar que multigrado no solo centra su atencién en escuelas
del contexto rural, ya que tiene escuelas que salen de esta caracteristica pero que con-
cuerdan con que sus alumnos son de alta vulnerabilidad.

En esa légica de ponderar lo urbano sobre lo rural cabe observar la afectacion a la
identidad rural como producto de la tendencia hacia la homogeneizacion de culturas
y mentalidades (Garcia, 2010); contexto en el que cada vez mas personas abandonan
lo rural en busca de las oportunidades presumiblemente existentes en lo urbano, cuyos
hijos suelen ser depositados en escuelas de esta modalidad.

En términos de convivencia en una perspectiva de paz duradera, lo anterior invita a
reflexionar sobre la accién hegeménica que subyace a las politicas educativas implemen-
tadas a través del sistema educativo, que histéricamente se ha sustentado en la negacién
de lo diverso, de un pais pluricultural que se asoma en todos los sectores sociales, y cuya
negacion se elabora mediante la imposicién de una idea de uniformidad deseable como
signo de identidad nacional univoca.

Es asi como se ha intentado erigir una realidad imaginaria que excluye y niega la civi-
lizacién mesoamericana, un México imaginario que intenta subordinar la realidad de un
Meéxico profundo que no tiene cabida y es contemplado como simbolo de atraso y obs-
taculo a vencer, en este maniqueismo bajo el cual se visualiza al pais, la educacién ha sido
percibida como la panacea para desindianizar a México igualando a todos (Bonfil, 2001);
en esta tesitura hay que ubicar la tarea que debe encarar la escuela multigrado tanto en
el dmbito rural como en el urbano.

EDUCACION COMO FUNCION SOCIAL. iREPRODUCE DESIGUALDAD O
CREA CONSTRUCCIONES INTERCULTURALES?

En contra de los haberes del sistema educativo mexicano se levantan los rezagos
acumulados. Lo que requiere mayor explicacion es la desigualdad entre las regiones (Or-
nelas, 2013) y es que de un estado de la republica a otro se encuentran variaciones en la
implementacion de las politicas educativas y sobre sus resultados; a esta situacién no
es ajena la escuela multigrado, que como se ha dicho reside mayoritariamente entre las
poblaciones con mayor rezago econémico.

Desde un estudio sociolégico en Paris, Bourdieu ya habia abordado el hecho de que
la ceguera frente a las desigualdades sociales explica en mucho la desigualdad en mate-

1  La estadistica 911 contiene el niimero de alumnos de cada escuela y ademds regula cudntos
profesores tienen que pertenecer a cada escuela segtin el nimero proporcional de los estudian-
tes, imponiendo un ranking de alumnos y profesores a nivel nacional.
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ria de éxito educativo (Bourdieu & Passeron, 2003); planteamiento que introducido a
la realidad mexicana permite entender que el sector que menos tratamiento educativo
especifico recibe sea el mas vulnerable, que de esa manera se vuelve invisible.

El problema de la baja calidad en la educacién, de forma general, no reside en los do-
centes, sino en el sistema bajo el cual opera la escuela (Schmelkes, 1994). No se requiere
de una investigacion exhaustiva para comprobar que los sectores populares mas vulne-
rables son quienes enfrentan el atraso escolar.

De cara a este contexto la propuesta tedrica sobre la interculturalidad critica parte
para su andlisis del concepto poder; su patrén de racializacién y la diferencia (Wals, 2012);
se sigue aqui @ Walsh en su propuesta sobre la interculturalidad desde América Latina,
que representa un desafio para analizar y debatir la idea de las politicas establecidas en
las propuestas, de decolonialidad del poder.

Con base en lo anterior se cuestiona a la educacién y otros derechos, afirmando que
“en el desarrollo de suidea de justicia, nuestro modelo constitucional establece derechos
sociales para igualar a los desiguales en oportunidades y seguridades, y establece nor-
mas minimas generales para una relacion social equitativa” (Latapi, 1998). No obstante,
siguen presentes modelos que no invitan a un proceso de interculturalidad, mientras las
desigualdades ante la educacion siguen sin ser percibidas (Bourdieu & Passeron, 2003).
En su correlacion de la desigualdad, sefalan a los mas perjudicados como deficientes
(Martinez, 2011).

Siguiendo a Bourdieu y Passeron (2003), es el mismo sistema educativo el que propi-
cia las desigualdades, ya que dependiendo del estatus social y econémico se proporcio-
nan las mejores condiciones para el proceso educativo. Los sistemas escolares reprodu-
cen y premian, bajo la presuncion de una desigual capacidad intelectual o interés por el
conocimiento, lo que en realidad son las consecuencias de las asimetrias sociales.

En la 6ptica bourdieusiana la escuela, lejos de borrar las desigualdades sociales, tien-
de a transformarlas en castas escolares (Bourdieu & Passeron, 2003), lo cual para el caso
del sistema educativo mexicano puede ser apelado para explicar, que las inequidades e
injusticias educativas son, ademas de imperceptible para la autoridad, reforzadas me-
diante vicios que arrastra la modalidad multigrado.

En este sentido, Schemelkes (2008) incorpora el concepto de justicia frente a las des-
igualdades e injusticas que produce el sistema escolar y lo expone en la tematica teérica
de desigualdad y alternativas de inclusion en México, identificando siete injusticias:

1 Laausencia de mayor inversién en los alumnos de escuelas indigenas, de zonas

rurales y urbano-marginales.

2. lairrelevancia del aprendizaje propuesto en el curriculo oficial, para un sector

numeroso de la poblacién que no pertenece a la clase media urbana, el cual
ademas es homogeneizador para un pais diverso como México.
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3. Laausencia de la politica de apoyo y desarrollo profesional con el magisterio.
Las injusticias pedagdgicas, producto de una deficiente preparacion del magis-
terio, traducidas en atentados contra la autoestima del alumno, la creacién de
ambientes hostiles, los tratos discriminatorios y de falta de responsabilidad pro-
fesional del docente.

5. Lasinjusticias derivadas de una gestion escolar poco transparente en el manejo

de susrecursos y la distribucion de los alumnos en los turnos y grupos escolares.

6. Las injusticias derivadas de una gestion del sistema educativo centralista que

impide decisiones en los estados o en las propias escuelas.

7. Laausencia de logro en cuanto a efectos positivos de la educacion, como la

relacion proporcional entre mayor escolaridad y mejor salario, el cuidado de la
salud reproductiva y la construccion de ciudadania. (COMIE, 2013)

Correlativamente, lo injusto, citado a menudo antes que lo justo, tiene como sindni-
mo lo desigual. Es cierto que el poder tiene su propia fragilidad, ya que existe mientras los
hombres actian juntos, y desaparecen en cuanto se dispersan (Ricoeur, 2006); de modo
que si aceptamos nuestra condicion social, cabria desear que el igualitarismo sea enten-
dido no como una utopia, en la légica de exaltar mas lo que convierte a los hombres
en iguales que lo que los convierte en desiguales, favoreciendo politicas que tienden a
convertir en mas iguales a los desiguales (Bobbio, 2001).

Se trata en suma de subrayar las diferencias y desigualdades, desigualdades cons-
truidas a lo largo de la historia entre diferentes grupos socioculturales, étnico-raciales, de
género, de orientacion sexual, entre otros (Ornelas, 2010).

De tal forma que las politicas educativas deberian entran en esta dinamica, centran-
dose en el éxito escolar y en mejorar las oportunidades del grupo que se encuentra en desi-
gualdad; empero, parece insuficiente esta estrategia pues crea un estatus inferior en aquellos
grupos que no se adaptan al modelo cultural de la organizacién, aunque supone una forma
deintervencion practica que a largo plazo puede transformar las estructuras (Martinez, 2011).

LA INTERCULTURALIDAD COMO PROPUESTA
PARA LA CONSTRUCCION DE PAZ

Desde la Oficina del Alto Comisionado para la Paz en Colombia se propone que lo
principal es entender la paz como una oportunidad, como una gran palanca de cambio
para hacer lo que no hemos logrado hacer en cincuenta anos de guerra (OACP, 2014).
La aportacion que hace Colombia para construir la paz, es un referente con impacto la-
tinoamericano, ya que coloca a la paz como una circunstancia necesaria para avanzar
en erradicar la pobreza mediante la educacion y teniendo como referente los derechos

humanos, esenciales para forjar esta cultura de paz (UNESCO, 2009).
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Para llegar a una construccién de paz se distinguen tres tipos de medidas:

*  Aquellas que intentan limitar el impacto de la violencia armada y de sus consecuen-
cias mas directas. Estas medidas pueden comprender desde acciones para amino-
rar el padecimiento de la poblacién civil debido al conflicto armado, a proyectos de
desmovilizacion de soldados, pasando por cortar las fuentes de financiamiento o la
posibilidad de los actores armados de adquirir armas.

*  Aquellas que van encaminadas a construir una paz duradera: las que acttian sobre
las causas que trajeron al conflicto armado. Estas son las medidas que se deben con-
siderar amas largo plazo, y que incluyen temas como reforzar la democracia del pais,
lograr unos niveles sostenibles de desarrollo, garantizar el respeto de los derechos
humanos, entre otros.

*  Aquellas que fadilitan los medios para hacer posible una transformacién noviolenta del
conflicto: dar herramientas a la poblacién pararesistir a la violencia, crear canales de didlo-
go entre partes enfrentadas, apoyar a iniciativas civiles de paz. (Escuela de Paz, 2008)

Paz, desarrollo y democracia forman un triangulo interactivo. Los tres se requieren
mutuamente. Sin democracia no hay desarrollo duradero: las disparidades se hacen in-
sostenibles y se desemboca en la imposicion y el dominio (UNESCO, 1997).

Ante esta situacion es pertinente analizar cémo las decisiones desde el poder con-
fluyen en desarrollar la idea de paz, partiendo de un andlisis entre la multiculturalidad,
interculturalidad e interculturalidad critica que a continuacion se presenta.

Con base en estudios realizados en Eslovenia, Zizek (1997) posiciona al multicul-
turalismo como una forma de racismo negada, invertida, autorreferencial, un racismo
con distancia: el multiculturalista respeta la identidad del otro, concibiéndolo como una
comunidad auténtica cerrada, hacia la cual mantiene una distancia que se hace posible
gracias a su posicion universal privilegiada.

Sostiene dicho autor que el multiculturalismo es un racismo que vacia su posicién
de todo contenido positivo, el multiculturalismo no es directamente racista, no opone al
otro los valores particulares de su propia cultura, pero igualmente mantiene esta posicion
como un privilegiado punto vacio de universalidad, desde el cual puede apreciar y des-
preciar las otras culturas particulares: el respeto multiculturalista por la especificidad del
otro es precisamente la forma de reafirmar la propia superioridad (Zizek, 1997).

Colocando estas reflexiones en el ambito de la educacién en México, cobra relevan-
cia dimensionar el hecho de que el discurso de la multiculturalidad permee los ambitos
escolares, manifestandose en los diferentes niveles de educacion basica mediante pro-
gramas compensatorios en calidad de beneficios de orden federal.

La perspectiva sobre el particular desde Esparia de Sedano, se focaliza en la educa-
cién multicultural referenciada solo a los programas educativos que implican a dos o mas
grupos étnicos: zonas bilingties, minorias étnicas; sin embargo, la educacion intercultural
€s mas pretenciosa pues se propone como necesaria para todos los centros escolares y
para la educacién no formal (Sedano, 2010).
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Por su parte Walsh se posiciona desde la interculturalidad que sefala y evidencia
procesos de construccién de un conocimiento, otro; de una préctica politica, otra, de un
poder social y una sociedad, una forma otra de pensamiento relacionada con y contra la
modernidad/colonialidad, y un paradigma otro que es pensado a través de la praxis poli-
tica(Walsh, 2007). La cristalizacion de este planteamiento en el ambito educativo implica
un cambio metodoldgico en todos los drdenes, para incorporarlo no solo en el ambito
educativo sino en la sociedad en su conjunto.

Las diferencias entre la mirada multicultural y la intercultural se hacen evidentes en la
poca claridad de sus definiciones, sin embargo la interpretacion pertinente en esta discu-
sion atafie a las politicas de tolerancia o reconocimiento de diversidad cultural.

En México, Olivé hace la clasificacion de multiculturalismo factual que lo delimita en
la medida que constata el hecho de la existencia de diversas culturas; asimismo, nombra
multiculturalismo normativo para referir las normas que regulan la relacion entre diver-
sas culturas, es decir, un multiculturalismo como forma de integracion politica de grupos
culturales diversos, dentro del cual refiere a:

A.  Multiculturalismo liberal. Gira alrededor de la libertad y los derechos de las
localidades, porque en ellas es donde pueden realizarse los derechos y las liber-
tades de los individuos.

B. Multiculturalismo comunalista. Se privilegia la comunidad, lo que es bueno
para la comunidad es bueno para los individuos. Una de las posiciones mas afi-
nes a las autonomias de los pueblos indigenas.

C. Multiculturalismo plural. Es el sustento de una politica educativa realmente
intercultural, ya que hace un sefalamiento en el ambito politico al reconoci-
miento, al tiempo que exige los derechos por medio de una via de relacién y
comunicacion. (Olivé, citado en Cabral, 2009)

Lo anterior da pauta al planteamiento sobre la incorporacion al debate y a la prac-
tica de una interculturalidad critica, sin desacreditar al multiculturalismo, en tanto este
contribuye a no caer en la misma colonialidad interna de la critica sobre la colonialidad
del saber en el aspecto académico, a lo cual aluden Walshy Spedding (Rodriguez, 2010).

Para definir la interculturalidad se puede apelar en primera instancia a las diferencias
entre el interculturalismo funcional y el interculturalismo critico, tal como lo hace Tubino:
mientras que en el primero se pretende promover el didlogo sin buscar las causas de la
asimetria cultural, el segundo tiene por objetivo suprimirla. No hay por ello que comen-
zar por el didlogo, sino con la pregunta por las condiciones del didlogo. Dicho con mayor
exactitud, hay que exigir que el didlogo de las culturas sea de entrada didlogo sobre los
factores econdmicos, politicos, militares, que condicionan el intercambio franco entre las
culturas de la humanidad; de esta manera se podrian sacudir las estructuras para vislum-
brar un proyecto por construir (Tubino, 2005).

Siguiendo esta idea, la interculturalidad critica pretende ser una propuesta ética y
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politica con el objetivo de construir sociedades democraticas que asuman la igualdad y
el reconocimiento de las diferentes culturas, y de proponer alternativas al caracter mo-
nocultural occidentalizante que domina en la mayoria de los paises del continente ame-
ricano (Candau, 2010).

La nocién de interculturalidad se mueve, segtin Chapela (2005) porque esta viva y
todo lo vivo se transforma, cambia de manera inexorable a través del tiempo, y a través
de los estudios multiculturales e interculturales va variando y evolucionando para apre-
hender y explicar a su objeto, con un acertado giro que dara apertura a una concepcion
mas certera en torno a las diferencias.

Si a nivel tedrico puede aceptarse que todos somos diferentes, las buenas intencio-
nes suelen empaniarse al enfrentarse con diferencias concretas que para diversos grupos
es dificil aceptar. Estas son las diferencias que constituyen el desafio de un trabajo en el
campo de lo intercultural (Frigerio, 2008), que debe ir més alla de lo establecido hege-
monicamente.

El nuevo concepto y enfoque de la interculturalidad que la educacién necesita, parte
de una diferenciacion muy clara entre lo que es el interculturalismo funcional y lo que
puede y debe ser el interculturalismo critico. Como se ha dicho, las diferencias entre am-
bas no son nominales sino sustantivas, pues mientras en el interculturalismo funcional
se busca promover el didlogo y la tolerancia sin penetrar en las causas de las asimetrias
sociales y culturales, en el interculturalismo critico se pretende analizarlas para suprimir-
las por métodos politicos, no violentos; en tanto la asimetria social y la discriminacion
cultural hacen inviable un dialogo intercultural auténtico (Tubino, 2005).

Desde la perspectiva del interculturalismo funcional, las relaciones de poder entre
los diferentes grupos socioculturales no son puestas en duda; de esta manera se tiende a
disminuir las areas de tensién y conflicto entre los diversos grupos y movimientos socia-
les, cuyo foco de atencion son las cuestiones socioidentitarias, evitando que la estructura
y las relaciones de poder vigentes sean afectadas (Candau, 2010).

Por otra parte, al reconocer los enfoques que se plantean para el desarrollo de la edu-
cacién intercultural, se reconoce que en este modelo la escuela prepara a los alumnos
para vivir en una sociedad donde la diversidad cultural se reconoce como legitima (Se-
dano, 2010), como algo dado de forma natural y que contribuye a un desarrollo de paz.

Dietz y Mateos (2011) analizan asimismo el contexto mexicano; proponen una clasi-
ficacion de los modelos educativos y los clasifican de acuerdo a su intencionalidad como
se muestra a continuacion:

*  Educar para asimilar: Se realiza mediante un proceso unidireccional de adapta-
cion cultural al alumnado hacia los canones hegeménicos, en el que se reafirma
laidea de ignorar al diferente.

*  Educar para compensar: Denominada multiculturalismo liberal; continia con
perspectivas hegeménicas pero ademds es de privacion, y trata la diversidad
como un problema que se resuelve por la via de la homogeneizacion.
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*  Educar para diferenciar: Se prolonga la idea de homogeneizar utilizando la len-
gua y cultura del pais de origen, con la finalidad de que no contindie con sus
referentes culturales.

*  Educar para biculturizar: Estan presentes los modos de interrelacién de tipo
agregativo, confortativos e integrativos, ya que se relaciona la cultura subalterna
con la dominante.

*  Educar para tolerar: Es el primer intento por unir los grupos mayoritarios y mi-
noritarios, partiendo de los encuentros interculturales, los cuales pretendian
implementar el respeto y la tolerancia, terminando en incorporar lo ajeno con
lo propio.

*  Educar para transformar: También denominado multiculturalismo critico o pe-
dagogia critica, produciendo una deconstruccién de las identidades de la mayo-
ria que han sido excluyentes y opresivas.

*  Educar parainteractuar: Se hace presente el aprendizaje complejo haciendo un
cambio educativo, ya que esta presente la pedagogia en la formulacién, nego-
ciacion y resolucion de conflictos.

Dichos modelos se han implementado en México en alguna medida, unos con ma-
yor impetu que otros; sin embargo es dable establecer que el modelo asimilacionista ha
sido el mas recurrido por el sistema educativo mexicano, mediante el cual se ha preten-
dido omitir y soslayar las diferencias socioculturales entre los alumnos; fenémeno al cual
no ha sido ajena la experiencia de la escuela multigrado.

El presente analisis entonces se instala en los planteamientos de la educacién inter-
cultural critica, como un eje esencial para el area educativa que contribuya a los procesos
de construccion de paz, ya que si bien no se parte de concepciones de igualdad de ori-
gen, se asume de manera racional la necesidad de construir espacios simétricos en los
que la educacion sea la via para su edificacién, evidenciando desigualdades y diferencias
como primer paso para eliminarlas, no solamente de manera simbdlica sino también en
situaciones concretas; de modo que la comunidad educativa tenga presente la idea de
convivencia constructiva y la cristalice en los diversos espacios de su cotidianidad, contra-
rrestando asi a la violencia en sus diversas manifestaciones como forma de dominacion.

A MANERA DE CONCLUSION

En una perspectiva amplia, el trabajo pedagdgico encaminado al desarrollo e implemen-
tacién del modelo intercultural critico, debe concebirse como un aporte fundamental a la
construccion de una ciudadanta integral, sustentada en el reconocimiento y la aceptacion de
los otros, por encima de la asuncién del nosotros y la blisqueda de la integracion de aquellos;
en un espacio donde se compartan derechos y obligaciones por igual.

En ese sentido seria encomiable valorar el aporte del modelo intercultural a la cons-
truccién de una cultura civica inclusiva, que permita expresar y hacer patente una mayor
y mejor convivencia en contextos plurales y con necesidades e intereses diversos como
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los que prevalecen en las sociedades contemporaneas; que asimismo permita cristalizar
y hacer visible un conjunto de acciones colectivas que hoy aportan nuevos contenidos
simbdlicos al concepto de la convivencia en la escuela, més alla de la concepcién oficial
ligada a la eficiencia institucional.

De igual manera valorar la contribucién del modelo intercultural critico en términos
de infraestructura social, para encauzar por vias institucionales y métodos reflexivos el
descontento civil ante las grandes desigualdades sociales que prevalecen en el contexto
tamaulipeco, donde se puedan hacer presentes las diferencias y construir ideas de vida
respetadas por la comunidad escolar.

Cabe destacar que la aportacién del modelo intercultural critico en cuanto a la pon-
deracién del intercambio lingilistico sistematico, resulta vital en la idea de que los princi-
pios, las interpretaciones e intereses puestos en juego en un proceso de deliberacion, al
final podran ser asumidos por los implicados como mas razonables, mejor fundados y
mias Utiles para la colectividad en su conjunto.

En tanto, como se ha dicho, la deliberacion abre la puerta a la posibilidad de cons-
truir una convivencia amplia, sustentada en la ponderacion de los mejores argumentos a
favor del interés general pero sin desdenar el derecho al disenso, a la diferencia; en otras
palabras, posibilita la conciliacion de los mdiltiples intereses en conflicto inherentes a las
complejas realidades aqui analizadas.

No obstante, el impulso y desarrollo del modelo intercultural critico implica un cam-
bio cultural profundo en el seno de la sociedad en su conjunto, que habra de ser causa
y efecto de la constante interaccion entre diferentes en los procesos de toma de deci-
siones; un cambio en las cualidades morales y éticas de la sociedad motivado por una
educacion civica en el valor de la reciprocidad de todos los sujetos.

En suma, debiera asumirse a la interculturalidad critica como el mejor camino para
alcanzar la mayor conciliacion posible de intereses en conflicto, para conseguir una con-
vivencia constructiva que elimine el resultado de suma cero y, por ende, que aporte a
la construccion de una paz sustentada en el respeto a la dignidad de las personas; con-
cebirla como el medio mas legitimo en el @mbito educativo para la construccion de un
proyecto social ampliamente compartido, a partir del respeto a la diferencia como parte
sustantiva del concepto de ciudadania integral.
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Capitulo VI

Investigando desde la prision;
una experiencia educativa.
Creacion del Club de Ciencias “Por un Manana Mejor””

HELENA MORALES ORTEGA*
JENNTFER CASTILLO BoLANOS*
ELIZETHERE GENNES-SANTIAGO®

INTRODUCCION

La justicia penal ha evolucionado al ritmo de la cultura; de una practica primitiva e in-
humana, ha progresado hasta alcanzar la forma humanitaria que se conoce en la mayoria
de las sociedades civilizadas de la actualidad. En todas las sociedades, se puede encontrar
un sistema de sanciones, las comunidades se han dado ciertas reglas de vida social, las
cuales deben ser respetadas y las transgresiones de ellas engendran sanciones contra
aquellos que las violentan. En general, hoy se acepta que el objetivo de la sancién penal
no es solo el restablecimiento del equilibrio social, sino que se busca también que ella
sirva para corregir o readaptar a la persona culpable o infractora y dentro de esta funcion
juega un rol importante la manera como el individuo asume su castigo.

Este capitulo es resultado de una investigacion cientifica y corresponde a la sistematizacion de
la experiencia de la creacion de un club de ciencias en un centro de reeducacién para adoles-
centes infractores dentro del proyecto de investigacion titulado “La investigaciéon como estra-
tegia de resocializacion e inclusion social”.

+ Abogada. Magister y Candidata a Doctora en Criminologia. Miembro del Grupo de investi-
gacion Derechos Humanos Cultura de Paz Conflicto y Postconflicto de la Universidad Simén
Bolivar de Barranquilla. emorales@unisimonbolivar.edu.co

#  Abogada. Magister en Menores en Situacion de Desproteccion y Conflicto Social. Miembro
del Grupo de Investigacion Estudios de Género, Familias y Sociedad de la Universidad Simén
Bolivar de Barranquilla. jcastillo@unisimonbolivar.edu.co

§  Psicdloga y Joven Investigadora del Grupo de Investigaciones Estudios de Género, Familias y
Sociedad de la Universidad Simén Bolivar de Barranquilla. elygennes@gmail.com
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En Colombia se sabe que cuando una persona adolescente o mayor de catorce afios y
que no haya cumplido los dieciocho afos de edad realiza una conducta punible, es someti-
do aun proceso tendiente més que a sancionar; a reeducar a ese joven, un proceso encami-
nado a lograr que regrese a la sociedad en condiciones tales que le permita vivir conforme
a las reglas o normas socialmente establecidas y mayoritariamente aceptadas, porque el
fin de la sancién penal juvenil es eminentemente pedagdgico, y su objetivo fundamental
es el de fijar y fomentar las acciones que permitan al individuo el permanente desarrollo
personal y la reinsercién en la familia y la sociedad. En el Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes-SRPA se contempla una variedad de sanciones que pueden ser aplica-
das a los adolescentes a quienes se les haya declarado su responsabilidad penal (articulo
177 de la Ley 1098 de 2006), y la sancion privativa de libertad en un centro de atencion
especializado se fija solo con caracter excepcional y como diltimo recurso para casos graves.
Se prefieren las sanciones socioeducativas, como la amonestacion, la imposicién de reglas
de conducta, la prestacion de servicios a la comunidad, la libertad asistida, la internacién en
medio semi-cerrado; también prevalecen, antes que la aplicacién de las sanciones privativas
de libertad. Es decir; las sanciones tienen una finalidad protectora, educativa y restaurativa, y
se aplicaran con el apoyo de la familia y de especialistas (articulo 178 del Codigo de Infancia
y Adolescencia de Colombia).

Para Gonzalez Laurino (2015) los debates frente a las sanciones dentro del sistema
penal juvenil, representan una situacion de crisis y de ciclicas propuestas de reformas fra-
casadas, que se mueven entre el control del Estado a los estados de bienestar, y como
lo sefala la autora, eso es valido tanto para el Uruguay como para muchos paises de la
region que como Colombia igualmente ha mostrado posturas divididas entre quienes
reclaman mayor represion frente a las conductas delictivas de la poblacién adolescente
como forma de disminucién de esta criminalidad y quienes relacionan los problemas de
la delincuencia juvenil con la falta de politicas de proteccion social.

En Colombia, bajo la influencia de los sectores que piden mayor represion, en el afio
2008 aumentaron hasta ocho anos la sancion de privacion de la libertad para los jovenes
entre los 14 a 18 anos de edad que cometieran delitos graves como homicidios, extorcion,
secuestro, violacion, asi mismo ha ocurrido por ejemplo, en Perti y Chile, bajo los criterios
de la prevencion, es decir, que con el incremento de las penas se busca que el joven que es
sancionado no vuelva a delinquir. Se ha observado que con penas tan largas entre otros
factores, no es extrano que los sujetos de estas medidas intenten la fuga como un indi-
cador de no haber aceptado la sancién y posiblemente no sentir que es la via para la rea-
daptacién social. Lo anterior coincide con la investigacion realizada por Adesheim (2009)
sobre la reincidencia dentro del sistera penitenciario juvenil, quien sefala: primero que la
edad promedio de salida de los centros de reeducacion son los 20 afios de edad; segundo,
que las tasas mas altas de reincidencia se encuentran en aquellos jovenes que no salieron
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anticipadamente en libertad condicional, sino que terminaron toda su condena en medio
cerrado o no participaron en formacion técnica-profesional, a diferencia de los que apren-
dieron un oficio o terminaron una formacion de educacién superior dentro del sistema de
reeducacion, y finalmente también fue moderada la reincidencia con aquellos que tuvieron
en sistemas mas abiertos con mayor integracion en la sociedad.

En el departamento del Atlantico existe un Centro de Reeducacion Especializada para
Adolescentes llamado El Qasis’, donde son ubicados los jovenes infractores de la ley, a quie-
nes se les impone la medida de privacion de la libertad en medio cerrado. En este capitulo
se describe la experiencia socioeducativa que se llevé a cabo en este centro de atencién
especializado para adolescentes a partir de la creacion de un club de ciencias llamado “Por
un mafiana mejor”, el cual se dinamizé a través de la investigacion titulada ¢Cémo se vive y
se siente la privacion de la libertad? cuyo objetivo ha sido analizar cémo vive y cémo siente
el adolescente interno en el Centro de reeducacion El Oasis de la ciudad de Barranquilla la
sancién de privacion de libertad. Con este estudio y bajo un paradigma hermenéutico, se
buscé entender la naturaleza del fenémeno, sus circunstancias, su contexto y sus caracte-
risticas. Se trat6 de una investigacion de tipo descriptivo, en la cual se ha abordado la pro-
blemética desde el enfoque cualitativo. Se ha visto laimportancia de combinar una serie de
instrumentos para la recoleccién de la informacion, es decir, se ha aplicado la técnica de la
triangulacién, y como lo que se ha querido es aprehender la problematica, con los propios
actores se vio la necesidad de organizar los jovenes varones internos del centro de tal forma
que fueran ellos mismos quienes indagaran con sus compaferos acerca de las vivencias en
torno a la privacion de libertad. Con la realizacion del proyecto, se ha buscado que sus re-
sultados sirvan de insumo en la labor de orientacion por parte de los funcionarios adminis-
trativos y judiciales encargados del proceso de reeducacion de los adolescentes en conflicto
con la ley penal, para que puedan orientar sus programas consultando los resultados de
investigaciones como la realizada en este campo en la ciudad de Barranquilla.

La metodologia utilizada combind los métodos propios de la investigacion cualitativa,
bajo el paradigma hermenéutico con matices desde la teorfa critica, utilizando como autor
guia a Michel Foucault (2002) con la obra Vigilar y Castigay, y el arte se trabajo desde la téc-
nica del muralismo con la cual se conté con la orientacion en los talleres del artista plastico
Omar Alonso y desde la literatura y poesia con Camilo Blajasqui (2010). Utilizando diversas
técnicas metodoldgicas que detallamos en el siguiente cuadro técnico:

1  Este centro es administrado por La Fundacién Hogares Claret, entidad sin animo de lucro con
30 afios de experiencia, con presencia en 8 regiones de Colombia; cuenta con 44 programas
en el pais. La Fundaciéon maneja programas como acogida a nifios de la calle, comunidad tera-
péutica para consumidores de sustancias psicoactivas, programas para victimas del conflicto
armado y menores de edad en conflicto con la ley penal. En el departamento del Atlantico,
actualmente se administra el programa de jévenes infractores de la ley penal, acogiendo apro-
ximadamente 280 jovenes tanto en medio cerrado como en el programas de libertad asistida.
A este Centro ingresan Ginicamente varones entre los 14 a los 18 anos.
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TECNICA EMPLEADA PERSONAS PARTICIPANTES
Tres Talleres de técnica de muralismo 30
Tres Grupos focales 30
UnaEntrevista 20
Nota: La observacion se realizd a través de 2 diarios de campo.

Con el arte, como un medio de accién y expresion colectiva, se ha querido impulsar
procesos de autocritica, cuestionamiento al contexto sociopolitico y nuevas miradas en
el trabajo con los jovenes que se encuentra dentro del sistema de responsabilidad penal.

El club de ciencia en mencién es la primera organizacién de ese género en el pais
creada dentro del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, y se constituyd
en un proceso de organizacion juvenil a través de la investigacion social, desde una nueva
perspectiva de trabajo educativo con jovenes en situacién de privacion de la libertad. El
objetivo aqui es describir las estrategias y procesos educativos implementados en esta
experiencia. En este escrito se presentan también los logros y limitaciones encontradas
en la investigacion en este tipo de instituciones, y asi como las ventajas del uso del arte y
a ciencia en los procesos de transformacion social.

LA DELINCUENCIA JUVENIL EN EL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

Hablar de delincuencia juvenil es hacer mencién de una de las probleméticas que
més preocupa a las autoridades no solo del Departamento, sino del pais y se puede decir
que incluso a nivel mundial. Una revisién de la literatura criminolégica por ejemplo, nos
muestra cémo este tema ha sido uno de los mas estudiados por los investigadores de las
conductas criminales.

Se ha entendido por delincuencia juvenil el conjunto de delitos y contravenciones o

incluso comportamientos socialmente reprochables, que cometen los menores de

edad, considerados como tales por la ley. (Villanueva y Morales Ortega 2008, p:1)

Cada Estado esta sujeto a su propio sistema juridico. Para algunos es delincuente el

adolescente que comete acciones sancionadas por la ley sin importar su gravedad,

otros estados solo consideran como delincuente juvenil al joven que comete un acto
delictivo grave.

En cuanto a las causas que determinan este comportamiento, son muchas las se-
faladas, desde problemas estructurales de la sociedad en que se desenvuelve el joven,
pasando por factores familiares que facilitan este comportamiento y hasta problemas
atribuidos a la persona misma del individuo que delinque, pero este aspecto no sera ob-
jeto de andlisis en este documento.

Con relacién a la ocurrencia de la delincuencia juvenil en el pais, los datos muestran
que se trata de un fenémeno que ha venido creciendo; sin embargo es preciso sefalar
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que la carencia de datos estadisticos confiables dificulta los estudios y la prevencién del
problema y aunque no existe uniformidad en la informacién estadistica, a ciencia cierta
se sabe que en Colombig, la delincuencia juvenil es un problema creciente. En el plan Pais,
Plan decenal de la infancia (2004-2015) se puede leer que entre los afios 1998 y 2002,
los procesos relacionados con jévenes en conflicto con la ley aumentaron durante este
periodo en 10.038 casos, pasando de 25.765 en 1998 a 35.799 en el 2002. Sefiala el docu-
mento que el mayor impacto de crecimiento se observa en los afios 1998 y 1999 con un
17 %, se mantiene en 4 % el crecimiento anual entre el 1999 y el 2001y se evidencia un
crecimiento del 9 % entre el 2001y el 2002.

En junio de 2010, 39 meses después de haberse implementado el Sistema de Res-
ponsabilidad Penal Juvenil el informe del Consejo Superior de la Judicatura de 30 de ju-
nio de ese afio, se indica una cifra de 12.948 adolescentes condenados, correspondientes
a11.843 hombres y 1105 mujeres. Con relacién a la distribucion de delitos a nivel nacional
se resalta que el 40,2 % de los casos corresponden a hurto, seguido de trafico de estu-
pefacientes para el 29 % de los casos, homicidio con el 4,8 %, acceso carnal abusivo con
menor de catorce afios 1,6 %, violencia intrafamiliar 0,9 % y los otros tipos de procesos
representan el 26,3 %.

Segun reporte de noticias de RCN Radio en el 2011 la Procuraduria delegada para
la Defensa de los Derechos de la Infancia, la Adolescencia y la Familia, sefialé que 18 mil
nifios y adolescentes habian sido vinculados con diferentes delitos y sancionados. En
Colombia en los dltimos tres anos este organismo cit6 cifras del Consejo Superior de
la Judicatura, que muestran el aumento de la delincuencia juvenil en el pais, por ello la
Procuraduria muestra su preocupacion por el tema sefialando la necesidad de empren-
der acciones para hacer frente a este desafio (Procuraduria General de la Nacién, 2011).

En relacién al departamento del Atlantico, en el diagnéstico del Plan Departamental
de Desarrollo (2008-2012) se sefialaba que en el 2005 fueron reportados al Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes-SNRPA 792 procesos a menores de edad; para
el afio 2006, la delincuencia juvenil aumenté a 864 y de estos jovenes se encontré que
689 estaban por fuera del sistema educativo; para el afio 2007 se presentaron 1.018 casos
y de estos 789 no estaban en ninguna institucion educativa. Se sefiala en el documento
también que lo mas grave es que los casos por homicidio también han ido creciendo; en
elafio 2006 el nimero de casos fue de 31y en el 2007 alcanzaron 36 casos por la misma
causa (18 de homicidios y 18 por tentativa de homicidio); para el afio 2010, un nimero
de 864.689 jovenes estaban fuera del sistema educativo, el 86 % de estos jovenes tienen
edades que oscilan entre los 15 y 17 afios (Plan de desarrollo del departamento del Atlan-
tico 2008-2011). El plan de desarrollo 2012- 2015 sefiala que “el niimero de adolescentes
vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes-SRPA en el afio 2009
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y los privados de la libertad, de 9 a 45 mientras el 8 % reincidio como infractores”. Explica
el documento que las causas de la reincidencia pueden ser: la red de apoyo familiar no
esta fortalecida, la situacién socioeconémica y su entorno familiar; no cuentan con apo-
yos para la generacion de ingresos, igualmente falta de coordinacién interinstitucional e
intersectorial para brindarles apoyo a los proyectos de vida de estos adolescentes.

En un estudio contratado por el distrito de Barranquilla y realizado por las universi-
dades del Norte y del Atlantico se sefiala que existen en la ciudad 109 pandillas, las que
en su mayoria delinquen en la localidad Metropolitana, los jovenes pandilleros-activos
pertenecientes a estos grupos suman 2.600 cuyas edades en alguna pandilla esta entre
los 10 a15anos, en otras la edad va de los 15 alos 20 afios, 4 condicionan el ingreso a tener
20 anos, pero ninguna acepta un joven mayor de 25 afios. En cuanto al sexo, la mayoria
de los grupos estan integrados por varones, aunque algunos tienen en su seno jovenes
mujeres, quienes tienen la tarea de transporte de armas y drogas, asi como la distraccion
de la victimas, en caso de atracos (CIAD, 2013).

EL OASIS: EL CONTEXTO DE LA EXPERIENCIA

El Centro de Educacién Especializada El Oasis se encuentra ubicado en el municipio
de Soledad, en el departamento del Atlantico al norte de Colombia. Se trata de una ins-
titucién que cumple un proceso terapéutico pedagdgico, con una atencién integral al
adolescente infractor de laley penal y su familia, tratamiento encaminado a generar una
reinsercion social, una reeducacién y una familia funcional. El Centro tiene una capacidad
para albergar a 70 menores de edad.

Se debe sefalar que si bien es cierto en anos anteriores el Centro ha recibido duras
criticas, por ejemplo en el plan de desarrollo del departamento del Atlantico (2008-2011,
p175) en el diagnéstico que se realizé sobre el tema de adolescencia y juventud se decia
que El Oasis, no cumple con los lineamientos trazados por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar-ICBF en consecuencia, no cumple con la finalidad de caracter pedagé-
gico, especifico y diferenciado, respecto del sistema de adultos. También se afirma que
El Qasis solo tiene un taller de panaderia en medianas condiciones para laborar, y ante la
ausencia de talleres ocupacionales los jovenes que se encuentran alli no podrian apren-
der competencias laborales que les permitan desarrollar trabajos dignos, situacién que
se agrava mas aun, con el aumento que hizo la ley de la sancién de privacion de libertad a
8 afios por delitos graves como el homicidio.

En este aparte, se debe precisar que esta institucion solo alberga jévenes varones y
en la actualidad estos los jovenes adelantan sus clases de educacion basica primaria, se-
cundaria y media, es decir actualmente todos los jovenes se encuentran estudiando, mu-
chos (un 95 %) afirman que estan contentos de poder hacerlo, a pesar de que la anterior
experiencia escolar para la mayoria de ellos no fue muy positiva, debido a los estados de
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vulnerabilidad en que se encontraban. Efectivamente para muchos antes de su ingreso
al Centro, la escuela no era nada atractiva; a muchos, incluso antes de su ingreso no les
gustaba estudiar, pero hoy afirman que la experiencia que estan viviendo en el Centro de
Reeducacién es muy diferente puesto que les ha permitido de alguna manera repensar
su proyecto de vida. Otros manifiestan su deseo de estudiar una carrera profesional o
tecnoldgica; vale la pena mencionar que en diciembre del afio 2015, nueve jovenes inter-
nos recibieron su titulo de bachiller; el cual lograron en ese proceso de reeducacion en la
institucion (Diario El Heraldo del 5 de diciembre de 2015). Los jovenes complementan su
formacién con clases de panaderia, los cuidados de una huerta, también se desarrollan
cursos complementarios con el apoyo del Servicio Nacional de Aprendizaje-SENA asi
mismo cuentan con una emisora. Sin duda es mucho lo que falta por hacer y mejorar,
pero las condiciones de la institucién han mejorado.

La poblacién de jévenes ubicada en El Oasis se encuentra entre los 14 y 22 afios de
edad, son chicos que han ingresado a la institucion siendo menores de edad y alli se han
hecho mayores (esto depende del tiempo de duracion de la medida de privacién de la
libertad en medio cerrado), en su mayoria provienen de familias disfuncionales donde el
consumo de alcohol, de droga y la violencia es comiin. Su nivel socioeducativo es bajo
con condiciones habitacionales precarias, al igual que sus estilos de vida. Antes de ingre-
sar a la institucién generalmente eran carromuleros o zorreros, vendedores ambulantes,
recicladores, ayudantes de buses, igualmente generaban ingresos para si y sus familias
con pequefios robos y microtréfico. La mayoria de ellos proviene principalmente de ba-
rrios como Rebolo, El Bosque, Carrizal, Las Nieves, La Luz y San Roque y los barrios situa-
dos en el area metropolitana del distrito de Barranquilla, siendo el municipio de Soledad
donde se concentra el 20 % de los casos que reporta el departamento del Atlantico, y
en el municipio de Malambo el 6 %. Estos barrios se caracterizan principalmente por la
presencia de muchas problematicas como inseguridad, consumo de alcohol y de drogas,
salud sexual y reproductiva como los embarazos adolescentes.

Esta poblacion es victima de exclusion social, entre las causas asociadas a estas pro-
bleméticas se encuentran la falta de oportunidades, practicas excluyentes del sistema
educativo y laboral, ausencia de uno o ambos progenitores, la violencia intrafamiliar, en-
tre otros. Estos datos corresponden con lo encontrado en la exploracion de las investi-
gaciones nacionales, donde se ha encontrado que los jévenes adolescentes en conflicto
con laley penal generalmente son miembros de comunidades menos favorecidas (Ledn,
2009).

La mayoria de esos jovenes proviene de familias desintegradas con un elevado nivel
de pobreza y condiciones de vida dificiles, donde prevalecen las dificultades en términos
de salud, educacion, recreacién y empleo. Igualmente se observa como factor ligado a la
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lizacién del tiempo libre, el consumo de sustancias psicoactivas y la inmersion en el con-
flicto armado. En la zona urbana de algunas ciudades se observa que el desplazamiento
de las familias ha operado como factor detonante de comportamientos desadaptados
de los menores.

En cuanto a los delitos cometidos por los jévenes internos en El Oasis se sefialan el
hurto en mayor proporcién, seguido de lesiones personales, porte de armas y de estupe-
facientes y los delitos contra la integridad y formacion sexual, armonizando esto en ge-
neral con los resultados hallados en otras investigaciones realizadas en el pais. Por ejem-
plo, para el afio 2009 en la ciudad de Bogota el delito de mayor ocurrencia cometido
por los jovenes adolescentes resulté ser el hurto con el 60 % del total de infracciones; en
segundo lugar el porte de estupefacientes con un 12 %; en tercer lugar las lesiones per-
sonales (8 %) seguido de porte de armas con el 4 % del total y un 2 % para delitos como
falsedad en documento piblico y dafio en bien ajeno (Le6n, 2009). En cuanto al hurto
a personas el estudio sefiala que este comprende varios tipos o modalidades: el rapona-
zo, cosquilleo, hurto a entidades comerciales, entre estas supermercados y almacenes
de cadena. Afirma Ledn (2009) que “en esta etapa, los adolescentes no forman parte
de grandes estructuras delincuenciales; no obstante para quienes el hurto se proyecta
como una opcién de vida, es una etapa de preparacion para integrarse a estructuras, a
organizaciones de diverso tipo de especialidad para gran parte de ellos, una importante
aspiracion es convertirse en fletero, y para aspirar a su admision deben “aplicarse”, po-
tenciar sus capacidades para ser buenos estrategas, ser inteligentes, ser fisicamente agiles,
entre otras habilidades” (p.50).

Uno de los grandes desafios que enfrenta Colombia y la region Caribe es la apro-
piacion social de la ciencia y de la tecnologia como un componente central de la cultura
cientifica del pais y eje de la economia del siglo XXI. Enfrentar este desafio implica la pro-
mocion de estrategias educativas para la alfabetizacion y apropiacion del conocimiento,
la participacion ciudadana activa y permanente en las estructuras politicas, ideoldgicas,
institucionales, sociales y econdmicas; se requiere que los diferentes saberes y la informa-
cion significativa circulen y dejen de estar concentrados en unos pocos sectores sociales.

En la Universidad Simén Bolivar se ha entendido que es importante, como parte de
su responsabilidad social, diseRar estrategias para contribuir a la inclusién de todos los
sectores de la poblacion, estrategias integradoras a través de la realizacion de investiga-
ciones y aplicacion del conocimiento en la solucion de los problemas sociales. Desde el
CISHJUR (Centro de Investigacion en Ciencias Sociales, Humanas y Juridicas) del Institu-
to de Investigaciones, profesionales y estudiantes de los programas de Psicologia, Trabajo
Social, Fisioterapia y Derecho, desde el aiio 2004 vienen realizando una serie de practi-
cas y actividades encaminadas al fomento de la investigacion en este espacio de reso-
cializacion para adolescentes. Ya son varios los proyectos realizados en esta comunidad.
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Trabajando desde la linea Memorias y Violencias se han podido indagar sobre diversas
tematicas como el “Razonamiento moral en adolescentes homicidas” Igualmente con
esta poblacion se realizé el proyecto “Aproximacion al fenémeno de la violencia cometi-
da por nifios, nifias y adolescentes en el nicleo familiar”, investigacién dentro de la cual se
realizaron talleres grupales sobre el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes,
los derechos de los jévenes privados de libertad, talleres practicos sobre el derecho de
peticion, y con el apoyo de la fundacién Pagina Suelta® se realizaron también capacitacio-
nes sobre el manejo del cuerpo, la expresién corporal, se desarrollé un ciclo de conver-
satorios a cargo del Colectivo Sociocritico®, con el andlisis y discusion del primer capitulo
del libro Vigilar y Castigar de Michel Foucault (2002). Igualmente otras de las actividades
lo constituye la realizacién de una obra de teatro interpretada por los jovenes de los mé-
dulos uno y dos titulada “Un dia en El Qasis”.

Estas actividades y principalmente la obra de teatro, hacen que se despierte un in-
terés de continuar el trabajo conjunto entre el Colectivo Sociocritico, el Grupo de In-
vestigacion Familia y Desarrollo Humano de la Universidad Simén Bolivar y el grupo de
jovenes del Centro de Reeducacion. Se evidencié igualmente que los jévenes con sus
propias vivencias, opiniones, estaban en capacidad de establecer pautas y recomenda-
ciones para mejorar la convivencia en la Institucion, pautas que bien podrian ser tenidas
en cuenta por las autoridades e instituciones encargadas del sistema de responsabilidad
penal para adolescentes en el departamento del Atlantico-Colombia. Se pensé entonces
en realizar una investigacion conjunta, donde los investigadores fueran los actores mis-
mos de la problemética. A continuacion describiremos el enfoque metodoldgico que nos

Investigacion realizada en el afio 2004.

3 Es una entidad sin dnimo de lucro que busca promover el conocimiento de la literatura, el
desarrollo de la creatividad y el talento en cualesquiera de los campos artisticos, para que la
educacidn, vista desde los principios humanisticos por sus receptores, les permita asumir una
condicién de vida que los lleve a compartir con equidad, respeto y dignidad en su contexto
social.

4 Esun espacio que nace en la Universidad Simén Bolivar (Sede Barranquilla) en el grupo Fami-
lia y Desarrollo Humano, por iniciativa de la lider del grupo de investigacion Yomaira Garcia
Acuiia, y la psicéloga Joyce Barbosa en unién con algunos(as) estudiantes del programa de
Psicologia que se interesaron en crear un espacio de reflexién y discusion abierta que per-
mitiera el didlogo y debate sobre diversos fendmenos sociales. El principal objetivo de este
escenario era promover el pensamiento critico, la creatividad y la autonomia en estudiantes
universitarios, asi como generar espacios de didlogo y expresion entre docentes, investigado-
res, estudiantes y egresados, no solo del area de Psicologia, sino de las diversas dreas del saber,
en especial de las Ciencias Sociales y Humanas.

Actualmente integran este espacio egresados, estudiantes, investigadores y docentes de la Univer-
sidad Simén Bolivar sede Barranquilla; participan en la construccion e implementacion de un
espacio donde se posibilite a los mismos actores educativos, realizar procesos de critica, re-
flexién, cambios de pensamiento y conductas respecto a las diversas realidades sociales que los
afectan. Trabajando en el reconocimiento y la apropiacion del paradigma critico-social como
orientador de las reflexiones. La metodologia utilizada ha sido variada mediante la participa-
ci6n y conformacion activa de conversatorios, recorridos, cine-foros, intervenciones artisticas
como el performance, entre otros, tanto en espacios propios del colectivo en la Universidad,
como en espacios publicos de la comunidad barranquillera, contribuyendo ademas a visibili-
zar las problematicas locales y nacionales en la comunidad local.
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gui6 en el proceso y los diferentes momentos o fases que se dieron para el surgimiento
de las experiencias significativas de la creacion de un espacio llamado Club de Ciencias
“Por un manana mejor” dentro de un Centro de Reeducacion para jévenes varones que
se encuentran privados de la libertad —dentro el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes-.

METODOLOGIA

La metodologia ha sido desarrollada bajo un paradigma hermenéutico; la investi-
gacion ha buscado comprender la naturaleza del fenémeno, sus circunstancias, su con-
texto y sus caracteristicas. Se trata de una investigacion de tipo descriptivo, en la cual
se ha abordado la problematica desde el enfoque cualitativo, con matices de la teoria
critico-social. Se ha visto la importancia de combinar una serie de instrumentos para la
recoleccion de lainformacion, es decir; se aplicé la técnica de la triangulacién: por un lado
se indagd con los propios actores la problemética a través de talleres y grupos focales,
se vio la necesidad de organizacion de los jovenes internos del centro de tal forma que
fueran ellos mismos quienes exploraran con sus comparieros acerca de las vivencias en
torno a la privacion de libertad; igualmente se consideré conveniente que realizaran en-
trevistas semiestructuradas, asi como la técnica de la observacion, y los instrumentos de
lainvestigacion documental. En este escrito se presentan algunos resultados de este pro-
yecto como una experiencia significativa del trabajo con esta poblacion de jévenes en
conflicto con laley.

Talleres: Se realizaron talleres artisticos, de cuenteria, sociodramas, técnica de mura-
lismo y musica con los jovenes participantes, con el propdsito de comprender el proceso
que viven bajo lamedida de privacion de la libertad en el Centro. Asimismo estos se com-
binaron con conversatorios a partir de lecturas, entre estas Vigilar y Castigar de Mitchel
Foucault (2003, p:175) y los poemas del texto La venganza del cordero atado de Camilo Bla-
jasqui (2010), en articulacion entre el Colectivo sociocritico y el Club de ciencias “Por un
Mafiana Mejor” en el marco del proyecto citado.

Grupos focales: Estos se realizaron con los jovenes internos de los tres médulos® que
integran el Centro, para conocer sus necesidades y probleméticas, asi como estrategia de
participacion para llegar a acuerdos en las creaciones artisticas colectivas.

Entrevista no estructurada: Se utilizé la técnica de la entrevista cualitativa dirigida
por los mismos jovenes, a través de una doble hermenéutica en términos de Giddens
(1997 en Durand, s/f).

Esta técnica surge a partir de una propuesta realizada por los mismos actores, de
indagar sobre sus opiniones acerca de la libertad, partiendo de la pregunta ¢{Qué opinas
sobre la libertad? para luego expresarlo a través de la creacién de un mural colectivo.

5 En el Centro de Reeducacién El Oasis existen tres modulos que corresponde a los espacios
donde estan ubicados los jovenes internos, divididos especialmente por sus edades. Las acti-
vidades cotidianas se programan para ser realizadas por cada uno de los médulos de manera
separada.
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La observacion: Con esta técnica se buscé un conocimiento exploratorio aproxima-
do del contexto del Centro y de las dinamicas entre los jovenes. Esto implic6, en términos
de Sampieri, adentrarse profundamente en las situaciones sociales y mantener un papel
activo en la interaccion y reflexion constante (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
Para Gallardo de Parada y Moreno Garzén (1999), a pesar de que la observacion estruc-
turada requiere un plan minimo para su ejecucion, debe ser flexible y adaptable; es por
esto que esta técnica fue empleada de manera transversal en todos los momentos del
proyecto.

Poblacién®: Conformada en ese momento por un total de 60 jovenes, de los cuales 30
internos participaron de manera voluntaria en el proyecto, conformando la muestra. Los
jovenes con los cuales se desarroll6 el proyecto se encuentran entre los 14 y 22 afios, como
ya se sefald anteriormente, en su mayoria provienen de familias disfuncionales, principal-
mente de barrios como Rebolo, El Bosque, Carrizal, Las Nieves, La Luz y San Roque, y los
barrios situados en el area metropolitana del distrito de Barranquilla; en el municipio de So-
ledad se concentra el 20 % de los casos que reporta del departamento del Atlantico, y enel
municipio de Malambo el 6 % . Estos barrios se caracterizan principalmente por la presencia
de muchas problematicas como inseguridad, consumo de alcohol y drogas.

Estos datos sefalan que esta poblacion, en un gran porcentaje, es victima de exclu-
sion social. Entre las causas asociadas se encuentran la falta de oportunidades, practicas
excluyentes del sistema educativo y laboral, ausencia de uno o ambos progenitores, la
violencia intrafamiliar, entre otras. Gonzalez (2015) reflexiona sobre la institucionalizacion
de los adolescentes cuyas familias no poseen los capitales econémicos, sociales y cul-
turales, y afirma que esto sigue coincidiendo con los fundamentos de la doctrina de la
situacién irregular, donde el Estado llegaba a ejercer funciones propias de la familia ante
la ausencia de esta. En cuanto a los delitos cometidos, se sefialan el hurto en mayor pro-
porcion, seguido de lesiones personales, porte de armas y de estupefacientes y los delitos
contra la integridad y formacion sexual.

Los llamados Clubes de Ciencias en las escuelas se han concebido como un esce-
nario institucional, un espacio en donde los estudiantes, en un cuadro mas flexible que
el provisto en el aula, pueden realizar actividades cientificas bajo la guia de un docente
acompanante. Sin embargo, para la Asociacién Colombiana para el Avance de la Cien-
cia —~ACAC- los Clubes de Ciencia son grupos infantiles y juveniles organizados a nivel
nacional que trabajan por el fomento de actitudes investigativas, comunicativas, de con-
vivencia y de compromiso con su entorno. Se denominan clubes porque son espacios

de educacién no formal, que vinculan a los jévenes en forma independiente, solo por

6  Setrata de una poblacién en constante cambio por el nimero de jévenes varones que ingresan
y salen al terminar de cumplir su sancién o pena impuesta.
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el gusto que les produce el acercamiento a las ciencias. Es importante sefialar que este
organismo enfatiza que estos grupos nacen de acuerdo a las necesidades, las inquietudes,
sus interrogantes y la forma como los nifios, nifias y jovenes observan, viven y sienten la
realidad que los rodea. El interés central es la promocién del conocimiento de las ciencias,
el andlisis de métodos cientificos y el desarrollo de actividades tendientes a cooperar con
la comunidad en la solucién de problemas relacionados con la ciencia y la tecnologia.

El interés y el deseo de los jévenes internos en El Oasis, de crear un club de ciencias
surge del contacto con el grupo de investigacion mencionado, el cual venia realizando
desde hacia un cierto tiempo actividades de investigacion en esta institucion. La necesi-
dad de estos jovenes de comprender sus propias inquietudes, ademas de contar con un
espacio diferente y flexible donde pudieran expresarse libremente, lleva al equipo de per-
sonas investigadoras y pasantes, a realizar reuniones con ellos para conjuntamente de-
terminar cudl era la via més adecuada para continuar el trabajo comenzado e institucio-
nalizar el espacio, y la solucion llegd, al saberse que estaba abierta una convocatoria del
Programa Ondas Atlantico’, la cual se socializé en el Centro, se les informd lo referente a
las generalidades de la convocatoria, sus beneficios, las modalidades de participaciény se
abrieron las inscripciones para los interesados. Para esto se realizaron los siguientes pasos:

Primer momento: Llamado “nos organizamos” en el cual se realizé un proceso de
Inscripciones dirigida a todos los jévenes de la institucién, en donde acudieron los in-
teresados; sin embargo, por las condiciones propias del Centro de Reeducacion y por
recomendaciones de los funcionarios para realizar un proceso a mediano y largo plazo
se realizd una seleccion de un grupo base de siete jovenes, que garantizaran una cierta
permanencia, que tenian como caracteristica haber recibido una sancién de mas de doce
meses, pero esto no implicaba que otros no pudieran participar. Hay que sefalar que el
nimero de asistentes variaba debido a que las reuniones coincidian para algunos con
otras actividades como la realizacién de algin taller, la hora de jugar fitbol o porque
estaban bajo una medida disciplinaria de aislamiento (o reflexion).

En la constitucion de este momento se ve cdmo los jovenes pueden ejercer su capa-
cidad de agencia, en la creacién del Club de Ciencias se les presenta cémo una alternativa
que les permitiria contar con espacios alternativos horizontales de comunicacion con
otras instituciones de educacién tanto media como superior; asimismo ser reconocidos
como sujetos de derechos, como investigadores capaces de comprender; participar y
aportar en la construccién de una realidad como es la privacion de la libertad haciendo
una ruptura en la mirada adulto céntrica en la investigacion cientifica.

Segundo momento: Llamado “nace el club”. Una vez constituido el grupo de j6-

venes base nace el Club de Ciencias “Por un maiana mejor” y se crea un espacio dentro

7  ElPrograma Ondas es la estrategia fundamental de Colciencias para el fomento de una cultura
ciudadana y democritica en CTel en la poblacién infantil y juvenil colombiana, a través de la
Investigacion como Estrategia Pedagogica-IEP.
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del Centro que incentiva la participacion ciudadana de los jévenes hacia las ciencias, la
tecnologia e innovacion y principalmente la investigacion con enfoque participativo, per-
mitiendo activar procesos de empoderamiento en los jovenes que suelen ser discrimina-
dos por ser excluidos de la escuela, del mercado laboral y por encontrarse privados de la
libertad. Al realizar la solicitud de ingreso al programa Ondas de Colciencias, se consulto
primeramente a la Asociacién Colombiana para el Avance de la Ciencia-ACAGC, y directa-
mente al Programa Ondas de Colciencias, debido a que era la primera vez en el pais -y
por lo tanto en el departamento del Atlantico— que en un Centro de Reeducacion de
estas caracteristicas, un grupo de jévenes mostraba interés por participar en este tipo
de convocatorias. Como guia de orientacién se utilizaron los formatos y procedimiento
establecidos por la ACAG, la cual les dio el reconocimiento mediante comunicacion en-
viada por correo electrénico el dia 26 de abril de 2012.

La necesidad de los jovenes en organizarse también se da para no ser estigmatizados
como delincuentes, o jovenes infractores por lo cual deciden lamarse Club de Ciencias
“Por un manana mejor”, nombre escogido por ellos que denota la esperanza, deseos
y expectativas que tienen posterior a la sancién penal; asimismo la imagen del logo
muestra la silueta de un hombre joven que corre hacia una llama encendida con una
connotacién religiosa, pero también referencia la fuerza de la vida. Hay que sefialar que
los jévenes eligen como logo para su club de ciencia uno que integra el logo de la Funda-
cion Hogares Claret, entidad encargada de la administracion y coordinacion del Centro

de Reeducacion El Oasis (Ver figuras 1y 2).

Figura 1. Logo Club de Ciencias “Por un mafiana mejor”
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Figura 2. Logo Fundacién Hogares Claret

Fuente: Fundacién Hogares Claret. Tomado de: www.fundacionhogares.claret.org

Tercer momento: Su nombre, “El ritual del lanzamiento”. Finalmente se realiza la
presentacion oficial del Club de Ciencia en el afio 2012. Se hace el lanzamiento oficial
de este grupo, ante la necesidad de crear mecanismos de visibilizacién, con el propésito
de socializar lo que significaba hacer ciencia en una carcel, asi como ser incluidos en una
comunidad llena de rituales y cerrada como es la academia. En el marco del lanzamiento
se resalta el registro de los medios masivos de comunicacion a nivel regional y nacional
como en los periddicos El Heraldo y ADN (Ver figura 3). Este Gltimo medio de comunica-
cion hace la siguiente nota:

El club de ciencias Por un manana mejor, es el proyecto que siete jovenes signados por
la huella de un pasado trdgico y violento sacan adelante. Ellos, pese a estar en un cen-
tro de reeducacion para menores infractores utilizaron la necesidad de expresarse para
desarrollar propuestas de inclusion social. (Diario El Tiempo, 14 de julio de 2012)

Figura 3. ADN, Miércoles 18 de julio de 2012 Keryl Brodmier

Jovenes del Oasis, en

la lucha por el futuro

Siete lanzan un club de clencias
La idea es multiplicar o experiencia a

i Colcincias.

dal lugar

. |

Fuente: Periédico ADN. Tomado de : https://isuu.com/diarioadncolombia/docs/barranquillal8julio
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Entre los propésitos de vida que tienen los miembros del Club de Ciencias que fue-
ron presentados el dia del lanzamiento, estan los siguientes:

El presidente del Club de Ciencias, un joven de 18 afos, padre de familia, quien tenia
un tiempo de permanencia —para la fecha del evento— de 21 meses, manifesté: “mi pro-
posito de vida es salir adelante y cambiar mi estilo de vida para darle un buen ejemplo
a mis hijos”. Otro joven también de 18 afos, quien llevaba 21 meses privado de la liber-
tad, y que ademas tuvo la oportunidad de ser el vocero del Club en el acto de inaugura-
cién comentd: “me gusta escribir canciones y cantarlas a mis compafieros del Centro”,
dijo también que su proyecto de vida una vez estuviera en libertad era convertirse en
un buen cantante de reguetdn y escribirle canciones a Dios. Actualmente se encuentra
realizando procesos para ingresar a la Universidad, ademas esta interesado en brindar
apoyo terapéutico a la comunidad de jévenes en situacion de riesgo y vulnerabilidad.
Es importante resaltar que debido a que fue el Gnico que contd con el permiso judicial
tuvo la oportunidad de exponer el proyecto en las ferias del Programa Ondas Atlantico.

Para poder participar en el Programa Ondas Atlantico era necesario pensar en
una propuesta de investigacion. Lo anterior hace que desde una perspectiva cualitati-
va (Maxwell, 1996; Mendizabal, 2006 y Vasilachis, 2006) se den discusiones en torno
al tema por indagar por y con los propios jovenes; surgen entonces tematicas como la
ciudadania, las nociones que tienen sobre la libertad, la participacion dentro de los pro-
cedimientos judiciales y sociales que los afectan, asi como la comunicacion con los jueces
y las medidas impuestas por estos, su relacién con los defensores de familia, las medidas
disciplinarias del Centro de reeducacion, el contacto con sus familias y amigos, la manera
de resolver sus conflictos, indagar sobre sus derechos sexuales y reproductivos y es en
el marco de este espacio que se origina la propuesta de investigacion formulada por los
mismos jovenes, sobre {Como se vive y como se siente la privacion de la libertad? Se
consideré que a través de las propias vivencias descritas por ellos, se podia proponer y es-
tablecer pautas que permitirian a la institucion un mejor desarrollo en laimplementacién
de sus programas encaminados a su reeducacion e integracion social. En este orden de
ideas el proyecto de investigacion formulado por los jovenes del Club de Ciencias tenia
como objetivo: analizar cémo vive y cdmo siente el adolescente interno en el Centro
de reeducacion El Qasis de la ciudad de Barranquilla, la sancién de privacion de libertad.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES
Antes de describir los resultados obtenidos en la pregunta problema ¢Como se vive
y se siente la privacion de la libertad? Es importante resaltar que el Club de Ciencias “Por
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Qaisis, la participacion en el programa Ondas, no como jovenes infractores de la ley penal,
sino como jovenes investigadores, dando visibilidad a una poblacién que ha sido excluida
por estos programas de investigacion para incentivar la ciencia y la tecnologia que el pais
ofrece, y reconociendo el ejercicio de su capacidad de agencia, asi como abrir puentes
para ejercer su participacion en todos los niveles tanto publico como privado.

Ha permitido igualmente abrir un espacio de inclusién social y de participacion a tra-
vés de las ferias escolares, el didlogo con la academia, respondiendo a los principios de la
Convencién de los Derechos del Nifio (Quiroz, 2011).

La creacion de este espacio de educacién y formacién como fue el Club de Ciencias
“Por un manana mejor” implicé también un proceso paulatino de transformacion de las
actitudes iniciales del equipo pedagdgico del Centro, cuyos integrantes poco a poco han
visto que la participacion de estos jovenes en la estrategia del Programa Ondas es hacer
de la investigacion una estrategia de reeducacién e inclusion social dentro del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolecentes.

Las técnicas empleadas como los talleres artisticos que se combinaron con los con-
versatorios permitieron una forma de acercamiento horizontal, buscando el rescate de lo
subjetivo, el proceso de andlisis y discusion del primer capitulo del libro Vigilar y Castigar,
tuvo como producto una obra de teatro titulada “Un dia en El Oasis” realizada por los
mabdulos uno y dos donde los jovenes dramatizaron el transcurrir de una jornada en el
Centro de Reeducacién, tomando como reflexion la ortopedia social narrada por Michel
Foucault (2003, p175) y el diario vivir en pleno siglo XXI que ellos realizan diariamente.

La obra “Un dia en El Oasis”, fue presentada a sus familias y al personal que trabaja en
la Institucién; en ella pusieron en escena sus vivencias y los sentimientos que les generan
las actividades del diario vivir, asi como el control que ejercen sobre ellos que en términos
de Foucault (2003) tienen el objetivo de convertir sus cuerpos y mentes en seres “ddciles
y Gtiles” a través de rutinas diarias que en su parecer y segtin su representacion realizan
en cuatro momentos que en las escenas ellos titularon: “En la manana”, “El director”, “En
reflexion”, y la Gltima, llamada “El circulo”.

Luego, a través de canciones como el rap expresaron sus vivencias con rimas como
“Bienvenidos al infierno, bienvenidos al castillo” que difiere de lo que se supone es la
esencia del sistema de responsabilidad penal y refleja para ellos la medida de privacién
de la libertad, que contintia siendo un medio de castigo, de tortura y no de transforma-
cion social que busca “la reeducacion”, es decir, la instruccién sobre el comportamiento
correcto en sociedad, que busca que los individuos se regulen a si mismos a través de la
disciplina que para Foucault no solo va dirigida al cuerpo sino también a la psique.

Asi mismo y de manera destacada con la obra de teatro “Un dia en El Oasis” se evi-
dencié que los jovenes con sus propias vivencias, opiniones, estaban en capacidad de
establecer pautas y recomendaciones para mejorar la convivencia en el Centro, que bien
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podrian ser tenidas en cuenta por las autoridades e instituciones encargadas del Siste-
ma de Responsabilidad Penal para Adolescentes en el departamento del Atlantico-Co-
lombia, y que la Universidad podia investigar desde adentro e informar los resultados en
revistas o eventos académicos o servir de insumo para las instituciones, pertinentes a la
tematica. Necesario es sefalar que en la preparacion de la obra se observaron luchas de
poderes entre los mismos pares y con las directivas del Centro de Reeducacién que ame-
nazaban con cancelar lajornada de talentos organizada por los miembros integrantes del
proyecto, debido a problemas de seguridad por rencillas entre los internos del Centro,
pero con el objetivo de sacar adelante la obra de teatro, los jovenes pudieron llegar a
alianzas ya que las familias estaban convocadas. Los médulos en conflicto hacen un pacto
y deciden que para ellos lo méas importante es “la familia, la mam, la familia primero”,
expresién que simbolizé el acuerdo de paz a que llegaron.

La jornada de talentos y las otras actividades organizadas ante la conciencia de sus limi-
taciones de poder frente a las directivas del Centro que para ellos simbolizan el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes, fueron utilizadas como mecanismos de super-
vivencia y resistencia. Estas actividades generaron solidaridad entre los jovenes integrantes
de las pandillas que se encontraban en los mddulos, asi como también demostraron que
podian sacar adelante un proyecto conjunto, utilizando el arte como estrategia de denuncia
ante la opresion del sistema, en especial al Centro.

Aqui, hay que sefalar que experiencias similares sistematizadas por el Observatorio del
Tercer Sector de Bizkaia (2012) como la cuarta “Factoria Creativa”, un espacio de reflexion
creado para aportar soluciones innovadoras a problemas sociales significativos que se ha
dedicado a trabajar tematicas de inclusion y transformacién social a través de proyectos
artisticos en instituciones totalitarias como carceles y hospitales psiquiatricos sefialan desde
sus experiencias que en este sentido el “arte constituye un espacio de expresion y desarro-
llo personal, encuentro, participacion social, trabajo. Un espacio que permite a las personas
trascender barreras y dificultades de muy diverso tipo (fisicas, relacionales, comunicativas )
y comunicar socialmente, de manera eficaz, situaciones injustas, alternativas,...” (p.7).

Ademds, el arte como estrategia de mediacion permitié no solo generar espacios
de libre expresion en medio de la situacién de encierro de los jévenes, sino que ademas
favoreci6 la integracion del grupo. Tal como lo expresa Read (1977), el arte desempena
un papel muy importante en el desarrollo humano ya que fomenta la construccién de
la propia subjetividad integrada al mismo tiempo al grupo social al cual se pertenece, es
decir, “la reconciliacion de la singularidad individual con la unidad social”, aspecto de gran
relevancia en una poblacion que se ha sentido excluida por diversos sectores de la socie-
dad, en donde en medio de esa situacion ha ido construyendo su individualidad.

Frente a la realidad de la privacion de la libertad de los jovenes y la actitud de una
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flexion-participacion y organizacion en medio del encierro. Ademas, estas experien-
cias permitieron un dialogo de saberes entre los estudiantes miembros del colectivo
Socio-critico, los miembros del grupo de investigacion que lideraban el proyecto, y los
jovenes del Centro generando un trabajo articulado entre la comunidad y las institucio-
nes en donde los jévenes pasantes universitarios por un lado, tuvieran la posibilidad de
comprender y construir sus propias miradas desde la cercania a la privacion de la libertad,
a través de la reconceptualizacion de las nociones de poder, libertad y castigo y el cues-
tionamiento de la objetividad, sensibilizando con esto un rescate de la subjetividad y la
solidaridad en la investigacion social. Por otro lado, los integrantes del Club de Ciencias
hacian un acercamiento al paradigma de investigacion criticosocial, aprendiendo a inves-
tigar y cuestionar sus principales problematicas y realidades.

Después de la realizacion de la obra de teatro, se inicia el ciclo de conversatorios que
culmina con el taller de muralismo “Libertad y Castigo”, donde finalmente y como resul-
tado de todo el proceso se propone la creacion de un mural llamado “El pez de la libertad”
(ver figuras 4 y 5) que se realiz6 en las instalaciones del Centro de Reeducacion El Oasis con
la participacion de la mayoria de los jovenes internos, coordinado por el Club de Ciencias
“Por un mafiana mejor”, el Colectivo Sociocritico, las investigadoras participantes del pro-
yecto, con el apoyo del artista plastico Omar Alonso. El mural se hizo en cuatro sesiones,
trabajando inicialmente talleres bésicos de técnicas de pintura y muralismo; se llevé a cabo
de manera participativa y en trabajo de equipo, donde los jovenes del Centro en consen-
so, propusieron la creacion de un pez gigante donde cada escama representara a un joven
interno que tenia la libertad de expresarse en ella, y especialmente mostrar lo que era la
libertad para cada uno de ellos. Se observé la necesidad de que sus nombres estuvieran en
cada escama del pez, sin embargo por lineamientos de la institucion (para la proteccion de
la identidad y la reserva) y en un proceso de negociacion se acordé el uso de colores que
los identificara en lugar del nombre, pero muchos al final decidieron escribir sus nombres.

Figura 4. Taller técnicas basicas de pintura y muralismo
(Por Omar Alonso)

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5. Jovenes del Centro de Reeducacion El Oasis
pintando el mural “El pez de la libertad”

Fuente: Elaboracién propia

En esta actividad, y a través de la narrativa, la pintura o el dibujo representando sus
ideas y emociones. Se buscaba comprender el proceso de la medida impuesta de ubica-
cién en centro cerrado, frente a lo cual se identificaron diferentes miradas y relaciones en
torno a la libertad, a continuacion se describiran algunas de estas:

Elfutbol y la libertad, para algunos los partidos de ftbol se constituyen en los espacios
en donde manifiestan sentirse libres, usando expresiones como “patiar es ser libres”. Esto se
relaciona ademas de su gran amor por este deporte, con los pocos espacios que tienen para
liberar energia y mantenerse en movimiento en el Centro (ver Figuras 6,7 y 8).

Figura 6. Futbol y libertad Figura 7. Futbol y libertad

Fuente: Elaboracién propia de los adolescentes participantes ubicados en el Centro de Reeducacion para
adolescentes “El Oasis”
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Figura 8. Fatbol y libertad
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Fuente: Elaboracién propia de los adolescentes participantes ubicados en el Centro de Reeducacion para
adolescentes “El Oasis”

Infancia y la libertad, fue el espacio para evocar los recuerdos de la infancia y los
juegos relacionandolos con la afioranza de la libertad. Se destacan expresiones como:
“Esta flor significa para mi libertad porque recuerdo cuando era nifio y recuerdo cuando
jugaba con mis amigos”, “Me sentia feliz cuando volaba las cometas libre”. Al observar
las imagenes podemos apreciar la relacion de la libertad con la infancia, con el espacio
abierto, la relacion de la naturaleza y el juego (Figuras 9,10 y 11).

Figura 9.Infancia y libertad Figura 10. Infancia y libertad
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Fuente: Elaboracién propia de los adolescentes participantes ubicados en el Centro de Reeducacion para
adolescentes “El Oasis”
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Figura 11. Infancia y libertad
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Fuente: Elaboracién propia de los adolescentes participantes ubicados en el Centro de Reeducacion para
adolescentes “El Oasis”

Naturaleza y libertad. Los jovenes representan escenarios naturales, arboles, lagos,
péajaros, mariposas, como simbolos de la libertad. “Yo opino sobre la libertad, es como
una mariposa que es libre de volar”. “Libertad: Si no hay libertad no estamos juntos, no
podemos vivir en armonia” (Figuras 12, 13 y 14).

Figura 12. Naturaleza y libertad Figura13. Naturaleza y libertad
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Fuente: Elaboracién propia de los adolescentes participantes ubicados en el Centro de Reeducacion para
adolescentes “El Oasis”
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Figura 14: Mural El pez de la libertad

Fuente: Elaboracién propia

Bueno es destacar como estas actividades también generaron fricciones en el siste-
ma de control disciplinario del Centro de Reeducacién, ya que este funciona con el dise-
fio de prisién pandptica que bien describe Foucault (2003) en su obra Vigilar y Castigar, y
enlos talleres y conversatorios asi como en las actividades del Club de Ciencias se trabajo
sin una vigilancia directa de la seguridad del Centro, lo que hacia que de cierta forma se
desprogramaran ciertas rutinas, entre estas “el circulo”, la forma de realizar el saludo, de
moverse, que tienen la finalidad de crear seres autématas y condicionados para mante-
ner la disciplina y evitar fugas.

La experiencia de co-creacién de un Club de Ciencias en un contexto como un cen-
tro de reeducacion para jovenes que se encuentran dentro del Sistema de Responsabi-
lidad Penal, constituye una innovacion social en su proceso educativo y del ejercicio de
sus derechos, en el sentido que se parte de sus propias necesidades, ritmos y procesos
de aprendizajes con el acompainamiento de la academia. Primero, como puente entre
el Centro, las instituciones del Estado y los programas de investigacién para nifios, nifias
y jévenes como el Programa Ondas. Segundo, generando un didlogo de saberes para
comprender tal contexto que permita procesos de transformacién social.

En el desarrollo de las actividades si bien la institucién brinda su apoyo, las condi-
ciones no siempre se prestan para trabajar desde el enfoque de la educacién popular
y desde el arte por las condiciones propias de los protocolos de seguridad y control de
la institucion, observandose en las actividades que se desarrollan fuera de los médulos
una vigilancia mas fuerte e inflexible ante otras estrategias en presencia de los vigias de
seguridad. Otra dificultad que se observa es el manejo del tiempo destinado a las activi-
dades del Club de Ciencias y las actividades del diario vivir; los tiempos asignados para las
primeras son demasiado cortos y esto dificulta las dinamicas de trabajo alternativas que

implican participacion, organizacion, reflexion y acuerdos colectivos.
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Por ultimo, se debe sefalar como el Arte a través del Club de Ciencias se convirtid
en formas y medios de expresion de los jovenes contando con un espacio propio don-
de tenian ciertas libertades, permitiendo a su vez reafirmar su identidad y sus subjeti-
vidades, promoviendo la autonomia en un lugar que intenta controlarlos, regularlos y
condicionarlos cotidianamente. El uso de recursos como grupos focales, conversatorios,
talleres de expresion artistica y muralismo fueron de gran trascendencia en cuanto a la
necesidad de expresar sus emociones, pensamientos y anhelos frente a la privacion de la
libertad.
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EJE TEMATICO:
DESARROLLO, FAMILIA Y REPRESENTACIONES
SOCIALES

Capitulo VII

Imaginarios sociales de la parcialidad indigena
Mokana de Tubara frente al emprendimiento
cuftural y creativo

MALORY JIMENEZ REYES*

INTRODUCCION

Colombia es un pais pluriétnico y multicultural; sin duda alguna, esta designacién se
da a partir del reconocimiento de los territorios indigenas que datan de la época pre-
colombina y evidencian el legado de los ancestros. Al respecto, el Departamento de
Planeacion Nacional-DPN (citado en UNICEF, sf.) precisa en cifras la poblacion indigena

colombiana:

701866 habitantes indigenas, los cuales estan localizados en cinco macrorregiones
identificadas como: Amazonia, con 83 entidades territoriales (resguardos y reservas),
44 grupos étnicos y una poblacion de 48.622, equivalente al 6,9 %; Orinoquia, con
124 entes territoriales, 56 grupos étnicos y 69.866 habitantes que representan el 9,9
% de la poblacién indigena nacional, en la que se destacan los sicuani, con el 29,4 %,
los curripacos, con el 10,1 % y los tukano, con el 9,7 % de la region. La region Centro
Oriente, con 28 resguardos, entre los que se desatacan los pijao, con el 9 %, los uva,
con el 19 % de una poblacion de 36.017 habitantes de la region, equivalente al 51 %
de la poblacion indigena nacional. La region de Occidente con 222 resguardos, 27
pueblos indigenas y 337.636 habitantes, lo que representa la mayor poblacién del pais
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(481%), destacandose el pueblo nasa o paez, con el 351% de la poblacion indigena

de la region, los embera, con 1,1 % de la regién, los pastos, con el 16,4 % y los guam-

bianos, con el 6,1 %. La Costa Atlantica cuenta con 22 entes territoriales, 17 grupos
étnicos y 209.719 habitantes que representan el 29,4 % de la poblacion de la regién.

El grupo mayoritario de la region es el way(, con el 68,6 % de la region, le siguen los

zend, con el 16,1% y los arhuacos, con el 6,8 % (p.24).

A pesar de los esfuerzos por determinar con exactitud la poblacién indigena en Co-
lombia, se le suman factores de orden social tales como: desplazamientos por razones
de violencia, pobreza, voluntarios, entre otros, que hacen imposible el logro de estable-
cer una cifra veraz; asi cuantitativamente, la poblacion varia de una organizacion a otra
(UNICEE, s ).

Ademas de la desinformacion poblacional, a estos grupos minoritarios les aqueja la
problematica de la identidad, viéndose visiblemente afectada por causa del trastroca-
miento de las précticas culturales tacitas en la ley de origen; esta situacién data de anta-
fio y como hecho fundante se ubica la colonizacion, que vino a ser una idea sistematica
progresista, impregnada de un dogma de superioridad, pretendiendo la organizacién de
territorios a partir de la cual se ha venido dando paulatina y sigilosamente el deterioro
del acervo ancestral.

Ala configuracién de la identidad le antecede el reconocimiento por agentes prima-
rios y secundarios, siendo estos, la familia, y la institucion educativa, los medios de comu-
nicacion, las politicas pblicas, entre otros, respectivamente, que se convierten en marcos
referenciales alrededor de la construccion social que posibilita el autorreconocimiento
del sujeto. La realidad social es contraria al planteamiento de esta dinamica favorecedora
delos procesos identitarios, y en las parcialidades indigenas el proceso de socializacion se
limita al ejercicio de los nticleos familiares, que sin soportes externos pierde fuerza en el
impacto social esperado; sin embargo, pese a los efectos hegemanicos occidentales, los
indigenas desde sus territorios continian propiciando escenarios de resistencia y lideran-
do iniciativas emancipadoras que permitan nuevas generaciones criticas y reflexivas de
sus realidades sociales y sobre todo, de la insercion de la perspectiva intercultural como
garante de la pervivencia de los pueblos amerindios.

De este panorama expuesto, se deriva un movimiento donde quienes tienen el poder
econdmico y politico establecen una relacion de subordinacion para los grupos en situa-
cion de desventaja, por lo tanto se produce un efecto que busca homogeneizar a la so-
ciedad, que bien puede ser premeditado o espontdneo dado en el marco de la dindmica

del proceso globalizador y/o producto de la omision en torno al no reconocimiento de la
diversidad presente. (Jiménez y Mendoza, 2015, p.119)

En este orden de ideas, son diversos los mecanismos ideados en pro de la funda-
mentacion cultural de los Mokand y como acto de resistir se instauran los didlogos de
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y/o servicios que materializan el pensamiento indigena, este, ademas de llevar implicito
el caracter formativo y permitir la apropiacion social de conocimiento, se ha convertido
en parte del sustento econdmico de las parcialidades indigenas del pais, quienes en su
mayoria derivan su ejercicio laboral mediante actividades primarias y la comercializacion
de artesanias. A los indigenas les resulta dificil obtener vinculacion laboral formal; en ello
influyen las condiciones geograficas, culturales, la educacién y un marcado estigma racial,
constituyéndose este (ltimo en la base de la exclusion. En atencion a estas causales se
destaca la lejania de los territorios ancestrales de las urbes, que es donde se concentra
el sector industrial y empresarial, por lo tanto los aborigenes basan su economia en la
agricultura, la caza y cria de animales.

En la actualidad el emprendimiento cultural y creativo se inserta en el pais bajo la de-
nominacion de economia naranja; este emana de los procesos de participacion ciudada-
na, especificamente de los espacios concernientes a la promocion, rescate y preservacion
cultural. La constancia de estas actividades suele ser con fines de sentido de identidad y
pertenencia por los ancestros, poco saben los gestores que pueden exceder este ambito,
donde ademas de consolidar la identidad es posible fortalecer el desarrollo socioeconé-
mico de la parcialidad, es decir, aunque en estos espacios se da la produccién y comercia-
lizacién de productos que son derivados de la cosmovision indigena, la dindmica no esta
enmarcada en el concepto de administracién, por ende es posible que haya desconoci-
miento frente a visionar unidades productivas a partir de las culturas propias desde una
perspectiva creativa e innovadora. Adicionalmente, las nuevas generaciones no conciben
un futuro préspero, debido a que las condiciones y garantias no alcanzan el nivel de bie-
nestar, a esto se le suma una historia familiar con un oficio tradicional marcado por la
carencia. Teniendo en cuenta lo anterior, es pertinente reflexionar en torno a los factores
que inciden en la calidad de vida y el desarrollo de estas comunidades, y justo aqui es
importante abordar la dinamica operativa-empirica de los procesos y procedimientos,
pues la trasferencia de conocimiento carece del respaldo de entes formales y, en muchos
casos, aparece sesgada por la subjetividad de las personas, la falta de acompaiiamiento
continuo por parte de la academia, la ausencia del sector productivo y empresarial y la
desarticulacion entre los actores sociales mencionados.

Jiménez, Mendoza y Mendoza (2016) destacan el arte gestado desde los escenarios
en los cuales tienen lugar las actividades de participacion e indican:

El arte indigena desde la cosmovisién ancestral es depositario de tradiciones, usos y
costumbres, raices culturales a través de las cuales mujeres y hombres de los pueblos
indigenas expresan y reproducen, no solo sus legados ancestrales milenarios, sino sus
pensamientos como forma de resistencia étnica cultural para la conservacion y pervi-
vencia como pueblos legendatios. (pp.93, 94)

Con relacién a la cadena productiva artesanal, entendiéndose conceptualmente por
cadena productiva segtin Tomta y Chiatchoua (2009)

Todas las etapas comprendidas en la elaboracion, distribucion y comercializacion de
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un bien o servicio hasta su consumo final. En otras palabras, se puede analizar una
cadena productiva desde una perspectiva de los factores de produccion. Es un conjunto
de agentes econdmicos que participan directamente en la produccion, transformacion
y el traslado hacia el mercado de un mismo producto. Tiene como principal objetivo
localizar las empresas, las instituciones, las operaciones, las dimensiones y capacidades
de negociacion, las tecnologias, las relaciones de produccién y las relaciones de poder en
la determinacion de los precios. (p149)

En atencion al concepto de cadena productiva surgen una serie de interrogantes
e inconsistencias frente al proceso de produccién y comercializacion de los productos;
permanecen ausentes las variables: agentes econdémicos, capacidad de negociacién, tec-
nologias, innovacion e identificacion del stakeholder.

El municipio de Tubara cuenta con bienes del patrimonio etno-cultural del territorio an-
cestral, este es reconocido como parcialidad indigena por la Organizacion Nacional de Indi-
gena de Colombia, tiene sitios turisticos y sagrados que datan de la época precolombina y
colonial; en este sentido es acreedor de la cosmogonia ancestral de los mokana manifestada
en usos y costumbres, entre otros aspectos tangibles que evidencian el caracter de los ante-
pasados; arquitectonicamente conserva la distribucién e ideacion que tuvieron las primeras
familias que habitaron el territorio. Estas y otras peculiaridades resultan ser atractivo turistico
para visitantes nacionales y extranjeros.

La presente investigacion se sustent en la necesidad de conocer el potencial histdrico
ancestral, a partir del cual es posible redireccionar el emprendimiento cultural y creativo, fue la
consulta frente al universo de posibilidades y optimizacion que brindan los actuales modelos
de producir y comercializar, asi mismo permitié conocer desde un contexto histérico, social y
cultural las variables que determinan los imaginarios sociales en relacion al tema tratado.

Teniendo en cuenta lo anterior, al indigena hay que comprenderlo desde un contexto
historico, social, politico y econémico, garantizando los sellos identitarios, el rescate y la
visibilizacién de los legados ancestrales; de esta manera todas las acciones en pro del bie-
nestar deben estar permeadas por la ley de origen como principio garante de proteccion.
Otro criterio que justifico el curso del presente trabajo es la escasa literatura disponible
de la etnia mokand y la ausencia de la problematica como tema objeto de estudio en
las instituciones de educacién superior y en los escenarios publicos. Por consiguiente,
los resultados se ubican con alta probabilidad de innovacion y se inscriben como nuevo
conocimiento, asi mismo, en la medida que muestra experiencias personales es posible
penetrar en la estructura dirigente a fin de reflexionar la politica piblica propuesta para
las parcialidades indigenas del departamento del Atlantico.

En el marco del mejoramiento de las condiciones de vida de este grupo poblacional
se han tejido sin éxito varias iniciativas de desarrollo econémico. En tales condiciones
estas actividades afrontan varios desafios: uno de ellos es la vinculacién al acervo cultural,
por lo tanto es imprescindible un proceso de adaptacion de los conceptos de emprendi-
miento, economia, sostenibilidad, innovacién, entre otros.
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MARCO TEGRICO
Los imaginarios sociales

Disertar alrededor de los imaginarios sociales y su vinculacion con el caracter y pro-
ceder de grupos étnicos, se constituye en un desafio, en la medida que aun las politicas
publicas y organizaciones sociales que pretenden las transformaciones de las realidades,
estan sesgadas por el caracter reduccionista de la corriente positivista que permea la
forma de ver y abordar los contextos. En este sentido es preciso decantar conceptual-
mente en relacidn al término, ademas de la incidencia de estos en la consolidacion del
conocimiento y verdades construidas por los hechos y cohesion que se dan en las colec-
tividades.

A los imaginarios sociales les antecede la percepcion, que segiin Gestalt (citado en
Oviedo, 2004) es:

Una tendencia al orden mental. Inicialmente, la percepcion determina la entrada de
informacidn; y en segundo lugay, garantiza que la informacion retomada del ambiente
permita la formacion de abstracciones (juicios, categorias, conceptos, etc). (p.90)
En coherente con lo anterior; Vargas (1994) la define:

como el proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el reconocimiento, interpreta-
cion y significacion para la elaboracidn de juicios en torno a las sensaciones obtenidas
del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos psiquicos entre los que se
encuentran el aprendizaje, la memoria y la simbolizacion. (p.48)

En este orden de ideas cada individuo asume una postura frente al medio que lo
rodea y crea sus propios juicios; en un sentido mas estricto cada persona saca sus propias
conclusiones. Sin embargo, cuando la percepcion excede lo personal y se instaurara en la
colectividad, se da la transicion hacia la configuracion de los imaginarios sociales.

El'imaginario traspasa un dmbito personal-individual y se instaura en lo colectivo, es
decir en lo social, cada individuo es casi la sociedad entera, pues refleja sus significacio-
nes incorporadas. En este sentido, la sociedad establece su propio mundo, en el cual estd
incluida una representacion de si misma. (Agudelo, 2011, p.6)

Seguidamente se presentan concepciones mas accesibles en lo que respecta a la
comprension; aqui se ubican las posturas de:

Shotter (citado en Hurtado, 2004):

Considera que los imaginarios tienen un cardcter dindmico, incompleto y movil; tienen
ademds la capacidad de tener atributos “reales” a pesar de que no son localizables
ni en el espacio, ni en el tiempo. Asi mismo su poder para operar en las acciones de
las personas a partir de procedimientos socialmente compartibles los constituyen en
elementos coadyuvantes en la interpretacion de la realidad social. Su comprension nos
pone en la necesidad de indagar las prdcticas de la gente, los intersticios, brechas, zonas
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desempeiar. Asi como también, en el reconocimiento del sujeto activo que a través del
imaginario como fuentes de creatividad y novedad hace posible unas forma de vida,
unos modos de ser humano. (p170)

Pintos (citado en Hurtado, 2004):

Conceptualiza los imaginarios sociales como «aquellos esquemas construidos social-
mente que nos permiten percibiy, explicar e intervenir en lo que cada sistema social se
considere como realidady. La realidad se construye socialmente mediante diferentes
dispositivos en pugna entre Estado, mercado y empresas de construccion de realidad; a
éstas se suman otras instituciones como la religiosa y educativa que también matizan
esa(s) realidad(es) (p:170).

Desde la perspectiva de los autores citados, los imaginarios sociales son determi-
nantes en los dogmas asumidos e interiorizados por las colectividades, trazan légicas
y constituyen las singularidades poblacionales; a partir de la comprensién de estos, es
posible entender comportamientos sociales, relaciones interpersonales, sistemas de or-
ganizacion, entre otros aspectos, que pueden llegar a representarse. Considerar laimpor-
tancia de los imaginarios y la representacion social con relacion a los procesos llevados a
cabo por entidades competentes para la atencién de los grupos étnicos, es cuestionar la
falta de intervenciones situadas en lo que respecta a variables socioculturales y hechos
histéricos concluyentes de las realidades que se tienen, se han transformado y estan en
constante cambio.

Emprendimiento cultural y cadenas productivas

Las dificultades laborales y las crisis alrededor de la economia han puesto el empren-
dimiento en la clspide, el impacto ha sido tan alto que modificé la curricula y desde la
educacién media se imparten contenidos educativos que responden a este.

Por su parte, Porras (2006) propone reconceptualizar la significacion del término
emprendimiento desde la perspectiva de la complejidad autopoiésica, ubicando la situa-
cién emprendedora en un contexto regional, que permita redireccionar las orientaciones
formativas y relacionarlas con la identidad histérica, ambiental, econémica y cultural, po-
sibilitando que el ser humano asuma y ejerza el liderazgo desde la dimensién sociopoliti-
ca como garantia de la inclusion.

Atendiendo a esta perspectiva, surge lo que hoy se conoce como economia naranja,
que a su vez se sustenta en denominaciones como: industrias creativas, industrias del
ocio, industrias del entretenimiento, industrias de contenidos, industrias protegidas por
el derecho de autor, economia cultural y economia creativa.

Segiin UNESCO (citado en SELA, 2011), la industria cultural es:

Aquella gue combina la creacién, produccion y comercializacion de contenidos intangi-
bles de naturaleza cultural, generalmente protegidos por derecho de autor, que pueden
tomar la forma de bienes o servicios. Las “actividades, bienes y servicios culturales” se
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refieren a las actividades, los bienes y los servicios que, considerados desde el punto de
vista de su calidad, utilizacion o finalidad especificas, encarnan o transmiten expresio-
nes culturales, independientemente del valor comercial que puedan tener (p.7).

Y Howkins (citado en Buitrago y Duque, 2013) afirma que la economia creativa
“comprende los sectores en los que el valor de sus bienes y servicios se fundamenta en
la propiedad intelectual: arquitectura, artes visuales y escénicas, artesanias, cine, disefio,
editorial, investigacion y desarrollo, juegos y juguetes, moda, musica, publicidad, softwa-
re, TV y radio, y videojuegos” (p15).

Esta economia ha sido emergente y tiene como centro la creacion, manifestada a
partir de simbolos, cosmogonias, mitos e historias, ha pasado de generar admiraciones
momentaneas a posibilidades de inversion y gran rentabilidad, y en su mayoria todas las
apuestas surgen en lo rudimentario, encarnando causas colectivas cuyos fines suelen re-
lacionarse con procesos de resistencia social expresados a través del arte. En este sentido
la perspectiva de desarrollo econdmico que pueda llegar a trazarse debe darse desde la
concepcion ideoldgica y desde las logicas del contexto cultural en el cual tienen lugar las
actividades, por consiguiente, para visionar unidades productivas o industrias culturales
es necesario generar relaciones dialdgicas entre el entramado historico cultural e imagi-
narios sociales y los modelos de administracién y gestion.

El aporte de la cultura al desarrollo socioecondmico va mds alld de las “cuentas na-
cionales” o de las ldgicas masivas e industriales. Hay un denso tejido de experiencias/
procesos que relacionan a la cultura con el desarrollo local, y que tienen actores, logi-
cas y formas de funcionamiento diferentes a las de las industrias creativas. Muchas de
estas experiencias permanecen dentro de una zona de invisibilidad social y se resisten
a su inscripcion dentro de la red de la institucionalidad cultural estatal o privada y
ciertamente comercial.

Algunas de estas experiencias forman parte de procesos de afirmacion politica y cultu-
ral, de movimientos de resistencia sociocultural, de grupos que se oponen a las versiones
mds institucionales de la cultura o de proyectos experimentales e innovadores, que se
apartan de los estdndares generalizados de la cultura de masas. (Rey, 2009, p.58)

Acercar estas iniciativas socioculturales a la inversién y desarrollo econémico impli-
ca partir del proceso de gestion asociado a la produccién y comercializacién del bien o
servicio que deriven o puedan derivarse; para ello es indispensable citar el concepto de
cadena productiva y valor agregado, que segtin De la Hoz, Fontalvo y Mercado (2011):

involucra un niimero de etapas interconectadas, a través de la union entre produccion,
transformacién y consumo. Esta dimension implica que se consideren los distintos pro-
cesos productivos y relaciones econdmicas que se producen entre la oferta inicial y la
demanda final (p.430).

El mismo autor tipifica a las cadenas productivas bajo tres denominaciones: completas,
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componentes y eslabones: proveedores de insumos, sistemas productivos, agroindustria,
comercializacién mayorista y minorista, y consumidores finales, integradas cuando una ca-
dena productiva se constituye en un insumo para otra, e incompletas cuando no hay una
interaccion entre los eslabones o etapas de la cadena (De la Hoz et al, 2011).

Las cadenas productivas son el ciclo vital de un producto o servicio en el cual cada
etapa proporciona valor y por ende las ventajas competitivas en relacién a otros produc-
tos que circulan en el mercado global; el concepto nace de la planeacion estratégica y
busca establecer capacidades, generar debidos procesos que demarquen pautas, garan-
ticen calidad y agilidad desde la concepcién hasta el consumo final.

En relacién a las capacidades cuatro autores hacen apuntes importantes Penrose (1959)
habla de la innovacion de los productos e incursion en otros mercados y afirma que esto
no depende de la demanda sino de los recursos disponibles de la empresa, es decir, da
magnitud al aspecto interno. Grant (1994) propone cambiar el discurso al interior de las
organizaciones y afirma que la empresa debe definirse a partir de lo que tiene, es capaz
de hacer y ofrecer y no limitarse a las necesidades que va a satisfacer. Porter (1985) intro-
duce el concepto de cadena de valor mediante el cual es posible establecer las potencia-
lidades de la empresa y por ende mantener las ventajas competitivas, y Fernandez (1993)
reafirma los planteamientos de Porter al indicar que los recursos especializados generan
mas renta y para ello es necesario la articulacién entre lo tecnolégico y lo comercial.

(Fernandez, Grant, Peron y Porter; citados en Saez de Viteri, 2000).

Humphrey (citado en Strachman y Milan, 2011) plantean tres desafios que deben
enfrentar las empresas y sectores azucareros que deseen globalizarse: en primer lugar se
ubica producir conforme a las exigencias mundiales y el suministro de informacion en lo
que respecta a la recoleccién, procesamiento y cultivo de los productos, seguidamente
esta la velocidad y condiciones de seguridad en la entrega de producto, asi mismo el ac-
ceso del piblico, y finalmente, la generacion de valor:

Generadores
de Valor

—> | Capacidades I

| Tangibles | | Intangibles | ] Estratégica | | Operativas | 9?_\5&%

- | | Tecnolégica
Fisicos Humanos
Financieros Técnicos
Personal
Organizativa

Figura 1. Los generadores de valor

Fuente: Sdez de Viteri (2000).
El potencial competitivo de la empresa: recursos, capacidades, rutinas y procesos de valor anadido
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DISENO METODOLOGICO
Enfoque

El disefio metodoldgico de esta investigacion se enmarco en el enfoque cualitativo,
mediante el cual, a partir de la realidad y el contexto sociocultural de los sujetos investi-
gados, se logré la comprension e interpretacion de los esquemas y patrones de compor-
tamiento social que caracterizan y se convierten en particularidades de un determinado
grupo poblacional. De esta forma, es posible entender los fenémenos sociales desde la
perspectiva de sus actores, validando la emocionalidad implicita en cada actuacién y su
significacion. De acuerdo con la metodologia escogida, es pertinente la apreciacion de
Douglas (citado en Castafno y Quecedo, 2002), quien afirma: “Las fuerzas que muevena
los seres humanos como seres humanos y no simplemente como cuerpos humanos son
materia significativa. Son ideas, motivos internos y sentimientos” (p.7), que se convierten
en aspectos relevantes en los procesos investigativos de este corte.

Tipo

El estudio se circunscribe en la etnografia, tomando como referencia a Kaplan y
Manners (citados en Goetz y Lecompte, 1988), quienes indican que la etnografia es utili-
zada como modelo por los cientificos sociales y a su vez se relaciona con la antropologia
y en particular con la perspectiva tedrica estructural-funcional, asociacion que esta dada
porque la definicion de la etnografia tiene implicita el concepto de cultura. Por su parte
Spradley y Mccurdy (citados en Goetz y Lecompte, 1988), afirman que los estudios de
corte etnografico captan las creencias compartidas, practicas, artefactos, conocimiento
y comportamiento de un grupo de personas.

La etnografia se constituye en un producto y una forma de estudiar la vida humana y
supone tres aspectos importantes, el primero son los datos fenomenolégicos que repre-
sentan la concepcién del mundo de los participantes, siendo estos constructos para estruc-
turar la investigacion; seguidamente estd la cualidad empirica y naturalista de las estrategias
de indagacion permitiendo captar la realidad tal y como se da en el escenario social, y por
aftimo se resalta el caracter holistico, en la medida que se hacen descripciones de fend-
menos globales en sus diversos contextos y se determina a partir de ellas las complejas co-
nexiones causales y consecuenciales que impactan en el comportamiento (Wilson, 1977).

Muestra

Se trabaj6 con una muestra intencional, cuyo tamano se determiné por saturacion.
La distribucién de los participantes tuvo en cuenta: (Edad-sexo-tipo de emprendimien-
t0), quedando la identificacién de los participantes de la siguiente manera: P#=Partici-
pante Nimero. Edad. Sexo. Tipo de emprendimiento (01: artesanal, 02: gastrondmico,
03: turismo cultural, 04: medicina tradicional). [P3.65.M.01].
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P145F01:
P2.50.F02:
P3.65M.01:
P4.57F04:
P5.48F02:
P6.68.M.03:
P7.55F02:
P8.35M01:
P9.53F01:

Procedimiento

De acuerdo al enfoque metodoldgico trabajado, la recoleccion de la informacion se
dio a partir de los sujetos y el contexto inmediato en el cual se lleva a cabo el ejercicio
productivo, siendo estos la fuente primaria de informacion, por lo tanto, y citando el
método inductivo, la investigacion se fue alimentando en funcion de estos aportes; en
este orden de ideas se parte con la realizacion de observaciones participantes y diarios de
campo, por lo tanto esta fue la primera técnica e instrumento utilizada, que posterior-
mente se ubicaria de manera transversal en el proceso de indagacion.

Una vez estructurado en su totalidad el disefio metodolégico y definidas las cate-
gorias aprioristicas a indagar, se procedié a trabajar con una muestra intencional, cuyo
método de seleccién fue muestreo en cadena o por redes. De acuerdo a esta, en pri-
mera instancia se ubicé a los informantes claves a fin de que estos referenciaran al pri-
mer participante y posteriormente estos sugerian colaboradores que cumplian con los
criterios de seleccion previamente definidos. En el marco de esta dinamica se realizaron
nueve entrevistas individuales semiestructuradas en profundidad y finalmente se llevé
a cabo un grupo focal cuya finalidad ademas de minimizar el sesgo, estaba dada por la
importancia de observar si habian modificacién en los discursos luego de la interaccion
de los participantes, asi mismo posibilitar la aparicion de otros elementos que hubieran
podido enmascararse u obviarse en la entrevista en profundidad. Finalmente se realiza
la sistematizacion de toda la informacion recabada, la codificacién y la categorizacion
emergente, permitiendo la interpretacion para llegar a los resultados y conclusiones del
presente trabajo.

Triangulacion

Uno de los grandes cuestionamientos que ha enfrentado las ciencias sociales es la
rigurosidad cientifica y la veracidad de los resultados de los procesos de investigacion,
por lo tanto segtin Guardian (2007):
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La triangulacion es un procedimiento imprescindible y su uso requiere habilidad por
parte de la investigadora o del investigador para garantizar que el contraste de las
diferentes percepciones conduce a interpretaciones consistentes y vdlidas. El término se
tomd de la topografia y consiste en determinar ciertas intersecciones o coincidencias a
partir de diferentes apreciaciones y fuentes informativas o varios puntos de vista del
mismo fenomeno. En una investigacion se pueden realizar varias “triangulaciones”
para mejorar los resultados (p.242).

Para esta investigacion se realizé la triangulacion de métodos y técnicas o triangula-
cién metodoldgica, la primera denominacion segiin Guardian (2007) consiste en “el uso
de diversas técnicas para el estudio de un mismo problema”. Desde este procedimiento
la triangulacion se realizé en la etapa de recoleccion de la informacién haciendo uso de
la observacion participante, las entrevistas semiestructuradas y el grupo focal; posterior-
mente lainformacion fue codificada y en un segundo nivel se procedié a un analisis com-
parativo ubicando las interconexiones y similitudes en las categorias emergentes para
validar los hallazgos.

Procedimiento para el anilisis de resultados

El analisis de los datos se realizo a través del método de teorizacion anclada especi-
ficamente por codificacion abierta, segtin Sandoval (2002): “Uno de los procesos en la
dindmica de recoleccién y analisis de informacion es la categorizacion de los datos reco-
gidos conforme a patrones y tendencias que se descubren tras la lectura repetida de los
mismos” (p.86).

Por su parte, Glaser (citado en Sandoval, 2002) plante6 un mecanismo denomina-
do “Codificacion”, este va a tener caracteristicas diferentes, conforme progresa la tarea
investigativa, iniciandose, con un primer nivel que él denomina codificacion sustantiva
o abierta, pasando luego a un segundo nivel que denomina de codificacion selectiva o
axial” (p.86).

En el curso del primer nivel de codificacion, las transcripciones de las entrevistas
realizadas se analizan linea por linea, para a partir de ello, descubrir las categorias que
permitiran agrupar el conjunto de la informacién alli consignada. Cada categoria sera dis-
tinguida con un nombre que la describe, el cual se colocara en el margen derecho de cada
linea, frase, o parrafo transcritos; este nombre es el que se denomina cédigo descriptivo
o codigo abierto. De esta manera, segmentos diferentes de la transcripcién quedaran
vinculados entre si a través del sistema de categorias generado (Glaser, citado en Sando-
val, 2002, p.86).

Para este caso se identificaron aspectos y hechos fundamentales que por su natura-
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cados mediante numeracion. En el segundo nivel se relacionan los conceptos evidencian-

do nexos entre las categorias y las subcategorias; asi mismo emerge progresivamente el

nuevo conocimiento que explica el problema objeto de estudio.

Categorias Aprioristicas

i i i SUBCATEGORIAS
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS | CATEGORIAS (Castoriadis, citado en Preciado, 2011, p.73).
Creencias: en esta categoria analitica estaran
L aquellas afirmaciones que se tengan como
Apropiacion social verdaderas o seguras sin importar silo son ossi
EMPRENDIMIENTO | Visibilizacion cultural. tienen demostracion.
CULTURAL Desarrollo econé-
mico. Valoraciones: juicios, opiniones, todo lo que
tenga que ver con determinar el valor o la
IMAGINARIOS importancia de algo.
Insumos. SOCIALES
Transformacion- Sentimientos: es la parte més cercanaala
CADENA Produccion. Castoriadis (citado | Psique de Castoriadis; en esta categoria ana-
PRODUCTIVA Consumo- enPreciado, 2011, | litica se agruparén todas las emociones que
comercializacion. p73) surgen en el marco del imaginario social.
Cadena de valor.
Significaciones: en esta categoria analitica
GLOBALIZACION podrén verse los imaginarios directamente
Asociatividad. relacionados a signos o simbolos del entendi-
Innovacion. miento, asociaciones de situaciones, ideas o
hechos a un signo que las represente.
RESULTADOS

Caracteristicas del proceso de gestion asociado a la producciony
comercializacién

El proceso de gestion asociado a la produccién y comercializacion de los productos
o servicios responde a una serie de caracteristicas que condicionan y determinar el ac-
cionar de los participantes, asi mismo la fabricacion y venta. Emerge y se posiciona con
supremacia el sentimiento hacia sus raices étnicas, es una filosofia de vida que demarca la
cotidianidad y cualquier asunto de indole personal y social; la produccion se da en razén
de la pervivencia cultural’, respondiendo al caracter cosmogénico?.en un segundo plano

1 P1.45. E 01: Aqui uno siempre estd haciendo cosas; los artesanos siempre estamos produ-
ciendo, que unas veces se produce mas y otras menos, pero el ejercicio no lo perdemos, no lo
podemos perder porque es nuestro arte de tradicion, desde nuestros antepasados.

2 P2.50.F.02: Yo cocino diariamente, porque soy ama de casa, y también lo hago para vender. Mi
especialidad es la comida tipica, la que llaman comida de monte, participo cada afio del festival
gastronomico que hacen cuando se celebra el princesado mokana; se hacer de todo tipo de
alimentos a base de yuca. Y bueno, es también mi rebusque; los fines de semana saco mi venta
y también me buscan para cocinar en fiestas o eventos de familias. Vea, nuestra comida es muy
buena, tiene muchas propiedades, por ejemplo si la mujer no puede quedar embarazada eso
ayuda, lo mismo al hombre, por eso la gente de antes era mas sana.
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queda la rentabilidad, y la perspectiva de negocio; el didlogo de saberes® es la estrategia
utilizada para la transferencia del conocimiento de generacion en generacion, se eviden-
cia preocupacion y nostalgia frente a la decadencia de la cultura y el desinterés en los
jovenes por su preservacion.

Cuentan con un ejercicio bastante recurrente, este es practicamente diario, sin em-
bargo lo reconocen a medias como medio de trabajo, en relacién a este dicen que es
su medio de subsistencia*, coherente la denominacion al hacer un comparativo con las
garantias que ofrece un empleo formal o una unidad productiva consolidada, pareciera
entonces, a simple vista que hubiese poco interés por los dividendos™ que se derivan de
su actividad productiva, o es quizas que la resignacion da lugar a la postura pasiva frente al
tema tratado. Se destaca que prevalecen las actividades de tipo artesanal, gastrondmicas
y el turismo cultural.

Tras enmarcar el ejercicio productivo en la formalidad conceptual, y adjudicar una
denominacién este podria responder al de unidad productiva, sin embargo, contrastan-
do las caracteristicas y al ser mas las que difieren técnicamente no adquiere esta catego-
ria; esta dindmica de produccion y venta navega en el emprendimiento, y ademas carece
de fuerza que permita la sostenibilidad del mismo.

Los procesos productivos no se encuentran definidos mediante procesos y proce-
dimientos’, esto ademas de constituirse en un riesgo de pérdida de legado, puesto que

3 P3.65.M.01: El oficio de artesano es de familia, viene de generacion en generacion, (risas)...
aunque creo que esta es la ltima en seguir con el oficio, digo que es la tltima porqué ya a los
jovenes no se les ve el mismo interés. Yo esto lo llevo en la sangre porque ademas de ser mi
oficio, mi sustento, es mi pasion, me gusta, tengo un taller en mi casa, hago vestidos en totumo,
he vestido a varias de las princesas mokand, también he participado en varias ferias que orga-
niza la gobernacion, y a varios extranjeros les he vendido prendas de este tipo. En el totumo
veo que la cultura sigue viviendo, yo plasmo las figuras de los antepasados y asi les ensefiamos
a los nifios los significados. Siempre estoy creando cosas, mire todo lo que hay en mi casa, hay
muchas cosas de totumo que tienen su funcién en la casa, trabajo esto todo el tiempo, para
tener dinero, y para entretenerme, y para honrar el pasado.

4 P7.55.F.02: Cocinar es también un arte, te hace merecedor de respeto por la sabiduria que re-
quiere, esto no es hacer los alimentos por hacerlos, como toda cosa tiene su ciencia, asi mismo
la cocina, la preparacion de los alimentos, la forma en que se hacen los cortes, los trucos para
que la comida dure mas (hace referencia a que no se dafe), cada alimento sirve para fortalecer
una parte del cuerpo, esta es la ciencia de la cocina.

5 P6.68.M.03: Yo doy a conocer la sabiduria ancestral, soy el encargado de ensenarle a la gente
nuestra cultura, soy historiador empirico, trabajo diariamente, y asi consigo mi sustento, aun-
que ya mis hijos estdn grandes, pero gran parte de mi vida la pasé asi, entre hacer oficios varios
en fincas y ser historiador; ahora solo me dedico a contar los mitos y mostrar los sitios de
interés, las historias detrds de los sitios representativos. Me niego a que desaparezca la cultura.

6 P9.53.F01: Uno diariamente estd haciendo algo, como todo hay veces que demoro mas hacien-
do la prenda o menos, pero todos los dias algo hago, asi sea una moiia, o un arete, y también
como uno se entretiene, (risas)... pero yo le digo a mis amigas que tampoco podemos entrete-
nernos tanto porque después quién compra tanta cosa y se quedan ahi, claro que siempre viene
algiin colegio a visitar y cuando uno menos piensa se llevan todo y hasta hace falta.

7 P1.45.F01: No es que uno haga tal cosa y después la otra, asi como por pasos, esto claro que
lleva su ciencia y su técnica, pero los pasos se dan dependiendo de si uno necesita entregar la
producciéon mas répido. Por ejemplo: las artesanias que trabajamos necesitan de la naturaleza,
de la tierra, en el caso del totumo, tienen que haber palos de totumo, ademas que estos estén
grandes, con buenas formas, para poder hacer lamparas que son objetos que valen mas, pero
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se carece de material instructivo y divulgativo®?, lleva a que paulatinamente los produc-
tos se vayan distorsionando, es decir no hay estandares™ minimos que velen por la cali-
dad. En este sentido no hay formas o modelos que definan la estética de los productos,
esto puntualmente para el caso de las artesanias. Por otro lado, en la consecucién de la
materia prima también se presentan dificultades. La mas grave es la falta de siembra de
arboles de totumo y palma de iraka, siendo estos los materiales que caracterizaron las
artesanias de los mokang; este proceso también carece de planificacién estratégica, tra-
bajo en equipo y asociatividad, caracteristicas evidentes en la omisién de la siembra y/o
en la siembra sin prever las temporadas productivas; el cuidado de los arboles en aras de
asegurar materia prima de mayor tamano y consistencia y apropiacion de conocimiento
y transferencia de la técnica para ampliar el recurso humano.

Es preciso entonces describir las caracteristicas en mencion e inscribir en cada una los
comportamientos que alli se corresponden.

ASOCIATIVIDAD Y TRABAJO EN EQUIPO EN LA PARCIALIDAD INDIGENA
MOKANA

El actual ejercicio productivo pese a la hermandad que profesa la etnia y que a su vez
es principio fundamental de la ley de origen, carece de trabajo en equipo™, de consensos
en torno a todo lo relacionado con las actividades de este orden. Esta claro que este no
obedece a que exista un nivel competitivo™ mediado por quien vende o quien produce
mas, ni tampoco a la presencia de intereses particulares; es més bien un desanimo arrai-

vea nadie siembra, no quieren sembrar y si se siembra y viene una temporada como semana
santa los totumos estan pequefios y uno solo puede hacer accesorios pequefios.

8 P3.65.M.01: Bueno, los pasos los sabemos quienes hemos trabajado casi que toda la vida ar-
tesanias. 4O sea que practicamente van a desaparecer esto es casi que seguro?.. si sefiorita
lastimosamente, porque uno a los jovenes les estd ensenando y desde el cabildo hacemos mu-
chas actividades, pero, pues son unicamente de tipo practicas y esto se olvida, yo tengo varios
tejidos copiados en una libreta y la presto a quienes quieran aprender.

9  P6.68.M.03: Bueno, es un recorrido por todos los sitios de interés arqueo histérico, incluye
visita a Piedra Pintada, Morro Hermoso, El Mirado, las ruinas de la primera iglesia construida
por los espafioles donde San Luis Beltran evangelizo a los primeros indigenas, las primeras for-
mar de resistencia y muchas mads cosas, pero ya los viejos estamos cansados para hacer todos
estos recorridos, ahora necesitamos que los jovenes quieran encargarse de esta labor.

10 P9.53.E01: Digamos que esto lo hace bien el que sabe cémo es la cuestidn, y respeta los pasos,
la materia prima esta dificil conseguirla ahorita, la palma de iraka ya no se consigue y ahi per-
demos la oportunidad de hacer canastos, sombreros, bolsos, abanicos de mano, individuales y
servilleteros para mesas, tapetes, esteras... uff, se puede hacer mucho, pero la dejamos perder
y no sabe cudnta falta nos hace. Entonces los pasos van desde sembrar la tierra con iraka,
totumo, dejar que alcancen buenos tamanos, pero ademas saber en qué ciclo de luna sembrar,
regar y cortar, para que la tierra siga dindonos frutos.

11 P4.57.E.04: Claroo, si eso es un problema aca, muchos no tienen paciencia porque quieren reu-
nirse y que todo salga bien de una, y si uno quiere que esto funcione y llegue a ser una empresa,
no es soplar y hacer botellas. No lograbamos colocarnos de acuerdo y se generaban discusiones
hasta por las cosas mas sencillas.

12 P3.65.M.01: §i, pero no porque seamos egoistas entre nosotros, aci no somos asi, tampoco eso
de que uno quiere sobresalir mas que el otro, lo que nos hace falta es mas comprensién, como
organizarnos para hacer las cosas bien.
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gado®y por ello cada unidad funciona aislada de la otra. Al parecer la desidia se instaurd
tras intentos e iniciativas frustradas, sin embargo, el trabajo en equipo requiere compe-
tencias*™ directamente relacionadas con formacion™ en gestion, esto es realmente lo
que los hace vulnerables y los llena de temor a visionarse en la prosperidad y el éxito.

Atendiendo al concepto de cadena productiva” que fundamenta este estudio, se dan
algunos componentes o eslabones a través de la unién entre produccion, transformacion
y consumo, pero no en el marco del deber ser, por consiguiente no hay proveedores de
insumos, sistemas de produccion, ni estrategias de comercializacion (stakeholders). Lo an-
terior también implica que se consideren los distintos procesos productivos y relaciones
econdmicas que se producen entre la oferta inicial y la demanda final.

Los productores tienen una necesidad inminente de asociatividad® y a pesar de no
conocer el concepto, los alcances y las implicaciones de esta, desde su practica y ampa-
rados en el saber popular de la unién hace la fuerza, hacen una aproximacion al pregonar
la importancia de trabajar en equipo. Afloran a partir de ejemplos premisas propias de
la asociatividad™, y en un discurso mas cotidiano, del comtin y corriente poco a poco
se acercan a los postulados de la academia al reconocer la innovacion, la capacidad de
negociacion, luego de fortalecerse como colectividad, es decir, la generacién de valor
competitivo o cadena de valor.

Este interrogante ratifica ciertas debilidades sentidas por la poblacion, y ademas deja
ver la existencia de otras en la medida que desconocen aspectos relevantes administra-

13 P1.45.E01: Asi es, y también estamos como desanimados, en varias oportunidades lo hemos
intentado y las cosas no salen bien, entonces nos fuimos cansando, mas bien trabajamos asi.

14 P6.68.M.03: Nos hace falta saber comportarnos cuando trabajamos muchas personas, pero
creo que también nos hace falta conocer todo lo relacionado con las empresas y como no
sabemos se presentan discusiones, ademds de miedo, y sobre todo el sentimiento que nos ha
quedado después de los intentos y no conseguir nada concreto.

15 P9.53.E01: Bueno, un problema es eso del trabajo en equipo y otros problemas son por ejem-
plo: tener paciencia; de pronto acd cuando se trabaja de manera independiente se obtiene la
ganancia enseguida y uno se la puede gastar también enseguida, pero ya cuando somos mds
hay que sacar cuentas, guardar, y muchas otras cosas a las que no estamos acostumbrados.

16 P2.50.E.02: Yo creo que el trabajo en equipo no es tan grave como... no sabemos de negocios
por eso tenemos que aprender sobre empresas, empresarios, la organizacién y muchas cosas
més.

17 P4.42.M.01: No solo es el trabajo en equipo, es que no sabemos que hacer las cosas, no tene-
mos un norte que nos indique como deben ser todos estos procesos y necesitamos inversion
y ademads tener quien nos compre, todo va amarrado, nada hacemos con producir sin tener
quien va a comprar, y no podemos producir mas y de mejor calidad si no tenemos la plata para
trabajar.

18 P8.35.M.01: Definitivamente lo que tenemos que hacer es trabajar en equipo, asociarnos y
ponernos de acuerdo en todo hasta en los precios, conseguir todos los materiales, dedicarnos
a sembrar juntos, si los materiales se compraran al por mayor nos saliera mas barato que com-
prando individual, y si todos nos ponemos de acuerdo para vender al mismo precio no habria
tanta gente regateindonos.

19 P9.53.E01: Yo insisto que si estamos juntos en la lucha es mas facil lograr por ejemplo que el
SENA nos dé un curso y nos enseiie a todos.
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tivos y de gestion?#"22 es por ello que no hay respuestas concretas frente a este, se
limitan a contestar con qué cuentan, dan vueltas alrededor de definir lo que necesitan
desde la fabricacion hasta la comerecializacion, algunos no tienen claridad y otros en el
momento empiezan a contemplar lo mucho que pueden utilizar y entonces divagan al
demarcar la ruta.

Analizan su realidad desde el contexto socioecondmico de Tubara de cara a las
exigencias mundiales y lo primero que se hace visible es la innovacién®. Penrose (1959)
afirma que es condicién imprescindible y es directamente proporcional a los recursos
disponibles® de la empresa, estos se precisan a partir de los planteamientos de Grant
(1994), quien asegura que la empresa debe definirse a partir de lo que tiene, es capaz
de hacer y ofrecer y no limitarse a las necesidades que va a satisfacer. Porter (1985) habla
de las potencialidades para mantener la competitividad® y finalmente, Fernandez (1993)
declara laimportancia entre lo tecnolégico y lo comercial.

Teniendo en cuenta los postulados anteriores todos permanecen ausentes de la
practica productiva?, sin embargo reposan como debilidades en el imaginario de los
participantes, por lo tanto existen aproximaciones conceptuales a cada uno de estos. Ha-
ciendo énfasis en el concepto de innovacién y tomando como referencia el principio de
cambio y/o transformacion, para ellos este poco a poco fue dejando en el abandono®
a sabiduria de los antepasados, y a partir de alli vino la transformacion, evidenciandose
principalmente en los objetos de caracter basico y suntuarios, ubican la innovacién en

20 P3.65.M.01: (Risas).. Le soy sincero, a veces no contamos con nada, y utilizamos apenas lo que
tenemos sabiendo que podemos utilizar otras cosas que no estan a nuestro alcance.

21 P1.45.F.01: No siempre tengo todos los materiales, y por cuestiones de economia uno trabaja
con lo mas econémico como dicen por ahi a bajo costo y entonces a bajo costo compran.

22 P2.50.F.02: Como lo mio es la gastronomia, bueno, no tengo plata para buenos ingredientes.

23 P8.35.M.01: Uno trabaja en base a lo que tenga y yo siempre digo que nos hace falta perfeccio-
narnos, hacer cosas mas creativas que le guste a la gente de hoy.

24 P1.45.F.01: Tenemos claro que nos hace falta ser mas creativo, hacer combinaciones entre lo
tradicional y la modernidad, nuestros tejidos no pueden limitarse a lo primitivo porque hay
que ir con lo que quiere el mundo. Y esto no es perder nuestra identidad, esto es reconocernos
en medio de lo diverso.

25 P2.50.F.02: Si me miro como productor e indigena con respecto a la globalizacion y todo lo que
esta lleva, reconozco que no contamos con las capacidades para producir con creatividad, nos
hacen falta muchas cosas importantes, como el dinero. Hay claridad en lo que podemos hacer
pero no hay medios.

26 P3.65.M.01: Lo mas dificil de nuestra situacion es entrar a competir un mercado que ya es tan
agresivo desde como produce, la frecuencia con que lo hace, como distribuye y nosotros con
tantas desventajas en lo que le acabo de comentar.

27 P4.57.F.04: En conclusion, los requisitos que se deben cumplir a nosotros nos estan haciendo
falta, esas son nuestras debilidades, queremos buscar oportunidades para mejorar.

28 P5.48.F.02: Todos queremos y debemos entrar en las propuestas de la era global, que en tltimas
no son propuestas sino obligaciones, pero nos mantenemos principios que vamos a negociar,
de hacerlo es burlar a nuestros guerreros. Vea que curioso, las innovaciones nos han acabado
y estas son nuestra unica opcion.

29 P6.68.M.03: El mundo y los avances nos llevan a muchos cambios, y sobre todo muchas cosas
nuevas, en todos los sentidos la ropa, que si accesorios, la musica propia se ha perdido, si no
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lo relativo al vestir; las fusiones musicales, el cine, el arte, enseres domésticos, sillas y mesas
y accesorios personales. Reconocen que esta se ha dado en dos sentidos, una inducida
por estrategia del mercado®y fines comerciales® con la pretension de crear nuevas nece-
sidades® y en esa misma medida producir® deliberadamente para su satisfaccion, y otra
a consecuencia de un publico demandante® con necesidades que exceden lo personal,
incluso que no responde a la existencia de estas dando lugar a una tendencia social®®* de
consumo en la que la felicidad se concibe a través de lo adquisitivo.

Los productores son diestros haciendo analogias, desde su saber ancestral y ejerci-
cio cotidiano explican y se aproximan a teorias cientificas, su dominio hace pensar que
este conocimiento responde a algtin referente tedrico, sin embargo en indagaciones pos-
teriores se corrobora la esencia y principios bésicos insertos en la ley de origen. Desde
esta ley que permea las dinamicas sociofamiliares dejan claro posiciones inamovibles y
la percepcion frente a los procesos de innovacion, de acuerdo a ello acogen el concepto
desde la trasformacion, y hacen énfasis en su recontextualizacion® teniendo como base
los sistemas culturales.

GENERADORES DE VALOR (SAEZ DE VITERI

Luego de las disertaciones sobre el caracter innovador que se impone en el mercado
es importante abordar los componentes generadores de valor (Recursos, capacidades y
rutinas).

Recursos (tangibles e intangibles), capacidades y rutinas

Dentro de los recursos tangibles se destaca que las familias tienen en promedio de
304 personas con conocimientos en el ejercicio productivo, el espacio es limitado, obe-
dece en su mayoria a una habitacion que dispone la familia para la actividad, excepto en

mire el vallenato de hoy.

30 P9.53.F01: Hoy en dia las estrategias del mercado es hacer que la gente necesite cosas, a veces
primero inventar y luego miran cémo lo venden.

31 P7.55.F02: En realidad el comercio dirige al mundo, ya ni la educacidn, la gente hace lo que
propone el comercio.

32 P8.35.M.01: Todos los dias la gente va teniendo necesidades, pero porque estratégicamente las
van creando y va uno a ver y no tiene tanta necesidad de tener esto o lo otro.

33 P1.45.F01: Las grandes empresas saben que la gente no puede sentirse saturada por ellos, en
cambio tiene bien claro que debe sentirse necesitada, esto es lo que dispara la produccién por
eso a veces cuesta mucho mads plata las publicidades a los productos.

34 P4.57.F04: Hay que innovar porque la gente lo pide, por las modas, pero en medio de esto
no se puede desconocer que ya la gente vive pendiente que cuando sale tal modelo porque el
mercado lo impuso, antes sembré en la gente unas necesidades ahora las recoge al tripe serd.

35 P8.35.M.01: Todo en exceso es malo y esto termind volviendo seres humanos aparentadores,
con una idea equivocada de felicidad, la gente cree que es feliz por lo que tiene y puede com-
prar.

36 P4.57.F04: Hay que adaptar el significado de innovacion y mirarla desde lo que somos y tene-
mos y queremos como pueblo para traerla como una herramienta que nos ayuda a mostrarlos
y a partir de ella fortalecer un legado interno y dar a conocer el nuestro.
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la gastronomia que suele ser la cocina familiar o una artesanal ubicada en el patio de la
vivienda. Esta ambientacién carece de ventilacion e iluminacién adecuada, debido a esto
el proceso termina llevandose a cabo en la sala o en el espacio publico. De las variables
relacién entre capital propio y ajeno, poder adquisitivo y capacidad de endeudamiento,
la inversion suele ser con capital propio, el poder adquisitivo es limitado ya que guarda
directa relacion con el capital y de no contar con recursos y la gestién financiera se da
a través de terceras personas con actividades informales de préstamo de dinero, esta
opcién eleva los costos de la produccion debido a los altos intereses que genera la deuda.

Circundan en los intangibles las relaciones interpersonales y el clima organizacional,
se tratan con la familiaridad de toda una vida de conocerse y de hecho es asi, todos son
nacidos y criados en Tubarj, las relaciones son arménicas enmarcadas en el respeto y la
honestidad, muchos de sus comportamientos responden a su ley de origen, se tratan en
calidad de hermanos, de esto dan cuenta los bajisimos hechos violentos entre residentes,
asi como las bajos indices de violencia intrafamiliar.

La comunicacién no responde criterios estratégicos, pero si es su mejor arma, el
pensamiento y la palabra se ubican como pilares de la construccion del tejido social, los
indigenas promueven el didlogo como mecanismo efectivo de resolucion de conflictos,
entonces se autoproclaman como personas frenteras, pero decentes, afirmando que
lo cortés no te quita lo valiente. Como intangible también se reconoce el dominio de
las tecnologias, el potencial innovador y la capacidad de negociacién con el publico de
interés. Al respecto presentan dificultades con el dominio tecnoldgico, en la capacidad
de negociacion es importante resaltar que hay que demarcar el piblico de interés y las
relaciones que establecen con compradores, estos Ultimos subvaloran el trabajo y luego
de preguntar el precio incluso hacen hasta propuesta con ultimatum a bordo, finalmente
presentan un buen discurso y disposicién frente a la innovacién, asi mismo ensefan gran
parte de los disefos que hacen y sus propuestas de trabajo, sin duda alguna desde los
cuales reafirman su identidad étnica.

Los recursos se afianzan y dominan en la medida que se establezcan rutinas enten-
diendo por estas una serie de actividades secuenciales y organizadas que optimizan el
proceso productivo y comercial. Esto debe posibilitar la regulacién, la prediccién y la
coordinacién, en un sentido mas amplio debe ser susceptible a la medicién, la actividad
productiva no debe ir aislada de un rumbo, ni obviar parametros por lo tanto es de suma
importancia la vision de direccién estratégica.

En un dltimo lugar estan las capacidades estratégicas, tecnoldgicas, organizativas y
el talento humano, estas también son menester en las unidades productivas y se insiste
en que ademas el solo hecho de tenerlas no constituye una ventaja; las ventajas son el
resultado de la habilidad para gestionar los recursos ( Saez de Viteri, 2000).
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USOS Y COSTUMBRES HACIA EL EMPRENDIMIENTO CULTURAL Y
CREATIVO¥

Sin duda alguna el ejercicio productivo responde tradicionalmente mas a iniciativas
en pro del rescate, visibilizacion y preservacion de la cultura mokana. Este resulta de prac-
ticas en el marco de los usos y costumbres de la ley de origen inserta en las dinamicas
familiares e interacciones sociales; en un segundo lugar esta la actividad comercial. De
hecho, la dindmica lucrativa surgié por la demanda inducida de espectadores a quienes
les result6 interesante adquirir los productos como souvenires luego de recorridos en el
territorio ancestral, esta fue tomando auge gracias a los contactos que establecen las ins-
tituciones educativas del nivel basico, medio y superior con las autoridades tradicionales
en aras de cumplir actividades de orden académico.

A partir de los repetitivos y masivos espacios de socializacion cultural, los mokana
han tenido que reinventarse e innovar las diversas formas de presentacién del contenido
cosmogonico a fin de dar respuesta a los esquemas en los que aprende el joven de hoy;
en este sentido las interacciones entrelazaron nuevas légicas develando que mas alld de
las intransigencias tras la defensa de posturas ideoldgicas esta laimportancia de posibili-
tar didlogos respetuosos de la diversidad, y sobre todo crear mecanismos garantes para
el buen desarrollo de este tipo de apuestas. Asi fue quedando atras la autocracia frente
al disefio estructural de compartir el saber cultural, la flexibilidad ha permitido la entrada
de conceptos tales como la creatividad, innovacion, globalizacion, las nuevas tecnologias.
Y lo que histéricamente significé pérdida y represion permite en la actualidad el rescate,
la divulgacién y la apropiacion social.

Segtin Mucchielli (citado en Pérez, 2005), los imaginarios son “Todas las imagenes
recopiladas del pasado, vividas en el presente y las que llegaran. Se trata de un proceso
dinamico, seglin el cual éstas son mentalmente producidas conservadas y transforma-
das” (p11). Es decir, actualmente se estan presentando ciertas transformaciones sobre
el consolidado pensamiento que demarcé la historia, esto se materializa en las nuevas
formas de hacer resistencia a los procesos de aculturacion y en las concertaciones luego
de posiciones tan distantes y chocantes entre si.

Hoy, ellos conocen el emprendimiento cultural como la actividad a través de la cual es
posible convertir en bienes y servicios culturales, las tradiciones, usos, costumbres, asi mismo
son conscientes que para que ello suceda implica asumir el riesgo de gestionar y generar un
proceso de cohesién social tanto interno como externo; es relevante que la confianza en el
emprendimiento radica en mayor proporcion en la experiencia que han tenido con el gjercicio
productivo. Ubican dentro de los productos la gastronomia y las artesanias presentando en
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estos Ultimos mas de 50 productos de uso personal y del hogar; dentro de los servicios posi-
cionan el turismo ecolégico y presentan apuestas sostenibles y amigables del medioambiente,

entre estas esta la creacion de malocas alrededor del arroyo camajoru y lospetroglifos antro-

pomorfos y zoomorfos labrados por los indigenas sobre enormes piedras.

CATEGORIZACION EMERGENTE

EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
laley de origeninsertos en la dinamica
productiva.

CATEGORIA: Educacion

SUBCATEGORIA: Educacién popular

CREENCIAS

|MAGINARIO

El dialogo de saberes como espacio de transferencia inter-generacional
de los usos y costumbres culturales (mitoldgico, concepcion del mundo
y origen de [a vida, entre otros), en estas disertaciones se hacen presentes
[as deidades del universo para bendecir a su pueblo, ambientan el espacio
con canticos y toman chicha.

Desconocen posturas tedricas sobre la educacion popular sin embargo
este espacio desencadena la emancipacion ena poblacion.

Los didlogos de saberes se dan periddicamente y estan mediados por
rituales.

SOCIAL
VALORACIONES

Es una apuesta local que impacta en la comunidad y los entes estatales, es
la forma de inducir procesos a favor del pueblo.

SENTIMIENTOS

Felicidad, amor; pasion y exaltacion a los antepasados.

SIGNIFICACIONES

Los sistemas de organizacion social, la definicion de roles a partir de la
supervivencia y el trabajo.

EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
la ley de origeninsertos en la dinamica
productiva.

CATEGORIA: Educacion

SUBCATEGOR/A : Educacién Intercultural propia

CREENCIAS

Se materializa a través del PEC (Proyecto Educativo Comunitario); esta
debe responder a las necesidades del contexto, la cultura autonoma
ancestral, necesidades, usos y costumbres y la dindmica debe enmarcarse
desde o primitivo facilitando el didlogo con lo universal, explican hasta las
operaciones matematicas a partir del medio en el que habitan, contem-
plan otra escala de necesidades y tienen sus propias formas de explicar y
comprender el universo.

IMAGINARIO
SOCIAL VALORACIONES

Es garante y de suma importancia en la conservacion cultural, minimiza el
desgaste que trae la resistencia.

SENTIMIENTOS

Dignidad y honra a los antepasados.

SIGNIFICACIONES

Laley de origen, el pensamiento indigena tallado en Piedra Pintada,
ubicada en El Morro.
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EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
laley de origen insertos en la dinamica
productiva.

CATEGORIA: Emprendimiento cuftural

SUBCATEGORIA:: Participacién ciudadana

CREENCIAS

I MAGINARIO
SOCIAL

Guarda relacién y coherencia con la categoria anterior asumiendo en esta
el principio de la accion, es decir, esta muy ligada a las actividades que
suponen [a corporalidad y el desplazamiento; es la maxima expresion de
resistencia y reconstruccion de identidad.

Se destaca que el emprendimiento surge de instancias constantes de
participacion en reclamo de laidentidad.

VALORACIONES

Es una apuesta local que impacta en la comunidad y los entes estatales, es
la forma de inducir procesos a favor del pueblo, ademés permite la visibili-
zacion de la cultura.

SENTIMIENTOS

Felicidad, amor y alegria.

SIGNIFICACIONES

La construccion de la convivencia,

EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
[aley de origen insertos en la dinamica
productiva.

CATEGORIA: Emprendimiento cuftural

SUBCATEGORIA : Unidad productiva

CREENCIAS

Seimpone laidea de compartir el conocimiento ancestral, lleva implicito el
didlogo de saberes y la participacion ciudadana y se convierte en la didacti-
ca de la educacion popular hacia los hermanos menores.

Los bienes y servicios que puedan derivarse estan ensimismados por la
preservacion cultural, en un segundo plano se ubicala rentabilidad.

IMAGINARIO
SOCIAL
VALORACIONES

Se reproduce la cultura en aras de mostrarla, de ensefiarla, de enaltecerlay
por encima de todo de lograr el cambio en el alma del hombre blanco, del
hombre actual.

SENTIMIENTOS

Alegria.

SIGNIFICACIONES

Esta representada por los trueques de la época y las ofrendas hechas a los
dioses, as mismo la reparticion equitativa de las cosechas en los clanes.

EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
laley de origen insertos en la dinamica
productiva.

CATEGORIA: Emprendimiento cultural

SUBCATEGORIA : Cadena productiva

CREENCIAS

Se da conforme al sentir del momento y la inspiracién que brinda el divino
universo y los dioses.

Cada objeto es un tributo y producto de una estrecha comunicacion con
el Dios Hu 0 Morotuawa, mientras se produce se evoca el misticismo y se
recrean cuestiones especificas histdricas.

IMAGINARIO

SOCIAL VALORACIONES

Responden amodelos estéticos propios, conforme el Dios Hu les guia,
esta también mediado por la reflexion del momento y determinada por la
materia prima disponible. Aunque reconocen que este ultimo criterio no
representa el deber ser.

SENTIMIENTOS

Comunién, conciencia y paz.

SIGNIFICACIONES

Los procesos de siembra, recoleccion, reparticion y almacenamiento de las
cosechas,
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EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
la ley de origeninsertos en la dinamica
productiva.

CATEGORIA: La globalizacién y exigencias del hoy

SUBCATEGORIA: La globalizacién

CREENCIAS

Responde a la historia, es la colonizacion del siglo actual, enmascarala
ambicion de las invasiones, son las nuevas guerras, resultan peores ya que
ni siquiera se declaran, envuelven, y al final hay victoria.

La malicia indigena permanece aguda y atenta.

VALORACIONES

Es una tendencia hacia la cual se sienten muy vulnerables y desconfiados.

IMAGINARIO

SOCAL SENTIMIENTOS

Remueve crisis emocionales, rencores, repudios y al final profesan perdén.

SIGNIFICACIONES

Lainvasion espariola, el adoctrinamiento, las muertes de los antepasados
amanos de los espafioles, la violacion alas mujeres y la profanacion del
Dios Hu.

El genocidio cultural en un sentido estricto tras la resistencia de los indige-
nas con armamento rudimentario en defensa de la identidad, y la opresion
de los colonos con tecnologia de la época.

EJE:
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
la ley de origeninsertos en la dinamica

CATEGORIA: La globalizacién y exigencias del hoy

SUBCATEGORIA : Cadena de valor

productiva.
Al respeto por laidentidad le sobra valor; trae el peso dea historia, esto
CREENCIAS no debe llevar arandelas, el valor esta en el alma y enla conciencia del
hombre; desconocer la historia es ignorarse asi mismo.
Les cuestala estrategia para adornar lo suyo, para que sea recibido dela
IMAGINARIO |  VALORACIONES |  mejor manera. Afirman que el respeto debe ser inherente aa tradicion
SOCIAL culturaly alaidentidad.
SENTIMIENTOs | Miranconcierta indiferenciay duda al plantedrseles las perspectivas del
valor agregado.
SIGNIFICACIONES Loasocian con lo suntuario y lo material.
EJE: CATEGORIA: La globalizacién y exigencias del hoy

LEGADO ANCESTRAL: Principios de
laley de origeninsertos en la dindmica

SUBCATEGORIA : Asociatividad

productiva.
CREENCIAS Es una hermandad, un bienestar Dcicglsectivo, todos son hijos del mismo
VALORACIONES Elhombre es un ser social, vive y esta para servir a su hermano.
IMAGINARIO SENTIMIENTOS Amor hacia la vida, cuidar al otro es cuidarse a si mismo.
SOCIAL
SIGNIFICACIONES | 08 clanes y por encima de la configuracién de estos estaba la equidad y
[aleattad entre unos y otros.
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EJE: CATEGORIA: La globalizacién y exigencias del hoy
LEGADO ANCESTRAL: Principios de
la ley de origen insertos ena dinamica SUBCATEGORIA: Innovacidn y competitividad
productiva.

El desarrollo no debe ir en contra del bienestar del ser humano, los adornos
yla construccion de todo lo material debe preservar la madre tierra y los
CREENCIAS : ;
recursos naturales; en este orden de ideas deben tener un caracter durade-
ro, satisfacer una necesidad.

La competitividad implica sobreponer el interés individual y conforme a ello
trazar estrategias para la consecucion de un fin e innovar es la transforma-
IM?(G)QQEIO VALORACIONES | Géno cambio constante; ambos difieren del principio de la colectividad y la
tendencia sostenible de todo lo que en la tierra habita. Ademés promueve
una cultura de consumo maximo que termina dafiando el alma del ser
humano, al poner la felicidad en el exterior y en el poder adquisitivo.

SENTIMIENTOS | Seubicanapartir dela cercania ala envidiay a querer ser mejor a costa del
bienestar del otro.

SIGNIFICACIONES Imposicion de nuevos sistemas de organizacién social y econémica.
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Capitulo VIII

Rol de la familia en el proceso de aceptacionyy |
acompanamiento en'la enfermedad VIH-SIDA

CARMEN ALVARADO UTRIA*
EDGARDO PAssOs SIMANCAS?

“Alrededor de un moribundo se juzga una civilizacion, se juzga el valor de la
familia, se enriquece el contenido humano de las relaciones entre los vivientes”.
Monserior Sgreccia

V Asamblea General de la Pontificia Academia por la Vida

INTRODUCCION
Comfamiliar EPS-S es una Administradora de Régimen Subsidiado (ARS) que garantiza el
aseguramiento de salud y un plan de beneficios a sus afiliados en el departamento de Bolivar,

El capitulo de investigacion proviene del proyecto de investigaciéon “La familia en el pro-
ceso de aceptacion y acompaiiamiento en la enfermedad VIH/SIDA en los pacientes
afiliados a Comfamiliar EPS-S del distrito de Cartagena”, desarrollado por los Grupos de
Investigacion INTERHUM de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Simén Bolivar
de Barranquilla y SUDECO, del Programa de Promocién Social de la Institucion Tecnoldgica
Colegio Mayor de Bolivar de la ciudad de Cartagena de Indias quienes, a través de una investi-
gacion realizada entre el afio 2014 y 2015, demostraron que la enfermedad sigue propagandose
en distintos lugares o espacios urbanos de la ciudad.
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Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar. rectoria@colmayorbolivar.edu.co

#  Socidlogo investigador de la Universidad Simén Bolivar de Barranquilla, Colombia. Especialista
en Gerencia Educativa de la Universidad Catdlica de Manizales, Colombia. Magister en Educa-
cién de la Universidad Simén Bolivar, Barranquilla, Colombia. Director de Investigacion de la
Institucién Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar, Cartagena, Colombia. Auditor internacional
y miembro de los grupos de investigacion INTERHUM y SUDECO. coordinador.investigacion@
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lo que hace através de la ejecucion de los procesos que componen la cadena de valor dela or-
ganizaciony la red de servicios, que son apoyados permanentemente por un talento humano
competente e idéneo, con gran sentido de responsabilidad, compromiso y pertenencia en el
manejo de los recursos enfocados hacia la satisfaccion de los afiliados, en especial los destina-
dos a enfermedades de alto costo o catastréficas, como lo es el VIH/SIDA.

La empresa cuenta con una poblacién de 199.883 afiliados, de la cual el 8,2 % se en-
cuentra infectada con el VIH/SIDA'. A raiz de este alto indice de pacientes infectados, el
grupo de investigacion percibio la necesidad de indagar si los pacientes contaban con
el apoyo de sus familias, puesto que la familia es una clara luz de esperanza, de vida, de
amor y de ganas de seguir adelante con esta enfermedad. Es asi como se detectd que, un
gran nlimero de pacientes no cuenta con sus familiares en el manejo y acompanamiento
de la enfermedad.

La enfermedad ha traido consigo manifestaciones negativas que el afiliado enfermo
ha enfrentado aisladamente por causa de este flagelo, siendo una de las razones por la
que muchos de ellos(as) se niegan a dar a conocer su enfermedad. A raiz de la situa-
cion expuesta se identificd, con la investigacion, la incidencia que tienen las familias en
el proceso de aceptacion y acompanamiento de los pacientes con VIH/SIDA afiliados
a Comfamiliar EPS-S, acompafiamiento que se hace con la intencién de evitar que se
incremente el nimero de pacientes y los costos psicosociales, econémicos y morales que
genera la enfermedad.

Se debe resaltar que el apoyo moral, psicolégico, espiritual, econémico y de acom-
pafiamiento que da la familia a uno de sus miembros, cuando este decide contar que
tiene SIDA, es una de las mayores recompensas para soportar el avance de la enferme-
dad. Cuando un miembro de la familia tiene un diagnéstico de VIH+, el impacto no solo
trasciende a lo meramente individual, sino que la dinamica familiar también es afectada,
pues el miedo a ser infectado, ya sea por tomar agua en el mismo vaso, o por utilizar los
mismos cubiertos, por ejemplo, son unos de los cambios y alteraciones que de unau otra
forma se presentan y afectan alos demas miembros del niicleo familiar.

Por eso, es importante realizar intervenciones psicologicas e interdisciplinarias con
los miembros del seno familiar que conocen el diagnéstico, teniendo en cuenta que si se
le da un buen manejo, y si se daa conocer lo que es realmente la enfermedad, se evitarian
ideas erréneas de contagio, generandose un acompafiamiento con libertad y sin el mie-
do a ser contagiados quizas con un simple roce. “Cuando existe una buena informacion
de la enfermedad, se aprende a convivir con ella, no se rompen los lazos de fraternidad
familiar por los tabties que muchas veces representan el desconocimiento del VIH/SIDA’
(Alvarado y Passos, 2015, p175).

Al realizar la investigacion se encontraron varias limitaciones, una de ellas fueron las

1  Informacién suministrada por la oficina de registro y afiliaciones de Comfamiliar EPS-S.
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personas infectadas, porque al momento de realizar las visitas muchas se negaban a co-
laborar por miedo a que sus familias se enteraran de su condicion; algunas de ellas bus-
caban un lugar lejano de su vivienda para sentirse mas libres al hablar de su enfermedad
o del tratamiento. El tiempo no fue suficiente para interactuar con mayor propiedad con
estas personas que llevan la cruz del miedo al no querer seguir siendo rechazados por
la sociedad, otros no quieren ser objeto de rechazo por sus familiares, principalmente al
momento de enterarse que son VIH+.

Con la ejecucion del proyecto y sus resultados finales se reafirmaron varias recomen-
daciones, entre ellas, el fortalecimiento de la autoestima, autoimagen y el autoconcepto
de los pacientes a través de charlas y talleres de superacion personal. Se desarrollaron
procesos de conocimiento, aceptacion y sensibilizacion para el manejo de lainfeccién por
parte del paciente y la familia. Ademas, “se crearon espacios de acercamiento donde el
didlogo, la comprension y la reflexion fueron herramientas fundamentales para mejorar
el entorno sociofamiliar del paciente con VIH/SIDA, afiliado a Comfamiliar EPS-S Carta-
gena” (Alvarado y Pasos, 2015, p184).

ASPECTOS CONTEXTUALES Y BIBLIOGRAFICOS

Son muchas las investigaciones que se han realizado sobre el VIH/SIDA, desde su
aparicion hasta la actualidad y, cémo esta va degenerando fisicamente a hombres y mu-
jeres. Son investigaciones que no discurren en el cémo involucra y afecta la enfermedad
a hombres y mujeres como seres individuales o familiares. El VIH/SIDA es una patologia
que no solo afecta la parte fisica del individuo, sino que indistintamente repercute en lo
social, en lo psicolégico y en lo espiritual, porque el individuo, al enterarse que esta infec-
tado, entra en una de las tristezas mas profundas que puede tener una persona como ser
humano, la que se hace atin mas célebre, cuando tiene que lidiar con la enfermedad sin la
compania de un familiar o un amigo.

El VIH/SIDA es una enfermedad que impacta totalmente a hombres y mujeres en
todas sus dimensiones. Por eso, cuando la familia brinda acompafamiento cargado de
afecto, amor y comprension, la persona no solo acepta la enfermedad, sino que aprende
a sensibilizarse sobre las consecuencias que esta acarreg, si no le da un buen manejo y
cuidado, evitando conscientemente, de esta forma, contagiar a otras personas (Passos,
2015). En el proceso de observacion realizado en la investigacion se pudo constatar que
cuando el enfermo de SIDA tiene en cuenta las consecuencias que trae una desordenada
vida sexual, no solo aprende de ello, sino que se convierte en un comunicador social con
aquellas personas que estan propensas a ser contagiadas por el VIH/SIDA.

Teniendo presentes las anteriores consideraciones, es pertinente cuestionarse sobre
Cual es el impacto que tiene la familia en el proceso de aceptacion y acompaiiamiento de
la enfermedad VIH-SIDA. Para los investigadores de las Ciencias Sociales y Humanas, el
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VIH/SIDA “es una afeccion que no se debe abordar exclusivamente como un problema
de salud publica, ya que esta involucra genéricamente a todo el entorno del enfermo”
(Martinez, 2006). Por lo tanto, es importante realizar desde la investigacion disefada, un
andlisis y evaluacion a la problemética planteada en la ciudad de Cartagena y en el depar-
tamento de Bolivar.

Se debe aclarar inicialmente, “que la familia es la base de la sociedad, la cual se funda-
menta en los valores y en la estructura familiar (padre-madre e hijos) para orientar a sus
miembros a una interrelacién social positiva que redunde en el desarrollo social” (Duran,
2002). Esto seria lo normal pero, desafortunadamente en la sociedad, se puede observar
que muchas veces es la madre cabeza de familia quien desarrolla los dos roles (madre y
padre), por lo que le toca sola, levantar el sustento diario de sus hijos, viéndose en la nece-
sidad de hacer cualquier cosa para poder salir adelante (Passos, 2015, p.220).

Cada dia méas madres de familia cartageneras se encuentran enfermas de VIH/SIDA.
Es asi como por cada dos hombres, una mujer es portadora y, en un alto porcentaje,
fueron contagiadas por sus comparieros permanentes o de unién marital (Comfamiliar
EPS-S, 2009). “Entre las principales causas de transmision de la enfermedad se encuentra
el machismo, la promiscuidad y el desprecio por el uso del preservativo” (Martinez, 2006,
p16). La promiscuidad es el fiel reflejo de una sexualidad irresponsable; es decir, de man-
tener relaciones sexuales con distintas parejas, sin las prevenciones necesarias.

Es importante ser responsable de la propia sexualidad considerando que, tener una
pareja sexual estable, cuidar la salud genital, controlarse con un médico periédicamente y
usar preservativos, son factores que se deben tener en cuenta para prevenir esta terrible
enfermedad, sobre todo en el caso de relacionarse sexualmente con personas descono-
cidas. La infeccion por VIH/SIDA “tiene implicaciones biopsicosociales en el individuo y
en la colectividad, alterando de manera lenta y progresiva el sistema inmune de la per-
sona afectada y, a su vez, las relaciones de pareja, familiares, ocupacionales y las llamadas
socioculturales” (Araya, 2003, p.52).

Por lo tanto, es necesario que el individuo afectado y su nicleo familiar adectien su
estilo de vida a las nuevas “exigencias”, de tal manera que lo més importante sea su sa-
lud; para ello deben cuidar su estado nutricional, emocional y fisico. La frase “quererse
mucho a si mismo” toma un significado crucial en la vida de las personas con VIH, por lo
que deben desecharse los sentimientos de verglienza y culpa, pues cuando estos senti-
mientos estan presentes es muy dificil tratar esta enfermedad de una forma adecuada
(Araya, 2003, p.53).

A través de las visitas domiciliarias y los resultados arrojados en el andlisis de las fi-
chas familiares que se les realizan a los pacientes con VIH/SIDA en Comfamiliar EPS-S, se
detectd que un gran nimero de pacientes no cuenta con su familia para el manejo de la
enfermedad, debido a que los enfermos la ocultan, reemplazandola de manera incons-
ciente por otras, como por ejemplo diabetes, insuficiencia renal, leucemia, entre otras,
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trayendo como consecuencia que no se le dé un buen manejo.

Cuando la familia desconoce que un miembro de su familia estd infectado con el
VIH/SIDA, esta no puede hacerse participe del proceso de aceptacion de la enferme-
dad y por ende no puede existir el apoyo moral y espiritual necesario para el estado
animico y emocional del paciente infectado; mientras que cuando hay presencia ac-
tiva de la familia como eje principal de amparo, sin dejar de lado el apoyo interdisci-
plinario y econdmico necesario para enfrentar a la enfermedad, es una motivacién
para que el paciente pueda seguir con los tratamientos pertinentes, y un aliciente
para aceptar la enfermedad y a seguir su vida de manera normal. (Estrategias para el
manejo del VIH SIDA, 2006, p.3)

En muchas ocasiones la familia no percibe la enfermedad, puesto que el SIDA no
presenta una sintomatologia especifica; realmente sus sintomas dependen de otras
enfermedades oportunistas que entran al organismo, provocando una sintomatologia
distinta, que no es propiamente el VIH/SIDA. De alli que muchas veces los pacientes fa-
cilmente pueden pasar por desapercibido su contagio ante los demas. Evidentemente,
incontables enfermos llevan una doble vida por ser asintomaticos, y otros, que saben
que estan infectados, prefieren no contarles a sus familiares el estado de su enfermedad,
alegando cualquier cosa, por temor a ser rechazados.

Son razones mas que suficientes para que numerosos pacientes oculten esa cruel
verdad. Sin embargo, en la realizacion de las visitas domiciliarias, se han encontrado ca-
sos controvertibles como el de la sefiora Marfa Estéfani?, paciente de 45 afios que fue
contagiada por su esposo, quien era pensionado y sentia placer por estar con jévenes
trabajadoras sexuales de burdeles y casas de cita de la ciudad. La sefiora Maria se enteré
de su contagio cuando su esposo muere a causa de la enfermedad y es alli cuando se
hace la prueba del VIH/SIDA y su estado serolégico sale positivo.

De inmediato la vida de la sefiora cambi6 y, desde allj, ella como ser social no ha sido
la misma, porque la familia, al enterarse, la rechazé completamente, hasta el punto en
que los miembros de su familia, al percatarse de los altos costos que tienen los medica-
mentos, optaron por robarselos y venderlos clandestinamente en el mercado negro de la
ciudad. Lo anterior, la obligé a reemplazar su contagio de VIH/SIDA por otras enferme-
dades, tales como hipertension y diabetes, para no seguir siendo rechazada por el resto
de la sociedad.

Asi como este, son muchos los casos que se dan entre los afiliados de Comfamiliar
EPS-S en la ciudad de Cartagena y que motivaron a indagar si el apoyo moral y espiritual
de los familiares, en el acompanamiento de la enfermedad, es efectivo o no. Como se
observa, los efectos del rechazo son mas psicosociales que de otra indole, puesto que

2 Nombre ficticio dado a un paciente portador del VIH/SIDA de la poblacion objeto de estudio,
con la intencién de proteger su identidad.
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es ejercido, no solo por los familiares, sino por la sociedad en general y, es aqui donde las
personas infectadas deciden desacertadamente guardar silencio.

En las experiencias vivenciadas con pacientes enfermos con VIH/SIDA se pudo de-
tectar que muchos de los infectados adin son aislados totalmente por sus familiares, hasta
el punto de construir habitaciones fuera de la casa, el apartarle los platos, utensilios y
objetos de aseo, con la falsa creencia: “aislandolo protegemos al resto de la familia de
cualquier contagio” (Gonzalez, 2009, p.31). Lo expuesto, es un claro error de la familia, ya
que el VIH/SIDA es una enfermedad que concierne a todos.

{Acaso, todos los humanos no estamos expuestos a un contagio, ya sea por una
transfusion de sangre, por la promiscuidad, o por tener relaciones sexuales desordena-
das, sin preservativos? En fin, estas son algunas de las causas por las cuales se puede con-
tagiar cualquier persona o cualquier miembro de la familia; por ello, es importante que
exista una comunicacién masiva en torno al tema del VIH/SIDA. Es mas, se debe tener en
cuenta que la comunicacién permanente y fluida entre los infectados y sus familiares es
un acompanamiento espiritual de amor, comprensién y tolerancia, considerados funda-
mentales, para afrontar la situacion.

“Si la comunicacion y el acompafiamiento no se hace posible es muy probable que
el enfermo del VIH/SIDA se sienta aislado y rechazado, trayendo como consecuencia un
resentimiento social, y la culpa de tener que cargar solo con esta enfermedad y mucha
la rabia hacia los demas” (Gonzalez, 2009, p.76), lo que hipotéticamente generaria una
propagacion acelerada del VIH/SIDA en la ciudad de Cartagena, afectandose la salud pu-
blica e incrementandose el alto costo que esta, de por si, tiene para el sistema de salud
colombiano.

MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion se apoyd en el “trabajo de campo”, mediante la observa-
cion directa, opiniones expresadas por los afectados de la problematica en cuestion y
su entorno familiar y la aplicacion de instrumentos para la recoleccion de informacion.
Por lo tanto, fue necesario organizar un equipo de trabajo interdisciplinario, ajustado a la
realidad estudiada. Para lo anteriormente expuesto, se realizé una fase de sensibilizacion,
mediada por charlas y debates acerca de la importancia que tiene el acompaiiamiento
psico, socioemocional del infectado por el VIH/SIDA.

La investigacion se apoyd en el paradigma empirico-analitico, el cual “mantuvo una
vision objetiva y positivista de la realidad, buscando permanentemente la generalizacion
de los resultados a partir de muestras representativas de la poblacién” (Briones, 2000,
p-37). Se sabe en la sociedad del conocimiento que, este paradigma se apoya objetiva-
mente en las manifestaciones externas de los fendmenos, que son las que cuentan al
momento de elegir un problema de investigacion, como en el caso de estudios con en-
fermos de VIH/SIDA.
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Para estos estudios, la objetividad es una de las principales caracteristicas de este tipo
de metodologia; por ello, todos los procedimientos de investigacion han de ser publicos,
replicables e independientes del investigador. De igual forma, “la evidencia empirica
supone que la investigacion debe estar guiada por el convencimiento obtenido directa o
indirectamente de la observacion. Lo anterior se constituye en el criterio de contraste o
falsificacién de hipdtesis y enunciados cientificos” (Briones, 2000 p.72).

“El estudio gravit6 alrededor de la metodologia empirico-analitica de los fenéme-
nos, los cuales fueron desarticulados en variables manipulables e indicadores; propios de
los procedimientos investigativos que apuntan a obtener resultados cuantificables” (Pas-
sos, 2015); por ello, los datos que se obtuvieron fueron analizados estadisticamente. Los
instrumentos para la recoleccion de la informacion fueron principalmente los cuestio-
narios estructurados, propios de las encuestas y los formatos institucionales de la EPS-S
Comfamiliar, como lo son los formatos de seguimiento a pacientes y formatos de alto
costo. Mientras que los procesos para la seleccion de la muestra, que sirvi6 para hacer las
generalizaciones, son del mismo rigor de la investigacion llamada “formativa”.

La investigacion desarrollada pertenece al enfoque cuantitativo, debido a que se
manejé como estrategia el control exclusivo de las variables independientes y se trans-
formaron las variables como estrategia para analizar el objeto de estudio en su contexto
natural de desenvolvimiento. Por ello, se estudio el fendmeno luego de sucedido; de alli
que esta sea una investigacion después del hecho. La temporalidad para la investigacion
realizada fue la “sincrénica”, en el sentido de que se realizé una imagen instantanea de la
realidad (Suarez, 2002).

El nivel de profundidad de la investigacion fue analitico-descriptivo, comoquiera que
se identifico el fendmeno y se describieron sus principales caracteristicas. Fue analitica
porque se ejecutdé como un procedimiento consistente en establecer la comparacion
existente entre las variables o entre los grupos de estudio y de control, sin aplicar o ma-
nipular las variables proyectadas, estudiando estas segtin se dan naturalmente en la po-
blacion objeto de analisis (Suarez, 2002, p101). Ademas, su desarrollo en la investigacion,
se refiere a la proposicion de hipdtesis validadas en el transcurso de la investigacion. Para
ello fue importante:

Estudiar las variables seglin se den naturalmente en los grupos, evitando bajo cual-
quier circunstancia su manipulacion.

Proponer una hipdtesis de investigacion que el investigador validd en el tiempo
proyectado en la investigacion.

Como se observa, es un procedimiento mas complejo con respecto a la investigacion
descriptiva, que consiste fundamentalmente en hacer una explicacion real del fenémeno
0 situacion, o sea, descubrir, establecer y analizar las relaciones causalmente funcionales
que existen entre las variables estudiadas, y sirve para explicar el como, cuando, dénde y
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por qué ocurre un fenémeno social. Y fue descriptiva porque hizo posible evitar equivo-
caciones en el procedimiento adecuado del trabajo; o seg,
permitio detallar las caracteristicas que identifican los elementos y componentes de la
poblacion y su interrelacion con los procesos familiares que se adelantan en el programa
de la referencia, lo que se aprovechd como factor de factibilidad de solucién; ademds, se
accedio de manera sencilla a la determinacién de los hechos que conforman el problema
de investigacion en cuanto a identificar formas de conducta y actitudes de las personas
que se encuentran inmersas en la poblacién objeto de estudio. (Tamayo, 1999, p105)
Todo lo anterior se justifica por la utilizacién adecuada de criterios sistematicos para
destacar los elementos esenciales que caracterizan la realidad de los pacientes infectados
con VIH/SIDA y su entorno familiar en la ciudad de Cartagena y en el departamento de
Bolivar (Prosalud, 2008). Se destaca que, en la etapa preparatoria de la investigacion, se
ordenaron los resultados propios de la observacion sobre las conductas, las caracteristi-
cas, los factores, los procedimientos y otras variables de fenémenos y hechos abordados.
Con la investigacion se establecieron los eventos y la magnitud en que se encuentran los
sujetos estudiados.

Universo/Poblacion

“El universo del presente estudio estuvo constituido por los individuos que fue-
ron consultados para medir el fenémeno” (Passos, 2015, p.76). En el estudio realizado
se tomd como universo a los pacientes con VIH-SIDA pertenecientes al programa de la
EPS-S Comfamiliar-Cartagena. La poblacién es de 90 personas atendidas que se encuen-
tran subsidiadas en el programa de alto costo con VIH-SIDA, los cuales son objeto de
seguimiento para la atencion psicosocial.

Tamaiio de lamuestra

La muestra escogida fue no-probabilistica por conveniencia. “Se consideré no-pro-
babilistica porque a cada elemento se le pudo determinar la posibilidad de que forme
parte de la muestra” (Sampieri, 1991). Sin embargo, se debe resaltar, que no se tuvo ac-
ceso a una lista completa de los individuos que formaban parte de la poblacién, por lo
tanto, no se conocia la probabilidad de que cada individuo fuera seleccionado para la
muestra. La principal consecuencia de esta falta de informacion es que no se alcanzarian
ageneralizar los resultados con precision estadistica.

Fue por conveniencia, porque consistié en elegir un porcentaje representativo de la
poblacién general perteneciente al programa de alto costo por VIH/SIDA. Para ello se
escogieron 40 enfermos y sus respectivas familias. No obstante, fue una muestra de la
poblacién lo bastantemente accesible. Es decir, los individuos empleados en la investi-
gacion se seleccionaron porque fueron facilmente disponibles, y no porque hayan sido
seleccionados mediante un criterio estadistico (Passos, 2015).

Esta conveniencia se tradujo en una gran facilidad operativa y en bajos costos de
muestreo; pese a todo, la consecuencia de esta conveniencia fue la imposibilidad de ha-
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cer afirmaciones generales con rigor estadistico sobre la poblacién. Se abrigaron buenas
razones para pensar que la seleccion por conveniencia no introduciria sesgos respecto al
total de la poblacién, ya que los resultados que se obtuvieron ofrecieron una provechosa
imagen del universo estudiado (Passos, p:118).

Para los estudios clinicos con voluntarios, como es el caso de la investigacion realiza-
da, las muestras no probabilisticas por conveniencia requieren que se solicite a personas
con ciertas caracteristicas fisicas que acudan voluntariamente para formar parte de la
investigacion. Por lo tanto, fue apremiante considerar en la investigacion, a los individuos
representativos del universo que cumplian ser serolégicamente positivos de VIH-SIDA.

Fuentes de informacion

“Son hechos o documentos a los que acudié el investigador y que le permitieron
obtener informacion veraz y oportuna” (Passos, 2015 p.78). Las fuentes de informacion
utilizadas para el presente estudio fueron las de tipo primaria y secundaria. Las fuentes
primarias se consideraron de primera mano; o sea, estuvieron en la poblacién objeto de
estudio. En este caso estuvieron constituidas por la informacién obtenida a través de
las encuestas e informacion directa, como las obtenidas en los formatos institucionales.

Por otro lado, también se obtuvo informacion de fuentes secundarias, las cuales
permitieron registrar la informacion basica de estudio y/o consulta. Esta se encontré a
través de documentos y estudios realizados o informacién complementaria que nos per-
mitiera hacer mas completo y sélido el presente estudio y/o investigacion.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Las técnicas utilizadas fueron la encuesta social y las visitas domiciliarias. La encuesta
social se utilizd como técnica de recoleccién de informacion primaria, accesoria de
la observacion. Esta permitié obtener informacion de un grupo representativo de
individuos con mayor cobertura, proyectando sus resultados sobre la totalidad de la
poblacién (Passos, 2015, p:110). Asi mismo, midi6 actitudes, creencias, comportamientos
de los enfermos con VIH+.

El instrumento utilizado fue el cuestionario con preguntas dicotémicas y categori-
zadas, el cual permiti6 traducir la informacién al lenguaje de variables y de preguntas
por codificar y cuantificar. Las preguntas dicotémicas fueron cerradas en su respuesta
Y, practicamente se esquematizaron a la manipulacién del investigador. Y las preguntas
categorizadas ofrecieron varias probabilidades de respuestas organizadas en categorias
nominales, de tal forma que estas no guardan ningtin orden entre si.

O sea, permitieron agrupar a los consultados en categorias de manera excluyente
o no (Passos, 2015, p:120). La encuesta desarrollada tuvo una perspectiva descriptiva, lo
cual se reflejo en el disefio del cuestionario, de tal manera que se les entregd a los pacien-
tes y estos de manera libre y voluntaria, pudieron responder cada una de las preguntas
sin presion alguna de parte del empadronador. Cabe resaltar que se escogié dicha opcién
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debido a cuestiones éticas y de respeto con los pacientes con VIH/SIDA.

En la investigacion, las visitas domiciliares (VD en adelante) se constituyeron en estra-
tegias para la intervencion temprana con enfermos de VIH-SIDA y sus familias. De hecho,
fue una modalidad clave para el seguimiento al programa de apoyo a la familia, en donde
estas recibieron servicios en su propio hogar, a través de encuentros periddicos realizados
por un agente visitador previamente definido, permitiendo entregar unaamplia gama de
informacién y servicios, como informacion, guia y apoyo emocional, entre otros.

De hecho, estas se fundamentaron en premisas tedricas coherentes con un marco
ecoldgico y sistémico, del que hacen parte los programas de apoyo familiar de la EPS-S
Comfamiliar, lo que permitié encontrar informacién de primera mano suministrada por
la poblacion objeto de estudio. Por otra parte, se tomé como fuente de informacion el
seguimiento mensual que se realiza con la poblacién infectada con el VIH/SIDA.

En este caso, en Comfamiliar se diligencian formatos de seguimiento a pacientes y
formatos de alto costo, los cuales se tomaron para indagar sobre datos del contexto que
sirvieron como insumos para lograr mayor solidez en la construccién de la informacion.
En las VD realizadas se tuvieron en cuenta las variables consideradas en el estudio, en
consonancia con los referentes tedricos y dadas las orientaciones técnicas que recogen el
conocimiento sobre estas, con el fin de facilitar y potenciar su aplicacion con las mejores
focalizaciones y los mejores atributos técnicos.

RESULTADOS Y DISCUSION

En la interpretacion de los datos, el criterio de analisis tenido en cuenta para la cons-
truccion de los resultados fue el de los porcentajes generados desde cada una de las res-
puestas que expresaron los encuestados. Con dicho criterio se analizé la ocurrencia de
cada respuesta a partir de los casos analizados en la muestra estudiada. Por otra parte,
se buscé, ademas, tener en cuenta el porcentaje de representatividad que tenfa cada una
de las respuestas, para poder analizar la magnitud e intensidad que representa el rol de la
familia en el proceso de aceptacion y acompafiamiento en la enfermedad VIH/ SIDA. Los
resultados obtenidos fueron:

Cuadro 1. Género de los encuestados

PREGUNTA 1. (&SEXO DEL ENCUESTADO?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Hombre 575%
2 Mujer 425%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigaciéon
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El cuadro 1 muestra que en el presente estudio, la participacion de los hombres in-
fectados por el VIH/SIDA fue de 57,5 %y la de las mujeres fue del 42,5 %. Se aclara que,
en la inferencia realizada, no se tuvo en cuenta una distribucién equitativa de la partici-
pacién por cada uno de los sexos, debido a que el criterio de seleccién de la muestra fue
aleatorio.

Es visible que el dato de la encuesta se ajusta a los informes que se manejan en Co-
lombia, por género de infectados, en donde el 17,7 % son mujeres y 82,3 % son hombres.
La fuente se refiere a que, “por cada mujer portadora del VIH hay un 4,6 % hombres
infectados” (OMS, 2014); sin embargo, se aclara que las cifras no son exactas debido a
que persiste un subregistro de los casos por ocultamiento de la enfermedad por quienes

la padecen.

Cuadro 2. Apoyo emocional del entorno familiar y social

PREGUNTA 2. ¢{COMO ES EL APOYO EMOCIONAL QUE EJERCE ELENTORNO FAMILIAR Y SOCIAL?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Excelente 225%
2 Bueno 175%
3 Malo 60,0%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Frente al apoyo emocional que ejerce el entorno familiar y social se obtuvieron resul-
tados significativos, entre los que se observa que el 22,5 %, de los encuestados considera
que este ha sido excelente, el 17,0 % expresa que es bueno y, por Ultimo, la mayoria repre-
sentada en un 60,0 % piensa que ha sido malo. Son efectos negativos propios del estigma
social y del rechazo que, lamentablemente, adin sigue persistiendo en nuestra sociedad,
frente a la enfermedad.

A nivel psicosocial, lo expuesto supone un gran obstaculo y una importante fuente
de trastornos mentales, puesto que la persona, en estos momentos, necesita expresarse
emocionalmente para poder superar y asimilar el diagnéstico de la enfermedad. En ese
sentido, “la aceptacion y normalizacion a nivel psicosocial de los infectados es practica-
mente imposible, si no se les da el lugar y el espacio donde puedan realizar esta descarga

emocional” (Sepllveda, 2014, p:19).
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Cuadro 3. Comportamientos de apoyo emocional
frente al entorno familiar y social

PREGUNTA 3. {COMO ES EL COMPORTAMIENTO DEL NUCLEO FAMILIAR FRENTE
ALRESTO DEL ENTORNO FAMILIAR Y SOCIAL?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Ante los vecinos asumen una actitud de aceptacion y respaldo sobre la enfer- 175%
medad.

2 Ante los familiares expresan suapoyo hacia el enfermo y explican en qué 175%
consiste el VIH/SIDA.

3 Ante los vecinos y amigos mienten sobre el estado de salud del enfermo. 275%

4 Ante los demés familiares sienten verglienza. 375%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

De las diferentes respuestas obtenidas en el cuadro 3 se desglosa que el 37,5 % de los
miembros del nlcleo familiar del infectado, ante los demas miembros de entorno fami-
liar, sienten vergiienza; el 27,5 % manifiesta que, ante los vecinos y amigos mienten sobre
el verdadero estado de salud del enfermo; y el 17,5 % por una parte acepta que, ante
los familiares, expresa su apoyo hacia el enfermo y explica inclusive en qué consiste el
VIH/SIDA, y por la otra informan que, ante los vecinos asume una actitud de aceptacion
y respaldo sobre la enfermedad que padece su familiar.

Cuadro 4. Apoyo familiar ante la enfermedad

PREGUNTA 4. (SIENTE APOYO FAMILIAR EN SUESTADO?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 i 400%
2 No 600%
TOTAL 100%

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigaciéon

Una de las preguntas desarrollada en la encuesta, indaga sobre la percepcién que
tiene el paciente sobre el apoyo o no, por parte de su familia, en relacién con su enferme-
dad. Las respuestas fueron distribuidas de la siguiente manera: el 40 % piensa que siente
apoyo por parte de su familia en relacion con su enfermedad, mientras que el 60 % res-
pondié que no. Es evidente que para convivir con personas portadoras del virus del
VIH/SIDA, se requiere de informacion para ayudar al afectado y asumir adecuadamente
su rol; ya sea como familiar, amigo, compafiero de trabajo o estudio, e incluso el de pareja.

Aunque, en general, se puede controlar el desarrollo de la infeccion y alargar la vida
de quienes la padecen, el VIH" no tiene cura. La vida de los que portan este virus puede
resultar satisfactoria si conviven en un clima solidario, especialmente en el seno familiar.
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“No obstante, en el plano social, e incluso familiar, no siempre existe comprension para
con las personas que contraen el VIH/SIDA pues a veces, por desconocimiento o por
prejuicios, los enfermos son estigmatizados y discriminados, lo cual genera consecuen-
cias devastadoras en su autoestima y; lo que es mas grave alin, predispone su coopera-
ciénala hora de tomar las medidas necesarias para protegerse a si mismos y a los demas,
aumentando el riesgo de contagio en otras personas” (Soler, 2004, p.24).

Cuadro 5. Evaluacién del apoyo emocional de la familia

PREGUNTA 5. (SIENTE APOYO EMOCIONAL EN SUESTADO?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 S 400%
2 No 60,0%
TOTAL 100%

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

El 60 % de los encuestados evaltia, desde su condicion de enfermo, un mal apoyo
familiar; en segundo lugar, el 22,5 % lo considera excelente y, por tltimo, el 17,5 % lo consi-
deran como bueno. Todo lo anterior conduce a que se desarrolle en el medio familiar del
afectado un clima de respeto y compromiso con el cuidado y la atencién que demandan
esas personas, lo cual debe extenderse también, a través de amigos y compaiieros, a su
entorno social y laboral como tnica forma de elevar la autoestima del enfermo y garan-
tizarle una vida activa durante mucho tiempo.

Al pasar a evaluar el apoyo emocional, por parte de la familia, la informacién se vuel-
ve mucho mas precisa, puesto que se trata de saber la calidad de dicho apoyo (ver cuadro
5). El espectro de temas en relacién con el apoyo que se les debe brindar a los enfermos
con VIH/SIDA en el entorno familiar, y por extension al social y laboral, es, a la vez que
abarcador, muy concreto en la exposicion de sus propdsitos, pues de lo que se trata es de
que todos ganen comprension del significado de ese apoyo.

Cuadro 6. Acompaiiamiento a control médico

PREGUNTA 6. STIENEN ACOMPANAMIENTO FAMILIAR PARA IR AL MEDICO?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Si 375%
2 No 625%
TOTAL 100%

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Los encuestados, en un 37,5 % respondieron que si tenian acompafiamiento al control
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médico y, el 62,5 % respondieron que no lo recibian. Dichas respuestas dejan claro que hay
una fuerte tendencia a no prestar dicho acompafiamiento por temor a someterse al escar-
nio publico. Sobre el acompafamiento al control médico, se indagd y se midié la situacion
del apoyo familiar en acciones concretas y vemos que dicha situacién no clarifica qué ma-
nifestacion tiene ese apoyo. No se observé una adecuada asimilacion de los pacientes a la
situacion de su diagndstico, con un manejo oportuno de sus estados de animo y la conse-
cucién de sus proyectos de vida, teniendo como base fundamental el nicleo familiar; y las
personas que sirven de apoyo en el contexto en el que se desenvuelven.

Cuadro 7. Razones por las que cree que no lo acompaiian

PREGUNTA 7. (cCUALES SON LAS RAZONES QUE CREE USTED QUE TIENEN LOS FAMILIARES
PARA NO ACOMPANARLO A LAS CITAS MEDICAS?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Desconocimiento 205%
2 Falta de tiempo 300%
3 Desinterés 49,5%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Un 49,5 % de los encuestados manifiesta que es por desinterés y temor, un 30,0 % se
excusa en la falta de tiempo y 20,5 % por el desconocimiento que tiene la familia de su
condicién de infectado de VIH/SIDA. Para los serolégico-positivos la discriminacion de
ély de su familia es una de las peores consecuencias de la enfermedad. Esto se debe al
desconocimiento generalizado de los medios de contagio y a una actitud poco solidaria
frente a un fenémeno que puede alcanzar a cualquier familia cartagenera.

Los pacientes infectados con el VIH/SIDA deben gozar de los mismos derechos que tie-
nen las demas personas o, incluso, disponer de una proteccion especial que garantice sus de-
rechos y su dignidad. Es el Estado el que debe evitar las medidas discriminatorias contra estas
personas, en la prestacion de los servicios, en el empleo y en la libertad de locomocion, en el
desarrollo de la personalidad, como consecuencia del temor que despierta la infeccion.

Cuadro 8. Frecuencia del acompanamiento al control médico

PREGUNTA 8. &CON QUE FRECUENCIA SE DA EL ACOMPANAMIENTO AL CONTROL MEDICO?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Siempre 125%
2 Frecuentemente 20,0%
3 Algunas veces 10,0%
4 Nunca 575%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigaciéon
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En cuanto a la frecuencia de acompanamiento al control médico se observa que, un
57,5 % de los encuestados afirma de manera elocuente, que nunca se da un acompana-
miento integral en las visitas que hace para el control médico; asi mismo, un 20,0 % de
los enfermos asevera que si son acompariados frecuentemente; le siguen con el 12,5 %,
las personas que siempre reciben compaiiia en sus citas médicas y por Gltimo, un 10 %
considerd que algunas veces son acompaiiados. Como se nota en los datos, el acompa-
flamiento empuja a las personas al papel de cuidar a alguien que, por lo general, es un
familiar.

Esta situacion exhibida, puede intensificar las emociones usuales negativas que sien-
ten los encargados del cuidado y acompafiamiento de los infectados por el VIH/SIDA,
sintiendo especialmente culpabilidad y resentimiento por lo que estan viviendo. Si bien,
ninguna informacién puede eliminar el trabajo fisico ni los desafios emocionales de cui-
dar a un ser querido enfermo, los consejos sirven para aliviar la frustracion y sensacion
de soledad que puede sentir mientras realiza lo que, a veces, puede parecer un trabajo
imposible.

Cuadro 9. Evaluacién del acompaiamiento de su familia

al control médico
PREGUNTA 9. {COMO EVALUA EL ACOMPANAMIENTO DE SU FAMILIA AL CONTROL MEDICO?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Excelente 20,0%
2 Bueno 175%
3 Malo 625%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

En la evaluacion del acompafiamiento se pudo observar que los y las encuestados-
as respondieron de manera particular, en primera medida, que el acompafnamiento ha
sido malo con un 62,5 %; seguidamente los que piensan que ha sido excelente con un
20,0 %, y un 17,5 % que asegura que es bueno. Es de anotar que este amplio espectro
de intervenciones, en su evaluacién, no depende solo de los actores clasicos vinculados
al sector salud. Sin duda, exige el concurso organizado de los actores sociales que tienen
el poder de actuar sobre los aspectos determinantes de la dinamica del VIH/SIDA en la
ciudad y el departamento.

Ejemplo de ello son los actores de caracter familiar y comunitario que tienen impac-
to sobre los procesos de socializacion primaria y secundaria de las personas enfermas; asi
mismo, de los actores vinculados a las estructuras formales de los sistemas de atencion
en salud que facilitan la proteccion, el cuidado y la recuperacion de la salud; y finalmente,
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de cada persona que pone permanentemente en juego sus recursos individuales en la
proteccion de su vida durante el ciclo vital.

Cuadro 10. Razones de acompaiiamiento al control médico

PREGUNTA 10. ¢{CUALES SON LAS RAZONES QUE CREE USTED POR QUEES ACOMPANADO
AL MEDICO POR SUS FAMILIARES?
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Estimacion 375%
2 Ns/Nr 625%
TOTAL 100 %

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Alas personas que son acompanadas al control médico se les pregunté sobre las ra-
zones del porqué creen que se dan los acompanamientos y respondieron en un 37,5 %,
que es porque sus familiares los estiman, lo cual es una tendencia fuerte en el sentido de
que la otra categoria corresponde a los que se abstienen de responder (62,5 %), ya que
no reciben ninguna clase de acompafiamiento a sus citas de control.

Entonces, se deduce que se debe fortalecer la sensibilizacion frente a los cuidados y
procedimientos que se realiza a los pacientes enfermos de VIH/SIDA, ya que su acom-
panamiento, de forma natural y espontanea, permitira que el comportamiento y la con-
ducta de los afectados y sus familiares estén influenciados por su interaccién, obteniendo
una mejor calidad de vida frente a la enfermedad.

Cuadro 11. Conocimiento general de la patologia

por parte de la familia
PREGUNTA 11. {CUAL ES EL CONOCIMIENTO %%E\IIENE LA FAMILIA DE LA PATOLOGIA DEL VIH/
No. DETALLE PORCENTAJE
1 Mucho 50%
2 Regular 250%
3 Poco 550%
4 Ninguno 150%
TOTAL 100%

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Solo el 5,0 % de los encuestados/as consideran que existe un vasto conocimiento en
la familia sobre la patologia del VIH/SIDA; el 25,0 % se identifica con que el conocimiento

es regular, mientras que el 55 % cree que es poco y el 15 % asevera que su prole no tiene
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ilustracion alguna de la sintomatologia y particularidades del VIH/SIDA. Sin embargo, se
hace la anotacién de que sumados los porcentajes de poco, regular y ninguna esto suma
95 %, lo cual nos muestra que hay debilidades en el conocimiento general de la patologia.

En relaci6n con la calidad de vida y su analogia con el conocimiento de la enferme-
dad se evidencié que tanto los pacientes como los familiares percibieron malestar con
respecto a esta, dando a entender con ello que son casos vetados y reservados para el
entorno familiar y para la misma sociedad. Estos hallazgos se relacionarian en forma di-
recta con el tiempo que tardan para el diagnéstico, las campanas de prevencién y el inicio
de los tratamientos especificos de manera higiénica, por los que podemos concluir que
estos eventos impactan, en gran medida, en la calidad de vida de los afectados y de los
implicados en el acompaiiamiento.

Cuadro 12. Impacto del conocimiento sobre el VIH/SIDA

PREGUNTA 12. {COMO IMPACTA EN SU VIDA EL CONOCIMIENTO QUE TIENE LA FAMILIA
DE LA PATOLOGIA DEL VIH/SIDA?
No. DETALLE PORCENTAJE

1 Mucho 275%
2 Regular 40,0%
3 Poco 100%
4 Ninguno 22,5%

TOTAL 100%

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Es poco o nulo el conocimiento que tiene la familia de la enfermedad (32,5 %), lo que
impacta negativamente en las vidas de los positivos de VIH/SIDA. Sin embargo, de manera
asertiva, un 67,5 % de los encuestados/as opina que es favorable para su calidad de vida el
buen conocimiento que tienen sus familiares del VIH/SIDA. Lo anterior lleva a reflexionar en
que una familia bien constituida fortalece los vinculos psicoafectivos, disminuye la percepcién
de estigmay discriminacion, factores determinantes en la calidad de vida de los afectados.

En sintesis, Morin (1991), en sus investigaciones pudo demostrar “que lasideas centra-
les (ntcleo central) del objeto representacional, giraban en torno a la idea de la enferme-
dad, identidad grupal y contagio por simple contacto”. Desde que se hizo publico el VIH/
SIDA, las personas han ido modificando la reaccién de temor ante la muerte que produce
esta enfermedad, por una concepcién compartida: “que es ante todo una enfermedad y,
como tal, si se le identifica a tiempo, es posible retrasar el deceso del enfermo o lograr su
cura parcial” (OMS, 2014, p.4). Ademas, queda siempre la esperanza de que los rapidos
avances de la ciencia brinden una forma de cura o de erradicacién definitiva de este mal.

Por lo tanto, las personas han podido transformar lo desconocido en algo familiar y
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posiblemente dominable, ya sea previniendo o curando. Con la enfermedad ha surgido
una representacion compartida de esperanza, desde el mismo instante en que se com-
prendié la gravedad y el alto sufrimiento que trae aparejado el VIH/SIDA. Es asi como los
pacientes participantes de la investigacion consideraron que el apoyo emocional brin-
dado por sus familiares ha sido para algunos “Excelente”, “Bueno” y, por dltimo, “Malo”.
Estas respuestas exhiben el pensamiento o percepcion de los pacientes, mostrando que
la mayoria, representada en un 60 %, piensan que el acompafiamiento ha sido malo.

CONCLUSIONES

Con la investigacion se concluye que el acompafiamiento es parte vital del apoyo
familiar que reciben los enfermos de VIH/SIDA, integrados al programa de alto costo de
la EPS-S Comfamiliar en la ciudad de Cartagenay en el departamento de Bolivar. Por eso,
y con base en los resultados y hallazgos obtenidos, se pretende realizar recomendaciones
de rigor a partir de la idea de que cada caso explorado en la investigacion tiene como fin
aportar algunos ejes de discusion y accion que permitan mejorar las politicas sociales y
de apoyo a que tienen derecho los enfermos de VIH/ SIDA, con la intencién de mejorar
sus condiciones de vida.

También se obtuvo un notable conocimiento del papel que juega la familia en el
acompafnamiento a los enfermos que arrastran la cruel cadena del VIH/SIDA, lo que per-
mitié una caracterizacién de suimpacto y la presentacion de una propuesta para mejorar
el entorno socio-familiar de los afiliados a la empresa Comfamiliar EPS-S, garantizando-
les una mejor calidad de vida a través del desarrollo de programas de prevencion y proce-
sos de conocimiento, aceptacion y manejo de la enfermedad por parte de los pacientes
y de las familias cartageneras y bolivarenses.

Por otro lado, en términos epidemioldgicos, es una poblacién con un alto nivel de
propagacion, lo cual hace que los factores psicosociales sean de mucha prioridad, como
estrategia para evitar su propagacion; y, por Ultimo, concientizar a la administradora de
salud, que en términos de costos es claro que estos pacientes estan ubicados en el sector
de formatos del alto costo, lo cual hace atin mas trascendental la necesidad de desarrollar
estrategias de apoyo psicosocial; acciones que deben incluir al contexto familiar; de alli
que laintervencion individualizada no siempre ofrece los mejores resultados.

En cuanto a la estrategia de intervencion, se debe partir del hecho de que una inter-
vencion individualizada es insuficiente, si se tiene en cuenta que estamos ante sujetos
que hacen parte de un contexto. Es decir, que se debe abordar a los pacientes como parte
de un sistema social en el que estos son una parte del todo y, a la vez, representacion de
este. De alli que sea importante y significativo, para una estrategia de intervencién social,
el realizar acciones con la familia y con el contexto social en el que se desarrollan los pa-
cientes. Una intervencion social de nuevo tipo incluye las diferentes esferas de la vida del
paciente con una vision holistica.
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Dicha intervencién reconfiguraria con la familia y el contexto social los imaginarios
que se tienen con relacion a la enfermedad y los pacientes que la padecen, porque se de-
sarrolla en el contexto de la lidica y la recreacion haciendo énfasis en la construccion de
ambientes agradables de atencion psicosocial. Para el trabajo social de la EPS-S Comfami-
liar;, es importante desarrollar sistematizaciones de las formas de abordar esta poblacion,
ya que el trabajo social, en las ltimas décadas, ha venido reconfigurando sus referentes
de atencién en el ambito de la salud social. Por lo tanto, se deben tener en cuenta los
avances de la medicina social y la importancia de observar al paciente como parte de un
todo social.

Entonces, la intervencion del trabajo social debe pasar de la vision psico-profilactica
hacia un enfoque de derechos, en los cuales el paciente se transforme en un sujeto de de-
rechos y no en un receptor de “caridad” y lastima. Se trata de desarrollar intervenciones
mas centradas en las potencialidades de los pacientes infectados con VIH-SIDA.

RECOMENDACIONES

“Las recomendaciones se realizaron teniendo en cuenta algunos niveles de aborda-
je para la construccién de una metodologia de intervencién social” (Modelo de gestion
programatico en VIH/SIDA, 2010, p:10). Por ello, se considera necesario implementar ac-
tividades encaminadas a la prevencion de las enfermedades y la promocién de la salud,
ademas de la concientizacion de las personas que padecen la enfermedad mortal, con el
fin de que no sigan contagiando o tengan hijos igualmente enfermos (Alvarado y Passos,
2015, p187).

Como investigadores, debemos sentirnos ligados desde el compromiso profesional
y la ética, para realizar aportes que hagan valer los derechos humanos y expectativas de
los sujetos a los cuales van dirigidas las politicas sociales. Por lo tanto se le recomienda
a Comfamiliar EPS-S, que tenga en cuenta que la atencion de esta poblacion tiene una
connotacién significativa, y es el hecho de que son una poblacion prioritaria para cual-
quier tipo de atencion por parte del Estado. Como se observa, es una poblacion que esta
protegida por la Constitucion de 1997, decretos reglamentarios y toda la actual legisla-
cién que, en materia de salud, tiene el pais.
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Capitulo IX

Funcionalidad familiar g&o 0 social en ninos,
ninas y adolescentes afectados por el invierno

LiL1ANA MEezA CUETO'
JORGE PALACIO SANUDO*

INTRODUCCION

Los desastres naturales, sean inundaciones, incendios, terremotos, tsunamis, hu-
racanes, etc, ocasionan cada vez mayores pérdidas y dafios materiales e inmateriales a
quienes estan expuestos a ellos, por el hecho de encontrarse en el lugar donde ocurre
el siniestro o por habitar asentamientos considerados de alto riesgo o vulnerabilidad.
Como bien se sabe, ninglin pais se encuentra exento a este tipo de fenémenos; también
es cierto que hay quienes por las condiciones climaticas, atmosféricas y geograficas e
incluso econémicas deben vivir con este tipo de riesgos. Pero es la poblacion infantil y los
adolescentes quienes de alguna manera ven mas amenazadas sus vidas por el impacto
personal, social y econémico que dejan dichos desastres naturales. Se los considera por
lo tanto la poblacién mas vulnerable.

En Colombia, los desastres naturales especialmente las inundaciones, han generado
un sinnmero de afectaciones en diferentes partes del pais, sobre todo en el 2011. De
acuerdo al informe del programa Colombia Humanitaria (2011) “nunca antes en la histo-
ria de Colombia se habia registrado una crisis como la que afronto el pais a consecuencia
del Fenémeno de la Nifa 2010-2011" (p:1). Segtin reportes nacionales, de 46.948.58 ha-
bitantes que tenia Colombia para la fecha, 2.350.207 correspondian a familias afectadas
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por los cambios climaticos (DANE, 2011). Para el afio 2011las lluvias dejaron por lo menos
2.400.000 personas damnificadas, cerca de un millén de las cuales fueron nifas, nifios y
adolescentes, siendo una de las regiones més afectadas el area de la Mojana, subregion
del departamento de Sucre.

Cuando ocurren este tipo de tragedias, familias enteras se ven enfrentadas a una se-
rie de crisis, no solo son pérdidas materiales; a ello se suma el dolor y el sufrimiento por
el abandono de sus residencias, de su lugar de trabajo. Con respecto a los nifios, nifias y
adolescentes algunas veces deben separarse de sus padres y hermanos, de sus vecinos,
grupo de amigos y compafieros al tener que interrumpir sus estudios. Segtn el dltimo
censo de damnificados realizado por la administracién departamental, alrededor de
34.290 familias resultaron afectadas por la emergencia en esta zona de pais (Colombia
Humanitaria, 2011).

Por lo general, cuando se registra el desastre, las personas estan en funcion de cuidar
y salvar sus enseres, los animales, los cultivos y esperar la ayuda humanitaria. El Estado
emite los reportes con informacion relacionada a las pérdidas materiales de las familias,
de la infraestructura educativa, de la red hospitalaria, sobre el estado de los servicios pu-
blicos e infraestructura vial y de saneamiento basico, pero pocas veces se informa sobre
el nimero de menores de edad y el estado de su salud psiquica y emocional, el funciona-
miento familiar y el apoyo social percibido.

ADAPTACION DE LOS NINOS ANTE SITUACIONES DE CRISIS

Algunas investigaciones como las realizadas por Chana-Garcia (2007, citado en Iraur-
gi, 2012) indican que “situaciones como conflictividad familiar, desarraigo, inmigracion,
problemas de desarrollo, etc, pueden entraiiar un riesgo de desadaptacion para el nifio
[quien podria llegar] a encontrarse en una situacién de desamparo” (p.3). Si bien es cierto
que las circunstancias ambientales y contextuales favorables pueden facilitar que el in-
dividuo, en este caso los nifios y ninas, recuperen la capacidad de asumir su cotidianidad
y superar exitosamente las pérdidas, no siempre sucede asi debido a la magnitud de los
efectos que pueden desencadenar las situaciones desequilibrantes, siendo frecuente que
las reacciones psicosomaticas persistan y se hagan crénicas (OMS, 2006).

Tales sintomas no pueden ser ignorados. Santiesteban, Castro, Gonzalez y Sanchez
(2010) evidenciaron sintomas emocionales tales como la tristeza, el llanto, la labilidad
afectiva, el desconsuelo y el miedo en los momentos cercanos al paso de un huracan; se
relacionaron con preocupaciones por la integridad fisica de alguno de los padres que se
encontraba ausente en esos momentos. Estos autores confirman que toda intervencion
eficaz para los adultos lo sera también para los nifios y adolescentes, ya que las influencias
que tiene la familia, como soporte y patron del desarrollo les confiere a sus integrantes
mejores estilos de afrontamiento familiar.

Coba y Rincdn (2010) indican que la existencia de “Sintomatologia ansiosa y psico-
somatica inespecifica relacionada con el estrés es una de las consecuencias mas con-
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sistentemente observadas luego de situaciones de desastre, como es esperable” (Carr;
Lewin, Webster, Kenardy, Hazell & Carter, 1997; Kuwabara et al, 2008, citados por Coba
& Rincén, 2010, parr. 7). Simultaneamente muchos de los nifos afectados estarian desa-
rrollando actividades econémicas como una medida para contribuir al sustento familiar,
producto de las condiciones descritas. Esto agrega una dificultad adicional, pues ya habla-
riamos de nifios trabajadores, lo cual no es mejor:
..en general se considera que las nifas, ninos y jovenes que trabajan tienen una salud
fisica deficiente, ya que el trabajo que ejercen los expone a un mayor desgaste fisico,
riesgos de enfermedades y accidentes propios de las condiciones en que se da su trabajo,
a lo cual se agrega la poca o inadecuada alimentacién que reciben. (Palacio, Amar,
Madariaga, Llinas y Contreras, 2007, citando a Luna y Pérez 2004 del Obser-
vatorio sobre Infancia de la Universidad Nacional, p.307)

Adicionalmente, su desarrollo emocional estaria limitado al encontrarse sometidos
asituaciones de aislamiento, lo que les impide de alguna forma establecer vinculos emo-
cionales que permitan interactuar con otros, dandose también una disminucién de la
confianza y autoestima, agregandole una intermitencia académica y recreativa (Palacio
et al, 2007). Por otra parte, los nifios, nifas y adolescentes estan atravesando un proceso
de formacién de su personalidad, por lo que son mas vulnerables a situaciones de riesgos
entre los que se encuentran los originados por desastres, pudiendo aumentar su vulnera-
bilidad ante la gran carga de estrés psicolégico y pérdidas de todo tipo (Ehrenreich, 2009,
citado en Santiesteban, Castro, Gonzalez y Sanchez, 2010).

Segtin se ha visto:

..en los nifios la situacion de pérdida de las estructuras puede entorpecer su desarrollo
normaly la construccion de defensas protectoras; también, suelen ser objeto de maltra-
to intrafamiliay, lo que, a la larga, los convierte en personas con dificultades para esta-
blecer vinculos afectivos duraderos y, eventualmente, en adultos a su vez generadores de
violencia. (OMS/QOPS, 2006, p.7)

Seialan Palacio, Abello, Madariaga y Sabatier (1999) que las personas afectadas por
eventos naturales y sociales, producen efectos desestabilizadores en la poblacién mas
sensible, quedando los niflos mas afectados durante el resto de su vida. Diversos estudios
sobre adaptacion psicosocial convergen en centrar su interés en la infancia como etapa
de numerosos cambios y grandes riesgos para los menores de edad. La inadaptacion es
el criterio que sefala la desviacion de su comportamiento en relacién con las expectati-
vas propias o con las expectativas dominantes en su ambiente (Lewis, Cuestas, Ghisays
y Romero 2004). Contrario a ello, la adaptacion hace referencia a un criterio operativo
y funcional de la personalidad “en el sentido que recoge la idea de ver hasta qué pun-
to los individuos logran estar satisfechos consigo mismos, y sus comportamientos son
adecuados a los requerimientos de las distintas circunstancias en que tienen que vivir”
(Hernandez y Jiménez, 2003, citados por Lewis y col, 2004, p128).

La adaptacion psicosocial se da como producto de la interaccion social. Desde este
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punto de vista la finalidad mas significativa del proceso socializador es la adaptacion de
la persona a su entorno social, de manera consecuente se van integrando a la estructura
de la personalidad elementos de la sociedad y de la cultura hasta convertirse en reglas
de conciencia y en la manera de actuar, pensar y sentir, las cuales se manifiestan como
adaptacion psicosocial que se produce a nivel bioldgico, psicomotor, afectivo y mental
(Agulld, 1997).

Asuvez Marquez (2013) incluye dentro de la dimension psicosocial categorias como
la actividad emocional, relaciones sociales, actividad intelectual y comunicacion. Esta di-
mension incluye ademas categorias independientes como suefio y descanso, ocio, tareas
domésticas, pasatiempos y nutricion, las cuales hacen parte de los componentes biologi-
co y psicomotor descrito por Rocher (1990, citado por Agullé, 1997), como estructuran-
tes de la adaptacion psicosocial y que ante situaciones amenazantes o de riesgo tienden
amanifestarse como alteraciones y trastornos de adaptacion.

Al revisar los efectos psicosociales del trauma psicologico a largo plazo, Bolton, Co-
lina, O'Ryan, Udwin, Boyle y Yule (2004) cuestionan la poca dedicacion del estudio psi-
cosocial de manera separada con los efectos del trauma en la salud mental y la relacion
con la evolucién temporal y la evaluacion del funcionamiento social en laamplia gama de
dominios. Ellos han encontrado que la experiencia del trauma en si, independientemen-
te de los efectos sobre la salud mental, tiene un efecto negativo en el funcionamiento
psicosocial.

En esta direccién, Ahearn y Rizo (1978), en su estudio argumentan que la conducta
humana tiene una tendencia general aadaptarse a las circunstancias. Algunos datos esta-
disticos sobre la respuesta humana ante una situacion de desastre indican que entre el 15
% y 20 % de la poblacion es capaz de manejar su ansiedad, valorar la situacion y actuar
eficazmente, que por lo general el 60 % responde adecuadamente una hora mas tarde
y que un 15 % puede requerir uno o dos dias para adaptar su conducta adecuadamente.

Otros estudios sobre infancia en situacion de riesgo, indicaron divergencia en los re-
sultados relacionados con los procesos adaptativos ante diferentes situaciones desequi-
librantes a las que esta expuesta esta poblacion. Lescano, Rojas y Vara (2003) estudiaron
los niveles de adaptacion psicosocial en escolares adolescentes del Per(, encontrando
con relacion a los niveles de desadaptacion, que un 21,6 % de adolescentes escolares pre-
sentaron altos niveles de desadaptacion en sus familias, 36,8 % en su escuela y 49,6 %
€ONsigo Mismos.

Con respecto a la adaptacion escolar y el nivel de estudio, Erickson (citado por Ca-
bezuelo y Frontera, 2010) describe las crisis que pueden experimentar los menores de
edad durante su desarrollo, destacando la crisis de habilidad versus inferioridad que se
vive durante los 6 a los 12 aios siendo uno de los acontecimientos importantes la escola-
rizacién, donde subyace un temor al fracaso, que asi como lo puede alentar a esforzarse,
puede dominarle y acarrearle sentimientos negativos de inferioridad; a diferencia de los
adolescentes donde se tiende a comprometer la relacion con los padres puesto que la
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crisis es mas de identidad versus confusién de rol (Cabezuelo y Frontera, 2010).

A su vez, Mojica y Moreno (2003) compararon el nivel de adaptacién personal, esco-
lar, familiar y social en adolescentes infractores bajo el Sistema de responsabilidad penal
en las modalidades Medio socio-familiar y Medio institucional. Encontraron que los ado-
lescentes en los dos grupos presentaron niveles significativos de inadaptacion familiar
y bajos niveles de inadaptacion escolar. Al confrontar ambos grupos se encontré que
existian diferencias estadisticamente significativas a nivel de inadaptacién personal, social
y familiar; siendo los niveles de inadaptacion mas graves en el grupo institucionalizado
que el del medio familiar (Mojica y Moreno, 2014).

Banks y Weems (2014) sefialan la importancia de potenciar los esfuerzos para re-
forzar el apoyo social después de un desastre. En su estudio sobre familia y apoyo social
entre iguales vinculados a la angustia psicolégica y la exposicién a huracanes encontraron
altos niveles de trastornos psicologicos en jévenes, que se manifestaban en sintomas de
estrés postraumatico (TEPT), ansiedad y depresion. Al establecer la relacion con el apoyo
social familiar y entre pares, identificaron asociaciones concurrentes y longitudinales con
menores niveles de angustia psicologica a medida que percibian mas apoyo social.

Los mismos resultados fueron hallados por Hafstad, Gil-Rivas, Kilmer y Raeder (2010)
ensu estudio sobre adaptacién de los padres, funcionamiento familiar y crecimiento pos-
traumaticos entre los nifios y adolescentes noruegos después del tsunami de 2004 en
Tailandia. La evaluacion realizada sobre la sintomatologia de los padres y las caracteris-
ticas del entorno familiar realizado en dos cohortes (a los 10 meses y 2 afios 5 meses
después), los llevé a concluir que el crecimiento postraumatico (PTG) de los padres fue
un predictor significativo de PTG en sus hijos, lo que sugiere que los procesos sociales
juegan un papel en el desarrollo de PTG en la juventud. Es decir, que los elementos de
funcionamiento de los padres pueden afectar la adaptacion positiva de los nifios después
de un desastre.

De otro lado, Fierro-Hernandez y Jiménez (2002) lograron identificar en dos estu-
dios sobre bienestar; variables personales y afrontamiento en jévenes universitarios que
solamente extraversion y sobre todo, bienestar personal se correlacionan de manera sig-
nificativa con los modos de afrontamiento; al calcular asimismo las correlaciones entre las
variables de personalidad y los modos de afrontamiento utilizados por los sujetos ante
un evento impactante reciente pudieron determinar que estas variables de personalidad
predicen no solo modos de afrontamiento, sino también la doble direccién, funcional o
disfuncional, de los modos de afrontar.

Berry, Phinney, Sam y Vedder (2006) a partir de sus estudios con poblacién inmigran-
te adolescente, mostraron la existencia de una adaptacion psicolégica comprendida por
indicadores como: satisfaccion vital, autoestima y problemas psicoldgicos; y una adap-
tacién sociocultural que incluye la adaptacion escolar, autoeficacia social y problemas
de comportamiento. En lo que respecta a la adaptacion sociocultural Briones se refiere
en sus componentes a la identidad social integrada por la identificacion y las actitudes
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hacia su propio grupo en tanto que la identidad cultural comprende los ideales, valores
y practicas de la cultura del grupo. En este sentido, el adolescente podra contar una ma-
yor identidad personal coherente que favorece la adaptacion psicosocial positiva la cual
puede prevenir o aliviar el estrés y los resultados problematicos sobre todo durante la
adolescencia (Briones, 2010, p.76).

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y APOYO SOCIAL

Beristain y Dond (2009) afirman que tanto los nifios como los jovenes “pueden tener
una mayor capacidad y espacios sociales para aprender estrategias de adaptacion, aun-
que se enfrenten a dificultades de construccién de su identidad en un contexto trans-

|II

cultural” (p.62). Este hecho suele estar presente sobre todo en aquellas poblaciones que
se han visto desplazadas, tal como sucede en eventos de desastres por inundaciones,
donde se ven en la necesidad de refugiarse o albergarse de manera ocasional en otros
lugares donde suelen darse interacciones culturales con manifestaciones y significacio-
nes diversas.

En ocasiones puede darse la inadaptacién familiar que corresponde a las dificultades
y problemas que se presentan en el ambito familiar. Se manifiesta como insatisfaccién
familiar (desagrado con el clima y ambiente familiar) y/o insatisfaccion con los hermanos
(desagrado con la relacion). Contrario a lo anterior, se encuentra la familia funcional, vista
como aquella que en cumplimiento de todas sus funciones, facilita el desarrollo de sus
integrantes y cuenta con los mecanismos para enfrentar adecuadamente sus problemas
relacionales y crisis familiares.

La funcionalidad de la familia es medida en términos de cohesion y adaptabilidad
(Pampliega et al, 2011, citado por Iraurgi, 2012). La cohesién comprende el vinculo emo-
cional, soporte, limites familiares, tiempo y amigos o intereses ludicos. Para Olson (2011)
una baja cohesion esta asociada a una baja conexion e independencia; una cohesién
equilibrada corresponde a una conexién separada e interdependiente y una cohesion
alta tiene que ver con una alta conexion y dependencia. El concepto de cohesion familiar
se define con base “al vinculo emocional que hay entre los miembros de una familia, y el
nivel de autonomia individual que una persona experimenta en el ambito de su propia
familia” (Polaino-Lorente y Martinez Cano, 2003, p.205). Para Stierling (1974), la alta co-
hesion familiar es entendida como: “una fuerza centripeta que une, entre si, intelectual y
emocionalmente, a los miembros de la familia” (Polaino-Lorente y Martinez Cano, 2003,
p-207).

Algunos cambios que se suscitan con la adolescencia tienen que ver con la dinamica
familiar. Del Valle, Bravo y Lopez (2010, citados por Martin, 2011) encontraron que: “con
la llegada de la adolescencia la familia pierde protagonismo en algunas dimensiones de
apoyo, aunque mantiene su rol de proveedor de apoyo instrumental, mientras aumenta
laimportancia de los iguales, sobre todo en el contexto comunitario” (p:109).

El estudio realizado por (Pérez, Mesa, Martinez, Pérez y Jiménez, 2012), sobre cam-



Funcionalidad familiar y apoyo social en nifios y adolescentes afectados por el invierno

Liliana Meza Cueto - Jorge Palacio Safiudo

bios en la estructura y la funcién familiar del adolescente, muestra que la busqueda de
la identidad personal y social del adolescente provoca cambios en el ciclo vital familiar
que puede propiciar un desequilibrio en el sistema familiar. Esta crisis familiar, es enten-
dida como tensiones que afectan a la familia, cuando se carece de recursos familiares y
extra-familiares se puede entrar en disfuncion. Los autores logran concluir que la percep-
cion de una buena funcion familiar se asocia con un mayor grado de apoyo social: esto
es, para crecer y separarse de la familia se requiere que esta sea cohesiva, con lo que el
desarrollo psicosocial del adolescente esta supeditado a su madurez Pérez et al, (2012).

Adicionalmente, Chavez, Espinoza, Ruvalcaba y Gémez (2000) estudiaron el fun-
cionamiento familiar en alumnos de escuelas locales y fordneas de Monterrey-Nuevo
Ledn, donde el 53 % de la poblacion (735) era de sexo femenino con edades entre 13
y 18 afios. Encontraron que el 97 % de la muestra manifestd problemas en uno o mas
de los procesos familiares. De otro lado Felix, Kia-Keating, Afifi, Marrén y Reyes (2015)
estudiaron el funcionamiento familiar y el afrontamiento postraumatico entre los padres
y jovenes después de los desastres por incendios forestales donde el 60 % de las casas
fueron danadas y el 30 % destruidas. Hallaron que la influencia de los padres durante el
afrontamiento favorece una reevaluacion positiva en los jovenes.

Bokszczanin (2012), en su estudio con adolescentes tailandeses sobrevivientes un
ano después de Tsunami, encontré que los adolescentes perciben menos que los adultos
el apoyo social, quienes describen mayor proactividad y percepcion del apoyo propor-
cionado por los adolescentes en la comunidad y la escuela; respuesta que se relaciona
con las percepciones posteriores de su relacién con los demas y consigo mismos. Seglin
el analisis descriptivo, el apoyo tangible, emocional y de informacion suministrado a los
demas se encuentra asociado a los niveles de apoyo social percibido, y a un mayor senti-
do de comunidad en la escuela, asi como a la tendencia a afrontar mejor situaciones de
estrés después del desastre.

En esta direccién Barra, Cema, Kramm y Véliz (2006) indican que el apoyo social,
“refuerza la autoestima y favorece una percepcién mas positiva del ambiente, por lo cual
tendria efectos positivos en el bienestar y en la salud al aumentar la resistencia al estrés”
(p.56). Ademas, en el caso de los adolescentes —retomando a Orcasitas y Uribe (2010)-se
constituye en un factor de proteccion en razén que “brinda apoyo emocional, material
e informacional, los cuales generan recursos valiosos para enfrentar las situaciones de
riesgo que se pueden presentar en esta etapa del ciclo vital” (Chavarria y Barra, 2014,
p.42). Los anteriores autores lograron evidenciar en la satisfaccion vital altas puntuacio-
nes relacionadas con las dimensiones familia, amigos y uno mismo, pero menores niveles
de satisfaccion en las dimensiones colegio y entorno.

Galindez y Casas (2011) encontraron que similares resultados son debidos a la exis-
tencia de normas y relaciones sociales organizadas desde una autoridad jerarquica, ma-
yores exigencias en el rendimiento y dedicacion a las tareas académicas. Otro de los ha-
llazgos es la existencia en los adolescentes de una mayor autoeficiencia relacionada con la
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satisfaccion global que el apoyo social percibido, y ello se debe a los cambios en la familia
y los pares llegando a experimentar inestabilidad en las percepciones de apoyo.

Con respecto al apoyo social percibido las personas que se sienten apoyadas por sus
amigos y familia presentan menores indices de depresion y de ansiedad, lo cual contri-
buye a un mayor nivel de bienestar personal (Barrén y Sanchez, 2007; Galvan et al, 2006,
citados por Barra, 2012); se considera que esto les permite afrontar mejor las distintas
problematicas a las que se ven enfrentadas en su vida diaria, es decir; el apoyo social re-
presentaria un recurso importante con el que se superan las adversidades que acompa-
fian a los acontecimientos vitales estresantes, ayudando también a mantener un ajuste
psicolégico adecuado y, por tanto, influyendo sobre el bienestar de la persona.

De otro lado la investigacion realizada por Musitu, Martinez y Murgui (2006, citados
por Orcasitas y Uribe, 2010), con 733 adolescentes entre 11y 16 afios, encontraron que
si el adolescente percibe un bajo apoyo del padre y la madre, tendera a presentar una
autoestima social mas baja, a participar con mayor frecuencia en conductas violentas y
probablemente problemas de ajuste escolar. Al intentar estudiar la adaptacion desde su
relacién con otras variables, Lopez, Puerto, Lopez y Arieto (2009), hallaron que existen
relaciones entre inadaptacion personal y social y los estilos democraticos de los padres,
esencialmente con el estilo educativo autoritario, el cual se perfila como un estilo que se
relaciona positivamente con la inadaptacion personal y social en nifios y nifias.

Autores como Buendia (2010), sugieren que el apoyo social puede servir de amorti-
guador en los efectos psicoldgicos por su efecto modulador, por lo que ha tenido mayor
aceptacion en el campo de la salud, pero colocando el acento sobre los lazos sociales y el
bienestar psicolégico de los individuos.

El apoyo social percibido es de utilidad por el efecto amortiguador que se produ-
ce como respuesta del organismo ante situaciones de estrés (Cohen, 1988; Rodriguez
y Enrique, 2010). Este modelo denominado por Cohen efecto Buffer goza de la mayor
aceptacion cuando “el apoyo social estd dirigido a los recursos interpersonales que se
movilizan ante el impacto de un determinado evento”.

En este sentido, la familia y las redes sociales desempenan un rol fundamental en el
proceso de proteccion; su apoyo es crucial para asegurar el adecuado desarrollo del nifio

y su adaptacion al salir de la residencia (Jenson, Hawkins y Catalano, 1986, citados por
Bravo y Fernandez del Valle, 2003). De otro lado, Craven y Wellman (1973), Wolfe (1978),
Maguire (1983), entre otros, atendiendo los cambios sociales, profundizaron en el analisis
de redes sociales para explicar la realidad social, sefialando que “las redes tratan no solo
de conseguir cosas de la comunidad sino el apoyo social que se recibe de estas” dete-
niéndose en el andlisis de los vinculos, la dindmica e interaccidn social (Kadushin, 2013).

En consideracion a lo anterior, se destacan las funciones que cumplen las redes socia-
les en la adaptacion social y el funcionamiento familiar en la infancia y la adolescencia en

situacion de riesgo. Bajo esta percepcion, las redes sociales tienen la funcion de servir de
apoyo y/o soporte cuyo fin es el intercambio interpersonal que se manifiesta mediante el
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apoyo emocional, soporte, regulacion social, ayuda material y de servicios (Sluzki, 1996).
Algo parecido sucede con lo expuesto por Madariaga, Abello y Sierra (2003) cuando
definen las redes sociales como: “formas de interaccion social continuas, en donde hay
un intercambio dindmico entre personas, grupos e instituciones, con el fin de alcanzar
metas comunes en forma colectiva y eficiente”. Bajo estas consideraciones, ante situa-
ciones de amenaza o riesgo, las redes se configuran como mecanismos de sobrevivencia
que proporcionan apoyo efectivo, moral, bienestar social y econémico para solucionar
problemas coyunturales (Madariaga et al, 2003). (p16).

De las investigaciones adelantadas con 55 adolescentes diabéticos entre 12 y 19
anos y con los padres de familia, se pudo concluir que una red social y familiar adecuada
promueve el bienestar emocional y el sentimiento de ser valorado y cuidado por otros,
recursos necesarios para una adecuada adaptacién a la enfermedad (De Dios, Avedillo,
Palao, Ortiz y Agud, 2003, citados por Orcasitas y Uribe 2010).

Al establecer la relacion entre las redes de apoyo social con la adaptacién personal,
escolar y social, Martin y Davila (2008) encontraron, luego de estudiar la situacién de
menores que vivian en hogares de proteccion, que “el apoyo social recibido desde el con-
texto familiar, a pesar de ser éste el mayor proveedor de apoyo, no mantiene ninguna
relacién con la adaptacion de los menores; identificaron que el apoyo social recibido por
los adultos de los contextos extrafamiliares, y sobre todo el afecto, parecié tener una
incidencia positiva en la adaptacion de los menores, en particular en el ambito escolar y
social” (p.229).

Se considera que cuando se dan niveles extremos de maxima intensidad en la cohe-
sién familiar, esta puede resultar lesiva para la independencia de sus miembros. Por con-
siguiente, cuando la cohesion es percibida como muy alta, se presenta una sobre-identifi-
cacién de cada miembro con la familia, conllevando a una limitada autonomia individual
(Olson, 1979). Estudios como los realizados por Valenzuela, Hernandez-Guzman y San-
chez-Sosa (1995, citados por Nava y Vega, 2008) sefialan la estrecha relacion entre el fun-
cionamiento familiar positivo y el ajuste social y psicolégico.

Los estudios realizados por Medellin Rivera, Lépez, Kanan y Rodriguez (2012) sobre
funcionamiento familiar y su relacién con las redes de apoyo social mediante andlisis de
varianza (ANOVA) para comparar las medias de las redes de apoyo social con el tipo y
nivel de funcionamiento familiar encontraron que el conocimiento del funcionamiento
familiar y las redes de apoyo social permiten identificar recursos que facilitan el desa-
rrollo de estrategias especificas para la implementacion de intervenciones tanto clinicas
como psicosociales en familias con diferentes tipos de funcionamiento familiar. Otra
de las conclusiones a que llegan estas investigadoras consiste en que el funcionamien-
to familiar esta determinado principalmente por su estructura; es también importante
su relacién con las redes de apoyo social, ya que, como se encontré en este estudio, el
funcionamiento familiar se relaciona principalmente con la red de apoyo familiar y con
el sentimiento de falta de apoyo por parte de las redes sociales. Una mayor percepcion
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de redes de apoyo familiar y menor percepcion de sentimiento de falta de apoyo se re-
lacionan con mejor funcionamiento familiar, lo cual reafirma la importancia de los recur-
sos familiares para resolver los conflictos, reducir las situaciones producidas por el estrés
evolutivo y/o imprevisto, asi como para prevenir el cambio que puede producir una crisis
en el sistema familiar (Medellin, et al, 2012).

De esta manerg, ante situaciones de conflicto y de riesgo, las redes sociales cobran
importancia por el efecto que el apoyo social tiene en la salud y el bienestar, las tran-
siciones vitales (Villalba, 1993), y las situaciones de crisis por las que atraviesan nifios y
adolescentes.

Si bien tienen un caracter estresante, cuando estos se acumulan, se genera dificultad
para afrontarlos adecuadamente, presentando problemas conductuales o emocionales
(Crean, 2004; Kim, Conger; Elder & Lorenz, 2003; Suldo @7 Huebner, 2004; Windle &
Mason, 2004, citados por Barra, Cerna, Kramm y Véliz, 2006). Por su parte, Norris, Ste-
vens, Pfefferbaum, Wyche y Pfefferbaum (2008) hacen referencia a la resiliencia comu-
nitaria entendida como el proceso de vinculacién de las capacidades de adaptacion de
una red después de una perturbacion o adversidad. A su vez, Kaniasty (2012) sefala que
se puede predecir el bienestar psicolégico después del trauma social y psicolégico con la
percepcion de la vida social, apoyo y cohesion comunitaria, participacion en los contac-
tos interpersonales, las creencias acerca de la ayuda mutua y la benevolencia.

En el marco de los fundamentos anteriores existen bases tedricas y conceptuales que
permiten profundizar en variables como adaptabilidad psicosocial y su relacién con el
apoyo social percibido y la funcionalidad familiar de los nifos, nifias y adolescentes dam-
nificados por desastres naturales como inundaciones por el fenémeno de La Nifa. El es-
tudiar la relacién entre la adaptacion psicosocial de nifios y nifias en situacion de riesgo en
funcién de sus redes sociales y su funcionalidad familiar seria de gran relevancia toda vez
que aportaria a la promocion de acciones de intervencién desde el nicleo familiar y las
redes sociales cercanas, orientadas a favorecer los procesos de adaptacion de este grupo
poblacional que esta expuesto de manera reiterativa a los cambios climaticos, y de esta
forma generar mayores procesos de bienestar y satisfaccion, y una mejor intervencion.

METODO
Participantes

El estudio estuvo conformado por 160 nifios, nifias y adolescentes residentes en la subre-
gién Mojana-departamento de Sucre, especificamente en los municipios Isla grande, Su-
cre-Sucre, Guaranda, y Majagual. De los 160 participantes, 71eran hombres y 89 eran mujeres,
sus edades oscilaban entre los 9 y 18 afios y sus grados escolares entre 2 y 11 grado de basica
primaria y secundaria respectivamente. Segtin los rangos de edades establecidos, 67 de los
participantes se encuentran en la etapa de la nifiez y 93 en la etapa de la adolescencia. Su se-
leccion fue intencional, y en los criterios de inclusion se tuvo en cuenta: (@) Tener entre 9y 18
arios y (b) Tener 4 afos o mas de residir en los municipios seleccionados.
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Mediciones

Se utilizé el Test Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil, TAMAI (Her-
nandez, 1996); el Cuestionario APGAR familiar (Smilkstein, 1978) y el Cuestionario de
apoyo social percibido MOS (Sherbourne y Stewart, 1991). Los tres instrumentos fueron
validados en el desarrollo de otros estudios previos con poblacion colombiana logrando
obtener una mayor fiabilidad (Gémez-Bustamante, Castillo-Avila y Cogollo, 2013; Lon-
dono, Heather, Castilla, Posada y otros, 2012; Trejos, Mosquera y Tuesca, 2009; Lewis,
Cuesta, Ghisays y Romero, 2004).

Instrumento 1

Test Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil, TAMAI (Hernandez, 1996).
El Test fue empleado en un estudio realizado en Barranquilla (Lewis, Cuesta, Ghisays &
Romero, 2004), y en este estudio se tomé la primera parte de la prueba que mide la
inadaptacion personal, escolar y social. Consta de 105 afirmaciones con respuesta dicoté-
mica (si 0 no) por el nifio. El instrumento tiene diversas formas de calificacion y baremos
diferentes para tres grupos etarios (de 8 a 11,5; de 11,6 a 14,5; de 14,6 a 18). Se empled la
forma simple de correccién tratando las variables de inadaptacion como variables con-
tinuas, obteniendo las puntuaciones directas comunes a los tres niveles factoriales, en
los factores de tercer orden: inadaptacion personal (rango de puntuacién: 0-18), inadap-
tacion escolar (rango de puntuacion: 0-16) e inadaptacion social (rango de puntuacion:
0-16). El instrumento arrojé un alfa de 0,86.

Instrumento 2

Cuestionario APGAR familiar (Smilkstein, 1978). Se empled para estimar la satisfac-
cion de la funcionalidad familiar. El test ha sido empleado en investigaciones con pobla-
cién Colombiana (Trejos, Mosquera y Tuesca, 2009; Gémez-Bustamante, Castillo-Avilay
Cogollo, 2013). Sus cinco componentes: adaptabilidad, cooperacion, desarrollo, afectivi-
dady capacidad resolutiva, fueron evaluados a través de cinco preguntas, que se punttian
de0a2,donde Oindica “nunca”; 1“a veces” y 2 “siempre”. Se observa el funcionamiento
de la familia a través de la satisfaccion del entrevistado con su vida familiar y su percep-
cién del propio funcionamiento familiar.

Conrelacion a la forma de calificacion, se asignaron 2 puntos a “casi siempre”, 1punto
a “algunas veces” y 0 puntos a “casi nunca”, luego se suman todos los puntajes al final; la
calificacién indica de 7 a 10 una familia altamente funcional, de 4 a 6 familia moderada-
mente disfuncional, finalmente de 0 a 3 familia altamente o severamente disfuncional.
Con respecto a la fiabilidad del instrumento, el alfa obtenido mediante su aplicacién fue
de 0,75.

Instrumento 3
Cuestionario de apoyo social percibido MOS (Sherbourne y Stewart, 1991). Esté con-
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formado por 21items y ha sido empleado en investigaciones de la Costa Caribe (Trejos,
Mosqueray Tuesca, 2009). La primera pregunta indaga sobre el tamafio de la red social y
las restantes exploran 4 dimensiones del apoyo social: emocional/informacional, instru-
mental, interaccién social positiva y apoyo afectivo, evaluando con qué frecuencia esta
disponible para el entrevistado cada tipo de apoyo. Consta de una escala de 5 puntos
(1=nunca, 2=pocas veces, 3=algunas veces, 4=la mayoria de las veces y 5=siempre). En
la forma de calificacion, se obtienen las puntuaciones directas y se interpretan desde las
puntuaciones méximas, medias y minimas establecidas para cada una de las dimensiones
y para el indice global de apoyo social. Con relacién a este tltimo indice la puntuacion

méxima es de 95, la media de 57 y la minima de 19. El alfa fue de 0,90.

Procedimiento

En el trabajo de campo se realizaron visitas a la gobernacion de Sucre y a las distin-
tas instituciones educativas de la region, donde se establecié contacto con los directi-
vos para seleccionar la muestra. Atendiendo las consideraciones éticas se hizo uso de
consentimiento informado por parte de los padres, los nifios, nifas y adolescentes, y se
procedié a la aplicacion de los distintos instrumentos mediante cuestionario autoadmi-
nistrado. Para el analisis de la informacién se organizé mediante categorias en una tabla
dindmica con la ayuda de la aplicacién de un programa estadistico, que facilité el cruce
y correlacion de las variables. Los resultados se presentaron en tablas y graficas para su
andlisis cuantitativo. Los datos se analizaron a través del Programa estadistico SPSS 2.0,

usando como férmula estadistica el coeficiente de correlacion R Pearson y el ANOVA.

RESULTADOS
Inadaptacion personal, escolar y social

Como se observa en la tabla 1, casi el 50 % de los nifios, nifias y adolescentes po-
see una inadaptacion personal baja lo que indica que es mayor el porcentaje de sujetos
que no manifiesta tener dificultades en este aspecto y tampoco manifiesta dificultades
personales para aceptar la realidad tal como es. El 29 % de los sujetos, posee una Inadap-
tacién personal alta, lo que indica que este grupo tendria manifestaciones como baja
autoestima, miedos o inseguridad, sentimientos de culpa, ansiedad, inhibicion, tristeza y
somatizacion, etc. En tal sentido, y para este grupo de sujetos, podrian presentarse com-
portamientos de temor, miedo o intranquilidad que suelen asociarse a infravaloraciones
de simismos, y un desajuste disociativo que refleja la tendencia a elaborar pensamientos

negativos o pesimistas y un concepto de la vida como algo dificil.
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Tabla 1. Inadaptacién personal

FRECUENCIA PORCENTAJE

Muy Baja 14 88
Baja 24 150
CasiBaja 50 313
Medio 25 156
CasiAlta 35 219
Alta 8 50
Muy Alta 4 25
Total 160 100,0

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

En la Tabla 2, se observa que casi un 60 % de los sujetos posee una inadaptacion esco-
lar baja, lo que indica que este grupo de nifios, nifias y adolescentes se encuentran satis-

fechos con su realidad escolar y por lo tanto demuestran un comportamiento adecuado

frente a ella en lo referente a su aprendizaje, los profesores y la propia institucién a la que
pertenecen. Solo un 10 % tiene una inadaptacion escolar alta, indicando esto que este

pequeno grupo presenta una insatisfaccion manifiesta y un comportamiento inadecua-
do respecto a la realidad escolar; lo cual se evidencia a través de una baja laboriosidad en
el aprendizaje y conductas disruptivas en el aula asi como actitudes desfavorables hacia
el aprendizaje escolar, hacia los profesores y hacia la propia institucion escolar.

Tabla 2. Inadaptacion escolar

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Baja 20 125
Baja 46 288
CasiBaja 45 2811
Media 3 206
CasiAlta 1 69
Alta 3 19
Muy Alta 2 13
Total 160 1000

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Con relacién a la variable inadaptacion Social ( Tabla 3), se encontré que el 90 % de los ni-
fios, nifas y adolescentes tiene una baja inadaptacion social, mostrando que la mayorfa de los
sujetos estan ajustados socialmente, poseen control social y respeto alos demas y alas normas
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establecidas; ademas, no manifiestan restriccion social, actitudes de recelo o desconfianza o
comportamientos agresivos evidenciados en discusiones, enfrentamientos y peleas.

Tabla 3. Inadaptacién social

FRECUENCIA PORCENTAJE

Muy Baja 45 281
Baja 76 475
Casi Baja 2z 169
Media 8 50
CasiAlta 2 13
Alta 2 13

Total 160 1000

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Arovo SociaL PerciBiDo

Se observa en la Tabla 4 que el 73,8 % (n= 118) de sujetos percibe un alto grado de
apoyo emocional/informacional evidenciado en la percepcién del soporte emocional
desde la comprension empatica, asi como la suficiente orientacion y consejos.

Tabla 4. Apoyo social informacional

FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 3 206
Medio 9 56
Alto 18 738
Total 160 100,0

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

El 68,8 % de los sujetos muestra puntuaciones altas de apoyo instrumental (Tabla 5),
lo que indica que se sienten satisfechos con el apoyo que reciben en la provision de ayuda

material, mientras que el 23;1% percibe poco apoyo material de su red social.

Tabla 5. Apoyo instrumental

FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 37 231
Medio 13 81
Alto 10 6838
Total 160 1000

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion
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Los resultados indicados en la tabla 6, muestran que el 76,3 % de nifios, nifias y adolescen-
tes percibe una alta interaccion social positiva, por lo tanto cuentan con la disponibilidad de
personas con las cuales poder salir, divertirse o distraerse; el 8,8 % se ubica en un punto medio,
mientras que el 15 % (n=24) manifiesta no tener personas con las que hacer cosas divertidas.

Tabla 6. Interaccion social positiva

FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 24 150
Medio 14 88
Alto ) 763
Total 160 100,0

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Tal como se observa en la tabla 7, un 80 % de nifios, nifias y adolescentes percibe
suficientes expresiones de amor y afecto en su red social, mientras que el 10,6 % (n=17)

percibe un poco apoyo afectivo.

Tabla 7. Apoyo afectivo
FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 7 106
Medio 15 94
Alto 18 800
Total 160 100,0

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigaciéon

Finalmente, los resultados hallados (tabla 8) para el indice global muestran que el 719 %
de los sujetos percibe un apoyo social maximo, el 2,5 % perciben un apoyo social medio,

y el 25,6 % percibe un apoyo social minimo.

Tabla 8. indice global de apoyo social

FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 4 256
Medio 4 25
Alto 15 79
Total 160 100,0

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

FUNCIONALIDAD FAMILIAR

Como se muestra en la tabla 9, el 66,3 % de los nifios, nifas y adolescentes se siente
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satisfecho con la ayuda o apoyo recibido cuando se requieren los recursos familiares, en
la forma como comparten las decisiones o la satisfaccién de los miembros con la mutua-
lidad de la comunicacién y la solucién de problemas, el cuidado o la satisfaccion de los
miembros con la libertad disponible dentro de la familia para cambiar de roles y lograr
crecimiento fisico y emocional o maduracion, las experiencias emocionales o la satisfac-
cién de los miembros con la intimidad e interaccion emocional que existe en la familia y
el tiempo (el espacio y el dinero) o la satisfaccién con el tiempo comprometido con la
familia por parte de sus miembros. El 34 % presenta alguna dificultad, ya que se siente
medianamente satisfecho con su funcionalidad familiar; o presenta disfuncionalidad fa-
miliar grave (6,9 %) en tanto manifestd poca satisfaccion frente a su familia.

Tabla 9. Funcionalidad familiar

FRECUENCIA PORCENTAJE
Baja ll 69
Media 43 269
Alta 106 663
Total 160 100,0
Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

PRUEBA DE HIPOTESIS

Tal como se observa en la Tabla 10, para esta poblacién existe una correlacién nega-
tiva entre la inadaptacion escolar y el apoyo afectivo (r = -0,195; p« 0,05) indicando con
esto que a mayor apoyo afectivo menor inadaptacién escolar y viceversa, lo que vaen el
sentido esperado para la hipétesis. Sin embargo, la fuerza de la correlacion es muy baja,
lo cual no permite confirmar esta relacion.

Tabla 10. Correlaciones entre las dimensiones de inadaptacion
y apoyo social percibido

iNDICE
APOYOSOCIAL | APOYOINS- INTERACCION APOYO GLOBAL
INFORMACIONAL | TRUMENTAL | SOCIALPOSITIVA | AFECTIVO | DEAPOYO
SOCIAL

Inadaptacion -19 -m -019 -195* -16
Escolar

* La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

Los resultados indicados en la Tabla 11, muestran que no existe una correlacion inversa-

mente proporcional entre la Inadaptacion personal, social y escolar, y la funcionalidad familiar:
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Tabla 11. Correlaciones entre las dimensiones de inadaptacion
y la funcionalidad familiar

FUNCIONALIDAD FAMILIAR
Inadaptacion Personal 14
Inadaptacion Escolar 097
Inadaptacion Social 040

Fuente: Los autores, a partir de encuesta aplicada por el grupo de investigacion

DISCUSION

En este estudio se intent6 establecer una correlacion inversa entre las dimensiones
de inadaptacién y las dimensiones de apoyo social percibido. Se esperaba que a mayor
apoyo social percibido por los sujetos, se presentara una inadaptacién mas baja. Los re-
sultados mostraron para estos sujetos que existe una correlacion negativa muy débil,
solo entre la dimension de inadaptacion escolar y la dimensién de apoyo afectivo, perola
fuerza de la correlacién no permitié confirmar en su totalidad la hipétesis.

Los resultados indican que los nifios, nifias y adolescentes en su mayoria se encuen-
tran adaptados en su @mbito personal, social y escolar; y se esperaria que el apoyo social
jugara un papel mas activo en esta relacién, tal como lo muestran diversas investigacio-
nes (Ej. Buendia, 2010; Barra, 2012; Barrén y Sanchez, 2001; Galvan et al, 2006; Gracia y
Herrero, 2006; Villalba, 1993; Madariaga et al, 2003; Martin y Davila, 2008; Orcasitas y
Uribe, 2010; Chavarria y Barra, 2014; Banks & Weems, 2014). Sin embargo, esto puede
deberse a factores personales que han facilitado su adaptacién alo largo del tiempo o un
mayor sentido de comunidad en la escuela y propension a participar en el afrontamiento
del estrés postraumatico como lo expresa Bokszczanin (2012) o por una resilencia comu-
nitaria como lo afirman Norris y et al, (2008) y Kaniasty (2012), y no necesariamente se
debe al apoyo social que podrian percibir del medio social o de su familia.

Segun Fierro-Hernandez y Jiménez (2002), el bienestar personal y la adaptacion so-
cial son modos de afrontamiento, y las variables de personalidad predicen no solo modos
de afrontamiento, sino también la doble direccién, funcional o disfuncional, de los mo-
dos de afrontamiento. En ese mismo sentido Cohen (2008) plantea que la conducta de
afrontamiento implica adaptacion, defensa y control, y por este motivo se puede asumir
que el sobreviviente trata de encontrar diversos modos de adaptarse frente a los desas-
tres. En igual direccion, Félix y et al, (2015), sefialan la relacion positiva del tipo de familia
con el afrontamiento del estrés postraumatico.

Al respecto, Ahearn y Rizo (1978) argumentan que la conducta humana tiene una
tendencia general para adaptarse a diversas circunstancias, por lo que parte de la pobla-
cion es capaz de manejar su ansiedad, valorar la situacion y actuar eficazmente pudiendo
llegar a requerir horas, e incluso dias, para emitir este tipo de respuesta. Si se contextuali-
za esto a la poblacion de nifios, nifias y adolescentes afectados en la subregion Mojana, es
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preciso poner de manifiesto que el fenémeno mas impactante del invierno en esa zona
fue entre el afio 2010 y 2011, y que después de ese periodo se han presentado episo-
dios de lluvias e inundaciones no tan fuertes y devastadoras como las ocurridas en aquel
momento. En ese sentido, transcurridos tres afios se evidencia que hay una situacién de
adaptacion general en la que la variable tiempo podria estar jugando un papel impor-
tante.

Variables como la personalidad y el tiempo transcurrido desde el momento de las
inundaciones, también podrian explicar por qué no se encontré una correlacién entre la
funcionalidad familiar y las dimensiones de inadaptacion. Los resultados indicaron que el
66,3 % de los nifios, nifas y adolescentes dijeron sentirse satisfechos frente a su familia,
es decir, estan a gusto con la ayuda o apoyo recibido cuando llegaron a necesitar de los
recursos familiares, y sienten que han sido tenidos en cuenta en la toma de decisiones; sin
embargo, no hay asociacion con al nivel de adaptacion de los nifios, nifias y adolescentes.

Lo anterior no es coherente con los resultados de otras investigaciones donde se
muestra que la familia desempena un rol fundamental en todas las fases del proceso
de proteccién, y su apoyo es crucial para asegurar el adecuado desarrollo (Jenson, Haw-
kins y Catalano, 1986; Barrén y Sanchez, 2007; Bravo & Fernandez del Valle, 2003; De
Dios et al, 2003; Berastegui, 2005; Maganto, 2005; Galvan et al, 2006; Medellin, Rivera,
Lépez, Kanan, y Rodriguez, 2012; Pérez, Mesa, Martinez, Pérez, y Jiménez, 2012; Banks,
& Weems, 2014). Hafstad y et al, (2010) ratifican estos hallazgos cuando aseguran que el
funcionamiento de los padres puede afectar la adaptacion positiva de los nifios después
de un desastre.

Por lo general se tienden a presentar cambios en la comunicacion y en la dindmica
del sistema familiar debido a las crisis econémicas y de valores con un mayor efecto en
familias con miembros adolescentes (Goldsmith 1993; Sampson & Laub 1994, en Ra-
mirez, 2004), por este motivo el amplio repertorio de estrategias y recursos que estas
familias ponen en marcha para adaptarse a la nueva situacion explicarian en gran parte,
las valoraciones positivas del funcionamiento familiar (Maganto, 2005), y del apoyo social
entre pares como un factor protector para esta poblacion (Self-Brown et al, 2013).

En conclusion, estos resultados permiten afadir una contribucion significativa a un
cuerpo creciente de investigaciones que muestran el valor y uso de las redes sociales y
el apoyo social percibido relacionado estrechamente con la adaptacion ante situaciones
de estrés causados por eventos naturales; al no existir una correlacién inversamente pro-
porcional entre la inadaptacion y la funcionalidad familiar, no se debe perder de vista
que existe aproximadamente una cuarta parte de la poblacién con indicadores altos de
inadaptacién que ameritan ser intervenidos.



Funcionalidad familiar y apoyo social en nifios y adolescentes afectados por el invierno

Liliana Meza Cueto - Jorge Palacio Safiudo

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Agulld, E. (1997). Jovenes, trabajo e identidad. nd: Universidad de Oviedo.

Ahearn, F, y Rizo, S. (1978). Problemas de salud mental después de una situacion de desastre.
Boletin de la Oficina Sanitaria Panamericana.

Banks, D, & Weems, C. (2014). Family and peer social support and their links to psycho-
logical distress among hurricane-exposed minority youth. J Orthopsychiatry, 84(4),
341-352.

Barra, E, Cerna, R, Kramm, D, y Véliz, V.(2006). Problemas de salud, estrés, afrontamien-
to, depresion y apoyo social en adolescentes. Terapia Psicoldgica, 24(1), 55-61.

Barra, E. (2012). Influencia de la autoestima y del apoyo social percibido sobre el bienestar
psicolégico de estudiantes universitarios chilenos. Diversitas: Perspectivas en Psicologia,
8(1). Version digital disponible en: http://revistas.usta.edu.co/index.php/diversitas/
article/view/109/144 (2015, agosto).

Berastegui, A. (2005). La adaptacion familiar en adopcién internacional: una muestra de adop-
tados mayores de tres arios en la Comunidad de Madrid. Madrid: Comunidad de Madrid.
Consejo Econémico y Social.

Beristain, C. M, y Dona, G. (2009). Enfoque Psicosocial de la Ayuda Humanitaria. Bilbao: Uni-
versidad de Deusto.

Berry, J. W, Phinney, J. S, Sam, D. L. y Vedder, P. (2006). Immigrant Youth: Acculturation,
Identity, and Adaptation. Applied Psychology, 55, 303-332.

Bokszczanin, A. (2012). Social support provided by adolescents following a disaster and
perceived social support, sense of community at school, and proactive coping. Anxie-
ty Stress Coping, 25(5), 575-592.

Bolton, D, Colina, J, O'Ryan, D, Udwin, O, Boyle, S, & Yule, W.(2004). Long-term effects
of psychological trauma on psychosocial functioning. Journal of Child Psychology and
Psychiatry and Allied Disciplines, 45(5), 1007-1014.

Bravo, A, y Fernandez, J. (2003). Las redes de apoyo social de los adolescentes acogidos
en residencias de proteccion. Un andlisis comparativo con poblacién normativa. Psi-
cothemag, 15(1), 136-142.

Briones, E. (2010). La aculturacion de los adolescentes inmigrantes en Espaiia: aproximacion ted-
rica y empirica a su identidad cultural y adaptacion psicosocial. Salamanca: Universidad de
Salamanca.

Buendia, J. (2010). Elimpacto psicoldgico del desempleo. Murcia: Universidad de Murcia.

Cabezuelo, G, y Frontera, P. (2010). £l desarrollo psicomotor. Desde la infancia hasta la adoles-
cencia. Madrid, Espafa: Narcea.

Colombia Humanitaria (agosto 27 de 2011). Colombia Humanitaria en Sucre. Recuperado
de http://www.colombiahumanitaria.gov.co/FNC/Documents/2011/separatas/
sucre.pdf

Cohen, S. (1988). Psychosocial models of the role of social support in th etiology of phy-
sical diseases. Health Psychology, 7(3), 269-297.

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

237



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

238

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

Cohen, R.(2008). Lecciones aprendidas durante desastres naturales: 1970-2007. Rev Perti
Med Exp Salud Pblica, 25(1), 109-117.

Cova, F, Maganto, C, y Melipillan, R. (2005). Género, adversidad familiar y sintomas emo-
cionales en preadolescentes. PSYKHE, 14(1), 227-232.

Cova, F, y Rincén, P. (2010). El Terremoto y Tsunami del 27-F y sus efectos en la salud
mental. Terapia Psicoldgica, 28(2), 1779-185.

Craven, P, & Wellman, B. (1973). The Network city. Social Inquiry. 43 (344), 57-88.

Chavarria, M. P, y Barra, E. (2014). Satisfaccion vital en adolescentes: Relacion con la auto-
eficacia y el apoyo social percibido. Terapia Psicoldgica, 32(1), 41-46.

Chavez, A, Espinoza, O, Ruvalcaba, R, y Gdmez, R. M. (2000). Reportes de resultados de
estudios de funcionamiento familiay, valoracidn de funcionamiento escolar y autoestima en ado-
lescentes. Monterrey, N. L, México: Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

DANE (2011). Reporte de dreas afectadas por inundaciones 2070-2071. Restimenes 1-5. Bogota,
Colombia. Recuperado el 2014.

De Dios, C, Avedillo, C, Palao, A, Ortiz, A,y Agud, J.L.(2003). Factores familiares y sociales
asociados al bienestar emocional en adolescentes diabéticos. The European Journal of
Psychiatry, 17,171-182.

Fierro-Hernandez, C, y Jiménez, A.(2002). Bienestar, variables personales y afrontamien-
to en jévenes universitarios. Escritos de Psicologia, 6, 85-91.

Felix, E, T, A, Kia-Keating, M, L, B, Afifi, W, y Reyes, G. (marzo de 2015). Funcionamiento
familiar y el crecimiento postraumatico entre los padres y los jovenes después de los
desastres de incendios forestales. American Journal of Orthopsychiatry, 85(2), 191- 200.

Galindez, E. y Casas, F. (2011). Adaptacion y validacion de la MSLSS de satisfaccion vi-
tal multidimensional con una muestra de adolescentes. Revista de Psicologia Social,
26,309-323,

Gracia, E, Herrero, J, y Musitu, G. (1995). El apoyo social. Barcelona: PPU.

Gémez-Bustamante, E,, Castillo-Avila, 1, y Cogollo, Z. (2003). Predictores de disfuncién
familiar en adolescentes escolarizados. Revista Colombiana de Psiquiatria, 42(1), 72-80.

Gomez, L, Pérez, M, y Vila, J. 2001). Problematica actual del apoyo social y su relacion
con la salud: una revision. Psicologia conductual, 9, 5-38.

Hafstad, G, Gil-Rivas, V, Kilmer; R, & Raeder; S. (April 2010). Parental Adjustment, Family
Functioning, and Posttraumatic Growth Among Norwegian Children and Adoles-
cents Following a Natural Disaster. American Journal of Orthopsychiatry, 80(2), 248-257.

Hernandez, P.(1996) Manual TAMAI. TEA Ediciones.

Iraurgj, |. (2012). Evaluacion del Grado de Desadaptacion y del Proceso de Adecuacion Psicosocial
de Menores en Desventaja Social. Bizkaia Solidarioa: Deusto.

Jenson, J, Hawkins, J. D. & Catalano, R. (1986). Social support in aftercare services for
troubled youth. Children and Youth Services Review, 8(4), 323-347.

InstitutoTafor (nd.). tafornet. Recuperado de: http://www:tafornet/educativa/pautas
informe_socioafectivo.pdf (2015, enero)



Funcionalidad familiar y apoyo social en nifios y adolescentes afectados por el invierno

Liliana Meza Cueto - Jorge Palacio Safiudo

Kadushin, C. (2013). Comprender las redes sociales: Teorias, conceptos y hallazgos. Montalban,
Madrid: CIS-Centro de Investigaciones Socioldgicas.

Kaniasty, K. (January 2012). Predicting social psychological well-being following trauma:
The role of postdisaster social support. Psychological Trauma: Theory, Research, Practice,
and Policy, 4(1), 22-33.

Lescano, G, Rojas, A, y Vara, A. (2003). Situacion de habilidades sociales en adolescentes esco-
lares del Perti.

Lewis, S, Cuestas, M, Ghisays, Y, y Romero, L. (julio-diciembre de 2004). La adaptacion
social y escolar en nifos con y sin trastorno por déficit de atencién con hiperactivi-
dad (TDAH) de la ciudad de Barranquilla (Colombia). Revista Psicologia Desde EI Caribe,
(14). Version digital disponible en: http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/psi-
cologia/article/ view/1782/5274.

Lépez, C, Puerto, J, Lopez, J, y Prieto, M. (2009). Percepcion de los estilos educativos
parentales e inadaptacion en menores pediatricos. Anales de psicologia, 25(1), 70-77.

Madariaga, C, Abello, R, y Sierra, O. (2003). Redes sociales: infancia, familia y comunidad. Ba-
rranquilla: Universidad del Norte.

Maguire, L. (1983). Understanding social networks. CA: Sage. Beverly Hills.

Marquez, S. (2013). Actividad fisica y salud. Madrid: Ediciones Diaz de Santos.

Martin, E. (2011). Apoyo social percibido en nifios y adolescentes en acogimiento residen-
cial. International Journal of Psychology and Psychological Therapy, 11(1), 107-120.

Martin, E, y Davila, L. (2008). Redes de apoyo social y adaptacion de los menores en aco-
gimiento residencial. Psicothema, 229-235.

Medellin, M, Rivera, M.E, Lopez, J, Kanan, G, y Rodriguez, A. (marzo/abril de 2012). Fun-
cionamiento familiar y su relacién con las redes de apoyo social en una muestra de
Morelia, México. Salud Mental, 35(2), edicién virtual disponible en: http://wwwiscielo.
org.mx/scielo.php?script=sci_arttexterpid=50185-33252012000200008.

Mojica, C, y Moreno, J. (2013). Adaptacion en adolescentes infractores bajo sistema de
responsabilidad penal. Revista Vanguardia Psicolégica. Clinica Tedrica y Practica, 5(1), 1-11.

Montero, C, Pérez-Angulo, M, y Tejerina, S. V. (2015). Gestidn de conflictos y procesos de me-
diacion - MF1040 3. Madrid: Paraninfo.

Nava, C, y Vega, C.(2008). Dinamica de red social y alteracion psicoldgica en adolescen-
tes con ausencia de familia de origen. Diversitas, 4(2). Version digital disponible en:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttexterpid=51794-99982008
000200015

Norris, F, Stevens, S, Pfefferbaum, B, Wyche, K, & Pfefferbaum, R. (2008). Community
resilience as a metaphor, theory, set of capacities, and strategy for disaster readiness.
American Journal of Community Psychology, 41(12), 127-150.

OMS y OPS (2006). Guia prdctica de salud mental en situaciones de desastres, 1-7. Version di-
gital disponible en: http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/173228/1/Guia%20
Practica%20de%20Salud%20Mental%20en%20Desastres.pdf

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

239



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

S

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

Olson, D. (2000). Circumplex model of marital and family systems. Journal of Family The-
rapy. 22(1),144-167.

Orecasitas, L, y Uribe, A. F. (julio-diciembre de 2010). La importancia del apoyo social en el
bienestar del adolescente. Psychologia: avances de la discipling, 4(2), 69-82.

Palacio, J, Abello, R, Madariaga, C, y Sabatier, C. (1999). Estrés post-traumatico y resisten-
cia psicoldgica en jévenes desplazados. Investigacidn y Desarrollo, 16-19.

Palacio, J, Amar, J, Madariaga, C, Llinas, H, y Contreras, K. (2007). La calidad de vida en
salud en los menores trabajadores de Toluviejo (Sucre). Investigacion y Desarrollo, 15(2),
366-393.

Pérez, M. A, Mesa, |, Martinez, M, Pérez, M. R, y Jiménez, |. 2012). Cambios en la estruc-
tura y la funcién familiar del adolescente. Salud y Ciencia, 19(3), 232-236.

Polaino-Lorente, A, y Martinez Cano, P. (2003). Evaluacién psicoldgica y psicopatoldgica de la
familia. Navarra: Instituto de Ciencias para la Familia, Rialp, S.A.

Ramirez, M. M. (2004). Funcionalidad familiar en adolescentes. Nuevo Ledn: Universidad Au-
ténoma de Nuevo Ledn.

Rodriguez, S, y Enrique, H. (2010). Validacién Argentina del Cuestionario MOS de Apoyo
Social Percibido. Psicologia, Cultura y Sociedad.

Santiesteban, Y, Castro, M, Gonzalez, Z, y Sanchez, L. (2010). Impacto del paso de los
huracanes Gustav e lke en la salud psicolégica de un grupo de escolares afectados.
Revista Cubana de Medicina General Integral, 26(3), 508-515.

Self-Brown, S, Lai, B, Thompson, J, McGill, T, & Kelley, M. (Mayo 2013). Posttraumatic
stress disorder symptom trajectories in Hurricane Katrina affected youth. J afecta
Disord, 147 (1-3), 198-204.

Sherbourne, C, & Stewart, A. (1991). The MOS social support survey. Social Science & Me-
dicine, 32(6), 705-714.

Sluzki, C. (1996). La red social: Frontera de la prdctica sistémica. Barcelona: Gedisa.

Smilkstein, G. (1978). The family APGAR: A proposal for a family function test and its
uses by physicians, 6, 12-31.

Stierlina, H. (1974). Separating parents and adolescents. New York: Quadrangle.

Trejos, A, Mosquera, M, y Tuesca, R. (2009). Salud Uninorte, 25(1),17-32.

Villalba, C. (1993). Redes sociales: Un concepto con importantes implicaciones en la in-
tervencion comunitaria. Intervencion Psicosocial, 69-95. Recuperado el 05 de febrero
de 2015.

Wolfe, A. (1978). The use of network thinking in anthropology. Social networks, 1, 53-64.



241

Capitulo X

Representaciones sociales hacia la vejez en
Jovenes universitarios

GUADALUPE MARGARITA CARDENO-SANMIGUEL"
PaTricia Ruiz-TAFUR?

YoLANDA RosA MORALES-CASTRO®

MARiA VicTORIA QUINTERO-CRUZ*

INTRODUCCION

Las representaciones sociales se encuentran intimamente ligadas a las relaciones so-

ciales y a la organizacion de procesos sociales, no solo determinando las acciones sino

logrando cambios y produciendo nuevos comportamientos. Ademas, pueden constituir

nuevas relaciones con el objeto de representacion, estableciendo o modificando la toma
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Este estudio corresponde a avances del proyecto de investigacion “Resignificacion de las Re-

presentaciones Sociales acerca de la Vejez: Un Didlogo de Saberes Intergeneracional’, desa-
rrollado por un equipo interdisciplinario que hace parte del Grupo de investigacion Estudios
de Género, familias y sociedad del Centro de Investigaciones en Ciencias Sociales Humanas
y Juridicas (CISHJUR) de la Universidad Simén Bolivar de Barranquilla y recibié el apoyo
de estudiantes desde la investigacion formativa del Programa de Psicologia de la Universidad
mencionada. La investigacion se desarrolla en convenio con la Universidad Bio-Bio de Chile.
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edu.co

Psicloga. Magister en Desarrollo Familiar. Especialista en Gestion de Proyectos Educativos.
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de postura ante un objeto, persona o hecho, dado que las representaciones sociales
seglin Jodelet (1988) comprenden un pensamiento constituido y constituyente; cons-
tituido porque genera productos que intervienen en la vida social que se utilizan para la
explicacion y comprension en la vida cotidiana, y constituyente porque intervienen en
la elaboracion de la realidad de la vida cotidiana. Ademas, ellas encierran imagenes que
condensan significados (Jodelet, 1988), los cuales hacen que estas sean una referencia
importante para interpretar lo que sucede en la realidad cotidiana como una forma de
conocimiento social (Alvarez, 2011).

El estudio de representaciones sociales en jovenes es tema de interés en esta investigacion
y se plantea como interrogante cuales son las percepciones y la informacion de los jovenes
hacia las personas mayores, e incluso lamanera en que esas apreciaciones estan influidas por la
construccion de las ideas culturales. En este sentido, otra cuestion que se consideré fue que la
juventud es objeto de una accién educativa intencional por parte de la familia, la escuelay de
otras instituciones, que ejercen un efecto moldeador y sistematico en donde el joven aprende
valores y pautas de conducta que ejercen un papel fundamental a la hora de hacer estimacio-
nes de la variedad de fenémenos sociales (Rodriguez, 2004).

La poblacién ha creado una imagen de vejez que introduce al que envejece en “un
grupo-problema”. En este sentido, puede mencionarse que en la actualidad la sociedad
esta orientada a la belleza fisica, la juventud eterna, el rendimiento, entre otros aspec-
tos, que empuja a las personas hacia el aislamiento y la soledad (Almarza, 1988). Por lo
cual, es posible considerar que la sociedad exige ajustes al cambio de las condiciones y
situaciones de vida de las personas mayores que pasan la frontera de la jubilacion, ajustes
probablemente mayores a otros periodos de la existencia; la reduccién de los ingresos a
veces hasta topes inferiores a la subsistencia, provoca la forzosa dependencia de otras
personas o instituciones (Sanchez, 1993).

Por otro lado, puede esbozarse desde estudios realizados por el Departamento Adminis-
trativo Nacional de Estadisticas-DANE (2005), donde se revela cémo a lo largo del tiempo se
ha generado un aumento progresivo de la poblacion, especialmente del grupo de los adultos
mayores, lo que representa para el pais colombiano un desafio en cuanto a politicas sociales
y recursos se refiere. Asi mismo, esta transformacion demografica genera granimpacto en el
desarrollo social, politico y econémico, asi como en la calidad de vida, el cumplimiento de los
derechos y las dinamicas de los procesos sociales, y de cohesion social.

Cabe mencionar ademas, que las principales causas del envejecimiento poblacional
son el aumento de la esperanza de vida, la disminucién de la mortalidad, el control de
las enfermedades infecciosas y parasitarias, el descenso de las tasas de fecundidad, el
mejoramiento de las condiciones sanitarias, la atenuacion del ritmo de incremento de la
poblacién y los procesos de migracion (a pesar que la migracion de las personas mayores
de 60 afios al exterior es menor del 2 % del total, las altas tasas de desplazamiento de
los mas jovenes si incide significativamente en el envejecimiento territorial) (Céspedes,
2003).
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Asi mismo, la esperanza de vida en los Gltimos 50 afios se ha venido incrementando,
principalmente para las mujeres (viven en promedio 59 afios mas), las personas ubicadas
en las zonas urbanas, asi como para los grupos con mayor nivel educativo e ingresos eco-
ndémicos mas altos (Céspedes, 2003).

Los indices de dependencia y de envejecimiento permiten ver cémo el grupo de los
adultos mayores crece mas rapidamente que el total de la poblacién: Entre 1995y 2000,
los mayores de 60 afios aumentaron 2,8 %, mientras que el crecimiento total de la po-
blacién fue de 1,9 %, incremento que se espera sea sostenido en las proximas décadas
(Dulcey, 2013).

Sin embargo, la sociedad es excluyente y marginal con las personas que han llegado
ala etapa de la vejez. Las posibilidades de encontrar empleo para los ancianos en un pais
como Colombia son pocas o nulas. Los programas gubernamentales enfocados a la rea-
lizacién de actividades productivas con las personas mayores son insuficientes y en todo
caso no logran completar el ciclo produccion-distribucién, lo que obliga que en miiltiples
ocasiones lo que producen no tiene un mercado donde se consuma, por lo que no llega
a obtener un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades (Dulcey, 2013).

Con esta apreciacion, cabe entonces sefalar que estamos ante una probleméatica de
interés social, la cual genera que la investigacion se incline por comprender este fené-
meno usando como fundamento la psicologia social, la cual se encarga de estudiar las
relaciones existentes entre la estructura social y la dindmica que despliegan los individuos
en los grupos, las organizaciones y la comunidad. Por lo anterior, se intenta describir las
representaciones sociales hacia la vejez en jovenes con edades entre 20 y 40 anos per-
tenecientes a la Universidad Simén Bolivar del programa de Psicologia y Trabajo Social,
en la ciudad de Barranquilla, identificando la informacién, laimagen y las actitudes de las
representaciones sociales.

Lainvestigacion realizada fue de corte cualitativo; se estudié la realidad en su contex-
to natural, intentando comprender el sentido y significado de los jovenes hacia la vejez, la
cual implicé la bisqueda de una gran variedad de datos que facilitaron el entendimiento
del fenémeno.

Los resultados de este estudio son significativos, evidencidndose un marco referen-
cial que se constituye a partir de los avances que se han dado en el pais sobre el concepto
de vejez en jovenes, ademas se fortalece el conocimiento de las ciencias sociales, sobre el
tema. Asimismo, este estudio puede resultar de gran importancia en la poblacion, ya que
los resultados obtenidos develan una realidad latente, que no solo compete a un grupo
reducido de nuestra sociedad, sino que por el contrario nos concierne a todos y permite
construir una verdadera Cultura de Envejecimiento y Vejez para lograr una dignificacién
de este proceso de vida.
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REFERENTES TEORICOS
Representaciones sociales

Gracias al trabajo de Moscovici, el concepto de representaciones sociales (RS) surge
en el campo de la psicologia social, cuestionando profundamente los postulados episte-
moldgicos de las ciencias modernas con una critica a la excesiva valoracion del método
experimental, que dejaban a un lado los fenémenos de la vida social.

Como consecuencia se origina una distincién entre psicologia social psicolégica y
la psicologia social socioldgica o critica, desarrollada tanto en Estados Unidos como en
Europa, siendo Serge Moscovici uno de los mas influyentes representantes, quien en su
obra sobre el psicoandlisis, realiza una aproximacion a la definicion de las RS:

La representacidn social es una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es
la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos. Es tam-
bién un corpus organizado de conocimiento y de las actividades psiquicas, gracias a las
cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o
en una relacion cotidiana de intercambios, libran los poderes de su imaginacion. (Mos-
covici, 1961, p17-18)

De lo anterior se colige que se trata de formas de conocimiento social a través de los
cuales interpretamos y pensamos nuestra realidad cotidiana. La definicion de representa-
cién social ha sido uno de los aspectos mas controvertidos en este campo de estudio, es
por eso que son miltiples los conceptos que tratan de profundizar en la tematica de las
RS. El estudio de las representaciones sociales nos remite al abandono del reduccionismo y
alaintegracion de disciplinas como la Antropologia, la Sociologia, la Psicologia, la Medicina,
el Trabajo Social, la Lingtiistica, entre otras. Ademas, comparte con otras propuestas de la
potsmodernidad, la mirada acerca de la construccion social de la realidad (Garcia, 2003).

A continuacién se muestran definiciones de diferentes tedricos que pretenden acla-
rar la complejidad del concepto. En efecto, seglin Ibanez (1988), el concepto de RS se
presenta como “polifacético, complejo, dificil de encerrar en una expresién condensada

y con la ayuda de unas pocas palabras” (p.31). De hecho, el propio Moscovici en su obra
El psicoandlisis su imagen y su puiblico indica: “si bien la realidad de las RS es facil de captar, el
concepto no lo es” (Moscovici, 1979 p.27).

Denise Jodelet (1986) destaca el caracter psicoldgico de la representacion social, al
conceptualizarla como “una forma de conocimiento especifico, el saber de sentido co-
min, cuyos contenidos manifiestan la operacion de procesos generativos y funcionales
socialmente caracterizados. En sentido més amplio, designa una forma de pensamiento
social” (pp.474-475).

Siguiendo a esta autora,

las RS son la manera en que nosotros, como sujetos sociales, aprehendemos los acontecimientos

de la vida diaria, las caracteristicas de nuestro medio ambiente, las informaciones que en €l cir-

culan, a las personas de nuestro entorno proximo o lejano. En pocas palabras, este conocimiento
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espontdneo, que habitualmente se denomina “sentido comtin” o bien “pensamiento natural”,

por oposicion al “pensamiento cientifico”. Este conocimiento se construye a partir de nuestras

experiencias, pero también de las informaciones, conocimientos y modelos de pensamiento que
recibimos y transmitimos a través de la tradicion, la educacion y la comunicacion social. De este
modo, ese conocimiento es en muchos aspectos un conocimiento socialmente elaborado y com-

partido. Jodelet, 1984, p.473)

Otras de las maltiples definiciones que se pueden encontrar corresponden a Caru-
guti y Palmonari (1991) cuando sefialan:

Las RS son un conjunto de proposiciones, de reacciones y de evaluaciones sobre puntos
particulares, emitidos por el “coro” colectivo aqui o all; durante una charla o conversa-
cion. “Coro” colectivo del que se quiera o no cada uno forma parte. Se podria hablar de
“opinion puiblica”, pero de hecho estas proposiciones, reacciones, evaluaciones se orga-
nizan de modo muy distinto seguin las culturas, las clases y los grupos en el interior de
cada cultura. Se trata pues de universos de opiniones bien organizadas y compartidas
por categorias o grupos de individuos. (pp. 35-39)

Banchs (1994) concibe la representacién social como “una modalidad de pensa-
miento practico que sintetiza la subjetividad social. Esta orientada hacia la comunicacion,
la comprension y el dominio de su entorno social” (p.21).

Las RS vistas desde los diferentes autores sefialan aspectos similares relacionados con
lainfluencia del entorno y la vida cotidiana en la construccién y organizacion mediante el
sentido comun que dan como resultado la construccion de las RS proveniente del inter-
cambio que da origen a los fenémenos colectivos.

Sin embargo, las representaciones no estan tnicamente para reproducir de manera
simple lo cotidiano:

Representar una cosa, un estado no es simplemente desdoblarlo, repetirlo o reprodu-
cirlo: es reconstituirlo, retocarlo, cambiarle el texto. Cuando representamos algo, no
solamente restituimos de modo simbdlico lo ausente, sino que esa representacion tiene
significado para alguien, bien sea para nosotros mismos o para otra persona. Ello hace
surgir una dimension de interpretacion. (Moscovici, 1979, p.39)

Respecto a las estructuras, Moscovici (1979) sefiala que las representaciones se arti-
culan en torno a tres ejes o dimensiones, las cuales son:

La informacion: Es la dimension que da cuenta de los conocimientos en torno al ob-
jeto de representacion. Su cantidad y calidad es variada en funcion de varios factores,
dentro de ellos esta la pertenencia grupal y la insercién social, que juegan un rol esencial
pues los accesos a la informacién estan siempre mediados por ambas variables. También
tienen una fuerte capacidad de influencia la cercania o distancia de los grupos respecto
al objeto de representacion y las practicas sociales en torno a este.

El campo de representacion: Nos sugiere la idea de “modelo” y esta referido al or-
den y jerarquia que toman los contenidos representacionales, que se organizan en una
estructura funcional determinada. El campo representacional se estructura en torno a
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un ndcleo o esquema figurativo, que es la parte mas estable y sélida, compuesto por
cogniciones que dotan de significado al resto de los elementos. Ademas, se estructura
alrededor de una organizacion jerarquica de la representacion, que le da sentido y co-
mienza el proceso de conexion e identificacion de este conocimiento con los elementos
externos. Esta dimension es “construida” por el investigador a partir del estudio de la
informacion y la actitud.

La actitud: Es la dimension afectiva que imprime el caracter dindmico a la representa-
cion y orienta el comportamiento hacia el objeto de la misma, dotdndolo de reacciones
emocionales de diversa intensidad y direccion. Los estudios han demostrado que desde
el punto de vista de la génesis, es casi siempre la primera dimensién de una represen-
tacion; pues nos representamos “algo”, luego, en funcion de eso que representamos,
se da la toma de posicion hacia ese “algo”. Los elementos afectivos tienen entones una
importancia trascendental en la constitucién de toda representacion, al jugar un papel
estructurante o desestructurante.

Para Moscovici (1988)

la representaci6n social es una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion

es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos.

Es un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias

a las cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un

grupo o en una relacion cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su ima-

ginacion, son sistemas de valores, nociones y practicas que proporciona a los indi-
viduos los medios para orientarse en el contexto social y material, para dominarlo.

(Curiel, 2012, p.237)

Moscovici (1988) plantea que las RS son un conjunto de ideas, saberes y conocimien-
tos para que cada persona comprenda, interprete y acttie en su realidad inmediata; sus-
tituye lo material (externo al sujeto) y lo representa en las ideas de cada persona. Estos
conocimientos forman parte del conocimiento de sentido comtin. Las representaciones
sociales se tejen con el pensamiento que la gente organiza, estructura y legitima en su
vida cotidiana. El conocimiento es, ante todo, un conocimiento practico que permite
explicar una situacion, un acontecimiento, un objeto o una idea y, ademas, permite a las
personas actuar ante un problema. La idea de RS se refiere al sistema holistico, organiza-
do, de ideas, creencias, imagenes, actitudes que se elaboran en torno a un objeto social
relevante dentro de un grupo social. Por eso se habla en singular. Sin embargo, es posible
hablar de las RS en plural para indicar modos distintos de pensar en los objetos sociales,
divergencias o controversias en las formas de interpretarlos entre distintos grupos socia-
les (Pifia y Cuevas, 2004).

La RS es una organizacion de imagenes y de lenguaje, compuesta de figuras y expre-
siones socializadas; a través de ellas se recortan y simbolizan actos y situaciones que son
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o se convierten en comunes. Implica un reentrenado de las estructuras, una verdadera
reconstruccion de lo dado en el contexto de los valores, las nociones y las reglas, que en
lo sucesivo, se solidariza (Moscovici, 1988).

Fue precisamente en los inicios de la década del sesenta del siglo pasado cuando sale
alaluz piblica esta teoria que estaba dirigida a las personas preocupadas por entender la
naturaleza del pensamiento social (Alfonso, 2007).

En este devenir historico de la Teoria de las Representaciones Sociales es de gran
relevancia la influencia del socidlogo francés Durkheim (1895/1976), quien desde la So-
ciologia propuso el concepto de Representacion Colectiva referido a “la forma en que el
grupo piensa en relacion con los objetos que lo afectan”. Durkheim (1895/1976, citado
por Alfonso, 2007) las considera hechos sociales de caracter simbdlico, producto de la
asociacion de las mentes de los individuos.

En su teoria de las dos conciencias (individual y colectiva), Durkheim suponia que
los miembros de las colectividades compartian de manera inconsciente modelos que
asimilaban, reproducian y propagaban a otros a través de la educacién, como formas de
comportamiento. Al respecto Moscovici sefiala que la propuesta durkheiniana era rigida
y estatica acorde a la sociedad donde se habia desarrollado este socidlogo, en compara-
cion con la que él plantea.

Los temas relacionados con el esquema social operatorio susceptible de actuar ante
objetos reales o simbdlicos, los estados de la inteligencia, la representacion del mundo en
el nifio, entre otros, son abordados por Piaget (1954) y de algiin modo tienen huellas enla
nocién de representacion social. Asimismo, las nociones de asimilacion y acomodacion le
aportaron elementos a Moscovici para explicar el proceso de formacién y funcionamien-
to de una representacién social (Santrock, 2006).

Jodelet (1986) plantea que las representaciones sociales se presentan bajo formas
variadas, mas o menos complejas, imagenes que consideran un conjunto de significa-
dos, sistemas de referencias que nos permiten interpretar lo que nos sucede, e incluso,
dar un sentido a lo inesperado; categorias que sirven para clasificar las circunstancias,
los fenémenos y los individuos con quienes tenemos algo que ver. En otros términos se
trata de un conocimiento practico que forja las evidencias de nuestra realidad consen-
sual y participa en la construccion social de nuestra realidad. Al convertirse, entonces, en
modalidades de pensamiento practico se orientan hacia la comunicacién, comprension
y dominio del entorno social.

En la actualidad se considera que los estudios de las representaciones sociales se ba-

san en tres dimensiones analiticas (Paulin, 2003):
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Informacion/opinién: Suma de conocimientos sobre un objeto social, ya sea en
términos cuantitativos o cualitativos.

Organizacion: Entendido también como campo de representacion que designa a
la imagen, modelo que subyace al objeto de representacion.

Actitud: Considerada como una dimensién evaluativa positiva o negativa hacia un
objeto de representacion, lo cual imprime a las representaciones sociales un carac-
ter dinamizador y orientador de las conductas.

Cabe mencionar que estas tres dimensiones son un intento de Moscovici de avanzar
en la definicion tedrica de una representacion social que permita el abordaje metodo-
logico de los fendmenos que este concepto plantea explicar y describir. Paulin (2003)
menciona que son dimensiones operativas para orientar la investigacion empirica, mas
no deben tomarse como un modelo de su estructura tedrica.

En este sentido, es posible considerar las apreciaciones que Montero realiza a ma-
nera de reflexion tedrica y metodoldgica para resituar el concepto, esclareciendo que a
pesar de presentarse las representaciones sociales como un concepto superador de las
actitudes, comparte con estas un esquema analitico basico tripartito: las dimensiones
cognitivas, afectivo-evaluativas y la conativa, asi como afirmar el caracter activo del suje-
to, el aspecto creativo de la funcidn cognoscitiva, destacando su valor como concepto en
el cual se unen lo psicoldgico y lo social (Paulin, 2003).

La representacion social no es un conjunto de elementos dispares e inconexos, sino
es una unidad funcional, fuertemente organizada. Moscovici (1988) destaca las inter-
conexiones entre los componentes y una configuracion donde conceptos e imagenes
pueden coexistir sin exigir uniformidad, donde la incertidumbre y los malentendidos son
tolerados para que la discusién pueda seguir (Rodriguez, 2008).

Representaciones sociales en jovenes hacia la vejez

En la actualidad trabajar con la juventud no es un escenario de desarrollo facil de definir;
existen diversas miradas al respecto y formas diferentes de aproximarse a este, que van desde
lo biolégico hasta lo social (Sanchez, 2012). Desde la perspectiva productiva, se centra en la for-
macion de adultos capaces de solventar necesidades econdmicas; sin embargo, en América
Latina esta ligado al hecho de ser estudiada y entendida como una etapa intermedia previa a
la asuncién de roles adultos, se ha destinado para el gjercicio de la profesionalizacion y perfec-
cionamiento y se asocia con una formacion social (Aparicio y Tornos, 2006).

Se han asumido diversas perspectivas y explicaciones para su abordaje, de acuerdo
con el momento histérico en el que se vive (Sanchez, 2008). Segtin Feixa (2006) desde las
culturas juveniles, se permite la aproximacion al conocimiento de los afectos, virtudes y
necesidades del ser joven, como identidad particular y que incide sobre las concepciones
de la sociedad en general.
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En discrepancia con la juventud se encuentra la persona mayor, cuya connotacion
se asocia a una etapa de la vida que estad marcada por los cambios bioldgicos, fisicos,
psicoldgicos, sociales y culturales que imprimen sus condiciones de vida. Asi, la expresion
persona mayor incluye a hombres y mujeres que comparten entre si la etapa del enve-
jecimiento y que también son llamados abuelos, ancianos, tercera edad, viejos (Sanchez,
2012).

Alpizar y Bernal (2003) mencionan que una mirada particular hacia los jévenes en
las representaciones sociales de los mayores surge alrededor de las practicas diarias
(Sanchez, 2012).

Partiendo del hecho de que las imagenes sociales que se tienen acerca de la vejez no
presentan un caracter universal, los estudios coinciden en sefialar que estas contienen
estereotipos con fuertes cargas negativas, alejandose asi de lo que los adultos mayores
pudieran efectivamente esperar ante los avances de la modernidad que han dado lugar a
sus actuales expectativas de vida (Cathalifaud, Thumala, Urquiza y Ojeda, 2007).

La mayoria de los estudios disponibles muestran que las imagenes que construyen
los jévenes sobre la vejez, en general se asocian a una valoracién negativa de esta etapa
de la vida (Debert, 1998). Las investigaciones coinciden en mencionar que los estereoti-
pos se concentran en la pérdida de capacidades de las personas mayores; destacan que
la postura conservadora se va radicalizando a medida que pasan los afios, que los inte-
reses por la sexualidad decaen o desaparecen y que habria crecientes dificultades para
adaptarse a los nuevos contextos sociales y tecnoldgicos. A partir de estas imagenes es
factible suponer que, para los jovenes, su relacion con las personas viejas puede implicar
una tarea de la que hay que hacerse cargo (Cathalifaud, et al, 2007).

La investigacion que realizaron Cathalifaud, et al, (2007) sobre la vejez desde la mi-
rada de los jovenes chilenos puede ser el efemplo mas cercano en términos de tema y
aproximacion al objeto de estudio. Desde una mirada constructivista-sistémica, los in-
vestigadores se proponen ampliar el conocimiento sobre qué imagenes los jovenes (uni-
versitarios en su caso) manejaban sobre la vejez y realizaron algunas reflexiones sobre el
impacto que tales visiones poseen sobre la sociedad. Dentro de sus conclusiones advier-
ten una generalizacion importante de los elementos negativos sobre la vejez, tocando
elementos como la exclusion social, lo que puede desembocar en afectaciones negativas
enlo que alo emocional se refiere. También se observa que la vejez, desde los resultados
obtenidos es una desgracia, pues llegaria a producir angustia y vergilienza, lo que puede
influir en los propios ancianos, si los estereotipos formados se tomaran como reales.

Monchietti, Lombardo y Sanchez (2007) estudiaron las representaciones de la vejez
propia y ajena, en mujeres y hombres jévenes y viejos. Hallaron relaciones entre vejez y
estado de animo displacentero (“ser viejo es sentirse viejo”), independientemente de la
edad cronoldgica; criterios predominantes fueron cambios corporales limitantes y enfer-
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medades. Como corolario de su investigacion plantean que desde lo social, la vejez se ha
considerado como deterioro del curso vital y no como parte de este. Sefalan, ademas,
el impacto del paradigma biomédico, “en la medida en que la medicalizacion de la vejez
produce grandes dividendos a aquellos sectores relacionados con el negocio farmacolé-
gico” (p.534). Tal paradigma incide en creencias y concepciones populares que relacionan
vejez con enfermedad.

Salvarezza (1998-2002) menciona que se discrimina a ciertas personas meramente
por el hecho de acumular afios; se utilizan prejuicios arraigados en la negacion de nuestro
propio proceso de envejecimiento, biolégicamente activo desde muy temprano. De esta
manera, para sentirnos siempre jovenes consideramos que la vejez es lo que les pasa a los
viejos, es decir; tener a la vejez circunscrita y alejada (Ludi, 2011).

Segtin Garzdn, Ospina, Restrepo y Albornoz (2008) la academia y las experiencias de
asociaciones que trabajan con la tematica de las representaciones sociales hacia la vejez
buscan eliminar algunas expresiones que incluyan evaluaciones peyorativas para, en su
lugar, hacer mencién a la persona mayor (Sanchez, 2012). Hernandez, Avella y Contreras
(201) concluyeron que los elementos sobre los que mas existen estereotipos negativos
son los referentes a la personalidad y caracter de los adultos mayores, agregando ademas
que si bien pueden existir algunas tendencias negativas, estas pueden ser transformadas
con programas de intervencion multidisciplinarios.

Dulcey Ruiz, Arrubla y Sanabria (2013), llegan a la conclusién que las relaciones socia-
les actuales de los adultos mayores con los demas grupos sociales estan marcadas por la
desconfianza y la poca solidaridad. Aclaran que es posible cambiar esto, partiendo de la
transformacion de procesos educativos y el desarrollo de propuestas investigativas que
abarquen y re-descubran la importancia del adulto mayor en la sociedad colombiana.

Vejez

Existen diversas definiciones del proceso de envejecimiento, enfocadas desde dis-
tintos puntos de vista. Segin Garcia (2003), tanto en la ciencia como en la sociedad se
identifican tres vertientes comunes: La bioldgica, la psicologica y la social. La vertiente
biolégica conceptiia la vejez a partir de dos dimensiones: la primera desde un patrén
de referencia cronolégica y la segunda desde los cambios morfo-funcionales, de cuya
declinacién depende el grado de envejecimiento. La psicolégica incluye también, por lo
menos, dos dimensiones sobresalientes de estudio: primera, los cambios en los proce-
sos psicologicos basicos, y el desarrollo que estos presentan, dimensién que podriamos
lamar psicobioldgica; y, segunda, la que se refiere al estudio de la personalidad y sus
cambios, que denominamos psicoldgica estructural. La social parte del estudio de tres
dimensiones: la sociodemografica, que implica el crecimiento poblacional y sus efectos

enddgenos y exdgenos; la sociopolitica, que implica el nivel de participacion y de integra-
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cion social de los viejos, y la econémica politica, que incluye el estudio de los recursos y
condiciones socioecondmicas de las personas en la vejez.

Uno de los conceptos mas aceptados es el de Marin (2003), como el conjunto de
cambios morfolégicos, funcionales y psicoldgicos, que el paso del tiempo ocasiona de
forma irreversible en los organismos vivos. De este modo, la vejez debe ser entendida
como una fase mas de nuestro ciclo vital, con sus caracteristicas propias; las cuales se
iran presentando de forma progresiva, en funcion de factores intrinsecos individuales,
actitudes personales y circunstancias que han rodeado nuestra vida.

Uno de los hechos fundamentales del proceso de envejecimiento, y que de alguna mane-
ra determina nuestra actitud ante la persona mayor, es la pérdida progresiva de la capacidad
de adaptacion del organismo a circunstancias anémalas, interas o externas, debido a la dis-
minucion de la reserva funcional de los distintos 6rganos y sistemas. Esto supone que, en las
condiciones habituales o basales, la persona mayor, con sus caracteristicas fisicas, psiquicas y
funcionales, podra tener un buen nivel de adaptacion al medio que la rodea, pero sera muy
sensible a circunstancias (enfermedad, estrés de diverso tipo, etc) que le exijan un sobrees-
fuerzo (Marin, 2003).

La funcionalidad fisica y psiquica de la persona determina la capacidad de ser auténoma
y de vivir de forma independiente y adaptada a su entorno; siendo esto la caracteristica fun-
damental de lo que se conoce como envejecimiento fisiologico satisfactorio (Marin, 2003).

Actualmente en nuestra cultura, la descripcion de la vejez suele adquirir la connota-
cién delimitada por componentes cronolégicos-sociales, iniciada a partir de los 65 afios y
marcada por la norma de la edad social o los estratos de edad, los cuales pueden ser dis-
tintos en las diversas culturas, regiones y grupos profesionales. La edad biolégica puede
hacer referencia a los cambios fisiolégicos, teniendo en cuenta que estas modificaciones
suelen ser graduales y lentas, con un ritmo de deterioro diferente segtin los individuos. La
vejez bioldgica suele ser un precedente del envejecimiento psicoldgico, sin que adquiera
una connotacién del envejecimiento psicolégico. La edad psicoldgica de la vejez, repre-
senta fundamentalmente la edad funcional de los sujetos en cuanto a su competencia
conductual y a la capacidad de modificabilidad y adaptacion, estando relacionada con
los cambios cognitivos, afectivos y de personalidad que se producen en el transcurso del
tiempo (Rodriguez, 1989).

En las sociedades actuales la vejez se considera como una etapa donde la disminu-
cion de la capacidad funcional y la pérdida de un rol social o de la participacion en la
comunidad determinan y caracterizan a las personas mayores. Sin embargo, es de im-
portancia recalcar la idea de que la experiencia y los logros alcanzados por una persona
en esta etapa del ciclo de vida cumplen un papel importante en el proceso de desarrollo
humano y calidad de vida, y logran la sensacién de satisfaccion del trayecto de vida mis-
mo (Rodriguez, 2010).
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Anivel intelectual global, o cognitivo, suele haber un declive en las diferentes funcio-
nes que realiza un anciano, es decir, hay una disminucion de la actividad psicomotriz; se
disminuye la velocidad de procesamiento de informacion, hay una dificultad para solu-
cionar problemas abstractos o complejos y suele haber una disminucién en la memoria
reciente. En cuanto a la personalidad, suele aumentar el interés por lo propio, menospre-
ciando lo extrafio, se toma el pasado como referencia principal, no entendiéndose bien
las actitudes de las nuevas generaciones. Se tiende a conservar y almacenar cosas, en un
intento de asegurar el futuro. Hay una resistencia al cambio, a lo nuevo y cuesta trabajo
decidir entre varias opciones (Marin, 2003).

Lo biografico y lo generacional (la experiencia individual y social) cualifican el discur-
so sobre la vejez y la muerte de modo distinto que lo bioldgico y lo cientifico en sentido
tradicional (Stepke, 2001). El ambito social, al que Stepke (2001) llama valérico, se carac-
teriza por el “se”, se hacen o se dicen ciertas cosas en ciertos momentos y los miembros
de una comunidad reconocen si estd “bien” o “mal”, incluso la muerte se hace digna o
indigna segtin quién y cuando la contemple. Crucialmente, la vejez tiene asignados debe-
res y derechos, marcados mas por lo que se es, que por lo que se hace.

Erikson y Biilher proporcionan amplios tratamientos tedricos sobre esta temética,
bajo rigurosidad cientifica. Dentro de las construcciones teéricas de Erickson (1970), se
plantea la vejez como una fase o etapa final (octava) del desarrollo yoico, conocida como
integridad vs. desesperacion. Bajo esta perspectiva, la persona mayor debe lograr la inte-
gracion del yo, o de lo contrario puede generarse en esta la desesperacion. La integridad
yoica implica una mayor afirmacién del yo, un amor post-narcisista del yo humano y la
aceptacion del ciclo vital que se vive. Desde esta perspectiva, para que una persona pue-
dalograr la integridad yoica serd preciso que su vida tenga sentido y como consecuencia
de la integridad, una consolidacion final de la personalidad y el no experimentar un gran
temor a la muerte (Rappoport, 1986).

Por otra parte, Biilher (1962) propone una division de la vejez en dos periodos: 65 a
80 anos, y 80 hasta el momento de la muerte. El tema basico del desarrollo durante el
primer periodo es la “plenitud de si mismo”, lo cual implica un sentimiento general de que
la vida, en su conjunto, ha sido digna de vivirse, y que ademés se han logrado ciertos ob-

jetivos relevantes. Si las personas viven hasta alcanzar una vida prolongada entran en un
periodo final que se asemeja a la fase preterminal descrita por Weisman y Kastenbaum.
De acuerdo con los planteamientos de Biilher este periodo no es muy atractivo porque
su tema principal es la regresion al predominio de la satisfaccion de las necesidades y la
aceptacion de la muerte; es posible que esta regresion implique una combinacién de acti-
tudes infantiles y de las preocupaciones por las funciones vegetativas (Rappoport, 1986).

En términos generales, puede considerarse que tanto Erickson como Biilher han
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efectuado, con respecto a la vejez, manifestaciones que son, en sus lineas mas gruesas,
semejantes. De este modo, puede considerarse que tanto el concepto de integridad yoi-
ca como plenitud de si mismo, resalta el sentido retrospectivo como una fase de adap-
tacién (Rappoport, 1986).

Salvarezza (2002) plantea que los modos de ver, de nombrar, se plasman en modos
de hacer, y que la vejez es un tema “conflictivo”, no solo para el que la vive en si mismo,
sino también para aquellos que, sin ser viejos atn, diariamente la enfrentan desde los
roles profesionales de médico, psicologo, asistente social, enfermero o como hijo, colega,
socio, vecino o simple participante anénimo de las multitudes que circulan por nuestras
grandes ciudades. Asi pues, el grado de conflictividad que representa para cada unoy las
conductas defensivas que se adopten para evitarlo estaran determinados por la historia
personal, la cual habra ido sedimentando a través de sucesivas experiencias, fantasias y
represiones en una ideologia general sobre lo que es la vejez, cudles son sus causas y con-
secuencias, y cudl es la mejor manera de comportarse frente a ellas (Ludi, 2011).

De este modo, en la mayoria de los casos, esta ideologia determinada por nuestra
insercion sociocultural permanece inconsciente para nosotros, y solo es posible detec-
tarla, por el ojo entrenado, a través de los aspectos conscientes de la misma. Es decir,
observando la conducta cotidiana y reiterada que se utiliza en el trato directo con las
personas viejas (Ludi, 2011).

El envejecimiento evoca imagenes de viejos, efectos seniles y decrepitud. Sin embar-
g0, pocas veces se hace un alto en el camino para reflexionar que el envejecimiento es un
fenémeno a fin a la vida misma. Por lo general para muchos un viejo es una persona que
ha vivido mucho tiempo (mucho, suficiente, regular, entre otras apreciaciones subjetivas
o hechos sociales objetivos) (Hidalgo, 2001).

La participacion social es considerada como una necesidad vital indispensable para la
autorrealizacion personal de las personas mayores; las interacciones significativas permi-
tirian el desarrollo de las potencialidades y recursos que la persona mayor posee (Mon-
chietti y Krzemien, 2002).

En cuanto a las actitudes hacia la muerte desde la adultez-vejez, el autor Santrock
(2006) plantea que no existen pruebas de que durante la juventud se desarrolle una
orientacion especial hacia la muerte; al darse cuenta de su propio envejecimiento, los
individuos suelen desarrollar una mayor consciencia de la muerte, lo que tiende a inten-
sificarse en la madurez.

El envejecimiento es un proceso que se vive desde el nacimiento y se caracteriza por
diferentes cambios en niveles fisicos, mentales, individuales y colectivos. Estos cambios
definen a las personas cuando ya estan mayores, pero se deben ver como un proceso na-
tural, inevitable, y no necesariamente ligado a esterotipos (Organizacion Panamericana
de la Salud, 2002). El envejecimiento es un conjunto de transformaciones y/o cambios
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que aparecen en el individuo a lo largo de la vida; es la consecuencia de la accion del
tiempo sobre los seres vivos (Rodriguez, 2011). Pero las etapas o movimientos tienen di-
ferentes ritmos y se dan en las personas en forma diferencial (Zetina, 1999).

En este orden de ideas, pueden mencionarse las consideraciones tedricas de la psicé-
loga colombiana pionera en Gerontologia, Dulcey (2013), la cual plantea que el envejeci-
miento es un proceso que acompaiia en todo su transcurso a las diversas formas de vida,
siendo la vejez la etapa final de dicho proceso de envejecimiento; ser viejo, estrictamente
significa tener muchos afios, haber vivido y haber envejecido. De este modo, en los seres
humanos dicho proceso puede ser saludable o no, en gran parte por las condiciones y
estilos de comportamiento de cada persona (Dulcey, 1997).

METODO
Disefio

Se trabajé un enfoque cualitativo, con bases fenomenoldgicas, mediante el cual se
percibe al mundo en un proceso de constante construccion y a los sujetos que lo viven,
como seres capaces de modificarlo y darle significado (Maykut, 1994). Se estudi6 el fe-
némeno social aceptando que esta anclado en el significado que le dan quienes lo viven.
Moscovici (1984) acentuia la postura fenomenoldgica al considerar las “representaciones
sociales” como una forma de conocimiento social especifico, natural, de sentido comdn
y practico.

Participantes

En la investigacion participaron 26 jovenes con edades entre 20 y 40 afios pertene-
cientes al programa de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Simén Bolivar, en la
ciudad de Barranquilla.

Técnicas e instrumentos

Una de las técnicas utilizadas fue la entrevista semiestructurada. Hernandez, Fernan-
dez y Baptista (2014) plantean que “la entrevista semiestructurada se basa en una guia de
asunto o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adiciona-
les para precisar conceptos u obtener mayor informacion” (p.402). Para la aplicacién de la
técnica se elaboré un instrumento de 20 preguntas concernientes a las representaciones
sociales en términos de informacion, imagen y actitud relacionadas con la vejez, logran-
do alcanzar informacién que potencié el proceso investigativo y la comprension de la
realidad social en su contexto natural. La observacion participativa también permitio la
obtencién de datos que aliment6 la descripcion que se pretendia estudiar.

El genograma fue utilizado como herramienta que contribuy? a la objetivacion de
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los elementos relacionales que se presentaron dentro del sistema familiar de los partici-
pantes, a través de una representacion grafica sobre minimo tres generaciones familiares
(Compaiy, Feixas, Mufioz y Montesano, 2012), como representacion comparable a una
fotografia, ya que lo que presenta es una imagen del sistema familiar en un determinado

momento (Taylor, 2006).

Procedimiento

Después de estructurar el proyecto, se perfil6 el trabajo, realizando las entrevis-
tas y observaciones planteadas para el logro de los objetivos trazados en la investi-
gacion.

Posteriormente, se procedié a la sistematizacion, andlisis e interpretacién de los
resultados en donde se expusieron los datos obtenidos, se present6 a manera de re-
presentacion grafica la descripcion de las variables sociodemograficas, junto con su
respectivo analisis cualitativo, igualmente se construyeron genogramas para graficar
la estructura del sistema familiar de cada participante del proceso. El andlisis de los
genogramas permitio la consolidacion de la estructura de las familias de cada uno
de los participantes, lo que determin la convivencia de los sujetos de estudio con
personas mayores en algunos casos.

Finalmente se realizé la socializacion de los datos encontrados con la poblacion
y se conjugaron las conclusiones que permitieron una comprension y posible des-
cripcion de las representaciones sociales hacia la vejez en los jovenes en términos
de informacién, imagen o campo representacional y actitud, articulandolas con los

autores que sustentaron teéricamente dicho estudio.

RESULTADOS

A continuacién se exponen los resultados obtenidos en el presente estudio, don-
de el 62 % de la poblacion fueron del género femenino y el 38 % masculino, el 92 %
del total de los entrevistados contaban entre 20 y 22 afios, el 4 % manifesté tener
24 anos y un Ultimo 4 %, 40 afios.

De acuerdo a la diversidad de tipologias familiares, puede mencionarse que
aproximadamente el 38 % de la muestra posee una familia extensa, el 46 % presen-
ta un sistema familiar de tipologia nuclear, el 12 % de los jovenes hacen parte de una
familia monoparental, y el 4 % restante presenta una familia reconstituida. De la po-
blacion estudiada existe un grupo de jévenes que tiene convivencia permanente con
los abuelos tanto maternos como paternos, permitiendo esto que se tenga cercania

y se faciliten didlogos intergeneracionales.
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Grafica No. 1. Informaciéon RS
Fuente propia (2015)

En cuanto a la informacién o suma de conocimientos frente a las RS hacia la vejez,
el 58 % de los jovenes manifiestan que la vejez es “la etapa final de la vida, comprendida
de 65 afios hasta la muerte, en la cual se alcanza la madurez”, tomando como referente
los planteamientos de Feldman (2007); dicha fase se connota como “integridad del yo vs
desesperacion”, en la cual puede entenderse que la integridad del yo implica la capacidad
de reflexionar sobre la propia vida con satisfaccion, aunque no todos los propdsitos se
hayan cumplido.

El 38 % de los participantes en el proceso investigativo se encuentra en consonancia
con Blilher (1962), la cual plantea una divisién de la vejez en dos periodos: 65 a 80 afios, y
80 hasta el momento de la muerte: “la vejez es uno de los estados de la vida; el cierre de
la vida, se es viejo a los 65 afios”, “Se es viejo a partir de los 60-65 afios”.

El tema basico de desarrollo durante el primer periodo es la “plenitud del si mismo”,
lo cual implica, desde esta postura, un sentimiento general de que la vida, en su conjunto,
ha sido digna de vivirse, y que ademas se han logrado ciertos objetivos relevantes. Luego,
se considera que las personas mayores entran en un periodo final que se asemeja a la fase
preterminal descrita por Weisman y Kastenbaum. De acuerdo con los planteamientos
de Biihler “este periodo no es muy atractivo porque su tema principal es la regresion al
predominio de la satisfaccion de las necesidades y la aceptacion de la muerte” (Rappo-
port, 1986).

Asi mismo, el conjunto de conocimientos que el 12 % de jovenes entrevistados po-
see frente a la vejez se encuentra relacionado con los postulados de los tedricos Jones
& Conrad (1933), los cuales desde sus estudios clasicos apuntan a una vision fisiologica,
sosteniendo que alrededor de los 40 afos se presenta una disminucién del metabolismo
fisico y mal funcionamiento de los 6rganos vitales (Rappoport, 1986). Se menciona: “Se
es viejo a nivel fisico cuando el cuerpo pierde la vitalidad a los 45 afos en adelante”, “ en
esta etapa la persona sufre cambios en donde se va debilitando el cuerpo y se presentan
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cambios a nivel cognoscitivo”, “la vejez es una etapa de ciclo vital donde todas las fun-
ciones van en declive”.

Puede mencionarse ademas que, el 4 % de los jovenes evidencian una articulacion
con las apreciaciones expresadas por Dulcey (2013), al resaltar “conocer mas a profundi-
dad las leyes que cobijan al adulto mayor”. En el territorio colombiano existe la necesidad
de politicas vinculantes, intersectoriales, basadas en derechos y con perspectiva de futu-
ro para propiciar trayectorias de vida con claridad y calidad de vida en la vejez, pensando
en las generaciones viejas de hoy y del manana.
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Grafica No. 2. Campo oimagen deRS

Fuente propia (2015)

En cuanto al campo de representacion o imagen que tienen los estudiantes frente ala vejez,
el 58 % de estos manifiesta que asocian la vejez con la palabra “Sabiduria”. Erikson (1970) men-
ciona al respecto que se espera alcanzar la “sabiduria” como virtud esencial de esta etapa vital
mencionada (Feldman, 2007). Se percibe una aceptacion total de la vida “esta es mi vida, la que
hevivido y toc vivis porque no tengo otra”. En esa medida se evidenciala plenitud, regulada por
los aciertos y fracasos que se han tenido (Cardefio, 2014).

La imagen que tiene el 11 % de los participantes sugiere que el envejecimiento equivale al
“deterioro, dafio o enfermedad”; al respecto Dulcey (1997) resalta que a medida que el proceso
de envejecimiento avanza, aumenta la vulnerabilidad del organismo, y por ello la probabilidad
de enfermar. No obstante, de acuerdo a su postura, “envejecer no significa enfermar ni la vejez
equivale a patologfa”.

Por otro lado, un 1% relacionan la imagen con los términos de “vulnerabilidad y lentitud”,
encontrandose consonancia con los postulados de Jones y Conrad, debido que se sostiene que
practicamente se comienza a suftir de modo significativo alrededor de los 40 afios, producién-
dose una creciente pérdida de la aptitud para oir los tonos agudos, una brusca caida de la preci-
sion visual, y una disminucién del metabolismo fisico que provoca problemas de peso. Ademas
es mas probable que los drganos vitales comiencen a funcionar mal (Rappoport, 1986).

Asimismo, laimagen que tiene el 8 % de los jévenes participes, se encuentra en relacién
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con los postulados de Salvarezza (1998-2002), debido a que para estos el envejecimiento
equivale a “viejo, antiguo y lo dltimo del ciclo de la vida”. Para este autor la mayoria de la
poblacién de todas las culturas tiene un ciimulo de conductas negativas hacia las personas
viejas, inconscientes algunas veces, pero muchas conscientes y activas; ademas, esta discri-
minacion que se hace sobre ciertas personas meramente por el hecho de acumular afos, se
basa en la utilizacion de prejuicios, es decir, aquellas categorias de pensamiento y/o creen-
cias que no han sido adecuadamente procesadas a partir de un conocimiento cientifico.

A su vez, la imagen que tiene otro 8 % de jovenes entrevistados se encuentra en con-
cordancia con la teoria del Envejecimiento Activo, debido que para estos jovenes el envejeci-
miento se relaciona con los términos “canas, arrugas y tranquilidad”. Para esta teoria el enve-
jecimiento activo es positivo para todos, sin consideracion alguna de las facuftades psiquicas o
fisicas ni del estado socioeconémico o ubicacién geografica de la persona (OMS, 2001).

Finalmente, tomando como referente los planteamientos de Santrock (2006), es po-
sible considerar que el 4 % en el campo de representacion o imagen, asocian a la vejez
con el término de “muerte”. Para este autor dentro de la etapa de la vejez la aceptacion
de su propia muerte puede resultar mas sencilla gracias al incremento en los pensamien-
tos y conversaciones acerca del fin de la vida, asi como al aumento en el sentido de la
integridad que se obtiene a través de una revision positiva de la existencia. Resulta me-
nos probable que los mayores tengan cuentas pendientes y asuntos por resolver que los
adultos de menor edad, ya no tienen hijos a los que guiar hacia la madurez, sus conyuges
pueden haber fallecido y suelen haber finalizado todos sus proyectos laborales. Sin estas
exigencias, la muerte puede resultar, emocionalmente menos dolorosa para ellos.

Tomando en cuenta el anlisis realizado al articulo escrito por Cardefio y Ruiz (2015)
cuyo objetivo fue las Representaciones Sociales hacia la Vejez en nifios y nifias de edad
escolar de 6 a 10 afios, en dicha investigacion se pudo analizar que se tenia una imagen
de la persona mayor de deterioro fisico e invalidez en torno a la realizacién de muchas
actividades; sin embargo, la vejez es representada para la mayoria con un ser bondadoso,
carifioso y amable. En relacién con el estudio se puede observar que la mayoria de los
jovenes universitarios, al igual que los nifios tienen una imagen de deterioro fisico, ya que
en los resultados arrojados por el instrumento aplicado indicaron que los jovenes tienen
una imagen de la vejez como persona “fragil”, “arrugada”, y con “canas”. Sin embargo
al igual que los nifios, los jovenes tienen una percepcion de los ancianos que figura que
proporciona sabiduria, experiencia y amor.

En relacion a las actitudes de las RS, se resafta: “Muchas personas los aislan por tener un
esquema equivocado de lo que es la vejez”, “El adulto mayor en su familia deberia ser tratado
con respeto, aunque muy poco se dé”, “Cuando los adultos mayores dejan de trabajar tienen
un sentimiento de abandono pues estan acostumbrados a participar activamente en la socie-
dad”, “Cuando los adultos mayores dejan de trabajar presentan depresion en algunos casos



Representaciones sociales hacia la vejez en jovenes universitarios

Guadalupe Margarita Cardefio Sanmiguel - Patricia Ruiz Tafur - Yolanda Rosa Morales Castro
Maria Victroria Quintero Cruz

por sentirse como una carga para la familia”. Puede mencionarse que las personas jovenes
se encuentran en consonancia con los postulados tedricos de Monchietti (2002), Moscovici
(1988), Jodelet (1986), Envejecimiento Activo (OMS, 2001), Dulcey (2013), con la participacion
activa de los ancianos dentro de la comunidad; los estereotipos negativos tienden a desapa-
recer, lo cual contribuye a las relaciones intergeneracionales y la creacién de una comunidad
armoniosa en la que las personas mayores puedan beneficiar a la sociedad.

Dulcey (2013) concluye que actualmente en el territorio colombiano existe una es-
casa seguridad econdmica en la vejez, con exigua cobertura de pensiones, sobre todo
para las mujeres; se evidencian percepciones menos favorables sobre su salud y mayo-
res limitaciones funcionales, asi como disminucién en la satisfaccion con la familia. En
contraste, quienes reciben pension, particularmente en regimenes especiales, expresan
mejores percepciones de salud y menores limitaciones funcionales.

En relacion a las dimensiones valorativas o actitudes evidenciadas en los jovenes de es-
tudio, ligadas a la cobertura econémica y el proceso de jubilacién en los adultos mayores,
se encontrd que el 100 % de estos manifiestan que este grupo de edad se sostiene econd-
micamente a través de pensiones; asi mismo, de no encontrarse vinculado a dichos progra-
mas, estos mencionaron que su sustento puede generarse mediante el apoyo de sus hijos o
demés familiares, sus ahorros programados, subsidios gubernamentales, y en algunos casos
por el mismo adulto mayor si estd en la capacidad para laborar. Dulcey (2013) menciona que
contrario al imaginario hallado, que cerca del 30 % de las personas mayores de 59 afios tra-
baja, generalmente en lainformalidad, sin remuneracion fija y especialmente por necesidad.
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Grafica No. 3. Actitud RS
Fuente propia (2015)

Se revela que un 34 % de las actitudes evidenciadas son desfavorables hacia las per-
sonas mayores, padeciendo deterioro fisiologico (Rappaoport, 1986). Se evidencian ac-
titudes relacionadas al declive o creciente pérdida de las aptitudes en la vejez propuesto
por Jones & Conrad (1933). Otro 15 % apunta a una formacién de una actitud desfa-
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vorable de los jévenes, resaltandose lo mencionado por Ludi (2011), quien sostiene que
se presenta discriminacion hacia ciertas personas meramente por el hecho de acumular
anos, y afirma que el riesgo de asumir dicha actitud radica en que al no entrar en contac-
to con los viejos, no se puede dar la identificacion con la vejez, con lo viejos que vamos
aser, no se puede saber cudles son sus reales deseos, necesidades, sabores y sinsabores.

Asi mismo, aproximadamente un 16 % de las actitudes u orientaciones globales se
encuentran relacionadas al agrado por la “sabiduria” que estos tienen; en contraste con
los planteamientos tedricos de Erickson (1970), se pretende alcanzar la “sabiduria” como
virtud esencial de la etapa vital. (Feldman, 2007). Ademas, los jovenes senalan que “el
sexo no era importante”; coincidiendo con las premisas de Cathalifaud et al, (2007), el
cual apunta que los estereotipos se concentran en la pérdida de capacidades de las per-
sonas mayores, los intereses por la sexualidad decaen o desaparecen.

De este modo, un 6 % de la poblacién estudiada, menciona “Son muy religiosos, ya
que la muerte se acerca y buscan perdén de Dios”, en concordancia con este concepto y
los postulados de Santrock (2006), se afirma que durante la juventud se suele desarrollar
una orientacién especial hasta la muerte, al darse cuenta de su propio envejecimiento,
las personas pueden desarrollar una mayor consciencia de la muerte, al intensificarse la
madurez.

Asi pues, es posible considerar que un 27 % de los participantes en el estudio poseen
actitudes asociadas al Viejismo planteado por Salvarezza (2002) y a los estereotipos en-
tretejidos en torno a la sexualidad en la vejez expuestos por Cathalifaud et al, (2007).

En contraste con el estudio realizado por Aristizabal (2005) en Espafa, evaluando
las actitudes de manera global y en sus tres dimensiones, los resultados revelaron que
la imagen social que los jovenes tienen es positiva para los mayores, encontrandose di-
ferencias significativas en las dimensiones fisicas, social/personal y cognitiva, los jovenes
estudiantes calificaron con las mas altas puntuaciones, en orden descendente, a los ma-
yores como: responsables, sabios, fragiles, y con las menores puntuaciones: ignorantes,
incapaces de aprender e ineficaces. Al pertenecer estos Gltimos tres aspectos a los adje-
tivos negativos, se interpretaron de manera inversa, por lo que los puntajes se tradujeron
en la consideracion de los mayores como poco ignorantes, capaces de aprender y efica-
ces. Cabe mencionar que en las calificaciones positivas estuvo representada cada una de
las tres dimensiones, mientras que en los puntajes mas bajos solo se hacian referencia a
la dimensién cognitiva.

Sin embargo, dicho estudio presenta discrepancias con la presente investigacion en
lo que respectaa la poblacién, pueden corroborarse consideraciones como el imaginario
o campo representacional que los jovenes poseen de la vejez asociado a la sabiduria e
integridad yoica, puesto que aproximadamente el 58 % de los sujetos de estudio eviden-
ciaron consonancia con las apreciaciones de Erickson (1970), y el 42 % restante a entrete-
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jido unimaginario social o ilustracién mental de la vejez asociado a concepciones menos
favorables como “deterioro, dafo o enfermedad”, “vulnerabilidad y lentitud”, viejismos,
“canas, arrugas y tranquilidad”, y “muerte”, lo cual se articula con los hallazgos y consi-
deraciones planteadas por teéricos como Dulcey (2013), Salvarezza (2002, citado por
Ludi, 2011), Santrock (2006), organizaciones como la OMS (2001), Jones & Conrad (1933,
citados por Rappoport, 1986), en sus diversos estudios y esbozos cientificos.

Resultados anteriores se asemejan con el estudio de Martin (2012), en el cual se en-
contré que “las concepciones implicitas del umbral de la vejez se han revelado como una
convencién social ampliamente compartida que desplaza su ingreso a edades avanzadas,
asociadas a la escasa actividad y la pérdida de autonomia personal”, “laimagen social de
la vejez se encuentra alejada del rigor cientifico, centrandose en estereotipos negativos
que la interpretan como un periodo de regresion y pérdidas, especialmente en el caso
de los ancianos institucionalizados” (Martin, 2012, p.44). Ademas las actitudes identifica-
das en los jévenes del estudio hacia la vejez, se evidencia que consideran que los adultos
mayores tienen unas actividades sociales activas, entretejiéndolo con un envejecimiento
activo; en consonancia Martin (2012) expresa que “el discurso cotidiano que tiende ma-
yoritariamente a interpretar el tema en base a opuestos irreconciliables: vida- muerte;
juventud-vejez; actividad-inactividad ” (p.44).

Este Gltimo punto de las actitudes hacia las actividades sociales en la vejez, tiene
un punto discordante con el articulo de Moiiivas (1998), donde se expresa que un gran
porcentaje de los participantes posee una percepcion y una actitud del anciano como
alguien que ya no suele participar en actividades como antes. No obstante, Mofiivas des-
taca que el modelo de disminucién concierne a todo lo que pudiera ser despectivo o
desvalorativo para una persona mayor, aludiendo a: pobreza en lo econémico, enferme-
dad en la salud, los jovenes participantes en esta investigacion consideran a la persona
anciana con limitaciones e impedimentos que les dificulta la ejecucion de ciertas acti-
vidades y por ello prefieren mayor cuidado por parte de su familia o un lugar geriatrico
que los ayuden y protejan.

En otro estudio realizado por Aristizabal (2008), en conjunto con la Universidad El
Bosque en Bogota/Colombia, en programas de Psicologia, en el cual se planteé como
objetivo conocer la opinién de decanos, docentes y egresados de programas de Psico-
logia en Colombia y Espafia, los resultados arrojaron que, para los participantes entre-
vistados, las implicaciones del envejecimiento en Colombia son, en orden descendente,
econdmicas, sociales, biomédicas, demograficas y educativas. En Gltimo lugar se encuen-
tran las implicaciones psicoldgicas. Para Espana, se mencionaron, en orden descendente,
las implicaciones econémicas, sociales, demograficas y biomédicas. En dltimo lugar se
encuentran las implicaciones psicoldgicas y politicas.

De igual forma, los hallazgos de dicho estudio difieren de los resultados obtenidos
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en la presente investigacion, puesto que, en cuanto a la informacion o conjunto de co-
nocimientos que los jévenes poseen sobre la vejez, el 96 % de estos expresaron saberes
asociados a ambitos de corte psicoldgico, tales como integridad del yo, etapa vital en
donde se alcanza la madurez y plenitud de si mismo; mientras que un 12 % de estos ma-
nifestaron consideraciones ligadas al declive o disminucién significativa de las aptitudes
fisicas, asi como una “merma” de las capacidades intrinsecas, lo cual puede asociarse a
los planteamientos de Jones y Conrad (1933, citado por Rappoport, 1986); y, solo en un
4 % de la muestra se hall informacién asociada al @mbito econémico y leyes guberna-
mentales vinculantes en pro de este grupo de edad, encontrandose en consonancia con
las apreciaciones de la investigadora colombiana Dulcey (2013), evidenciandose de este
modo diferencias sustanciales entre ambos estudios.

Asi mismo, se puede constatar con otra investigacion realizada por Aristizabal y
colaboradores (2009), que los jovenes conservan posiciones intermedias en cuanto al
nivel de estereotipos negativos. Desde el punto de vista de los resultados arrojados en
esta investigacion se pudo constatar que la mayoria de los sujetos que participaron en
el proyecto conservan una posicién positiva frente a la figura anciana. En dichos resulta-
dos se observa de los jovenes suelen comparar en su mayoria a la vejez con las palabras
“sabiduria”, “experiencia”, “respeto” y “amor”. Sin embargo, en el articulo de la doctora
Avristizabal, se puede articular que los estereotipos negativos que poseen los jovenes se
concentran mayormente en la salud de los ancianos, relacionandolos con los resultados
de esta investigacion se pudo analizar que un porcentaje significativo de jovenes relacio-
nan ala vejez con “enfermedad”, “poca participacion” y “vulnerabilidad”.

De acuerdo con la investigacion realizada por Alvarez (2009), se buscé indagar as-
pectos como el desarrollo fisico y cognitivo, la sexualidad, el trabajo, las relaciones inter-
personales, la muerte, la salud y el envejecimiento, revelandose que los “los imaginarios
que cada una de estas personas mantiene sobre la vejez, no son estéticos, sino que van
modificandose en funcion de la edad” (p.9). En este sentido, “para cada una de las gene-
raciones la vejez es sinénimo de decadencia, enfermedad, pérdida, deterioro e incapaci-
dad”. No obstante, “se determind, aunque con menor frecuencia, algunos imaginarios
que favorecen la vision de la vejez al considerarla como una etapa en la que se disfruta de
experiencia y sabiduria” (Alvarez, 2009, p.9).

En lo que respecta a la presente investigacion, dicho estudio presenta discrepancias
en las consideraciones como el imaginario o campo representacional que los jovenes
poseen de la vejez esta asociado a la sabiduria e integridad yioca, con un 58 % de los
sujetos de estudio que evidenciaron apreciaciones en consonancia a los postulados te6-
ricos de Erickson (1970), lo cual quiere decir que mas de la mitad de la muestra tuvieron
apreciaciones positivas de la vejez. Sin embargo, se hallé que el 42 % restante ha entre-
tejido un imaginario social de la vejez asociado a concepciones menos favorables como
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“deterioro, dafo o enfermedad”, “vulnerabilidad y lentitud”, viejismos, “canas, arrugas
y tranquilidad”, y “muerte”, lo cual se articula con los hallazgos planteados por tedricos
como Dulcey (2013), Salvarezza (2002, citado por Ludi, 2011), Santrock (2006), organiza-
ciones como la OMS (2001), Jones & Conrad (1933, citados por Rappoport, 1986), en sus
diversos estudios y esbozos cientificos.

En otro estudio realizado por Amico (2009), se plante que las ideas erréneas que se
vinculan al proceso de envejecimiento y a la vejez, como mitos, estereotipos y prejuicios
que perjudican el buen envejecer y dificultan la insercion del adulto mayor, no surgen
azarosamente, sino que son producto del tipo de sociedad a la cual pertenecen, agre-
gando que la agudizacion de esta discriminacion, esta reforzada por los medios de co-
municacion, radio, television, diarios, revistas, cine, teatro; por lo tanto habria que hacer
campaiias para desterrar la falta de respeto hacia el viejo que suele ser objeto de chistes
de mal gusto u ofensivos. De acuerdo a los resultados obtenidos por su estudio, Amico
(2009) plantea que lo anterior repercute directamente en los ancianos, pues al hacer su-
yas estas ideas, acaban por percibirse a si mismos en esos términos. De ahi que acepten
su deterioro como algo fatal y que tiendan a asumir una actitud de resignacién y apatia
frente a lo que les acontece, restringiendo asi cualquier iniciativa de superacion.

Del mismo modo, en relacion a la actividad en la vejez, es posible considerar la inves-
tigacion realizada por Pinazo (2012) en la que se pretende reflexionar sobre los estereoti-
pos acerca de la vejez y el envejecimiento.

Del mismo modo, es posible mencionar que el articulo cientifico que lleva por nom-
bre “Viejismo (ageism) afirma que “los jévenes remedan las cualidades que la sociedad
actual alaba, los valores abanderados de juventud y modernidad, guifia a lo productivo y
novedoso y resalta el mantenimiento de una vitalidad ilusoria constante donde prevalece
el dinamismo, la actividad, la consistencia y el desenfreno. El énfasis en la productividad,
la actividad, lo fructifero y fecundo, lo Gtil y lucrativo, como caracteristicas relevantes”
(Moreno, 2010, p.2). No obstante, de acuerdo a su postura, (Dulcey, 1997) “envejecer no
significa enfermar, ni la vejez equivale a patologia” (p.39).

Ademds, es posible considerar el estudio realizado por Aguayo y Nass (2013), en el
cual se encontré que el proceso de envejecimiento plantea nuevos retos para el adulto
mayor, las familias y los sistema de salud; del mismo modo, el servicio de geriatria se ha
convertido en una demanda creciente y dinamica, afirmando lo anterior con estudios de
Dulcey (2013).

En las construcciones sociales hacia la vejez, Sanchez (2012) encontré que tanto los
urbanos como rurales sefialan que la vejez esta asociada a una mayor soledad. Sin em-
bargo, en lo urbano se evidencia una descripcién mas positiva de si mismos. En relacion a
los resultados obtenidos, los jovenes de la Universidad Simén Bolivar tienen una actitud
hacia la vejez dirigida al agrado por la “sabiduria” o “experiencia” que estos tienen; en
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disonancia se hallé que los jovenes tienen una actitud desfavorable hacia los adultos ma-
yores, los cuales se relacionan con los postulados de Salvarezza, el cual expresa que: “esta
discriminacion que se hace sobre ciertas personas meramente por el hecho de acumular
anos, el riesgo de asumir dicha actitud radica en que al no entrar en contacto con los vie-
jos, no podemos identificarnos con la vejez, con los viejos que vamos a ser, no podemos
saber cuales son sus reales deseos, necesidades, sabores y sinsabores” (Ludi, 2011, p.37).

CONCLUSIONES

Las Representaciones Sociales que las personas jovenes tienen hacia la vejez se rela-
cionan con referentes de identificacion de la informacion y la actitud asi como la descrip-
cion de laimagen.

Si bien es cierto que nadie quiere envejecer, los jovenes de la muestra estudiada tie-
nen un imaginario construido que permite referenciar que la Vejez es una etapa mas del
ciclo de la vida. Se confirma lo que Vergara (2008) postuld, “Las representaciones sociales
se originan en la vida diaria en forma espontanea, en el curso de la comunicacion inte-
rindividual. Permiten construir un marco de referencias que facilitan las interpretaciones
hacia la realidad y permite guiar las relaciones con el mundo” (p:145).

Las representaciones sociales han sido una de las herramientas mas valiosas para
explicar fenémenos socioculturales porque involucra el estudio de la sociedad en todas
sus expresiones dinamicas; se enfoca, segtin Vergara (2008) en “la naturaleza del pensa-
miento y en las formas como las personas cambian la sociedad, y en este intercambio
constante entre los mecanismos subjetivos y el mundo social se logra la comunicacion
intersubjetiva” (p.66).

Asi pues las representaciones sociales son un conjunto de conceptos, creencias y acti-
tudes que se originan en la vida diaria y que comparten un conocimiento de sentido co-
mun. Este conocimiento es socialmente elaborado y compartido, y supone la aplicacion
de categorias que las personas utilizan para comprender y explicar los hechos de nuestro
universo de vida. Esta forma de conocimiento de tipo practico circula en los intercambios
dela vida cotidiana en las sociedades contemporaneas para el entendimiento, la descrip-
cién y el dominio de los hechos de la vida comun de las personas (Acacio y Albor, 2015).

Ahora bien, al considerar los resultados arrojados por el andlisis de las variables socio-
demograficas a las que pertenecen los sujetos de investigacion, se puede entender que
factores como laedad, el género, la escolaridad y el barrio en el cual residen dichos sujetos
han sido de gran relevancia en el desarrollo del proceso de este estudio. De acuerdo a los
datos recolectados mediante el instrumento aplicado, es posible mencionar que la edad
que se presentd en su mayoria dentro de la poblacién aplicada fue la de veinte afos, asi
mismo, es posible analizar que el nimero de sujetos participes del proceso investigativo,
de acuerdo a su género, se puede evidenciar el predominio del género femenino frente
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al género masculino. Siendo todos universitarios, el grupo de jévenes entrevistados man-
tiene una relacién de convivencia con sus abuelos maternos y paternos, beneficiando
una cercania con los didlogos intergeneracionales.

En el curso de la vejez se vivencia a la Gltima de las etapas de la integridad yoica y para
que esta se dé, es preciso lograr que su vida tenga un sentido y que esté al mismo tiempo
estructurada de moralidad y racionalidad (Erickson, 1970), pudiendo ser verificado en lo
mencionado por los sujetos entrevistados, puesto que estos realizaron expresiones tales
como: “Es como esa Ultima etapa del proceso evolutivo de todo ser humano, es esa eta-
pa donde se hace como el balance de todo lo que se realizé, lo que se cumplié, lo que no
se pudo hacer, las experiencias, buenas y malas, es llegar al estado donde tti evaltias lo que
fue tu vida y en donde solo queda disfrutar la vida al maximo y tener calidad de vida”.

Aceptar lo que se ha vivido, con dignidad “esta es mi vida porque no hay otra, acep-
tando mis errores y fracasos”, regulado por la capacidad de ubicuidad. Logrando una
satisfaccion plena en todas las areas de nuestro desarrollo (Cardefio, 2014).

También es posible considerar que otro gran porcentaje de participantes del estudio
de investigacion coincidieron con los postulados de Biilher (1962), quien fundamenta
en esta etapa va desde “65 a 80 afios, y 80 hasta el momento de la muerte”; ademas
se logra la “plenitud del si mismo” (Rappoport, 1986), verificado en lo expuesto por los
participantes de las entrevistas, “se es viejo de los 60 a 65 afios”, “la vejez es el estado del
ciclo vital donde ya se ha realizado un proyecto de vida”. Del mismo modo algunos de los
sujetos entrevistados concordaron con las concepciones de Jones & Conrad (1933), los
cuales desde sus estudios clasicos apuntan a una vision fisiologica.

Se contempla en las entrevistas respuestas como “es una etapa del desarrollo huma-
no en la cual la persona sufre una serie de cambios fisicos y cognoscitivos”. Por tltimo,
puede mencionarse que uno de los sujetos estuvo acorde con los postulados de Dulcey
quien menciona que: “en el territorio colombiano existe la necesidad de politicas vincu-
lantes, intersectoriales, basadas en derechos y con perspectiva de futuro para propiciar
trayectorias de vida con claridad y calidad de vida en la vejez, pensando en las genera-
ciones viejas de hoy y del mafiana” y esto puede ser constatado en respuestas sobre lo
que le gustaria conocer sobre la vejez “ mencionando que “Me gustaria conocer mas
profundidad en cuanto a las leyes que cobijan al adulto mayor”.

En cuanto a la imagen que tienen, se puede concluir que mas de la mitad de los sujetos
que participaron se encuentra en consonancia con los postulados tedricos descritos por Eric-
kson, quien dentro de su planteamiento describe que: “En la vejez, el estadio integridad del yo
vs desesperacion; “la sabiduria, recuerda el saber acumulado durante toda la vida” (Bordig-
non, 2005, p.58). A través de esto se puede evidenciar dicha concordancia con las respuestas
expuestas por los participantes del proyecto, cuando se refieren a la vejez como: “sabiduria,

VN "o

amor”, “abuelo, canas”, “experiencia”, “obediencia, respeto” entre otras.
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Asu vez, otro porcentaje significativo estuvo en consonancia con los planteamientos
de Dulcey; en su postura ella describe que: “El envejecimiento, implica una reduccién de
la capacidad funcional de un organismo” (Dulcey, 1997). Asi pues, su teoria se relaciona
cuando los sujetos de la investigacion piensan de la vejez como: “enfermedad, clinica”,
“jubilacion”. Aligual que Dulcey, hubo también un porcentaje significativo que estuvo en
relacién con los planteamientos de Jones y Conrad, para quienes a partir del comienzo
de la vejez hay un declive en el aspecto fisioldgico del individuo, que comprende la dis-
minucion en sus sensaciones, en sus sistemas y en sus metabolismo, esto se evidencia en
las descripciones que hacen los sujetos de investigacion cuando expresan que la vejez se
asocia con: “lentitud”, “vejez, adulto mayor, vulnerable”, “enfermedad”.

Otro porcentaje de los sujetos que participaron en la investigacion se encuentran en
concordancia con los postulados de Salvarezza, que en su postura plantea que la mayoria
dela poblacion de todas las culturas tiene conductas negativas hacia los adultos mayores,
algunas veces inconscientes, pero otras son conscientes y activas.

Por otro lado, sustenta que en la sociedad se ha demostrado que existe una acti-
tud de discriminacion y segregacion hacia la poblacion vieja que se denomina “viejisima”
donde subyace el espantoso miedo y pavor de envejecer (Salvarezza, 1998-2002). De
esta forma se puede evidenciar una relacion con las respuestas expuestas por los jovenes
cuando relacionan la vejez con “viejo, antiguo y lo dltimo del ciclo de la vida”.

Del mismo modo, otro porcentaje de los jovenes que participd en el estudio, guarda
una consonancia con los planteamientos publicado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) con la teoria del Envejecimiento Activo, que plantea que “el envejecimien-
to activo es positivo para todos, sin consideracion alguna de las facultades psiquicas o
fisicas ni del estado socioeconémico o ubicacion geografica de la persona” (Equipo de
Envejecimiento y Ciclo de Vida de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2001). Esto
se evidencia en las descripciones que hacen los sujetos de investigacion cuando expresan
que la vejez se asocia con: “canas, arrugas y tranquilidad”.

Por otro lado, un porcentaje minimo de los sujetos que participaron en la investi-
gacion, se encuentran en relacion con los postulados tedricos de Santrock, que plantea
que no existen pruebas de que durante la juventud se desarrolle una orientacion especial
hasta lamuerte; explica que los individuos en su etapa de madurez suelen desarrollar una
mayor conciencia de la muerte cuando son conscientes de su propio envejecimiento, ya
que con esta etapa los individuos comienzan a considerar el tiempo de vida que les resta
(Santrock, 2006). De esta manera, su teoria se relaciona cuando los sujetos de la investi-

gacion asocian la vejez con “muerte”.

En cuanto a las actitudes que se han identificado en los sujetos de estudio, se pudo

concluir que dichas dimensiones evaluativas en relacion a las actividades sociales que rea-
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lizan los adultos mayores, los jovenes evaluados han entretejido estas categorias en torno
alanecesidad de fomentar un envejecimiento activo, lo cual se encuentra en consonan-
cia con las investigaciones realizadas por el Equipo de Envejecimiento y Ciclo de Vida de
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2001) en las cuales se manifiesta “El enve-
jecimiento activo es positivo para todos, sin consideracion alguna de las facultades psi-
quicas o fisicas ni del estado socioeconémico o ubicacién geografica de la persona”. No
obstante, esto puede articularse con las apreciaciones de Monchietti (2002) puesto que
esta manifiesta que “la participacion en actividades sociales e interacciones significativas
permitiria el desarrollo de las potencialidades y recursos que la persona mayor posee”.

Igualmente, en cuanto a la jubilacion y la seguridad econémica en esta etapa vital, los
jovenes manifestaron que los adultos mayores se sostienen econdmicamente a través
de las pensiones, subsidios gubernamentales, economia familiar o “por negocios donde
no sea activo”. Dichas apreciaciones que los jovenes manifestaron pueden asociarse a la
propuesta realizada por Dulcey (2013) en donde revela que actualmente en el territorio
colombiano existe una “escasa seguridad econdmica en la vejez, con exigua cobertura
de pensiones, sobre todo para las mujeres. Cerca del 30 % de las personas mayores de 59
anos trabaja, generalmente en la informalidad, sin remuneracion fija y especialmente por
necesidad” (Dulcey, 2013, p.3).

Adems, los sujetos de estudio tienen unas dimensiones evaluativas que enmarcan a
la vejez dentro de un declive o creciente pérdida de las aptitudes, el cual se relacionaen lo
propuesto por Jones & Conrad (1933, citados por Rappoport, 1986). Asi mismo, poseen
unas actitudes desfavorables hacia los adultos mayores, las cuales se asocian con el Vie-
jismo planteado por Salvarezza (2002, citado por Ludi, 2011), pero en relacién al agrado
por la vejez, las actitudes van dirigidas hacia la “sabiduria” que tienen los adultos mayores;
constatado con los planteamientos tedricos de Erickson (1970).

En cuanto a la sexualidad en la vejez, los jévenes manifestaron actitudes que indican
una disminucién del acto sexual en los mayores, pasando el ejercicio de dichas acciones a
un segundo plano, coincidiendo con la teoria de Cathalifaud et al, (2007), la cual apunta
que “los estereotipos se concentran en la pérdida de capacidades de las personas mayo-
res los intereses por la sexualidad decaen o desaparecen” (p.78).

Si bien es cierto que el amor puede cambiar y las expresiones de pasion al terminar
los primeros 15 afos de convivencia son otras, las parejas anosas tienden mas al compar-
tir y los conversatorios de ternura que el sexo. Sin embargo hay parejas que siguen con
una vida marital, satisfactoria (Cardeno, 2014).

Por Gltimo, el 6 % de sujetos participes de la investigacion, evidencian actitudes li-
gadas a la interrelacion entre la vejez y el concepto de muerte esbozado por Santrock
(2006).

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

267



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

2

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Acacio, R.y Albor, L. (2015). Analisis ecosistémico de las representaciones sociales sobre la
vejez en adolescentes escolarizados. Vision SY, 13(12).

Aguayo, C.y Nass, L. (2013). Estereotipos sociales como amenaza a la insercion de adultos
mayores. Revision narrativa. J Oral Res, 2(3), 145-152. Recuperado de http://www;jo-
ralres.com/index.php/JOR/article/viewFile/joralres.2013.032/55

Alfonso, |. 2007). La teoria de las representaciones sociales. Recuperado de Psicologia-Onli-
ne: http://wwwipsicologia- online.com/articulos /2007/representaciones_sociales.
shtml

Almarza, J. (1988). Hacia una vejez nueva. Valladolid: Editorial San Esteban.

Alpizar, L. y Bernal, M. (2003). La construccién social de las juventudes. Ultima Década,
11(19), 105-123.

Alvarez, J.(2009). Identificacion de imaginarios hacia la vejez, presentes en una comunidad educa-
tiva de Floridablanca (Tesis de pregrado no publicada). Universidad Pontificia Bolivaria-
na, Bucaramanga, Colombia.

Alvarez, M. (2071). Las representaciones sociales: una ruta posible para formar maestros
intelectuales de Ciencias Sociales. Uni-Pluri / Versidad, 11(3, 4).

Amico, L. (2009). Envejecer en el siglo XXI. “No siempre Querer es Poder”. Hacia la de-
construccion de mitos y la superacion de estereotipos en torno alos adultos mayores
en sociedad. Margen55. 55, 1-30.

Aparicio, R. y Tornos A. (2006). Un estudio sobre hijos de inmigrantes que se hacen adultos. Ma-
rroquies, Dominicanos, Peruanos. Madrid: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Do-
cumentos del Observatorio Permanente ALR/B-3011/94.04-2259(9) de las Migra-
ciones. Recuperado de http://www.tiesproject.eu/content/view/114/45/lang fr/

Aristizabal, N. (2005). Imagen social de los mayores en estudiantes jovenes universita-
rios. Pensamiento Psicoldgico, 1(5). Recuperado de http://revistas,javerianacaliedu.co/
index.php/pensamientopsicologico/article/view/29/83

Avristizabal, N. (2008). Opinién de agentes educativos de programas de Psicologia, co-
lombianos y espafioles, sobre las implicaciones del envejecimiento de la poblacién.
Informes Psicolégicos, 10(10), 81-100. Recuperado de http://revistas.upb.edu.co/index.
php/informespsicologicos/article/view/1698/1642

Aristizabal, N, Morales, A, Salas, B. y Torres, A. (2009). Estereotipos negativos hacia los
adultos mayores en estudiantes universitarios. Cuadernos Hispanoamericanos de Psico-
logia, Kimpres 9(1), 35-44.

Banchs, M. (1994). Las representaciones sociales sugerencias sobre una alternativa tedrica
y un ol posible para los psicologos sociales en Latinoamérica. Anthropos, (44), 15-20.

Bordignon, N. (2005). El desarrollo psicosocialde Eric Erikson. El diagrama epigenético
del adulto. Revista Lasallista de Investigacion, 2(2), 50-63. Recuperado de http://www.
redalyc.org/pdf/695/69520210.pdf



Representaciones sociales hacia la vejez en jovenes universitarios

Guadalupe Margarita Cardefio Sanmiguel - Patricia Ruiz Tafur - Yolanda Rosa Morales Castro
Maria Victroria Quintero Cruz

Biilher, Ch. (1962). La personalidad desde los 26 arios hasta la ancianidad. Argentina: Paidds.

Cardefio, G. (2014). Envejecimiento y vejez. Sin editar.

Cardefio, G, y Ruiz, P. (2015). Representaciones sociales hacia la vejez en nifios y nifias de
Barranquilla-Colombia. En A. Méndez, Representaciones sociales en dmbitos educativos.
(pp.320-335). México: Red Durango de Investigadores Educativos.

Caraguti, F. y Palmonari, A. (1991). A propésito de las representaciones sociales. Arthropos (124),
35-39.

Cathalifaud, Thumala, Urquiza y Ojeda. (2007). La vejez desde la mirada de los jovenes
chilenos: estudio exploratorio. Ultima década, (27), 75-91. Recuperado de http://
wwwiscielo.cl/pdf/udecada/v15n27/art05.pdf

Céspedes, E. (2003). El proceso de transicion en salud en Colombia e implicaciones para
el milenio. En La Cétedra abierta en poblacion. Bogota: Universidad Externado de Co-
lombia y Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas.

Compaij, V, Feixas, G, Mufioz, D, y Montesano, A. (2012). Universitat de Barcelona. Facul-
tat de psicologia. Departament de personalitat, avaluacié i tractament psicoldgics. Obtenido
de  http://dipositub.edu/dspace/bitstream/2445/32735/1/EL%20GENOGRA-
MA%20EN%20TERAPIA%20FAMILIAR%20SIST9%C3%89MICA pdf

Curiel, M. (2012). Un compendio sobre el estudio de las representaciones sociales. Venezuela: IU-
TPC.

DANE (2005). Censo General 2005. Nivel Nacional. Reptiblica de Colombia.

Dulcey, E. (1997). Envejecimiento, vejez y calidad de vida. En F. Leal, Hacia una medicina mds
humana. Bogota: Editorial Médica Panamericana.

Dulcey Ruiz, E, Arrubla, D, y Sanabria, P. (2013). Envejecimiento y vejez en Colombia 2070.
Bogota: Profamilia.

Erickson, E. (1970). Tres teorias del desarrollo de Erickson, Sears y Piaget. Argentina: Amorrortu

Feixa, C. (2006). Generacién XX, teorias sobre la juventud en la era contemporanea. Re-
vista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Niiez y Juventud, 4(2).

Garcia, J.(2003). La vejez, el grito de los olvidados. México: Plaza y Valdez S.A.

Garcia, Y.(2003). Representaciones sociales: Aspectos basicos e implicaciones para la psi-
cologia. Psicogente, 11, 4-16.

Garzon, L, Ospina, J, Restrepo, A.y Albornoz, H. (2008). Herramientas pedagdgicas. Catedra
y derechos humanos, deberes y garantias, derechos del adulto mayor. Bogota: Alcaldia Mayor
de Bogota D.C. Secretaria de Gobierno.

Hernandez, J. G, Avella, O. D, y Contreras, L. A. (2011). Estereotipos negativos hacia la vejez
en el personal administrativo y de servicios generales de la Universidad San Buenaventura sede
Bogotd. Informe de investigacion. Bogota, D.C, Cundinamarca, Colombia: Universidad
San Buenaventura sede Bogota.

Hernandez, S, Fernandez, C, y Baptista. M. (2014). Metodologia de la investigacion. México:
Edamsa Impresiones S.A.

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

269



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

270

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

Hidalgo, J.(200). El envejecimiento: Aspectos Sociales (Primera ed.). San José Costa Rica, Cos-
ta Rica: Universidad de Costa Rica.

lacub, R. (2011). Identidad y envejecimiento. Buenos Aires: Paidos.

Ibaiez, T. (1988). Ideologias de la vida cotidiana. Barcelona: Sendai.

Jodelet, D. (1984). La representacion social: Sentido del concepto. En: S. Moscovici
(Comp), Psicologia Social Il. Barcelona: Paidés.

Jodelet, D. (1986). La representacion social: fenémenos, concepto y teoria. En: S. Mosco-
vici. Psicologia social Il. Barcelona: Paidés.

Jodelet, D.(1988). La representacion social: fendmenos, conceptos y teoria. En Moscovici,
S. Psicologia social ll. Pensamiento y vida social. Psicologia social y problemas sociales. Barcelo-
na, Buenos Aires, México: Paidds.

Jodelet, D.(1993). La representacion social: fenémenos, conceptos y teoria. En Moscovici,
S. Psicologia social ll. Pensamiento y vida social. Psicologia social y problemas sociales. Barcelo-
na. Buenos Aires. México: Paidds.

Jones, H. & Conrad, H. (1933). The growth and decline of intelligence: A study of a ho-
mogeneous group between the ages of 10 and 60. Genetic Psychological Monographs,
13223-298.

Ludi, M. D. (2011). Envejecer en el actual contexto. Problematicas y desafios. Cdtedra pa-
ralela, (8), 33-47.

Marin, J. (2003). Envejecimiento. Sociedad Espariola de Geriatria y Gerontologia, Salud Ptiblica,
Educ Salud 3(1), 28-33

Martin, M. (2012). Representaciones y significados acerca de la vejez institucionalizada. Repositorio
Institucional (O2). Recuperado de http://hdl.handle.net/10609/14641

Maykut, P. (1994). Beginning Qualitative Research. London: The Falmer Press: A Philosophi-
cal and Practical Guide.

Ministerio de Salud y Proteccion Social. Oficina de promocién social (2013). Envejecimiento de-
mogrdfico. Colombia 1951-2020 dindmica demogrdfica y estructuras poblacionales. Recuperado
en https://wwwminsaludgov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/Enveje-
cimiento-demografico-Colombia-1951-2020.pdf el 12 de mayo de 2016.

Monchietti, A, y Krzemien, D. (2002). Envejecimiento Femenino: Participacion social
significativa y salud. Psiquiatria, 6(1). Recuperado de https://www.psiquiatria.com/
revistas/index.php/psiquiatriacom/article/viewFile/402/385

Monchietti, A Lombardo, E. y Sanchez, M. (2007). Representacion social de la vejez en
nifios y plberes. Limite. Revista de filosofia y psicologia, 2(16), 71-81.

Moriivas, A. (1998). Representaciones de la vejez: modelos de disminucion y de creci-
miento. Anales de Psicologia, 14, 13-25.

Moreno, A. (2010). Viejismo (Ageism). Percepciones de la poblacion acerca de la tercera
edad: estereotipos, actitudes e implicaciones sociales. Revista Electrdnica de Psicologia



Representaciones sociales hacia la vejez en jovenes universitarios

Guadalupe Margarita Cardefio Sanmiguel - Patricia Ruiz Tafur - Yolanda Rosa Morales Castro
Maria Victroria Quintero Cruz

Social «Poiésis». 19. Recuperado de http://www.funlam.edu.co/revistas/index.php/
poiesis/article/view/101

Moscovici, S. (1961, 1979). El psicoandlisis, su imagen y su publico. Buenos Aires: Huemul.

Moscovici, S. (1984). Psicologia social: influencia y cambio de actitudes. Individuos y grupos (I ed.).
Barcelona: Paidos.

Moscovici, S. y Hewstone, M. (1986). De la ciencia al sentido comtn. En S. Moscovici, Psi-
cologia social Il Pensamiento y vida social. Psicologia social y problemas sociales. (pp. 679-710)
Barcelona: Paidos.

Moscovici, S. (1988). Notes towards a description of social representations. European Jour-
nal of social psychology, 18, 211-250.

Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (2001). Boletin sobre el envejecimiento: Perfiles y
tendencias, 4, 5. Observatorio de Personas Mayores. Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

Organizacién Panamericana de la Salud (2002). Promover un estilo de vida para personas
adultas mayores. Washington, D.C: OPS.

Paulin, H. (2003). De las actitudes de las representaciones sociales. Relecturas y reflexio-
nes. En A. Correa, Notas para una Psicologia Social...como critica a la vida cotidiana. Cérdo-
ba/Argentina: Editorial Brujas.

Piaget, J. (1954). Intelligence and Affectivity: Their relationship during child development. USA: TA.

Pinazo, S. (2012). Reflexionando sobre la vejez a través del cine: Una aproximacién in-
completa. Informacién Psicoldgica, 105, 91-109. Recuperado de https://www.academia.
edu/7544799/Pinazo_S. 2012 . Reflexionando_sobre la vejez a trav%C3%A9s
del_cine._una_aproximaci%C3%B3n_incompleta

Pifia, J, y Cuevas, J. (2004). La teoria de las representaciones sociales. Su uso en la investi-
gacion educativa en México. Perfiles Educativos, 26(106), 102-124.

Rappoport, L. (1986). Personalidad desde los 26 aiios hasta la ancianidad. Barcelona: Ediciones
Paidds Ibérica S.A.

Rodriguez, S.(1989). La vejez: Historia y actualidad. Esparia: Ediciones Universidad de Salamanca.
Rodriguez, M. (2004). Un andlisis de la educacién familiar desde la teoria pedagdgica: Propuesta
de bases fundamentales para un Modelo integrado. Valencia: Universidad de Valencia.
Rodriguez, T. (2008). Sobre el potencial tedrico de las representaciones sociales en
el campo de la comunicacién. Comunicacion y sociedad, (11), 11-36. Recuperado de
http://www.psiquiatria.com/revistas/index.php/psiquiatriacom/article/viewFi-

le/402/385

Rodriguez, K. (2010). Vejez y Envejecimiento (Primera ed.). Bogota, Colombia: Universidad
del Rosario. Recuperado el 24 de 05 de 2015. Recuperado de http://www.urosa-
rio.edu.co/urosario.edu.co/urosario_files/dd/dd857fc5-5a01-4355-b07a-e2fo-
720b216b.pdf

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

271



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

272

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

Sanchez, P.(1993). Sociedad y poblacién anciana. Murcia: Secretariado de Publicaciones Uni-
versidad de Murcia.

Sanchez, V.(2008). Analisis bibliométrico de la literatura reciente publicada en Colombia
sobre los jévenes. Umbral cientifico, (13), 97-107.

Sanchez Mendoza, V. (2012). El bienestar de los jovenes en las representaciones sociales
de las personas mayores. Diversitas: Perspectivas en Psicologia, 8(1), 39-52. Recuperado
junio 14, 2016, de http://wwwiscielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttexterpi-
d=51794-99982012000100004sIng=enerting=es.

Salvarezza, L. (2002). Psicogeriatria: Teoria y clinica. Buenos Aires: Paidos.

Santrock, J. W. (2006). Psicologia del desarrollo. El ciclo vital. Espaiia: McGraw-Hill.

Stepke, F.L.(2001). Las dimensiones bioéticas de la vejez. Acta Bioethica, 7(1), 57-70. http://
wwwiscielo.cl/pdf/abioeth/vZn1/art05.pdf

Taylor; R. B.(2006). Medicina de familia: principios y practica (Sexta ed.). (A. K. David, S. A.
Fields, D. M. Phillips, y J. E. Scherger (edits.) Barcelona, Espaiia: Masson.

Zetina, M. (1999). Conceptualizacion del proceso de envejecimiento. Papeles de poblacidn,
5(19), 23-4.



273

Capitulo XI

Representaciones .

de'la participacion femening,

desde los gobiernos escolares en el departamento del Atlantico, Caribe
colombiano’

AURA AGUILAR CARO"
CARMEN CADRAZCO SALCEDO*
JuprTH J. HERNANDEZ G. DE VELAZCO®

INTRODUCCION

Se precisan en el presente capitulo, resultados y conclusiones de un estudio doc-
toral enmarcado en la bisqueda de develar las representaciones sociales, que emanan
de los procesos democraticos insertos en los gobiernos escolares y alli la participacion
femening, en el departamento del Atlantico, Caribe colombiano, ocupando conceptua-
lizaciones desde las representaciones y participacion, ademas la decision metodolégica
cualitativa, a través de un estudio de casos en ocho instituciones educativas, abstraidas
desde entrevistas y grupos focales. En ese sentido, dentro de los principales hallazgos es-
tan, laimportancia de la garantia democritica institucional en el ambiente escolar; tanto
alos como a las estudiantes, se promueve bajo el concepto de igualdad, la participacion
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politica, lo cual es una practica indispensable, considerando lo que ocurre en el contexto
colombiano, latinoamericano y mundial referente al rezago histérico femenino partici-
pativo y puede considerarse un soporte que moviliza socialmente a los/las estudiantes,
en la busqueda de la construccién ciudadana paritaria, que en definitiva es un aporte
indispensable para la construccién de paz en Colombia.

MARCO JURIDICO: EDUCACION EN COLOMBIA

Demarcan el marco juridico de la educacion en Colombia dos hechos fundamen-
tales desde la década de 1990: uno e, el advenimiento de la proclamacion de la Consti-
tucion Politica en 1991, y el otro, la Ley 115 de 1994, entre otras leyes. De esa manera, es
determinante para que la mujer, tenga mayor representatividad tanto en lo educativo
como en la participacion, al declararse un pais integrador por excelencia, no solo en el
género, sino en la diversidad étnica, ideoldgica y cultural.

Constitucion de 1991

En América Latina, después de los procesos de transicion democratica en las décadas
de los afos 1980 y 1990, la mayoria de los paises han modificado sus constituciones y en
otras, a través de consensos participativos de la sociedad civil, fueron promulgadas nuevas;
por ejemplo en Brasil (1988), Colombia (1991), Paraguay (1992), Perti (1993), Ecuador (1998;
2008), Venezuela (1999), Bolivia (2009) y la Reptiblica Dominicana (2010) (Zobato y Oroz-
o, 2008), que de alguna manera han sido mas incluyentes de las que le antecedian, con-
siderando ahora a las comunidades étnicas y a otros grupos histéricamente marginados.

En Colombia, la nueva Constitucion Politica de 1991 colocé a los colombianos frente
a una nueva interpretacion que permeé todos los espacios de la vida social, y entre ellos
de manera muy especial, el ambito educativo. La Carta sugiere la construccion de un
nuevo pais fundado en los principios de la democracia participativa, en el respeto y valo-
racion a las diferencias de todo orden y en los valores de la justicia, la libertad, la igualdad
y la solidaridad. Politicos y educadores se ocuparon en la tarea de reglamentar las dispo-
siciones legales que facultarian a las entidades educativas a desarrollar esos preceptos
constitucionales. De ese trabajo colectivo, nace la Ley 115, en la que se plasman los fines
de la educacion nacional y se crean los espacios y mecanismos para hacer viable la cons-
truccién de la democracia (OEl, 2013, p20).

La Constitucion Politica de 1991 en su articulo primero, declara que este pais es:
Un Estado social de derecho, organizado en forma de Repuiblica unitaria, descentrali-
zada, con autonomia de sus entidades territoriales, democrdtica, participativa y plura-
lista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las
personas que la integran y en la prevalencia del interés general. (Art. 1)

En cuanto a lo que nos convoca, como es el tema educativo, esta Carta Magna es
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garante de ella, debido a que en su articulo 67 la define asi:
La educacion es un derecho de la persona y un servicio puiblico que tiene una funcion
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los de-
mds bienes y valores de la cultura. La educacion formard al colombiano en el respeto
a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la prdctica del trabajo y la
recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion
del ambiente. (Art. 67)

Considerando que la educacion es necesaria al ser humano, puesto que al ser incon-
cluso la necesita permanentemente para desarrollarse en plenitud, por lo que la finalidad
de la educacion es cultivar la humanidad. En este sentido, la educacion posibilita el ejer-
cicio de otros derechos fundamentales, lo cual supone que no puede ser considerada
€OMO UN Mero servicio o una mercancia negociable, sino como un derecho que el Estado
tiene la obligacion de respetar, asegurar, proteger y promover (Kymlicka, 1996, p.35).

Es entonces, con el amparo constitucional, que desde 1991se abren las posibilidades
ala participacion de practicas democraticas:

En todas las instituciones de educacion, oficiales y privadas, serdn obligatorios el estu-
dio dela Constitucion y la instruccion civica. Asi mismo se fomentaran prdcticas demo-

crdticas para el aprendizaje de los principios y valores de la participacion ciudadana.
(Art. 41)

Se concluye lo anteriormente descrito, articulado con los parametros concedidos en
la Constitucion nacional, que definen la participacion ciudadana en general en Colombia
desde la década de los 90. Son espacios que fortalecen en el caso de los/las estudiantes
un ejercicio apropiado para avanzar hacia la consolidacién de una democracia estable
dentro del pais y el compromiso que debe surgir independientemente de la adscripcion
del género.

Ley General de Educacion 115 de 1994
En Colombia, luego de la Constitucion de 1991y referido en su articulo 67, se da paso
en1994 alaLey General de la Educacion, 115, cuyo objeto definido en el articulo primero,
concibe la educacién como:
Un proceso de formacion permanente, personal, cuftural y social que se fundamenta

en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de
sus deberes. (Art. 1)

A su vez, senala las normas generales para regular el servicio publico de la educacion
que cumple una funcién social; acorde con las necesidades e intereses de las personas, de
la familia y de la sociedad, fundamentada en los principios constitucionales sobre el de-
recho a la educacion que tiene toda persona, en las libertades de ensenanza, aprendizaje,
investigacion y catedra y en su caracter de servicio publico. Logra asi, definir y desarrollar

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

la organizacién, como también la prestacion de la educacién formal en sus niveles prees-

275



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

276

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

colar (1)', basica (9), que comprende la primaria (5) y secundaria (4), y por tltimo la media
(2); también incluye a la no formal e informal, dirigida a nifos y jovenes en edad escolar,
a adultos, a campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoria-
les y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacion
social. Es decir, existe una inclusién dentro de la diversidad, que emana de las tradiciones
manifestadas intraculturalmente, considerando el porcentaje de poblacion indigena, con
movilidad reducida, aspecto importante para el establecimiento de la politica piblica
educativa en este sentido.

Para lo que nos ocupa, como es la representatividad y participacion de la comunidad
estudiantil dentro de los establecimientos educativos, es pues, desde la mencionada ley,
donde se insta a promover la participacién de los educandos dentro de las instituciones
educativas, que incorporado en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), definen el fo-
mento de la integracion colectiva tanto de estudiantes, como padres de familia, docen-

tes, que en definitiva es un ejercicio democratico desde la formacién escolar:
(.) acciones pedagadgicas para favorecer el desarrollo equilibrado y armanico de las ha-
bilidades de los educandos, en especial las capacidades para la toma de decisiones, la
adquisicion de criterios, el trabajo en equipo, la administracién eficiente del tiempo, la
asuncion de responsabilidades, la solucion de conflictos y problemas y las habilidades
para la comunicacion, la negociacion y la participacion. (Art. 92)

En ese sentido, la Ley de 1151994, establece cuatro formas de representacion y parti-
cipacion estudiantil, definidas en los articulos 92-94, 97,142,143 y 164 de la Ley 115/1994,
las cuales son los espacios de formacion de ciudadania dentro del contexto escolar, defi-
niendo su activa presencia en: gobiernos escolares (1), eleccion de personeros estudianti-
les (2), foros educativos (3) y servicio social (4). Los tres primeros son elegidos democriti-
camente, en cambio la participacion en el Gltimo, les corresponde a todos los estudiantes
durante dos afios, antes de culminar su ensefianza media (Ver tabla 11).

Mecanismos de participacion en las Instituciones Educativas colombianas

En la Ley 115 de 1994 estan definidos cuatro mecanismos de representacion y parti-
cipacion estudiantil en Colombia a través de los gobiernos escolares, que a continuacion
se detallan (Ver tabla 1) y en el mismo orden se da la explicacién pertinente a cada uno
de los items.

1. Sedeberanimplementar aunque las Instituciones sean publicas o privadas; su con-
formacién requiere incluir la representatividad de la comunidad escolar (padres de
familia, administradores, estudiantes, exalumnos), unificado en el gobierno escolar,
que se pueda proyectar en conjunto el desarrollo institucional democraticamente;
resumiéndose de la siguiente manera, en la Ley 115/1994:

1 Anos de estudio por cada nivel.
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Tabla 1. Mecanismos de representacion y participacion estudiantil

en Colombia
N | MECANISMO DE REPRESENTACION FUNCIONES NUMERO DE
Y PARTICIPACION ESTUDIANTIL A PARTICIPANTES
TRAVES DEL GOBIERNO ESCOLAR
1 Consejo Directivo Representar alos estudiantes | Tres estudiantes, de los tres
Gltimos grados de basica
y media.
2 Personeria estudiantil -Promover el cumplimiento de Un/aestudiante
los derechos y deberes de los elegido/a democrética-
estudiantes. mente
-Proteger los derechos delos
estudiantes y facilitar el cumpli-
miento de sus deberes.
3 Foro Educativo Anual. Participar en los foros anuales y Un estudiante por cada
Nacional, Distrital, Departamental y reflexionar sobre el estadodela | uno de los niveles, Nacional,
Municipal. educacion y hacer recomendacio- | - Distrital, Departamental y
nes alas autoridades educativas Municipal.
respectivas para el mejoramiento
y cobertura de la educacion.
4 Servicio social Integrarse a la comunidad, para Todos los estudiantes
contribuir a su desarrollo social,
cultural y econdmico; mediante
la participacion en diferentes
proyectos de extension.

Fuente: Adaptacion a partir de Ley General de Educacién colombiana 115/1994: Articulos 92-94, 97, 142, 143y 164

Considerar las iniciativas de los estudiantes, de los educadores, de los administradores
y de los padres de familia en aspectos tales como la adopcidn y verificacion del regla-
mento escolay, la organizacion de las actividades sociales, deportivas, culturales, artis-
ticas y comunitarias, la conformacion de organizaciones juveniles y demds acciones que
redunden en la préctica de la participacién democratica en la vida escolar. (Art142).
El Gobierno Escolar lo integra y preside el rector; en dos érganos como son: el con-
sejo académico y directivo; descrito en la Tabla 2. El primer consejo lo integran los direc-
tivos docentes y estos de cada area del conocimiento; en el segundo consejo, ademas
de representarlo el rector, dos docentes, dos padres de familia, un exalumno, también
integrandolo un estudiante del dltimo grado que oferte la institucién y una persona del
gremio productivo. En este (ltimo es entonces, donde estd la presencia activa de los es-
tudiantes, teniendo entre otras asignadas las siguientes funciones:
Los voceros de los estamentos constitutivos de la comunidad educativa, podrdn pre-
sentar sugerencias para la toma de decisiones de cardcter financiero, administrativo
y técnico-pedagagico. Tanto en las instituciones educativas puiblicas como privadas, la
comunidad educativa debe ser informada para permitir una participacion seria y res-
ponsable en la direccion de las mismas. (Art. 142)

A continuacion, se sintetiza lo anteriormente planteado (Ver tabla 2).
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Tabla 2. Conformacién del gobierno escolar enlas Instituciones
educativas colombianas

GOBIERNOESCOLAR INTEGRANTES FUNCIONES
Consejo directivo Elvector a) Tomar las decisiones que afecten el funcionamiento dela
Dos representantes institucion y que no sean competencia de otra autoridad.
docentes b) Servir de instancia para resolver los conflictos que se
Dos representantes padres |  presenten entre docentes y administrativos con los alum-
de familia nos del plantel educativo.
Unrepresentante delos ) Adoptar el reglamento de la institucion.
estudiantes que debe estar | d) Fijar los criterios parala asignacién de cupos disponibles,
cursando el Gltimo grado | - €) Asumir la defensa y garantia de los derechos de toda la
de educacion que ofrezca comunidad educativa.
lainstitucion ) Aprobar el plan anual de actualizacion del personal dela
Unrepresentante delos institucion presentado por el rector.
exalumnos g) Participar enla planeacién y evaluacion del Proyecto
Unrepresentantedelos | Educativo Institucional, del curriculo y del plan de estudios.
sectores productivos. h) Estimular y controlar el buen funcionamiento de la
institucion educativa.
i) Establecer estimulos y sanciones para el buen desempefio
académico y social del alumno.
j) Participar en la evaluacion anual de los docentes, directi-
vos docentes y personal administrativo de la institucion.
n) Aprobar el presupuesto de ingresos y gastos de los
recursos propios y la forma de recolectarlos.
i) Darse su propio reglamento.
Consejo académico Todos los directivos a) El estudio, modificacién y ajustes al curriculo, de confor-
docentes de la Institucion midad con lo establecido en la presente ley.
Educativa. b) La organizacién del plan de estudio.
¢ La evaluacion anual e institucional.
Un docente por cadadrea | d) Todas las funciones que atafien a la buena marcha dela
ogrado que ofrezcala institucion educativa.
respectiva institucion.

Fuente: Adaptacion a partir de Ley General de Educacion colombiana 115/1994. Articulos 142-145

2. Larepresentatividad del estudiantado en la postulacién de las elecciones demo-
craticas de la personeria estudiantil, es también otra manera de incluirlos dentro
de los espacios educativos; de esta manera se establece dentro de la Ley 115/1994:
En todos los establecimientos de educacidn bdsica y de educacién media y en cada afio
lectivo, los estudiantes elegirdn a un alumno del iiltimo grado que ofrezca el estableci-
miento, para que acttie como personero de los estudiantes y promotor de sus derechos
ydeberes. (Art. 94)

Hay una asignacion de las funciones de quien, durante un afio sea elegido democrati-
camente como personero/a de los/las estudiantes, otorgandole las siguientes funciones,
que ademas de contempladas en la Ley 115 (articulo 94) estan definidas en su decreto
reglamentario 1860 (articulo 28), ambos de 1994:

Promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los estudiantes como miembros
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de la comunidad educativa, y presentar ante el rector del establecimiento las solicitu-
des que considere necesarias para proteger los derechos de los estudiantes y facilitar el
cumplimiento de sus deberes. (Art. 94)

Es entonces, en la eleccién de personeros estudiantiles, donde hay mayor proximi-
dad semejante a una eleccién popular; es alli donde se hace factible potenciar tanto a
nifios y ninas, a que sea un segmento dentro de la formacién académica integrada por las
ciencias sociales, ademas la ética, para que se consoliden propuestas de gobierno, dentro
de sus aspiraciones; donde ademas la transparencia, en el proceso de eleccién sea un
factor importante, y la autonomia permita analizar cada plan de trabajo de quienes se
presenten y ese personero/a de los estudiantes, sea a su vez promotor de sus derechos
y deberes.

3. Tanto en el nivel municipal, distrital, departamental y nacional, se establecen la or-
ganizacion y la realizacion de los foros educativos que deben cumplirse en el primer
trimestre de cada ano en cada municipio y a su vez todos los analisis situacionales
en educacion puedan referirse en los foros departamentales y nacionales, quedan-
do demarcado en la seccion segunda de la Ley 115/1994, en su articulo 154, de la
siguiente manera:

Créanse los foros educativos municipales, distritales, departamentales y nacional con el
fin de reflexionar sobre el estado de la educacion y hacer recomendaciones a las autori-
dades educativas respectivas para el mejoramiento y cobertura de la educacion. Serdn
organizados anualmente por las respectivas autoridades y reunirdn a las comunidades
educativas de su jurisdiccién. (Art. 154)

En el orden geogriéfico, de cada uno de los foros —municipal, distrital, departamental
y nacional— hay participacion representativa de la comunidad educativa, siendo en los
dos dltimos donde hay presencia de estudiantes —uno por cada uno—, los cuales son un
espacio externo de representatividad e importante que desde la politica piblica educa-
tiva, sean tenidos en cuenta para que desde su 6ptica como estudiantes puedan hacer
requerimientos que puedan contribuir los cambios requeridos.

4. Elservicio social estudiantil siendo una actividad obligatoria, contenida en el articulo
97 delaLey 115/1994, que deban realizar los estudiantes de educacion media durante
los dos (2) grados de estudios, permite la integracion social dentro del contexto al que
pertenecen y se facilita la movilidad como aporte a su comunidad, en las areas que
pueda ejercer la accion.

Es de acuerdo con la reglamentacién 1860/1994 de la ley sefialada arriba, expedida
por el Ministerio de Educacién Nacional, en su articulo 39, que es definido como:

El servicio social estudiantil, que es necesario que presten los/las estudiantes de la edu-
cacién media, con el propésito principal de integrarse a la comunidad para contribuir
asu mejoramiento social, cultural y econémico, colaborando en los proyectos y trabajos
que lleva a cabo y desarrollar valores de Solidaridad y conocimientos del educando res-
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pecto a su entorno social. (Art. 39)

De esta manera los temas del servicio social estudiantil seran definidos en el pro-
yecto educativo institucional, pudiendo ser ejecutados de forma conjunta por el esta-
blecimiento con entidades gubernamentales y no gubernamentales, especializadas en la
atencion a las familias y comunidades.

En suma, las cuatro maneras de participacion dentro de las instituciones educativas
en Colombia, tanto en gobiernos escolares, personerias estudiantiles, foros regionales y
servicio social, son espacios propicios para que la democracia participativa sea un princi-
pio para el inicio de esta actividad, que luego se pueda ver reflejada socialmente, donde
la inclusién de género pueda ya no ser una utopia y que de las autodesignaciones de la
misma mujer, puedan surgir las iniciativas, como aspecto importante de su vida piblica
y privada.

Mujer y escolarizacién en Colombia

Son crecientes las cifras estadisticas de la inclusion en las instituciones educativas de
las estudiantes en los niveles de bésica y media, tanto a nivel latinoamericano y del pais
caribefio, Colombia; lo que segtin las pesquisas desde el afio 2002-2013, en determina-
dos anos puede llegar a la paridad, en otros decae, seglin lo demuestran las cifras, re-
frendadas por el Ministerio de Educacién colombiano, que a continuacion se presentan.

Matricula en educacion bdsica y media, en América Latina

Seglin un comparativo entre 2002 al 2011, en cuanto a la cobertura educativa en Amé-
rica Latina, encontramos que hay una media del 74 % en relacion a la educacion preescolar,
primaria y secundaria; en este orden, paises como Cuba, Brasil y Chile, con un 92 %, 90 %
y 86 % respectivamente, se encuentran con mayores logros en este aspecto. Guatemala y
Salvador, se encuentran entre los bajos en cobertura con un 48 %. De esta manera paises

como Colombia se mantienen tres puntos debajo de la media (Ver Tabla 3).
De acuerdo ala mayor cobertura de educacion en América Latina, encontramos que

hay una interconexién con la inversion y el nivel de desarrollo de cada pais, en relacion
especifica de Cuba, Brasil y Chile, contrastado con los datos de El Salvador y Guatemala,
por ejemplo.

Finalmente, dentro de este contexto, Colombia se encuentra debajo de la media de
América Latina, en tres puntos, aunque existen retos se estd avanzando en tanto inver-
sién como en planeacion estratégica por parte de los estamentos comprometidos del
gobierno, como lo veremos en el siguiente segmento.

Matricula primaria y media, en Colombia y departamento del Atldntico (2002-2013)
El Ministerio de Educacién en Colombia inicia sus acciones en el afio 2002; desde la
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Tabla 3. Tasa de cobertura comparada en América Latina.
Basica y Media (2002-2011)

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional - Sistema integrado de matricula a diciembre de 2013

misma fecha establece un sistema de informacién del sector con la finalidad de mante-
ner todas las entidades interconectadas, intercambiando datos e informacion de manera
permanente y asegurando que cada novedad o evento relevante sea conocido oportu-
namente (Ministerio de Educacién, 2016).

PAIS MEDIA PREESCOLAR | PRIMARIA | SECUNDARIA

Argentina 66% 67 % 4% 102%
Bolivia 76% 49% 108 % 93%
Brasil 90 % 61% 130% 108 %
Chile 86% 56 % 106 % 99%
Colombia 1% 41% 116 % 98%
Costa Rica 63% 61% 110% 105%
Cuba 92% Mm% 102% 93%
Ecuador 60% 100% 118 % 79%
El Salvador 48% 49% 118% 80%
Guatemala 48% 29% 13% 61%
Honduras 60% 38% 9% 66 %
Jamaica 82% 87% 91% 95%
Meéxico 62% 114 % 114 % 114 %

Panama 55% 70% 13% 85% «

<T

Paraguay 53% 34% M% 79% E

Perti 74% 72% 117 % M% %

(@]

Promedio Américalatinayel | 746 65% 1% 101% E

Rep. Dominicana 77% 2% 107 % 83% §

]

Uruguay 83% 80% 114 % 101% S

]

Venezuela 65% 62% 106% 89% s

3

S

E

[ 7]

g

S
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Para ello, se originan los siguientes sistemas con la finalidad de mantener organizada
lainformacion que se origina especificamente del sector educativo, que permite estable-
cer indicadores a favor de una planeacién adecuada en la politica publica. Especificamen-
te para la Educacién Basica y Media, tenemos los siguientes: SINEB: Sistema de Informa-
cién Nacional de Educacion Basica y Media; EVI: Sistema de Informacién de Evaluacion
Institucional y Tarifas de Establecimientos; SINCE: Sistema Nacional de Informacion de
Contratacion Educativa; SICIED: Sistema Interactivo de Consulta de Infraestructura Edu-
cativa; SIMAT: Sistema Integrado de Matricula; Recursos humanos: Sistema para mejorar
la gestion del recurso humano en las secretarias.

Dentro de los anteriores, el SIMAT, Sistema Integrado de Matricula, que sistematiza
las de todas las Instituciones educativas publicas del pais, en los niveles de basica y media,
es una herramienta que permite organizar y controlar el proceso de matricula en todas
sus etapas, asi como tener una fuente de informacién confiable y disponible para la toma
de decisiones.

Es un sistema de gestion de la matricula de los estudiantes, de instituciones oficiales,
que facilita la inscripcion de alumnos nuevos, el registro y la actualizacion de los datos
existentes del estudiante, la consulta del alumno por Institucion y el traslado a otra Ins-
titucion, entre otros. Mediante la automatizacion del proceso de matricula, a través del
SIMAT, se logra sistematizar; consolidar y analizar la informacion. De esta manera, se me-

joran los procesos de inscripcion, asignacion de cupos y matricula, y por ende el servicio
ala comunidad. (Ministerio de Educacién, 2016).

Tabla 4. Tasa de cobertura nacional en Colombia,
educacion basica y media 2002-2013

ANO | COBERTURABRUTA COBERTURANETA
2002 90,57 % 8439%
2003 9429% 8614%
2004 9551% 8621%
2005 9786% 8811%
2006 100,51% 89,42%
2007 10087 % 89,38%
2008 10236% 8920%
2009 10465% 90,03%
2010 10397% 89,67%
201 10344 % 90,54%
2012 10076 % 8331%
203 100,80 % 8755%

Fuente: Estadisticas del Ministerio de Educacién Nacional, Sistema Integrado de Matricula, diciembre 2014
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Ala consolidacion de estos datos, se puede acceder, en el sistema anteriormente des-
crito, las matriculas totalizadas de basica y media, de los afos 2002-2013 a nivel pais, que
fundamentados (Ver Tabla 4), hay un importante aumento de 5,5 puntos desde el 2002
hasta el 2009, bajando un punto en el 2010, lo que se recupera en el 2011; no asi ocurre
entre 2012y 2013, lo cual disminuye en dos y tres puntos porcentualmente, lo que indica,
que hay por cubrir en cuanto a la matricula de basica y media, segtin los tltimos afios,
de un 12 % y 13 %, respectivamente; distando un poco del cumplimiento del objetivo
universal de la educacion primaria, para el 2015 (Ver tabla 4).

De otro lado, en cuanto a lo que nos compete en el desarrollo de esta investigacion,
en lainclusién de género en la matricula nacional de basica y media, —afios 2002 al 2013
hay un promedio de 45,3 %y 50,1%, para las nifas y nifios respectivamente, lo que indica
que pese a los esfuerzos significativos del ente gubernamental, existen aiin desafios pen-
dientes. Encontrando, que solamente en los afos 2006 y 2007, se mantiene la paridad
de género en la asistencia escolar en basica y media, siendo en el primero un 50,1%y en
el segundo un 50 %; los demas aos se mantiene una cobertura del 49,5 % de las nifas
y jovenes en relacion a los nifios. No asi, entre 2012 y 2013, donde sube un punto y baja
uno respectivamente, la matricula de las nifas. Con esos valores, se indica que hay un
potencial, en cuanto a que las nifias estan accediendo a la formacion académica, lo que
podria verse reflejado también en el nivel superior, que en el mejor de los casos estaria
impidiendo las uniones afectivas a temprana edad, los embarazos tempranos, y permi-
tirian un desarrollo de un proyecto de vida tanto académico y laboral, que facilite una
mejor calidad en su nivel de vida (Ver Tabla 5).

Tabla 5. Matricula de educacion basica y media en Colombia, g

por género.2002-2013 ©

ANO | FEMENINO | MASCULINO TOTAL FEMENINO (%) | MASCULINO (%) %
2002 4.968.636 5025768 9.994.404 49,71% 50,29 % %
2003 5133499 5190.083 10323582 49,73% 50,27 % §
2004 5233114 5268845 10501959 49,83% 50,17 % 2
2005 5334037 5386456 10.720493 49,76 % 50,24 % %
2006 552515 5497536 1022651 50,13 % 4987% -‘é
2007 5522400 5521445 11043845 50,00% 50,00% é
2008 5570670 5590.770 1161440 4991% 50,09 % 8
2009 5607816 561281 1219.097 49,98 % 50,02 % §
2010 5540472 5582402 122874 49,81% 5019 % é
20M 5460623 5556012 11016635 49,57 % 50,43 % E
2012 451423 4487780 8939203 5120% 4820% %
2013 4425940 4461068 8.887.008 50/13% 50,50 % é
Fuente: Estadisticas del Ministerio de Educacidn Nacional, Sistema Integrado de Matricula. A diciembre 2014 E
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Ahora bien, ubicados en el contexto de la investigacion, en el departamento del
Atlantico, en el Caribe colombiano, en los segmentos de tiempo desde 2002 hasta 2013,
existe un aumento porcentual en relacién a la nacional, referenciados en la asistencia es-
colar en bésica y media; debido a un 49,8 % en las nifas y 54,9 % en los ninos existe un
incremento de 4 y 5 puntos respectivamente (Ver Tabla 6).

Tabla 6. Matricula de educacion basica y media, departamento del

Atlantico, 2002-2013
ANO | FEMENINO | MASCULINO | TOTAL FEMENINO (%) MASCULINO (%)
2002 242,646 243708 486354 49,89 % 50,1%
2003 251246 25241 503657 49,88 % 50,12 %
2004 255454 257822 513276 49,77 % 5023 %
2005 272113 268371 540484 50,35% 49,65%
2006 280.201 272543 552.744 50,69 % 4931%
2007 286230 278574 564.804 50,68 % 4932 %
2008 279858 279696 559.554 50,01% 49,99 %
2009 282703 284027 566730 49,88 % 50,12 %
2010 278510 290024 568.534 4899 % 5101%
201 282.587 297638 580.225 4870 % 5130%
2012 203518 209.968 413486 49,40 % 5120%
2013 200.032 20113 401145 49,10 % 50.50 %

Fuente: Estadisticas del Ministerio de Educacion Nacional, Sistema Integrado de Matricula, 2013

Considerando asi la tabla anterior, se mantiene para las nifias la paridad durante los
anos de 2005 al 2008 en un promedio de 50,4 %, los deméds afos se mantiene en un
49,1 %. Sin embargo, en los nifios durante el 2002-2004 y 2009, se mantiene el 50 %,
mientras que en el 2010 y 2011, hay un aumento de un punto en relacién a lo anterior. Asi
mismo, se mantiene igual para los nifios en 2012, pero decrece el mismo valor al 2013. Lo
que para la matricula de las nifias, aumenta en un punto porcentualmente, tanto para el
2012y el 2013.

A modo se cierre de este segmento, y de acuerdo a las metas de dar educacién
universal, que en el mundo es velar para que en 2015 los nifios y las nifias pudieran ter-
minar su ciclo completo de ensefianza primaria, en Colombia la meta fijada es bajar la
tasa de analfabetismo a 1% para personas entre 15 y 24 afios, como a su vez la tasa de
cobertura bruta del 100 % para educacion basica (preescolar, basica primaria, basica se-
cundaria) y 93 % para educacién media; en este orden alcanzar en promedio 10,6 afos
de educacion para la poblacién entre 15 y 24 afnos. Para ello los datos arrojados desde el
2002 hasta el 2011 de la matricula nacional encontramos un promedio de 90,4 %, entre
la basica y la media segtin los datos del Ministerio de Educacién Nacional, lo que indica
que pese a los esfuerzos de la politica piblica, atin existieron limitaciones para el logro
total de la meta en 2015.
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Andlisis comparativos de matricula por género

A nivel mundial, la tasa de alfabetizacién de los jovenes llegd al 90 % en 2010, lo
que equivale a un incremento de 6 puntos porcentuales desde 1990. En las Gltimas dos
décadas, los mayores avances se han logrado en Asia meridional, donde la tasa de alfa-
betizacion de los jovenes aumenté del 60 % al 81%, y en Africa septentrional, donde
paso del 68 % al 88 %. De esa manerg, la brecha entre los géneros en cuanto a la tasa
de alfabetizacion de los jovenes también estd reduciéndose. A nivel mundial, en 2010
habia 95 mujeres jovenes alfabetizadas por cada 100 hombres jévenes, mientras que en
1990 ese valor era de 90 por cada 100. A escala regional, la brecha es mas notable en Asia
meridional, donde en 2010 habia solo 86 mujeres alfabetizadas por cada 100 hombres
alfabetizados en el grupo etéreo de 15 a 24 aiios.

En las regiones en desarrollo, la tasa neta de matricula de nifios en ensefianza prima-
ria entre 1999 y 2010 aument6 del 82 % al 90 %. Sin embargo, el analisis riguroso de los
datos revela que casi todo el aumento se produjo entre 1999 y 2004 y que el progreso en
la disminucién de la cantidad de nifios que no asisten a la escuela se ha reducido conside-
rablemente después de 2004.

En América Latina, especificamente, ha pasado de 94 % al 95 %, desde 1999 al 2010,
significando un aumento en relacion a la media de paises en desarrollo que es de 90 %.
Ahora bien, en Colombia, seglin los datos de Ministerio de Educacién a corte de 2011, hay
porcentualmente una cobertura de 90,54 %; en cuanto a la educacion primaria, lo que
indica que esta por debajo de lamedia. Lo que coincide con la cobertura de la educacion
preescolar, primaria y secundaria, que también se encuentra por debajo de la media de
América Latina, en un 71%.

En definitiva, demarcando el objeto de esta investigacion, segtin los datos analizados,
se instala la importancia de este estudio, que dentro del contexto educativo interpre-
tando la inclusion de género, como ademéds conocer su participacion dentro del contex-
to escolar, que al ser planteado como una simplificacion del mundo escolar, nos da una
orientacion de la experiencia participativa y los procesos que conllevan a ello, en relacion
con los y las estudiantes.

REFERENTES CONCEPTUALES DEL ESTUDIO

Dentro de las opciones tedricas ocupadas en este estudio, estan los conceptos de
participacion y representacion, lo cual es fundamental desde los sesgos socioculturales
en el devenir histérico que han tenido las mujeres a nivel global. Lo participativo, tienen
miradas desde la teoria feminista, de ahi son fundamentales los aportes de Amorés y Mi-
guel, 2007; Benhabid, 2006 y otros desde conceptualizaciones filoséficas como Marshall,
2012y Taylor, 1993; aunado con construcciones de las representacion sociales de Mosco-
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de la filésofa francesa Simone De Beauvoir permiten contrastar la relevancia de estos
estudios que en los espacios escolares, definen lo participativo y representativo, desde
lo practico, ya que contrastado desde lo legal a real, en lo primero hay multiplicidad de
soportes legales en las distintas instancias que abren paso a la participacion y represen-
tacion; sin embargo lo real, se ve limitado por aquellas determinaciones naturales que
han prevalecido en lo dificil de la autonomia femenina y su participacién. Son entonces
los enfoques tedricos referenciados, lo que da luz para la comprensién de estos estudios
que ademas resignifican a la mujer desde distintos matices y apropiaciones futuras de su
vida publica y privada. En lo que sigue, se despliegan los conceptos anunciados al inicio.

Participacion

En la tercera ola del feminismo, a mediados del siglo XX, hay un significante claro
en relacion a la incorporacion del género y lo que se deriva de ello, que es equiparar la
igualdad, debido a la documentada persistencia de la desigualdad respecto a los varones
en el acceso a la esfera publica, fuente de distribucion de los recursos, el poder; y el reco-
nocimiento de los iguales ha dado lugar a nuevas reivindicaciones destinadas a romper
el techo de cristal, que no por transparente, menos eficaz. En este orden, se inscriben
las demandas como la de una democracia paritaria, en continuidad con las politicas que
sostienen que el camino hacia la igualdad sexual es el camino hacia la progresiva inclusion
de las mujeres al espacio publico (Amorés y De Miguel, 2007, p.77).

A partir de lo anterior; la perspectiva universalista centrada en la ilustracién y en ella
la tarea inconclusa de la obtencion de la igualdad, hace parte del origen del feminismo al
ubicarse desde la diferencia para luchar por sus derechos que con la declaracién de los
derechos del hombre y del ciudadano, se produjo un movimiento de inclusién/exclusion
en los procesos democraticos. Logicamente, las mujeres en el lugar de desventaja y a los
hombres se les privilegiaba con el acceso al voto; de alli que AristSteles defina la ciudada-
nia como la posibilidad de elegir y ser elegido. Hasta ahora la adquisicién de la ciudadania
para ellas ha sido tardia, pasos lentos y sucesivos.

Por consiguiente, el ingreso a la ciudadania plena en cuanto a sus derechos sociales,
politicos y econémicos le significd el abandono de la minoria de edad y son logros re-
cientes. Para ello Benhabib (2006), propone un modelo deliberativo, algo asi como un
universalismo interactivo, lo cual requiere un espacio de sensibilidad respecto alo diverso,
un universo basado en las normas constitucionales, juridicas y con poder Institucional
delegado a parlamentarios regionales y locales. Es lo que han logrado algunos paises lati-
nos que han modificado la Constitucion integrando mayor integracion a lo diverso; es el
caso de Colombia, México y Bolivia.

Se vincula asi el valor democratico de la diversidad con el valor de la dilatacién de los

horizontes culturales, intelectuales, espirituales de todos/as, para enriquecer el mundo
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particular y colectivo, al adoptar una apertura hacia las diferentes perspectivas de este
género, y para que aumenten las posibilidades de desarrollo, exploracion e iluminacién
en el orden de lo intelectual y lo espiritual (Taylor;, 1993, p.4).

Desde los principios de igualdad y universalidad, la exclusion de lo pablico-politico
de cualquier colectivo social requiere argumentaciones convincentes acerca de esa ex-
clusién. Hobbes, Locke y Rousseau, como defensores de la idea moderna de que todos
nacemos libres e iguales, no podian excluir a las mujeres de esos conceptos politicos sin
argumentos. Es decir, decidieron que la constitucion de la naturaleza femenina, colocaba
a las mujeres en una posicion de subordinacion en todas las relaciones sociales en que
participaba. Tras haber visto las paradojas del discurso de la igualdad en el siglo XVII|, se
debe preguntar por el siglo XIX. Ese siglo presencié en su primera mitad, y de lamano del
romanticismo, una respuesta reactiva frente a las posibilidades que abrié para las mujeres
el discurso ilustrado de la igualdad (Cobo, 2008, p.26; Amords, 1985, p.29).

Entonces se puede afirmar que la construccién ciudadania, para una participacion
activa es “el derecho de participar en una comunidad, a través de las acciones inclusi-
vas, pacificas y responsables, con el objetivo de mejorar el bienestar publico”. También
se define como “un conjunto de derechos y deberes que hacen de la persona parte de
un grupo, situado en un lugar determinado dentro de una sociedad, la que posee valores
que orientan su actuacion en el mundo publico” (Marshall en Hauser; 2012, p:145).

Hablar de ciudadania de la mujer, nos retrotrae a procesos sociales y politicos que
han vivido y viven las sociedades en torno a la participacion y organizacion de las mu-
jeres en términos de aporte y lucha para la modificacion de estructuras organizativas e
institucionales y de las formas de concebirlas e implementarlas. Lo anterior influido por
los procesos de participacion en diferentes ambitos y espacios que ha ido “sacando” a la
mujer de “lo privado” hacia “lo piblico” (Hauser, 2012, p145).

Congruentemente, en las dos o tres tltimas décadas, se han desarrollado nuevos su-
gerentes y enfoques tedricos sobre la participacion de los distintos movimientos sociales,
incluyendo al movimiento feminista; ya no solo es una vision desde la lucha de clases, sino
es la bisqueda de reconocimiento, a partir de las identidades diferenciadas (Amorés y
De Miguel, 2007, p.57; Femenias, 2007, p.23, Cobos, 2006, p11).

A pesar, de esas diferencias, entre los mismos si existe cierto consenso a la hora de
considerar que los movimientos presentan formas de accion y organizacién cuyo impac-
to sobre el cambio social, no habia sido comprendido ni valorado adecuadamente por los
enfoques clasicos. Entre estos nuevos enfoques figuran los culturales y cognitivos. Estos
enfoques iniciaron su desarrollo en Europa, alrededor de identidades colectivas. En los
Estados Unidos comenzaba a abrirse paso este enfoque a partir del concepto marco,
definido por Goffman, como el conjunto de orientaciones mentales que permiten orga-
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tidades sociales y los nuevos marcos, se encuentran en la misma plataforma de “marcos
de justicia” (Amords y De Miguel, 2007, p.57).

Es coherente afirmar entonces, que la democracia ha desembocado como una poli-
tica de reconocimiento igualitario y adoptd varias formas, con el paso de los afios, y que
ahora retorna en forma de exigencia de igualdad de estatus para las culturas y para los
sexos (Taylor, 1993, p12). Este giro subjetivo, caracteristico de la cultura moderna, que
atrapa el cariz, de diversas identidades, intersectando la participacion con el enfoque in-
tercultural, comprendiendo en un segundo orden, los intereses de la invisibilidad en la
participacion femenina que se puntualiza también en la educacion, la cual desde la inte-
gracion sin distingo, moldea las subjetividades. La educacién tiende a desarrollar la com-
petencia critica o la capacidad de preguntar y cuestionar los hechos, las informaciones,
explicaciones y valoraciones, de analizarlas.

Es coherente enlazar, con el enunciado anterior, que una teoria de la educacion es
importante que identifique el analisis del curriculo oculto de género, es necesario que
desde lo educativo, exista apropiacion de la idea de la igualdad de género y asuma que
la igualdad civiliza las relaciones humanas. En ese sentido, se debe integrar también la
familia y la sociedad, lo que en definitiva, facilitara un amplio posicionamiento de la ciu-
dadania y la democracia, tanto en hombres como en mujeres (Cobo, 2008, p.49).

Asi mismo, la escuela debe propiciar un proceso, donde sea fundamental integrar a
la diversidad de individuos que en ella habitan, delimitado en principios democraticos.
Como lo afirma Touraine “una sociedad moderna, se amputa de gran parte de su creati-
vidad, pero también de su realismo, si no asocia el espiritu racional con el conocimiento
de la historia personal, psicolégica y social de cada individuo”. Lo que defiende el filésofo
francés, es que en la escuela no solo se debe realizar un proceso de adquisicion de con-
tenidos cientificos, sino también hay que ocuparse de los procesos de subjetivacion y
aculturacion del alumnado. En definitiva, la escuela debe aportar ciertos objetivos de la
vida social (Sanchez, 2006, p.57).

Consecuentemente, la finalidad de la educacion en el micromundo de la escuela, se-
gan los planteamientos de Dewey (2004, p.45) influye en las disposiciones mentales y
mundos de sus miembros y se puede distinguir del siguiente modo:

1. Ofrece un ambiente simplificado del mundo social.

2. Elimina los riesgos perjudiciales del medioambiente, para que no influyan sobre
sus habitos mentales.

3. Contrarresta diversos elementos del ambiente social y que el individuo se libre
de las limitaciones del grupo donde ha nacido y ponerse en contacto con un
grupo amplio.

En sintesis, ubicar la participacion femenina en el contexto escolar, puede facilitar la

identificacién desde el entramado educativo, como es la integracion del liderazgo estu-
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diantil que parte de los procesos educativos que se desarrollan al interior de la escuela,
considerando que el avance de la participacion politica de la mujer es indispensable para
lograr los avances tanto individuales y colectivos de las mujeres. Cada vez mas siendo
protagonistas y con direccién de la conduccion de procesos que puedan darle mayor
realce a su participacion en los distintos espacios de la vida publica y privada.

Representaciones sociales

El concepto de representaciones sociales, que para Moscovici (1994) es definido en
la constitucién de un conocimiento préctico socialmente elaborado que se adquiere a
través de experiencias comunes, como la educacion y la comunicacion social. Como a
su vez, constituyen sistemas de referencia que vuelven légico y coherente el mundo para
los sujetos organizando las explicaciones sobre los hechos y las relaciones existentes entre
ellos. No son un reflejo del exterior sino mas bien, una construccién que da sentido y
significado al objeto de referencia (Moscovici en Martinic, 2006, p.300).

Las representaciones sociales constituyen la designacion de fendmenos miiltiples
que se observan y estudian a variados niveles de complejidad, individuales y colectivos,
psicolégicos y sociales (Jodelet, 1984). Las representaciones sociales se consolidan como
una propuesta tedrica y metodoldgica que intenta develar los saberes del sentido co-
man, a partir de métodos e instrumentos disefiados, para asi articularlos con el material
discursivo que constituye su fuente inagotable.

Ahora bien, considerando el concepto anterior, el cual estudia la manera como las
personas representan y son representadas, se hace un abordaje en retrospectiva de la re-
presentacion de lo femenino en el imaginario de la filosofia y la religion, entre otros cam-
pos; se han empenado en demostrar que la condicion subordinada de la mujer venia del
cielo y era provechosa en la tierra. Sin duda, existen imagenes estilizadas del hombre en
tanto se le tome en sus relaciones con la mujer: el padre, el seductor, el marido, el celoso,
el buen hijo, el mal hijo; pero también han sido los hombres quienes los han fijado, y ellas
no llegan a la dignidad del mito; apenas son otra cosa que clichés. La mujer, en cambio, es
exclusivamente definida en su relacién con el hombre (De Beauvoir, 2009, p141).

Se iniciara con la concepcion de filosofos:

*  Platon: Entre los beneficios que agradecia a los dioses, el primero era que lo hu-

biera creado libre y no esclavo, y el segundo, hombre y no mujer (De Beauvoir,
2009, p18).

*  Avristoteles: La mujer es mujer; en virtud de cierta falta de cualidades. Y debe-
mos considerar el caracter de las mujeres como adolescente de una imperfec-
cion natural (De Beauvoir, 2009, p18).

*  Hegel: El sujeto no se plantea mas que oponiéndose: pretende afirmarse como
lo esencial y construir lo otro como inesencial, en objeto (De Beauvoir, 2009,
p-20).
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*  Rousseau: Las mujeres se hicieron sedentarias y se acostumbraron a guardar la
chozayy los hijos, mientras que el hombre iba en busca de la subsistencia comtin
(Cobo, 2008, p.36).

*  Auguste Comte: “Existe entre ellos diferencias radicales, fisicas y morales a la
vez en todas las especies animales, y sobre todo en la raza humana, los separan
profundamente”. La feminidad es una especie de infancia continua que aleja
a la mujer del tipo ideal de raza. Ese infantilismo bioldgico se traduce en una
debilidad intelectual; el papel de ese ser puramente efectivo es el de esposa y
ama de casa; no podria competir con el hombre: ni la direccién, ni la educacién
le convienen (De Beauvoir, 2009, pp:101-102).

En cuanto a la religién, encontramos que la representatividad a través del Génesis, en
el cual Eva aparece extraida de la frase de Bossuet de un hueso supernumerario de Adan.
La humanidad es macho y el hombre define a la mujer en relacion con él, no la considera
como un ser auténomo (De Beauvoir, 2009, p.20). Ademas, ella es creada después de
Adan, es evidente un ser secundario. Otros dicen, Adan no era sino un boceto y Dios
logré hacer el ser humano en toda la perfeccién cuando creé a Eva. Hay que rechazar
las vagas nociones de superioridad, inferioridad o igualdad que han alterado todas las
discusiones y empezar de nuevo (De Beauvoir; 2009: 29).

En ese sentido, algunos padres de la Iglesia han considerado la mujer como:

* Santo Tomas: “La mujer es un hombre fallido, un ser ocasional”. La mujer no
€s mas que un ser ocasional e incompleto, una suerte de hombre frustrado. El
hombre es la cabeza de la mujer, lo mismo que Cristo es la cabeza de la Iglesia
(De Beauvoir, 2009, pp-18,86).

Ya en lamodernidad, encontramos reivindicaciones desde la filosofia, lo cual ha favo-
recido laimagen de la mujer desde el pensamiento y el aporte de algunos que integrando
la razén con lo politico, han logrado que la mujer dirija su andar de una manera mas
democratica como el caso de Stuart Mill. Ahora describimos las expresiones de los pen-
sadores, cuando es necesario integrar a la mujer a todos los procesos de la humanidad:

Todo cuanto sobre las mujeres han escrito los hombres debe tenerse por sospecho-
S0, puesto que son juez y parte a la vez. Siglo XVII.

*  Poulain de la Barre: Feminista poco conocido. Siendo hombres los que han he-
cho y compilado las leyes, han favorecido su sexo y los jurisconsultos han con-
vertido las leyes en principios (De Beauvoir, 2009, p.24).

*  Montaigne: Es mas facil acusar a un sexo, que excusar a otro (De Beauvoir, 2009,
p-24). Las mujeres no dejan de tener razén en absoluto, tanto mas sin han sido
los hombres que han hecho sin ellas. Naturalmente entre ellas y nosotros hay
intrigas y querellas (De Beauvoir, 2009, p.25).

* Diderot: Siglo XVIIl. Demostrar que la mujer es un ser humano igual que el
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hombre.

*  Stuart Mill: “El sometimiento de las mujeres”. En 1867 pronunciaba en el Parla-
mento inglés, el primer alegato a favor del voto femenino que jamas se hubie-
ra pronunciado oficialmente. La igualdad de la mujer en el seno de la familia y
sociedad: “estoy convencido que las relaciones sociales de ambos sexos, que
subordinan de un sexo al otro en nombre de la ley, son malas en si mismas y
constituyen uno de los principales obstaculos que se oponen al progreso de la
humanidad; estoy convencido que deben ceder el sitio a una igualdad perfecta”
(De Beauvoir, 2009, p116).

En relacién a lo anterior a partir de un estudio de la feminista francesa Florence Tho-
mas radicada en Colombia, surge esta interrogante éentonces, qué quieren las mujeres?
Lo hace tal vez, porque para las mujeres representacion es inaugural: en la palabra, la
ciudadania, la participacion en politica, el amor; por mas de cinco mil afios, los hombres
tuvieron para construir una espiteme occidental para pensar el mundo y hacerlo a su
manera, aunque después de ese tiempo adin se repiten y nosotras acabamos de nacer
(Thomas, 2002, pp:12-14).

En sintesis de este segmento, lo representativo de lo femenino en la historia de la
humanidad, prevaleci6 la exclusion, tornandose lo masculino como absoluto. De ahi que
hoy las representaciones sociales, pueden fundamentar la manera postmoderna de re-
presentar y representarse, ya desde otras logicas epistémicas y otros puntos que inter-
sectan con la construccién de su mundo de vida, tanto publico, como privado. Aqui, el
contexto educativo es fundamental, ya que facilita nuevas formas interpretativas de la
representacion, no como ha sido mostrada a través de los textos en diferentes areas del
saber; sino como un conjunto de situaciones que han desembocado en los principios de
igualdad que confluye con el género.

DECISIONES METODOLOGICAS

En el contexto latinoamericano, “Saber situarse ante la realidad de hoy es una tarea
imperativa pero no sélo como un desafio de conocimiento, pues mas que conformarse
con quedar aprisionado en el interior de determinados constructos se hace necesario
trascenderlos, desde ciertas exigencias valdricas, mediante un acto deliberado de cons-
ciencia” (Zemelman, 1992, p.9).

En sincronia con el aporte anterior, el profesor Rojas (2011), cree que para que exis-
ta la mutacion epistémica trascendental, que se vivencia en esta parte del continente
americano, que pasa de una cultura alfabética a una visual, es necesaria la utilizacién de
la consciencia critica; en su caso, estudia la imagen de América Latina y aquellos prismas
con que los europeos nos ven, que ademas integran sus intereses y cultura. Conceptua-
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encuentran las raices desde la identidad (Rojas, 2011).

Con lo anteriormente expuesto, en blsqueda de contribuir a nuevas conceptua-
lizaciones desde lo propio y demarcados en el contexto de origen, la investigadora se
propone como el objetivo principal “develar la presencia de representaciones que elabo-
ran las lideres estudiantes, y distintos estamentos que confluyen en su participacion de-
mocratica en las Instituciones educativas del departamento del Atlantico y la ciudad de
Barranquilla, Colombia sobre la mujer y lo femenino y su relacién con los marcos legales”.

Con el término “investigacion cualitativa”, entendemos cualquier tipo de investiga-
cién que produce hallazgos a los que no se llega por medio de procedimientos estadis-
ticos u otros medios de cuantificacion (Strauss y Corbin, 2002, p:12). Puede tratarse de
investigaciones de la vida de las personas, las experiencias vividas, comportamientos,
emociones, sentimientos, asi como funcionamiento organizacional, los movimientos so-
ciales, los fendmenos culturales y la interaccion entre naciones. En este caso especifico,
se buscé develar las representaciones de las estudiantes, lideres en las personerias es-
tudiantiles de las instituciones educativas de Barranquilla, Malambo, Ponedera y Tubara
en el departamento del Atlantico en Colombia, lo cual se accedera a través del material
discursivo, que es su fuente principal.

Uno de los motivos suficientes, por los que se optd, dentro de este tipo de metodo-
logia, es la naturaleza del problema que se investiga, es comprender significados o la natu-
raleza, desde la experiencia misma de las personas que seran objeto de estudio. (Strauss
y Corbin, 2002, p:12).

La investigacion cualitativa, a diferencia de la cuantitativa, no comienza con un cuer-
po de hipétesis que es necesario confirmar o rechazar. El investigador suele conocer el
campo a estudiar y se acerca a él con problemas, reflexiones y supuestos. Realiza una
observacion intensiva, participante, en contacto directo con la realidad, con el fin de ir ela-
borando categorias de andlisis que poco a poco puedan ir depurando segin la realidad
—objeto de estudio— le vaya indicando. Esta reflexividad y apertura exige al investigador
una gran preparacion y rigor a lo largo del trabajo. No se trata de aplicar unos instrumen-
tos y analizar unos resultados, sino de ir redefiniendo y reelaborando los instrumentos y
categorias seg(in lo requieran los objetos de estudio (Pérez, 1994, pp.50-51).

Técnicas de investigacion social

De ese modo, se permite al estudio de caso, la posibilidad de analizar los problemas
psicoldgicos, sociales o de cualquier otro tipo y cdmo lo viven en realidad tanto los pro-
fesores como estudiantes y la propia dinamica e interaccion, en el ambito de las insti-
tuciones educativas del departamento del Atlantico y la ciudad de Barranquilla, que se
interesa en analizar en la participacion de las estudiantes en espacios democraticos en los
gobiernos escolares; como a su vez la interaccion que existe entre estas y los estamentos
dentro del espacio escolar.
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En ese sentido, el trabajo de campo se orientd por aplicacion de técnicas de inves-
tigacion como la entrevista a profundidad, grupos focales y observacion documental;
en cuanto a las primeras se desarrollaron con personeros/as estudiantiles, docentes y
directivos, que en total sumaron 24; en los segundos, fueron 8, con la participacién de 72
estudiantes de las ocho instituciones educativas elegidas. Y finalmente, en la observacién
documental se aplicé la Constitucion Politica de Colombia 1991, Leyes 115 de 1994, 581
de 2000y 823 de 2003 (Ver Tabla 1).

Tabla 7.Implementacion de técnicas de investigacion en el estudio

TECNICAA . 1 TOTAL DE TECNICAS
NI umuzar APLICADO A: NUMERO APLICADAS
1 Entrevista en Estudiantes personeras y personeros. 8entrevistas | 24 entrevistas a profun-
Profundidad Directivos 8 entrevistas didad
Docentes Ciencias Sociales. 8 entrevistas
2| GrupoFocal Voceros estudiantiles. 8 grupos focales 8 grupos focales
3| Observacion | Documentos normativosy reguladoresde | 4documentos | 4 documentos revisados
documental | lapolitica piiblica, a favor de la participacion | normativos.
femenina internacional y nacional.

Fuente: Adaptacion a partir de eleccion de técnicas de investigacion

Rigurosidad cientifica

La preocupacion por establecer ciertos canones de rigurosidad cientifica en el marco
de los estudios cualitativos, que hagan “creibles” los hallazgos a los que se arriba, parece ser
el foco de atencion principal al que apunta una parte importante de los esfuerzos de delimi-
tacion de las caracteristicas de la investigacion cualitativa: la sistematizacion y explicitacion
de los procedimientos a seguir en la investigacion propiamente (Erazo, 2011, p124).

Los canones definidos dentro del proceso de investigacién actual, en fin de darle cre-
dibilidad al estudio y rigurosidad en cada uno de los pasos que se han enunciado en los
apartes anteriores, han sido las siguientes:

* Lasistematicidad: Se refiere a la presencia tanto de un desarrollo légico y orde-
nado de los procesos de investigacion, seglin lo cual pueda seguirse su linea de
razonamiento, como de una metodologia en la cual cada paso dé razonable-
mente |ugar al siguiente.

*  Laconsistencia: Estd dada por el hecho de que un supuesto o una linea de razo-
namiento tomado en un componente no podria deliberadamente contradecir
a otro componente sin justificacion.

*  Laoptimizacion: Senala el requerimiento de que estos sean los del mejor nivel
de entre los que se conozcan a la fecha de la investigacion, y consistentes con la
pregunta planteada.

*  lacomunicabilidad: Define el criterio segtin el cual la investigacion debe ser abiertaa
lainspeccion puiblica, lo que en siva conformando una masa critica respecto del area
que se est trabajando y de los mismos procedimientos empleados.
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En suma, se logré dar aplicacion a la rigurosidad desde la elaboracion de protocolos
para los instrumentos utilizados, como a su vez, la obtencién de consentimientos infor-
mados por cada uno de quienes participaron, y también, en la codificacién de actores
para salvaguardar sus identidades. En definitiva, lo que se busca con la publicacién de
este capitulo, y asi cumplir lo establecido para estos temas de investigacion cualitativa.

Procesos de analisis y validacién

Para los correspondientes andlisis de los instrumentos utilizados en este estudio, se
eligi6 para la interpretacion del discurso el andlisis de contenidos. Método que facilita la
comprension de actos de habla para su interpretacion, codificacién y organizacién de
categorias dentro de los datos sistematizados. A continuacién detallamos su utilizacion
de acuerdo a las técnicas de recoleccién de datos y mas adelante se hace su respectiva
definicion (Ver tabla 2).

Tabla 8 Aplicacion de técnicas de anlisis en el estudio

N TECNICA DE ANALISIS APLICADO A:

1 Andlisis de contenido Entrevistas en profundidad de: directivos, docentes y voceros
estudiantiles.
Observacion documental: documentos normativos.

Fuente: Adaptacion a partir de eleccién de técnicas de analisis

El analisis de contenido es la clasificacion de las diferentes partes de un escrito confor-
me a categorias determinadas por el investigador para extraer de ellos una informacion
predominante o las tendencias manifestadas en esos documentos. Esta técnica ha sido
utilizada en el analisis de transmisores de radio, de programas de television, de carteles,
de propaganda politica, de libros infantiles, etcétera (Pardinas, 1993, p102).

La técnica de andlisis de contenido requiere que las categorias tengan las cualidades
sefialadas para otros instrumentos de investigacion tales como: fidedigna, validez, deben
estar tomadas de un solo principio de clasificacion, ser suficientemente exhaustivas para
que incluyan todas las respuestas y mutuamente exclusivas, de suerte que respuestas cla-
sificadas en una categoria, no puedan serlo en otra (Pardinas, 1993, p103).

En resumen, el andlisis de contenido es una técnica de investigacion para la descrip-
cion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de las comunicaciones,
con la finalidad de interpretarlas. El objeto del andlisis de contenido consiste concreta-
mente en observar y reconocer el significado de los elementos que forman los docu-
mentos (palabras, frases, etc.) y en clasificarlos adecuadamente para su andlisis y explica-
cion posterior (Sierra, 1991, p.286). Gracias a todo el proceso metodoldgico empleado,
se procede a presentar los principales resultados y las conclusiones, en los apartados que
siguen.
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DELO LEGAL A LO REAL EN LA PARTICIPACION ESTUDIANTIL

A continuacién, una abstraccion de lo que las leyes colombianas aportan ala participacion
femenina, fundamentales. Aunque existe en la actualidad apertura desde lo legal para la par-
ticipacion de la mujer; en distintos aspectos como el educativo, en el cual paulatinamente ha
ido logrando la paridad, no asi en lo real de la participacion. Segtin datos de la ONU Mujeres
2014 aun en el mundo hay un porcentaje del 20 % de la participacion politicay cargos directi-
vos. En el siguiente aparte, encontramos por un lado, andlisis documental del marco legal de la
participacion escolar y laboral de lamujer en Colombia, y por otro, andlisis del discurso de los/
las personeros/as estudiantiles (PE), en torno a la realidad del proceso de la participacion enlos
gobiernos escolares. Lo que en contraste deja entrever, aquellos avances y retrocesos que atin
existen, en la participacion desde el ambiente escolar:

Marco legal de la participacion escolar y laboral en Colombia

La participacién femenina universalmente se establece desde los principios declara-
dos en la proclamacién de los derechos humanos, de ahi toman fuerzas las legislaciones
intrapaises, para avanzar en la inclusién femenina en la politica, de diversas formas. En ese
sentido, se abstraen tres ndcleos, que fundamentados legalmente facilitan la interpreta-
cion de la participacion de la mujer en cargos publicos, de eleccién popular y también, en
la delimitacién escolar a través de las instancias participativas. Los nicleos identificados
son: 1) Participacion: universal y nacional y 2) Participacion: femenina laboral.

Participacion: universal y nacional. En ese primer niicleo se identifican desde la
Declaracion de los Derechos humanos, la Constitucion Politica colombiana de 1991, y la
Ley 115 de 1994, una definicion sostenida de la participacion libre y que posibilita la inclu-
sién femenina. De esa manera, universalmente y también en el plano nacional, permiten
que lamujer se incluya en los niveles politicos-sociales de participacion. Delimitados en el
espacio escolar, como un microespacio, donde se funge como un laboratorio de ciuda-
dania, a través del ejercicio democritico de la personeria estudiantil. A continuacion se
interpreta lo legislado, en cuanto a la participacion Universal y Nacional:

Se inicia con lo contemplado en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
lo cual es un pilar fundamental, para la inclusién participante a la mujer; se refiere a que
ellas participen en igualdad de condiciones, en la vida politica de su nacién. En el articulo
21establece:

Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por
medio de representantes libremente escogidos. (Art. 21)

A nivel nacional, el Estado colombiano tiene la obligacion, segtin se desprende de la
lectura de los articulos 41y 103 de la Carta de 1991, de promover formas de participacion
ciudadana dentro de la sociedad. En ese sentido, y tal como lo afirma el filésofo politi-
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medios para transitar hacia un modelo de organizacién politica en que la democracia
formal se vuelva mas real, la democracia politica se extienda ala sociedad y la democracia
representativa se complemente con mecanismos de democracia directa. En el siguiente
articulo se corrobora lo anteriormente descrito:
El Estado contribuird a la organizacién, promocidn y capacitacion de las asociaciones
profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comtin
no gubernamentales, sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan
mecanismos democrdticos de representacion en las diferentes instancias de participacion,
concertacion, control y vigilancia de la gestién puiblica que se establezcan. (Art. 103)
Congruentemente, en la Ley 115 de 1994, donde se dictan medidas para la educacion
bésica y media, se propicia la participacion tanto en estudiantes, padres de familia y do-
centes, para el desarrollo arménico de la institucion en sus diferentes espacios, como es
el gobierno escolar, a través de los consejos directivo y académico, como también las per-
sonerias estudiantiles, los foros y el servicio social, que a través de las diferentes instancias
favorecen la integracion institucional y facilita la formacion ciudadana democratica. Se
esta entonces, frente a un proceso educativo de construccion continua en el que la co-
munidad académica contribuye desde las diversas perspectivas culturales a una sociedad
mas participativa, pluralista y tolerante. Lo cual, se interconecta, tal como lo manifiesta el
informe de la UNESCO (Ver p.312) (1996) sobre educacion, el aprender a vivir juntos es
un pilar fundamental que promueve la convivencia pacifica entre las personas y la pro-
fundizacion de la democracia. En ese sentido, la presente ley objeto de andlisis se propo-
ne como objetivo clave en el proceso de formacién humana el integrar todos los niveles
de la sociedad, incluyendo a las instituciones educativas en un marco de diversidad y de
pluralismo cultural. De esta manera, se establecen cuatro formas de representacion y
participacion estudiantil, definidas en los articulos 92-94, 97, 142, 143 y 164, las cuales
son los espacios de formacién de ciudadania dentro del contexto escolar; definiendo su
activa presencia en: gobiernos escolares (1), eleccion de personeros estudiantiles (2), foros
educativos(3) y servicio social (4). Los tres primeros son elegidos democraticamente, en
cambio la participacion en el ltimo, les corresponde a todos los estudiantes durante dos
anos, antes de culminar su ensefianza media. En los siguientes articulos, se corrobora lo
anterior:
La formacion para facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan
en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion. (Art. 5)
En todos los establecimientos de educacidn bdsica y de educacién media y en cada afio
lectivo, los estudiantes elegirdn a un alumno del dltimo grado que ofrezca el estableci-
miento, para que acttie como personero de los estudiantes y promotor de sus derechos
y deberes. (Art. 94)
Considerar las iniciativas de los estudiantes, de los educadores, de los administradores
y de los padres de familia en aspectos tales como la adopcion y verificacion del regla-
mento escolay, la organizacion de las actividades sociales, deportivas, culturales, artis-
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ticas y comunitarias, la conformacion de organizaciones juveniles y demds acciones que
redunden en la préctica de la participacién democratica en la vida escolar. (Art. 142)

En sintesis, la inclusion de la participacién ciudadana de la mujer, de manera univer-
sal y nacional, que de forma directa en los cargos de representacion politica, en la vida
nacional y el espacio escolar, es fundamental que esté normada, para que muchas mas
mujeres puedan interesarse en los niveles participativos. Y que en el segundo espacio,
sea un gjercicio que promueva la intencionalidad de su participacién de manera publica.

Participacion: oportunidad enigualdad. En este niicleo, lo legislado a partir de las
Leyes 581de 2000y 823 de 2003 definen la paridad en los cargos directivos enlos 6rganos de
poder publico, como a su vez laigualdad de oportunidad en la participacion en los diferentes
aspectos de la vida pUblica y privada. A continuacion, se brindan detalles de los anlisis de las
citadas leyes:

Inicialmente, la Ley 581 de 2000 establece la participacion minima de la mujer en los
cargos de maximo nivel decisorio que corresponde, que segtin el Art. 2 de esa misma ley, a
quienes ejercen los cargos de mayor jerarquia en las entidades de las tres ramas y drganos del
poder publico, en los niveles nacional, departamental, regional, provincial, distrital y municipal
Ahora bien, la Corte Constitucional ha manifestado que “a nivel departamental, regional, pro-
vincial, distrital y municipal, no hay tres ramas del poder publico. La norma pues, adolece de
falta de técnica legislativa, lo que no significa que por ello sea inconstitucional. Simplemente, la
Corte aclara que la referencia a las tres ramas del poder publico debe entenderse para el nivel
nacional” (Corte Constitucional, Sentencia C-371-00).

Asimismo, la ley regula la participacion de la mujer por “otros niveles decisorios” que
corresponden, seglin el Art. 3, a cargos de libre nombramiento y remocién de la rama
ejecutiva, del personal administrativo de la rama legislativa y de los demas érganos del
poder publico, diferentes a los contemplados en el articulo anterior, y que tengan atri-
buciones de direccién y mando en la formulacién, planeacion, coordinacion, ejecucion
y control de las acciones y politicas del Estado, en los niveles nacional, departamental,
regional, provincial, distrital y municipal, incluidos los cargos de libre nombramiento y
remocion de la rama judicial. Todo esto se auna, con el Art. 9, que promueve la participa-
cion femenina en el sector privado, en todas las instancias de decision en la sociedad civil.
A continuacién se corrobora el articulo de la citada ley:

La Presidencia de la Repuiblica, en cabeza de la Direccion Nacional para la Equidad de
la Mujer, el Ministerio de Educacion Nacional, los gobernadores, alcaldes y demds au-
toridades del orden nacional, departamental, regional, provincial, municipal y distrital,
desarrollaran medidas tendientes a promover la participacién de las mujeres en todas
las instancias de decision de la sociedad civil. (Art. 9)

En ese mismo sentido, en lo conferido en Ley 823 2003, en su Art. 3, delimita ju-
ridicamente el plan de igualdad de oportunidades a las mujeres que deben promover
bésicamente su libre desarrollo de la personalidad, asi como el acceso y ejercicio de sus
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ambito igual de libertades y derechos para la prosecucion de una sociedad mas justa. De
esa manera, el desarrollo cultural del pais solo tiene sentido si garantiza a sus ciudadanos
los medios necesarios para participen activamente en todos los campos de la vida nacio-
nal. Se describe en los préximos parrafos, lo detallado anteriormente:
Para el cumplimiento del objeto previsto en el articulo To. de la presente ley, las acciones
del gobierno orientadas a ejecutar el plan de igualdad de oportunidades. (Art. 3)

Considerando la participacién con igualdad de oportunidad, se dictan algunas medi-
das que tienden: a) Promover y garantizar a las mujeres el ejercicio pleno de sus derechos
politicos, civiles, econémicos sociales y culturales y el desarrollo de su personalidad, ap-
titudes y capacidades, que les permitan participar activamente en todos los campos de
la vida nacional y el progreso de la Nacién; b) Eliminar los obstaculos que impiden a las
mujeres el pleno ejercicio de sus derechos ciudadanos y el acceso a los bienes que sus-
tentan el desarrollo democratico y pluricultural de la Nacién; ) Incorporar las politicas y
acciones de equidad de género e igualdad de oportunidades de las mujeres en todas las
instancias y acciones del Estado, a nivel nacional y territorial.

En definitiva, es propicio, lo que se establece en las Leyes 581de 2000 y 823 de 2003,
que por un lado, promueve la incorporacion de las mujeres en cargos publicos de poder,
y por otro, facilita la igualdad de oportunidad en los entramados publicos y privados, y
define los obstaculos que deben superarse; como a su vez, esa incorporacion en todos
los sentidos de la mujer en la sociedad colombiana; la eclosion surge a partir de 1991, por
la nueva constitucién y de alli se van definiendo legislaciones como estas, que contribu-
yen a las formas de participacion de la mujer y su potenciacion, para poder transformar
las condiciones de muchas mujeres, que atin no han podido participar.

Realidades de la participacion femenina en los gobiernos escolares

Las determinaciones institucionales, tanto internas como externas, que condicionan
la participacion estudiantil, se definen, en primera instancia: por la motivacién a la parti-
cipacion, aplicacion de la normativa, aunada a la transparencia del proceso de eleccion,
como también, el concepto de igualdad que es impartido entre la directiva y docentes,
sin diferenciacion de géneros entre el estudiantado. En segunda instancia, se evidencia
sentido critico en relacion a la Ley 115 de 1994, que establece la participacion; no obs-
tante, hay movilidad en cuanto a las gestiones interinstitucionales, y existe un referente
positivo de los primeros cargos que a nivel latinoamericano y local, son ocupados por
mujeres. A continuacion detallan lo anteriormente descrito:

Primero: Segtn lo manifestado por los integrantes de la personeria estudiantil (PE),
en lo que respecta a las personas que la integran coinciden en que hay un interés especial
dentro de las instituciones, para hacer la respectiva motivacion a las estudiantes, lo que se
observa en el resultado de su participacion masiva, conscientes de que al asumir el cargo
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en la personeria, puede hacer valer los derechos de los/las estudiantes, como propésito
fundamental. Se atina lo anterior; con una parte de la voz de las PE, que estan de acuerdo
con ellos, segtin lo que experimentan dentro de la institucion educativa a la que pertene-
cen. En voz de PE: “Sj, fuera o adentro del cargo siempre los profesores estan motivando
alas estudiantes, este, forzandolos para un mejor mafiana, para que aprendan mas, para
que estén mas integrados al estudio” (PE21). Ahora, en voz de los personeros estudian-
tiles: “Si, se les ha hablado mucho en cuanto a que ellas también son lideres, en cuanto a
que ellas también pueden llevar adelante procesos, pueden salir adelante, pueden liderar
una institucién como personeras, pueden llevar sobre su cabeza los derechos de todos
los estudiantes, en este caso 1600 estudiantes de Eva Rodriguez” (PE22).

En este mismo sentido, dentro de la institucion, el ejercicio de participacion ciudada-
na se promueve, ajusta a la norma, al igual que el manejo de los resultados, los cuales, le
dan la altura, la transparencia y las garantias necesarias de un proceso netamente demo-
cratico. Es un proceso que aunque en ocasiones hay diferencias de pensamientos entre
los directivos, docentes y estudiantes la finalidad es hacer las acciones participativas con
garantia de un adecuado manejo de resultados. En voz de las PE: “Bueno, el proceso fue
claro y trasparente, porque habia tres candidatos a la “personeria e hicimos como las
campanas, los tres fuimos a las tres sedes para que los demas estudiantes nos conocieran
y creo que todo fue claro y trasparente” (PE41). “Pero me parece que es una eleccion
muy limpia, ya que son estudiantes de décimo y cada quien hace cuentas, la hace lejos de
nosotras, pero se vive algo muy tenso con las elecciones” (PE21). Ahora, en la voz de los
personeros: “Sj, aca somos trasparentes, a pesar de que hay diferencias entre coordina-
dor y estudiantes, rector y estudiantes, siempre existe la democracia” (PE32).

Entre tanto, coinciden los/las P, que la aplicacion del concepto de igualdad esta pre-
sente dentro de los/las directivos/vas, cuando el cargo lo ocupa un o una PE; aunque
especificamente con el valor que dan los directivos y docentes a la personeria, depende
de la visibilidad que se logre en el cargo y el trabajo como una constante. Entonces ahi es
mas facil que gane la confianza y tener en cuenta la representatividad de la personeria a
nivel institucional. Como confirman las P: “Ahorita lo dije, que a veces se le da ese valor
pero en ocasiones se nota como si fuera un requisito mas que tiene la institucion, como
que debe haber un personero en la instituciéon” (PE31). “Entonces me parece que ya es-
tamos como predeterminando mucho las cosas, me parece que falta mas capacitacién
para que esos que estan alla, que no estan empapados en todo esto ain, cuando llegue
su momento si lo puedan hacer” (PE11). Seguidamente, en voz de los personeros estu-
diantiles: “Puesto que si tu cargo ha sido bastante visible, te has mostrado como lider; te
has mostrado bastante bien, siempre digamos que los respetos, por asi decirlo, te los vas
ganando y te vas ganando los derechos a la voz y al mando” (PE22). “Practicamente no,
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pegue del rector; de los coordinadores, para que se pueda hacer algo” (PE32).

Segundo: En cuanto a las condiciones externas, a diferencia de las P, los P, identifican
mayormente las falencias integradas en la Ley 115/1995, por lo cual también hace algunas
exigencias que integren mayor claridad en las funciones que deben desarrollarse dentro
de la personeria estudiantil. En voz de los personeros estudiantiles: “Si, aca en la institu-
cion los personeros como en el consejo directivo, que se hace semestralmente son muy
activos, en el cual nos reunimos para el mejoramiento de toda la institucion, que es cémo
los estudiantes pueden mejorar sin perder el afio, sino que todos sean equitativamente
practicos y puedan cursar el afio siguiente” (PE32). “Si, y creo que si, aunque pienso [del
que deberian ampliarse un poco mas porque creo que en el articulo 74 que es propia-
mente en el que aparece toda esta informacién, la ley general de la educacién” (PE22).
“Deberian ampliarse un poco mas y hacer un poco mas de énfasis a lo que los personeros
nos compete, aunque ya nosotros tenemos un manual de funciones dado por la institu-
cion, pero deberian hacer un poco mas de énfasis en lo que nos compete” (PE22).

Asi mismo, la relacién con el medio externo, aunque se da en minimas proporciones,
hay mayor apertura en este sentido, por parte de los P, los cuales definidos en los logros,
hacen gestiones en el nivel local y departamental; como también identifican en su medio
natural, que existen posibilidades de participar en la construccion de la politica social. En
voz de los PE: “Si se hacen gestiones en la alcaldia, ella brinda espacios para cémo hacer
propuestas que uno puede hacer, con base en politicas social o icomo se llama! Que ha-
blan por la parte infantil y las cosas que uno puede hacer” (PE41).

De otro modo, las PE tienen el referente politico, que viene ocupando la mujer en
América Latina y también localmente, —ya que la alcaldia la ocupa una mujer—; aunque
tanto los/las P, coinciden en identificar en el nivel latinoamericano y local, la representa-
cion politica de la mujer, su importancia y eso da prueba de mayores posibilidades para
la participacion de la mujer, en la actualidad. En la voz de los personeros: “La verdad es
que mi percepcion de las mujeres que participan aca es bastante bien, en un momento
cuando llegan a ser electas o como cuando llegan a ser postuladas, o ellas se postulan”
(PE22). “Muy bueno, porque las mujeres tienen también muchas ideas que aportar a la
sociedad, también a esta institucion, como es el crecimiento de muchas obras que ellas
quieren lograr, como es un salén de musica” (PE32).

Coinciden también, los mismos actores, que la representatividad de la alcaldesa de la
capital de Atlantico, Barranquilla (periodo 2012-2015) también contribuye a mayor inclu-
sividad de la mujer; desde el nivel local y departamental: En voz de los P: “Departamen-
talmente si porque como podemos ver la alcaldesa de nosotros es Elsa Noguera, es una
mujer” (PE12). “iHum! creo que si porque, este... yo he visto en muchos paises que las mu-

jeres tienen cargos en politica muy altos y otros cargos que pueden desempefar bien”
(PE41). En voz de las PE: “Pues la percepcion que tengo de las mujeres que participan en
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politica es que pueden cumplir con cualquier reto que se les presente y pueden cumplir
con todas esas responsabilidades que tienen en esa participacion” (PE31). “Si; si, opino de
que todos los dias hemos estado avanzando un poquito mas las mujeres, no nos hemos
quedado alla atras, hemos estado adelantando, entonces todos los dias hay como nuevas
oportunidades para nosotras” (PE1).

En sintesis de este aparte, segtin lo referencian los/las PE, son favorables en algunos
aspectos, las condiciones tanto internas, como externas que contribuyen a la participa-
cion estudiantil. En el primer modo, tanto la motivacion, la transparencia en el proceso
de eleccion y la definicién del concepto de igualdad, son aspectos que fundan la parti-
cipacion activa y brindan seguridad al momento de participar, tanto de los, como, de las
PE. En el segundo modo, los desafios que plantea la Ley 115, en torno a mayor definicion
de las acciones de los/las PE; aunque eso no influye en el activismo externo, para buscar
algunas alternativas de solucion, para las situaciones particulares de las IE. A nivel externo
también, el referente de la participacion femenina, tanto desde el nivel latinoamericano y
local, surte un tipo de efecto, como referente sobre todo a las PE.

Representaciones democraticas institucionales en la participacion
femenina escolar

Se consideran aqui tres puntos concluyentes, que desde los diferentes actores parti-
cipantes, estan concentrados en representatividades como: garantia democratica insti-
tucional, participacion femenina; como a su vez, lo politico y social de la representacién.

Los estamentos institucionales que integran el contexto participativo, son desde los
niveles directivos/as (D), profesoral (P) y estudiantil (PE y VE), quienes interacttian con
los/las lideres de la Personeria Estudiantil (PE), y en se atinan logrando asi las conclusiones
de este segmento. Se estableceran diferenciaciones por los niveles geograficos definidos:
Urbano (U), Rural Urbano (RU), Rural Rural (RR) y Rural Etnico (RE).

En lo primero, se constata de parte de todas las personas actoras participantes del
estudio, que en todas las Instituciones Educativas —sin excepcion- las elecciones de per-
soneria estudiantil, son parte de un proceso funcional considerado como un valor de-
mocritico, el cual tiene un proceso motivacional y organizativo, para el cual existe una
plataforma que es garante de la transparencia en el manejo adecuado de la informacién
que se obtiene en las elecciones; lo que es un aspecto fundamental, en un pais como
Colombia, donde existen altos niveles de clientelismo y corrupcion en los debates elec-
torales. Se considera importante que en la IE 41, existe un proyecto de democracia que
apunta al desarrollo de este trabajo mas concienzudo desde el area de ciencias sociales.
Aqui se destaca que hay una diferenciacion en cuanto a las zonas geograficas, para la
motivacion de los/las estudiantes que aspiran a la personeria. En las IE cuyas zonas geo-
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géneros, sin ninguna intencionalidad; sin embargo en las IE, identificadas como zonas RR
y RE, hay mayor énfasis motivacional en las estudiantes.

En lo segundo, se establecen tres distinciones en la participacion femenina. Prime-
ro: hay mayoria de mujeres dentro de los actores participantes del estudio, en un 63 %,
aunque solo las mujeres dentro del nivel directivo son minoria en un 37 %; en las zonas
U, ambas son directoras; entre tanto, en las zonas RU, RR hay presencia directiva de una
en cada una; en cambio en la zona RE, ambos son del género masculino. Segundo: las
distinciones de género dentro de la participacion estudiantil; se establecen dentro de
las zonas RU, RR y RE, el aporte valioso de las PE, refrendado por directivos y docentes,
como de mayor creatividad y liderazgo. Entre tanto, en las zonas U hay mayor liderazgo
de los PE, quienes también se destacan por el cumplimiento de sus deberes dentro de la
personeria estudiantil.

En lo tercero, hay diferenciaciones entre las acciones que desarrollan los/las PE, al-
gunas enmarcadas en lo politico y otras en lo social. Los hombres estan enmarcados en
los primeros; las mujeres, en las segundas, confirmando labores de gestiones internas y
externas, para mejoramiento institucional, contrario a las PE, que se definen mas por ac-
ciones sociales, de manera interna, con tinte asistencial. En este sentido sobresalen las
acciones de politicas de los PE, en las zonas RR y RU; en tanto que en las zonas RE, el
trabajo social de las PE. En la zona U hay baja participacion de acciones tanto politicas
como sociales.

De esa manera, en lo plblico, la participacion femenina es indispensable. Los PE, lo
interpretan desde la interaccion; las PE desde la expresion. En el primer caso, los PE de-
muestran a través del andlisis que prevalece la intencién de liderazgo, ya que actitudinal-
mente hay mayor predisposicion, por parte de género masculino. En el segundo caso, en
cambio, en las PE hay una tendencia a las aspiraciones de la publicidad, es una manera de
equiparse junto a los varones que facilite una mayor construccion social. Las aspiraciones
de lo publico en las PE, van dejando de lado esa dialéctica, que como curriculo oculto,
se vio reflejada, cuando conceptian lo privado. Los PE lo definen como un espacio de
amplia libertad, y las PE como un espacio que restringe la libre expresion. En definitiva, es
lo que anhelan en el espacio escolar y a nivel general, la representacion femenina.

Se concluye, en el sentido de distribucion geografica que no existe diferenciacion en
la forma de implementacion de las elecciones de personeria estudiantil, en todos los lu-
gares se es garante de la salvaguarda de un proceso transparente; sin embargo, si existen
sesgos, en cuanto a las zonas donde hay mayor liderazgo de parte de las PE, se encuentra
que es mayormente notorio, en las zonas RU, RR y RE, entre tanto, en la zona U, sobre-
salen los PE. También hay diferencias de la participacion, cuando tiene caracteristicas po-
liticas y sociales. Ya se habia manifestado que las primeras son desarrolladas por los PE y
las segundas por las PE, lo cual esta afianzado en las zonas RU y RR (varones), como a su
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vez, RE (mujeres); aunque en la zona U existe baja participacion en cuanto a lo politico y
social. Se demarca la zona RE, en la que realizan motivacion para el proceso democratico
de la mujer; pero difiere, de que son las PE adscritas alli, quienes se identifican con el tra-
bajo social, que se deriva de asistencialismo, algunas acciones mas internas que externas.
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de Barranquilla

JuaN CARLOS MARIN ESCOBAR"
Di1EGO MAURY ROMERO*
E1LEEN PACHECO GUTIERREZ®
SARA MAURY MENA*

INTRODUCCION

El concepto de inteligencia ampliamente enraizado en la psicologia, ha tenido varios
anos de evolucidn. Producto de ello, los tedricos a través de la historia han ofrecido un
ndmero significativo de definiciones y de alternativas que permiten conceptualizar este
constructo. Algunos entenderfan la inteligencia como la capacidad para resolver proble-
mas y lograr una adaptacion al medio en que viven. Otros podrian decir que cuando se
habla de inteligencia hay que hacer referencia a la mayor capacidad de abstraccin del ser
humano y quizas algunos cuantos, pudieran afirmar que la inteligencia es la sumatoria de
atributos, habilidades y destrezas de todo tipo que conjuntamente permiten un dominio
de los seres humanos sobre sus circunstancias de vida.

El presente articulo corresponde a una investigacion del grupo Sinapsis Educativa y Social de
la Universidad Simén Bolivar de Barranquilla, escalafonado en A por Colciencias. Durante la
investigacion también se conto con la participacién de Jhoanne Pomares Hernandez y David
Artel Serrano, como co-investigadores.
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Enriqueciendo estas definiciones que son propias, a la luz de referentes tedricos, te-
nemos que algunos autores consideran que ser inteligente es en efecto, la capacidad que
tiene el ser humano para elegir entre varias opciones a la hora de resolver un determi-
nado problema. Si observamos esta definicion podra notarse que esta articulada con
el origen etimoldgico del término, donde se registran dos vocablos provenientes de la
acepcion latina intelligentia, que a su vez procede de intelligere: Intus que significa entre y
legere que se puede entender como escoger (Riobdo, 2010).

Desde el punto de vista psicométrico, la investigacion apunta a encontrar un conjun-
to de factores asociados a habilidades, que unidos dan una pauta para determinar cierta
capacidad medida a través de un test o cuestionario objetivo, al cual se le deposita algtin
nivel de confianza. Este test permite diferenciar a los individuos entre si, y establecer una
particular escala de menor a mayor, con la cual las personas se comparan (Siegler y Dean,
1989). De alguna u otra forma esto es compatible con la concepcion de las diferencias
individuales.

Igualmente, en revisiones efectuadas por diversas personas entre las que se pueden
mencionar a Molero, Vicente y Martinez (1998), se efectian una serie de sistematiza-
ciones que aproximan varias definiciones de este término tales como: capacidad de
aprender, adaptarse a situaciones nuevas, representar y manipular simbolos, resolver
problemas, entre otras. Mayer (1983) por su parte opina que este concepto de la inteli-
gencia debe tener en cuenta al menos tres aspectos: Primero, debe hacer referenciaa un
asunto interno que puede ser de naturaleza cognitiva; segundo, debe estar centrado en
el rendimiento, tal y como resolver un problema, y tercero, debe dar lugar a establecer
diferencias individuales.

De alguna u otra manera el concepto de inteligencia histéricamente tomé fuerza,
para referirse a la capacidad de abstraccion del ser humano, encaminado a la resolucién
de un problema, asociado a la capacidad de razonar; analizar; sintetizar, deducir; inferir,
comparar, analizar, abstraer, generalizar, entre otras. Por ello las pruebas, invariablemente
del tipo objetivas y estructuradas, estaban encaminadas a examinar tales aspectos, inclu-
yendo pruebas de razonamiento abstracto, razonamiento espacial, aptitudes numéricas,
razonamiento mecanico, silogismos, comprension lectora, entre otras. Todo ello inten-
tando determinar la existencia de la llamada inteligencia general (Yuste, 1991) y ademas
estableciendo el grado de esta inteligencia en las personas. Asociado a ello, otro concep-
to de trascendental importancia desde esta perspectiva que esta siendo analizada es el
de coeficiente intelectual, el cual se define como la razén entre la edad mental y la edad
cronolégica (Yela, 1996).

A pesar de laimportancia que pudo tener este modelo de inteligencia y a pesar que,
en muchos contextos practicos, atin se sigue utilizando, desde hace algunos afos ha en-
trado virtualmente en desuso. Gracias a las aportaciones de Gardner (1987), hoy es claro
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que la inteligencia es mucho mas que la capacidad de abstraccion que puedan tener las
personas y que les permite resolver cierto de tipo de problemas. La inteligencia estaria
conformada por una serie de habilidades, capacidades y destrezas en un amplio abanico
de posibilidades entre las que se incluirian capacidades para moverse en un mapa, enten-
der una pieza musical, moverse con destreza, orientarse en una nueva ciudad, entender
a las demas personas, analizar una grafica, expresarse habilmente, entender las propias
emociones, entre muchas otras. Desde esta ptica se esta hablando de las inteligencias
miiltiples.

De manera concreta los tedricos que defienden esta nueva perspectiva de la inte-
ligencia, definen las inteligencias miltiples como las capacidades que pueden tener las
personas para resolver problemas, pero en un campo amplio y diverso de opciones. A su
vez no la consideran necesariamente como algo innato, sino que puede ser desarrollado,
esto sin despreciar el papel que puede tener la genética. De lo anterior se desprende que
lainteligencia en un area determinada, seria el resultado de las experiencias, la educacion
y los potenciales. No necesariamente las personas deben estar dotadas de todas las po-
sibles capacidades.

Luego cuando se habla de estas muiltiples inteligencias, se hace referencia a la inte-
ligencia l6gico-matematica, espacial, lingliistica, cinético-corporal, musical, intra e inter-
personal, naturalista. En este sentido una persona puede ser inteligente en un campo,
pero no necesariamente en otro (Gardner; 1987).

Particularmente la inteligencia emocional, a la que se refiere este proyecto parte del
concepto de inteligencia interpersonal e intrapersonal de la original conceptualizacion de
Gardner; pero entendida ahora desde las aproximaciones tedricas de autores como Ex-
tremera y Fernandez-Berrocal (2003) que a su vez retoman conceptos de Mayer, Salovey
& Caruso (2000), expositores de la llamada inteligencia emocional desde el modelo de
habilidad. En este sentido, la inteligencia emocional se entenderia como la habilidad de
las personas para percibir los sentimientos de forma apropiada y precisa, la capacidad de
comprenderlos de forma adecuada y la destreza para regular el propio estado de animo
y hasta modificarlo si fuera necesario y el de los demas. (Fernandez-Berrocal y Extreme-
ra, 2002). Derivado de lo anterior; es posible identificar con alguna claridad dimensiones
tales como: atencién a los sentimientos; comprension de los sentimientos y regulacién
emocional.

El potencial de este concepto, es decir el de Inteligencia emocional, I. E, tanto desde al
ambito tedrico, como desde una perspectiva practica es muy importante. Desde lo te-
rico, su abordaje permitiria llegar a una mayor comprensién del funcionamiento emo-
cional y cognitivo de las personas. Desde lo practico, su impacto es atin mayor, siendo
notable en la resolucion de miiltiples problemas en variados campos: educativo, organi-
zacional, comunitario, familiar; clinico, entre otros. Pensemos por ejemplo, en su poten-
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cial para reducir el bullying en las escuelas y organizaciones; el moving en el campo laboral;
el aumento de la autoestima; la reduccion de distancias grupales y etnocentrismos; el
impacto que pudiera tener en la educacién, al hacer posible formar en la emotividad po-
sitiva a los seres humanos y con esto educar en la comprension de lo que le pasa al otro,
movilizando empatias y tomas de perspectiva, lo que se encaminaria a su vez a generar
prosocialidad entre las personas.

Precisamente esta propuesta investigativa esta dirigida a observar la relacion existen-
te entre este tipo de inteligencia emocional y lo que en las ciencias sociales y humanas se
ha dado en llamar las conductas prosociales, entendiéndose por prosocial todas aque-
llas conductas dirigidas a procurar ayudar o hacerle un bien a alguien sin esperar nada a
cambio.

La literatura igualmente provee una cantidad importante de definiciones y aproxi-
maciones constituidas alrededor de la prosocialidad. Roche (1991) por ejemplo dice que
son aquellas acciones que tienden a beneficiar a otras personas, sin que exista la prevision
de una recompensa exterior. Otras definiciones exponen que la conducta prosocial es
simplemente ayudar sin esperar nada a cambio. El mismo Roche (1991) en trabajos pos-
teriores pone un poco mas el énfasis en quien recibe la ayuda. En efecto, no habra real
prosocialidad, si la persona no solicita la ayuda, la acepta y genera un buen comentario
después de recibirla.

Asi también se observan diversas conductas que se pueden catalogar como proso-
ciales, tales como ayudar a alguien en una situacion de emergencia, donar bienes o dine-
ro para alguna causa social, escuchar empaticamente, cooperar con alguien en la realiza-
cion de alguna tarea, sentir condolencias por lo que le suceda al otro, donar sangre, entre
muchas otras (Marin, 2010).

Las conductas prosociales se definen como toda conducta que beneficie a los de-
mas, sin esperar ser retribuida, sin embargo, muchos autores hablan de conductas proso-
ciales, como conductas altruistas; simplificando dos constructos en uno. Pues bien, hay
que hacer la distincion y la aclaracién de que toda conducta altruista es prosocial, pero
en contraste, no toda conducta prosocial es altruista. Y he aqui donde reside uno de sus
puntos de diferencia.

A pesar de lo préximas que pueden estar estas conductas, es decir, el altruismo y las
manifestaciones y habilidades asociadas a la inteligencia emocional, en nuestro contexto
no se ha estudiado la relacion que puede existir entre ambas categorias. No se sabe por
observaciones empiricas, si ciertas habilidades referidas a la ayuda de otros en situaciones
de emergencia o necesidad, se deben a la capacidad de entender, regular y compren-
der las propias emociones y las de otros. En el contexto mas préximo que nos ocupa,
la costa Atlantica colombiana, se han hecho investigaciones independientes, tanto de la
inteligencia emocional (Mayute y Vasquez, 2007; Vasquez, 2007) como de las conductas
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prosociales (Marin, 2009; 2014; 2015). No obstante, hasta ahora no se han efectuado
esfuerzos para relacionar cada una de estas variables, siendo por tanto el interés de esta
investigacion encontrar niveles de correlacion entre la inteligencia emocional y cada una
de sus dimensiones. Estas son: atencion a las emociones, comprension de los sentimien-
tos y regulacion emocional con las conductas prosociales autorreportadas de los tipos
calamitosa, plblica, anénima, altruista y emocional de acuerdo a los referentes ofrecidos
por Carlo y Randall (2002).

Inicialmente se presentan los modelos tedricos y las definiciones alrededor de la in-
teligencia, tanto en su concepcién original asociada més al pensamiento légico matema-
tico, como a los aportes formulados posteriormente por los tedricos de las inteligencias
miltiples. Posteriormente, se discute en el seno de estas mdiltiples inteligencias los mo-
delos de la inteligencia emocional. Esta parte tedrica finaliza con la presentacion de las
conceptualizaciones referidas a la conducta prosocial.

Luego de ello se hace una descripcion de la estructura metodoldgica del estudio
mencionando su paradigma, el tipo de investigacion, el disefio adoptado, la descripcién
de los participantes, asi como la concepcién muestral y los instrumentos utilizados.

La estructura final del trabajo permite identificar la manera cémo se manejaron los
resultados a partir de formulas de correlacion, en las que se registran las coovariaciones
existentes entre las dimensiones de los dos factores presentes en este estudio: la inte-
ligencia emocional y las conductas prosociales. El analisis de los resultados se coteja a
partir de la informacion tedrica presente en la literatura.

MARCO TEORICO
Generalidades

En el marco general de la psicologia se sittian dos categorias de capital importancia;
la primera referida a la inteligencia, dimensién que ha sido objeto de interés para variados
investigadores y cuya conceptualizacién y manera de abordarla ha tenido repercusiones
en variados campos de esta ciencia y de ciencias afines. El segundo concepto, aunque
quizas nacido en la Sociologia, ha encontrado su identidad en la psicologia social, pero
desde alli, ha alimentado varias areas y campos de la ciencia psicologica. Se hace referen-
cia a las conductas prosociales.

Precisamente en este apartado se presentan a continuacion las conceptualizaciones
y aportes investigativos mas importantes de estas dos categorias, dadas las pretensiones
de lainvestigacion asociadas a encontrar relaciones de coovaracion entre un tipo concre-
to de inteligencia: la inteligencia emocional y las conductas prosociales.

Inicialmente se efectuara una revision respecto al concepto de inteligencia, plan-
teando su definicion, las dimensiones que lo conforman y los modelos teéricos que han
surgido para explicarlo. Con ello se pretende llegar a la formulacién de la teoria de las
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inteligencias mdltiples de Gardner (1998), lo cual representa un hito en la comprension
de las habilidades y destrezas de los seres humanos relacionadas sistematicamente con
el concepto en estudio. Desde alli se parte para ubicar uno de los temas centrales de este
trabajo, es decir, el de la inteligencia emocional.

Posteriormente se inicia la discusion de la segunda categoria de estudio: las conduc-
tas prosociales. En ella se llega a establecer una definicion, se pretende revisar las diversas
teorias existentes que explicarian el por qué los seres humanos son prosociales y los mo-
delos que se han consolidado, tanto en la socializacién de este tipo de conductas, como
en la prevencién de conductas de indiferencia. Igualmente se sefialaran categorias con las
cuales se relacionan este tipo de conductas, tales como empatia, altruismo, cooperacion,
observando que en algunos casos acttian como tipos de conducta prosocial y en otros
como caracteristicas concomitantes a la accion o intencion de ayudar.

Lainteligencia- la inteligencia emocional

No se puede negar la juventud del uso del término inteligencia, como atributo o
aptitud de un individuo. En esencia el concepto comenzd a ser discutido gracias a los
trabajos y estudios de varios tedricos, entre ellos Spearman (1904) donde se enfatizaba
la existencia de una habilidad general, que comprendia el reconocimiento de relaciones
entre objetos y la disposicion de parte de las personas de combinar tal habilidad con la
capacidad de actuar. Solo un poco mas tarde, y gracias a las recomendaciones de autori-
dades civiles que le encomendaron acercamientos con este concepto para el manejo de
los nifios y nifas con dificultades, Binet y Simon (1905) consideraron que las actividades
esenciales presentes en la inteligencia eran juzgar bien, comprender bien, y razonar bien.

Estos consideraban que la inteligencia era una entidad o capacidad aprendida de
las personas y que los nifios tenian una forma diferente de inteligencia. Siendo asi, esta
deberia ser medida de forma diferente, dando con ello las bases para la construccion
del instrumento conocido como escala Stanford-Binet, utilizada para la medicién de la
inteligencia en poblacién infantil (Terman, 1916).

En un reconocido simposio sobre inteligencia, ocurrido en las primeras décadas del
siglo pasado, se resaltan varias definiciones sobre este concepto. Terman la basa en la
capacidad de llevar a cabo pensamiento abstracto; Henmon la asocia a la capacidad para
el conocimiento; Wechsler la vefa como la capacidad global del individuo de actuar con
propésito, de pensar racionalmente y de afrontar efectivamente su ambiente; Freeman
agrupa las siguientes caracteristicas o rasgos como aquellos que describen al inteligente:
capacidad sensorial, capacidad para el reconocimiento perceptual, rapidez mental, rango
o flexibilidad de asociacion, facilidad e imaginacion, duracién de la atencién, rapidez o
alerta en respuestas; Thorndike como la capacidad de dar ‘buenas respuestas’ desde el
punto de vista de ‘la verdad’ o los hechos, haciendo claramente referencia de nuevo a la
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consideracién de la verdad como algo universal, y con un énfasis claramente implicito en
laimportancia de estar ‘en lo correcto’ respecto a la realidad externa (Intelligence and Its
Measurement: A Symposium, 1921).

En todas esas definiciones es observable lo significativamente amplio y abierto que
resulta el concepto y la gran cantidad de dimensiones que potencialmente puede poseer.
Aqui caben un sinnimero de relaciones posibles, cualquier tipo de habilidad, variedad
de aplicaciones y a su vez miltiples criterios de evaluacién de las acciones con su conse-
cuente juzgamiento.

Otro aspecto que se puede resaltar, es que por inteligencia explicita o implicitamen-
te, se deriva todo aquello que se puede considerar correcto, légico, racional, efectivo,
bueno. Esto trae implicaciones en todas las acciones del individuo y en su funcionamien-
to interno, pero con puntos de referencia externos, derivados de los que juzguen y eva-
[Gan estas dimensiones. Ademas, parece claro que la inteligencia se torna en universal y
generalista. Precisamente es esto lo que ha llevado a encontrar dificultades cuando se
intenta aplicar el concepto asi entendido, en los diversos escenarios de la realidad, donde
se pueden desempenar las personas, sobre todo en los ambitos educativos y laborales.

Aun cuando en esas décadas era rapida y ampliamente popularizada esa concep-
cion universal y singular de la inteligencia, Thorndike (1920) propuso un modelo de in-
teligencia, al cual se le puede tomar como el primer modelo reconocido de inteligencia
multi-facética o multi-factorial, en contraposicién aaquellos universales o generales. Este
modelo incluyé tres habilidades especificas e independientes: habilidades de entender y
manejar ideas, denominada inteligencia abstracta; habilidad para el manejo de objetos
fisicos, llamada inteligencia mecanica, y finalmente, habilidad para las interacciones socia-
les, llamada por Thordike inteligencia social.

Esta Gltima se puede considerar el primer antecedente de la realizacion de una rela-
cion explicita de la inteligencia dentro del ambito de las relaciones con otros. Aunque en
relacion a este modelo, Wechsler (1958) afirmé que desde su perspectiva, la inteligencia
social no es mas que la inteligencia general, como él la habia definido y tratado de medir,
pero aplicada a situaciones sociales. De alguna u otra forma esto contribuyé a tener en
cuenta que componentes afectivos de la inteligencia pueden ser esenciales para el éxito
en la vida (Goldstein, Princiotta, & Naglieri, 2014).

Relativamente pronto, los modelos de inteligencia general y los modelos de la inteli-
gencia basados en el desempeno y en la resolucion de problemas del tipo razonamiento
abstracto, relaciones espaciales, pruebas logico-matematicas, silogismos, entraron en
conflicto. Varias razones se observan al respecto. Una de ellas, es que no todas las per-
sonas poseen tales atributos y sin embargo encuentran niveles plausibles de desarrollo
tanto personal como profesional. Ademas, algunas otras personas punteando bien en
estos aspectos que se suponen definen la inteligencia, no siempre obtienen el éxito espe-
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rado, y lo mas importante, no son capaces de resolver los principales problemas que se le
presentan en su vivir diario.

Por otra parte, empiezan a eclosionar otros atributos relacionados con las formas
de ser; la capacidad de movimiento, la habilidad musical, entre otras, que igual se alinean
en el mismo nivel de las habilidades de antafio, como la habilidad numérica, la aptitud
mecanica, la aptitud verbal, que a la postre también definen, tanto el desempefio como
la capacidad de resolver problemas. Este se pudiera decir que es el preambulo del surgi-
miento de la teoria de las inteligencias maltiples.

En efecto, Howard Gardner (1976) con la publicacién del libro The Shattered Mind,
abre la propuesta del modelo de inteligencias mltiples. En su libro é| argumenta que los
modelos unitarios psicométricos tradicionales son demasiado limitados para definir y
entender lainteligencia. Desde alli expande los alcances del término y explica la existencia
de al menos ocho tipos de “inteligencias”: la lingtiistica, la I6gica-matemética, la espacial,
la kinestésica, la musical, la naturalista, la interpersonal, y la intrapersonal. En su concep-
tualizacion el autor también apunté que estas inteligencias son independientes entre si.
De manera sintética las definiciones de cada una de estas inteligencias se presentan a
continuacion tal y como mas tarde fueron desarrolladas por su autor (Gardner 1993, p.5).

* Inteligencia lingliistica: La capacidad de pensar en las palabras y de utilizar el len-
guaje para expresar y apreciar significados complejos.

*  Inteligencia logico-matematica: La capacidad de calcular, cuantificar, tener en
cuenta proposiciones e hipétesis, y llevar a cabo operaciones matematicas
completas.

* Inteligencia espacial: La capacidad de pensar en tres dimensiones, incluyen las
de imaginario mental, razonamiento espacial, la manipulacién de imagenes, gra-
ficos y habilidades artisticas, y una imaginacion activa.

*  Inteligencia naturista: La capacidad humana para discriminar entre los seres vi-
vos, asi como la sensibilidad a otras caracteristicas del mundo natural.

*  Inteligencia musical: La capacidad de discernir tono, ritmo, timbre y tono.

* Inteligenciakinestésica: La capacidad para manipular objetos y utilizar una varie-
dad de habilidades fisicas.

* La inteligencia intra-personal: La capacidad de comprenderse a si mismo, los
pensamientos y sentimientos, y utilizar dicho conocimiento en la planificacién y
direccionamiento de la propia vida.

* Lla inteligencia interpersonal: La capacidad de comprender e interactuar efi-
cazmente con los deméas. Se trata de una comunicacién efectiva verbal y no
verbal, la capacidad de observar las distinciones entre otros, la sensibilidad a los
humores y temperamentos de los demas, y la capacidad de manejar multiples
perspectivas.
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Este modelo de Gardner popularizé laidea de que pueden, y deben, considerarse otras
o diversas formas de ser inteligente, y fue a partir del desarrollo de las Gltimas dos inteligen-
cias mencionadas: la interpersonal y la intrapersonal, que surgié la definicion de inteligencia
como la capacidad para entender y apreciar las intenciones, motivaciones, sentimientos, y
deseos de la propia persona y de los otros (Gardner, 1983). Este hecho es significativamente
importante, pues representa la primera vez que la inteligencia es asociada tedricamente de
forma explicita y precisa a los sentimientos o emociones, tanto de los demas como de si
mismo. Mas tarde en ulteriores trabajos, Gardner (1999) revisando su teoria, prefiere unir
los dos conceptos: inteligencia interpersonal e intrapersonal y acufia el término inteligencia
personal.

Aunque este modelo de las inteligencias mdltiples fue altamente popular y acogido,
mas que todo en los escenarios educativos y sociales donde parece encajar muy bien con
las emergentes visiones humanistas o constructivistas, realmente en el area académica,
donde hay activay constante produccion y comprobacién de material empirico y cientifico,
ha sido altamente criticado, principalmente porque su modelo de inteligencia es ad hocy en
realidad no se acoge la idea de que Gardner verdaderamente expandié la concepcién de
la inteligencia, sino que més bien negé la concepcién tradicional y ampliamente concebida
y manejada, de forma que lo que hizo al final de cuentas fue no mas que usar el térmi-
no inteligencia donde tradicionalmente se han usado palabras como habilidad o aptitud
(Sternberg, 1983; Scarr, 1985; Eyseneck, Ellis, Hunt & Johnson-Laird, 1991).

Ademés, Gardner rechazaba el uso de pruebas psicométricas y nunca creé pruebas
o tests para la evaluacion de todas estas inteligencias que proponia, dificultando su vali-
dez, sumanejo y su prediccién cientifica. Sumado a lo anterior; los tedricos y los estudios
incluso actualmente no suelen apoyar ninguna de sus hipétesis centrales, sino que por el
contrario suelen mostrar evidencia y argumentos en contra de ellas (Klein, 1997; Visser,
Ashton, & Vernon, 2006; Gottfredson, 2006; Waterhouse, 2006).

Es el psicologo Wayne Payne (1985), quien en su tesis doctoral, por primera vez hace
uso del término “inteligencia emocional”, la cual califica como una facultad de la concien-
cia que se contrapone a lo que él llamaria “ignorancia emocional”. Afirma el autor que tal
ignorancia es la causa de varios de los problemas que atraviesa la sociedad, tales como la
agresividad y la violencia. Lo que lo hizo argumentar como “presentacion de evidencias”,
que “la masiva supresion de la emocion” a lo largo del mundo civilizado ha quitado a la
sociedad del camino del “crecimiento emocional”, y la ha dirigido al estado de ignorancia
emocional en el que se encuentra sumergida nuestra sociedad actual. De esta forma, en
este trabajo intentd proponer cémo desarrollar la inteligencia emocional para contra-
rrestar o contraponerse a dicha situacion.

Ya para inicios de los 90, Salovey y Mayer (1990) habian publicado su historico ar-
ticulo “Emotional Intelligence”, donde desarrollaron argumentos teéricos con el fin de
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sustentar la existencia de la inteligencia emocional: LE. Se podria decir que la operacio-
nalizacién de este tipo de inteligencia se realizé a partir de la revisién de las cualidades
adaptativas frente a las cualidades desadaptativas de las emociones. De hecho, este cons-
tituyd el primer intento investigativo de medir cientificamente las diferencias entre las
habilidades de las personas en el manejo de las emociones y donde encontraron que hay
personas que claramente son mejores que otras en tareas como la identificacion de sus
propios sentimientos, los sentimientos de otros y en la resolucion de problemas interper-
sonales de tipo emocional.

A partir de estos hallazgos mencionados, Salovey y Mayer (1990) consideraron
que tiene sentido afirmar que existe un tipo y forma de inteligencia particular: la inte-
ligencia emocional, la cual definieron como aquella que implica la habilidad de mo-
nitorear los sentimientos y emociones de uno mismo y de los demas y que incluso
permite guiar los pensamientos. Esto llevé a la teorizacion de una serie de habilidades
hipotéticas que contribuirian con esto que se ha venido llamando inteligencia emo-
cional. Desde ese momento se dedicaron, junto a otros investigadores, a la definicién
més adecuada de dicha habilidad y a la construccion de un instrumento pertinente
para evaluarla que pudiese ser usado masiva y ampliamente. Este esfuerzo dio como
resultado la elaboracion del instrumento conocido como Escala Multinacional de
Inteligencia Emocional-MEIS (1999), mas tarde modificado como Teste de Inteligencia
Emocional de Mayer, Salovey y Caruso-MSCEIT, por sus siglas en inglés (2003), disefiado
para medir habilidades especificas de la IE en personas de al menos 17 afos (Mayer; Salo-
vey & Caruso, 2008).

En relacién a esta inteligencia, otro constructo que también se vio teorizado y discu-
tido en esa épocg, se refiere a la llamada competencia emocional. Entre sus pioneros se
destaca Saarni (1990), quien la define como una competencia relacionada, pero al mismo
tiempo diferenciada de la ya conocida competencia social. Esta competencia social se en-
tiende como la capacidad de alcanzar las metas trazadas después de un encuentro emo-
cional, e incluye ocho inter-relacionadas habilidades emocionales y sociales. Estas son:

*  Conciencia de las propias emociones,

*  Habilidad de discernir y comprender las emociones de otros,

*  Habilidad para utilizar el vocabulario de la emocién y de expresion,

*  Capacidad de participacién empatica,

* Habilidad para diferenciar la experiencia emocional subjetiva de la expresion

emocional externa,

*  Control adaptativo emocional de circunstancias aversivas y distresantes,

*  Conciencia de la comunicacién emocional dentro de las relaciones y

*  Capacidad de autoeficacia emocional.

Otro autor clave en el desarrollo de este tipo de inteligencia y que seguramente tam-



Relacion entre la inteligencia emocional autopercibida y la conducta prosocial autorreportada

Juan Carlos Marin Escobar - Diego Maury Romero - Eileen Pacheco Gutiérrez - Sara Maury Mena

bién encontré suimpulso en la teoria de las inteligencias maltiples es Goleman. Se podria
decir que este autor popularizé el término. En efecto, la masificacion del concepto de
IE y de coeficiente emocional-CE, mas alla del ambito académico, estuvo a cargo de la
publicacion de Daniel Goleman (1995) de su obra Emotional Intelligence - Why it can matter
more than IQ, la cual alcanzé la denominacidn de best seller internacional. En ella su autor
sostiene que la estimacion de la IE es el factor determinante para el ‘éxito’ en areas tan
importantes como la escuela o el trabajo.

Derivado de su conceptualizacién sobre inteligencia emocional se desprende la cate-
goria de coeficiente emocional. Sin duda estas propuestas sugieren el nacimiento de un
modelo propio, en el cual manifesta la influencia y el reconocimiento de los trabajos de
Mayer y Salovey, con su respectiva propuesta de medicién de este constructo (Goleman,
1998a).

El modelo de Goleman estuvo centrado en la especificacion de una serie de compe-
tencias y habilidades, las cuales dirigen o potencian el desempefio laboral, en especial res-
pecto a su capacidad de liderazgo (Goleman, 1998a) planteando asi que la IE se compone
por cinco dominios o constructos especificos (Goleman, 1998b):

* laautoconciencia. La habilidad de alguien para conocer sus emociones, forta-
lezas, debilidades, motivaciones, valores y metas, y reconocer su impacto en los
demas mientras se utilizan sentimientos viscerales para guiar las decisiones que
toma el individuo.

* Laautorregulacion. Se trata de controlar o redirigir las emociones perturbado-
ras y los impulsos de uno mismo, y la capacidad de adaptacion a las circunstan-
cias cambiantes.

*  Habilidades sociales. La gestion de relaciones interpersonales para mover a la
gente en la direccion deseada por el individuo.

*  Empatia. El considerar los sentimientos de otras personas, especialmente cuan-
do se toman decisiones.

*  Motivacion. Siendo impulsado para lograr las metas en aras del logro mismo.

A las propuestas de Goleman, le sucedi6 algo similar de lo que se observé en Gard-
ner. Sus argumentos iniciales fueron altamente impactantes, no pasé mucho tiempo para
que el trabajo de Goleman captara la atencion social, mediatica y académica. No obstan-
te, los mismos Mayer y Salovey, junto a otros investigadores conocedores de sus trabajos,
fueron igual de répidos en criticar su obra, principalmente haciendo referencia a cémo
el autor claramente distorsiond la propuesta original de una manera bastante significa-
tiva y en un intento por ampliar la definicién de Inteligencia Emocional, lo que termind
haciendo fue ‘extender’ tal definicion hasta el punto que pierde su significado y utilidad
cientifica, eliminando también la posibilidad de que este sea tomado como un predictor
claro de cualquier resultado o desempefio. Esto se puede observar, por ejemplo, en los
trabajos de Schwartz (2000).
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Estas criticas también estuvieron acompafiadas de estudios desacreditando la ma-
yoria de planteamientos o hipétesis centrales realizadas por Goleman en su obra y tra-
bajos consecuentes, principalmente respecto a esa supuesta capacidad predictora que
tendria la IE del desempefio o éxito en el area laboral y académico, llevando su modelo
o propuesta teéricamuchas veces a ser considerado no mas que una “psicologia pop”
(Eyseneck, 2000; Thingujam, 2000; Landy, 2005; Mayer, Roberts, & Barsade, 2008; Hunt
& Fitzgerald, 2013).

Independientemente de las criticas que se han establecido respecto a los plantea-
mientos que han conducido a la formulacién de lo que hoy se conoce con el nombre
de inteligencia emocional y que como se ha visto ha recibido apoyo de autores como
Goleman (1995), Mayer & Salovey (1997), Saarni (1990), Gardner (1999), entre otros, es
un hecho la existencia de una serie de atributos que se relacionan con la percepcién de
las emociones y que precisamente Mayer y Salovey (1997) agrupan en las siguientes di-
mensiones:

*  Percepcion de las emociones. Habilidad de detectar y descifrar las emociones
en los rostros, imagenes, voces, y los artefactos culturales, incluyendo la capaci-
dad de identificar las propias emociones.

*  Uso de las emociones. Habilidad para aprovechar las emociones para facilitar
diversas actividades cognitivas, como el pensamiento y la resolucion de proble-
mas.

*  Comprensién de las emociones. Habilidad de comprender el lenguaje de la
emocion y apreciar las relaciones complicadas entre las emociones.

*  Regulacion de las emociones. Habilidad de regular las emociones en nosotros
mismos y en los demas.

Finalmente se quiere anotar el hecho de que este concepto de la |.E. ha recibido gran-
des cantidades de atencién en las Ultimas décadas, siendo objeto de diversos intentos
de conceptualizacion, demodelacion, de medicion, de intervencion y de investigacion.
Esto dltimo tomandose como un constructo tedrico valido para relacionarlo con otras
variables tales como las de orientacion de roles, satisfaccion de vida y depresion (Ponz,
1997), empatia autorreportada (Mehrabian & Epstein, 1972), conductas coercitivas o de
acoso (Lamb, Pepler & Craig, 2009) y la calidad de las relaciones interpersonales (Ciarro-
chi, Chan & Caputi 2000), e incluso como variable predictiva en conductas de ajuste y
bienestar (Extremera y Fernandez, 2004).

Las conductas prosociales

Alolargo del tiempo se ha considerado como un valor fundamental hacer cosas por
los deméds y que el actuar de las personas sea provechoso y de beneficio para los otros.
No obstante, en la literatura cientifica, este valor apenas ha empezado a tomar relevancia
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y surge la intriga respecto al por qué las personas acttian por el bienestar de otros, o con-
trariamente, por qué son indiferentes. Respecto a esto McDougall (1908), planted que el
problema fundamental de esta conducta de apatia es la moralizacion del individuo por
parte de la sociedad a la cual pertenece, donde las tendencias amorales y puramente
egoistas son mucho mas fuertes que cualquier tipo de tendencia altruista.

En concordancia con lo que planteaba McDougall (1908) respecto a la sociedad y
quienes la conforman, en las ciencias humanas es claro que generalmente se le ha dado
gran importancia a las conductas negativas, definidas como aquellas que intencional-
mente son causantes de dafio y/o que implican graves transgresiones a las normas de
conducta de una sociedad, y en particular, a aquellas consideradas antisociales donde
el dafio causado afecta directamente al bienestar de los demas (Berger, 2003), dando
un gran impulso a disciplinas que en psiquiatria buscan tratar de entender e intervenir
farmacoldgica y fisiolégicamente las conductas ‘patolégicas’ (Benjamin, 2007).

El interés por las conductas prosociales no nacié por la publicacién de investigador
alguno, sino que tiene su génesis en la publicacién de un reporte periodistico de un caso
criminal (Gangsberg, 1964), conocido actualmente como “el asesinato de ‘Kitty’ Ge-
novese”, en el que una mujer neoyorkina es asaltada, violada, y asesinada fuera de su
apartamento, dentro de un edificio residencial, donde se alegaba que 37 o 38 personas
vieron o escucharon el ataque y no hicieron nada al respecto, ni siquiera llamar a la policia
(Dovidio, 2006; Penner, Dovidio, Piliavin & Schroeder, 2005). Es a partir de la ocurrencia
de este famoso incidente (Rasenberg, 2006), que se construye gran parte del trabajo
alrededor de las conductas de ayuda en situaciones particulares, o la ausencia de estas
(Dovidio, 2006), y de esta forma también surge en la comunidad y literatura cientifica
la conducta prosocial, como anténimo de la conducta antisocial (Batson, 2012), donde
inicialmente se convirtié en dominante el interés o enfoque investigativo que trataba de
aislar los diferentes factores personales y sociales que podrian estar afectando las accio-
nes y motivaciones para proveer ayuda a otros (Callero, Howard & Piliavin, 1987).

Moiiivas (1996), quien ha dedicado buena parte de sus investigaciones a este tema,
reconoce que la conducta prosocial ha tenido dificultades en diferenciarse de otros con-
ceptos como: reciprocidad, cooperacion y altruismo. En este caso el altruismo es una
ayuda prestada pero realmente sin que medie ninguna intencién o interés velado. La re-
ciprocidad estd asociada a prestar la ayuda, pero potencialmente esperando que en el
futuro se dé una accion benéfica para quien presta la ayuda, bien por parte del mismo
actor que se ha ayudado, o por otro. La cooperacién implica una ayuda en la realizacion
de una tarea, mas o menos objetiva.

Para dar solucion efectiva, con fines primariamente pragmaticos a este problema de
la diferenciacion de las conductas prosociales con otras relacionadas, surge la propuesta
tedrica de Bierhoff (2002), quien plantea que la distincion entre ayuda, conducta proso-

Universidad Simaén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

317



Universidad Simén Bolivar - Corporacion Universitaria del Caribe - CECAR

318

| Educacién, desarrollo y representaciones sociales: Estudios interdisciplinarios del Caribe |

cialy altruismo debe partir del rango de conductas que estos abordan. Asj, la ayuda inclu-
ye todas las formas de apoyo interpersonal; la conducta prosocial, se caracteriza porque
la accién esta intencionada a mejorar el bienestar del ‘recibidor’ de la ayuda, pero el actor
no puede estar motivado por un compromiso o contrato como el de una obligacién pro-
fesional, moral o legal, ya sea implicito o explicito, y el recibidor debe ser una persona o
grupo de personas, no una organizacion en el sentido laboral. Finalmente, el altruismo o
conducta altruista hace referencia a acciones que tienen que ver con comportamientos
empiaticos, relacionados con ponerse en el lugar del otro, desde un punto de vista afec-
tivo, o con el concepto de tomas de perspectiva, que implica el mirar el mundo desde la
6ptica de los demas.

En general, para discernir tedricamente a la conducta prosocial de los otros construc-
tos o términos como altruismo, preocupacion empatica, reciprocidad y cooperacion, es
menester partir de la premisa de que la conducta prosocial hace referencia a un patrén
conductual manifiesto e interpersonal ejecutado coherentemente a partir de la inten-
cion de generar un bienestar, o evitar un malestar, en otra u otras personas, donde se
puede identificar un ayudador o benefactor y un ayudado o beneficiario, sin limitarse
a intenciones, escenarios o motivaciones particulares que pueden estar inmersas en el
campo de interaccién donde la conducta es manifestada, y sin incluir las acciones realiza-
das primordialmente como parte esencial de un rol o estatus, ya sea social, laboral o legal,
de alguno de los interactuantes.

La primera taxonomia destacada del comportamiento de ayuda fue la de Smithson,
Amato y Pearce (1983) basada en un andlisis descriptivo de la informacion recolectada en
su estudio de similitudes percibidas entre diferentes episodios de ayuda planteados. El
resultado fue la agrupacion de los episodios en cuatro grandes categorias:

* Intervencion de emergencia: Estos episodios consistian en brindar ayuda ante
planteamientos problematicos que requerian cierto nivel de presteza y emer-
gencia. Ejemplo de ello es cuando una mujer se acerca en la calle y pide que la
ayuden a llevar a suamigo a un centro de primeros auxilios.

*  Ayudas organizacionales formales: En este caso las ayudas se solicitan dentro
de entornos de organizaciones formales, en ambitos académicos o laborales.
Un ejemplo, cuando una profesora guarda cartones de leche y se los regala a sus
estudiantes para un proyecto de arte.

*  Ayuda informal, casual, cotidiana a extrafios: Comprende episodios de ayu-
da fuera de cualquier tipo de organizacién o planeacion sistematica. Algunos
ejemplos, cuando se escucha accidentalmente a una persona dandole direccio-
nes a otras, y se sabe que las direcciones estuvieron incorrectas, se inmiscuye en
la conversacion para corregir; o simplemente cuando en la calle alguien te pide

una direccion y sin problemas se da.
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Donary compartir: Corresponde aayudas que envuelven dinero o bienes dados
a otra persona fuera de cualquier intercambio o pago. Ejemplos: Donar dinero
auna obra de caridad, donar sangre, entregar ropa o enseres a otras personas.

Posterior a esto, estos autores analizaron la informacion y los clisteres para asi plan-

tear una escala multidimensional del constructo, donde surgieron tres dimensiones segtin

el contenido de los episodios donde se puede dar la ayuda (Smithson, Amato & Pearce,

1983):
1

Ayuda planeada, formal vs. ayuda espontanea, informal: Aborda el comporta-
miento prosocial, respecto a si esta es una accion deliberada, planeada, o algo
que sucedi6 en una forma espontanea, urgente o de emergencia, basado en la
apreciacion del sujeto potencialmente prosocial. Esta es definida por el contex-
to social en el que la ayuda ocurre (Bierhoff, 2000).

Ayuda en situaciones de gravedad vs. ayuda en situaciones de no-gravedad: Se
trata las conductas prosociales sobre las percepciones del ayudador y su en-
tendimiento de las necesidades, del potencial beneficiario de la ayuda, como
representando un grado de gravedad. Se ve en términos de las necesidades,
percibidas, del beneficiario (Bierhoff, 2000).

Ayuda directa vs. ayuda indirecta: La persona esta dispuesta a brindar ayuda
directamente, con el recibidor de esta, o a través de medios indirectos (Bierhoff,
2000).

Basados en una amplia literatura precedente y sus propios estudios, Carlo y Randall

(2002) estructuraron un modelo multidimensional para la medicion de la conducta pro-

social en su amplitud y diversidad por medio de un instrumento disefiado para medir

objetivamente este constructo en adolescentes tardios. Identificaron inicialmente cuatro

tipos de conductas prosociales:

1

Altruista: Ayuda voluntaria primariamente motivada por la preocupacion hacia
las necesidades y el bienestar de otra persona, usualmente inducida por res-
puestas de simpatia y normas/principios internalizados que son consistentes
con el ayudar a otros. (En este caso los individuos que demuestran altos niveles
de razonamiento moral son mas propensos a envolverse en conductas proso-
ciales con el objeto primario de beneficiar a otros.)

Complaciente: Ayudar a otros en respuesta a una peticion verbal o no-verbal
(Eisenberg, Cameron, Tryon & Dodez, 1987; Carlo & Randall, 2002).
Emocional: Orientacién a ayudar a otras personas que se encuentran en cir-
cunstancias evocativas emocionalmente. Por ejemplo, en caso que una persona
esté claramente en sufrimiento o condicién grave de salud. Aqui se conside-
ran factores como la cercania o relacién con la persona en necesidad, teniendo
en cuenta también que este tipo de situaciones puede llevar a reaccionar de
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formas muy diferentes u opuestas, ya sea con simpatia o distrés (Eisenberg &
Fabes, 1998; Carlo & Randall, 2002).

4.  Publica: Hace referencia a las conductas prosociales conducidas enfrente a una
audiencia, probablemente estan motivadas, al menos en parte, por un deseo de
ganar la aprobacion y respeto de los otros, tales como sus padres o pares, para
la mejora del sentido de valencia de la persona misma. Se parte de que la de-
seabilidad social no tiene que considerarse incompatible con la CPS (Schroeder;
Penner, Dovidio & Piliavin, 1995, como se citd en Carlo & Randall, 2002).

Basados en analisis factoriales de tres estudios exploratorios pilotos, las dos tltimas
subescalas mencionadas derivaron en otras dos subescalas mas (Carlo & Randall, 2002):

5. Andnima: Derivada de la subescala de la CPS publica, los comportamientos pro-
sociales anonimos fueron definidos como la ayuda llevada a cabo sin el conoci-
miento de quién ayudd por parte del beneficiado.

6.  Calamitosa: Derivada de la subescala de CPS emocional, a partir del hecho que
los participantes del estudio diferenciaban entre ayudar en crisis y en situacio-
nes de emergencia, siendo las Ultimas las que constituirian aquellas correspon-
dientes a esta escala.

El otro elemento que tradicionalmente ha caracterizado la discusién en torno a las
conductas prosociales, se refiere a las razones que llevan a las personas a ayudar. En re-
lacion con ello la literatura muestra una serie de factores entre los que se suelen men-
cionar factores de personalidad, aspectos motivacionales, dimensiones sociobiolégicas,
factores asociados a la educacion y socializacion, estados de animo, entre muchos otro.
(Steinberg, 2010; Batson, 2012).

Batson (2012), haciendo alusi6n al tema de la motivacién sefala una dimension de
esta, que no obedece para nada a razones o intereses individuales. Sefala este autor que
cabe la posibilidad de que se dé la ayuda por una motivacion netamente colectivista,
donde la meta final de este tipo de conducta es el incremento del bienestar del grupo
o colectivo. A esta categoria afiade otra motivacion y seria la de principios. Se trata de
una ayuda dada por los valores y principios que serian bien estimados por la sociedad y
el colectivo.

De otra parte, desde el modelo humanista inspirado por Carl Rogers y que tal vez
pueda explicar esta motivacién de principios, se maneja la premisa de que el hombre es
bueno por naturaleza y toda accién en bien de alguien, después que la ejecute libremente
y sin presiones hace sentir bien a las personas. En este caso los seres humanos serian pro-
sociales, simplemente porque esto los hace sentir bien (Rogers, 1987).

Finalmente, para terminar este apartado, se referencian algunas de las investigacio-
nes llevadas a cabo por Marin (2009, 2014) donde se logra visualizar ciertas circunstan-

cias que disponen a las personas a que se muestren solidarias, o que, por el contrario,
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las hace reacias a otorgar ayudas. Entre ellas se registran las siguientes: Se ayuda mas, si
se trata de personas en estado de vulnerabilidad, tales como a nifios o ancianos. Hay
mayor probabilidad de ayuda, si la situacién involucra mujeres. Potencialmente la gente
puede ayudar si se trata de una gran emergencia o una situacion de salud. Por otro lado,
no se ayuda si se piensa que hay otras personas que igual pueden ayudar. Muchas veces
la gente no ayuda porque es incrédula de si realmente las personas que solicitan ayuda,
de veras la necesitan.

MARCO METODOLOGICO

Dada la naturaleza de este estudio en el que se correlacionan dos variables y en el
que es fundamental la bisqueda de la objetividad, el control riguroso de variables conta-
minantes y la universalizacion de los resultados encontrados, el paradigma que orienta la
investigacion es el empirico-analitico. Ademas, la fundamentacién epistemoldgica orien-
tada desde una perspectiva deductivista, obliga al uso de instrumentos de medicién ob-
jetivos y estructurados basados en la operacionalizacién de variables.

Desprendiéndose de esta concepcion paradigmatica, la estructura empirica de la
investigacion obedece a una modalidad correlacional, en la que se pretende mediante
modelos estadisticos, establecer inicialmente la presencia de covariaciones entre los dos
factores bajo estudio y ademas conocer el grado en que se da esta coovariacion.

De acuerdo a ello, el disefio que le pudiera dar respuesta a un estudio de esta natura-
leza serfa de tipo no experimental (Kerlinger & Lee, 2001). Aunque existe cierto control
por parte de los experimentadores para establecer las correlaciones, no se puede gene-
rar una auténtica situacién de experimento. Ademas, como la observacion se efectué en
un Gnico punto del tiempo, esto hace que esta investigacion se clasifique como de corte
transversal (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio, 2006).

Universo, poblacion y muestra

Lainvestigacion se desarroll6 en el contexto poblacional de la Universidad Simén Bo-
livar de Barranquilla. Esta institucion es de naturaleza privada y su vocacién la identifica
como una universidad que dirige sus funciones sustantivas hacia un segmento estudian-
til de estrato medio-bajo. Concretamente el estudio se llevd a cabo en la facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales, subpoblacion que alberga a unos 2.250 estudiantes. De esta
poblacion se tomé una muestra correspondiente a 333 estudiantes, utilizando un mues-
treo no probabilistico intencional. De estos participantes, 160 estudiantes correspondie-
ron al programa de Psicologia, 80 al de Derecho y 93 a Trabajo Social. De ellos, 113 fueron
hombres, equivalentes al 30 % y 220 mujeres, cifra que asciende al 70 % de lamuestra. La
estratificacion socioeconémica de la muestra y, por ende, de la poblacién, se ubica entre
el segundo y el tercer nivel.
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Instrumentos de investigacion

Para efectuar la correlacion entre las dos variables del estudio se usaron dos ins-

trumentos basicos: un primer instrumento conocido como Trait Meta-Mood Scale-24
(TMMS-24), el cual fue aplicado para evaluar la variable Inteligencia Emocional, y el se-
gundo llamado Prosocial Tendencies Measure (PTM), se us6 para medir la Conducta Proso-
cial.

La Trait Meta Mood Scale-24 contiene tres dimensiones claves de la inteligencia emo-
cional (IE) con 8 items cada una de ellas; estas dimensiones son:

*  Atencionalos sentimientos, entendida como el grado en que las personas creen
prestar atencién a sus emociones y sentimientos. (8 items; LE, “Soy capaz de
sentir y prestar atencion a los sentimientos de manera adecuada”).

*  Comprension de los sentimientos, hace referencia a cémo las personas creen
percibir sus emociones o estados emocionales. (8 items; |LE, “Identifico y com-
prendo bien mis estados emocionales”).

*  Regulacién emocional, definida como la creencia del sujeto en su capacidad
para regular sus estados emocionales correctamente, es decir, interrumpir y re-
gular estados emocionales negativos y prolongar los positivos. (8 items; LE, “Soy
capaz de regular los estados emocionales negativos y mantener los positivos”).

La validez y confiabilidad del instrumento ha sido estudiada por distintos autores,
entre ellos Espinoza, Sanhueza, Ramirez y Saez (2015), que realizaron un estudio llamado
“Validacion de constructo y confiabilidad de la escala de inteligencia emocional en estu-
diantes de enfermeria”, con 349 estudiantes de la Universidad de Concepcién de Chile; el
estudio comprendi6 la validacion de contenido del TMMS-24 que consistié en revision
por expertos; prueba piloto; medicion de la confiabilidad por medio del Alfa de Cron-
bach y comprobacion de la validez de constructo del modelo tedrico a través del Analisis
Factorial. Los resultados obtenidos fueron adecuados coeficientes de Cronbach en las
tres dimensiones, y el anlisis factorial confirmé las dimensiones de la escala (percepcion,
comprension y regulacion). Sefialan en primera instancia que la confiabilidad interna del
instrumento original fue de 0,95 (95 %).

El test de inteligencia emocional sigue una modalidad de escala tipo Likert, que vaen
un rango de 1a 5, en donde se destacan las categorias de respuesta: Nada de acuerdo,
algo enacuerdo, medianamente en acuerdo, muy de acuerdoy totalmente de acuerdo. El
rango en el resultado de las puntuaciones es de entre 8 y 40 (8-40) por cada dimension,
y el proceso de la puntuacion estandarizada por cada subescala difiere para cada género.
Para corregir y obtener una puntuacién en cada uno de los factores, se suman los items
del 1al 8 para el factor atencién emocional, los items del 9 al 16 para el factor claridad
emocional y del 17 al 24 para el factor reparacion de las emociones. Las puntuaciones
directas deben ser consultadas en las tablas de baremacién que ofrece el instrumento.
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En cuanto al Prosocial Tendencies Measure (PTM) fue creado por Carlo y Randall (2002)
para la evaluacién de como los tipos de conducta prosocial que hallaron en su investiga-
cion se presentaban en adolescentes tardios y adultos jovenes. La escala PTM abarca 23
ftems o reactivos y utiliza escalas tipo Likert para su aplicacién y puntuacion. Las dimen-
siones de conducta prosocial tenidos en cuenta en esta escala son:

*  Altruista: El ayudar voluntariamente por la motivacion primordial de la preo-

cupacion por las necesidades y el bienestar del otro (Eisenberg @7 Fabes, 1998).
Reactivo LE: “Creo que una de las mejores cosas de ayudar a otras personas es
que me hace ver bien”.

*  Complaciente: El ayudar a los demas en respuesta a una solicitud verbal o no
verbal (Eisenberg et al, 1981). Reactivo LE.: “Cuando personas me piden ayuda,
yo no vacilo para brindarla”.

*  Emocional: Una orientacion hacia ayudar a otros en circunstancias emocional-
mente sugestivas. Reactivo |E.: “Tiendo a ayudar a otros particularmente cuan-
do ellos estan emocionalmente estresados”.

*  Calamitosa: El ayudar en situaciones de crisis o de emergencia. Reactivo |E.:
“Tiendo ayudar personas que se han herido gravemente”.

*  Pdblica: Conductas a prosociales que se realizan frente a un piblico. Reactivo
E.: “Yo ayudo a otros mejor cuando hay personas dandose cuenta”.

*  Andnima: Laayuda realizada sin el conocimiento de quienes ayudaron. Reactivo
LE: “Tiendo a ayudar otros que lo necesitan atin mejor cuando ellos no llegan a
saber quién les ayudd”.

La consistencia de esta escala fue analizada en un estudio realizado por Carlo y Ran-
dall (2002). Estos autores examinaron el inventario con 1249 estudiantes universitarios.
La media de la edad fue de 19,9 afios. De igual forma se re-validé el inventario en una
segunda parte del estudio con una muestra de 40 estudiantes, de los cuales 28 fueron
mujeres, y donde la media de las edades fue de 22,9 anos. Estos estudios permitieron
determinar la consistencia interna del instrumento, su estabilidad temporal, su conver-
gencia, y su validez predictiva al ser usada en adolescentes tardios. Los coeficientes de
consistencia interna, la confiabilidad del test-retest, el de las correlaciones de los inter-ele-
mentos, y el andlisis factorial exploratorio mostré todas las evidencias para considerar
que el PTM es fiable y consistente internamente.

RESULTADOS

Para dar respuesta a los objetivos enmarcados dentro de este estudio, se utiliz6 el coefi-
ciente de Correlacion de Pearson, que permitio establecer la coevaluacion entre la inteligen-
cia emocional y las conductas prosociales, en cada una de sus dimensiones de acuerdo a la
conceptualizacion utilizada. A partir de alli se obtuvieron los siguientes resultados:
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En primer lugar, se encontré que entre la percepcion de las emociones y las conductas
prosociales del tipo emocional, existe una correlacién positiva de 0,38: (r= 0,38, p< 0,001).
Igualmente hay evidencias de correlacién positiva entre la dimensién de la inteligencia
emocional, conocida como regulacién emocional y la conducta prosocial del tipo cala-
mitosa, la cual de acuerdo a los datos llega a 0,36: (r= 0,36, p< 0,001).
Por otra parte, se puede observar una correlacién positiva entre la percepcion de las
emociones y la conducta prosocial complaciente. En este caso los nimeros muestran
una correlacion de 0,28: (r= 0,28, p = 0,01), en tanto entre la regulacién emocional y la
conducta prosocial emocional, los resultados muestran una correlacién positiva que as-
ciende a 0,30: (r=0,30, p< 0,01

Adicionalmente, se hallé una correlacién positiva entre la comprensién de las emo-
ciones y los siguientes tipos de conducta prosocial: complaciente, calamitosa y emocio-
nal. Los datos en cada caso son los siguientes: 0,30, 0,28 y 0,22. También se encontraron
correlaciones positivas entre la regulacién emocional y las conductas prosociales del tipo
complaciente. Para el caso, la correlacion utilizando el coeficiente de Pearson, fue de 0,29.

No se encontraron correlaciones significativas entre la percepcion de las emociones y
la conducta prosocial altruista (r=-0,06), piblica (r=0,09), anénima (r= 0,07) y calamitosa
(r=0,18). Asi como tampoco entre lacomprension de las emociones y la conducta proso-
cial altruista (r=-0,04), emocional (r=0,22), piblica (r= 0,07), anénima (r=0,16) y calamito-
sa (r=0,28). Y de igual forma entre la regulacién de las emociones y la conducta prosocial
altruista (r=-0,06), publica (r=0,09) y anénima (r=0;14) (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Correlaciones entre Trait Meta-Mood (TMMS-24)
y el Prosocial Tendencies Measure (PTM)

PERCEPCIONDELAS | COMPRENSION DELAS REGULACION
EMOCIONES (PER) EMOCIONES (COM) EMOCIONAL (REG)

Altruismo (ALT) 0,06 0,04 0,06
Complaciente (COM) 0,28** 0,30* 0,29*
Emocional (EMO) 0,38*** 022 0,30**
Pdblica (PUB) 0,09 0,07 0,09
Anénima (ANO) 0,07 016 014

Calamitosa (CAL) 018 028 0,36***

*p<0,05** p=0,01;**p<0,001

Fuente: Elaboracion propia

Analizando los resultados encontrados y cotejandolos con el marco tedrico de re-
ferencia, el elemento mas claramente encontrado en esta investigacién y que guarda
relacién con el objetivo general de este estudio, tiene que ver con el hecho de que no se
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evidencio la existencia de una correlacion positiva significativa entre la inteligencia emo-
cional, tal y como es entendida por Fernandez-Berrocal, y Extremera (2002) y las con-
ductas prosociales, de acuerdo a los planteamientos tedricos de Carlo y Randall (2002).

De acuerdo a ello, entonces, dados los resultados obtenidos en este estudio, ni la
percepcion de las emociones, ni su comprension, ni su regulacion, se relacionan con las
conductas prosociales altruistas, anénimas, pablicas, calamitosas, complacientes, o emo-
cionales, de manera significativa.

Este resultado general es contrario alo reportado por Lalatendu, Bhattacharya, Lopa-
mudra, Ghosh & Madhusmita (2014), quienes llevaron a cabo una investigacion, donde
intentaban correlacionar la inteligencia emocional y la conducta prosocial, con los rasgos
multidimensionales de los estudiantes universitarios. Para ello emplearon una muestra
de 300 estudiantes escogidos al azar. Los resultados arrojaron una correlacion positiva
entre el bienestar, las emociones y la sociabilidad con otros, orientada hacia la empatia y
amabilidad. Ademas de obtener una correlacién positiva y significativa entre la inteligen-
cia emocional y la responsabilidad social, orientadas hacia el razonamiento moral, la pre-
ocupacion comiiny el altruismo autorreportado. De acuerdo a ello, en esta investigacion
a inteligencia emocional tiene una asociacion significativa con las conductas prosociales.

No obstante estos resultados generales, donde no se encontraron correlaciones sig-
nificativas entre la inteligencia emocional y las conductas prosociales; el estudio permitié
dilucidar algunas correlaciones existentes entre las dimensiones que conforman cada
una de las categorias abordadas de acuerdo a la operacionalizacién de las variables. Una
de ellas se refiere a las que hay entre la percepcion de las emociones y las conductas pro-
sociales del tipo emocional, asi como la correlacion entre la regulacion de las emociones
y la misma conducta prosocial emocional.

Al analizarlo cobra sentido ya que prestar atencion a las emociones y sentimientos, y
tener la capacidad para regular los estados emocionales correctamente, probablemente
facilita que se presenten acciones donde se deba ayudar a otros en circunstancias emo-
cionalmente sugestivas o en situaciones donde se requiera colaboracién, sea que se pida
explicitamente o no.

Por otra parte, en la literatura que se ha venido construyendo, producto de las in-
vestigaciones realizadas, es clara la relacion que se ha encontrado entre empatia y con-
ductas prosociales (Mestre, Samper, & Frias, 2002). Desde este punto de vista el tener
la capacidad de percibir emociones, no solamente en él sino en los demas, aumenta la
probabilidad de ponerse en el lugar del otro y con ello también comprender la necesidad
de actuar en pro de ayudar al otro cuando emocionalmente lo demande.

Estos hallazgos confirman resultados investigativos anteriores de autores como Ga-
raigordobil y DeGaldeano (2006) y Warden y Mackinnon (2003), en donde es evidente la
relacion entre la empatia y las habilidades sociales tales como las conductas prosociales y
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las conductas cooperativas. De esta forma, en estas investigaciones referenciadas, parece
ser clara la relacion existente entre dimensiones emocionales de las personas, asociadas
a ponerse en el lugar de otros, a sentir condolencia, y en general, a ser empaticos y las
conductas de ayuda de diferente naturaleza.

Aunque no es un dato tan contundente, merece la pena mencionar cierta correlacién
entre la percepcion y la comprension de las emociones y las conductas prosociales compla-
cientes. Lo que se observa en este caso es que a mayor claridad respecto a las emociones,
derivado de una adecuada percepcion y comprension emocional, mayor es la capacidad
de respuesta ante solicitudes de ayuda, bien de tipo verbal o no verbal, sugeridas por otros.
Las investigaciones previas, aunque realizadas con poblaciones de nifias y nifios, sugieren
que este tipo de conductas de ayuda, son mas frecuentes que las conductas espontaneas
de ayuda. Ademés, se sefala cierto tipo de desarrollo moral en el que las personas acttian
més por aprobacion que por toma de perspectiva o empatia con los otros (Carlo & Randall,
2002).No obstante lo sefialado, no hay datos que hayan correlacionado la percepcion de las
emociones, o su comprensién con las conductas prosociales complacientes.

Otro dato importante reportado en este estudio, es la correlacion positiva que se
presenta entre la comprension de las emociones y la conducta prosocial del tipo calami-
tosa. En estudios previos realizados por Marin (2015) se ha evidenciado que en los grupos
de jévenes universitarios es frecuente la disposicién de actuar favorablemente en bien
de otras personas ante situaciones de emergencia o de vulnerabilidad tal y como lo supo-
nen las conductas prosociales del tipo calamitoso en la definicion que hace Carlo & Ran-
dall (2002). Para el caso de la correlacion positiva reportada en este estudio, es razonable
el hecho de que comprender las emociones, lleva a ponerse en su lugar, a entender el
mundo desde la 6ptica del otro, lo que llevaria a actuar en situaciones de tipo calamitosa.

En este mismo sentido, se observa un registro correlativo positivo entre la dimension
regulacién emocional y conductas prosociales calamitosas. Los hallazgos precedentes
demuestran que una actuacién en procura de ayudar a alguien cuando se da una emer-
gencia del tipo desastre natural, o tal vez en un accidente de transito, requieren un con-
trol sobre la situacion y un control sobre la descarga emocional que se produce (Garcia,
Gil e7Valero, 2007).

Por otro lado, enlo que respecta a investigaciones que se hayan interesado por estudiar
la autorregulacion y la conducta prosocial conjuntamente, se puede ubicar la investigacion
de Flook, Goldberg, Pinger & Davidson (2014), quienes llevaron a cabo un estudio donde
correlacionaron el comportamiento prosocial y las habilidades de autorregulacién. Dicha
investigacion se llevé a cabo con una muestra de 168 estudiantes preescolares. Los resulta-
dos obtenidos en este estudio revelan que existe una correlacion positiva entre la conducta
prosocial y las habilidades de autorregulacion, lo que permitiria a los nifios desenvolverse
en el entorno probablemente de forma adecuada y asertiva, especialmente en el estable-
cimiento de funciones ejecutivas.
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CONCLUSIONES

Finalmente, y a manera de conclusiones se pudo evidenciar, que contrario a otros es-
tudios (Quintanilla, Montalvo, & Garcia 2009), en la presente investigacion no se eviden-
ci6 la existencia de una correlacion positiva entre el altruismo y la inteligencia emocional.
Es decir que puntuaciones altas en inteligencia emocional, no necesariamente represen-
tan puntajes altos en conductas prosociales en cada uno de los componentes medidos.
Tal resultado indicaria que posiblemente el comportarse de forma emocionalmente in-
teligente realmente esta poco o nada relacionado con la accién altruista.

Este punto concreto es algo que valdria la pena ahondar en futuras investigaciones,
ya que como lo afirman diferentes autores (Extremera y Ferndndez-Berrocal, 2004)
existe evidencia empirica que relaciona la inteligencia emocional con el funcionamien-
to personal-social y particularmente en lo que se ha llamado las conductas prosociales,
sobre todo en poblacion escolarizada que es donde se ha trabajado. Por tanto, prospec-
tivamente corresponderia conocer en diversos contextos poblacionales con nifios, nifas,
adolescentes en situaciones de escolarizacién o atin en el seno de las familias, que tanto
las dimensiones emocionales son responsables de la generacion de conductas prosocia-
les del tipo altruista, cooperativa, escucha empatica, donativa, entre otras.

En esta investigacion se ha examinado la posible correlacion entre inteligencia emo-
cional y conductas prosociales en alumnos de programas de pregrado de la Universidad
Simén Bolivar de Barranquilla. Se puede decir, que desde la aparicion del best-seller de
Goleman (1995) la comunidad cientifica y, en particular, las investigaciones educativas
necesitan de datos empiricos que demuestren que las destrezas y competencias en in-
teligencia emocional tienen repercusiones reales y positivas en la vida escolar, personal,
familiar y social de los estudiantes, entre ellas las conductas prosociales, que resultan un
tema esperanzador ante el panorama de agresion y bullying que hoy viven las escuelas.

La investigacion en este tema ha subrayado que el concepto de inteligencia emo-
cional ha adquirido una base sélida cientifica y que empieza a madurar como marco de
estudio. Los préximos afos seguramente traeran interesantes hallazgos en el ambito
educativo que pondran atin mas de relieve el papel potencial de este concepto en las au-
las y la necesidad de integrar en el curriculo el desarrollo de las habilidades de inteligencia
emocional en el aula (Mayer y Cobb, 2000). Ciertamente, a la luz de las evidencias encon-
tradas hasta la fecha, su fomento en clase sera una pieza clave para mejorar las estrategias
de intervencién psicopedagogica y para la formacion integral de los estudiantes.
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Capitulo XIII

La investigacion en Trabajo Social:
Una apuesta contemporanea’

Numas ARMANDO GIL OLIVERA*

EL VALOR DE UNLIBRO

Matices y horizontes de la investigacién en Trabajo Social, fue la compilacién realizada por
el programa de Trabajo Social, de la Universidad Simén Bolivar, que vio la luz en 2016. Se
presenta a continuacion una sintesis de ese trabajo investigativo, que va marcando un ca-
mino a lo que debe ser la formacién en Trabajo Social contemporaneo, en la abstraccién
de las realidades sociales y la transferencia de conocimiento para el logro de la transfor-
macion social, que es uno de los objetivos del Trabajo Social. La presentacion del libro fue
en abril de 2016 y vale la pena aprovechar ese importante andlisis, en la construccién de
los investigadores y los grandes aportes que vienen haciendo al Caribe.

Es el titulo de la nueva produccién investigativa de los docentes investigadores de la
facultad de Trabajo Social de la Universidad Simén Bolivar de Barranquilla. Libro de 365
paginas, realizadas por 18 investigadores.

Antes de hacer el andlisis de forma y contenido de la investigacion, manifestarle que
un libro es la mejor compania que tiene el hombre solo, de nuestra sociedad liquida. Te-
ner un libro en las manos es como tener una seguridad para la vida. Un libro es un com-
pafiero que siempre nos esta esperando con una paciencia infinita. El libro se acaricia, se

Resefia del libro Matices y horizontes de la investigacion en Trabajo Social. Marzo 2016. Casa de
la Cultura de América Latina.
+ Filésofo. Maestria en Universite De Paris I (Pantheon-Sorbonne) Sciences Economiques
Sciences Humaines Sciences. Director del programa de Filosofia, Universidad del Atlantico.
mochueloscantores@yahoo.com
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golpea, envejece con uno y se enferma; de ahi que tengamos que empastarlo o llevarlo
al curador de los libros que nos lo arregle. Cuantos dias y noches nos ha acompariado sin
resentirse. Cuando lo leemos y nos coge el suefio, lo encontramos en el suelo, al levan-
tarnos en ese otro dia.

El pensador vasco, Miguel de Unamuno, decia que siempre que visitaba su biblioteca,
tenia que banarse y vestirse conlamejor muda de ropa, para encontrarse con los mejores
pensadores de occidente, que se convirtieron en sus mejores amigos.

El maestro José Consuegra Higgins, fundador de esta casa de estudios, nos dijo algu-
na vez en el conversatorio filoséfico del primer semestre de 1999 de la Universidad del
Atlantico: “que la lectura de un libro, saca al ser humano de la miseria en que habita, y si
lo investiga y publica es el mas grande hombre sobre la tierra”.

Pues bien, ese triunfo se ve reflejado hoy con esa investigacion.

DESDE EL PUNTO DE VISTA FORMAL

Matices y horizontes de la investigacion en Trabajo Social (Aguilar, Correa, Garcia y Orozco,
2015); se nos presenta con una caratula y contracaratula; dos solapas y un lomo. En la
parte de arriba de la caratula figura un collage de letras grandes y pequenas; ademas, en
el centro el nombre, Matices y horizontes, esta en letras de color amarillo ocupando casi
medio circulo y en todo el centro una brdjula marcando diferentes horizontes, teniendo
como fondo colores azul cielo y oscuro. Recordandonos, Azul, obra del padre del moder-
nismo Rubén Dario y completando el circulo en letras blancas y palidas: de la investiga-
cién en Trabajo Social.

Y més debajo de la brdjula, un fondo blanco conssiluetas abstractas donde figuran los
nombres de autores, en palidas letras negras y un poco mas abajo dos logos: Ediciones
Universidad Simén Bolivar y el logo reconocido por Colciencias 2014-2017.

La contracaratula del libro contiene tres parrafos donde la docente investigadora
Aura Aguilar Caro hace una sintesis de la investigacion. Debajo de este resumen y al lado
izquierdo se encuentra una brdjula palida y simple encerrada en un circulo donde solo
marca el norte y el este. Parece que el sur y el oeste no existen para el diagramador y mas
debajo de nuevo los dos logos, y lo mas importante, el ISBN con sus niimeros respectivos
y el codigo de barras también con sus nimeros. Todas estas impresiones y datos en un
fondo de color blanco y azul profundo.

El lomo del libro contiene los nombres de los investigadores —autores—, mas el titulo
dellibro en letras azules y negras palidas. Ademas, la solapa izquierda contiene la biografia
de nueve investigadores y la solapa derecha describe también ocho investigadores mas,
con su respectiva biografia.

Descrita fenomenoldgicamente asi, la forma del libro lo observo muy cargado de
biografia de los investigadores, encuentro sus nombres en la caratula, en el lomo del libro
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igualmente en las solapas y nuevamente al pie de la pagina al inicio de toda investigacion.

Las nuevas impresiones de los libros en el mundo y mas en las universidades los auto-
res con sus respectivas biografias académicas, figuran al final de la investigacion, eso para
tener en cuenta en las proximas publicaciones que se compilaran.

DESDE EL CONTENIDO

Desde el punto de vista del contenido la investigacion trae una presentacion realiza-
da por la investigadora Ligia Mufioz de Rueda. Un prélogo donde explica la realizacion
del suefio interdisciplinar del conocimiento de la investigadora Maribel Molina Correa.
Tanto la presentacion como el prélogo resaltan el esfuerzo descomunal de las investiga-
doras para llegar a un punto feliz de los investigadores.

En Trabajo Social hoy se presenta con optimismo a la comunidad académica, la pri-
mera produccién interdisciplinar guiada desde el programa académico de Trabajo Social
de la Universidad Simén Bolivar; es una investigacion que alimenta las dos lineas del pro-
grama académico, Gestion, desarrollo social y estudios fronterizos. La creacion de esta
red le aporta al debate académico desde diferentes miradas, para convertirse en una es-
trategia que impulsa el desarrollo del conocimiento, la transformacion de las ideologias
delosinvestigadores y la visibilidad regional, nacional e internacional de los pensamientos
de quienes hoy construyen historiaa partir de las areas del conocimiento donde se inven-
taron la entrega de este legado a la historia del Trabajo Social (pp.8/14).

La investigacion contiene cuatro ejes tematicos: Trabajo Social, Interculturalidad, Po-
liticas Sociales, Representaciones y Enfoque Psico-Social

El eje temético Trabajo Social, contiene tres capitulos:

El primero se titula: Sistematizacion y Produccién del Conocimiento realizado por las
investigadoras Maribel Molina Correa y Angela Garcia Navarro. Hacen un planteamiento
donde la “importancia del proceso de sistematizacion surge en los afios 80 del siglo pasado,
donde se evidencia que la concepcion de ciencia ha cambiado y comparte otras miradas de
la nueva sociedad del conocimiento” (p.6).

Trabajo Social no puede estar exento de ese cambio. Para poder construir comunida-
des académicas y cientificas en torno a la construccion de teorias y practicas que eviden-
cien nuevos referentes para explicar las contradicciones intrinsecas de la sociedad y buscar
mayores condiciones de vida; porque en las concepciones que el mundo posee no son fan-
tasfas lejanas a la realidad. Son el sujeto, su practica, sus ilusiones, sus deseos.

Esas concepciones se traducen en forma de vida, proyectos politicos, aspiraciones y vo-
liciones. Se piensa como se vive y se vive como se piensa (p.8).

Las investigadoras concluyen el texto preguntando a los lectores si es posible hacer his-
toria sin escribirla {Sera que la sistematizacion solo es para los investigadores. Para los mas
estudiosos en las profesiones?
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El capitulo segundo se titula: La Gestion al Desarrollo Disciplinar, por la investigadora
Carolina Ramirez Martinez.

La gestion al desarrollo estd encaminada a la plataforma del conocimiento disciplinar,
ella, la gestion no se realiza en una accién lineal con un tnico desarrollo “la gestién social
tiene su soporte en los procesos planificadores de desarrollo social, cultural, econdmico
y politico soportados por la organizacién, participacion y movilizacion de los actores so-
ciales publicos o privados” (p.35).

También se plantea la gestion como elemento del desarrollo social, como proceso
disciplinar del trabajo social, abordando los contextos sociales a través de la gestion. Y
concluye la investigadora de Clicuta que “cuando se referencia a la gestion como aporte
al desarrollo disciplinar, se asume que esta provee herramientas de investigacion, plani-
ficacion, prospectiva y evaluacién que resultan utiles para el andlisis de las situaciones
sociales existentes en el marco del desarrollo social” (p.50).

El capitulo tercero se titula: Hacia un Modelo de Gestion Social y Desarrollo Humano
Transformador, de las investigadoras Angélica Orozco Idarragay Emma Lopez Rodriguez.

La busqueda de un modelo de gestion social para el desarrollo humano transfor-
mador; solo se logra si esa gestion e interaccion social, utilizan unos referentes metodo-
légicos, para poder asi buscar la proyeccion social en la disciplina. Las investigadoras se
identifican con tres periodos: promocionan el desarrollo humano a partir del desarrollo
comunitario y local mediante las practicas sociales estudiantiles.

Hacen referencia a la organizacion de la proyeccion social a través de la formulacion y
ejecucion participativa del proyecto de desarrollo social con el Ginico fin de reorganizar la
proyeccién social a través de programas y proyectos, utilizan el modelo de gestion social
y desarrollo humano transformador, bajo el concepto filoséfico del nuevo humanismo;
donde hacen un recorrido filosfico de este concepto desde los siglos XIV XVIlI y XX
plantedndonos que “este nuevo humanismo en una sociedad global, debe priorizar un
nuevo sentido del respeto hacia la multiplicidad y la diversidad cultural y debe apoyar un
desarrollo mediatico capaz de consolidar una nueva cultura de la paz” (p.73).

Este nuevo humanismo va relacionado con la ilustracién de la voluntad como es la
ética del desarrollo para actuar; con el fin de realizar la responsabilidad social universitaria,
buscando un desarrollo humano sostenible, reivindicando los derechos para proyectar el
programa de trabajo social hacia la actualidad. De ahi que se hayan dado resultados e im-
pactos sociales esperados como se pudo comprobar con los habitantes de Isabel Lopez,
tierra del maestro José Consuegra Higgins y el goleador Antonio Rada.

“Se puede inferir que con la ejecucion del programa interaccion social y desarrollo
ciudadano se logré la formacién de un ciudadano competente” (pp:105,106).

El segundo eje temético lleva por titulo: Interculturalidad y contiene los capitulos IV y V.
El capitulo IV se titula Globalizacién y Educacién en el Marco de las Culturas Propias
Disyuntivas en la Parcialidad Indigena Mokana.
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Y el capitulo V es Ley de origen fortalece la Educacion Indigena y Formacién en Va-
lores Humanos.

En la primera investigacion figuran los nombres de los investigadores Clemente Men-
doza y Malory Jiménez Reyes y en la segunda, o sea el capitulo V, solo el nombre del
investigador Mendoza Castro.

No se puede concebir la primera investigacion sin la segunda; ambas trabajan las co-
munidades indigenas Mokana.

Hacen énfasis en la paradoja de lo propio en medio de lo global para asi hacer una
relacion dialéctica entre lo local y lo global, entre la ley y los hechos concretos. Analizan
la ley de origen-culturas propias con el fin de desarrollar una educacién popular y con-
seguir asi la participacion ciudadana, como un mecanismo que los investigadores de-
nominan resistencia social, y para realizar todo lo anterior, recurren al método histérico
—hermenéutico— cualitativo con un marco interpretativo etnografico; ofreciendo unos
resultados donde el pensamiento indigena no puede ir en contra de la innovacion.

{Por qué? Porque es ir contra el bienestar fisico, mental y espiritual de la comunidad.
Los investigadores acuden a Bordieu para plantear que la “primera forma esta ligada al
cuerpo, a la persona y se hace efectiva mediante la interiorizacién, que a su vez respon-
den al estimulo de vinculacién, el tiempo de dedicacion. Es un trabajo del sujeto sobre
si mismo, el capital cultural en un estado objetivo tiene cierta interdependencia y por
dltimo esta el capital cultural interiorizado, es decir, circunscribirse en el discurso cotidia-
no popular como un acto de acercamiento a las minorias étnicas, para hacer posible la
supervivencia de las culturas primitivas” (pp:134;136) y es solo la educacion indigena in-
tercultural con laley de origen en la educacién indigena y formacion en valores humanos,
bajo un discurso epistémico indigena que nos permite Clemente Mendoza “una concep-
cion filosofica de comprender el mundo, los origenes de sus pueblos y los seres que lo
habitan, independientes de la legislacion especial indigena y de las leyes de Colombia. La
ley de origen es la base de toda culturaindigena y en ella se incluyen los principios de vida,
cdigos, leyes propias, idioma, territorio, rituales, vestuarios, los elementos sagrados, los
mitos, el arte,, la pintura “Kipara”, la medicina tradicional, alimentos propios, etc (p151).
Por eso, en el caso Mokana su oralidad se mantiene como tradicién que fortalece una
educacion y una formacion en valores humanos.

El eje temético de: politicas sociales contiene tres capitulos.

El primero se llama: Politicas Piblicas en Materia de Seguridad Ciudadana.

El capitulo VIlo abordan dos investigadores Johel Jestis Salas y Raima Rojano Roque.

En esta se pone en practica la produccion interdisciplinar, porque una de ellas, de la
Universidad de Zulia, plantea la descripcion del area de estudio y busca los anteceden-
tes de esas practicas publicas y de ciudadana en el estado Zulia del periodo 2010-2013
desarrollando los aspectos tedricos de esas politicas, haciendo énfasis en escuelas y doc-
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trinas que sustentan los distintos modelos de politica criminal. Con claridad, plantean un
modelo liberal, para “que a través de la razén, la naturaleza, el individuo y la propiedad se
materialice su cualidad como individuo. Esta libertad —dicen— implica en un principio la
bisqueda de laley” (p181).

Pero el modelo autoritario es ejercido por una persona jefe, como poder supremo,
bien sea un lider religioso, politico o social sobre todos los sistemas de la sociedad politica,
econdmica, cultural, educativa etc.

También describe con suma claridad los modelos totalitarios y el humanista.

La metodologfa que realizan es de tipo empirica inductiva, a través de una revision
documental que planted el analisis de los distintos planos y programas que en materia de
seguridad ciudadana ha implementado el gobierno de Venezuela.

Se plantea la técnica de instrumentar la revolucion de la informacién, cuyos resulta-
dos implementan el plan piloto de seguridad, para realizar el plan nacional de control de
armas. El plan integral de seguridad, plan nacional de convivencia y seguridad ciudadana,
como también los otros planes para llegar a una patria segura.

El capitulo VII, del eje temético Politicas sociales se titula: Nifios, Nifias y Adolescen-
tes por fuera de las Actividades Laborales: Un Efectivo Control al Trabajo Infantil de los
investigadores Edgardo Passos Simancas y Betty Alvarez Amador.

Plantean los origenes del fenémeno y ese flagelo se ha incrementado en la ciudad de
Cartagena. “En Cartagena el fenémeno de la explotacion laboral en una manifestacion
de la extrema pobreza en la que vive la ciudad, asociado con el alto indice de desempleo
y ahora factores sociales” (p.210).

Estos investigadores denunciaron a la alcaldesa de Cartagena de la época Judith Pi-
nedo porque “Asegurd irresponsablemente ante los medios de comunicacién locales y
nacionales que con la ejecucion de su programa de gobierno habia erradicado totalmen-
te la explotacién laboral infantil en la ciudad” (p.212).

Estos investigadores develaron la falacia de la alcaldesa y profundizaron més la inves-
tigacion sobre todo desarrollando el estado del arte de la problematica; incrementando
lo psicolégico y social a la problematica; como ademas, desentrafiar y desnudar la funda-
mentacion legal de la explotacion laboral infantil en Colombia.

Utilizaron el paradigma mixto, porque presentan un enfoques metodolégico que
reconcilia a los enfoques cuantitativo y cualitativo; utilizando las fuentes de informacion
primariay secundaria para obtener unos resultados y plantear la discusién. Terminan rea-
lizando el andlisis de los resultados de la inteligencia emocional. “A pesar de que el nifio o
nifia tenga unos padres cuya inteligencia emocional sea inadecuada, basada en acciones
con violencia y agresiones, el infante puede tener desarrollada adecuadamente su inte-
ligencia emocional, esto se debe que no solo influye esta esfera de la sociedad sino que
también su contexto sociocultural y educativo, lo que podria suponer que su inteligencia
emocional adecuada puede ser efecto de las nuevas formas de informarse, educarse y
culturalizarse” (p.239).
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El capitulo VIII del eje temético, Politicas sociales, se titula: Estudio Exploratorio de
Estructuras de Apoyo y Calidad de Vida en Personas con Diversidad Funcional, de las
docentes investigadoras Katja Villatoro Bongiorno y Martha Sahagtin Navarro.

Plantean que todo ser humano tiene derecho a obtener la mejor calidad de vida y
debe contar con oportunidad para lograrlo. Pero no todo el mundo lo ha obtenido por
ser del colectivo de riesgo de exclusion social.

Se plantea la calidad de vida en personas con diversidad funcional con el fin de reali-
zar un estudio exploratorio sobre calidad de vida en personas con diversidad funcional.
Los resultados se dieron, y utilizando datos sociodemograficos en entrevistas con grupos
de discusion desde el “marco tedrico Proyecto Trevol el que ofrece a sus integrantes los
apoyos necesarios para potenciar la toma de control de sus circunstancias y conquistar
objetivos y asi mejorar su calidad de vida” (p.268).

Recursos y estrategias y redes de apoyo iran encaminados a fomentar el empode-
ramiento. De ahi que cualquier persona que solicite ayuda, el profesional acompanara al
usuario para encontrar las soluciones de sus necesidades.

El capitulo IX se titula: Perfil Sociodemografico de Cuidadoras Formales y su Rela-
cién con la Familia, de las docentes investigadoras: Yolanda Morales Castro y Vanessa
Vanegas Onoro.

Es una muestra o adelanto de las investigaciones en un perfil sociodemografico de
cuidadores formales y su relacion con la familia realizadas en los Hogares Geriatricos en
Barranquilla.

Nos plantean el cuidado geriatrico y la familia; basados en unos fundamentos teé-
ricos y conceptuales, para abordar el tema de las cuidadoras. “El cuidado formal se le
considera a toda aquella asistencia a personas mayores que necesitan ayuda en las ac-
tividades de la vida diaria. El cuidador por su trabajo sacrifica cantidad de tiempo que
puede dedicar a su familia, actividades sociales, al ocio y a compartir con las personas
mas cercanas” (pp.277,282).

La metodologia que utilizan los investigadores en el método historico hermenéutico
con un modelo de corte cualitativo y un enfoque de estudios de caso. En los resultados
utilizan triangulos, rectangulos y cuadrados donde consignan los resultados de esta in-
vestigacion, luego se realiza la discusion apelando a pensadores como Bucher y Giddens.
Por eso nos argumentan: “En su mayoria las cuidadoras reflejan agotamiento fisico, es-
trés, poco animo y tristeza y se muestran algo desmotivadas El estar lejos de la familia
produce en ellas desespero e intranquilidad al no poder estar atentas a las necesidades,
problemas y situaciones por las que atraviesan los miembros de su familia. Si las cuidado-
ras logran el equilibrio entre trabajo y familia, sus desempefio es 6ptimo y las relaciones
familiares mas estables.

El cuarto eje tematico es: Representaciones y Enfoque Psicosocial.
Este eje esta compuesto por el capitulo X titulado: Lectura Mévil, como Intervencion
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que Transforma Socialmente, de la docente investigadora Aura Aguilar Caro y el capitulo
Xl 'se llama: Los Procesos Psicosociales Comunitarios: Una Mirada Integral, del investiga-
dor Juan Marin Escobar. Son los dos Gltimos capitulos que cierran la investigacion.

Lectura mévil es un capitulo de un resultado de la investigacion de la tesis: Lectura,
herramienta de transformacion social. La investigacion plantea a la lectura mévil como
enfoque contemporaneo de intervencion social. Aqui la lectura es concebida como “Un
conjunto de habilidades que se aproxima a la integracién sociocultural, el paradigma se des-
plazé sustancialmente hacia un modelo en el cual el lector deja su pasivo para encontrarse
con una relacién con el texto escrito” (p.295).

Esta investigacion se propuso analizar laincidencia del fomento lector, en contexto rural
vulnerable y cémo a través de las representaciones sociales elaboradas, produce transfor-
macién social. Y utilizé la metodologia cualitativa exploratoria y descriptiva.

Lainvestigadora plantea la lectura como practica social, para que se den las representaciones
sociales en lecturas para que se realice una conexion entre teoria y practica metodoldgica, con
sumétodo cualitativo, para poder pensar el contexto de la intervencion del formato lector; par-
tiendo de fuentes primarias y secundarias, para poder realizar la descripcion de los casos. De esa
forma se da la practica social de la lectura, en el campo semantico y los participantes. De ahi que
“El género literario novela, hace parte de las preferencias de los directivos docentes deambos pai-
ses (Chile, Colombia). Su nivel profesional les permite tener un gusto especifico, como también el
poder adquisitivo que puede tener su obtencion” (p.308).

La representacion sociocultural de la lectura como aporte a la transformacion social.
Representaciones sociales en torno al fomento lector como la lectura fundamenta la edu-
cacion, para conseguir su institucionalizacion, ademas de incluir socioculturalmente al par-
ticipante. “Las representaciones sociales que emergen del fomento lector como estrategia
de intervencion, sociocultural en las transformaciones sociales” (p.315).

Una buena experiencia con el pais del sur. Una buena comparacién para buscar las dos
inclusiones y poder desarrollar la lectura y buscar una liberacién de la subjetividad social.

El investigador Juan Marin Escobar plantea el desarrollo social comunitario utilizan-
do disciplinas como Ciencias Sociales, Antropologia Social, Psiquiatria Social, Psicologia
Social aplicadas al campo del trabajo social. Es un articulo como adelanto de una investi-
gacion, resultado de un proceso.

Se discute el desarrollo social comunitario para buscar un desarrollo interdisciplinar
con el fin de aplicar modelos y abordajes comunitarios desde una mirada marxista “Qui-
zas aqui sea valido referenciar los postulados tericos de Marx cuando acufié los concep-
tos de estructura y superestructuras” (p.331).

Seresalta el papel del lenguaje y la comunicacion para mirar la desesperanza y el locus
del control psicosocial comunitario, aplicando la teoria de Seligma experimentalmente
o el desamparo aprendido para buscar una dinamica de grupo y trabajo comunitario y
conductas psicosociales. Al final el investigador da cinco recomendaciones y discusiones
finales, para concluir que “Un trabajo inspirado en los seres humanos debe distinguir con
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claridad meridiana los valores de la equidad, la transparencia, la solidaridad, el respeto, la
libertad, la autonomia y es responsabilidad del agente de cambio promocionar, cultivar e
impulsar estos valores” (p.359).

Esta nota apretada de pinceladas breves, nos convidan a estudiar esta investigacion.
Es la primera interdisciplinar de la facultad de Trabajo Social y marca un mito en la Uni-
versidad Simén Bolivar y en el Caribe colombiano. En particular, Matices y horizontes nos
remite a un tono fino, con un caracter definido que nos conduce a un limite de tonali-
dad Caribe; con un horizonte que marca el limite que circunscribe la posibilidad de una
basqueda de un pensamiento, un pensamiento se puede desplazar; pero que se vuelve a
presentar luego de cada desplazamiento. Ya Anaximandro en el siglo VI a.C consideraba
al horizonte como lo que abraza todas las cosas y las dirige. En esta investigacion se pre-
tende eso desde la mirada del Trabajo Social. El profesor Kant, el pensador de Kenesberg,
dice que el horizonte conviene al juicio y a la determinacion de lo que el hombre puede
saber, lograr saber y debe saber y puede ser objetivo, en cuyo caso es histérico o también
racional o subjetivo, en cuyo caso es universal o absoluto o también particular o privado,
como lo han planteado los investigadores.

Una recomendacién a algunos investigadores de este trabajo que cuando citen los
autores lo hagan en sus obras originales y no de segundos o terceros investigadores y
cuando planteen el método de investigacion lo referencien con citas originales de sus
autores. No como alguien que planteé el método de la complejidad y no cité ni una obra
del autor y mucho menos apareci6 en la bibliografia. Pero estos nubarrones investigati-
vos no impiden ver al cielo azul del matiz con su tono horizontal de esta investigacion.
Y como lo enseiid el fundador de esta casa de estudios, un libro como este es el triunfo
del espiritu sobre la tierra. Ustedes han llegado a realizar la divisa de la ilustracién: Sapere
aude, se atrevieron a pensar.
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Matices y horizonte de la investigacion en Trabajo Social (2016), facilito la comprension

de una ruta investigativa dentro de la bisqueda de desarrollo y de cientificidad para una

profesion como el Trabajo Social, que cada dia cobra mas sentido dentro de la sociedad
actual. Es asi como esta nueva publicacion, ademas de provocar tensiones, ajustes y
posicionamiento, causa ya una construccion de comunidad académica, que seguira el

sendero de la apropiacion del saber, y serd el tiempo —que es juzgador de todas las
causas— el que dard o no la razon de lo que se propone trabajar convocando a
investigadores/as de las Ciencias Sociales para dar a conocer sus frabajos, que tanto
nacionales como extranjeros, siguen apostandole al cambio social.

A través de estos procesos escriturales, el programa de Trabajo Social, el Departamento
de Ciencias Sociales de la Universidad Simon Bolivar y el Programa de Trabajo Social de
la Corporacion Universitaria del Caribe-CECAR, dan aperturas epistémicas posibles,
unificando los criterios académicos precisos para incentivar la lectura de este libro que
seguira contribuyendo a la comprension de realidades sociales diversas, tan necesario
como perentorio.

Finalmente, Educacion, Representaciones Sociales y Desarrollo sigue con un brillo
propio del trabajo intelectual que corresponde a los/las investigadores. Ante el reto de la
Acreditacion Institucional, ruta que es ya un imperativo para continuar abstrayendo
desde lo cualitativo esas subjetividades caribes y nacionales, y que articulados con las
politicas publicas en las diferentes areas, sera preciso cefiir a la intervencion social
desde el desafio del conocer.
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