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Capítulo I  

  Titulo  

 

Análisis Comparativo De Los Imaginarios Sociales De Ciudadanía En Jóvenes Del Instituto 

Superior de Educación Rural-ISER Y Programa Adultos Mayores Modalidad Día De La 

Ciudad De Pamplona Norte De Santander 

 

  



Planteamiento Del Problema 

 

En 1886 en Colombia se expidió una constitución nacional que tuvo vigencia por más de 

un siglo (hasta 1991), adicionalmente se expidió una normatividad con relación a la 

ciudadanía política, que desde el Estado estableció una conceptualización sobre el 

ciudadano, su participación y representatividad; a la vez que definió prácticas legalmente 

aceptadas y procesos políticos válidos para asimilar la ciudadanía política. Al respecto, a 

través de reformas y actos legislativos, se planteó el tipo de ciudadano, sus características y 

la forma como los habitantes deberían asumirla desde una perspectiva normativa. Dicha 

constitución y sus correspondientes actos legislativos sirvieron de base para la formación de 

un sujeto político; sin embargo fueron las prácticas sociales y culturales las que permitieron 

que los diversos actores sociales asumieran una posición política; nos referimos a los 

partidos, las prácticas electorales, al uso de las imágenes, a los discursos de los líderes 

políticos, a las instituciones, al uso de los medios de comunicación: radio, prensa, televisión 

y acciones directas y a la forma como los actores sociales, en forma legal e ilegal, 

asumieron la ciudadanía. (Rodríguez) Lo cual habla de la importancia de esta normatividad 

cuando hablamos de ciudadanía.  

“El imaginario social” es una expresión forjada por Cornelius Castoriadis, con la que 

frecuentemente hoy algunos investigadores sociales o periodistas sustituyen términos como 

“mentalidad”, “conciencia colectiva” o “ideología” como forma de designar las 

“representaciones sociales”.  

A través de este proyecto se pretende hacer un análisis comparativo de los imaginarios 

sociales de ciudadanía en jóvenes y adultos mayores en Pamplona Norte de Santander ya 



que el municipio se ha caracterizado por un desarrollo regional, basado en una sociedad 

civil dominada por la producción y del trabajo de las transacciones comerciales mediante el 

producto que los campesinos traen a la ciudad operado el centro de acopio y la casa de 

mercado, de la mimas manera   de las relaciones establecidas por medio de las entidades de 

educación superior como la universidad de pamplona, servicio nacional de aprendizaje -

SENA, instituto superior de educación rural-ISER, la universidad nacional abierta y a 

distancia-UNAD teniendo así una población flotante  de contratos entre los individuos 

(comprar o vender, alquilar servicios, obtener un empleo, crear una empresa, etc.). 

De este modo es evidente la interculturalidad la ciudad la cual ha dejado desaparecer 

lentamente la cultura de la población Pamplonesa, por la necesidad de priorizar la atención 

de la población flotante que llega a la ciudad. 

De igual manera se ha generado un dominio de la lucha o de la competencia entre los 

individuos y las familias pamplonesas por adquirir practicas nativas, ejemplo: jóvenes que 

consumen sustancias psicoactivas y se les hace natural debido a que eso mismo refleja 

dicha población flotante. 

Anexo a esto la ciudad no posee rutas de señalización y ayudas técnicas para la gran 

población latente en la ciudad como son los adultos mayores quienes diariamente sufren el 

flagelo de discriminación, abandono y maltrato debido al desconocimiento de un trato 

digno y justo acorde como lo menciona la ley 1850 de 2017-por la cual se establecen 

medidas de protección para adulto mayor en Colombia.  

Planteamiento que nos permite contextualizar las vivencias sociales de esta población la 

cual está afectando las relaciones interpersonales y convivencia ciudadana, además de 

interferir en los mecanismos democráticos y de participación ante los cuales dicha 



población se abstiene ante las problemáticas pluralizadas que se remarcan en el contexto 

social. 

Otro desencadenante es que en Pamplona Norte de Santander por parte de los entes 

municipales no se han realizado investigaciones con respecto a la temática de ciudadanía e 

imaginarios sociales, si existe un plan de participación que se llevó a cabo en el 2012-2015 

con la administración del señor Carlos Bustos Cortes donde a través del plan de 

participación, “quiere promover la cooperación y el diálogo con el ciudadano mediante el 

uso de herramientas de control y colaboración, y la generación de espacios para la 

interacción, con fin de mantener un flujo de comunicación constante y directa con la 

población” (Cortes, 2012-2015). Pero en sí de ciudadanía e imaginarios sociales no se 

encuentran investigaciones a pesar de que hay una universidad y entidades que pueden 

hacer este tipo de investigaciones sobre estas temáticas.  

 

 

 

 

 

 

 

 



Pregunta Problematizadora 

 

¿Cuáles son los imaginarios sociales de jóvenes y Adultos mayores sobre 

ciudadanía en Pamplona? 

Objetivos 

 

Objetivo General  

 

 Analizar los imaginarios sociales de ciudadanía en jóvenes y adultos 

mayores en la ciudad de Pamplona Norte de Santander  

Objetivos Específicos  

 

 Conocer los imaginarios sociales sobre convivencia en jóvenes y adultos 

mayores de Pamplona Norte de Santander. 

 Comparar los imaginarios sociales sobre pluralidad de Pamplona Norte de 

Santander. 

 Caracterizar imaginarios y vivencias sobre democracia de Pamplona Norte 

de Santander. 

 

 

 

  



Justificación 

 

Con la expedición del artículo 1 de la constitución de 1991 donde menciona que: 

“Colombia es un Estado social de derecho organizado en forma de República unitaria, 

descentralizada, con autonomía de sus entidades territoriales, democrática, participativa y 

pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de 

las personas que la integran y en la prevalencia del interés general”. (JUSTIA colombia, 

2018) , precisando así un imaginario el cual debería estandarizarse en nuestra localidad, 

región y el país. 

La formación académica en profesiones o disciplinas y la producción, desarrollo y 

transmisión del conocimiento y de la cultura universal y nacional;  igualmente el debido 

respeto por una convivencia sana, mediante el uso adecuado de los espacios públicos de la 

ciudad mitrada donde no se invadan zonas de fácil acceso las cuales se identifican como 

espacios de sanos esparcimiento, igualmente que las instituciones universitarias deben 

elaborar programas y proyectos que desarrollen y den significación a las normas 

constitucionales y legales, teniendo en cuenta la situación actual de la sociedad colombiana, 

la prospectiva de la educación superior y lo consensuado por la comunidad educativa, 

económica, eclesiástica, política, militar. 

Los escenarios que ofrece la ciudad de Pamplona cumplen un papel fundamental porque 

permiten la interacción directa al articular los imaginarios sociales de ciudadanía en jóvenes 

y adultos residentes en la ciudad mediante el aprovechamiento de un contexto social el cual 

ofrezca intercambio de conocimientos, interculturalidad y respeto por el otro, utilización de 

los ambientes sanos, libres de conductas punibles , actividades en pro del respeto por los 



espacios patrimoniales e inmateriales , para así poder conocer los imaginarios sociales 

sobre convivencia y realizar una comparación pluralizada de las realidades sociales que en 

la actualidad son notables en el contexto a investigar. 

Los imaginarios sociales de ciudadanía en jóvenes y adultos mayores de la ciudad de 

Pamplona Norte de Santander no han sido temáticas de investigación para lo cual es 

importante conocer y hacer un análisis comparativo sobre estos grupos poblacionales 

sabiendo que pamplona es una ciudad intercultural por su población flotante.  

 

Delimitación  

 

Delimitación Temporal  

 

Este proyecto de investigación se llevó a cabo en el trayecto del año 2019, el primer 

semestre se estructuró y el segundo semestre se ejecutó, entregando así los resultados.  

Delimitación Contextual  

 

La presente investigación se llevara a cabo en Pamplona es un municipio colombiano, 

ubicado en el departamento de Norte de Santander. Es la capital de la Provincia de 

Pamplona y su economía está basada en la gastronomía, la agricultura, el turismo 

(especialmente el turismo religioso) y la educación. Se le conoce como la "Ciudad 

Mitrada", debido a ser sede de la Arquidiócesis de Nueva Pamplona, la primera diócesis 

católica de la región. La Universidad de Pamplona, destacada universidad pública de la 

región tiene su sede principal en la ciudad. 



Pamplona es nudo estratégico, vial y centro del oriente colombiano, pues desde ella, en 

la época de la colonia, que asentaron posteriormente las poblaciones que conforman en la 

actualidad los departamentos de Arauca, Norte de Santander, y Santander. 

Delimitación Conceptual  

 

 Ciudadanía 

 Adultos mayores  

 Jóvenes 

 Democracia 

 Pluralidad 

  



Capitulo II  

Marco Referencial  

 

Antecedentes Internacionales  

 

 Mercedes Oraisón, Ana María Pérez (2006) escuela y participación: el difícil 

camino de la construcción de ciudadanía, revista iberoamericana de educación, 

ARGENTINA. 

Concepción de ciudadanía se opondría a las nociones propuestas por las perspectivas 

más críticas –Marx, Gramsci, Habermas, las que entienden que una construcción 

democrática autónoma y libre –tanto de los avatares del mercado como de las acciones 

paternalistas del Estado–, debería verificarse en, al menos, tres dimensiones: la pertenencia 

a una comunidad política, que contenga una idea fuerte de un «nosotros» vinculante de los 

intereses particulares y dadora de sentido a los proyectos individuales de vida buena; la 

expansión y garantía de igualdad de posibilidades para acceder a bienes sociales, 

económicamente relevantes para una vida digna y emancipada, y la posibilidad de 

contribuir a la vida pública de la comunidad a través de la participación. 

 

En torno a estas cuestiones, específicamente Habermas (1999, p. 258), considera que la 

autonomía de los ciudadanos no depende ni de las libertades subjetivas ni de los derechos 

de prestación garantizados para los clientes del Estado de bienestar, sino de asegurar 

conjuntamente las libertades privadas y públicas. De igual modo, los derechos subjetivos 

que garantizan la vida autónoma sólo pueden ser formulados adecuadamente cuando los 

propios afectados participan por sí mismos en las discusiones públicas acerca del contenido 



de estos derechos, en relación con aquellos asuntos que, directa o indirectamente, los 

afectan. En consecuencia, los procesos de construcción de la ciudadanía se entrelazan con 

las posibilidades de participación genuina de los involucrados a partir del desarrollo de la 

propia práctica. Vale decir que, no se trata de un estatus formal a priori, sino de un proyecto 

de acción emancipadora y transformadora del sujeto y de la realidad que lo constituye.  

 

El aporte de esta investigación a este proyecto es la concepción de ciudadanía y las tres 

dimensiones las cuales aclaran dudas para poder entender el contexto donde se va a 

intervenir igual que el aporte que da Habermas cuando se refiere a que la autonomía de los 

ciudadanos no depende ni de las libertades subjetivas ni de los derechos de prestación 

garantizados para los clientes del Estado de bienestar, sino de asegurar conjuntamente las 

libertades privadas y públicas. 

 

 Francisco Amat, Andrea CONSTRUYENDO CIUDADANÍA PARTICIPATIVA 

EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN Pixel-Bit. Revista de Medios y Educación, 

núm. 37, julio-diciembre, 2010, pp. 135-146 Universidad de Sevilla, España 

 

Este trabajo recoge parte de los resultados de una investigación consistente en la 

aplicación de un currículum alternativo, vinculado al concepto de ciudadanía y a los medios 

de comunicación, en diversos Institutos de Educación Secundaria. El objetivo principal era 

observar los cambios cognoscitivos y actitudinales que se producían en los adolescentes 

respecto a los medios de comunicación. La intervención educativa estaba centrada en el 

alumnado; incentivando su reflexión crítica y su participación a través del uso las 



tecnologías de la información, de la lectura crítica y la producción de mensajes mediáticos. 

Palabras clave: ciudadanía, participación, TIC´s, Educación en Medios. 

 

De esta investigación es importante resaltar cuando habla que la democracia está 

pasando por un momento de crisis en el sentido etimológico de la expresión, está en un 

momento de cambio. Por una parte, nos encontramos con la pérdida de poder de los 

Estados en detrimento de las multinacionales, la pérdida de afiliación y credibilidad de los 

partidos políticos, la escasa participación o desafección de la ciudadanía, etc. Por otra parte, 

se ha producido un cambio en la comunicación política, ésta se ha amoldado a los nuevos 

registros (fundamentalmente el televisivo) y ha convertido a la propia política en un show 

donde los candidatos, asesorados por profesionales de la imagen y de la comunicación, 

venden sus propuestas en el breve espacio de tiempo que le proporciona el medio 

audiovisual. Es lo que Manin (1998) describe como la “democracia de audiencias”.  

  

 

 Antonio Bolívar, Educar Democráticamente para una Ciudadanía Activa, Revista 

Internacional de Educación para la Justicia Social (RIEJS), 2016, 5(1), 69-87.      

doi:10.15366/riejs2016.5.1 

La ciudadanía, pues, ha de construirse en primer lugar localmente, ampliando espacios 

de participación y lugares donde trabajar conjuntamente (Bolívar, 2015). La ciudad, en 

lugar de un escenario, ha de pasar a ser un agente que incide positivamente en la educación 

de los ciudadanos. Una perspectiva radical de la democracia, en el contexto actual, supone 

basarla en los contextos inmediatos. De ahí el auge actual del movimiento del nuevo 



localismo como base privilegiada para desarrollar las políticas de bienestar, la educación y 

los servicios comunitarios. Como señalaba Joan Subirats (2003).  

 

Para el proyecto de investigación que se llevara a cabo esta investigación ayuda a 

comprender el concepto de ciudadanía desde esta perspectiva ya que incluye el bienestar, 

educación y los servicios comunitarios que deben existir en una ciudadanía.  

 

 Miquel Martínez Martín, (1993-1994) La Educación moral: una necesidad en las 

sociedades plurales y democráticas Revista Iberoamericana de Educación Numero 7 

Educación y Democracia (1) 

 

En relación con la primera de las dos cuestiones clave planteadas, nuestro enfoque 

sostiene una concepción sobre lo inteligente que ha sido objeto de otros trabajos, 

SANVISENS, A. (1984). Y que    puede encontrarse fundamentalmente en nuestro estudio 

sobre inteligencia y educación, MARTÍNEZ, M. (1987). En este sentido, y entre otros, el 

trabajo de Robert J. Sternberg (1987). Permite afirmar que nuestro enfoque se puede 

inscribir, por su orientación, en el conjunto de aquellas perspectivas que se ocupan de lo 

inteligente desde el enfoque del procesamiento de la información. 

 

 

 

 



Antecedentes Nacionales  

 

 

 Manuel Jair Vega Luz Helena García, (2005) imaginarios de ciudadanía en niños 

y niñas: ¿súbditos o empoderados? Universidad del Norte en el marco del programa 

Joven Investigador UN. Barranquilla  

Los imaginarios sociales legitiman poderes, establecen valores y modelan conductas. Sin 

embargo, no se puede suponer que todos tenemos los mismos imaginarios sociales. De 

acuerdo con Moreno (2002), «a partir de distintas creencias, ideas y valores, podemos tener 

diferentes interpretaciones de una situación humana y, por consiguiente, maneras diferentes 

de comunicarnos y de actuar. Estas creencias, ideas y valores son una construcción social, 

en una cultura dada. Y responden a las características de la sociedad que las construye; 

están influidas por las condiciones económicas, políticas, religiosas e históricas en las que 

se han desarrollado».  A esto se debe añadir la influencia del contexto mediático, y en 

particular del consumo de televisión, ya que éste ha contribuido notablemente a que grupos 

de personas comiencen a imaginar y sentir cosas colectivamente. López de la Roche (2000) 

señala que los discursos e imágenes de los medios se convierten en una realidad intensa, 

verosímil, en una evidencia incuestionable y es a través de los medios que los niños tienen 

mayor contacto con el mundo, por esto el imaginario infantil parece configurado por un 

procedimiento que combina lo visto y lo vivido con lo no presente.  

 

Por otro lado, Ramírez (2002) se refiere a los imaginarios sociales como forma del 

entendimiento que se configura a partir de la experiencia individual y social pero que a la 

vez reconfigura dicha experiencia. Considera a los imaginarios sociales instrumentos de 



investigación que permiten «ver lo que no se puede ver», o en términos de Juan Luis Pintos 

(1994), que hacen visible la invisibilidad social.   

 

El aporte de esta investigación se concentra en los imaginarios sociales y la importancia 

de siempre tener en cuenta la cultura, religión, creencias, valores ya que este proyecto se 

llevará a cabo en una población flotante. Y que para Para comprender los imaginarios de 

ciudadanía es necesario conocer que la ciudadanía era considerada en el pasado como la 

condición social de un habitante nacido o naturalizado en una ciudad o estado, que lo hacía 

acreedor a un conjunto de derechos y deberes civiles, sociales y políticos, que se podían 

ejercer en el ámbito de Imaginarios de ciudadanía en niños y niñas: ¿súbditos o 

empoderados? 

Investigación y desarrollo vol. 13, n° 2 (2005) págs. 296-317300 territorio de la ciudad 

(Borja, 2001) 

 

 Juanita Henao Escovar, Victoria Eugenia Pinilla, (2009) Jóvenes y ciudadanías 

en Colombia: entre la politización social y la participación institucional, 

Rev.latinoam.cienc.soc.niñez juv 7(2): 1405-143 

 

Aunque Colombia aparece en el contexto latinoamericano como un país con estabilidad 

democrática, su nacimiento y construcción como Estado Nación a partir de las guerras de 

independencia han estado signados por el autoritarismo y el uso de la violencia, hasta el 

punto de que sus expresiones actuales afectan el fortalecimiento de su democracia. En 

efecto, desde el nacimiento de la república en el siglo XIX las disputas entre los dos 



partidos políticos tradicionales, liderados por las élites criollas, se intentaron resolver a 

través de un gran número de guerras civiles. La confrontación armada tuvo una de sus 

mayores expresiones a mediados del siglo pasado durante La Violencia, período de la 

historia colombiana en el que el enfrentamiento entre los dos partidos dejó más de 

doscientos mil  

 

Juanita Henao Escobar y Victoria Eugenia Pinilla 1408 muertos (Molano, 1985). 

Aunque el pacto que hicieron estos partidos para alternarse y compartir el poder durante 16 

años permitió superar la violencia bipartidista y derrocar el régimen militar (1953-1957) 

que legitimó la toma del poder con la bandera de la pacificación, lo que conocemos como el 

Frente Nacional (1958-1974) produjo un mayor cierre del sistema político, porque impidió 

la participación institucional de otras fuerzas políticas, especialmente de izquierda. Lo 

cierto es que la paz le permitió al país impulsar el proceso de modernización y la 

consolidación del capitalismo, tomando partido por uno de los modelos de sociedad por los 

que se enfrentaban en una Guerra Fría las dos grandes potencias de la época. Sin embargo, 

a pesar de los esfuerzos que se hicieron por modernizar el Estado bajo el modelo de 

“desarrollo hacia adentro”, su centralismo, ineficacia y precariedad, en la mayor parte de 

las regiones del país, siguieron caracterizándolo. En una nación en vías de desarrollo y con 

grandes desigualdades sociales, estos rasgos contribuyeron al surgimiento de los grupos 

insurgentes a partir de los años 60, época en la que la Revolución Cubana dinamizó no sólo 

el surgimiento de las guerrillas, sino también el movimiento de trabajadores y las luchas 

por la tierra de las organizaciones campesinas, así como el movimiento estudiantil que se 

oponía al pacto bipartidista del Frente Nacional y defendía las reivindicaciones de clase, el 



cual se venía expresando en el escenario nacional décadas atrás y jugó un papel 

significativo en el derrocamiento del régimen militar de los años 50 (Quintero, 2006).  

 

La aparición y evolución de los grupos insurgentes en plena Guerra Fría ocurrió al 

mismo tiempo que se producía una creciente desconfianza de la población en la política y 

en los partidos tradicionales, un alto abstencionismo electoral y un aumento de la protesta 

ciudadana bajo la forma de paros cívicos (Henao, 1989). Frente al conflicto armado, los 

distintos gobiernos oscilaron entre una estrategia de diálogo y solución política negociada, 

y una respuesta militarista y represiva como la que se desarrolló entre 1978 y 1982 

inspirada en la doctrina de la Seguridad Nacional. De hecho, durante estos años el 

autoritarismo mostró su rostro con el uso frecuente de los Estados de Excepción que 

otorgaban facultades extraordinarias al Presidente, la represión de la protesta ciudadana y 

de los movimientos de clase, y la intolerancia a la oposición política a la que no sólo se le 

negó por varios años la posibilidad de competir por el poder del Estado, sino que se trató de 

eliminar con asesinatos selectivos y desapariciones forzadas, como ocurrió con el 

movimiento político de la Unión Patriótica (Cepeda, s.f.). 

Este proyecto de investigación permite conocer los antecedentes y lo que ha pasado en el 

país para poder contextualizar las situaciones que se presentan hoy en día, Dentro de este 

contexto, encontrar alternativas de solución a la crisis política en Colombia constituye una 

urgencia nacional. 

 

 



Bases Teóricas 

 

  Teoría Marshalliana de la ciudadanía.  

 

Marshall liga la ciudadanía moderna fundada sobre los derechos, al desarrollo de 

relaciones capitalistas y de la división del trabajo en el contexto del moderno Estado 

nacional. La creación de una infraestructura económica nacional y la consiguiente 

necesidad de una fuerza de trabajo móvil produjeron una transformación de las relaciones 

entre individuo, sociedad y estado. Estado y sociedad se convirtieron gradualmente en 

ámbitos separados y la función del Estado se transformó de la del control social directo a la 

regulación de las relaciones sociales entre titulares libres e iguales de los derechos 

individuales. El nacionalismo tuvo una parte importante de esta nueva estructura económica 

y administrativa: proveer la identidad cultural común que era necesaria para dar vida a una 

forma de ciudadanía definida por la adhesión general a un conjunto de normas e 

instituciones jurídicas, socioeconómicas y políticas. Dentro de esta estructura los derechos 

coordinaban las relaciones entre individuos y entre estos, el Estado y otras instituciones 

sociales. Los derechos servían para estabilizar el orden industrial capitalista y también para 

transformarlo; los derechos sociales eran un primer ejemplo de este potencial reformista, 

considerándolos uno de los instrumentos principales a través de los que la clase trabajadora 

habría obtenido la plena pertenencia al estado moderno en condiciones de igual ciudadanía.  

 

Desde Marshall (1950), la ciudadanía se ha convertido en una categoría central de una 

concepción de la democracia que sea fiel al principio de la tradición liberal democrática y 

no sea solo formal. Mientras las formas premodernas de pertenencia política serían de 



naturaleza elitista y exclusiva, la ciudadanía moderna tiene un carácter abierto y expansivo. 

La ciudadanía moderna para Marshall es un status que atribuye derechos y deberes a los 

nuevos grupos sociales que emergen con el desarrollo de una nueva sociedad industrial 

desde mediados del XVII. La ciudadanía habría evolucionado a lo largo del tiempo a través 

de la creciente adquisición de derechos como una especie de marcha por etapas.  

 

La tesis comunitaria de Marshall ofrece una brillante síntesis de la evolución histórica de 

la ciudadanía y de los derechos políticos en Gran Bretaña distinguiendo entre derechos 

civiles, políticos y sociales. Así los derechos políticos presuponen los derechos civiles que 

aseguran la libertad de hablar sin temor a la persecución y un nivel de instrucción y 

bienestar suficiente para tomar decisiones bien informadas y autónomamente. Las tres fases 

del desarrollo de los derechos son otras tantas partes de un proceso dialéctico a través del 

cual los derechos pasaron de ser privilegio de unos pocos dentro del orden feudal a ser 

atribuidos universalmente a todos los miembros de la sociedad igualitaria. Según Marshall 

el individuo no es solo portador de derechos, sino de deber social de sostener la comunidad 

que hace posible el ejercicio de sus derechos.  

 

La ciudadanía según Marshall se habría desarrollado en tres fases: civil, político y 

social.  

 En el XVIII se adquirieron los derechos civiles: derechos de libertad física, de 

palabra, pensamiento, religión, derecho a poseer títulos de propiedad, igualdad ante 



la ley. Como el derecho a un juicio natural y a un proceso formal, libertad de 

asociación y opinión, a establecer contrato y a residir libremente.  

 

 En el XIX se adquirieron los derechos políticos: Derecho del ciudadano a participar 

en el ejercicio del poder político como miembro de órganos dotados de autoridad o 

como elector de tales organismos. Uniformidad de la representación -relación entre 

electores y elegidos en los distintos colegios-, extensión del sufragio, voto secreto, 

indemnidad parlamentaria... El sufragio es el elemento central de los derechos 

políticos. Refleja las reivindicaciones políticas de las clases subalternas.  

 

 En el XX con la expansión del Welfare los ciudadanos obtuvieron dotaciones 

materiales comunes y protección en la tutela de acontecimientos negativos 

(enfermedad, accidentes de trabajo, asistencia en la vejez). Derecho a la educación, 

el bienestar, la seguridad social en relación a los estándares dominantes en la 

comunidad política. Las instituciones implicadas: escuela, salud, casa, pensiones, 

seguros. 

Teoría Imaginarios Sociales – Cornelius Castoriadis  

 

Un imaginario social según dicho autor, es una construcción socio-histórica que abarca 

el conjunto de instituciones, normas y símbolos que comparte un determinado grupo social, 

y que pese a su carácter imaginado opera en la realidad, ofreciendo tanto oportunidades 

como restricciones para el accionar de los sujetos. De tal manera, un imaginario no es una 



ficción ni una falsedad, sino que se trata de una realidad que tiene consecuencias prácticas 

para la vida cotidiana de las personas. (Ospino, 2014) . Para lo cual se habla que el 

imaginario social es una creación indeterminada, donde se habla de un cambio social el 

cual implica discontinuidades radicales que no pueden ser explicadas en términos de causas 

deterministas o presentadas como una secuencia de acontecimientos donde cada sociedad, 

individuo construye su imaginario social según su contexto.  

Castoriadis expresa que:  

“Las significaciones imaginarias sociales crean un mundo propio para la sociedad 

considerada, son en realidad ese mundo: conforman la psique de los individuos. Crean así 

una “representación” del mundo, incluida la sociedad misma y su lugar en ese mundo: 

pero esto no es un constructual intelectual; va parejo con la creación del impulso de la 

sociedad considerada (una intención global, por así decir) y un humor o Stimmung 

específico –un afecto o una nebulosa de afectos que embeben la totalidad de la vida 

social” (Castoriadis, 1997. 1: 248) 

Para lo cual el imaginario social hace referencia a lo instituido (instituciones) el cual es 

unos de los planos del imaginario social que plantea dicho autor, Pero la consideración de 

estas instituciones muestra que están animadas por, o son portadoras de significaciones que 

no se refieren ni a la “realidad” natural ni a la lógica, sino a una realidad social instituida. 

Los dos planos del imaginario social:  

 Instituido: todas las normas, reglas, costumbres, tradiciones etc. Que el individuo 

encuentra en la sociedad. (instituciones) que condicionan y orientan el hacer y el 

representar la sociedad ejemplo dios, la familia o el estado. (Volcor, 2013) 



 Instituyente: surgen y dependen de lo instituido, ejemplo la idea de ciudadano no 

puede concebirse sin la idea de Estado. (Volcor, 2013) 

 

Teoría Democracia- Giovanni Santori 

 

Una democracia solo existe mientras sus ideales y valores la crean, ya que es 

conformada por el resultado de las interacciones entre ideal y realidad, es decir el deber ser 

y la resistencia del es. (Carrol, 2008) Lo que implica que la palabra democracia sea una 

entidad política, una forma de estado y de gobierno.  

Según Giovanni Santori se refiere a: 

 Democracia política: la cual implica igualdad jurídica y política. Esta 

democracia es una condición necesaria, el instrumento requerido para 

cualquier democracia o fin democrático al fin que se aspire.  

 Democracia económica: preocupación por la igualación de la riqueza, 

“igualdad económica” para lo que también se habla de democracia 

industrial; el trabajo se concentra en las fábricas y es allí donde se introduce 

la democracia. (Bustos, 2002) 

 Democracia participativa y representativa: la democracia participativa 

moderna requiere mayor participación en la toma de decisiones políticas 

(proyectos de ley, convocar asamblea nacional constituyente etc.). La 

democracia representativa es la de la soberanía nacional.  

En consecuencia, proclamar la democracia participativa y supeditarla a los 

órganos representativos es nuevo truco ilusorio para aparentar que el titular 



de la soberanía es el dueño de las decisiones, cuando en verdad los elegidos 

los representantes son los que tienen la potestad pública en sus manos. 

(Bustos, 2002) 

 

Teoría Pluralidad: Miquel Martínez Martín  

La Educación moral: una necesidad en las sociedades plurales y democráticas. La 

colaboración que sigue trata de presentar dos tipos de argumentaciones que consideramos 

destacables en orden a justificar la importancia y la necesidad pedagógica de la educación 

en valores y de la educación moral. El primer tipo de argumentación es de carácter 

estrictamente pedagógico, y se centra en la necesidad y conveniencia de tal tipo de acción 

pedagógica. El segundo tipo de argumentación es de carácter socio-pedagógico y político. 

(Martín, 2013) 

Recogemos en este bloque de consideraciones aquellas características socio-culturales 

que permiten afirmar, a nuestro juicio, que en la actualidad la acción pedagógica 

sistemática sobre este ámbito educativo es una condición necesaria para alcanzar un nivel 

de alfabetización funcional suficiente en sociedades plurales y democráticas. 

En un tercer apartado se ofrecen algunas reflexiones teóricas y algunas pautas de 

carácter teórico-práctico para favorecer el trabajo en este ámbito de la educación, central y 

fundamental en la formación humana y especialmente en el marco de sociedades abiertas, 

democráticas y plurales. 

 



Nuestra sociedad y nuestra cultura se presentan en el contexto informativo y tecnológico 

propio de esta década, como un lugar y un tiempo en el que el respeto a las minorías, que 

sería un claro indicador de una sociedad democrática, no está garantizado, y en el que el 

cultivo de la autonomía de cada uno de nosotros y de nuestras capacidades de 

autodeterminación y liberación no está suficientemente atendido, ni en el ámbito de la 

educación formal ni en el de la educación no formal e informal. (Martín, 2013) El sistema 

socio-cultural en que vivimos nos ofrece, a cada uno de nosotros, más situaciones de 

desarmonía entre nuestras expectativas y posibilidades que antes, con el consiguiente nivel 

de riesgo que ello puede suponer a nivel afectivo, laboral, familiar y, en definitiva, en el 

logro de los niveles deseados de autoestima y seguridad personal. 

 

Los medios de comunicación de masas, la propaganda de todo tipo y la publicidad en 

especial, producen efectos de clara homogeneización cultural y expresiva, y una 

uniformización de actitudes ante fenómenos como el consumo, la competitividad y la 

sacralización de lo productivo y de la eficacia por la eficacia en sí misma, que dificultan 

seriamente la promoción de lo singular, de la diferencia, de lo minoritario y de nuevas 

formas de concebir el mundo. 

 

Se enfatiza en exceso la importancia de la democratización de la cultura y no se atiende 

con igual energía, la voluntad a la construcción democrática de la cultura. Se insiste en la 

conveniencia del respeto al equilibrio ecológico y sistémico de nuestro planeta, pero no se 

actúa con suficiente coherencia con lo que se predica. (Martín, 2013) Se afirma y constata 

la realidad multicultural de nuestro momento histórico, pero las realidades socio-laborales y 



la defensa de las culturas y de los territorios que les son propios se imponen, y dificultan la 

convivencia, la tolerancia y el respeto entre los mismos. 

La importancia de la tener una verdadera democracia debe ir ligada a el concepto claro 

que se tiene de la moral  como nos lo dice Miquel viéndolo desde un punto de vista plural 

donde no se mira las religiones ni la parte individual sino que es todo un conjunto de 

creencias , de costumbres de querer obtener la igualdad de las sociedades donde la persona 

es la parte fundamental  de este proceso invitándonos a seguir cuatro pasos importantes 

para lograrlo, donde el primero es la crítica, ´donde nos permitiría analizarnos para saber 

que debemos cambiar, el segundo es la alteridad,  donde nos permite salirnos de nosotros 

mismos para poder tener una conexión real con la otra persona, como tercero tenemos la 

declaración de los derechos humanos que nos permite analizar de forma crítica al realidad 

que se vive día a día brindando formas de vida , de respeto, transformación, como cuarta 

tenemos la implicación y el compromiso, donde La crítica , la alteridad y el respeto a los 

derechos humanos no queden solo en principios y voluntades sino que signifiquen algo 

vivo y colectivo 

 

 Teoría Convivencia Antanas M.  

 

Convivencia como armonización de ley, moral y cultura 

 

Un matiz similar de la convivencia como algo deliberadamente opuesto a la exclusión y 

como algo a lo que se llega con cierta resignación aparece en la traducción al francés como 

cohabitación. Sin embargo, tal vez por su origen, la palabra castellana “convivencia” 



terminó teniendo unas connotaciones más positivas y promoviendo algo intrínsecamente 

deseable. (Mockus, 2002) 

Convivir es llegar a vivir juntos entre distintos sin los riesgos de la violencia y con la 

expectativa de aprovechar fértilmente nuestras diferencias. El reto de la convivencia es 

básicamente el reto de la tolerancia a la diversidad y ésta encuentra su manifestación más 

clara en la ausencia de violencia. 

La tolerancia a la diversidad implica hoy: 

• una transformación de las identidades y de sus mecanismos de reproducción, de 

manera que, para tener una identidad fuerte, o para conservarla, ya no se necesite negar la 

identidad del otro, no se necesite excluirlo; 

• Aceptación de que las opciones que distintos grupos o distintas tradiciones ofrecen 

ante las preguntas más importantes (religiosas, filosóficas, políticas) podrían considerarse – 

en cierta manera – equivalentes y, más modernamente, aceptación de la posibilidad y 

utilidad de que coexistan en una misma sociedad diversos proyectos de sociedad. 

• Ampliación del campo de celebración de acuerdos (muchos temas, como los 

relacionados con la sexualidad o las tareas domésticas, dejan de ser regulados por 

costumbres y pasan a ser objeto de acuerdo, por ejemplo, en el seno de las parejas). 

Ausencia de violencia implica: 

• Exclusión de acciones violentas, mediante reglas compartidas (legales o culturales) 

o mediante reglas fijadas o interiorizadas de manera autónoma y unilateral (morales-

personales); 

• Universalización de competencias para resolver pacíficamente conflictos 

(solucionar problemas, llegar a acuerdos). 



Hay, por supuesto, conexión entre los dos aspectos, tolerancia y no-violencia: las 

identidades descansan en buena parte en reglas compartidas o autónomamente adoptadas. 

Por lo general, más reglas compartidas significan mayor identidad común y 

viceversa; coincidir en parte de las reglas, en las más fundamentales, es tal vez el soporte 

básico para poder diferenciarnos en otras (nuestra manera de vestir, nuestra disciplina 

personal, etc.). La existencia con igual validez (desde cierto punto de vista) de distintas 

opciones religiosas, filosóficas o políticas nos coloca en la práctica en el desafío de llegar a 

acuerdos (inevitablemente parciales e imperfectos) y, en particular, nos lleva a buscar 

reglas comunes (aunque las reconozcamos y respetemos por razones diversas desde 

tradiciones distintas). (Mockus, 2002) 

En resumen, para hacer viable la tolerancia a la diversidad y para excluir la violencia: 

a) son necesarias algunas reglas en común: 

• Reglas culturales compartidas (algunos comunes denominadores culturales); 

• Marco constitucional y legal explícitamente adoptado; 

• Convenciones internacionales. 

b) son necesarias una capacidad y una disposición compartidas por la gran mayoría para 

celebrar y cumplir acuerdos. 

Además de mutua tolerancia y ausencia de violencia, convivir sugiere procesos de 

construcción y estabilización de ese “vivir juntos”: en su contenido máximo, convivir 

podría significar armonizar los procesos de reproducción económica y cultural. Pero no es 

nuestra intención llegar tan lejos aquí. Nuestra aproximación es más limitada: queremos ir 

más allá de la definición negativa de la convivencia como ausencia de violencia, para 

explorar una visión positiva de convivencia. (Mockus, 2002) 



Hay puntos clave para el logro de una sana convivencia como son, la cultura, la moral y 

la ley siempre deben ir fusionados para el buen desarrollo de una sociedad, ya que en cada 

uno de ellos intervienen las costumbres, tradiciones, creencias y todo lo que nos rige e 

identifica por ser parte de una sociedad. 

   

Marco Conceptual   

 

 Ciudadanía: abarca terrenos más amplios que la participación en la política formal, 

extendiéndose a campos como el cultural, medioambiental, educacional, entre otros. 

Durston (1996) 

 Adultos mayores: según el ministerio de salud y protección social son sujetos de 

derecho, socialmente activos con garantías y responsabilidades respecto de si 

mismas, su familia y sociedad, las personas envejecen de múltiples maneras 

dependiendo las experiencias, eventos cruciales y transiciones afrontadas durante 

sus cursos de vida, es decir, implica procesos de desarrollo y de deterioro. Persona 

mayor de 60 años  

 Jóvenes: según la ley de la juventud (Ley 375 de 1997), se considera joven a toda 

persona entre 14 y 26 años de edad. Se trata de un sector poblacional bastante 

numeroso pues constituye una cuarta parte de la población total del país y presenta 

unos altos niveles de complejidad, derivados de diversos grupos culturales, sociales, 

económicos y políticos. 

 Democracia: un sistema político, en donde el poder del pueblo se ejerce sobre el 

pueblo. El pueblo se convierte al mismo tiempo en sujeto y objeto. Sartori  



 Convivencia: “acción de vivir con otros, compartiendo actividad y diálogo, bajo el 

entramado de normas y convenciones de respeto mutuo, comprensión y 

reciprocidad ética” (Ortega & Martín, 2003) 

 Pluralidad: Variedad de aspectos, tendencias o características que coexisten en una 

cosa. 

 

Marco contextual  

 

Pamplona norte de Santander está localizada geográficamente en la Cordillera Oriental 

de los Andes colombianos, a una altitud de 2342 msnm. Su extensión territorial es de 1.176 

km2 y su temperatura promedio de 16 °C. Limita al norte con Pamplonita, al sur con 

Cácota y Chitagá, al oriente con Labateca y al occidente con Cucutilla. Su economía se 

basa en la agricultura, el comercio, turismo y educación.  se considera la ciudad estudiantil 

debido a la cantidad  de estudiantes que recibe semestralmente por la universidad de 

pamplona,  el servicio nacional de aprendizaje-SENA, instituto superior de educación rural-

ISER y la universidad nacional abierta y a distancia-UNAD lo que también habla de que 

esta es una población flotante sin olvidar que hoy en día tenemos la problemática de los 

migrantes venezolanos y pamplona por ser una ciudad ubicada en frontera tiene muchas 

familias transnacionales las cuales debido a la situación del vecino país vienen en busca de 

ayuda ya sea educación, salud, vivienda, trabajo etc.  

 

 



Marco Legal  

 

El marco legal proporciona las bases sobre las cuales las instituciones construyen y 

determinan el alcance y la naturaleza de la participación política, para lo cual se tendrá en 

cuenta la siguiente normatividad que va acorde a las temáticas centrales del proyecto de 

investigación que se llevó acabo:  

 

LEY 134 DE 1994(mayo 31): Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de 

participación ciudadana. El Congreso de Colombia. Artículo 1°. Objeto de la ley. La 

presente Ley estatutaria de los mecanismos de participación del pueblo regula la iniciativa 

popular legislativa y normativa; el referendo; la consulta popular, del orden nacional, 

departamental, distrital, municipal y local; la revocatoria del mandato; el plebiscito y el 

cabildo abierto. Establece las normas fundamentales por las que se regirá la participación 

democrática de las organizaciones civiles. 

LEY ESTATUTARIA 1622 DE 2013: Estatuto de Ciudadanía Juvenil, artículo 1°. 

OBJETO. Establecer el marco institucional para garantizar a todos los y las jóvenes el 

ejercicio pleno de la ciudadanía juvenil en los ámbitos, civil o personal, social y público, el 

goce efectivo de los derechos reconocidos en el ordenamiento jurídico interno y lo 

ratificado en los Tratados Internacionales, y la adopción de las políticas públicas necesarias 

para su realización, protección y sostenibilidad; y para el fortalecimiento de sus 

capacidades y condiciones de igualdad de acceso que faciliten su participación e incidencia 

en la vida social, económica, cultural y democrática del país.  



Ley que aporta a la investigación no solo los derechos de los jóvenes si no también 

cuando habla en el artículo 5 las definiciones. Donde se establece que una persona joven es 

toda persona entre 14 y 28 años cumplidos en proceso de consolidación de su autonomía 

intelectual, física, moral, económica, social y cultura. 

LEY 1801 del 2016: por la cual se expide el Código Nacional de Policía y 

convivencia, articulo 7: finalidades de la convivencia: son fines esenciales de las normas de 

convivencia social previstas en este código: primero que el ejercicio de los derechos y 

libertades sean garantizados y respetados en el marco de la constitución y la ley. Segundo el 

cumplimiento de los deberes contenidos en la constitución, la ley y las normas que regulan 

la convivencia. Tercero el respeto por las diferencias y la aceptación de ellas. Cuarto la 

resolución pacífica de los desacuerdos que afectan la convivencia. Quinto la convergencia 

de los intereses personales y generales para promover un desarrollo armónico. Sexto 

prevalencia de los valores sociales de solidaridad, tolerancia, responsabilidad, honradez, 

respeto, bondad, libertad, justicia, igualdad, fraternidad, lealtad, prudencia y paz. (Congreso 

de la República, 2019).  

LEY 1757 del 2015: por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción y 

protección del derecho a la participación democrática, articulo 1: el objeto de la presente 

leyes promover, proteger y garantizar modalidades del derecho a participar en la vida 

política, administrativa, económica, social y cultural y así mismo controlar el poder 

político. La presente ley regula la iniciativa popular y normativa ante las corporaciones 

públicas, referendo, la consulta popular, la revocatoria del mandato, el plebiscito y el 

cabildo abierto, y establece las normas fundamentales por las que se regirá la participación 



democrática de las organizaciones civiles.  La regulación de estos mecanismos no impedirá 

el desarrollo de otras formas de participaciones democráticas en la vida política, 

económica, social y cultural, ni el ejercicio de otros derechos políticos no mencionados en 

esta ley. (Congreso de la República, 2019).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Capitulo III  

Marco metodológico  

 

Paradigma interpretativo  

 

Según Heidegger (1949) “Se refiere a la interpretación de la Interacción Social” en la 

que  propone que se deben  estudiar las interpretaciones y significados que las personas le 

dan cuando interactúan, en distintas situaciones y la realidad social en la cual viven, esto 

es constante y los significados que se le otorgan pueden modificarse por otros, estos 

cambios son importantes para el interaccionismo simbólico”. (Ricoy Lorenzo, 2006, págs. 

15-17) Al hablar de Imaginarios Sociales De Ciudadanía En Jóvenes Del Instituto Superior 

De Educación Rural-ISER Y Programa Adultos Mayores Modalidad Día  De La Ciudad De 

Pamplona Norte De Santander, es importante tener en cuenta la realidad social de cada 

persona ya que estas tienen diferentes significados porque los imaginarios sociales de 

ciudadanía van hacer diferentes y pamplona por tener una población flotante es más 

propensa a que estos imaginarios sociales sean cambiantes.  

 

Pérez serrano (1994) habla de las características más importantes del paradigma 

interpretativo, las cuales son:  

 La teoría constituye una reflexión en y desde la praxis, conformando la realidad de 

hechos observables y externos, por significados e interpretaciones elaboradas del 

propio sujeto, a través de una interacción con los demás dentro de la globalidad de 

un contexto determinado. Se hace énfasis en la comprensión de los procesos desde 

las propias creencias, valores y reflexiones.  



  Intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento no es neutral. Es 

relativo a los significados de los sujetos en interacción mutua y tiene pleno sentido 

en la cultura y en las peculiaridades de la cotidianidad del fenómeno educativo. En 

este sentido, tiene lógica remontarnos al pasado para comprender y afrontar mejor 

el presente.  

 Describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento, en él que el uso de la 

metodología cualitativa permite hacer una rigurosa descripción contextual de estas 

situaciones que posibilitan la intersubjetividad en la captación de la realidad, a 

través de una recogida sistemática de los datos que admite el análisis descriptivo. 

 

Características que permitirán orientar lo que se quiere con la investigación, lo que 

implica realizar una investigación donde el investigador se involucre con el sujeto en un 

contexto determinado, para así poder comprender creencias, valores, etc. que ayuden hablar 

de los imaginarios sociales sobre ciudadanía que tienen estas poblaciones. Todo ello por 

medio de una selección de la población con la que se va a trabajar y el uso de unas técnicas 

e instrumentos que permitirán recolectar la información necesaria para poder cumplir con 

los objetivos planteados.  

 

Enfoque cualitativo  

 

El enfoque cualitativo estudia la realidad en su contexto natural y cómo sucede, sacando 

e interpretando fenómenos de acuerdo con las personas implicadas. Este tiene una serie de 

características; es inductivo, Los investigadores desarrollan conceptos y comprensiones 



partiendo de pautas de los datos y no recogiendo datos para evaluar modelos, hipótesis o 

teorías preconcebidos. Los investigadores siguen un diseño de investigación flexible, 

comenzando sus estudios con interrogantes vagamente formuladas. Ve al escenario y a las 

personas en una perspectiva holística; las personas, los escenarios o los grupos no son 

reducidos a variables, sino considerados como un todo.  

Se estudia a las personas en el contexto de su pasado y las situaciones actuales en que se 

encuentran. Son sensibles a los efectos que ellos mismos han creado sobre las personas que 

son objeto de su estudio. El investigador interactúa con los informantes de un modo natural 

y no intrusivo. Da énfasis a la validez en su investigación.  Los métodos cualitativos nos 

permiten permanecer próximos al mundo empírico. Están destinados a asegurar un estrecho 

margen entre los datos y lo que la gente realmente dice y hace. Observando a las personas 

en su vida cotidiana, escuchándolas hablar sobre lo que tienen en mente y viendo los 

documentos que producen, el investigador cualitativo obtiene un conocimiento directo de la 

vida social, no filtrado por conceptos, definiciones operacionales y escalas clasificatorias. 

Para el investigador cualitativo, todos los escenarios y personas son dignos de estudio. 

Ningún aspecto de la vida social es demasiado trivial como para no ser estudiado. (Ruiz 

Medina, 2007) 

 

Diseño Etnometodológico 

 

Estudia cómo los integrantes de un contexto estructuran, realizan y entienden la 

interacción diaria. Pone especial atención en lo que parece obvio, en esas triviales 

actividades habituales que los individuos efectúan en conjunto. Según Garfinkel, desde la 



Etnometodología se busca aprender cómo las tareas habituales que realizan los integrantes 

de una sociedad son verdaderos métodos que permiten analizar su actuar, las circunstancias 

prácticas, el conocimiento del sentido común y el razonamiento práctico (Garfinkel, 2006, 

p. 2).  

 

Pretende clarificar las propiedades del habla y la conducta en su ámbito contextual, pues 

esas características las hacen, además de organizadas, observables y ordenadas. “Uso el 

término etnometodología para referirme a la investigación de las propiedades racionales de 

las expresiones contextuales y de otras acciones prácticas como logros continuos y 

contingentes de las prácticas ingeniosamente organizadas de la vida cotidiana” (Garfinkel, 

2006, pp. 19-20).  

 

Los estudios se efectúan en el mismo contexto donde se consuma el acontecer social, 

desde donde se vive la normalidad. Esto permite ver a las acciones cotidianas como los 

métodos que demuestran lo uniforme, lo consistente, lo planeado, lo continuo, lo 

direccionado, lo equivalente, lo sustituible, lo cotidiano, lo conectable, lo repetible, lo 

aislable de la misma acción habitual; o sea, sus propiedades racionales (Garfinkel, 2006, p. 

19). 

La etnometodología se basa en el trabajo de campo que otros estudios disciplinarios han 

utilizado, entre los que destacan las conversaciones, la observación participante, la 

observación directa, el análisis documental, grabaciones de audio y video, etcétera. Todos 

ellos preparados desde una expectativa anticipatoria. Algunos son de uso distintivo como 

los “experimentos de violación de normas” el cual Consiste en que el estudio se coloca en 



cierto contexto social con el propósito de analizar sus comportamientos e intencionalmente 

quebranta las reglas que lo gobiernan para luego trabajar en la reacción de los integrantes. 

(Ezquivel Ocádiz, 2016)  

 

Población   

 

En un primer momento se trabajara con la población adulto mayor Modalidad Día, 

quienes tienen un rango de edad de los sesenta años a setenta y cinco años,  población que 

asiste semanalmente a los talleres que tienen programados con dicha entidad, con el fin de 

lograr unos objetivos establecidos, cumpliendo con una transversal del plan de desarrollo 

mundial como política pública al adulto mayor población vulnerable, recibiendo un apoyo 

psicosocial, en diferentes áreas de desarrollo humano, como: salud, manualidades, 

recreación, salud mental, orientación psicológica entre otras.  

 

La población joven tiene un rango de edad de los dieciocho a veinticinco años,  son 

estudiantes de diferentes carreras técnicas y tecnológicas del Instituto Superior de 

Educación Rural-ISER, los cuales vienen de diferentes partes del país, la gran mayoría de 

San Pablo Bolívar. Son jóvenes que participan en los grupos culturales que tiene la 

institución, participando en concursos, invitaciones que se realizan para la integración de 

esta población juvenil a nivel interna y externa de la institución.  

 

 

 



Actores claves  

 

Para esta investigación se trabajará con diez jóvenes del instituto superior de educación 

rural-ISER, los cuales estudian diferentes carreras técnicas y tecnológicas, en la ciudad 

quienes provienen de diferentes ciudades del país, lo que quiere decir que son personas que 

tienen diferentes culturas. Y adultos mayor diez personas las cuales hacer parte del hogar 

día de la ciudad de Pamplona, quienes son oriundos de la ciudad, para lo cual se tuvo en el 

rango de edad de estas poblaciones.  

 

Técnicas de recolección de la información  

 

  Observación participante: según Taylor y Bogdan (1984) la investigación que 

involucra la interacción social entre el investigador y los informantes en el contexto 

(escenario social, ambiento), y durante la cual se recogen datos de modo sistemático y no 

intrusito. Implica la selección del escenario social, el acceso a ese escenario, normalmente 

una organización o institución. (Jociles Rubio, 2017).  Para la presente investigación 

permite una interacción con los jóvenes y adultos a trabajar en su contexto y así poder 

cumplir los objetivos establecidos.  

 Entrevista semiestructurada: La entrevista es una técnica de gran utilidad en la 

investigación cualitativa para recabar datos; se define como una conversación que se 

propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar.  Es un instrumento 

técnico que adopta la forma de un diálogo coloquial. Canales la define como “la 

comunicación interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio, a fin de 

obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto” 



(Diaz Bravo, 2013). Permite recoger la información necesaria por parte del investigador, en 

este caso los estudiantes, de una forma más precisa.  

 Grupo Focal: Powell 1996, grupo de personas que han sido seleccionadas y 

convocadas por un investigador con el propósito de discutir y comentar, DESDE SU 

PUNTO DE VISTA, el tópico o tema propuesto por el investigador. (Lopez, 2013 ). Para el 

cumplimiento de los objetivos planteados se plantea esta técnica con el fin de caracterizas 

los imaginarios sociales sobre democracia en jóvenes y adultos.  

 

Técnicas de análisis de información e instrumentos  

 

 Técnica del subrayado: técnica que permite al investigador establecer unas 

categorías y subcategorías que tienen que ver con el tema principal de la investigación en 

desarrollo. Teniendo en cuenta los datos obtenidos y suministrados por los sujetos de 

estudio, jóvenes del instituto superior de educación rural-ISER y adultos mayos del hogar 

día, Pamplona N/S.  el investigador establece o asigna una serie de colores que representan 

cada categoría o subcategoría, que son escogidos a preferencia del investigador. Lo que 

conlleva a la interpretación de los datos obtenidos durante el proceso de investigación.  

 

Montero & Hochman (2005) Señalan que al subrayar, se destacan las frases esenciales y 

palabras claves de un texto mediante un trazo (líneas, rayas u otras señales) y, consiste en 

un procedimiento conveniente por varias razones. (Nero, 2016). El subrayado focaliza la 

atención en partes de la obra que responden a las necesidades del lector respecto de la 



misma. Técnica que es de gran utilidad para el proceso de análisis de datos, ya que facilita 

la interpretación de la misma.  

 

 Técnica triangulación: busca analizar un mismo fenómeno a través de diversos 

acercamientos, este tipo de triangulación consiste en dilucidar las diferentes partes 

complementarias de la totalidad del fenómeno y analizar por qué los distintos métodos 

arrojan diferentes resultados. (Gomez, 2005) lo cual permite visualizar y comprender los 

datos recolectados en esta investigación.  Para llevar a cabo esta triangulación se utilizó una 

matriz, la cual contenía tres categorías y la información que aporto cada una de las personas 

que se entrevistaron y estuvieron en los grupos focales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Hallazgos 

 

En las siguientes páginas, se encuentra el desarrollo de los resultados obtenidos de la 

investigación “Análisis Comparativo De Los Imaginarios Sociales De Ciudadanía En 

Jóvenes Del Instituto Superior de Educación Rural-ISER Y Programa Adultos Mayores 

Modalidad Día De La Ciudad De Pamplona Norte De Santander” . Los cuales fueron 

obtenidos por medio de unas técnicas de investigación, comprendido a partir de la 

construcción de tres capítulos, que abarcan las categorías principales de la investigación, 

convivencia, pluralidad y democracia. Describiendo  cada una de las categorías con las 

subcategorías, dando respuesta a los objetivos plateados y preguntas que orientaron el 

proceso de investigación, respondiendo a la metodología que se planteó.  

 

Capítulo I: imaginarios sociales sobre convivencia en jóvenes y adultos mayores de 

Pamplona Norte de Santander.  

 

Desde los aportes de Antanas Mockus (2002) se comprende que convivir es llegar a 

vivir entre distintos, sin los riesgos de la violencia y con la expectativa de aprovechar las 

diferencias que existen,  el reto de la convivencia es básicamente la tolerancia a la 

diversidad, que implica una transformación de las identidades y sus mecanismos de 

reproducción, de manera que llegue un momento donde no se niegue la identidad del otro y 

no se excluya, aceptar  los grupos o distintitas tradiciones pueden ser, religiosas o políticas 

entre otras. Convivencia que se construye desde casa, seguidamente la  comunidad o 

contexto donde están los sujetos y se relacionan en su diario vivir.  

 



A partir de los resultados obtenidos para el desarrollo del presente capítulo, se 

evidenciara lo imaginarios sociales sobre convivencia en jóvenes del Instituto superior de 

educación rural-ISER y adultos mayores del hogar día de Pamplona N/S. población que 

permitió dar respuesta a la pregunta bajo la cual se guía este proceso investigativo. 

 

Partiendo de las respuestas otorgadas por los jóvenes y adultos abordados en la 

investigación se puede determinar el concepto de convivencia para esta población, la cual 

tiene percepciones diferentes.  

 

En la preguntas orientadoras que se establecieron para dicha población, jóvenes y 

adultos. Los adultos hablan de convivencia  como una manera de ayudar al necesitado, 

compartir a diario con las personas que los rodean familia, amigos y demás, partiendo 

desde los valores que inculcan los padres a sus hijos. Para lo cual expresan respecto a la 

construcción de convivencia: “con valores, sabiéndonos relacionar respetando lo que los 

demás dicen es especial las personas mayores” (F6, A6 CT1, P2), “respetamos las 

opiniones de cada quien y sabemos escuchar” (F5, A5 CT1, P2).  

 

Para Camps y Giner (2001)  

Vivir es convivir. Y convivir es un arte, al menos para los humanos. Si nos 

guiáramos solo por el instinto, como los animales, si estuviéramos, como ellos, 

programados a través de nuestros genes, la convivencia entre nosotros sería 

infinitamente más fácil, sería más o menos automática. No requeriría el ingenio, la 

reflexión y la maña que todo arte exige. El ser humano, como los demás organismos 



vivos, también está programado, condicionado por su herencia biológica, a 

comportarse de una manera específica: pero lo está no solo para responder según 

pautas preestablecidas a un conjunto de estímulos previsibles que el mundo le depara 

sino también para enfrentarse con situaciones inesperadas. (p.11) 

 

Lo que implica que la convivencia entre los seres humanos, no es fácil ya que hay 

diferentes culturas en este caso pamplona es una ciudad que tiene una población 

flotante y semestralmente, esta aumenta o disminuye por los estudiantes que vienen a 

las diferentes entidades que forman profesionales, técnicos y tecnológicos que se 

ofrecen. Políticas, y religiosas entre otras, las cuales están inmersas entre la 

convivencia de la población con la que se trabajó.  

 

Cabe señalar que esta población de adulto mayor ha percibido múltiples cambios en las 

dinámicas sociales en relación a la interacción con los demás, refiriéndose a la comunidad a 

la cual pertenecen. Un ejemplo de ellos son los siguientes actores, quienes expresan lo 

siguiente, “a pamplona llega muchos estudiantes”  (F3, A3 CT1, P4) quien dice que cuando 

llegan los estudiantes a pamplona todo cambia, ya que son diferentes culturas y los 

caracterizan como personas muy alegres, y relacionan otros estudiantes que llegan a 

pamplona personas a generar problemas, riñas lo que conlleva a que algunas personas no 

los quieran y muchas veces los rechacen. “mucha gente nueva llega a pamplona, esos 

costeños son muy escandalosos, se nota que no respetan a los demás y esos que vienen de 

Medellín, vienen es a fumar marihuana” (F6, A6 CT1, P4), siendo este un imaginario social 



que muchas veces afecta las relaciones en una comunidad ya que no se dan la oportunidad 

de interactuar con estas personas, para conocerlas mejor.  

 

Respecto a la forma del cómo influye el comportamiento de estos adultos mayor en la 

comunidad a las que pertenecen, manifiestan que, “influye con el buen ejemplo” (F2, A2 

CT1, P5) partiendo de todos los valores inculcados en casa, y como se decía anteriormente 

respetando siempre a los adultos, escuchando lo que dicen los demás y si es necesario dar 

su opinión sin ofender a los demás. esta población adulto mayor manifiesta que ha 

cambiado ya que los jóvenes de hoy en día no respetan a los adultos, y muchas veces no los 

tienen en cuenta en la toma de decisiones, sea cual sea. “Eso las niñas tienen muchos 

novios y eso y cuando mis papas vivían no, eso a uno no lo dejaban ni salir de la casa y si 

tenía era un novio y era para siempre con él lo casaban a uno pues cuando uno tiene la 

razón habla y si no la tiene pues mejor no habla” (F4, A4 CT1, P4 y P5). Como se puede 

interpretar esta población también habla o hace referencia a las costumbres, ya que años 

atrás para expresión de ellos todo era más formal y hacen comparación a lo que son las 

relaciones, noviazgos hoy en día a la de la época de ellos.   

 

De hecho la población adulto mayor piensan  que el papel que juega las tecnologías en la 

interacción con la demás personas es negativo manifestando, “la relación no es como antes 

uno ni sabe si le están diciendo la verdad, las reuniones familiares cambiaron ahora todo es 

disque fotos” (F4, A4 CT1, P6) la mayoría de los entrevistados coincidieron con este 

aporte, expresando que casi no hablan con su familiares y siente que cuando lo hacen estos 

solo están mintiendo, ahora las reuniones familiares cambiaron ya no son como antes donde 



compartían, dialogaban y se expresaban todo lo que sentían. Hoy en día para ellos estas 

reuniones se convirtieron en momentos donde la familia se reúne solo para tomar fotos de 

lo que se haga, ya sea la comida, el paseo y demás, seguidamente de compartir estas 

fotografías en las redes sociales las cuales ellos ni utilizan.  

 

Continuando con la idea del párrafo anterior podemos deducir que es una población que 

se ha visto afecta por los cambios tecnológicos que se ven hoy en día, son personas que 

solo sienten que cuando hay una reunión familiar van es por tomas fotos y publicarlas en 

redes sociales, las cuales la mayoría no sabe utilizar y por sus costumbres no les interesa 

saber nada de esta. No hay una relación directa, de igual manera manifiestan “que tienen un 

lado bueno y otro malo las tecnologías, malas porque se pueden utilizar para cosas 

indebidas como extorsiones, chantajes, pero el lado bueno es que con ellos se puede 

investigar, aprender, comunicarse para quienes están muy lejos” (F8,A8 CT1,P6).  

Los jóvenes entrevistados hablan de convivencia como “entorno donde está un grupo de 

personas que están hay reunidas” (F1, J1 CT1, P1) “convivencia, es vivir en comunidad, 

trabajar en equipo” (F2, J2 CT1, P2) “relacionarse uno con las personas, pero obviamente 

de forma positiva no fomentar violencia ni otras cosas” (F5, J5 CT1, P1). Para lo cual se 

construye por medio del compañerismo y la amistad, dialogando, teniendo en cuenta los 

valores en especial el respeto, “Se trabaja con valores, somos muy unidos y si algo le pasa 

algún vecino siempre y cuando esté a nuestro alcance ayudarlo lo hacemos” (F8,J8 

CT1,P2).  

 



La convivencia involucra elementos propios del género humano, que se vuelven 

condiciones sociales y se manifiestan como formas de comportamientos que deben 

adaptarse a grupos comunitarios, derivando de esa relación un conjunto de culturas propias 

desde las cuales resuena el papel de la escuela no solo en la difusión de estas sino, en la 

concretad de ese objetivo global como lo es educar a la sociedad. Aunque el ser humano 

desde que nace está en una constante interacción con los demás, solo podrá construir su 

sentido de convivencia por medio de la educación. (Raven, 2016) Y estos jóvenes por ser 

estudiantes que vienen de diferentes poblaciones, lo que hacen es crear un tejido social en 

el que se involucran las culturas, valores y demás para poder crear o llevar a cabo una 

convivencia adecuada al contexto donde están.  

 

De igual forma estos jóvenes manifiestan los cambios que han percibido de las 

dinámicas sociales de las comunidades o comunidad a la cual pertenecen, “Hay personas 

que se acoplan como al estilo de la región donde estamos hoy en día, entonces no he visto 

como cambios bruscos más bien de acople hacia la comunidad de esta institución” (F4, J4 

CT1, P4) “ha mejorado muchísimo porque antiguamente había mucha violencia, tanto en 

política como en demás cosas” (F5, J5 CT1, P4) “Ya no hay buena comunicación, cada 

quien va por su lado, y si tratamos es más con peleas” (F6,J6 CT1,P4) . Imaginarios 

sociales en los que se deduce que a los jóvenes en muchos casos no les importa lo que pase 

con las personas que los rodean, cuando hay interacción muchas veces hay es una discusión 

lo que lleva a esta poca comunicación.  

 



Respecto a la forma en cómo influye el comportamiento  de estos jóvenes respecto a la 

convivencia con los demás, manifiestan “Influye bien porque yo no me meto con nadie” 

(F8, J8 CT1, P5)  “Pues no creo que influya mucho porque casi siempre me quedo callada y 

evito opinar” (F6, J6 CT1, P5) “soy muy paciente, soy muy activa, sociable en realidad, e, 

trato pues de apoyar mucho a mis compañeros” (F1, J4 CT1, P5) va en relación al contexto 

donde ellos están, en este caso el instituto de educación rural-ISER,  ya que ellos dicen que 

muchas veces se quedan callados porque en sus salones de clase hay compañeros que 

independientemente de lo que digan, así sea un buen aporte para la clase no prestan 

atención y por ello prefieren tomas estas posturas.  

 

De hecho la mayoría de  jóvenes piensan que las nuevas tecnologías juegan un papel 

importante en la interacción con los demás, haciendo referencia a las redes sociales, 

expresando  que sirven para comunicarse más rápido con sus familiares, amigos, ya que se 

encuentran lejos de casa, de igual manera, la comunicación activa que tienen  por grupos de  

WhatsApp, manifestando que hay de amigos, compañeros y demás. “a mí en realidad me 

han parecido muy interesantes, excelentes, hoy en día aquí en la institución estamos 

recibiendo algo que antes no se veía, esta situación ha estado mejorando este ámbito porque 

hay estudiantes que vienen de la zona rural en realidad casi no conocían un computador, 

pues aquí se ha llegado a interactuar de muy buena manera ya que se cuenta con muy 

buenos equipos de tecnología” (F4, J4 CT1, P6) “las nuevas tecnologías me parecen 

positivo por la comunicación” (F5,J5 CT1,P6) .  

 



Otra parte expresa inconformismo ante esta misma, expresando, “ya no hay 

comunicación directa, ahora todo es por el celular”  (F1, J6 CT1, P6), cuando hay reuniones 

ya sean de amigos o compañeros, la mayoría esta es concentrada en las redes sociales, y 

tomando fotos de lo que se haga. Lo que implica que no hay convivencia y dudan de las 

relaciones interpersonales que tienen, expresión que hace un joven de los entrevistados.  

 

De los aportes teóricos y los hallazgos escritos anteriormente, se evidencia que las 

poblaciones jóvenes y adulto mayor, tienen diferentes concepciones de los que significa 

convivencia, pero al momento de hablar del como la construye dicha convivencia tienen en 

común los valores inculcados en casa, pero si hablamos de la tecnología para población 

adulto mayor es negativa y para los jóvenes es positiva, ya que a su manera las relaciones 

interpersonales son diferentes en su contexto, no es lo mismo la convivencia de la 

población adulto mayor a la de los jóvenes los cuales inmersos en el uso diario de las 

nuevas tecnologías.  

 

También se videncia lo que nos habla el autor Antanas Mockus, cuando habla de 

convivir aprovechando las diferencias que existan en la comunidad a la cual pertenecen, la 

población entrevistada a pesar de no estar de acuerdo con muchas situaciones que se 

presentan hoy en  día, respetan el manera del como conviven las personas que los rodean. 

Unos aprendiendo de sus culturas, ya que hablamos de que Pamplona tiene una flotante 

aunque para algunos esto es negativo, para otras personas son positivo porque aprenden 

cosas nuevas en su día a día. Dicho autos nos habla de la influencia de la religión, cultura y 

política, lo cual arroja que como lo dice el autor “Aceptación de que las opciones que 



distintos grupos o distintas tradiciones ofrecen ante las preguntas más importantes 

(religiosas, filosóficas, políticas) podrían considerarse  en cierta manera  equivalentes y, 

más modernamente, aceptación de la posibilidad y utilidad de que coexistan en una misma 

sociedad diversos proyectos de sociedad” lo cual si influye en la convivencia de las 

personas hoy en día.  

 

Capítulo II: imaginarios sociales sobre pluralidad en jóvenes y adultos mayores de 

Pamplona Norte de Santander. 

 

En el desarrollo del segundo capítulo entrelazamos pluralidad e igualdad social, y se 

puede ver como las opiniones de los participantes concuerdan con lo que nos dice el autor 

Miquel Martínez, (Martín, 2013) Se afirma y constata la realidad multicultural de nuestro 

momento histórico, pero las realidades socio-laborales y la defensa de las culturas y de los 

territorios que les son propios se imponen, y dificultan la convivencia, la tolerancia y el 

respeto entre los mismos. 

 

Entre los entrevistados divergen algunos de los sentires desde cada punto de vista que se 

tiene, ya que la opinión de los adultos mayores  modalidad día de Pamplona tiende a ser 

más conservadora, aunque hay excepciones y muchos de ellos dan opiniones que se 

asimilan  en gran parte al sentir de los jóvenes del ISER que tienen una forma de ver la vida 

un tanto des complicada y lejos de prejuicios hacia los demás. En varios de los 

entrevistados   también se impone la doble moral al decir que respetan  la  forma de vivir, 

de convivir, de pensar y actuar, olvidándose de la tolerancia y el respeto que se promulga. 



“es como si globalizara, es todo, si como si me hablara de todo en general” (F1, J1, CT2, 

P1) “es todo lo que hay, no se comunidades, culturas, religiones y demás” (F6, J6, CT2, 

P1). 

 

Lo contrario a la pluralidad es la uniformidad  dentro de las encuestas y los conceptos 

expresados por los intervinientes en los imaginarios sociales y como dice el autor Miquel 

Martínez en su teoría refiriéndose básicamente a la educación moral, la pluralidad puede ser 

de carácter pedagógico como también socio pedagógico y político.  

En la primera  pregunta de la encuesta sobre el concepto de pluralidad  del grupo de los 

adultos mayores, la definen como una serie de normas de condiciones, pero no la definen 

como tal en una sociedad democrática , ya que la pluralidad es un sistema socio cultural en 

donde hace a una realidad multicultural, donde todo se conjuga desde las creencias, las 

costumbres, el territorio, la educación, en cuanto los jóvenes a la misma pregunta la 

mayoría de ellos no tienen claro como los adultos que es la pluralidad ya que la definen 

como un todo algo que existe dentro de la sociedad, pero que no lo definen como el autor 

dice en su escrito , que es una interacción entre los elementos que la componen. “O sea que 

somos muchos con muchas costumbres”  (F1, A1, CT2, P1) “varias personas, dialogo, 

comunicación, toma de decisiones y esas cosas” (F3, A3, CT2, P1)  

 

 Rousseau (2014 pág. 35) considera que “en lugar de destruir la igualdad natural, el 

pacto fundamental substituye, por el contrario, por una igualdad moral y legítima lo que la 

naturaleza pudo poner de desigualdad física entre los hombres y que, pudiendo ser 

desiguales en fuerza o en genio, se vuelven todos iguales por convención y de derecho”. 



Aquí nos referimos a la igualdad entre las personas pero no a la igualdad natural según 

Rousseau que es la innata, esta igualdad se va perdiendo a medida que el ser humano va 

creciendo y se va formando sus propias barreras o las impuestas por la familia, el entorno, o 

la sociedad, si no que se habla de la igualdad por convención y de derecho la que se 

adquiere cuando se forman en los individuos diversas formas de pensar  que empiezan a 

enmarcan las diferencias y conveniencias individuales, ya sea por el ansia de poder o por el 

control de territorios. Los  adultos mayores entienden  la libertad que tienen sus semejantes 

y de hecho saben que somos todos diferentes  y que tenemos los mismos derechos y 

deberes ante la sociedad y que la capacidad que un sistema sociocultural ofrece influye en 

las situaciones de armonía  o de intolerancia donde las posibilidades de interacción son 

independientes entre cada ser, en los jóvenes se conserva un parte de la igualdad natural  y 

en este proceso de marcar la diferencia  permite más interacción pues su imaginario social 

no es tan marcado como en los adultos mayores, puede ser debido a una realidad 

multicultural donde la convivencia, la tolerancia y el respeto de la persona es considerado 

como un integrador. 

 

El incluir implica el dejar participar y decidir, a otros que no han sido tomados en 

cuenta. El objetivo básico de la inclusión es no dejar a nadie fuera de las instituciones, tanto 

en el ámbito educativo y físico, así como socialmente. (Ortiz, citado en Ramírez, 2015, p. 

6), en la inclusión  se hace alarde de que se sienten aceptados socialmente tanto los adultos 

mayores como los jóvenes en las vivencias diarias, que no hay como tal discriminación o 

exclusión en este sentido, o está enmarcada en muy poca población que sienten este 

rechazo social  que  dificulta la convivencia entre unos y otros. 



 

La construcción de democrática, de la cultura como lo refiere el teórico, es un equilibrio 

que se rompe, porque la individualidad del ser es muy sesgada ya que las costumbres de 

cada región pueden dificultar la convivencia, la tolerancia puede afectar el respeto de los 

individuos, porque la multiculturalidad es una realidad que influye en lo social, en lo 

laboral, en lo cultural y el territorio por eso los dos conjuntos de individuos analizados, 

ponen de presente que a pesar de existir pluralidad el evento de expresar su carácter como 

individuo es totalmente diferente en la aceptación de su vecino. 

 

Hay coincidencia en  el respeto a las ideologías, donde se  tiene un carácter más 

educativo, ya que es una condición que permite la sana convivencia dentro de una sociedad 

multivariada y pluralista, el ámbito educativo puede determinar un juicio del 

comportamiento de cada individuo hacia expresar el respeto entre cada uno de sus 

miembros es decir de acuerdo  a la situación que el individuo adopta, el respeto por la 

forma de pensar, las creencias, principios, ideas que muchas veces se dan en forma 

colectiva pero también individual  hace que se compartan opiniones y saberes 

fundamentales para la construcción de entornos incluyentes.  

 

La  interacción entre los individuos de la sociedad y el contexto cultural se hacen 

presentes en el concepto de democracia,  ya que se ve una forma más liberal en el actuar en 

la relación del individuo respecto a  sus semejantes. El mismo sistema sociocultural donde 

se  desarrollan lo afectivo, lo laboral, lo familiar, crea una clara cultura de convivencia 

donde el ser humano está en constante interacción con su entorno, con sus mismas ideas las 



que quiere compartir en sociedad donde se enmarca las relaciones sociales de forma 

positiva o negativa dependiendo del contexto que se aborde. 

 

Al tocar nuevamente el tema de igualdad social es necesario darle importancia a la 

democratización de la educación pues es la que en gran parte va a permitir que los 

individuos interactúen a pesar de la realidad multicultural,  porque hay valores que son 

propios de cada ser humano y la diferencia entre los distintos individuos puede causar 

acciones tanto integradoras como reacciones adversas de igualdad, pero también dentro de 

la pluralidad democrática hay aspectos que unen la sociedades, como es la religión, la 

cultura, el trabajo, el territorio donde es compartido su quehacer diario. 

 

El aporte para vivir en armonía en la sociedad a pesar de las diferencias de culturas, el 

proceso moral y ético de cada persona, le deja una gran importancia de respeto a sus 

semejantes, pues se debe guardar un equilibrio en el trato, en la convivencia, pues es 

fundamental y ante todo esta vivir en una sana interacción con los demás , tal vez en 

contexto informativo y tecnológico de la nueva sociedad permite que la cultura y la 

educación tengan más autonomía entre las personas y el desarrollo de las comunidades de 

vivir en un sistema sociocultural amigable es donde coinciden los dos grupos, que si hay 

respeto, hay convivencia.” todos somos diferentes porque tenemos diferentes costumbres, 

diferentes formas de ver la vida, diferentes creencias” (F8, A8, CT2, P2)  

 

Los adultos mayores  se enfocan hacia la parte moral, a pesar de que hablan del respeto 

hacia los demás de acuerdo a su condición sexual, y están garantizando esta condición a un 



autodeterminación de cada persona, pero la liberación total  en el ámbito moral hace parte 

fundamental en la educación que en alguna forma es aceptada su medio de afrontar su 

condición sexual diferente, aunque aparentemente se ve en las respuestas una situación 

como producto de una sociedad moderna la mayoría de los encuestados prejuzgan ya que 

ellos ninguno ostentan esa condición de tener esta diversidad sexual, en cuanto a los 

jóvenes son más liberales, de plano lo aceptan, la ven como normal como producto de una 

nueva cultura de democratización de los gustos y como un indicador  de una nueva 

tendencia sexual, ahí es donde juega un papel importante, la sociedad con sus creencias, su 

democracia, su moral, ya que se tiende a prejuzgar y no se da el trato oportuno  a la persona 

como tal. “pues cada quien es libre de hacer lo que quiera hoy en día, ante los ojos de dios 

no creo que eso este bien”  

(F7, A7, CT2, P9) “dios hizo fue Adán y a Eva o sea hombre y mujer no esas cosas que se 

ven hoy en día, yo digo que ellos viven es en pecado” (F6, A6, CT2, P9) 

 

Como nos lo dice Miquel” viéndolo desde un punto de vista plural donde no se mira las 

religiones ni la parte individual sino que es todo un conjunto de creencias , de costumbres 

de querer obtener la igualdad de las sociedades donde la persona es la parte fundamental  de 

este proceso invitándonos a seguir cuatro pasos importantes para lograrlo, donde el primero 

es la crítica, donde nos permitiría analizarnos para saber que debemos cambiar,  el 

autoanálisis debería ser fundamental como seres imperfectos que somos, puesto que 

ayudaría a reconocer las falencias que se tiene como persona y se evitaría de estar 

prejuzgando a los demás, e incluso se entendería de una mejor forma porque se tienen 

comportamientos deferentes que no están acorde con las costumbres de la sociedad. 



 

 El segundo es la alteridad,  donde nos permite salirnos de nosotros mismos para poder 

tener una conexión real con la otra persona, el salirse por un momento de los 

condicionamientos y limitantes que como ser se imponen en el actuar a diario, permitiría 

llevar una relación más sana y más solidaria, con aquellas personas que se tildan como 

diferentes y muchas veces como no aptas socialmente por sus forma de ser, de vestir, de 

hablar y de preferencias sexuales entre otras. Como tercero tenemos la declaración de los 

derechos humanos que nos permite analizar de forma crítica al realidad que se vive día a 

día brindando formas de vida, de respeto, transformación, los derechos humanos como tal 

son de tener en cuenta para no incurrir en atropellos con nuestro semejantes siendo que son 

inherentes a todos y donde está muy claro que no debe haber distinción alguna en su 

religión, raza, sexo, como también se debe respetar el derecho a la libertad, a la vida, a la 

libertad de opinión, educación, trabajo digno entre otros, como cuarta tenemos la 

implicación y el compromiso, donde La crítica , la alteridad y el respeto a los derechos 

humanos no queden solo en principios y voluntades sino que signifiquen algo vivo y 

colectivo” implicarse, comprometerse con lo que ataña a la sociedad en la construcción de 

caminos que representen igualdad, solidaridad, aceptación, todo en mira de construir 

sociedades incluyentes y vivibles. 

 

 

 

 

 



Capítulo III: imaginarios y vivencias sobre democracia en jóvenes y adulto mayor de 

pamplona norte de Santander. 

 

En el desarrollo del presente capítulo se encuentra la categoría democracia y las 

subcategorías, democracia política, democracia, económica, democracia participativa y 

representativa de las que nos habla el autor Giovani Santori. Teniendo en cuenta  dicha 

teoría y de los hallazgos que se obtuvieron de la población jóvenes del instituto superior de 

educación rural-ISER y adultos mayor hogar día Pamplona, evidenciando los imaginarios 

sociales sobre democracia de esta población.  

 

Partiendo de:  

Una democracia solo existe mientras sus ideales y valores la crean, ya que es 

conformada por el resultado de las interacciones entre ideal y realidad, es decir el deber ser 

y la resistencia del es. Lo que implica que la palabra democracia sea una  entidad política, 

una forma de estado y de gobierno. (Carrol, 2008, pág. 25).  

 

 Teniendo en cuenta  valores como: respeto, igualdad, compañerismo, solidaridad entre 

otros, que marcan la democracia dentro de una sociedad. En las preguntas orientadoras para 

este proceso de investigación, que se trabajaron con grupos focales, uno conformado por 

personas adulto mayor y el otro grupo focal por jóvenes. El grupo focal de adulto mayor 

concibe que democracia es “actuar libremente y hablar libremente, estar en un grupo 

libremente, democracia es como libertad para las cosas” (GF1, CT3 P1, A1, A2). De 



manera que democracia se podría establecer para esta población como la libertad que se 

tiene en algunos momentos al  ejercer una acción dentro de una comunidad,  

Algunos adultos hablan de esta libertad, cuando nadie les dice nada por su forma de 

pensar, trayendo a colación la religión,  ya que ellos hablan de la iglesia católica y la 

cristiana, refiriéndose a que toda persona tiene libertad escoger sus creencias y demás este 

donde este, siempre y cuando respete a las demás personas que los rodean.  

 

Ahora el grupo focal conformado por los jóvenes expresa que democracia es “Actuar por 

igualdad social donde se respetan y se hacen valer los derechos y deberes de los humanos,  

en este caso los colombianos” (GR2, CT3 P1, J1). Por consiguiente democracia para estos 

actores sociales implica valores, derechos que hay dentro de su comunidad y como lo 

expresa el autor este es el resultado de las interacciones entre ideal y realidad, donde están 

inmersos los ideales y valores de la sociedad.  

 

Democracia política 

 

Para Giovani Santori  “implica igualdad jurídica y política. Esta  democracia es una 

condición necesaria, el instrumento requerido para  cualquier democracia o fin 

democrático al fin que se aspire” de lo que se puede deducir que implica igualdad sea cual 

sea el proceso que se lleve a cabo. “También si un familiar o amigo tiene problema ante la 

ley, llevar un proceso adecuado sin importar el estrato” (GF1, CT3 P1, A1, A2).  

 



Ahora bien, al referirse a un proceso adecuado sin importar el estrato, este adulto mayor 

expreso que hoy en día el proceso de una persona ejemplo político o militar es diferente, 

porque dicen que ellos tienen más beneficios. Ahora una persona que lleve un proceso sea 

cual sea y su estrato sea bajo, manifiestan que muchas veces les dan condena sin un proceso 

adecuado. De lo que se puede deducir que para esta población un imaginario social puede 

ser el que sienten que no hay democracia política y el cómo influyen los estratos 

económicos en este ejercer.  

 

Democracia económica 

 

Partiendo de cuando el  autor se refiere a esta democracia económica como: 

“preocupación por la igualación de la riqueza,  “igualdad económica” para lo que también 

se habla de democracia industrial;  el trabajo se concentra en las fábricas y es allí donde se 

introduce la  democracia”  (Bustos, 2002). Encontramos que el grupo focal de jóvenes 

expresa lo siguiente “Pero esa democracia no la hay porque hoy en día tenemos un país 

donde los ricos se hacen más ricos y los pobres más pobres, no ve ese salario que tenemos y 

un gobierno corrupto que tiene el descaro de decir que ganar más de 20 mil diarios es tener 

uno plata” (GR2, CT3 P1, J1).  

 

De este modo podemos concebir que la  democracia económica para dicha población no 

cuenta con una igualdad como lo habla el autor, otros hacen referencia a esta democracia 

política cuando “todos los que trabajamos nos pagan una plata por igual nadie gana más ni 

menos de lo que dicen” (GR1, CT3 P3, J3, J2).  Donde hacen referencia a una participación 



y a una igualdad económica, independientemente de las tareas que se hayan realizado en 

dicho evento.  

 

Democracia participativa y representativa 

 

Para Giovani Santori, esta democracia “requiere mayor participación en la toma de 

decisiones políticas  (proyectos de ley, convocar asamblea nacional constituyente etc.). La  

democracia representativa es la de la soberanía nacional”. Por lo tanto la población 

entrevistada realiza esta esta democracia participativa y representativa expresando que.  

“elegir a la persona que vemos cada uno que tiene, los perfiles de los candidatos, un 

derecho a elegir bien al que sea mejor.  Les exigimos que nos cumplan lo que nos dicen. Si 

va a cumplir o no va a cumplir con las propuestas.  Tener conocimiento de las propuestas, y 

por parte de ellos que cumplan el mandato por los cuatro años” (GF1, CT3 P2, A1, A2  A3, 

A4).  

  

Por ende esta población participa muchas veces democráticamente cuando van a elegir 

un representante de la comunidad ya sea un alcalde, concejal, gobernador entre otros, y leen 

detenidamente los plantean de gobierno que platean para beneficio de la comunidad. “es 

muy importante al momento de elegir una persona que nos represente en el gobierno, 

debemos participar” (GR2, CT3 P2, J4). “Escuchando a los líderes y tomando decisiones 

entre todos y no una sola persona” (GR2, CT3 P5, J1).  

 



Esta participación democrática y representativa, el grupo focal también la ejerce cuando 

“en el barrio hay un comité de trabajo, un comité de salud, varios comités que están 

encargados de gestionar, de organizar, según la actividad se reúnen los comités, si es de 

festejos los de festejo, si es de salud los de salud, si es religioso los que están a cargo de la 

capilla, si hay un bazar todos compramos de lo que se hace para apoyar.  Cuando nos dicen 

que hay que participar en una actividad de adulto mayor nosotros participamos, ya sea 

bailando carranga o diciendo coplas” (GR1, CT3 P4, A1, A2).  

 

A la luz de los aportes teóricos y los hallazgos descritos anteriormente socializados, 

podemos hablar que los imaginarios sociales de vivencias y democracia en estas 

poblaciones n es tan diferente, ya que ellos manifiestan la importancia de elegir o tomar 

decisiones siendo precavidos, en caso de que no se les respeten sus derechos ellos pueden 

convocar a la comunidad y ejemplo si fuese una alcaldía, puede solicitar revocar el 

mandato por incumplimiento de sus deberes con la población en general, donde se estaría 

ejerciendo la democracia participativa y representativa como no lo expone el autor.  

 

 

 

 

 

 

 

 



Conclusiones 

 

Tras el proceso de investigación que se llevó a cabo, partiendo de la recolección de la 

información en los jóvenes del Instituto superior de educación rural-ISER y adulto mayor 

hogar día,  se puede concluir lo siguiente:  

 Los imaginarios sociales de la población adulto mayor respecto a convivencia y 

pluralidad, muchas veces afecta las relaciones interpersonales, ya que esta población 

no acepta las culturas, religiones, ideologías que los jóvenes tiene  hoy en día.  

 

 La población joven y adulta mayor del municipio, esta activamente en las 

democracias políticas y participativas del contexto donde se encuentran.  

 

 La población adulto mayor tiene alto conocimiento de las temáticas trabajadas en 

esta investigación, mientras que algunos jóvenes casi no sabían que responder al 

momento de la entrevista, dudando de lo que respondían.  

 

 El pluralismo busca igualdad, unión, respeto mutuo, donde se busca el bienestar 

general, donde también sea posible tener o desarrollar su propia cultura, sus propias 

costumbres y su propio modo de vida en un grupo, en una comunidad en miras de 

su desarrollo, que se llegue a dar una forma de convivencia armónica, respeto por lo 

diverso, por los derechos humanos, donde se marca algo muy importante que es el 

pluralismo en la diversidad cultural donde se acepta y se comparte características 

similares de un espacio geográfico. 



Recomendaciones 

 

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos del proceso de investigación y con base a la 

metodología adoptada de la misma, se realizan las siguientes recomendaciones:  

 

 Realizar actividades que permitan fomentar la interacción social, tanto en jóvenes 

como en adultos mayores, articulando con entidades públicas o privadas de 

Pamplona.  

 

 Las instituciones educativas locales, deben liderar proyectos encaminados al 

aprovechamiento de los espacios de sano esparcimiento (contexto) de las 

poblaciones intervenidas. 

 

 Es importante promover programas al fortalecimiento de actividades cognitivas e 

inteligencia múltiples es estas poblaciones en especial la población adulto mayor.  

 

 Realizar actividades de promoción y prevención, teniendo como tema central la 

convivencia entre estas poblaciones, jóvenes y adultos mayores, población flotante, 

ya que se deben generar estos espacios en la comunidad.  

 

 

 Velar por la protección de los derechos fundamentales de la población adulto 

mayor, mediante el uso efectivo de las redes vinculares de apoyo, articulando con 

las diferentes instituciones de conexión social.        
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Anexos  

 

Anexo 1 

Tabla 1 

Cuadro categorial  

 

 

Objetivo general:  Analizar los imaginarios sociales en jóvenes y adultos mayores en la 

ciudad de Pamplona Norte de Santander  

 

Objetivo 1: 

Conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia 

en jóvenes y adultos 

mayores en Pamplona 

Norte de Santander 

 

Categorías Subcategorí

as 

Autores Técnicas 

 

 

Convivencia   

 

 

Relaciones 

humanas   

  

 

Antanas 

Mockus  

 

  

 

 

Entrevista semi 

estructurada  

Objetivo 2:  

Comparar los 

imaginarios sociales 

sobre pluralidad en 

jóvenes y adultos 

mayores de Pamplona 

Norte de Santander   

 

Pluralidad  

 

  

 

Igualdad 

social  

  

   

Miquel 

Martínez  

Martin  

 

 

Entrevista semi 

estructurada   

Objetivo 3:  

Caracterizar imaginarios 

sociales sobre 

democracia en jóvenes y 

adultos mayores en 

Pamplona Norte de 

Santander 

Democracia  Democracia 

política  

 

 

 

Democracia 

económica  

 

 

Democracia 

participativa 

y 

representati

va 

Marshall  

Giovanni 

Santori 

 

  

 

 

Grupo Focal  

 



Anexo 2 

Ilustración 1 

Validación de Instrumentos   

 

 

 



 



 



 



 



 



 



Anexo 3 

Ilustración 2 

Consentimiento Informado  

 

 

 



 

 

  



Anexo 4 

Tabla 2 

Entrevistas semiestructuradas  

 

Entrevista semiestructurada 1 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 2:00pm 

ACTOR: Adulto Mayor 1 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ estar pendiente de los vecinos del que 

necesitan y ayudar a los necesitados.  

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ compañerismo y amistad  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ compartimos para navidad haciendo en 

pesebre del barrio también cuando se 

hacen las reuniones del barrio sobre cosas 

que suceden.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ no se comparte como antes ya los 

vecinos son pocos los que hacen el festejo 

de la navidad, muchos se van de viaje, a 

veces hay mucho chisme. 

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ honestidad, amistad y valores que me 

caracterizan los que me inculcaron mis 

padres. 

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 



R/ por un lado bueno, por otro lado, malo, 

porque tiene mucha cosa sin sentido, 

muchas groserías y bueno porque uno se 

comunica más fácil.  

 

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ significa varios o bastantes cosas que 

hay dentro de una comunidad es como un 

todo. 

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ a nadie todo somos iguales. 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ a veces cuando no me toman en cuenta 

para tomar decisiones de la casa que 

porque estoy viejo. Incluido cuando 

vengo a los talleres en las tardes acá.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ pues en mi barrio hay un apartamento 

y se lo arriendan a costeños y ellos son 

muy escandalosos y en mi barrio todos 

somos tranquilos menos ellos, hacen 

muchas fiestas.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ pues les hablo normal, aunque a veces 

evito hacerlo porque en el caso de mis 

vecinos los costeños son muy 

escandalosos y una persona debe ser 

prudente.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/no pienso nada porque todos somos 

iguales ante los ojos de dios, así ellos 

hagan cosas que uno no hace.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 



que exista igualdad social?  

R/valores más que todo, porque si uno 

respeta lo que los demás dicen abra paz.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  

R/ pues aportaría siendo respetuoso. 

Tranquilo, no metiéndome en la vida de 

los demás y esas cosas.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/no, eso si no Dios hizo fue al hombre y 

a la mujer, no esas cosas que hoy en día 

se ven, no los discrimino, pero no estoy 

de acuerdo con ellos.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

Anexo 5 

Tabla 3 

Entrevista semiestructurada 2 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 2:30pm 

ACTOR: Adulto Mayor 2 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ convivencia es el compartir con las 

personas que tenemos al rededor y con los 

que llegan.   

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ yo soy muy imperativa, pertenezco a la 

junta de vecinos, se preocupa uno por la 

comunidad que viene, o sea que si ese 

hueco esta hay mirar cómo se arregla, 

compartiendo las mismas ideas con los 

vecinos.    

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 



R/ cuando los saludos, cuando hacemos 

reuniones, cuando compartimos siempre 

respetando las opiniones de los demás.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ tengo una queja muy triste, nosotros 

las personas de la tercera edad a partir de 

los sesenta, no sé si lo único que 

quedamos es para gastar mas no para 

berlingar, yo soy una que ya no trabajo y 

porque si en otros países si lo hacen, si 

uno más bien con la edad que tiene la 

experiencia que la vida le ha dado uno 

puede dar más porque tiene más 

conocimiento. Nos echaron fue a un lado 

como la basura, y los que no tenemos una 

herencia ni nada de eso que, que vamos 

hacer esto nos va a llevar es un caos. Eso 

me da tristeza, tengo unos sobrinos que 

ayude a criar, hay personas que pobrecitas 

de verdad, yo no sé cómo será la situación 

de los demás yo por lo menos no visito a 

nadie, por lo menos dicen que en cristo 

rey hay gente pobre que no sé qué, pero 

yo he ido dos veces y he visto casas hasta 

de dos pisos. A veces me relaciono con 

mis vecinos y comparto con ellos.  

5.  ¿De qué forma su 

comportamiento influye en la convivencia 

con los demás? 

R/ influye con el buen ejemplo que yo 

doy en muchos momentos.  

6.  ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ tenemos que estar a la vanguardia 

porque nosotros hicimos un curso de 

sistemas en la universidad de acá con una 

doctora muy linda muy chévere que hasta 

computadores nos regaló y se los robaron, 

y mi mama con 83 años y lo hizo.  



 

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ o sea que somos muchos con muchas 

costumbres  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

 

R/ no! todos tenemos los mismos 

derechos mientras estemos en territorio 

colombiano.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ ya lo expliqué con lo de la edad no nos 

dan trabajo ni nada de eso.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ estamos perdiendo nuestra identidad 

porque nosotros no somos costeños ni 

paisas por eso cada cosa en su lugar, 

como es posible que para un evento 

cultura de pamplona nos coloquen a 

bailare un mapale, nosotros que vamos a 

bailar eso si a nosotros no nos representa 

esos bailes, eso ellos que son más activos 

nosotros no, nosotros somos más pasivos.   

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ bueno les respeto su punto de vista si 

me respetan los míos, yo respeto para que 

me respeten.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ chévere porque es un aprendizaje.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ nos faltan más lugares como estos 

donde uno comparta con las demás 

personas donde hagan actividades de 



inclusión. 

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  

R/ Fiscalizando las ayudas que llegan de 

los gobiernos para que los políticos no se 

las roben. 

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ cada quien que haga lo que quiera 

debajo de las sabanas, yo respeto, porque 

uno no sabe.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 6 

Ilustración 3 

Entrevista semiestructurada 3 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 3:00pm 

ACTOR: Adulto Mayor 3 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ convivencia es como convivir con la 

familia, con otras personas. 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ bien sí, claro que hay algunas veces 

que hay des unión. Pero siempre estamos 

hay inculcando los valores que 

aprendimos en el hogar.  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ yo por ejemplo trato con ellos la mayor 

parte, nunca he tenido problemas con los 

vecinos ni nada de eso.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 



relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ a pamplona llega muchos estudiantes y 

eso hay unos que son muy groseros, 

escandalosos y nosotros acá algunos 

somos muy decentes, las chinas se visten 

muy destapado y las de acá a veces 

quieren hacer lo mismo.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ siendo comunicativa, respeto lo que los 

demás dicen.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ pues la verdad eso es de saber 

utilizarlo porque es más fácil la 

comunicación con la familia yo por 

ejemplo hablo con una nieta que está lejos 

a veces por llamada o videos.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ varias personas, varias cosas, cultura, 

religiones y eso.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ siempre hay ciertas personas, uno las 

rechaza un poquito, pero no yo soy muy 

tranquila.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ siempre he sido incluida en las cosas 

del barrio, el programa de adulto mayor.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ siempre nos afecta por la universidad y 

ahora con lo de Venezuela peor porque 

muchos vienen es a robar, en mi barrio ya 

han robado varias veces y son ellos los 

venezolanos. Y es un tipo con un cuchillo 

grande ya se habló con la policía.  



5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ pues a veces discuto con una amiga 

que es evangélica, pero sin embargo yo le 

respeto sus cosas y lo que piensa y eso.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ pienso que todos somos iguales y que 

estamos aquí por algo.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ unión y demás valores.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  

R/ por ejemplo tener la lengua quieta y no 

chismosear, cada quien con su vida.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ ahorita por lo menos usted sabe que 

hay mujer con mujer, hombre con 

hombre, no, siempre hay una diferencia, 

pero normal ellos verán cómo viven su 

vida.  

 

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

Anexo 7 

Tabla 4 

Entrevista semiestructurada 4 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 3:30pm 

ACTOR: Adulto Mayor 4 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

  1. ¿Para usted que es convivencia? 



 

 

CONVIVENCIA  

 

RELACIONES  

HUMANAS  

R/ es cuando uno vive en una casa con 

varias personas, convivir con varias 

personas, los que los rodean a uno ya sea 

una relación buena o mala. 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ bueno en lo que yo he estado acá he 

visto que algunos lo hacen bien con 

valores otros si no son groseros, pero 

nadie es perfecto.  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ con valores, los respeto, respeto lo que 

dicen y si no estoy de acuerdo con algo 

hablo y doy mi punto de vista y ya.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ muchos ya no se respetan como antes, 

eso las niñas tienen muchos novios y eso 

y cuando mis papas vivían no, eso a uno 

no lo dejaban ni salir de la casa y si tenía 

era un novio y era para siempre con él lo 

casaban a uno. Y los papas eran más 

estrictos en todo lo de la casa, del colegio.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ pues cuando uno tiene la razón habla y 

si no la tiene pues mejor no habla.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ las nuevas tecnologías si yo lo tengo 

para bien es para bien y si no lo saben 

utilizar peor, porque cuantos niños no se 

han llevado y tantas cosas, extorciones y 

eso, tampoco la relación no es como antes 

uno ni sabe si le están diciendo la verdad, 

las reuniones familiares cambiaron ahora 

todo es disque fotos.  

 

 

 

 

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 



 

 

PLURALIDAD  

IGUALDAD 

SOCIAL  

R/ varias personas, dialogo, 

comunicación, toma de decisiones y esas 

cosas.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ nadie, todos somos iguales. Aunque yo 

no soy de chismes y menos de 

compinches.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ no porque siempre participo en lo que 

hay. Y vengo al grupo de adulto mayor y 

participo. 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ afecta mucho porque ya uno no abre la 

puerta con confianza porque lo 

venezolanos vienen es a robar.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ la biblia dice que si por gracia recibí 

por gracia da, entonces si yo puedo 

decirle a alguien esa amistad no le 

conviene le digo y si se deja ayudar yo lo 

ayudo.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ pues nada porque a mí no me gusta el 

chisme ni nada de eso, yo hablo es lo que 

es y listo. Yo respeto.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ bueno tener mucha comunicación, no 

chismosear, ponerse de acuerdo, ejemplo 

la presidenta del barrio la secretaria y esas 

personas.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  



R/ si yo veo que una persona hace algo 

mal y si yo la puedo ayudar yo le 

colaboro y más si se.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ pues hasta la presente lo que le diga es 

mentira porque no he visto eso de mujer 

con mujer y menos hombre con hombre, 

yo llego a la casa y es a lo mío a mí no me 

importa lo demás, pero ante los ojos de 

dios es otra cosa.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 8 

Tabla 5 

Entrevista semiestructurada 5 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 4:00pm 

ACTOR: Adulto Mayor 5 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ es estar bien con los demás, llevársela 

bien con los demás, saber respetarse y 

comportarse. 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ bien porque respetamos las opiniones 

de cada quien y sabemos escuchar.  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ hablando, interactuando cosas que nos 

convienen a todos, ejemplo navidades, 

semana santa, fiestas.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 



pertenece?  

R/ pues no porque seguimos siendo 

unidos y compartimos mucho, somos 

tolerantes.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ pues bien porque yo respeto a los 

demás y espero lo mismo de ellos, trato 

de ser sociable con los demás.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ pues casi no hay buen uso, ya no hay 

familiaridad, ya es todo apartado no se 

relacionan directamente y es solo 

tecnología y ya, viendo cosas sin sentido.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ varias personas, población, comunidad, 

religiones, culturas, políticas, creencias, 

costumbres.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ no a nadie todo somos iguales y 

respetamos. 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ no pero igual trata uno de ser sociable, 

de interactuar y eso, me gusta compartir 

en mi grupo dan oportunidades.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/no pues uno trata de llevársela bien con 

ellos ya que ellos vienen de otros lugares 

del país y uno aprende otras culturas y 

tradiciones.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ trato de respetarlos para que todo 

funcione y haya una buena comunicación 

o una buena amistad.  



6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ pues bien porque uno hace más 

amistades y conoce más de las demás 

personas porque todos somos mundos 

diferentes.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ respetar las opiniones de cada quien, 

hablar con claridad, buen dialogo, ser 

sociable.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  

R/ con los valores que fueron inculcados 

desde la niñez y que hemos aprendido 

todos estos años.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ pues yo respeto eso porque cada quien 

con su vida y esas son las decisiones que 

toma cada persona.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 9 

Tabla 6 

Entrevista semiestructurada 6 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 4:20pm 

ACTOR: Adulto Mayor 6 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ relacionarse con los demás, compartir, 

saber comportarse donde uno este.   

2. ¿cómo se ha venido construyendo 



 la convivencia en su comunidad? 

R/ con valores, sabiéndonos relacionar 

respetando lo que los demás dicen es 

especial las personas mayores. 

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ yo cuando hay festejos en mi barrio, 

como las novenas de navidad, o dios no 

quiera una muerte de un vecino uno esta 

hay en el novenario y así.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ mucha gente nueva llega a pamplona 

esos costeños son muy escandalosos, se 

nota que no respetan a los demás y esos 

que vienen de Medellín vienen es a fumar 

mariguana.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ pues yo creo que influye bien porque 

yo no me meto con nadie.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ mal eso no sirve de nada, ya no hay 

comunicación, por lo menos mis hijos que 

me visitan cada seis meses o cada año 

vienen y están metidos es en esos 

venditos celulares y antes eso no era así.  

Es más, yo tengo mi perolito y lo tengo 

solo para llamadas.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ pues me imagino que es todo lo que 

hay en una sociedad o comunidad, 

iglesias, personas. 

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ pues no es diferentes lo que pasa es 

que como uno no comparte con ellos pues 

todo es diferente y así me saquen la piedra 



esos estudiantes, todos somos iguales.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ excluido en la toma de decisiones de 

mi casa y a veces uno va por la calle y a 

uno como ya es viejo eso lo miran como 

Raro, como si uno estuviera orinado.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ no es que las afecté como lo dije antes 

es que nosotros no estamos 

acostumbrados a compartir con personas 

así, igual en este mundo todos somos 

iguales así seamos ricos pobres.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ pues a veces no lo hago y yo sé que 

hago mal, pero es que uno a esta edad 

solo quiere paz, que nadie lo joda a uno.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ nada, ya eso como que va ligado a lo 

que respondí con la pregunta anterior.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ muchos valores, más inclusión para 

nosotros los adultos.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  

R/ respetando a los demás, no 

metiéndome en problemas, no siendo 

chismosa, no robando.   

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ dios hizo fue adán y a Eva, o sea 

hombre y mujer, no esas coas que se ven 

hoy en día. Yo digo que ellos viven es en 



pecado.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 10 

Tabla 7 

Entrevista semiestructurada 7 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 4:40pm 

ACTOR: Adulto Mayor 7 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ convivir en familia, con los amigos, 

con la comunidad.                                           

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ por medio del respeto, puntualidad, 

solidaridad, compañerismo.  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ bien compartiendo con ellos cuando 

hay reuniones que nos conciernen a todos.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ muchos ya nada es como antes, antes 

se respetaba al adulto, las niñas eran de 

casa ahora escuchan una música que no es 

adecuada para ellos, música muy grosera 

y bailan terrible.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ bien porque siempre hablo con ellos, 

los que me rodean, cuando necesitan algo 

uno les ayuda en lo que pueda.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 



desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ por un lado buena porque uno se 

comunica muy rápido, pero por otro lado 

no porque eso se presta para chismes, 

cosas mal intencionado.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ jumm pues todo lo que hay en una 

sociedad, normas, política.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ a los gais, lesbianas, a esas religiones 

malas que hay.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ no excluida no, o ni me daré cuenta, e 

incluida si siempre que se toma las 

decisiones de la casa, en el barrio. 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ si afecta porque las culturas son 

diferentes, por lo menos compartir con los 

costeños es difícil porque son muy 

pesados, no respetan.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ hablando, compartiendo  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ nada, pues a veces Raro, pero se les 

respeta.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social? 

R/ tolerancia, y aceptar a las personas tal 

y como son.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  



R/ compartiendo con ellos, respetándolos.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ pues cada quien es libre de hacer lo 

que quiera hoy en día, pero ante los ojos 

de dios no creo que eso este bien.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 11 

Tabla 8 

Entrevista semiestructurada 8 

LUGAR: Programa Adultos Mayores Modalidad Día/Pamplona  

FECHA: 11/09/2019                                                                       HORA: 5:00pm 

ACTOR: Adulto Mayor 8 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ es la forma de relacionarme con otras 

personas o con una comunidad.  

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ con las buenas relaciones entre las 

personas, ayudándose unos con otros.  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ hablando con ellos, si necesitan ayuda, 

ayudándolos, y participando en las 

actividades que hay.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ pues dependiendo el grupo, porque ha 

habido cambios positivos ya que hay 

grupos o comunidades que ayudan a 

crecer como persona.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 



influye en la convivencia con los demás? 

R/ de forma positiva ya que se trata 

siempre es de edificar.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ que tienen un lado bueno y otro malo, 

porque se pueden utilizar para cosas 

indebidas como extorsiones, chantajes, 

pero el lado bueno es que con ellos se 

puede investigar, aprender, comunicarse 

para quienes están muy lejos.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad 

R/ lo entiendo como algo para integrarse 

para compartir. 

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ todos somos diferentes porque tenemos 

diferentes costumbres, diferentes formas 

de ver la vida, diferentes creencias.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ siempre ha habido inclusión, o todo 

depende de uno si uno quiere tener buenas 

relaciones uno mismo se incluye o se aísla 

de las demás personas.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ cuando llega una persona o un grupo a 

cambiar las costumbres, cuando quieren 

influenciar lo que ya hay en una 

comunidad por muchos años, y afecta más 

que todo a los niños y a los jóvenes.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ hay buena relación ya que se debe 

respetar la forma de ser de cada quien y 

sus gustos o su manera de ver la vida.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 



diferentes a las suyas?    

R/ que son experiencias buenas ya que 

puede haber un intercambio de saberes. Y 

cuando se conoce a alguien diferente se 

aprende.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social? 

R/ respetar a los demás es una de los 

fundamentales, y no querer pasar por 

encima de nadie.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de adulto mayor a la construcción de la 

igualdad social de su comunidad?  

R/ con el ejemplo y con las historias de 

vida para que los niños y jóvenes agarren 

lo positivo de estas historias y desechen lo 

que puede estar mal, para que no lo 

repitan.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ que está influenciado de una manera 

negativa a los jóvenes y a los niños ya que 

si la persona nace con estas identidades es 

respetable, pero si ya lo hace por 

curiosidad o por estar a la moda esto 

perjudica mucho.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 12 

Tabla 9 

Entrevista semiestructurada 1 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 2:00pm 

ACTOR: joven 1 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ es como el entorno donde está un 

grupo de personas que están hay reunidas 

ya sea en un salón o en diversos lugares 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ muy bien, en los lugares que yo he 

podido estar así que me reunido con gente 

pues muy bien 

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ pues a veces se dan charlas reuniones 

de los barrios se hacen, como 

integraciones entre personas del barrio 

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ pues a veces hay ya hay como 

discusiones entre las diversas personas, 

como hay algunas que se entienden como 

hay otras que no puede que no tengan esa 

misma intención de llegar a un acuerdo 

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ pues yo digo que siendo respetuoso 

con las demás personas y pues tratando de 

entenderlas si, hablar con ellos de una 

manera educada 

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 



interacción con los demás? 

R/ pues algunas serian buenas depende de 

las personas que las estén utilizando, ya 

ay unos que no la utilizan tanto para hacer 

controversia entre la demás gente y no 

genera como esa confianza entre ellos 

   

 

 

PLURALIDAD 

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ es como si globalizara pues todo, si 

como si me hablara de todo en general  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ diferentes mmm diferentes mmm, pues 

a nadie 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ en muchas veces pues uno no habla 

mucho con la demás gente hay como que 

lo retiran a uno de eso pues por no 

participar uno casi a la hora de hablar con 

ellos entonces como que hay tratan de 

apartarlo a uno 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/pues hay si va dependiendo de cómo la 

gente tome pues ya las distintas cosas, por 

ejemplo, que a unos les gusta las danzas, 

si dependiendo de cosas que a ellos no les 

gusta entonces va a ver choque entre ellos 

y que lleguen a un acuerdo 

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ no pues de una manera buena eso sirve 

para conocer las demás cosas la demás 

gente dependiendo de cómo ellos sean 

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ muy bueno porque hay se aprende 

mucho de los demás y que ellos aprendan 

de uno 



7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ para que haya igualdad pues tratar de 

hablar con los demás y hacer como unas 

reuniones para que lleguen como 

acuerdos y que no sea todo como debate 

toda controversia entre ellos 

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ pues hay seria dándole a ellos como 

temas básicos como por ejemplo de cómo 

tenerles respeto a las demás personas, 

como respetar también la forma de pensar 

y hablar de ellos pues no todos somos 

iguales cada quien tiene su punto de vista  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ no pues algo muy normal ya ahorita 

cada quien puede, como le digo, ya cada 

persona tiene su meta propuesta en ese 

tema 

 

Anexo 13 

Tabla 10 

Entrevista semiestructurada 2 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 2:30pm 

ACTOR: joven 2 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/convivencia, es vivir en comunidad, 

trabajar en equipo 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ en la parte estudiantil, al principio era 



difícil, pero ya se ha mejorado, las 

personas me conocen mejor, al principio 

eran como más conmigo en el grupo, pero 

ya me conocen mejor y ha mejorado 

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ no, no trato casi con los vecinos 

porque yo trabajo y estudio, no no trato 

solo el saludo y ya 

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ todo es chévere y hacen fiestas y de 

todo 

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ no sé, influye mucho pues 

dependiendo como me comporte pues la 

gente reacciona si está mal pues mal y es 

bien, pues bien.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ ha como las redes sociales y eso?, a 

pues que sabiéndolas usar son chéveres, si 

importantes se facilita todo se agiliza,  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ plural varios de diferencias 

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ a personas que, pues todos somos 

diferentes, pero yo creo que, he visto 

gente como con algunos problemas que 

aún estudian, si, pero aun así estudian, 

con algunos problemas físicos, cognitivos, 

más que todo mentales 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ no, no me siento excluido 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 



afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ no, no importa la cultura todos somos 

iguales 

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ interactuando, hablando, participando 

en cosas, actividades 

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?   

R/chévere porque se aprende, se aprenden 

cosas diferentes 

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ como más participación a veces, 

participar más, porque la mayoría están 

abiertos 

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ no sé siendo como un factor de 

cambio, y esto dando ideas, o, o siendo un 

líder 

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ no normal, normal, hoy en día todo es 

normal 

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 14 

Tabla 11 

Entrevista semiestructurada 3 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 3:00pm 

ACTOR: joven 3 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  

 

SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ tener armonía con las demás personas  

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ difícilmente 

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ tratando de hablar, aunque sea saludar 

cuando van pasando, haciendo favores 

cuando lo necesitan 

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/algunos positivos otros negativos, 

siempre hay gente antipática 

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ de qué forma, pues la verdad de 

diferentes formas, dependiendo de las 

actitudes que uno tenga frente a ellos 

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ pues a veces son buenas y a veces son 

malas pues se usan para cosas que no son 

y a veces se usan como deben ser. 

 

 

 

 

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ no se la verdad no sabría decirle 

2. ¿A quiénes considera diferentes 



PLURALIDAD  dentro de su comunidad? 

R/ a nadie todos somos iguales 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ de ninguna forma me han excluido 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ la verdad no, no tiene que ver nada eso 

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ tratando de darles mi punto de vista y 

llevando una conversación amena con esa 

persona 

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ la verdad es algo interesante porque 

todos tenemos pensares diferentes, no 

todos son iguales 

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ más comprensión entre las personas 

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ mmm sin discriminación alguna hacia 

otras personas 

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ la verdad ninguna, o sea no le he 

prestado atención a eso, cada quien es 

libre de hacer lo que quiera  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 15 

Tabla 12 



Entrevista semiestructurada 4 

LUGAR:  Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 3:30pm 

ACTOR: joven 4 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ es como donde se comparte un 

ambiente con varias personas 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ de parte de la academia por medio de 

los docentes, socializaciones, digamos 

preguntas de los estudiantes de cada 

región porque aquí estudiamos diferentes 

estudiantes de distintas regiones, y pues 

tratamos de socializar un poco de cada 

cultura 

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ hablando con ellos, compartiendo.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ pues en realidad cambios como tal, no, 

no hay cambios repentinos todo lo 

contrario hay personas que se acoplan 

como al estilo de la región donde estamos 

hoy en día, entonces no he visto como 

cambios bruscos más bien de acople hacia 

la comunidad de esta institución.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ bueno pues dependiendo desde el 

punto de vista de que yo tengo que ser 

una persona o lo soy muy paciente, soy 

muy activa, sociable en realidad, e, trato 

pues de apoyar mucho a mis compañeros, 

soy malo para decir no, jajajajaja. 



6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ a mí en realidad me han parecido muy 

interesantes, excelentes, hoy en día aquí 

en la institución estamos recibiendo algo 

que antes no se veía, esta situación ha 

estado mejorando este ámbito porque hay 

estudiantes que vienen de la zona rural en 

realidad casi no conocían un computador, 

pues aquí se ha llegado a interactuar de 

muy buena manera ya que se cuenta con 

muy buenos equipos de tecnología  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ pues la verdad podría decir, como 

como un sentido oculto de cada persona 

así lo entendería yo, podría hacerse como 

expresarse tal vez ante alguien para pedir 

un favor podría ser  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ a ninguno, a ninguno yo en realidad a 

todos los aprecios demasiado los veo a 

todos por igual sabemos sus etnias, 

sabemos sus géneros en realidad no los 

veo de ninguna manera diferentes 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ bueno excluido en ninguna, todo lo 

contrario, cien por ciento incluido antes se 

puede decir que me hace falta tiempo para 

poder compartir tanto con los 

compañeros, e como dije al comienzo, ya 

que soy muy sociable entonces en 

realidad bienvenido en donde sea 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ no, la verdad no hemos tenido ese 

inconveniente, como ya te dije los 

docentes se han encargado de que esas 

diferentes culturas se socialicen desde que 



el estudiante ingresé a la institución hasta 

que se vallan, genial, perfecto, todos nos 

acoplamos 

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/hablando, me encanta dialogar con la 

gente, escucharlos, saber sus puntos vista, 

respetando su opinión, conceptualizando 

y recargándole tal vez cosas que a veces 

necesitan, trato de recargarlos más 

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/pienso que es excelente, la verdad me 

agrada sentir que una persona que le 

encanta, no debatir sino compartir el 

conocimiento que tiene, la verdad me 

encanta escuchar a los demás, soy un 

aportador de conocimientos, recibo y doy 

lo que puedo 

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ bueno, la igualdad la tenemos, lo que si 

se debe realizar más es más 

socializaciones en la institución con todas 

las determinadas carreras que a veces no 

alcanzamos por lo complicado que es, 

pero si sería lo esencial tal vez un poco 

más de socialización en lo complicado 

que es, pero si sería lo esencial en algunos 

eventos 

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ compartiendo mis ideologías, e 

dialogando con cada uno de los 

compañeros, realizando una asamblea 

estudiantil que lo hago, eso nunca se 

había visto, lo intento, es un poco difícil 

porque en realidad para los estudiantes es 

nuevo que alguien trate de llevar algo tan 

grande, pero es un esfuerzo que ya estoy 



empezando hacer, entonces es una gran 

tarea, no voy a dar el brazo a torcer   

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ la verdad me parece normal, muy 

tolerable, ya que cada uno está en su 

ámbito de ser quien es, antes apoyo eso de 

que ojalá esas personas que aún están 

escondidas nos puedan demostrar quienes 

son, en realidad no somos nadie para 

juzgarlos sino para apoyarlos que es una 

de mis ideologías en mi plan de trabajo, 

siempre voy apoyar todo tipo de etnia, 

todo tipo de género, todo tipo de religión. 

Entrevista semiestructurada 5 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 4:00pm 

ACTOR: joven 5 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ relacionarse uno con las personas, pero 

obviamente de forma positiva no 

fomentar violencia ni otras cosas así 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/en mi comunidad y dialogando, pienso 

que una forma de arreglar los problemas 

es poder dialogar digámoslo así y pues e 

básicamente se ha constituido o se ha 

aclarado de que ahorita ciertas personas 

que estudian Trabajo Social nos han 

colaborado mucho en eso obviamente en 

charlas tanto personales como familiares 

y demás nos ha servido mucho  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ De qué forma, pues la verdad yo no 

soy acá de Pamplona yo soy de La 

Bateca, allá el pueblo es como más para 



familiarizarse más para guardar amistades 

y básicamente los juegos que uno hizo en 

la niñez o con los juegos deportivos y 

demás 

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ que ha mejorado muchísimo porque 

antiguamente había mucha violencia, 

tanto en política como en demás cosas, 

entonces obviamente ha mejorado mucho, 

y también en buscar los beneficios 

positivos para los jóvenes de no dejarlos 

incluir en cosas negativas sino 

obviamente en cosas positivas como el 

deporte y demás. 

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ pues la verdad yo me considero muy 

compañerista obviamente cuando hay una 

clase de discordia algo así tratar que de 

que ellos mejoren el dialogo, pues que la 

amistad fluya que el odio, el rencor no 

estén por encima de la amistad 

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ las nuevas tecnologías me parecen 

positivo por la comunicación, aunque 

básicamente uno es el que depende del 

tiempo para estar incluido en eso, pero 

pues básicamente horita no sé, cómo que 

la tecnología a tratado de envolvernos 

mucho lo que son videojuegos y demás  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ no la verdad no se 

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ No creo que todos son iguales pues 

pienso que de pronto ya se ve lo del nivel 

de estudio y demás cosas, pero uno trata 



de ser superior a las demás personas lo 

normal siempre la humildad por delante 

como dicen 

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ de qué forma, mm pues básicamente 

como ya no estor allá donde vivo pues el 

tiempo y demás, pues he tratado de 

mantenerme al margen de las cosas que 

pasan allá 

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ pues básicamente yo diría que por 

ejemplo horita lo que la cuestión que ha 

llegado mucho venezolano y las 

costumbres que ellos traen no son tan 

positivas como las que obviamente están 

en la comunidad y pues tratan de envolver 

los jóvenes en esas coas atan negativas 

que obviamente los llevan por malos 

caminos  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ dialogando, yo digo que dando los 

puntos de vista tanto de ellos como dando 

los puntos de vista de uno para así tratar 

de llegar a un acuerdo o dejar las puertas 

abiertas para seguir dialogando 

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ que es chévere o sea me gusta hablar y 

de pronto de cosas que uno no conoce y 

que las otras personas le dan a uno a 

entender y uno como que mira yo pensé 

que lo que yo decía era lo esencial 

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ eeee yo diría que el estudio, porque 

como le comentaba anteriormente lo ven 



que hace una tecnología o un técnico o 

cosas así lo ven a uno superior a ellos y lo 

bonito es que lo ven a uno como a una 

persona a seguir un ejemplo a seguir, pero 

no uno es sencillo uno es humilde y 

demás  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ yo diría que dando ideas de 

mejoramiento de la comunidad si, tanto 

digámoslo de ideas políticas se podría 

decir, e, y tratando de ayudar a la gente en 

surgir en salir adelante en cosas positivas  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ pues la verdad por allá no se ve tanto  

se ve más acá donde estoy estudiando 

pero pues yo digo que  no se, debe ser   

falta de madurez o los años le irán 

haciendo entender a las personas 

obviamente si están bien o están mal pero 

básicamente no soy negativo en esos 

casos anteriormente no se veía tanto como 

se ve ahora pero pues obviamente uno 

respeta pues es la vida de cada quien y 

pues cada quien mira que hace y que las 

decisiones que tomen ahorita van a ser las 

consecuencias más adelante 

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Anexo 16 

Tabla 13 

Entrevista semiestructurada 6 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 4:30pm 

ACTOR: joven 6 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  



CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ convivencia es como tratar con las 

demás personas, tener una buena 

comunicación. 

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ se tiene en cuenta los valores, en 

especial el respeto, si tratamos a las 

demás personas como no debemos nunca 

abra buena comunicación. 

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ del momento soy muy confianzuda, 

siempre los trato con respeto, yo soy muy 

alegre y pues nos llevamos bien. 

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ en si cambios malos, ya no hay buena 

comunicación, cada quien va por su lado, 

y si tratamos es más con peleas.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ pues no creo que influya mucho 

porque casi siempre me quedo callada y 

evito opinar.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ no ha sido muy buena, porque ya no 

hay comunicación directa, ahora todo es 

por el celular. 

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ es todo lo que hay, no se comunidades, 

culturas, religiones y demás.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ nunca nadie es igual, todos somos 

diferentes, pero igual respeto esas cosas.  



3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ si me he sentido excluida porque hay 

compañeros del ISER, que se creen más 

que otros, que son perfectos tal como son, 

y no lo tienen a uno en cuenta para 

algunas cosas. Casi nunca me siento 

incluida.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ pues yo pienso que no afecta tanto, hay 

cosas que no podemos ser todos iguales, 

pero se comparte y se les respeta. 

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ pues bien, casi no convivo con algunas 

personas que no respetan, que se creen 

más que los demás. Igual los respeto 

mucho. 

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/pues casi no me gusta, me siento 

incomoda.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ he, valores porque hay personas que 

son muy altaneras, respetar las diferencias 

de los demás.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ mostrando como mayor respeto, buscar 

forma de acercarme a las personas con las 

que no hablo, solucionar las cosas, para 

no tener rencores.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ a mí eso no me afecta, ellos son así por 



algo, y los acepto, así como son y ya.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

Anexo 17 

Tabla 14 

Entrevista semiestructurada 7 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 5:00pm 

ACTOR: joven 7 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ tratar con las demás personas estando 

en el mismo entorno.  

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ poniendo nomas, las cuales todos 

debemos cumplir para que el ambiente sea 

bueno.  

3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ acatando las normas ya dichas, las 

cuales algunos cumplimos, estando 

inmerso el respeto, buena comunicación.  

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ ha mejorado ya que anteriormente 

todos éramos muy distantes, pero como 

cada uno ha puesto su granito de arena, la 

comunicación ha mejorado. Antes éramos 

como antisociales. Todo era regido como 

por las clases sociales.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ siendo bastante comunicativo, saludar, 

despedirse, ya que eso anima a las demás 

personas a también hacerlo.  



6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ tiene convenientes e inconvenientes 

porque, convenientes porque sirve para 

que las personas se comuniquen y como 

inconvenientes que cuando las personas 

se reúnen solo están en las redes sociales.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ la convivencia todo lo que hay en una 

sociedad, la forma de pensar de las 

personas, religión, política.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ a mí, porque a veces soy demasiado 

sociable y a veces no quiero compartir 

con nadie.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ la mayoría de las veces incluido 

porque siempre tiendo a tomar liderazgo 

de las cosas.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 

R/ afecta porque tendemos mucho a 

molestar y hacer comentario algo 

incomodos lo digo porque soy costeño y 

hay personas a las que no les gusta y se 

sienten incomodas.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ me relaciono de la misma manera que 

me relaciono con las demás personas, no 

tengo preferencias, me es indiferente 

porque a todo el trato igual.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/ los trato por igual, los respeto siempre 

y cuando ellos respeten.  



7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ que nosotros los costeños seamos 

menos bullistas, porque las demás 

personas tienden a molestarse con tan 

poco.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad?  

R/ siendo menos cansón, respetando a los 

demás.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ me es totalmente indiferente porque 

como lo dije anteriormente los tratos a 

todos por igual sin importar su ideología o 

condición sexual.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

Anexo 18 

Tabla 15 

Entrevista semiestructurada 8 

LUGAR: Instituto Superior de Educación Rural, ISER 

FECHA: 13/09/2019                                                                       HORA: 5:20pm 

ACTOR: joven 8 

PROPOSITO: Realizar una entrevista semiestructurada para conocer los imaginarios 

sociales sobre convivencia y pluralidad en jóvenes y adulto mayor.  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

CONVIVENCIA  

 

 

RELACIONES  

HUMANAS  

1. ¿Para usted que es convivencia? 

R/ convivencia es cuando uno respeta lo 

que los demás dicen, cuando se vive en 

armonía, no en conflictos.  

2. ¿cómo se ha venido construyendo 

la convivencia en su comunidad? 

R/ en mi barrio eso viene de hace muchos 

años porque se trabaja con valores, somos 

muy unidos y si algo le pasa algún vecino 

siempre y cuando esté a nuestro alcance 

ayudarlo lo hacemos.  



3. ¿De qué forma interactúa con los 

vecinos de su comunidad? 

R/ respetándolos, acatando las normas que 

ya están establecidas, porque si no 

hubiese esto nadie interactuaría y todo 

sería peleas.   

4. ¿Qué cambios ha percibido en las 

dinámicas sociales de su comunidad en 

relación a la interacción con los demás 

miembros de la comunidad a la cual 

pertenece?  

R/ pues llegan muchos vecinos nuevos y a 

veces ni comparten ni nada, pero cuando 

ya pasa el tiempo se unen a la comunidad.  

5. ¿De qué forma su comportamiento 

influye en la convivencia con los demás? 

R/ influye bien porque yo no me meto con 

nadie, y recibo lo mismo, cada cual en su 

mundo y ya.  

6. ¿Qué piensa frente al papel que 

desarrollan las nuevas tecnologías en la 

interacción con los demás? 

R/ que es malo porque ya la 

comunicación no es como antes, ahora 

todo es fotos y publicar bobadas en eso de 

las redes sociales.  

 

 

 

 

PLURALIDAD  

 

 

IGUALDAD 

SOCIAL  

1. ¿Qué entiende usted por el 

concepto de pluralidad? 

R/ eso implica todo, costumbres, culturas, 

religiones, partidos políticos, es todo lo 

que hay.  

2. ¿A quiénes considera diferentes 

dentro de su comunidad? 

R/ a nadie, todos somos iguales, así 

pensemos diferente somos seres humanos.  

3. ¿De qué forma considera que se ha 

sentido excluido o incluido dentro de las 

dinámicas sociales de su comunidad?  

R/ no excluido jamás, incluido si, cuando 

hacemos los festejos del barrio, en la 

ISER cuando eventos culturales.  

4. ¿Cómo la diversidad de culturas 

afecta las relaciones sociales de su 

comunidad? 



R/ no afecta, porque como lo dice hay son 

culturas, lo que pasa es que cada quien se 

caracteriza por algo y hay personas que 

no saben compartir con ellos, respetarles 

su cultura.  

5. ¿De qué forma se relaciona con 

personas con ideologías diferentes a las 

suyas? 

R/ bien respetándole como lo dije 

anteriormente.  

6. ¿Qué piensa al tener que 

relacionarse con personas con ideologías 

diferentes a las suyas?    

R/pienso que voy aprender algo nuevo. 

Por lo menos los que son de la costa su 

comida es diferente, su música y así con 

todos los que conozco, aprendo cosas 

nuevas.  

7. ¿Qué aspectos consideran que 

deben desarrollar en su comunidad para 

que exista igualdad social?  

R/ valores los cuales se inculcan desde 

casa, con más inclusión para todos 

jóvenes, adultos, personas con 

discapacidad, niños.  

8. ¿Cómo puede aportar desde su rol 

de joven a la construcción de la igualdad 

social de su comunidad? 

R/ imponiendo siempre mis valores como 

el respeto, honestidad, sinceridad que son 

los que me caracterizan.  

9. ¿Cuál es su perspectiva frente a la 

diversidad sexual que evidencia en su 

comunidad?  

R/ no pues cada quien, en su mundo, cada 

quien hace con su vida lo que quiera, así 

que eso me da igual yo lo que espero es 

que me respeten y ya.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

Grupo focal  

 



Anexo 19 

Tabla 16 

Grupo Focal 1 

LUGAR: Barrio el Progreso, salón comunal  

FECHA: 23/09/2019                                                                       HORA: 3:00pm 

ACTOR: adulto mayor  

PROPOSITO: caracterizar imaginarios sociales y vivencias sobre democracia  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

DEMOCRACIA 

 

 

 Democracia 

política  

 

 

 

Democracia 

económica  

 

 

Democracia 

participativa y 

representativa  

1.  ¿Qué es para usted democracia? 

R/ adulto mayor 1: para nosotros 

democracia es actuar libremente y hablar 

libremente, estar en un grupo libremente, 

democracia es como libertad para las 

cosas. Derecho a opinar a defendernos. 

También si un familiar o amigo tiene 

problema ante la ley, llevar un proceso 

adecuado sin importar el estrato.  

Adulto mayor 2: Ejercer el derecho al 

voto.  

2.  ¿Qué percepción tiene frente a su 

rol en la toma de decisiones a nivel de 

gobierno?  

R/adulto mayor 1: la postura que nosotros 

tenemos es de elegir a la persona que 

vemos cada uno que tiene, los perfiles de 

los candidatos, un derecho a elegir bien al 

que sea mejor. Miramos los antecedentes, 

de donde viene, si ya ha estado en la 

política.  

Adulto mayor 3: les exigimos que nos 

cumplan lo que nos dicen. Si va a cumplir 

o no va a cumplir con las propuestas.  

Adulto mayor 2: tener conocimiento de 

las propuestas, y por parte de ellos que 

cumplan el mandato por los cuatro años.  

Adulto mayor 4: somos libres de elegir, 

no imponemos ningún candidato por estar 

en el grupo de adulto mayor.  

3. ¿Cómo ejerce la participación 

política desde su rol en la sociedad?  



R/adulto mayo 5: votando a conciencia, 

no recibir plata.  

Adulto mayor 1: vamos a las reuniones, 

los escuchamos, que proyectos traen, 

cuando capitaneamos.  

4.  ¿Cómo se integra usted en los 

procesos colectivos desarrollados en su 

comunidad? 

R/adulto mayor 1: en el barrio hay un 

comité de trabajo, un comité de salud, 

varios comités que están encargados de 

gestionar, de organizar, según la actividad 

se reúnen los comités, si es de festejos los 

de festejo, si es de salud los de salud, si es 

religioso los que están a cargo de la 

capilla, si hay un bazar todos compramos 

de lo que se hace para apoyar.  

Adulto mayor 2: cuando nos dicen que 

hay que participar en una actividad de 

adulto mayor nosotros participamos, ya 

sea bailando carranga o diciendo coplas.  

5.  ¿Cómo se desarrollan la toma de 

decisiones de su comunidad?  

R/adulto mayor 1: por medio de 

votaciones, cuando se va a elegir el 

presidente del barrio, cuando se va hacer 

actividades para recoger fondos, cuando 

es brigadas de salud se le avisa al 

presidente del barrio para que el de 

permiso ejemplo de prestar el salón 

comunal y ayude con la actividad.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 20 

Tabla 17 

 

Grupo Focal 2 

LUGAR: ISER  

FECHA: 24/09/2019                                                                       HORA: 2:00pm 

ACTOR: jóvenes  

PROPOSITO: caracterizar imaginarios sociales y vivencias sobre democracia  

CATEGORIA  SUBCATEGORIA 

 

DESARROLLO  

 

 

 

DEMOCRACIA 

 

 

 Democracia 

política  

 

 

 

Democracia 

económica  

 

 

Democracia 

participativa y 

representativa  

1.  ¿Qué es para usted democracia? 

 R/ Joven 1: mm actuar por igualdad 

social donde se respetan y se hacen valer 

los derechos y deberes de los humanos en 

este caso colombianos. Pero esa 

democracia no la hay porque hoy en día 

tenemos un país donde los ricos se hacen 

más ricos y los pobres más pobre, no ve 

ese salario que tenemos y gobierno 

corrupto que tiene el descaro de decir que 

ganar más de 20 mil diarios es tener uno 

plata.  

2.  ¿Qué percepción tiene frente a su 

rol en la toma de decisiones a nivel de 

gobierno?  

R/ Joven 4: que es muy importante al 

momento de elegir una persona que nos 

represente en el gobierno, debemos 

participar.  

3.  ¿Cómo ejerce la participación 

política desde su rol en la sociedad?  

R/ Joven 3: hacemos campaña, a eso se le 

llama también avanzada que es cuando 

salimos a las calles hablar de las 

propuestas del candidato que estamos 

apoyando y a todos los que trabajamos 

nos pagan una plata por igual nadie gana 

más ni menos de lo que dicen. 

4.  ¿Cómo se integra usted en los 

procesos colectivos desarrollados en su 



comunidad? 

R/ Joven 2: participando de las 

actividades que se realizan sean bailes, 

novenas y cosas así.  

5.  ¿Cómo se desarrollan la toma de 

decisiones de su comunidad?  

R/ Joven 1: escuchando a los líderes y 

tomando decisiones entre todos y no una 

sola persona.  

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Anexo 21 

Tabla 18 

Triangulación General  

Actor Cód. Categoría 1 

Convivencia 

Cód. Categoria2 

Pluralidad 

Cód. Categoría 3 

Democracia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Adultos 

mayores 

del Hogar 

Día 

F1,A1, 

CT1,P1 

 

 

 

 

 

F1,A1, 

CT1,P2 

 

 

F1,A1, 

CT1,P3 

 

 

 

F1,A1 

CT1,P4 

 

 

 

 

 

 

F1,A1 

CT1,P5 

 

 

 

 

F1,A1 

CT1,P6 

 

 

 

 

F2,A2 

CT1,P1 

Estar pendiente 

de los vecinos 

del que 

necesitan y 

ayudar a los 

necesitados. 

 

compañerismo 

y amistad 

 

compartimos, 

reuniones del 

barrio 

 

Los vecinos 

son pocos los 

que hacen el 

festejo de la 

navidad. 

 

Honestidad, 

amistad y 

valores que me 

caracterizan los 

que me 

inculcaron mis 

padres. 

 

Por un lado, 

bueno, se 

comunica más 

fácil. 

 

Convivencia es 

el compartir 

con las 

personas que 

tenemos al 

F1,A1 

CT2,P1 

 

 

 

 

 

 

F1,A1 

CT2,P2 

 

 

F1,A1 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

F1,A1 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F1,A1 

CT2,P5 

 

 

F1,A1 

CT2,P6 

Significa 

varios o 

bastantes cosas 

que hay dentro 

de una 

comunidad es 

como un todo. 

 

A nadie todo 

somos iguales. 

 

Incluido 

cuando vengo 

a los talleres 

en las tardes 

acá. 

 

Pues en mi 

barrio hay un 

apartamento y 

se lo arriendan 

a costeños y 

ellos son muy 

escandalosos y 

en mi barrio 

todos somos 

tranquilos 

menos ellos, 

hacen muchas 

fiestas. 

 

pues les hablo 

normal 

 

 

todos somos 

iguales 

 

GF1,CT3 

P1,A1,A2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GF1,CT3 

P2,A1,A2 

A3,A4 

 

 

 

 

 

 

 

Para nosotros 

democracia es 

actuar 

libremente y 

hablar 

libremente, 

estar en un 

grupo 

libremente, 

democracia es 

como libertad 

para las 

cosas. 

Derecho a 

opinar a 

defendernos.  

Ejercer el 

derecho al 

voto. 

También si 

un familiar o 

amigo tiene 

problema ante 

la ley, llevar 

un proceso 

adecuado sin 

importar el 

estrato. 

 

 

la postura que 

nosotros 

tenemos es de 

elegir a la 

persona que 

vemos cada 

uno que tiene, 

los perfiles de 



 

 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT1,P2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT1,P3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT1,P4 

 

 

 

 

F2,A2 

CT1,P5 

 

 

 

rededor y con 

los que llegan.   

 

 

Pertenezco a la 

junta de 

vecinos, se 

preocupa uno 

por la 

comunidad que 

viene, 

compartiendo 

las mismas 

ideas con los 

vecinos.    

 

Cuando los 

saludo, cuando 

hacemos 

reuniones, 

cuando 

compartimos 

siempre 

respetando las 

opiniones de 

los demás. 

 

A veces me 

relaciono con 

mis vecinos y 

comparto con 

ellos.  

 

influye con el 

buen ejemplo 

 

tenemos que 

estar a la 

vanguardia 

porque 

nosotros 

hicimos un 

curso de 

sistemas en la 

 

 

 

 

 

F1,A1 

CT2,P7 

 

 

 

F1,A1 

CT2,P8 

 

 

 

 

 

 

F1,A1 

CT2,P9 

 

 

F2,A2 

CT2,P1 

 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P2 

 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

valores más 

que todo, 

porque si uno 

respeta lo que 

los demás 

dicen abra paz. 

 

Siendo 

respetuoso. 

Tranquilo, no 

metiéndome 

en la vida de 

los demás 

 

Dios hizo fue 

al hombre y a 

la mujer. 

 

o sea que 

somos muchos 

con muchas 

costumbres 

 

todos tenemos 

los mismos 

derechos 

mientras 

estemos en 

territorio 

colombiano. 

 

con lo de la 

edad no nos 

dan trabajo ni 

nada de eso. 

 

estamos 

perdiendo 

nuestra 

identidad 

porque 

nosotros no 

somos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GR1,CT3 

P3,A5,A1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GR1,CT3 

P4,A1,A2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

los 

candidatos, 

un derecho a 

elegir bien al 

que sea 

mejor.  

les exigimos 

que nos 

cumplan lo 

que nos 

dicen. Si va a 

cumplir o no 

va a cumplir 

con las 

propuestas.  

Tener 

conocimiento 

de las 

propuestas, y 

por parte de 

ellos que 

cumplan el 

mandato por 

los cuatro 

años.  

somos libres 

de elegir, no 

imponemos 

ningún 

candidato por 

estar en el 

grupo de 

adulto mayor.  

 

votando a 

conciencia, 

no recibir 

plata.  

vamos a las 

reuniones, los 

escuchamos, 

que proyectos 

traen, cuando 

capitaneamos.  



 

 

 

F2,A2 

CT1,P6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F3,A3 

CT1,P1 

 

 

F3,A3 

CT1,P2 

 

 

 

 

 

 

F3,A3 

CT1,P3 

 

 

F3,A3 

CT1,P4 

 

 

 

 

F3,A3 

CT1,P5 

 

 

F3,A3 

universidad de 

acá con una 

doctora muy 

linda muy 

chévere que 

hasta 

computadores 

nos regaló 

 

convivencia es 

como convivir 

con la familia, 

con otras 

personas. 

 

inculcando los 

valores que 

aprendimos en 

el hogar.  

 

 

nunca he 

tenido 

problemas con 

los vecinos ni 

nada de eso. 

 

a pamplona 

llega muchos 

estudiantes. 

 

siendo 

comunicativa, 

respeto lo que 

los demás 

dicen. 

 

más fácil la 

comunicación 

con la familia. 

 

es cuando uno 

vive en una 

casa con varias 

F2,A2 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P5 

 

 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P6 

 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P7 

 

 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P8 

 

 

 

F2,A2 

CT2,P9 

 

costeños ni 

paisas por eso 

cada cosa en 

su lugar. 

 

bueno les 

respeto su 

punto de vista 

si me respetan 

los míos, yo 

respeto para 

que me 

respeten. 

 

 

es un 

aprendizaje. 

 

nos faltan más 

lugares como 

estos donde 

uno comparta 

con las demás 

personas 

donde hagan 

actividades de 

inclusión. 

 

Fiscalizando 

las ayudas que 

llegan de los 

gobiernos 

 

 

yo respeto. 

 

varias 

personas, 

varias cosas, 

cultura, 

religiones y 

eso. 

 

siempre hay 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GR1,CT3 

P5, A1 

 

en el barrio 

hay un comité 

de trabajo, un 

comité de 

salud, varios 

comités que 

están 

encargados de 

gestionar, de 

organizar, 

según la 

actividad se 

reúnen los 

comités, si es 

de festejos los 

de festejo, si 

es de salud 

los de salud, 

si es religioso 

los que están 

a cargo de la 

capilla, si hay 

un bazar 

todos 

compramos 

de lo que se 

hace para 

apoyar.  

cuando nos 

dicen que hay 

que participar 

en una 

actividad de 

adulto mayor 

nosotros 

participamos, 

ya sea 

bailando 

carranga o 

diciendo 

coplas.  

 

 



CT1,P6 

 

 

 

F4,A4 

CT1,P1 

 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT1,P2 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT1,P3 

 

 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT1,P4 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT1,P5 

 

 

 

 

 

 

 

personas,  una 

relación buena 

o mala. 

 

 

con valores 

 

 

con valores, los 

respeto, respeto 

lo que dicen y 

si no estoy de 

acuerdo con 

algo hablo y 

doy mi punto 

de vista y ya. 

 

Eso las niñas 

tienen muchos 

novios y eso y 

cuando mis 

papas vivían 

no, eso a uno 

no lo dejaban 

ni salir de la 

casa y si tenía 

era un novio y 

era para 

siempre con él 

lo casaban a 

uno 

pues cuando 

uno tiene la 

razón habla y si 

no la tiene pues 

mejor no habla. 

 

la relación no 

es como antes 

uno ni sabe si 

le están 

diciendo la 

verdad, las 

reuniones 

 

F3,A3 

CT2,P1 

 

 

 

 

 

F3,A3 

CT2,P2 

 

 

 

 

 

F3,A3 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

F3,A3 

CT2,P4 

 

 

 

F3,A3 

CT2,P5 

 

 

 

 

F3,A3 

CT2,P6 

 

 

F3,A3 

CT2,P7 

 

F3,A3 

CT2,P8 

 

ciertas 

personas, uno 

las rechaza 

 

siempre he 

sido incluida 

en las cosas 

del barrio, el 

programa de 

adulto mayor. 

 

afecta por la 

universidad y 

ahora con lo 

de Venezuela 

peor porque 

muchos vienen 

es a robar 

 

yo le respeto 

sus cosas y lo 

que piensa y 

eso.  

 

pienso que 

todos somos 

iguales 

 

unión y demás 

valores. 

 

cada quien con 

su vida. 

 

ahorita por lo 

menos usted 

sabe que hay 

mujer con 

mujer, hombre 

con hombre, 

no, siempre 

hay una 

diferencia, 

pero normal 

por medio de 

votaciones, 

cuando se va 

a elegir el 

presidente del 

barrio 



 

 

F4,A4 

CT1,P6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT1,P1 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT1,P2 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT1,P3 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT1,P4 

 

familiares 

cambiaron 

ahora todo es 

disque fotos.  

 

 

es estar bien 

con los demás, 

llevársela bien 

con los demás, 

saber 

respetarse y 

comportarse. 

 

 

respetamos las 

opiniones de 

cada quien y 

sabemos 

escuchar. 

 

 

hablando, 

interactuando 

cosas que nos 

convienen a 

todos, ejemplo 

navidades, 

semana santa, 

fiestas. 

 

seguimos 

siendo unidos y 

compartimos 

mucho, somos 

tolerantes. 

 

yo respeto a los 

demás y espero 

lo mismo de 

ellos, trato de 

ser sociable 

con los demás.  

 

 

 

 

 

 

F3,A3 

CT2,P9 

 

 

 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT2,P1 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT2,P2 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

ellos verán 

cómo viven su 

vida. 

 

varias 

personas, 

dialogo, 

comunicación, 

toma de 

decisiones y 

esas cosas. 

 

todos somos 

iguales. 

 

no porque 

siempre 

participo en lo 

que hay. Y 

vengo al grupo 

de adulto 

mayor y 

participo. 

 

afecta mucho 

porque ya uno 

no abre la 

puerta con 

confianza 

porque lo 

venezolanos 

vienen es a 

robar. 

 

la biblia dice 

que si por 

gracia recibí 

por gracia da, 

 

Yo respeto. 

 

mucha 

comunicación, 

ponerse de 



 

 

 

F5,A5 

CT1,P5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT1,P6 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT1,P1 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT1,P2 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT1,P3 

 

 

 

 

ya no hay 

familiaridad, 

ya es todo 

apartado no se 

relacionan 

directamente y 

es solo 

tecnología y 

ya, viendo 

cosas sin 

sentido.  

 

relacionarse 

con los demás, 

compartir, 

saber 

comportarse 

donde uno este.  

 

con valores, 

sabiéndonos 

relacionar 

respetando lo 

que los demás 

dicen es 

especial las 

personas 

mayores. 

 

cuando hay 

festejos en mi 

barrio. 

 

 

mucha gente 

nueva llega a 

pamplona esos 

costeños son 

muy 

escandalosos, 

se nota que no 

respetan a los 

demás y esos 

que vienen de 

 

 

F4,A4 

CT2,P5 

 

 

F4,A4 

CT2,P6 

 

 

F4,A4 

CT2,P7 

 

 

 

 

F4,A4 

CT2,P8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F4,A4 

CT2,P9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

acuerdo 

 

si yo veo que 

una persona 

hace algo mal 

y si yo la 

puedo ayudar 

yo le colaboro 

y más si se.  

 

pues hasta la 

presente lo que 

le diga es 

mentira porque 

no he visto eso 

de mujer con 

mujer y menos 

hombre con 

hombre, yo 

llego a la casa 

y es a lo mío a 

mí no me 

importa lo 

demás, pero 

ante los ojos 

de dios es otra 

cosa.  

 

 

varias 

personas, 

población, 

comunidad, 

religiones, 

culturas, 

políticas, 

creencias, 

costumbres. 

 

no a nadie 

todo somos 

iguales y 

respetamos. 

 



 

 

F6,A6 

CT1,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT1,P5 

 

 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT1,P6 

 

 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT1,P1 

 

 

 

F7,A7 

CT1,P2 

 

 

 

Medellín 

vienen es a 

fumar 

mariguana. 

 

bien porque yo 

no me meto 

con nadie.  

 

ya no hay 

comunicación, 

por lo menos 

mis hijos que 

me visitan cada 

seis meses o 

cada año 

vienen y están 

metidos es en 

esos venditos 

celulares y 

antes eso no 

era así.   

 

convivir en 

familia, con los 

amigos, con la 

comunidad.     

 

 respeto, 

puntualidad, 

solidaridad, 

compañerismo.     

 

compartiendo 

con ellos 

cuando hay 

reuniones que 

nos conciernen 

a todos.  

             

muchos ya 

nada es como 

antes, antes se 

respetaba a los 

 

F5,A5 

CT2,P1 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P2 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P5 

 

 

 

no pero igual 

trata uno de 

ser sociable, 

de interactuar 

y eso, me 

gusta 

compartir en 

mi grupo dan 

oportunidades.  

 

no pues uno 

trata de 

llevársela bien 

con ellos ya 

que ellos 

vienen de 

otros lugares 

del país y uno 

aprende otras 

culturas y 

tradiciones. 

 

 

trato de 

respetarlos 

para que todo 

funcione y 

haya una 

buena 

comunicación 

o una buena 

amistad. 

 

 

pues bien, 

porque uno 

hace más 

amistades y 

conoce más de 

las demás 

personas 

porque todos 

somos mundos 

diferentes. 



 

F7,A7 

CT1,P3 

 

 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT1,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT1,P5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT1,P6 

 

 

 

 

 

adultos, las 

niñas eran de 

casa ahora 

escuchan una 

música que no 

es adecuada 

para ellos, 

música muy 

grosera y 

bailan terrible.      

 

bien porque 

siempre hablo 

con ellos, los 

que me rodean, 

cuando 

necesitan algo 

uno les ayuda 

en lo que 

pueda.   

 

Por un lado, 

buena porque 

uno se 

comunica muy 

rápido, por otro 

lado, no porque 

eso se presta 

para chismes, 

cosas mal 

intencionado. 

 

forma de 

relacionarme 

con otras 

personas o con 

una 

comunidad. 

 

con las buenas 

relaciones entre 

las personas, 

ayudándose 

unos con otros.  

 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P6 

 

 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P7 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P8 

 

 

 

 

 

 

F5,A5 

CT2,P9 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P1 

 

 

respetar las 

opiniones de 

cada quien, 

hablar con 

claridad, buen 

dialogo, ser 

sociable. 

 

con los valores 

que fueron 

inculcados 

desde la niñez 

y que hemos 

aprendido 

todos estos 

años.  

 

pues yo 

respeto eso 

porque cada 

quien con su 

vida y esas son 

las decisiones 

que toma cada 

persona.  

 

todo lo que 

hay en una 

sociedad o 

comunidad, 

iglesias, 

personas. 

 

todos somos 

iguales. 

 

 

excluido en la 

toma de 

decisiones de 

mi casa y a 

veces uno va 

por la calle y a 



 

 

 

F8,A8 

CT1,P1 

 

 

 

 

F8,A8 

CT1,P2 

 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT1,P3 

 

 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT1,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT1,P5 

 

 

 

 

 

 

 

hablando con 

ellos, si 

necesitan 

ayuda, 

ayudándolos, y 

participando en 

las actividades 

que hay. 

 

pues 

dependiendo el 

grupo, porque 

ha habido 

cambios 

positivos ya 

que hay grupos 

o comunidades 

que ayudan a 

crecer como 

persona. 

 

de forma 

positiva ya que 

se trata siempre 

es de edificar. 

 

 

que tienen un 

lado bueno y 

otro malo, 

porque se 

pueden utilizar 

para cosas 

indebidas 

como 

extorsiones, 

chantajes, pero 

el lado bueno 

es que con 

ellos se puede 

investigar, 

aprender, 

comunicarse 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P2 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P7 

 

 

uno como ya 

es viejo eso lo 

miran como 

Raro, 

 

 

igual en este 

mundo todos 

somos iguales 

así seamos 

ricos pobres.  

 

pues a veces 

no lo hago y 

yo sé que hago 

mal, pero es 

que uno a esta 

edad solo 

quiere paz, que 

nadie lo joda a 

uno. 

 

 

 

muchos 

valores, más 

inclusión para 

nosotros los 

adultos. 

 

respetando a 

los demás, no 

metiéndome 

en problemas, 

no siendo 

chismosa, no 

robando.   

 

dios hizo fue 

adán y a Eva, 

o sea hombre y 

mujer, no esas 

coas que se 

ven hoy en 



 

 

 

 

F8,A8 

CT1,P6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

para quienes 

están muy 

lejos. 

 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P8 

 

 

 

 

 

 

 

 

F6,A6 

CT2,P9 

 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P1 

 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P2 

 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

 

 

día. Yo digo 

que ellos viven 

es en pecado. 

 

todo lo que 

hay en una 

sociedad, 

normas, 

política. 

 

a los gais, 

lesbianas, a 

esas religiones 

malas que hay. 

 

incluida si 

siempre que se 

toma las 

decisiones de 

la casa, en el 

barrio. 

 

sí afecta 

porque las 

culturas son 

diferentes, por 

lo menos 

compartir con 

los costeños es 

difícil porque 

son muy 

pesados, no 

respetan. 

 

hablando, 

compartiendo 

 

nada, pues a 

veces Raro, 

pero se les 

respeta 

 

tolerancia, y 

aceptar a las 



F7,A7 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P5 

 

 

F7,A7 

CT2,P6 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P7 

 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P8 

 

 

 

 

 

F7,A7 

CT2,P9 

 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT2,P2 

 

 

 

 

personas tal y 

como son. 

 

compartiendo 

con ellos, 

respetándolos. 

 

pues cada 

quien es libre 

de hacer lo que 

quiera hoy en 

día, ante los 

ojos de dios no 

creo que eso 

este bien. 

 

todos somos 

diferentes 

porque 

tenemos 

diferentes 

costumbres, 

diferentes 

formas de ver 

la vida, 

diferentes 

creencias. 

 

siempre ha 

habido 

inclusión, o 

todo depende 

de uno si uno 

quiere tener 

buenas 

relaciones uno 

mismo se 

incluye o se 

aísla de las 

demás 

personas. 

 

cuando llega 

una persona o 



 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT2,P3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT2,P4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F8,A8 

CT2,P5 

 

 

 

 

 

 

 

un grupo a 

cambiar las 

costumbres, 

cuando 

quieren 

influenciar lo 

que ya hay en 

una 

comunidad por 

muchos años, 

y afecta más 

que todo a los 

niños y a los 

jóvenes.  

 

hay buena 

relación ya 

que se debe 

respetar la 

forma de ser 

de cada quien 

y sus gustos o 

su manera de 

ver la vida. 

 

que son 

experiencias 

buenas ya que 

puede haber 

un intercambio 

de saberes. Y 

cuando se 

conoce a 

alguien 

diferente se 

aprende. 

 

respetar a los 

demás es una 

de los 

fundamentales, 

y no querer 

pasar por 

encima de 
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nadie. 

 

con el ejemplo 

y con las 

historias de 

vida para que 

los niños y 

jóvenes 

agarren lo 

positivo de 

estas historias 

y desechen lo 

que puede 

estar mal, para 

que no lo 

repitan. 

 

que está 

influenciado 

de una manera 

negativa a los 

jóvenes y a los 

niños ya que si 

la persona 

nace con estas 

identidades es 

respetable, 

pero si ya lo 

hace por 

curiosidad o 

por estar a la 

moda esto 

perjudica 

mucho. 
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entorno donde 

está un grupo 

de personas 

que 

están hay 

reunidas 

reunido con 

gente pues muy 

bien 

integraciones 

entre personas 

del barrio 

como 

discusiones 

entre las 

diversas 

personas 

respetuoso con 

las demás 

personas  

buenas 

depende de las 

personas que 

las estén 

utilizando 

convivencia, es 

vivir en 

comunidad, 

trabajar en 

equipo 
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es como si 

globalizara 

pues todo, si 

como si me 

hablara de 

todo en 

general 

pues a nadie 

por no 

participar uno 

casi a la hora 

de hablar con 

ellos entonces 

como que hay 

tratan de 

apartarlo a uno 

dependiendo 

de cosas que a 

ellos no les 

gusta entonces 

va a ver 

choque entre 

ellos y que 

lleguen a un 

acuerdo 

buena eso 

sirve para 

conocer las 

demás cosas la 

demás gente 
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Actuar por 

igualdad 

social donde 

se respetan y 

se hacen valer 

los derechos 

y deberes de 

los humanos 

en este caso 

colombianos. 

Pero esa 

democracia 

no la hay 

porque hoy 

en día 

tenemos un 

país donde 

los ricos se 

hacen más 

ricos y los 

pobres más 

pobre, no ve 

ese salario 

que tenemos 

y gobierno 

corrupto que 

tiene el 

descaro de 

decir que 

ganar más de 

20 mil diarios 

es tener uno 
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en la parte 

estudiantil, al 

principio era 

difícil, pero ya 

se ha mejorado,  

no trato casi 

con los vecinos 

porque yo 

trabajo  

 todo es 

chévere y 

hacen fiestas y 

de todo 

La gente 

reacciona si 

está mal pues 

mal y es bien, 

pues bien.  

sabiéndolas 

usar son 

chéveres, si 

importantes se 

facilita todo se 

agiliza,  

tener armonía 

con las demás 

personas  

 

 difícilmente 

hablar, aunque 

sea saludar  

algunos 

positivos otros 

negativos, 

siempre hay 

gente antipática 

las actitudes 

que uno tenga 
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dependiendo 

de cómo ellos 

sean 

muy bueno 

porque hay se 

aprende 

mucho de los 

demás y que 

ellos aprendan 

de uno 

para que haya 

igualdad pues 

tratar de hablar 

con los demás 

y hacer como 

unas reuniones 

para que 

lleguen como 

acuerdos y que 

no sea todo 

como debate 

toda 

controversia 

entre ellos 

hay seria 

dándole a ellos 

como temas 

básicos como 

por ejemplo de 

cómo tenerles 

respeto a las 

demás 

personas, 

como respetar 

también la 

forma de 

pensar y 

hablar de ellos 

pues no todos 

somos iguales 
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plata. 

Que es muy 

importante al 

momento de 

elegir una 

persona que 

nos 

represente en 

el gobierno, 

debemos 

participar.   

hacemos 

campaña, a 

eso se le 

llama también 

avanzada que 

es cuando 

salimos a las 

calles hablar 

de las 

propuestas 

del candidato 

todos los que 

trabajamos 

nos pagan 

una plata por 

igual nadie 

gana más ni 

menos de lo 

que dicen. 

Participando 

de las 

actividades 

que se 

realizan sean 

bailes, 

novenas y 

cosas así.  

Escuchando a 
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frente a ellos 

Pues a veces 

son buenas y a 

veces son 

malas 

se comparte un 

ambiente con 

varias personas 

 de parte de la 

academia por 

medio de los 

docentes, 

socializaciones, 

digamos 

preguntas de 

los estudiantes 

de cada región 

porque aquí 

estudiamos 

diferentes 

estudiantes de 

distintas 

regiones, y 

pues tratamos 

de socializar un 

poco de cada 

cultura 

Hablando con 

ellos, 

compartiendo.  

Hay personas 

que se acoplan 

como al estilo 

de la región 

donde estamos 

hoy en día, 

entonces no he 

visto como 

cambios 

bruscos más 

bien de acople 

hacia la 
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cada quien 

tiene su punto 

de vista  

 

ya cada 

persona tiene 

su meta 

propuesta en 

ese tema 

 

diferencias 

a personas 

que, pues 

todos somos 

diferentes, 

pero yo creo 

que, he visto 

gente como 

con algunos 

problemas que 

aún estudian, 

sí, pero aun así 

estudian, con 

algunos 

problemas 

físicos, 

cognitivos, 

más que todo 

mentales 

no me siento 

excluido 

no importa la 

cultura todos 

somos iguales 

interactuando, 

hablando, 

participando 

los líderes y 

tomando 

decisiones 

entre todos y 

no una sola 

persona. 
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comunidad de 

esta institución.  

soy muy 

paciente, soy 

muy activa, 

sociable en 

realidad, e, 

trato pues de 

apoyar mucho 

a mis 

compañeros 

 a mí en 

realidad me 

han parecido 

muy 

interesantes, 

excelentes, hoy 

en día aquí en 

la institución 

estamos 

recibiendo algo 

que antes no se 

veía, esta 

situación ha 

estado 

mejorando este 

ámbito porque 

hay estudiantes 

que vienen de 

la zona rural en 

realidad casi no 

conocían un 

computador, 

pues aquí se ha 

llegado a 

interactuar de 

muy buena 

manera ya que 

se cuenta con 

muy buenos 

equipos de 

tecnología 

relacionarse 
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en cosas, 

actividades 

chévere 

porque se 

aprende, se 

aprenden cosas 

diferentes 

como más 

participación a 

veces, 

participar más, 

porque la 

mayoría están 

abiertos 

 un factor de 

cambio, y esto 

dando ideas, o, 

o siendo un 

líder 

 hoy en día 

todo es normal 

 

todos somos 

iguales 

 

 de ninguna 

forma me han 

excluido 

la verdad no, 

no tiene que 

ver nada eso 

 tratando de 

darles mi 

punto de vista 

y llevando una 

conversación 
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uno con las 

personas, pero 

obviamente de 

forma positiva 

no fomentar 

violencia ni 

otras cosas as 

en mi 

comunidad y 

dialogando 

el pueblo es 

como más para 

familiarizarse 

más para 

guardar 

amistades  

ha mejorado 

muchísimo 

porque 

antiguamente 

había mucha 

violencia, tanto 

en política 

como en demás 

cosas,  

considero muy 

compañerista 

obviamente  

las nuevas 

tecnologías me 

parecen 

positivo por la 

comunicación,  

Convivencia es 

como tratar con 

las demás 

personas, tener 

una buena 

comunicación. 

se tiene en 
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amena con esa 

persona 

algo 

interesante 

porque todos 

tenemos 

pensares 

diferentes, no 

todos son 

iguales 

más 

comprensión 

entre las 

personas 

sin 

discriminación 

alguna hacia 

otras personas 

 cada quien es 

libre de hacer 

lo que quiera 

expresarse tal 

vez ante 

alguien para 

pedir un favor  

 a ninguno, a 

ninguno yo en 

realidad a 

todos los 

aprecios 

demasiado los 

veo a todos 

por igual 

sabemos sus 

etnias, 

sabemos sus 

géneros en 

realidad no los 
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cuenta los 

valores, en 

especial el 

respeto,   

Siempre los 

trato con 

respeto, yo soy 

muy alegre y 

pues nos 

llevamos bien. 

Ya no hay 

buena 

comunicación, 

cada quien va 

por su lado, y 

si tratamos es 

más con peleas.  

Pues no creo 

que influya 

mucho porque 

casi siempre 

me quedo 

callada y evito 

opinar.  

Porque ya no 

hay 

comunicación 

directa, ahora 

todo es por el 

celular. 

Tratar con las 

demás personas 

estando en el 

mismo entorno.  

Poniendo 

normas, las 

cuales todos 

debemos 

cumplir para 

que el 

ambiente sea 

CT2,P1 
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veo de 

ninguna 

manera 

diferentes 

bueno 

excluido en 

ninguna, todo 

lo contrario, 

cien por ciento 

incluido antes 

se puede decir 

que me hace 

falta tiempo 

para poder 

compartir 

tanto con los 

compañeros 

la verdad no 

hemos tenido 

ese 

inconveniente, 

como ya te 

dije los 

docentes se 

han encargado 

de que esas 

diferentes 

culturas se 

socialicen 

desde que el 

estudiante 

ingresé a la 

institución 

hasta que se 

vallan, genial, 

perfecto, todos 

nos acoplamos 

hablando, 

escucharlos, 

saber sus 
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bueno.  

Estando 

inmerso el 

respeto, buena 

comunicación.  

La 

comunicación 

ha mejorado. 

Siendo 

bastante 

comunicativo, 

saludar, 

despedirse, ya 

que eso anima 

a las demás 

personas a 

también 

hacerlo.  

Convenientes 

porque sirve 

para que las 

personas se 

comuniquen y 

como 

inconvenientes 

que cuando las 

personas se 

reúnen solo 

están en las 

redes sociales. 

Convivencia es 

cuando uno 

respeta lo que 

los demás 

dicen, cuando 

se vive en 

armonía, no en 

conflictos.  

Se trabaja con 

valores, somos 

muy unidos y 
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puntos vista, 

respetando su 

opinión, 

pienso que es 

excelente, la 

verdad me 

agrada sentir 

que una 

persona que le 

encanta, no 

debatir sino 

compartir el 

conocimiento 

que tiene, la 

verdad me 

encanta 

escuchar a los 

demás, soy un 

aportador de 

conocimientos, 

recibo y doy lo 

que puedo 

socializaciones 

en la 

institución con 

todas las 

determinadas 

carreras 

compartiendo 

mis ideologías, 

e dialogando 

con cada uno 

de los 

compañeros, 

realizando una 

asamblea 

estudiantil que 

lo hago  

la verdad me 
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si algo le pasa 

algún vecino 

siempre y 

cuando esté a 

nuestro alcance 

ayudarlo lo 

hacemos. 

respetándolos, 

acatando las 

normas que ya 

están 

establecidas,  

Pues llegan 

muchos 

vecinos nuevos 

y a veces ni 

comparten ni 

nada, pero 

cuando ya pasa 

el tiempo se 

unen a la 

comunidad.  

Influye bien 

porque yo no 

me meto con 

nadie,  

que es malo 

porque ya la 

comunicación 

no es como 

antes 
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parece normal, 

muy tolerable, 

ya que cada 

uno está en su 

ámbito de ser 

quien es. 

todos son 

iguales  

pues he tratado 

de 

mantenerme al 

margen de las 

cosas que 

pasan allá 

 horita lo que 

la cuestión que 

ha llegado 

mucho 

venezolano y 

las costumbres 

que ellos traen 

no son tan 

positivas  

 dialogando, 

yo digo que 

dando los 

puntos de vista  

 que es 

chévere o sea 

me gusta 

hablar y de 

pronto de 

cosas que uno 

no conoce y 

que las otras 

personas le 

dan a uno a 

entender y  
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 yo diría que el 

estudio,  

yo diría que 

dando ideas de 

mejoramiento 

de la 

comunidad si, 

tanto 

digámoslo de 

ideas políticas 

se podría 

decir, e, y 

tratando de 

ayudar a la 

gente en surgir 

en salir 

adelante en 

cosas positivas  

uno respeta 

pues es la vida 

de cada quien 

y pues cada 

quien mira que 

hace y que las 

decisiones que 

tomen  

Es todo lo que 

hay, no se 

comunidades, 

culturas, 

religiones y 

demás.  

Nadie es igual, 

todos somos 

diferentes, 

pero igual 

respeto esas 

cosas.  

me he sentido 
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excluida 

porque hay 

compañeros 

del ISER, que 

se creen más 

que otros, que 

son perfectos 

tal como son, 

y no lo tienen 

a uno en 

cuenta para 

algunas cosas. 

Casi nunca me 

siento 

incluida.  

 

No podemos 

ser todos 

iguales, pero 

se comparte y 

se les respeta. 

Casi no 

convivo con 

algunas 

personas que 

no respetan, 

que se creen 

más que los 

demás. Igual 

los respeto 

mucho 

 Valores 

porque hay 

personas que 

son muy 

altaneras, 

respetar las 

diferencias de 

los demás.  
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Mostrando 

como mayor 

respeto, buscar 

forma de 

acercarme a 

las personas 

con las que no 

hablo, 

solucionar las 

cosas, para no 

tener rencores. 

La forma de 

pensar de las 

personas, 

religión, 

política. 

veces soy 

demasiado  

La mayoría de 

las veces 

incluido 

porque 

siempre tiendo 

a tomar 

liderazgo de 

las cosas.  

 Afecta porque 

tendemos 

mucho a 

molestar y 

hacer 

comentario 

algo 

incomodos lo 

digo porque 

soy costeño y 

hay personas a 

las que no les 

gusta y se 
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sienten 

incomodas.  

A todo el trato 

igual.  

los trato por 

igual, los 

respeto 

siempre  

que nosotros 

los costeños 

seamos menos 

bullistas, 

porque las 

demás 

personas 

tienden a 

molestarse 

Respetando a 

los demás.  

Los tratos a 

todos por igual 

sin importar su 

ideología o 

condición 

sexual.  

Implica todo, 

costumbres, 

culturas, 

religiones, 

partidos 

políticos, es 

todo lo que 

hay.  

Todos somos 

iguales, así 

pensemos 

diferente 

somos seres 
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humanos.  

Incluido si, 

cuando 

hacemos los 

festejos del 

barrio, en la 

ISER cuando 

eventos 

culturales.  

No afecta, 

porque como 

lo dice hay son 

culturas, lo 

que pasa es 

que cada quien 

se caracteriza 

por algo y hay 

personas que 

no saben 

compartir con 

ellos, 

respetarles su 

cultura.  

Pienso que 

voy aprender 

algo nuevo. 

Por lo menos 

los que son de 

la costa su 

comida es 

diferente, su 

música y así 

con todos los 

que conozco, 

aprendo cosas 

nuevas.  

Valores los 

cuales se 

inculcan desde 
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casa, con más 

inclusión para 

todos jóvenes, 

adultos, 

personas con 

discapacidad, 

niños.  

Imponiendo 

siempre mis 

valores como 

el respeto, 

honestidad, 

sinceridad que 

son los que me 

caracterizan.  

cada quien, en 

su mundo, 

cada quien 

hace con su 

vida lo que 

quiera, así que 

eso me da 

igual yo lo que 

espero es que 

me respeten y 

ya.  



 

F8,J8 

CT2,P6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F1,J8 

CT2,P9 

 

Origen: Elaboración Propia, Basado en Modelo de la Universidad Simón Bolívar.  

 

  



Anexo 22 

Ilustración 4 

Entrevista adulto mayor-Hogar día  

 

Origen: Sandra Flores (S.F) 

 

 

  



Anexo 23 

Ilustración 5 

Entrevista adulto mayor-Hogar día 

 

Origen: Sandra Flores (S.F) 

Anexo 24 

Ilustración 6 

Entrevista jóvenes-ISER 

 

Origen: Sandra Flores (S.F) 
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Ilustración 7 

Entrevista jóvenes-ISER 

 

Origen: Sandra Flores (S.F) 

Anexo 26 

Ilustración 8 

Entrevista adulto mayor-Hogar día 

 

Origen: Yenifer Granados (Y.G)  
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Ilustración 9 

Entrevista adulto mayor-Hogar día 

 

Origen: Yenifer Granados (Y.G) 

Anexo 28 

Ilustración 10 

Entrevista jóvenes-ISER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Origen: Yenifer Granados (Y.G) 



Anexo 29 

Ilustración 11 

Entrevista jóvenes-ISER 

 

Origen: Yenifer Granados (Y.G)  


