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INTRODBCCLON

La problemética del nino maltratado se ha convertido en
un problema social alcanzando un elevado indice en nuestra
sociedad. Pretendemos con este trabajo investigativo plan-
tear la problemética, identificar a nivel de conducta
al menor maltratado, delinear algunas formas de manejos
v las pautas de deteccibén del mismo, donde el embarazo
indeseado hasta el sincdrome ya desarroliede. De ahi 1la
importancia y repercusién gue a nivel individual, familiar
v social de l1os problemas de conducta dirregulares en el

tervencibdon del Trebajzder Seccial
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mencr maltratado ¥
como una disciplina cieniiiics, encaminzda a la rehabilita-
cidén y reeducacien del infante v su familia como sujeto

agresor.

La agresién verbal y fisica en el menor repercute en la
formacién de su personalidad y desarrollo fisico, originan-
do nifos agresivos, hiperactivos, retraidos entre otros,

en cuanto al aspecto de su comporiamiento emocional 4

La temprana vinculacibén del memnor a la fuerzz productiva




por salarios irrisorios y la explotacidén sexual y prosti-
tucidén es otras de las situaciones que incrementan las

conductas irregulares en el infante.

Siendo estas manifestaciones lo que nos motiva a escoger
este tema y la importancia que tiene la labor del Trabaja-~
dor Social en la orientacidén, educacidén y prevencidén de

las patologias de esta problemédtica.

Para plantearla en una forma objetiva y analitica hemos

distribuido la investigacidén en tres capitulos. En el
primero se esbcza en una forma explicativa en que consis-
te esta problemédtica y que elementos interactiian en é1
y los enfoques que a las disciplinas mnédicas, psicoldgi-

cas, legales y de Trabajadores Sociales aducen sobre elle.
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En el segundo capitulo hacemos una descripcis
de las diferentes conductas que asume el menor meltratado

a consecuencia de las perturbaciones psiguicas v emocicna-

les que ésta le ocasiona.

El tercer capitulo plantea la intervenciés del Estado,

del Trabajador Social en su atencibn y tratamiento.

Una vez finalizado el estudio con la investigacidn y el

anédlisis de esta situacibn que afecta al menor nos permiti-
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mos plantear unas conclusiones ¥y recomendaciones gque pue-
den contribuir a la superaciéon de los problemas de conduc-

ta del menor maltratado.

1l




1. EL NINO MALTERATADO

1.1 ASPECTOS GENERALES

El sindrome del nifio maltratado se ha convertido en unm
problema social alcanzando un elevado porcentaje en las
consultas pedidtricas §y psicoldbégicas, no solo en nuestro
medio sino en el mundo entero. Pretendemos en este capitu-

lo esbozar en forma general el problema del nino mzltre-

[}
(0]

tado, caracteristiecas:; particularidades, factores q

lo generan y sus diferentes enfoques.

El1 tratamiento de este froblema social requiere de wna
visi6én integral que contempla al menor desde el punto
de vista fisico, psiceldgico y socizl, tenieado en cuernta
que el nifio forma parite de una familia v de une sociedad
determinzada donde se convergen varias instituciones inter-
relacionadas encargadas de velar por su sano crecimiento

vy desarrollo.

Los estudios realizados por el Instituto Colozmbierno de

Bienestar Familiar regional Atlantico, considera, a 1la

12




familia como una unidad bésica de la sociedad; la familia
’ . . - - 7 A

es y seréd siempre una institucidén cuya funcidbébn es la de

mantener la supervivencia fisica de sus miembros y satis-

facer otras necesidades humanas.

Si tenemos en cuenta los datos de la familia, que en una
u otra forma atiende las diferentes entidades que trabaja
por ella, vemos que son familias que sus ingresos estén
casi por debajo o igual a los salarios minimos, no tienen
fdcil acceso a la educacibn, recreacidén, vivienda etcéte-
ra. Esto nos da un marce de referencia de que nuestra
familia no puede cumplir a cabalidad con uno de sus obje-
tivos prioritarios como es el de satisfacer las necesida-

des basicas de sus miembros.

Estas condiciones de pobrezas se agrava generalmente cuan-

=

do el padre abandona su familia por la situacidbn que vive
o porgue se van en busca de trabajo y no regresa, Guedan-
do la madre sola con sus hijos teniendo ésta que salir
a trabajar en oficios varios permaneciendo 1los menores
con lcs hermanos mayores u otro familiar que en algunos
casos no son las personas adecuadas para guiarlos y edu-
carlos, produciéndose el abandono fisico, en el cual el
menor esté expuesto a todo tipo de peligro; en otros casos

encontramos el grupo familiar estable en donde el padre

ademéds de su grupo familiar tiene otras uniones transito-

13




rias o wuniones libres con otras mujerzs de los cuales
existen hijos, y a los gque se les niega el apellido vy
la atencibén fisica, moral y afectiva, produciéndose el

abandono por parte de su padre.

Existen padres y miembros de la familia que abusan, descui-
dan y maltratan a innumerables nifios indéefensos. Se 1les
golpea con toda clase de instrumento, d2sde los punos,
correas; les producen quemaduras, los amarran, los estre-
llan contra cualquier cosa. Otra forma de la practica
de actividades de tipo erdtico sexual comn mencres de ambos
sexos utilizando o no la violencia pero de todas maneras
asaltando su voluntad. La exposicibén del =aifio a el abando-
no, o al peligro fisico y/o moral a gue Sse someten los
menores, son evidentemente de tratamiemto violenic hacia

la infancia.

La primera consiste en &l abancdono del niie reciémn nacido,
exponiéndolos a los peligres que para su vida y su integri-
dac personal constituyen este tipo de hechos. El abandono
fisico y/o moral se configuran en los cases en que el
menor de edad es privado de la atencibén {fisica, emocional,
social y mental gque requiere su edad, va sza per causes
intencionales o no, que presionaa esta decisidén en los
padres o personas encargadas del nifio, ocasionando éstec,

consciente o 1inconscientemente wuna situacidén de malitrato

14




fisico y psicolbgico dandose también cuando se presentan
situaciones de peligro fisico y/o moral; definidos en
aquellos hechos en los cuales se coloca un menor en situa-

ciones capaces de danar su integridad fisica o formacibn

ética.

Dentro de esta tipificacién bien podriamos iﬂcluir como
otra forma de maltrato, la temprana vinculacidén de menores
a la fuerza laboral a cambio de salarios irrisorios con
una explotacidén maxima de su trabajo, muchas veces lesivas

a sus condiciones de infante.

Es considerable el alto indice de ninos maltratados, en
edades que oscilan entre 0O a 3 anos y de 10 & 12 anos;
los primeros por ser un grupo mas vulnerable desde el
punto de vista filsico y mental, ¥ los segundos porque

es el inicio de la etapa de conflicto fisico ¥y social.

Otra forma de maltrato es el wverbal, y la intimidacidn

premeditada y continua, produciendo estado de miedo ¥

angustia en el nifo, gque degeneraz en un terrible trauma

psicoldgico.
En el Aarea educativa no es para nadie desconocido gque

muchos establecimientos educativos se presenta la violen-

cia hacia los nifios como un fendémeno de singular caracte-
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risticas; el maestro limitado en su propia preparaciébn
para el manejo de infantes reprimen constantemente al
educando sin ahondar en las causas de un mal readimiento
académico o aplican normas disciplinarias que solo infun-
den temor Yy crean sentimiento de agresividad en oposi-
cién a wuna técnica pedagbdgica formativa bien ajustada;
es decir 1la interrupcibén del desarrollo armdénico de las

potencialidades del menor, como resultado de una herrbnea

metodologia aplicada en la educacidén escolar.

1.2 DEFINICIOF DE KNINO Y IO MALTRATADO

1.2.1 Nino

El nifo es wuna unidad fisica, intelecttal y sociel que
no se puede fragmemtar, Yy que tiene gque ser tomada como
una totalidad, <teniendo en cuenta sus componentes, aGue
son fécil de moldear a partir de las mbltiples expasrien-

cias que entran en contacto con é1.

Se define &1 nrifio como aquella persona humana gJue se
encuentra en el periodo de la vida comprendicda entre el
nacimiento y el priacipio de.la pubertad. En esta cdefini-
cién manifestamos que el nifilo es una persona humana por
nacimiento, al momento en que el sujeto es total o parcial-

mente expulsado del claustro materno, y pubertad queremos

16




expresar el estado de la persona -var6bn o mujer- en que

principio a la capacidad de procrear.

El nino como unidad fisica, intelectual y social se desa-
rrolla en estos tres paraleles y profundamente entrelaza-
d0os para convertirse en adulto. El1 1libre juego de 1las
grandes funciones y 1la satisfaccién de 1las necesidades
orgadnicas permiten su desenvolvimiento fisico. La educa-
cién y la interaccibén en el més amplio sentido de la pala-
bra favorece su desarrollo intelectual. De sus relaciones
con el ambiente y casi exclusivamente con su familia,
en particular durante su infancia, depende del eguilibrio

y la evolucidn normal de su afectividad.

Esta triple evolucién tiene un solo fin: proporcionar
al nifio vigor fisico, medios intelectuales y equilibrio
afectivo que 1le permitan decidir por su libre albedrio
su conducta segin los caminos que elija, para actuar libre-
mente teniendo en cuenta las exigencias de la vida en
sociedad. En este triple plano zparecen numerosos Obstécu-
los que dificultaran esta 1liberacibén progresiva qug se

desearian que fuera total.

Desde el punto de vista psicolbgico el nifo es una persona

inmadura, propiamente comprende la vida humana desde el

nacimiento hacia la adolescencia.

17




El concepto juridico penal del nino: expresa que el nifo
es la persona humana desde su nacimiento hasta 1lz edad

puber.

El Diccinario de la Real Academia define al nino:

"Como persona que se haya en la nifiez ... que
tiene pocos afnes de la vida", y el mismo Diccio-
nario expresa ... el periodo de la vida humana

que se entiende desde el . nacimiento hasta la
adolescencia.

Mientras que el concepto que nos proporciona
de adolescencia es el siguiente: "Edad que suce-

de a la ninez y que transcurre desde Qque aparece
los primeros inicios de la edad adulta"l

1.2.2 Nino maltratado

Existe en Colombia el maltrato fisico y psicolébégico al
menor causado por 4, la interaccidén de miéltiples factores
v desencadenados directamente por los padres, hermanos
o sustitutos. Las causas del sindrome del matratc se c2be
analizar en varios niveles; desde los factores socio-
econémicos v culturales de la comunidad mundial que presio-
na sobre una sociedad detiterminada, v la familia dentro
de esa sociedad, hasta las relaciones que se dan dentro

de e€lla, 1llegando a producir la dinadmica intrapsiquica

del nifio con su constitucidén biofisica.

1 \RGUELLO PINZON, Germén. Notas sobre la Nifiez. Universidad Naciomal,
Bogota, 1981. pp.2-14.
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No es posible reducir el anédlisis del maltrato a un solo
punto de vista ni a un solo factor causante. Es necesario
plantear la complejidad tanto del /problema como de sus

posibles soluciones.

En 1962 C.H. Kempe publicé un articulo que ha tenido gran
trascendencia en la materia que hoy nos ocupa. En dicha

publicacién "Sindrome del Nino Golpeado", al que define

como:

"El uso de la fuerza fisica en forma intencional
no accidental, dirigido a herir, lesionar o des-
truir a un nino, ejercido por parte de un padre
u otra persona responsable del cuidado del

menor"?2

En el articulo "The Maltretment Syndrome Child a Hospital
Survey, aparecido en el afo 1986, en la revista médica,

definieron el sindrome del nifo maliratado ccmo ei:

c o4

"Maltrato fisico vy/o privacibéa de alimentc, de
cuidado y de afecto, con circunstancias que impli-
can gue esos maltratamiento y privaciones rno
resultan accidentalas"3

Si con base a las definiciones anteriores, donde definen

2C.A. OSORIO y NIETO. El1 Nino Maltratado.Editorial Trilla S.A.,1981.pp.
12-13. o

Spam, s
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el maltrato como educaci6n inadecuada o dano fisico ¥y
atendiendo los conceptos de sindrome de nifo maltratado,
) 3 S T 1"
proponemos la siguiente definicidn: Persona humana gque
se encuentra en el periodo de la vida comprendido entre
el nacimiento y el periode de la pubertad, objeto de accio-
nes u omisiones intencionales que producen lesiones fisi-
cas o mentales, muerte o cualquier otro dano personzl

proveniente de sujetos que por cualquier motivo tenga

relacibén con ella"”. -~

La definicibén propuesta se refiere al nino maltratado
y no al sindrome de éste, debido a que el término sindrome
es eminentemente médico y tratamos de dirigir nuestra

definicién al sujeto -el nifo-.

Al continuar con la definicién, encontramos la expresibn
"Objeto de acciones u omisiones", con éste queremos decir
que el nino es el destinatario de determinada conducta
que consiste en actos o abstenciones que podemos englobar
precisamente en el término "Conducta'"; hacemos alucibn
a lo anterior en atencién a que el maltrato suele producir-
se no solo mediante 1la actividad corporal, como es el
caso de golpes; sino también acontece dahos o lesiones
psiquicas mediante la abstencibén u omisidén de alimentos
u otras atenciones al nino como es el afecto, el apoyo

moral que ocasionan lesiones psiquicas o muerte.

20




¥LConsideramos que los malos trates a los nifios requieren
de una doble intencidén que es: usar la fuerza fisica inten-
cional, no accidental; como el &nimo de herir, 1lesionar
o destruir al nifno; porque se estima que la actitud mental
del agresor es siempre intencional; pensamos que su conduc-—
ta imprudente <culposa no intemcional, no constituiria

melos tratos al menor.

Por lesiones, entendemos la alteracibén de la salud debido
a causas externas, Yy éstas pueden ser fisicas cuando afec-
ta la integridad o el funcionamiento corporal; y mental

cuando dafan las funciones intelectuales del pensamiento

(Psiquis).

Finalmente en la definicidn citada se refiere a los suje-
tos activos que generan el maltrato, los agresores. Con
esto se deduce que los malos tratos no solo proceden de

'
los padres, padrastros o hermanos mayores sino de cual-

guier persona cercana al nifio, como puede ser algin parien-

te, tutores, maestros, patrones o sirviente.
1.3 TIPS DE MALTRATOS
El nifio maltratado recibe la accibém del sujetc agresor,

el cual lesiona indistintivamente su persona, de acuerdo

a las caracteristicas de los factores causantes del maltra-
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to; éste se tipifica asi:

1.3.1 Maltrato psicolbgico

En la sociedad actual existen familias que maltratan a
los hijos cuando éste asume un comportamiento indeseable
para los padres; se da cuando los padres han tenido situa-

ciones de conflictos y éstas son reflejadas en agresividad

verbales hacia el infante, <castigos de encerramiento,
privaciones de alimento; provocando el deterioro de las
relaciones entre padres e hijo, tiene —consecuencia el

privar al nifno de su desarrollo fisico y mental de un

modo pleno.

Las privaciones inadecuadas como la ausencia total o par-
cial de 1los padres, ocasionan en las etapas tempranas
de la vida del infante un sindrome de subdesarrollo psiqui-
co y emocional. Esto se produce en todas las clases sccia-
les; como es la situacidén econbmica de las familias bajo
nivel cultural, el mismo desarrollo industrial, la ausen-
cia total o parcial de alguno de los cényuges, el hijo
indeseado, teniendo su repercusién en la estabilidad emo-
cional de 1la familia y con mayor incidencia en el menor

gque esta en la etapa de formacibén tanto psiquica como

£l il ar.

El maltrato emocional coincide casi siempre con los malos
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tratos fisicos; hay ninos que se dejan atados en un lugar
apartado para no oirlos 1llorar y muchos son torturados,
siendo éstos, una de las formas méds corrientes y sutiles
de este tipo de maltrato emocional cuando hay actos traumé-
ticos, como el miedo que el menor siente a las constantes
amenazas que le hacen sus agresores, las agresiones er6ti-
cas y sexuales, las injurias y agresiones fisicas entre
sus padres y éstos hacia sus propios hijos que provocan
un ambiente de discusién y deterioro de 1las relaciones
con el nifio y de frustraciones, cuando éste se siente
impotente por su inferioridad de autoridad vy fuerzé fisica
para afrontar debidamente estas situaciones. Todo lo ante-
rior es muy posible y deja secuelas para su vida de pareja

no alcanzando si una madurez adulta.

Parte de este problema esta representado por el &echo
de que los padres que maltratan a sus hijos, recibieron
una formacibén que les fijé una mala imagen de si mismo,
que 1lo refleja <como malos, desprovisto de wvalores, e
indignos de ser amados, se desarrollaron en un clima de
desconfianza hacia los deméds, en que la alegria, el afecto
por parte de los demds, o bien, no existian o se transfor-

maban constantemente en castigo.

1.8.2 Maltrate fisico

El maltrato fisico del nino, es una situacidn que se da
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actual y permanentemente en palises en via de desarrollo.

Las caracteristicas que adquiere este tipo de maltrato
estan relacionados en mayor proporcién con los sectores
marginados, tanto en barrios como en zonas rurales y con

los grupos humanos de m&s bajo nivel de ingresos.

La ausencia de la toma de conciencia de graves problemas
que afronta la familia (la continua pobreza, la descrimi-
nacibébn racial, etcétera) directamente a los cbnyuges,
causa tensiones que son manifestadas en descargas de vio-
lencia hacia el infante, y en ocasiones dan lugar a eviden-
tes lesiones fisicas. Esto repercute en la formacidén de
ninos sumisos, pasivos y obediente, que pueden someterse
a procedimientos fatigantes, dolorosos sin ni siquiera
dar manifestaci6én de dolor ni cansancio, pueden adoptar
posturas incbémodas durante mucho tiempo o permanecer senta-
dos muy quietos mientras sus madres charlan prolongadamen-

te, o se dedican a otros quehaceres.

Se considera que el maltrato fisico existe en todas las
clases sociales, pero en l1a més baja aumenta su frecuean-
cia ya que los padres o tutores reaccionan con mucha vio-
lencia ante sus privaciones que se ven acentuados por

falta de adaptabilidad social, bajo nivel cultural y esca-

sas oportunidades de empleo.
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El doctor Blackborne cita como causa correspondiente el

maltrato fisico a los menores lo siguiente:

"Las caracteristicas de los padres, el traslado
frecuente de la familia con su consiguiente desa-
daptabilidad material y emocional, 1la juventud
extrema de los padres, el madrastrajo y el padras-
trajo y las tensiones del ambiente 1inmediato
que 1digngcrementa el caos de 1la <crianza de 1los
hijos".

Todos los anteriores factores incrementan el maltrato
fisico en el infante; desde el lactante en que un padras-
tro enfurecido o una madrastra frustrada cojen por 1lo
pies y lo golpean con toda clase de instrumento, desde
puno hasta bates de beisboll, se les produce quemaduras
en hogueras, estufas, con encendedores y a algunos se
les extrangula, a otros se les asfixia bajo almohadas

o con bolsas plésticas o se les ahoga por inmersién.

Las modalidades del maltrato fisico van desde el abuso
sexual en la infancia que comprende précticas de tipo
erbtico-sexual con menores de ambos sexos utilizando o
no la violencia, pero de todas maneras asaltando su volun-
tad y su inocencia, el abandono fisico, que va desde el

abandono del recién nacido privandolo de la atencién fisi-

4LOS NINOS. Planeacién en el Hogar Infantil. Fuente Instituto Colom-

biano de Bienestar Familiar, Regional Atléantico. pp.2-5.
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ca. Se dan otros tipos de maltratos fisicos, como la vincu-
lacibén del menor a la fuerza laboral a cambio de salarios
irrisorios y con una midxima explotacibén de sus capacidades

de trabajo.

El maltrato fisico con los nifios se manifiestan frecuente-
mente en la frecuencia de hemorragias cutédneas o subcuté-
neas en diferentes partes del cuerpo como en la cara,
los gluteos, antebrazo, como consecuencia de actividades
defensivas del nino. También se observan escoraciones,
en ocasiones heridas sobreinfectadas, quemaduras, nariz
tunefacta aplanada, diente roto, desgarre de encias ocasio-
nados por la introduccibén brutal de chupos, biberones,

cucharillas, etcétera.

LLas lesiones antes sefnaladas son muy comunes en los nifos
maltratados, atn cuando pueden haber casos que no presen-
ten estos rasgos, pero normalmente en todos los ninos

se presentan estas lesiones.
1.4 PARTICULARIDADES DEL SUJETO AGRESOR

El comportamiento del adulto (colérico, indiferente, seduc-
tor) varia de acuerdo a la situacibén o problemidtica que

involucra al menor; estos padres en s1 son individuos

que padecieron de malos tratos en su infancia. En otros
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casos el sujeto agresor presenta una conducta delitiva,
prostitucidén, falta de adaptacibdn social, madurez emocio-
nal, impulsividad, inconciencia, falta de dignidad, proble-
mas conyugales y familiares en general, aislamiento, sole-
dad y fuerte sentimiento de impotencia y frustracién.En
casos de varones agresores, éstos no se comportan como
personas que forman parte de la madre; estos comporta-
mientos suceden frecuentemente cuando el agresor es padras-
tro del menor, producto de wuniones anteriores 1lo cual
conduce a malos tratos. Se presenta como persona incompren-
dida y carente de afecto, sin embargo es més frecuente
que la mujer golpee o proporcione malos tratos al menor,
ye que la madre permanece més tiempo con él que el padre,
tembién puede ser que la madre a su vez es objeto de malos
tratos por parte del vardén, y este trato brutal genera
violencia que recae en el menor, cuando ella se siente
indefensa antes las agresiones recibidas, atribuyendo
su actitud al mal comportamiento que tiene el nino dentro
del hogar, o se supone que éste posee la virtud de acabar
"Una conducta indeseable" y de ahi los severos castigos
que atentan con el desarrollo psicomotriz y fisico del
menor, con castigo de hecho y de palabras; este padre
cestigador no 1le quedan sentimientos de culpa, por no
ver los resultados inmediatos, en el momento mismo de
efectuar el castigo. El1 individuo castigador, al sufrir

una fuerte emocidn, trastorna todo su sistema nervioso,
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se presenta sudoracidén, ruboracidén, taquicardia y general-
mente gqguedan evidencias de cansancio y alteracién en su

comportamiento.

Si el sujeto agresor es el maestro en el colegio, éste
produce una alteracidén sobre el medio en el cual se efec-
tia la accién (aula de clase) asi los nifios al ser castiga-
dos en el aula, crea en ella un ambiente de tensibn, los
otros nifios también reciben en forma colateral los efectos

del castigo recibido por su compafnero.

Un educador que castiga va en via de ganar la antipatia
de todos los alumnos y van en contra de una buena relacidn
nifio-maestro y crea deficiencia en el aprendizaje de 1los
ninos, va que su capacidad congnoscitiva se ve limitada
por el rechazo y ridiculizacidén que ha recibido por parte
del maestro, en ocasiones puede llegar a una deserciédn

escolar.

1.5 FACTORES QUE GENERAK EEI MALTRATO DEL HENOR

El maltrato del menor es generado por los factores familia-
res, 1individuales y sociales, dentro de 1los cuales se
describe y analiza las causas que lo generan; las posibles
motivaciones que conducen a los sujetos a realizar conduc-

tas que dan por resultados malos tratos al infante.
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1.5.1 Factores individuales

Cuando en algunos casos donde el sujeto agresor son gene-
ralmente los padres o tutores; el rasgo més frecuente
en estas familias es que la representacién y manifesta-
cién de situaciones vividas de actos violentés que crecie-
ron con lesiones fisicas y emocionales ¥y que produjeron
en ellos la creencia que no "eran buenos™ lo que conduce
a un sustento de rechazo y subestimacién de si mismo que

los hace deprimidos e inmaduros.

Las frustraciones de los padres se manifiestan en castigo,
violacibén verbal hacia el menor, ya que éstos descargan
sus tendencias negativas sobre ellos, lo anterior lo corro-
bora el criterio que sostiene el doctor Paul Mooring sobre

la infancia del agresor:

"El sujeto agresor padecib6 una infancia dificil
en la que conocibé la humillacidbébn, el desprecio,
la critica destructiva y el maltrato fisico,
lo cual hizo que lleg%ra a la edad adulta sin
autoestima ni confianza''-

Este comportamiento permite que el individuo agresor lleve

una vida precaria y manifieste estas actitudes proyectan-

5KARL, Abraham. Psicopatologia y Sexualidad. Editorial Horme,1973.pp.

106-108.
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dolas hacia los deméas entre ellos a sus hijos. El1 agresor
es un sujeto inadaptado se <cree incomprendido y suele
ser impulsivo, incapaz de organizar un hogar, situacibn
que 1lo conduce a reaccionar violentamente en contra de
sus hijos en especial en el momento de crisis dirige su

agresividad o frustracibén hacia ellos.

En otros casos la capacidad para comprender y educar al
nifio es un factor que interviene también en el maltrato
a los nifnos. Muchos padres no estan capacitados ni prepara-
dos emocionalmente para el cuidado del nifno; por ejemplo
si éste 1llora, se 1le alimenta, si continua llorando se
le golpea, de tal manera que los cuidados y el amor mater-
nal y paternal se transforma en adversibn, con tal situa-
cibébn no se concluye que los padres que golpean a sus hijos
no los aman, ya que a veces los quieren, pero los quieren

mal y otros los quieren demasiados.

También se dice que el maltrato se produce como resultado
de estado de intoxicacibén debido a la ingestibén de bebidas
alcohbélicas, o sustancias alucinbgenas y en algunas situa-
ciones de psicopatologia paranbica depresiva estos son
sujetos con alteracidén psiquica caracterizadas por estados

de angustia e inseguridad.

En los malos tratos a los nifios prima la falta de amor,
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por no haberlo recibido em la infancia, los sujetos agre-
sores, es el factor que condiciona 1luego a 1los padres
para martirisar a los hijos en esta cadena de intermina-
bles sufrimientos transmitidos de @generacidén a genera-
cién considerando que 1la afectividad, 1la falta de amor
es el factor determinado que motiva las causas al maltrato

a los hijos.

1.5.2 Factores familiares

Este factor estd relacionado con el factor individual
y social. Las familias en 1las que existe inestabilidad
y desorganizacibén hogarefia, mala situacibén econbmica,
conductas antisociales, deficiencia en 1la alimentacibn,
ausencia de cuidados, promiscuidad y hacinamiento, mala
administracién del dinero (si lo hay), desempleo, subem-
pleo, embarazo no deseado, desintegracidén del nticleo fami-

liar.

Dentro de estos aspectos antes seflalados, es el 1lugar
en que mayor frecuencia se desarrollan los malos tratos
a los nifios; las diversas anomalias que se dan dentro
del hogar, la delincuencia del padre, de 1la madre, 1los
destacados <casos de ausencia de uno de ellos, la mala
conducta sexual, el alcoholismo etcétera, que se dan en

una familia ejercen innegable influencia sobre el hogar
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y por ende sobre las relaciones entre padres e hijos gene-

rando el deterioro de éstas.

Respecto a la situacidén familiar podemos anotar que se
pueden presentar circunstancias que generan malos tratos
a los ninos, cuando éstos no han sido deseados, cuando
provienen de uniones extramatrimoniales, cuando son adop-
tados o incorporados a las familias de una manera transi-
toria o definitiva, cuando son producto de uniones anterio-
res, cuando se han colocado en otros lugares y no se acep-—
tan su retorno a las familias originales, puede ser que
los malos tratos se den en familias numerosas, en razdn

de carencias diversas (alimentacibn, educacibn, etcétera).

Hay casos en que 1la situacibén familiar desde el punto
de vista econbmico o moral es aceptable y el nifio es desea-
do y recibido con beneplacito, y sin embargo es maltrata-
do, ésto podria deberse a wuna falta de autodominio, o

que la familia es partidaria de una educacibn severa.

Las familias implicadas en el maltrato del menor que perte-
nece siempre a la clase menos privilegiada no solo son
los que maltratan a los ninos, sino también a los extrac-

tos de clase alta y bien educada.
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1.5.3 Factores sociales

Los malos tratos contra los ninos se produce en todas
las clases sociales, niveles econdémicos, pero por diver-
sas razones, este hecho presenta mayor incidencia en nive-
les inferiores, sin dejar de reconocer que los estratos
superiores estan en mejores posibilidades de ocultar o
disimular tales hechos, también se presentan en hogares
de <clase media. La opinién de diferentes profesionales
generalizan que el problema de los ninos maltratados res-
tringen a grupos de escasa instruccién y de nivel socio-
econ6émico inferior ya que las depresiones sociales golpean
constantemente a estas familias, manifestando principal-

mente en maltrato fisico-psicolégico del ambiente familiar.

Una de 1las principales modalidades es el de castigo, en
virtud de extinguir una conducta indeseable en el infante;
es raro por ejemplo el caso de que el padre o un educador
que tras haber castigado de palabra y de hecho a un rnino,
no siga incrementando otros castigos al menor sin meditar
su repercusi6én en formacidén fisica y mental del peque-
no, generalmente los que ma$ golpean o son agresivos,
son siempre los que tienen las peores condiciones ambien-
tales, los padres mas negativos o apaticos, los que viven
en barriadas mas dificiles; éstos son los que general-

mente presentan grandes frustraciones o dificultades que




pueden ser de tipo econbmico que los ha llevado a la mise-
ria, indigencia y emocionales como frustraciones, traumas

y conductas psicopéaticas.
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2. PROBLEMAS OCASIONADOS POR EL MALTRATO AL MEKOR

El nifio para convertirse en adulto, evoluciona en tres
paralelos y profundamente entrelazados: Fisico, intelec-
tual y afectivo. El1 1libre juego de las grandes funciones
y la satisfaccién de sus necesidades, la educacién y 1la
interaccién en el més amplio sentido de la palabra, favore-
ce su desarrollo intelectual. De sus relaciones con el
ambiente y casi exclusivamente con su familia, en particu-
lar durante su infancia, depende el equilibrio y la evolu-

cidbén normal de su afectividad.

Esta triple evolucidén tiene un solo fin, proporcionar
al nifno vigor fisico, medios intelectuales, y equilibrio
afectivo que 1le permita decidir por su 1libre alberdrio
su conducta segin los caminos que elija, actuar libremen-
te, teniendo en cuenta las exigencias de la vida en socie-
dad, es decir actuar con autonomia en sus decisiones vy

determinaciones.

Cuando existen menores que constantemente son maltratados

dentro del nicleo familiar y éste llega a una edad de

35




8 a 10 anos que es el inicio de la etapa de conflicto
psico-sociales; el infante comienza a reunirse con grupos
de amigos, manifestando su situacién en el hogar, estos
grupos influyen en 1la toma de decisiones del infante,
lo incentivan a huir del hogar para formar parte de 1la
pandilla presentdndose fugas esporadicas por muy ©poco
tiempo del hogar, lo que da origen a conductas pregamines,
que al carecer de orientacién y de un manejo adecuado
por sus propios padres o tutor, a muy temprana edad a
la fuerza 1laboral, a cambios de salarios irrisorios vy
con una explotacién médxima de su trabajo, muchas veces

lesivas a sus condiciones de infante.

2.1 CONDUCTAS AFRTISOCIALES

La sociedad hoy en dia desde las méds altas capas sociales
hasta las mads deprimidas por todos los problemas que afron-
tan (desempleo, alcoholismo, drogadiccidén, etcétera) influ-
ye en las mismas conductas que el hombre ha determinado
como antisociales; esto significa que es la participacidn
de un individuo en actos delictivo, como es el caso de

la delincuencia juvenil, la farmaco-dependencia y otros.

2.1.1 Delincuencia juvenil

La delincuencia juvenil es un fenémeno que se ha ido incre-
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mentando dia a dia y de nuestro medio no ha sido posible
erradicarlo por la irresponsabilidad de los padres o
porque éstos son protegidos por delincuentes profesiona-
les, que no permiten disminuir el indice alarmante de

la delincuencia.

La mayoria de estos jbovenes provienen de familias de sec-
tores marginados, los cuales casi siempre estan conformado
por grupos emigrantes a la ciudad en busca de empleo,

es decir son personas de bajos o ningin ingreso econdémi-

co. Presentan estas familias una precaria situacidén que
se manifiesta un alto déficit alimentario, de recursos
de higiene, salud deficiente, habitaciones que conducen
irremediablemente al hacinamiento etcétera. La mayoria

de estas familias tienen que buscar su supervivencia,
de ahi que sea significativo el hecho que 1los delitos
contra la sociedad sean los ma&s comunes, ya que la mayoria
de los jbovenes pertenecen a familias numerosas, incomple-
tas por abandono de uno de 1los padres, casi siempre de
unién libre. Todas las inapropiadas condiciones ambienta-
les repercuten de manera diferente en los nifios y jbéve-
nes. Dentro de este contexto la situacibén de abandono,
de privaciones afectiva y socio-cultural y 1la falta de
oportunidades educativa, generan en los jbévenes diversos
problemas que 1los 1llevan a ser altamente agresivos en

sus rTelaciones interpersonales e inestabilidad - no solo
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familiar, sino entre la poblacidén juvenil que lo rodea,
lo cual refleja en rifas callejeras provocandole al agredi-
do lesiones personales, éstas son manifestaciones de con-

ductas disociadoras.

Estos j6évenes ademas de sufrir limitaciones propias del
medio, han recibido la agresividad y el maltrato de sus
padres; han tenido que responder en forma adulta en la
bisqueda de medios de sustento, o por lo que han roto
las relaciones con la familia o tienen serias dificultades
con ella, convirtiéndose en desadaptado social y familiar-
mente. Desadaptacién que los lleva a enfrentarse con las

normas sociales y juridicas establecidas.

La delincuencia es la mé&s antisocial de 1las conductas
pués el contenido de ésta que es el delito, representa
la forma mas intensa de choque contra los bienes juridica-
mente tutelados por la sociedad a través de las normas
de derecho 1los mencionados bienes objeto de 1la tutela
legal se refiere a los intereses mas importantes de las
personas, como es la vida, la integridad corporal, la
libertad y 1la seguridad social, el patrimonio, el honor,
el estado civil y muchos otros que son protegidos median-
tes normas penales, cuya infraccidén constituye un dafo

o crea un estado de peligro para la vida comunitaria.
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Las causas de la delincuencia, son multiples en el orden
subjetivo, familiar y social, pero también hay que desta-
car que la delincuencia tiene raices muy profundas en
la personalidad y en la formacién de los sujetos, y que
algunas de tales raices pueden ser las vivencias familia-
res de los primeros anos del individuo, sus Telaciones
con los padres, al sentirse querido o rechazados, atendido

o abandonado, tratado adecuadamente o maltratado.

Los malos tratos durante la infancia generan y desarrollan
con frecuencia sentimientos de odio, venganza, culpa,
revancha y muchas veces producen sujetos 1incapaces de
integrarse positivamente a la sociedad. Estos sentimientos
y personalidad antisocial suelen proyectar a través de
la comisién de delitos en cualquiera de sus tipificaciones
legales: delito contra la wvida y la integridad corporal,

delitos sexuales, delitos patrimoniales o cualguier otro

\EL,19)(0) 8

Gran parte de los crimenes, los homicidios provienen de
medios familiares en los cuales se presentan malos tratos
a los nifios. Tales hechos los explica las afecciones psi-
quicas que producen (agresividad, odio reprimido, vengan-
za). No se puede establecer gque todas las conrductas antiso-
ciales provengan de nifnos maltratados; todo se deduce

a observaciones e investigaciones que permiten Trazonar
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que una de las causas de la delincuencia es el maltrato

del menor.

El suicidio, autodestruccidén o privacién intencional de
la vida por el propio individuo, es un acto que entrana
al méximo de la desesperacidén y que no siempre es un acto
impulsivo realizado en un momento de irracionalidad transi-
toria; muchas veces es producto de una profunda reflexiédn,
y que se llega a esta decisidén cuando se han agotado todas
las situaciones vitales imaginadas por el sujeto perturba-

do emocionalmente.

2.2 FACTORES QUE INFLUYEN EN LA DELINCUENECIA DEL ADOLESCEN-

TE
El hogar es la base sobre la cual reposa la familia; alli
se dan las primeras impresiones morales v emocionales.las

actitudes de 1los padres van a producir efectos nocivos

en su formacidén entre otros podemos considerar:

2.2.1 La sobreproteccidn

Consiste en la total gratificacién de los deseos del nifio

y la disculpa para todos sus actos incorrectos.

En ella es prohibido castigar o contradecir al pequelo
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no se frenan sus caprichos. La sobreproteccién de 1los
padres hacia los hijos no les permite adquirir seguridad
en si mismo, carecen de comprensidén y libertad para desa-
rrollarse como individuo, ya que todas estas necesidades

son satisfechas por el sobreprotector.

2.2.2 E1 rechazo

Es la actitud exageradamente rigida de los padres, ellos
son los reyes y el hijo es un esclavo que debe sin ninguna
critica obedecer las érdenes sumisivamente. Asi se obtiene
el reprimido social, el nifio temeroso y carente de confian-
za en sus padres que a la larga va a odiar todo lo que

le conlleve el titulo de adulto, autoridad, disciplina.

Los efectos de maltrato provocados en la infancia etapa
crucial del periodo evolutivo del ser humano, donde 1las
deficiencias en siguientes etapas del desarrollo sicolé-
gico del menor, es decir en la méds préxima, la adolescen-
cia dada en 1las experiencias vividas de éste desde su
etapa oral dependiente (embarazo) hasta culminar su infan-

cia.

2.2.3 La desarmonia conyugal

Donde los padres no se aman sino que se odian o al menos
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son indiferentes y los hogares incompletos donde el nino
carece de uno de sus progenitores, ya sea por muerte o
divorcio; también puede sumarse a este grupo los hijos

de madres solteras.

No habiendo una autoridad definida (como en el caso de
los padres que se contradicen en sus Ordenes) el nifio

se levanta de un ambiente de excesiva libertad.

2.2.4 La pobreza excesiva

Manifestada a través del hacinamiento en el hogar, que
perjudica la salud fisica y moral del nifdo. Despierta
precozmente lo sexual y en virtud de esa promiscuidad,
afloran con mayor frecuencia, tendencias criminales espe-

cialmente contra la propiedad.

A causa de la pobreza, el nifno no ingresa a la escuela,
no asiste durante unos meses para integrarse en el mundo
del trabajo, donde encuentra un ambiente adulto para el

cual no es apto moralmente.

Al verse explotado en su trabajo el nino opta con frecuen-

cia tendencia «criminales respectivamente y especialmente
contribuida por la vagancia en las calles o por la mendici-~

dad, secuelas ambas de preparacién para la futura delin-
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cuencia.

La situacién precaria de los padres obliga en ocasiones

a lanzar a sus hijos a la mendicidad publica.

2.2.5 E1 gaminismo

El gaminismo es un problema social, originado en gran
parte por situaciones desfavorables en la familia entre
ellos podemos destacar: El1 aislamiento, el hambre, el
bajo nivel educativo, la falta de salud, la falta absoluta
de los recursos necesarios para la conservacibén de 1la
vida, unidas a los cambios en las funciones de las fami-
lias, su desintegracién, la vinculacién de 1la mujer al
mercado del trabajo, la falta de paternidad de los padres,
el maltrato, la vinculacién del nifio desde muy temprana
edad al trabajo, 1la privacién afectiva que sufren 1los
ninos, conforman el marco para que el nino salga del
hogar. Al nino solo le queda la alternativa de lanzarse
a la busqueda de subsistencia a la calle, como una forma
distinta de enfrentar la vida y alli junto con otros nifnos
que como é1, han sido expulsados o se ven expulsados del
hogar; generan los gérmenes de la delincuencia infantil,
juvenil, prostitucién, mendicidad, explotacidén, drogadic-
cién y toda serie de situaciones que aprovechan muchos

adultos para explotar a los nifios en buisqueda de satisfa-
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cer sus propios intereses.

El menor que sale de su casa durante el dia a ganarse
un diario para él y su familia y en el dia comparte con
otros menores que tienen otras experiencias; el menor
adquiere conocimiento del dinero y poco a poco colabora
menos con su familia y comienza a gastar para si mismo
y por esta situacién la familia si es dominante y exigente
golpea y maltrata al menor para que lleve el dinero al
hogar, con esta actitud los padres o tutores incrementan
al menor para que unos dias tarde y otros no llegue,
alejadndose asi de su familia; el menor se desliga completa-
mente de su familia pués el grupo que pertenece nadie
le dice nada y hace cuanto quiere, se vincula de 1lleno
al trabajo que realiza la gallada, sobre hurto, drogadic-
cibén, prostitucidén, en unos casos siendo explotado por
adultos. Este es el proceso por el cual generalmente un

menor se aleja de su hogar.

Existen otros menores que también se consideran menores

de la calle:

— Ninos que estudian media jornada

- Nifnos que vagan

— Ninos fugados de las instituciones
— Ninos extraviados

— Nifios con limitaciones fisicas y/o mentales.
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Para hablar de los ninos de la calle en Barranquilla nos
basamos en el andlisis de los casos atendidos ®iltimamente
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar donde
fueron detectado 97 menores, los cuales estdn ubicados
de la siguiente manera: el 187 en el Hogar del Nifo, el
127 en la Escuela de Trabajo, el 70% siguen en centros
de la ciudad y en 1la Avenida 72. Los menores proceden

de los departamentos vecinos y del interior del pais.

La mayoria de esos menores tienen como medio de subsisten-
cia el robo y la mendicidad y algunos se dedican al cuida-
do o lavado de carros, con frecuencia este tipo de trabajo
lo ejecutan sin ser solicitados. Se puede considerar que
la mayoria de estos ninos carecen de una educacidn, pués
solo han realizado sus estudios primarios y en algunos

casos incompletos y finalmente analfabetas.

La informacién suministrada por funcionarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, Regional Atléntico adu-
cen que estos ninos padecen retraso mental sufridos por
problemas de desnutricién, retraso pedagdgico, maltrato
fisico, ©psicolégico, etcétera, pués proceden de zonas
marginadas donde tiene 1la posibilidad de asistir a 1la
escuela, por lo que requiere de un proceso de ambienta-

5 7 " . E 7 .
cién, adopcidn, motivacidn y una metodologia especial.

Desde el punto de vista recreativo, no tienen oportunidad
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de practicar deportes, més bien se dedican a los juegos
de azar, de naipes, dados, y aprovechan para ver televi-
sién en los almacenes. Las anteriores limitaciones recrea-
tivas hacen que se drogen usando la gasolina boxer, el
medio méds wutilizado por 1la féacil adquisicidén, algunos
usan marihuana y un alucindgeno més fuerte cuando tiemen
la oportunidad de adquirirlo o otras personas se lo sumi-

nistra.

Desde el punto de vista de repercusiones sexuales han
tenido relaciones sexuales normales o desviadas por contac-
tos ambientales inadecuados y experiencias perjudicia-
les por su edad y ocasionando trastornos de su personali-
dad. Toda la anterior situacidén del menor se podria decir
que es el reflejo de la situacidén de los padres, ya que
son familias migrantes del campo y otras ciudades, margina-
dos y carentes de recursos econbémicos necesarios para

atender las necesidades bédsicas de sus hijos.

2.2.6 Violacidn

La violacidén dentro de las leyes colombianas es un delito
que 1implica a los jueces de menores dictar condena, es
decir que toda explotacidén sexual de menores es ilegal,
la sociedad establece sanciones especialmente para impedir

su repeticidén, no es preciso que haya rotura del himen
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o penetracidén vaginal para que se aplique lo legislado

sobre violaciédn.

La presencia de esperma, la frecuencia de desgarro vagi-
nal, o una infeccibén gonococica pueden comnstituir la prue-
ba definitiva para que exista violacidén, pero en muchos
casos los actos masturbatorios perinales dan lugar a emi-
sién de esperma fuera de la vagina, en la piel o en el
ano. Muchos de estos violadores experimentan eyaculacion
prematura y otros son 1impotentes. Los abusos sexuales
bucogenitales pueden no dejar sefnales, con excepcidén de
lo que refiere el nino; respecto al hecho el cual ha de
ser creido, ya que los ninos no inventan historias relacio-
nadas a actividades sexuales detalladas a no ser que hayan
sido testigo ocular de los mismos y por supuesto han sido
testigo presencial de los abusos sexuales cometidos con

ellos mismos.

Las violaciones frecuentemente suceden en hogares desinte-
grados y en un minimo cuando el ntcleo familiar es normal,
citamos el caso de una madre .abandonada que deja a sus
dos hijas al cuidado de un amigo, éstas contaban respecti-
vamente con 6 y 14 anos de edad. Atacdé primero sexual-
mente a la mayor, y a pesar de sus esfuerzos de resisten-
cia, aranazos, golpes y mordiscos, la viold, cuando 1la

nina de 6 anos huy6é, al ser capturado en el interrogatorio
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dijo que habia bebido demasiado y no se acordaba de 1lo
ocurrido, las de carédcter médico, la nifia de 6 afos tenia
un desgarro vaginal de 2.5 cm. que se saturdé, la nina
mayor presentaba desgarro del himen y varias contuciones;
mas adelante recibieron tratamiento psiquiédtrico, la madre
tenia motivos para sentirse culpable ya que sabia que

su amigo era incapaz de probar el alcohol sin ponerse

violento.

Los diferentes incesto logrados alcanzan en la hacinali-
dad cifras alarmantes ya que unos son denunciados y otros
tolerados por los padres o tutores de los menores debido
a que si se trata del padrastro la madre tolera por miedo
a éste o pueden suceder que las madres sean beneficiadas
en dinero por los abusos sexuales cometidos a los menores
por extranos; en el incesto existe con frecuencia una
prolongada confabulacién activa o pasiva de 1la familia
para ocultar el hecho, ya que 1las familias se resisten
a que se les averigue las relaciones existente y el descu-
brimiento de 1los mismo podria dar lugar a un escandelo
publico con la seguridad de 1la ruptura total de la fami-
lia, puede darse un desastre de desintegracién familiar,
pérdida de los amigos y probable encarcelamiento de quie-
nes son responsables de los hechos para cada una de 1las

personas implicadas, influye también la verguenza publica

en cuanto a su papel de madre, padre, tio, etcétera, vy
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pueden perder la autoestima por parte de todos.

El incesto permanece hébilmente oculto durante mucho tiem-
po y tan solo surge a la luz publica, cuando ocurre un
cambio dramétiﬁo en la situacién de 1la familia tal como
la rebelidén de un adolescente o acto delictivo, embarazo,
enfermedad venérea, enfermedad psiquidtrica, o algo tan

trivial como una sibita disputa familiar.

La violacidén suele constituir una crisis de inmensa pro-
porcién de traumas psicoldgico y fisico, requiriendo 1la
victima wuna intervencién multiprofesional competente vy
sensible tanto al tratamiento inmediato como a largo pla-
z0; tiene su profunda repercusidén en la formacidén de 1la
personalidad de 1la wvictima, su identidad en el sexo y
en su madurez emocional para afrontar los problemas.Muchos
casos de violacién se dan en menores fugados de sus hoga-

res, que han estado implicado en abusos sexuales y maltra-

tos.

2.2.7 Problemas escolares

El comportamiento escolar problematico de nino maltratado
en su mayoria son originados por actos violentos ya gque

estos menores padecen de una formacién inadecuada, infan-

tes que se encuentran carentes de afectos y gque en sus
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hogares son rechazados, ésto repercute en el interés que
puedan expresar para aprender a respetar a un maestro;
en ningin momento encuentran un estimulo ni reconocimiento
que los incentive a estudiar o superarse solo conocen
la indiferencia, los malos tratos, el desprecio por aque-
llos en que considera el menor su familia, puede proyectar
este sentimiento que él percibe en su casa hacia los profe-

Siore s .

Por otra parte su estado emocional es de gran tensién
y angustia 1lo cual impide wuna conducta escolar positiva
no dan un buen rendimiento por su estado nutricional que
es deprimente, la presentacidén e higiene es deficiente,
viven en malas condiciones lo cual contribuye a su defi-
ciencia escolar; asi en casos extremos el nifno es constan-
temente maltratado tanto fisico como verbal produciéndole
al menor severas lesiones, ésto impide un normal desarro-

l1lo en el nifio en el &mbito escolar.

Los ninos maltratados en cuyo hogar falta la estabilidad
en su familia, el apoyo a 1la escolaridad, 1la carencia
de actividades y estimulos culturales vy sociales aproba-
dos; donde se le crea solamente sentimientos de inferiori-
dad; son formas o factores de incidencia en el fracaso

escolar.
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2.2.8 Drogadiccién

Existen hogares formados por padres sin ningdn tipo de
preparacién para sus roles de padre y con rasgos de maltra-
to en sus anteriores etapas de adulto, son quizés las
verdaderas causas que han llevado al joven de hoyv a buscar
aliciente que le tiendan a llenar sus necesidades de acep-

tacidén, comprensidén y por ende la de seguridad de si mismo.

Un ejemplo de ello es la manera como son manejados les
conflictos que a nivel dinterno, experimenta el adoles-
cente en la bisqueda de su identidad, de adaptacidbén al
medio social que lo rodea, donde no encuentra apoyo sino
las barreras transmitidas por padres con ideas tradiciona-
listas y conceptos errb6neos o de mal enfoque sobre su
educacidén, y que para 1lograr sus objetivos maltratan a
los hijos y por otra parte, las actitudes de padres indi-
ferentes y egocentrista de su propio bienestar. Son situa-
ciones a 1las que se ve enfrentado el adolescente, que
no sabe que hacer o como transmitir sus sentimientos,
como actuar frente a lo que quiere y a lo que su medio
lo exige 1llevandolo a la drogadiccién de incentivos que
le permitan batallar con la barrera de su hogar o a llenar
sus necesidades de afecto, reconocimiento y apreciaciones

como persona, necesitados de su medio social.
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El adolescente que no ha logrado adquirir un sentido den-
tro del mundo gque lo rodea,indica com ello la oposicién
de una crisis normativa, ya que no valora las normas de
guienes lo rodean. En la busqueda de la identidad a través
de las crisis normativas, el adolescente tiende a comprome-
terse con comportamiento e ideologias erradas, no mirando
las consecuencias, y es asi como se origina la actual

alineacién de la juventud y la identidad negativa.

Los jévenes consumidores de droga prevalecen en el sexo
masculino, el sexo femenino son pocos los que la utili-
zan. Ellos manifiestan que es una necesidad de consumir
sustancias alucinbégenas y reconociendo que les afecta
el funcionamiento del organismo; pero éstas le permiten
que se olviden de la situacibén que estadn viviendo y se
encuentran en un mundo mejor que para el adolescente es
el méas acertado. El1 adolescente consumidor dincapaz de
vivir sin la droga ya sea como estimulacidén, evasidn,
etcétera recurre a diversos medios para su consecusién,
algunos utilizan sus propios recursos para adquirirla,
otros roban y atracan por el desespero de consumirla,
también existen otros adolescentes que la obtienen por
medio de recursos familiares ya que disponen de los recur-—
sos econ6micos suficientes y buscan en forma engafiosa

el suministro del dinero.

Desde el punto de vista de los malos tratos a los nifios
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éste provoca un fuerte estado de desosiego, angustia vy
sufrimiento tanto en el infante como en el adolescente,
por lo que el farmacodependiente puede presentarse como
una forma de evasién de la realidad, de huida ante las
compulsiones familiares y los malestares psiquicos y fisi-
cos; ilusién en los momentos de inseguridad personal,
por lo anterior, se considera que los malos tratos pueden

ser algunos casos, que generan la farmacodependencia.

2.2.9 Prostitucidén desde la infancia

Los malos tratos que dan los padres a sus hijos, la explo-
tacidén a que son sometidos en los sitios de trabajo, donde
la mayoria no pagan en dinero sino en especie, ha obligado
a los nifios entre los 8 y 16 afios a escapar y prostituirse
como un medio para supervivir econdémicamente y encontrar

un alivio para su vida.

En el pais y ciudades grandes como Bogotd se encuentran
muy frecuentemente estos menores que viven en un ambiente
sordido o de miseria o desgarrador; en sus caras aun no
ha desaparecido la inocencia pero ya son unos expertos
obligados en ritos del amor. El1 efecto de los malos tratos
dados por los padres y la cruel explotacién a que estén
sometidos por sus tutores, fueron las principales causas

que los condujeron a escapar, y posteriormente a prosti-
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tuirse para poder subsistir.

Son denominados en su medio como "LOS POLLOS" como 1le
dicen a los jévenes entre los 8 y 16 anos, a ellos se
incluyen algunos colegiales que en el dia ayudan a los
quehaceres de la casa y por la noche con pretesto de ir
a-estudiar se dirigen a las cantinas, bares y otros sitios
de prostitucién, su demanda es mayor ya Que SuS Cuerpos
son deseados por todos los tipos de hombres y mujeres,
algunos de ellos llegan a usar drogas, alcohol, marihuana
para estimular su mente y su cuerpo y enfrentarse a esta
realidad. Su trabajo se inicia de las 3 de la tarde, que
empieza a aceptar clientes terminando su jornada entre
la 1 a.m. y las 2 p.m. entre semana, los dias festivos
se termina entre las 3 a.m. y 6 a.m. del dia siguien-
te. Cuando todo termina en una pieza su estado fisico

presenta hinchazones y moretones por la golpiza que ha

recibido de sus clientes defraudados, celosos y mal humora-
dos o de alguna companera que se considera desplazada,

duermen poco en algunas residencias o café donde laboran.

Entre uno de los casos investigados nos referimos a una
nina de sobrenombre "La Mona" nacida en Bogotéd con 14

anos de edad, que entr6 a este oficio hace dos meses;

manifiesta que su primera experiencia la tuvo a los diez

afnos cuando fue violada por el marido de su madre, quien

54




trabajaba en un café, mostraba su cara inflamada y sus
ojos enrojecidos como resultado de 1los fuertes golpes

que le habia propiciado un marido celoso la noche anterior.

Manifiesta ella que escap6 de la casa por miedo a que
la madre se enterara de 1lo sucedido con su padrastro,
ya que la obligaba a trabajar y atender a sus 8 hermanos,
sino lo hacia la maltrataba. Un dia se encontrdé con unas
amigas que la emborracharon con cerveza y le propusieron
que trabajando con ellas le iria bien econdémicamente para

poder vivir sola sin depender de nadie.

Este como muchos otros casos de maltrato sexual son las
causas que originan la prostitucién en los menores. El
alarmante aumento de las nifas prostitutas en el pais
es detectado por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar quien adelanta un estudio en este campo, encamina-
do a conocer las necesidades bésicas como (salud, vivien-

da, educaciébén, recreacidén, capacitacién) de estas nifias.

El director del Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar, doctor Libardo Diago, manifestdé que la prostitucién
infantil es consecuencia de los malos tratos de las fami-

lias y 1la explotacién en los trabajos de nilos carentes

de recursos econdbdmicos.

A ellos se 1les paga por debajo del salario minimo y a
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otros en su gran mayoria en especie. Lo anterior se demues-
tra en estudios elaborados por funcionarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar es preciso que los ninos
laboren ‘'de 13 a 14 horas diarias con una pésima remunera-
cibén; senaldé igualmente que trabajan méds de 13 horas dia-
rias, con un 46% y 717%Z de las mujeres hacen trabajos noc-
turnos. E1 jornal promedio para los ninos que trabajan
oscilan en 50,00 pesos diarios, ésto aduce a que muchos
de ellos encuentren un alivio econdémico en la prostitu-
cién, como forma fé&cil de adquirir mayor ingreso econdémi-
co y asi lograr satisfacer sus necesidades y lograr mayor

independencia.

2.3 PROBLEMAS PSICOLOGICCS

Los maltratos del menor en general tienen sus repercusio-
nes psicolbégicas puesto que los efectos de los maltratos
provocados se dan en un periodo curcial del ser humanc;
donde previas diferencias del desarrollo emocional del
nifio estidn reflejados con manifestaciones propias en el
desarrollo psicolégico de esta -etapa. Estas _manifesta—
ciones posteriores tienen su origen en las experiencias

vividas en su primeros afnos de vida de nino.

Todas las manifestaciones posteriores de conducta es resul-

tado de la batalla que dentro de su psiquis ha mantenido
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y mantiene para buscar su propia identidad, su razbén de
ser y ante todo una actitud de prevencién a las experien-

cias vividas.

Las reacciones psicolégicas de un nifo emocional fisica-
mente deprivado y maltratado, se manifiesta con reaccio-
nes conductuales mal adaptadas y de carédcter defemsivo,
que presentan problemas de sentimientos intrapsiquicos
por el rechazo, por el abandono afectivo y depresiones

de los padres por su existencia.

El desarrollo de wuna personalidad que refleja actitudes
punitivas (o de castigo) rigida de libertinaje promiscui-
dad y/o total ausencia de principios normativos aceptados
por la sociedad. En los casos en donde prima actitudes
punitivas o de castigo y rigidas la ansiedad de sentimien-
to y culpabilidad estan presentes y muchas de estas conduc-
tas son el clamor de los menores a sus padres y a la socie-
dad en general de que alguien ponga un freno a la expre-
sién dirracional de su agresividad y sexualidad hacia si

mismo.

En otros menores donde sus manifestaciones son de liberti-
naje y promiscuidad la ausencia y los sentimientos de
culpa u otros que puedan existir no son evidentes; esto

no Qquiere decir que no existan sino Qque son mecanismos
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de defensa y de adaptacidn que tratan de negar la problemé-
tica. Estos Ultimos son los que cominmente se llaman sicb-
patas quienes se caracterizan por trastornos sexuales
de promiscuidad sexual, como sexualidad y prevencidn

sexual.

Otras de las manifestaciones psicolédgicas del menor maltra-
tado son los sindrome orgdnico cerebral, entre ellos esté
el retardo mental, la epilepsia, problema del aprendizaje

severo.

Otros problemas tienen caradcter de neurosis o donde hay
trastornos de 1la personalidad donde predomina la depre-
sién, ansiedad, ideas de suicidio, sentimientos de culpabi-

lidad.

Todas las consecuencias psicolébgicas del nifio maltratado
son siempre de pronbéstico reservado y regquiere tratamiento
reservado institucional y por profesionales especializados
donde se le brinde una orientacién no unicamente reforma-

torial-punitiva, sino un tratamiento psicoterapéutico.

2.3.1 Trastornos de aprendizaje

Los nifios maltratados o gravemente descuidados estéan muy

mal preparados para adaptarse a un medio ambiente distin-
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to de aquel al cual se ha ido adaptando con gran esfuerzo

durante su vida.

Los nifnos maltratados en edad escolar suelen tener mani-
festaciones de estados de angustia, miedo, insomnio, histe-
ria, aumento repentino y masivo o pérdida del mismo, stbi-
tos fracasos escolares o vagabundeo (lo que cominmente

se llama leva).

Entre las caracteristicas que se precisan para una sana
adaptacién a 1la escuela y a otros nifios, se encuentran
ciertos grados de identidad independiente, capacidad para
comprender, controlar el ©propio comportamiento y para
comunicarse de un modo efectivo. Estos son 1los rasgos
que estos nifios no han podido desarrollar. Y ademds es
un poco probable que los padres que han dado al nifio hayan
estimulado su desarrollo imtelectual o fomentando en él

motivaciones positivas.

Se encuentran algunos nifios que por su inteligencia, son
incapaces de realizar su trabajo escolar, y por otros
alumnos que teniendo wuna inteligencia suficiente, ven
perjudicado su trabajo por un retraso escolar o por tras-
torno de la sensibilidad. Estos ninos presentan en ocasio-
nes depresiones, histerias, si el maestro les hace alguna

observacién en el aula de clase o algfiin companero 1los
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molesta, refiriéndose al aprendizaje no presta la sufi-
ciente atencidén y tiene una comprensién lenta, son agresi-
vos, retraidos e inestables, perturban el trabajo de 1los
demds alumnos, son nifios incapaces de aprender normal-

mente por las causas mismas del maltrato.

2.3.2 Nifios agresivos

Muchos de los ninos maltratados reaccionan con frecuencia
con un comportamiento desorganizado, son agresivos y mal
humorados, puesto que ellos siempre manifiestan que son
un estorbo dentro del hogar y son objeto de agresiones
continuas. Estos nifios tienen pocas fe para inspirar apro-
bacién y afecto altn cuando lo deseen con tanta intensidad
ya que sus sentimientos de culpa y el miedo que tienen
siempre lo que hacen es que lo descargan en sentimientos

de rabia y frustracién.

Por parte de los padres éstos manifiestan rechazos hacia
el menor, lo limitan de afecto; los conflictos afectivos
familiares que han podido manifestar son celos fraternos
rechazos por sus hermanos o que repercuten en la forma-

cién de su personalidad y continuard repercutiendo en

la situacién afectiva que presenta la vida escolar.

Cuando el menor no ha liberado su agresividad contra la
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imagen paterna buscaréd de modo inconsciente provocar al
maestro o intentarda hacerse castigar para apaciguar su
sentimiento de <culpabilidad. Los gque manifiestan celos
a hermanas o hermanos, extenderd sus celos a sus compaihe-
ros de aula de clase y posiblemente rechazo a su maestro
superior, y no es capaz de someterse a ningin principio

de autoridad.

Un nino que no haya aceptado la realidad considerada con
raz6én o sin ella continuard reflejando estos comportamien-

tos o su agresidén hacia los demés.

Estos estados afectivos por 1lo general inconsciente, no
solo inmoviliza gran parte de la energia del nino, sino
perturba su comportamiento, le impiden una conducta adapta-
da e inhiben més o menos sus facultades intelectuales,
memoria, atencidén, comprensidén, en los casos extremos
incluso impediran por completo el trabajo escolar o cerra-
rédn la mente a ciertas materias, su comportamiento revolto-
so o reflejado en su actitud de defensa protectora, el
nifio siente el trabajo escolar a través de las relaciones

con los otros companeros.

La cbélera, reproche, castigos, la desesperacidén de 1los
padres o maestros alimentan ese comportamiemto agresivo,

de 1igual modo influye los errores o torpesas de ciertos
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maestros que no ayudan a un alumno sino que fomentan su

comportamiento.

2.3.3 Nifios hiperactivo dencminados demonio

No todos los ninos que han sido maltratados son déciles
Yy estan ansiosos de ayudar. Una parte de ellos sobre todo
los de menor edad son negativos, agresivos y con frecuen-
cia también hiperactivo. Estos nifios parecen auténticos
demonios, gque responden a la experiencia del maltrato
con una actividad casi maniaca. Se mueven constantemente
no pueden estarse quietos o prestar atencién mas que un
instznte, siendo <casi por completo incapaces de jugar
aceprablemente con otros nifos. Este comportamiento puede
ser uyna limitacién de las agresiones que han experimentado
pero este comportamiento es insoportable a nivel social

Vv cornstantemente son rechazados de cualquier grupo.

Son rnifios dificil de manejar y su lenguaje incluso es

1188

més zgresivo. En ocasiones su hiperactividad parece temer
la jzopresién de que alguno de estos menores proceden de
un madio cadético y tumultoso en el cual se encuentra muy
a gusto y considera la agresividad como dnica salida en
lo que la expresidén verbal ya se trate de ansiedad, indeci-

sién, placer o furia es una descarga agresiva y un alivio

de teasidén dentro de un limitado repertorio emocional.
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En la investigacién realizada sefiala que algunos nifos
mayorcitos en estado de depresién han 1llegado al punto
de suicidarse, debido a que en lo largo de su vida se

han considerado una carga.

2.3.4 Trastornos del lenguaje

El nifio presenta dificultad en 1la expresidén verbal de
sus ideas debido al temor de hacer declaraciones verbales
por temor a sus pensamientos violentos, los cuales 1le
hacen adoptar represalia, percibir pérdida de afecto o
desaprobacibén social por personas que para é1l son signi-
ficativa; se ve en el menor una imagen pobre de si misma
apareciendo sentimientos de impotencia que hacen percibir
al mundo de una forma héstil, de acuerdo a la experien-

cia con su medio familiar y social.

2.3.5 Mutismo

El nino no habla, no por tener limitaciones organicas
en su aparato fonatorio, sino por conflictos de las prime-
ras experiencias infantiles, ya sea que el padre o tutor
lo golpeaba por 1la boca al oir hablar al menor, o le

rompia los labios al llorar por un biberédn.
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2.3.6 Desbérdenes en la articulacidn

Por ejemplo el nifio al empezar a pronunciar palabras,
armar frases, determinado sonido 1los sustituye por otros
asi, en vez de perro la rr la sustituye por 1. Muchas
veces esto no se debe a problemas en el aparato fonatorio,
sino al tipo de orientacidén que las personas a cargo de

la crianza del menor.

2.3.7 Comportamiento sexual

La masturbacibén actividad repetitiva y frecuente de procu-
rarse al menor una satisfaccién de placer al tocarse las
partes genitales de su cuerpo, estas conductas se deben
de analizar sus causas e indagar la relacidn con personas
adultas, si ha sido objeto de visualizaciones de escenas

de relaciones sexuales de los padres u otros adultos.

Cuando el menor pasa la mayor parte del dia no queriendo
jugar o estar con otros, sino queriendo aislarse (estar
solo) ni aceptarle a las personas de la casa su participa-

cién en sus juegos; es necesario observar si aparece un

comportamiento de aislamiento y repeticibén de esta activi-

dad.

Es importante conocer el tipo de relaciones familiares
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o con otros adultos que puedan acentuar la conducta del
nifio con experiencias de seduccidn, rechazo hacia el sexo
masculino puede ocasionar en el menor relaciones sexuales
desviadas, identificarse con comportamiento femenino visua-

dizado en su hermana al igual puede ocurrir en la nina.
2.3.8 Dificultades en el comportamiento social

La mentira es el comportamiento del menor utilizado para
negar su compromiso en una determinada situacidn, que
ocasiona la pérdida de afecto o desaprobacidén social de

personas significativas que lleven a imponerle una sanciédn

o castigo.

La utilizaciédn frecﬁente de esta conducta del nifno debe
convertirse en una senal para las personas a cargo de
su educacibén para intervenir en este sintoma, teniendo
en cuenta las relaciones del menor con los adultos. Es
importante conocer que las personas que rodean al nino
utilizan la mentira o obligan al nifio a mentir para obte-
ner beneficios de ésta a través de ella; esto se convierte
en un modelo de aprendizaje donde descubre y conoce formas

de mentir, enganar, no tiene sentido de responsabilidad

social.
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Z- 49 Ra&S
Comportamiento del menor de apropiarse de lo ajeno. Es

un indice para la familia de mirar la conducta del nifio

ante las circunstancias del robo.
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3. ATEKCION Y TRATAMIENTO® A LA PROBLEMATICA DEL XENOR

MALTRATADO Y SU FAMILIA

En Colombia, es posible verificar, como en 1las Gltimas
décadas, las transformaciones sociales y econdmicas, han
afectado las condiciones de 1la vida de 1la poblacidén vy
por tanto, la organizacién familiar. Los fenbémenos y pers-
pectivas desfavorables en torno a la baja capacidad del

sector agricola e industrial para absorber la oferta de

fuerza de trabajo, los elevados indices de desempleo ¥y
subempleo, los insuficientes niveles de renumeracidén de
la poblacién trabajadora, los procesos de migracidn vy

urbanizacibén, asi como la escasa cobertura de los servi-
cios -del sistema de seguridad social, salud, nutricién,
educacién y vivienda, son algunos de los factores de eleva-
da incidencia sobre la Institucidén familiar, que inhiben
su adecuado desarrollo. Antes dichas transformaciones,
la familia ha adoptado una posicidén activa llena de estra-
tegias de sobrevivencia, que se manifiestan especialmente
en cambios sobre su estructura y funciones, y relaciones
dado su interés de satisfacer 1las necesidades béasicas

del grupo y de cada uno de sus miembros.
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En consideraciones a dicha problemdtica y al reconocerse
la importancia de la Organizacién Familiar frente al Desa-
rrollo de la Sociedad, el Estado ha disenado una politica
Nacional de Atencién Integral al menor y su familia, en
donde el grupo familiar se convierte en el elemento funda-
mental y estratégico, toda vez que en su seno se dan los
procesos del desarrollo bio-sicosociales del individuo,
se asegura 1la renovacidén y crecimiento poblacional, se
genera la socializacién de los nifios, se tramiten valores
y normas de comportamiento social y se participa en 1la

funcién productiva del pais.

Dentro de este orden de ideas, la Politica Nacional de
Atencidén Integral al menor y la familia, se constituye
como "El conjunto de acciones integradas y coordinadas
en los campos de empleo, salud, nutricién, educacibén vy
recreacibén, vivienda y participacidén comunitaria, tendien-
tes a compatibilizar el desarrollo nacional con el incre-
mento del Bienestar Social de 1la Familia, su cohesién
y desarrollo, particularmente en los estratcs mds pobres
de la poblacidén. Sus objetivos se encaminan a la formula-
cién de acciones de atencidén a la unidad familiar de mane-
ra integral dentro de un marco de coordinacidén inter-
institucional, cuyo instrumento general 1lo constituye

el Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

De acuerdo con esta visién y en su calidad de Organismo
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Rector y Coordinador de los Planes del Gobierno Nacional,
en torno a la familia, el I.C.B.F. consolidbé sus estrate-
gias a través del Proyecto Informacidén y Educacidén a 1la
Familia, mediante el cual se impulsan acciones educativas
dirigidas al nticleo familiar, en areas psico-social vy
recreacional, legal, salud, sexualidad humana y procrea-
cién responsable, nutricidén, encaminados a propiciar el
andlisis de 1la problematica familiar y 1la bisqueda de

alternativas para intervenirla.

3.1 ATENCION DEL ESTADO

El Estado a través de sus politicas de proteccidén al menor
y a la familia colombiana, que materializa a través del
I.C.B.F. y Servicios de Salud a quienes les corresponden
desarrollar 1las acciones tendientes a la proteccidén vy
atencidén integral al nifilo y promover la integracidn vy
realizacibén arménica de la familia, por cuanto constituye
el ntcleo humano basico de organizacidén social, generador
y transmisor de valores, normas y actitudes que orientan
la conducta dindividual y colectiva de 1los miembros de

una sociedad.

Le corresponde coordinar a estas Entidades Estatales compe-
tentes los problemas de las familias y el menor con el

propésito de elevar el nivel de vida de la sociedad e
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impulsar 1la presencia dinamica de la comunidad en teoda
la actividad donde estén de por medio los intereses de

los ninos.

Otras funciones del Estado es atender los sectores mas
desposeidos de 1la poblacién colombiana, en especial de
las zonas marginadas de las ciudades, en las areas rurales
méds necesitadas de los barrios obreros, ya que se estima
en dos millones de poblacidén actual de los nifios colombia-
nos menores de 7 anos que requieren prioritariamente de
proteccién, muchos de los cuales se encuentran en altos
riesgos de abandono fisico, material y moral. En torno
a esta problematica el I.C.B.F. y los servicios seccional,
desarrollan indistintamente programas para lograr atender

la problemdtica del menor entre ellas el maltrato.

El I.C.B.F. Institucidbén, creado para tal fin, atiende
esta problemdtica a través de sus dependencias legales,
nutricionales, psicolégicas y de Trabajo Social. Para
ello desarrollan programas preventivos de participaciédn
comunitaria mediante acciones educativas donde intervienen

agresores y agredidos.

A los menores agredidos para su rehabilitacidén los remiten

a Instituciones especializados como Hogares Sustitutos

y Amigos, Hogares Infantiles, Instituciones que trabajan
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en ‘coordinaeién ceconm el I.C.B.F. Seccignal Atlanticd ¥
los Servicios Seccional del Atlédntico se destacan entre
otras Instituciones como el Albergue Infantil Club de
Leones Barranquilla Monarca, el Hogar del Nino Desampara-
do, la Escuela Técnica de Trabajo donde se 1les brinda
proteccién y educacién al menor desamparado, el Centro
de Educacidén Especial CEDES, entidad encargada de rehabili-
tar a los ninos con problemas de retardo meﬁtal que presen-—
tan deficiencias para el aprendizaje, al igual que 1la
Clinica de Rehabilitacién; el Centro Terapéutico Unidos
contra la Droga encargada de la rehabilitacién de droga-
dictos, la Escuela de Sordomudos donde se atiende la pro-
blemdtica y se rehabilita a menores con problemas auditi-
vos. Existen otros Centros de Atencién Especializadas
de creacién més recientes como el Centro de Estimulacién
del Aprendizaje (CEA) gque al igual que las anteriores,
la educacidén propende a hacer de los menores con deficien-
cias y limitaciones para el aprendizaje seres Utiles a

la sociedad.

Los Servicios Seccionales de Salud proyecta su accibn
preventiva a la comunidad, a escuelas e Instituciones
a través de los Departamentos de Trabajo Social, Psicolo-
gia y Medicina Preventiva, dispone de presupuestos para
las campanas masivas de vacunacibén y atencibén de la salud

en general del nino.
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Las anteriores acciones tienen un caracter preventivo

y curativo del maltrato al menor.

Las 1leyes colombianas censuran y condenan el maltrato
al menor, este delito puede llegar a sancionarlo con pri-

sién de 1 a 12 afios y con la pérdida de la patria potestad.

A lo que respecta I.C.B.F. al menor le realizan una evalua-
cién de sus capacidades intelectuales y de comportamiento
examen neuroldégico para medir el grado de afeccidén psicold-

gica.

La sintomatologia traumética del menor las atiende a nivel
de terapias individual donde lo estimulen a la comunica-
cién de resentimientos, sentimientos de culpa con el fin
de predisponer a éste a su tratamiento. Incluyen las tera-
pies de apoyo de relajamiento y las visitas y seguimien-
tos, a la familia, para lograr su aceptacidén en el proceso

de rehabilitacidn.

Esta dispone de servicios profesionales de médicos, psicd-
logos, nutricionistas, defensores de menores y de Trabaja-
dores Sociales, que cumplen las funciones que demanda
la materializacién de politicas, y sobre el problema del
maltrato del menor han creado, entre los cuales destacamos

la lucha por detectar el mayor numero de casos de menores;
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prevenir el maltrato desarrollando planes masivos de orien-
tacién y educacidén familiar, vinculando a 1la familia a

programas que para tal fin realiza el instituto.

Los casos de maltrato graves con lesiones fisicas y psico-
légicas visibles, el menor es remitido a Instituciones

hospitalarias para recibir el tratamiento médico adecuado.

3.2 ATENCION Y TRATAMTENTO DEL TRABAJADOR SOCIAL

Al proyectar un tratamiento para el nino maltratado o
descuidado hay que empezar por reconocer sus dificultades,
ya que hemos visto que la gran mayoria de los padres que
maltratan a 1los hijos son personas desdichadas que no
se preocupan por sus resultados como padres y que presen-
tan un gran sentimiento de inafectividad hacia el menor,
también sabemos que si conseguimos a uno de estos progeni-
tores que agravian a sus hijos refieran sus vivencias
sobre 1las primeras etapas de su propia vida recuerdos
que permanecen profundamente sepultadas o a veces como
autodefensa contra una depresién intolerable, es probable
que nos encontremos delante de otro nino danado ya que
el que recibié malos tratos tiende a su vez proceder de
la misma forma; 1la intervencién del Trabajador Social
debe tender no solo para proteger actualmente al nifo,

sino que ayude a romper 1las cadenas que umen a futuras
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generaciones. Ya que el Trabajador Social es un elemento
importante en el proceso de rehabilitacién tanto del agre-
sor como del agredido, el accionar del Trabajador Social
es un conjunto de acciones y actividades y procesos ten-
dientes a lograr un conveniente equilibrio en las relacio-
nes de un individuo con otros sujetos, en particular con
su familia y con la comunidad en general. El1 Trabajador
Social en su Gtil apoyo en las tareas de los otros profe-
sionales que intervienen en el tratamiento de rehabilita-
cién del menor maltratado, pués éste proporciona una 1Util
informacién que facilita 1las 1labores de investigacidn
y tratamiento al menor agredido y agresor, ademé&s su pro-
pia actividad es susceptible de ayudar a los agresores
a resolver ciertas situaciones que coadyugan a la ejecu-
cién de los malos tratos, como problemas de desocupaciédn,

vivienda, enfermedades y otros diversos.

El Trabajador Social debe desarrollar adecuados mecanis-
mos para tener contacto con 1las familias donde se dan
malos tratos a los nifios y acercarse a los agresores sin
despertar suspicacia y desconfianza, capacitarse para
realizar dentro de sus funciones una eficaz labor rehabili-
tatoria y auxiliar de la mejor manera a las demé&s perso-
nas que 1intervengan en el tratamiento tanto del sujeto

pasivo como del activo.
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Del sujeto pasivo como el activo del problema, para ello
debe desarrollar acciones que propendan orientar y educar
a la familia a través de terapias de familia de acciones
de educacibén para la vida en familia y comunitaria tera-
pias de grupo, tratamiento individual al menor agredido,
manejo del problema a nivel multiprofesional y wvincular
aquellas Instituciones encargadas de la proteccién al
menor para que de una u otra forma logren prevenir el
problema desarrollando planes de ©prevencidén wutilizando
para ello los medios de comunicacién masivos necesarios,
para desarrollar estrategias de acuerdo a las caracteris-

ticas del problema de cada regién.

El Trabajador Social debe encaminar sus acciones en lograr
prevenir que en la familia sea maltratado con violencia
un niflo; para ello debe dar a conocer algunos signos de
alarma que pueden ser dtiles para intervenir precozmen-
te en la familia, entre las cuales podemos destacar un
estudio y andlisis de los padres golpeados o abandonados
en su infancia, detectar antecedentes patoldgicos mentales
en los progenitores, hogares inestables, problemas econdémi-
cos criticos y exceso de temsiones emocionales; como tam-
bién prevenir el embarazo, el temor por el fendbémeno fisico
del parto, 1la preocupacidén por el sexo del futuro hijo

y numero excesivo de hijos.
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La educacidén de familia es una forma de orientar y tratar
la problemédtica que nos ocupa se puede decir que es algo
indispensable ya que en é1 influye problemas psico-cultura-

les que son determinantes en 1las relaciones de padres

e hijos.

Las orientaciones deben tener objetivos precisos que impi-
dan fundamentalmente 1la reincidencia en el maltrato a
los hijos, entre ellos podemos destacar el demostrar vy
analizar los problemas y los errores de los demds comin

ocurrencia en el medio.

Ensefiar estrategias de comunicacién més saludable; anali-
zar y trabajar los problemas especificos de personalidad

de los padres y de los hijos.

El tratamiento y educacidén a la familia de padres maltra-
tantes es a largo plazo implica una relacidén con el Traba-
jador Social que proporcione apoyo de indole préactico
y también emocional que le permitan confiar y sentirse
valorado como individuo; esto es con el fin de reducir

la incidencia de los malos tratos.
La intervencién del Trabajador Social en la familia que

infiere malos tratos 1la atencidén debe ir directamente

a los progenitores, puesto que es importante prestarle
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ayuda a ellos como sujetos agresores del menor.

La orientacib6n a la familia no debe ir encaminada a culpa-
bilizar a los miembros del grupo familiar. Sino revisar
adecuadamente las relaciones para disponer el cambio de
actitudes que puedan favorecer la modificacidén de comporta-
miento en el nino; comenzando los miembros del grupo fami-
liar por cambiar las conductas que acenttian las dificulta-

des del menor.

3.3 ATENCION Y TRATAMTERTOQ INDIVIDUAL AL MENOR AGREDIDO

El papel del Trabajador Social en el tratamiento en la
atencibén individual al menor agredido, estadn basadas en
técnicas de tratamiento infantil para su problema. El
rol del Trabajador Social triple: 1) Como padre auxiliar;
2) Como maestro que favorece el crecimiento y dominio
progresivo de experiencias nuevas y salud mental positivaj;
3) Como agente terapéutico que facilita 1la expresién,
alivio y mejor comprensién de conflicto y angustia que

aflije al menor.

Este tratamiento debe ser asociado con los de los padres

para proporcionarles cuidados, proteccién y afecto. Le
debe proporcionar al nifio sensacién de aceptacidm, respeto

y seguridad ante el problema que afronta; gratifica sus

A7




necesidades de ser comprendido y amado a menudo debe dar
al nifio las satisfacciones emocionales de que se vid priva-
do en su vida familiar. En algunos casos el Trabajador
Social puede darle un tipo de experiencia emocional positi-
va con un adulto, la que le ha faltado en sus relaciones
familiares, es el caso cuando el nino maltratado se saca
de su medio familiar y lo ubican en hogares o Institucio-

nes que se lo puedan brindar.

El Trabajador Social debe colaborar a los padres, maestros
en socializar al nino y ensenarle a afrontar la responsabi-
lidad de integrarse a nuevos grupos, puesto que el nifo

es inmaduro y esta en proceso de crecimiento.

La responsabilidad y objetivo primordial del Trabajador
es fomentar el desarrollo de una relacién emocional intima
y firme con el nifo, lo gque facilita 1la comunicaciédn,
aceptacién mutua y comprensién. Esto es a largo plazo,
la confianza del nifio hacia el Trabajador Social no se
puede anticipar ni darse prematuramente, esto debe desarro-
llarse gradualmente a medida que el nino compruebe de
una u otra forma las intenciones del Trabajador Social
para con él, puesto que una de las repercusiones psicoldgi-
cas del menor maltratado es la pérdida de la confianza
de si mismo y de los deméds. La dificultad que sienten

los nifos para superar su desconfianza se releva gradual-
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mente por el modo tan rapido que tiene de aceptar frustra-
ciones, como formacién de 1las 1lesiones y desiluciones
gque constantemente espera. Con frecuencia interpreta de
un modo equivocado algo que se hace en beneficio suyo,
creyendo que el Trabajador Social lo hace por su propia

conveniencia.

A menudo se wusa la actividad de juego que es el medio
de expresidén natural del nifio. E1 juego estd intimamente
ligado a la inclinacién del nifio, a comunicarse por medio
de la expresidon corporal de la actividad motora. El juego
cumple un importante papel para el nifno porque le permite
probar la realidad y determinarla es ademéds una forma
de comunicacien donde dramatiza su experiencia emocional,
sus conflictos, culpas y temores. Este le hace ver al
nifjo més claro lo inconsistente de su mundo familiar y

abrir el camino a nuevos modos de comportamiento.

Dentro del tratamiento y orientacidén individual del menor
maltratado, estd su ubicacidén en Instituciones ya bien
sea de 1internado o. semi-internado que tengan a su cargo
velar por la atencibén del menor y gque sustituyen en cierta
forma el hogar que ha deseado el menor, bien supliendo
en parte las necesidades y cuidados necesarios o corrigien-
do la influencia negativa que la familia y el medio hayan

ejercido o ejerzan sobre ellos.
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Es 1labor del Trabajador Social en as Instituciones
desempeﬁaf funciones encaminadas a satisfacer las necesi-
dades bédsicas desde el punto de vista fisico, psicolégico
y social, asi como de formacién para la vida familiar

y comunitaria. Entre estas actividades podemos destacar:

Proporcionar escolaridad

- Dar orientacién y capacitacién para el trabajo

- Vinculando al nifio a talleres vocacionales

- Proporcionarle actividades artisticas y culturales

- Dar orientacién a la problemdtica del nifio maltratado

y su familia a través de acciones educativas.,

- Sustituir apropiadamente su familia.

La intervencién del Trabajador Social é nivel individual
en el manejo de la problemdtica de conducta del menor
debe en primera instancia obtener la mayor cantidad de
informacién sobre el menor, su familia y su medio ambien-
tal donde va a recoger testimonios de los 1lugares en
que él1 vivié y actubé6 (hogar, escuela, trabajo, amigo).Com-
plementando esta informacién 1los datos obtenidos sobre
vivienda, barrio, condiciones familiares y sociales y
muy especialmente la actitud de 1los padres hacia este
hijo y hacia sus otros hermanos si los tiene, y su concep-

to acerca de la actuacién futura con respecto al menor.
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El Estudio Social debe complementarse con un estudio
méds profundo de la personalidad del menor, con la colabo-
racién de un médico, psicdlogo, etcétera mediante la
entrevista del test que nos va a permitir analizar su
personalidad en perspectiva dindmica, es decir en rela-
cién con la vida familiar, escolar para asi formular

un diagndstico y proponernos un tratamiento adecuado.

El objeto del tratamiento reeducativo o rehabilitador
es actuar sobre la personalidad del menor, su medio fa-

miliar y su integracién social.

La accién del Trabajador Social sobre el menor se ejerce
también a través de los padres aconsejadndoles, ayudéndo-
les y dédndoles a conocer los organismos como Centro de
Salud, si los problemas de conducta del menor es a conse-
cuencia de ésta, Centros de Orientacién Profesional,
si la Institucién donde es atendido no cuenta con otros
profesionales déndoles a conocer mecanismos formativos
de manejo de autoridad, disciplinaria que éermitan desa-
rrollar en el menor la capacidad de aceptacién y acepta-
cién de estas normas que van a regular su funcionamiento
en el medio. Si el menor estd en la edad escolar debe
vigilar su asistencia y comportamiento en clase permi-
tiendo un seguimiento y un contacto con el educador para

que en lo posible sea lo mids estimulado y alentado dentro
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de sus labores.

Otros de 1los aspectos que debe atender el Trabajador
Social a nivel 1individual es el uso del tiempo 1libre
del menor. Este es un aspecto complejo para el manejo
del Trabajador Social porque la mayoria prefieren vagar
con sus compaferos, fomentar situaciones <conflictivas
etcétera, es decir son momentos de los que se llaman
descargues agresivos. Esta mala wutilizacién del tiempo
libre se torna en factor de inadaptaciédn por 1lo tanto
el Trabajador Social procurard que el menor se vincule
a Centros Escolares donde desarrollen actividades socia-
les y recreativas dirigidas y .fomentar las culturales
y sociales tendientes a brindarles todas aquellas a las
cuales han sido privados. Ejemplo: grupos de teatro,
grupo de danza, coro, festejos de cumpleafios de sus com-
paieros, etcétera. La conformacién de estos grupos no
pueden ser méds de 10 para su mejor control ya que el
Trabajador Social no puede permanécer todo el tiempo
con ellos, y la influencia del medio y 1los compafieros
se ejercer con mayor fuerza fuera de 1la vigilancia vy

control del Trabajador Social.

3.4 TRABAJO SOCIAL CON GRUPO DE MENORES CON PROBLEMAS

DE CONDUCTA
Una de 1las técnicas més convenientes para integrar al
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individuo a su medio es el trabajo c¢ grupo, que puede
tener variédos fines u objetivos de acuerdo a las carac-
teristicas de su conformacién, es asi como se conforman
grupos de discusibén, grupos recreativos, (prevocaciona-
les, artisticos de deportes, etcétera), esto tiene gran
importancia para su rehabilitacién social y a su medio
familair y se pueden dar como un medio pedagébgico para
educar para 1la vida individual y de relacién. En 1los
grupos de discusibén se deben tratar temas como problemas
familiares, sexuales, sociales, econdémicas, perteneciendo
a ellos menores con problemas de conducta. Estos grupos
deben ser homogéneos en cuanto a la edad, nivel intelec-
“ual y tipo de problema de conducta; para esta actividad
educativa es preferible conformar grupos pequeiios de

8 a 10 nifios.

El Trabajador Social debe formar parte del grupo como
un miembro mds porque si sit(la en una posicidén de superio-
ridad puede ejercer posiblemente una accién intimidatoria
que ésta no sbélo surge con su presencia sino con la in-
certidumbre acerca de 1lo que va a ocurrir dentro del
grupo; todo 1lo anterior se puede neutralizar mediante
dindmicas de grupo que predispongan a sus miembros actuar

libremente.

El trabajo de grupo es utilizado para crear actitudes

socializantes (armonia, amistad, comprensién de los
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otros, etcétera) da resultados beneficiosos para hacer
desaparecer el temor y 1la hostilidad hacia 1los otros

surgida ante la impotencia de enfrentarse a sus agresores.

3.5 ORITENTACION CON PROYECCION COMUNITARIA

Para finalizar vale 1la pena destacar dentro del plan
de accibén del nifo maltratado, se debe desarrollar cam-

pafias informativas y educativas a la comunidad.

Estas campanas deben ir dirigidas de manera especial
a comunidades de estracto socio-econémicos bajos y margi-
nados de la poblacién para ello es necesario el estudio
y delimitacién de la zona geogrdfica, la identificacién
de 1los organismos de ©base existentes y aprovechables
que se constituyan en grupos de movilizacién (parroquias,
escuelas, 1iglesias, accién comunales, comités civicos),

para la deteccibén y prevencidén de maltratos al menor.

La educacibén comunitaria debe ir encaminada a realizar

actividades comunes, trabajo y tareas y lograr entre

sus miembros la compenetracién de criterios y valores
y especialmente una orientacién comin de vida para facili-

tar estas relaciones comunitarias el medio ambiente de

los organismos de base debe ser suficientemente propicio,

rico y estimulante, de manera que todas las personas
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puedan encontrar gratificacién y satisfaccién psicolédgi-

ca y social.
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COXCLUSIONES

La investigacidén realizada revistidé un carélcter tebrico
y préactico puesto que utilizamos datos basados en la expe-
riencia adquirida en 1la practica Institucional, como
también en las informaciones estadisticas relacionadas
con tipos de agresiones, agresores, sintomatologia y medi-
das tomadas suministradas por las Instituciones como el
I.C.B.F. y los Servicios Seccional de Salud del Atléantico
que atienden estcs casos de maltrato; y la observacidn
realizada a menores maltratados en las Instituciones que

para su rehabilitacibén hay en Barranquilla.

Todo 1lo anterior llegd a cuestionar la intervencidén del
Estado y del Trabajador Social ante la problematica que

presenta el menor maltratado y su familia.

Las agresiones a menores son producto de tensiones emocio-
nales de la familia o tutores del menor originados por
presiones econémicas, malas relaciones familiares, 1la
baja escolaridad, la promiscuidad y el hacinamiento, etcé-

tera, que descargan con agresividad fisica y verbal sobre
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menores indefensos.

El maltrato al menor origina perturbaciones emocionales
y mentales que esteriorizan con conductas irregulares,
como la agresividad, hiperactividad, cleptomania, desvia-
ciones sexuales, mitomania, conductas antisociales como la
delincuencia, el robo, drogadiccidén, prostitucidn, que
con tratamientos terapéuticos multiprofesionales se logra

su rehabilitacién.

En muchos casos adoptan su actitud hostil como un desplaza-
miento de actitudes negativas similares, generalmente
de naturaleza inconsciente, que ellos mismos adoptaron

en edad temprana hacia sus padres o hermanos.

Al finalizar nuestro trabajo de investigacidén nos permiti-
mos plantear algunas consideraciones como resultado del
anadlisis de los problemas de conducta del menor origina-

dos por el maltrato.

La investigacién realizada revistidé un caracter tedbrico-
practico; pués utilizamos los datos basados en la experien-
cia de la préactica institucional como también informancio-
nes suministradas por 1las instituciones del Estado que
atienden esta problemdtica en la ciudad y aquellos donde

proporcionan al menor la rehabilitacidén de estos infantes,
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que presentan conductas irregulares como fugas, prostitu-
cién, agresividad, retardo mental, lo cual llevdé a cuestio-
nar la intervencién del Estado ante esta probleméatica
gque presenta el menor y su familia y la forma como son

tratados para la solucién de ello.
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RECOMENDACIORES

Por ser el I.C.B.F. la entidad del Estado encargada de
velar por la protecciédn del menor, es necesario establecer
un mecanismo donde participen las deméds entidades involu-
cradas en el problema para ampliar 1la cobertura, crear
conciencia nacional, ofrecer una répida solucib6n a los
que se presentan y un plan preventivo que cuente con los
medios de comunicacién necesario para desarrollar una

estrategia de acuerdo a las caracteristicas regionales.

Que promulgen programas encaminados a permitir la partici-
pacibébn activa de la familia y la comunidad sobre el propé6-
sito comun de la responsabilidad para con sus hijos, los
programas deben rebazar los muros limitantes de los cen-
tros o instituciones para que la familia y la comunidad
se sirvan de ellas y favorezcan su participacibén y conti-

nuidad.

Unificar «criterios y mecanismos que intervienen en la
rehabilitacibén del menor de manera especial, los progra-

mas, horarios, planes de estudios, tratamiento dirigido
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al infante y su familia.

Lograr una educacidén comunitaria a nivel preventivo dando
a conocer aquellos signos que constituyen alarma para
el maltrato al menor déandose algunas publicaciones que
sean Utiles ©para intervenir precozmente en la familia
evitando asi un nuevo martir, con consecuencias de proble-

mas de conducta que en un futuro repercuten en conductas

antisociales.

El nifno maltratado es producto de un embarazo indeseado
que ante la imposibilidad de afromtar la responsabilidad
como padres manifiestan su frustracidén en el rechazo del

menor.

Esta actitud estad ligada a los factores socio-econbdmicos,
culturales del ntcleo familiar que juegan un papel impor-
‘tante en las relaciones interfamiliares, trato y cuidado
a los menores, situacibén alimenticia, educativa, psiquica

y social.

La familia juega un papel importante en el proceso de
rehabilitacidén del menor maltratado y es alli donde el
Trabajador Social juega un papel importante como profesio-
nal puesto que su 1labor va enfocada directamente a una

rehabilitacién no tanto al agredido sino a su agresor
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(familia) para lograr modificar 1las conductas violentas
que descargan sobre ellos y logren ofrecerle a la socie-

dad hombres con cuerpo sano y mente sana.

Los factores que provocan en un padre la actitud de recha-
zo pueden dividirse en factores inmediatos y factores
de personalidad, entre los inmediatos contard el rechazo
del nifio por <constituir wuna <carga econdémica porque el
trabajo de los padres exige el abandono del hogar durante
parte del dia, por la mala salud de la madre o porque
el nifio dificulta las actividades y aspiraciones de sus
padres. Sin embargo podemos buscar una explicacibén mas
profunda del rechazo basdndonos en la personalidad de
los padres, producto a su vez de sus experiencias infanti-

les.
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