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RESUMEN

Este proyecto de investigacion se desarrolla con la intencion de analizar las
principales inconvenientes en la consecucion de recursos de capital de
trabajo de las Mipyme del sector comercial calle 72 de Barranquilla para
establecer las caracteristicas generales y el grado de competitividad de este
tipo de empresas dentro del mercado e Identificar la mayoria de las
empresas existentes en el mercado formales e informales en este sector de
Barranquilla, y establecer el grado de empleos que se generan por este tipo
de comercios. Dado lo anterior, podemos concluir que las PYMES merecen

mayor atencion para el mayor desarrollo de nuestra economia.

Palabras claves: Deficiencias Contables, Generacion de Empleo, Pequefias
y medianas empresas (Pymes). Son parte del marco conceptual (a manera

de explicacion leer al final)

ABSTRACT

This research projectis developed with the intention to analyze the
main problems in achieving working capital resources of
the commercial sector Mipyme Calle 72 in  Barranquilla to outline  the
nature and degree of competitiveness of these businesses within
the Identify market and most of the enterprises in the formal and
informal market in this sector of Ottawa, and establish the level of jobs
created by these businesses. Given this, we can conclude that SMEs deserve
greater  attention for  the further development of our economy.

Keywords: Accounting Deficiencies, Job Creation, Small and
medium enterprises (SMESs). They are part of the framework (by way of
explanation read at the end)
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INTRODUCCION

Antes de comenzar a desglosar este trabajo necesitamos saber a qué nos
referimos al investigar los inconvenientes en la consecucion de recursos de
capital de trabajo de las Mipyme del sector comercial calle 72 de
Barranquilla. El desarrollo productivo de Colombia se sustenta en gran parte
por las micro, pequefias y medianas empresas, siendo una fuente
generadora de empleo y punto medular en el desarrollo econémico. A través
de diferentes mecanismos de apoyo y colaboracién, se han establecido
acciones concretas para el impulso de este sector, parte fundamental del

crecimiento de Barranquilla.

Una de las principales prioridades de esta direccion es crear las bases para
un desarrollo econdémico sustentable, que permita a las medianas, y Mipyme
alcanzar un crecimiento sostenido en funcion de mantener sus fortalezas y
explotar las areas de oportunidad. Por otra parte hablariamos de como estas
pequefias y medianas empresas en este caso las PYMES estan en la
necesidad de obtener recursos no solo cuando se empieza la actividad ya
gue es algo continto, Por lo anterior la falta de financiamientos adecuados
para la subsistencia de las Pymes, destaca como uno de los problemas
principales a los que se enfrentan, mas grave aun es el hecho de que cuando
existen fuentes de financiamiento los empresarios no llegan a utilizarlas por
falta de promociébn o por desconfianza de las instituciones que los
proporcionan, por desconocimiento o falta de interés por parte de los
empresarios, o bien, no son sujetos de crédito por falta de historial crediticio,
solvencia econOmica o garantias suficientes de diversa indole que puedan
resultar de gran importancia para la creacion de nuevas empresas (Crear-

empresas.com, 2010).
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En Colombia existe una importante oferta de servicios Financieros y afines
de este sector, atendidos mayoritariamente por el sector Privado, en pocos
casos por el sector publico y con una creciente participacion del Tercer sector
0 mas conocido como sector solidario, pero desafortunadamente de una
parte muy dispersos, y de otra parte en ocasiones desconocidos,
fundamentalmente por los emprendedores y empresarios quienes deberian
ser los principales usuarios y dinamizadores del sector como sucede en
algunos paises (SENA, 2009). En este sentido, nuestro Pais cuenta con un
envidiable potencial empresarial, representado por mas de tres millones de
empresas, desde microempresas de subsistencia, pasando por PYMES vy
grandes empresas, lo cual es el reflejo de esa gran capacidad emprendedora
qgue caracteriza al colombiano, y que no en vano nos ha llevado a ocupar el
segundo lugar como pais mas emprendedor a nivel mundial. Pero en este
panorama, también es justo mencionar que se estima que aproximadamente
el 85 % por ciento de las empresas, particularmente referidas a las pequefias
y medianas empresas PYMES, son informales, lo cual conlleva a
reconocidas restricciones de acceso principalmente a los mercados de
bienes y servicios, institucional, tecnoldgico y financiero, siendo claro que en
este Ultimo se encuentra la respuesta que espera el empresariado para
poder romper las barreras de acceso a los demas mercados y de esta
manera que muchas empresas encuentren el camino hacia la formalidad. Se
suma a lo anterior, que existe un importante esfuerzo publico-privado
apostandole a las nuevas PYMES (pequefias y medianas empresas)
(Medellin, 2010) colombianas, dado el impulso de diferentes iniciativas y
programas como los liderados por el SENA con el fondo emprender y el

sistema nacional de creacion e incubacidbn de empresas, que estan
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coadyuvando en la generacion de un nuevo tejido empresarial basado en la
innovacion, la formalidad, y la sostenibilidad en el mercado, lo cual de alguna
manera brinda al sector financiero de los tradicionales riesgos que causa la
informalidad de las consabidas restricciones en la aplicacibn de sus

productos.

La problematica financiera de las empresas se clasifica en diez categorias
principalmente: recursos financieros limitados, alto nivel de endeudamiento,
cartera vencida, cambios en el costo de materia prima, bajo nivel de ventas,
falta de capital para invertir, dificultad para adquirir préstamos, falta de capital
de trabajo ausencia de control financiero y de personal especializado. El 66%
de las organizaciones externaron tener algun tipo de dificultades financieras.
El bajo nivel de ventas representa la principal problemética que tienen las
empresas, seguida por la falta de recursos financieros y el incremento en

costo de la materia prima.

Un 25% de las empresas no presenta ningun tipo de obstaculo en las
finanzas empresariales, implicando una situacion financiera adecuada. Asi
mismo, alrededor del 9% de las organizaciones desconocen cuales son sus
principales problematicas, principalmente porque no manejan las finanzas de
la empresa y las dificultades no son tan evidentes. (Alejandra Lopez Salazar,
2008)
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1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA:

¢ Cudles son los inconvenientes en la consecucion de recursos de capital de
trabajo de las Mipyme del sector comercial de Barranquilla? Se estudiara el

caso de la calle 72 entre carreras 43y 45.
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2 JUSTIFICACION

Este proyecto de investigacién se desarrolla con la intencion de analizar los
principales problemas de consecucion de las PYMES o Mipyme del sector
comercial de la ciudad de Barranquilla. Se tomara como muestra los
comercios ubicados en la calle 72 entre carreras 43 y 45. Con ellos se busca
establecer las caracteristicas generales y los aspectos que afectan la gestion

del capital de trabajo de este tipo de empresas dentro del mercado local.

Identificadas la mayoria de las empresas existentes en el mercado a nivel
local, y también a nivel nacional ya que estas tienen la caracteristica de ser

pequefias, y que ademas son las que generan mas empleo en Colombia.

Las PYMES merecen mayor atencién dada su alta participacion en la
economial nacional y local, para un mayor desarrollo de nuestra economia.
Las pequefias y medianas empresas, Pymes, tienen particular importancia
para las economias nacionales, no solo por sus aportaciones a la produccion
y distribucién de bienes y servicios, sino también por la flexibilidad de
adaptarse a los cambios tecnol6gicos y gran potencial de generacién de
empleos. Representan un excelente medio para impulsar el desarrollo
econdémico y una mejor distribucion de la rigueza. (DR. VICENTE OSCAR
DIAZ, 2008)

Hoy dia, los gobiernos de paises en desarrollo reconocen la importancia de

las Pymes por su contribucion al crecimiento economico, a la generacion de

1 Seglin datos del Censo Econémico del DANE 2005, en Colombia el 99.9% de las empresas son
mipymes, de las cuales el 96.3% son microempresas. Datos de la cdmara de comercio de Barranquilla
a octubre de 2011, evidencian que en la ciudad hay 4.085 empresas entre pequefias y medianas, y
35.023 microempresas.
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empleo, asi como al desarrollo regional y local. Sin embargo, el acceso al
financiamiento ha sido identificado como uno de los mas significativos retos
para su supervivencia y crecimiento, incluyendo a las mas innovadoras. En
contraste, las grandes empresas tienen mayor facilidad para obtener
financiamiento a través de medios tradicionales debido a que cuentan con
mejores planes de negocios, mas informacion financiera confiable y mayores
activos. La clasificacion de las Pymes varia dependiendo del pais. En
general los paises tienden a seguir un patrén, en el cual se consideran los
siguientes criterios: numero de trabajadores, volumen de ventas anuales y
valor de sus activos. No obstante sus limitaciones, el papel de las Pymes en
la economia de los paises ha sido un factor que ha generado incrementos en
la produccién; valor agregado; aportaciones fiscales; fortalecimiento del
mercado interno; aumento de exportaciones, etc., por lo que han sido motivo
de disefio de politicas encaminadas a promoverlas y apoyarlas para elevar
su competitividad y enfrentar la competencia de un mundo globalizado, sin
olvidar el mundo de los emprendedores., donde las empresas lideres son
aguellas que adoptan modelos de subcontratacion y alianzas estratégicas
con Pymes, que gracias a su capacidad de adaptacion y flexibilidad crecen
en un mundo en constante cambio, demostrando ademas que cuando se
organizan pueden superar las aparentes limitaciones de su tamafo.
(Chuliana , 2011)
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3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

3.1 Objetivo general:
e Analizar los aspectos internos y externos relacionados con la

consecucién de los recursos de capital de trabajo en las Mipyme del
sector comercial de la ciudad de Barranquilla, especificamente

ubicados en la calle 72 entre las carreras 43 y 45.

3.2 Objetivos Especificos:

¢ Identificar los aspectos que influyen en la consecucién de los recursos

de capital de trabajo en las Mipyme.

e Describir las limitaciones que enfrentan las Mipyme del sector
comercial calle 72 de Barranquilla entre las carreras 43 y 45 en la
consecucién de recursos para financiar su constitucion o su

funcionamiento.

e Identificar los puntos de vista de los trabajadores con respecto a los
problemas que puedan tener los comercios en la consecucion de sus

recursos de capital de trabajo.
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4 MARCO REFERNCIAL

4.1 ANTECEDENTES
Definicion de Empresa, Segun Diversos Autores:

* Ricardo Romero, autor del libro "Marketing", define la empresa como "el
organismo formado por personas, bienes materiales, aspiraciones Yy
realizaciones comunes para dar satisfacciones a su clientela” (lvan
Thompson, 2006 )

» Julio Garcia y Cristobal Casanueva, autores del libro "Practicas de la
Gestion Empresarial”, definen la empresa como una "entidad que mediante la
organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos y financieros
proporciona bienes o servicios a cambio de un precio que le permite la
reposicién de los recursos empleados y la consecucién de unos objetivos
determinados”. (Garcia del Junco, 01/09/2000)

» Para Simén Andrade, autor del libro "Diccionario de Economia", la empresa
es "aquella entidad formada con un capital social, y que aparte del propio
trabajo de su promotor puede contratar a un cierto niumero de trabajadores.
Su propdsito lucrativo se traduce en actividades industriales y mercantiles, o
la prestacién de servicios” (ANDRADE SIMON, 2011).

* El Diccionario de Marketing, de Cultural S.A., define a la empresa como una
"unidad econdmica de produccién, transformacion o prestacion de servicios,
cuya razén de ser es satisfacer una necesidad existente en la sociedad"
(Definicion de Empresario, 2007/ abril) <El Diccionario de la Real Academia
Espafiola, en una de sus definiciones menciona que la empresa es una

"unidad de organizacion dedicada a actividades industriales, mercantiles o de

9
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prestacion de servicios con fines lucrativos™ (carlo,
http://www.rae.es/RAE/Noticias.nsf/Home?ReadForm, 2012).

Mediante un convenio celebrado entre el Fondo Nacional de Garantias -
FNG, sus fondos regionales y Bancoldex, las PYMES exportadoras pueden
acceder a una garantia instantdnea o a una garantia semiautomatica que
permite cubrir un porcentaje del crédito solicitado con recursos Bancoldex.
La garantia instantanea cubre hasta el 50% del valor de los préstamos
individuales que a favor de las PYMES otorgue cualquiera de los
intermediarios financieros, maximo hasta por USD$ 100.000 délares o su
equivalente en pesos con recursos de Bancoldex en cualquiera de sus lineas
de beneficios mejorar la calificacion de las garantias de las PYMES
exportadoras directas e indirectas, de forma que facilite el acceso al crédito.
(http://www.bancoldex.com, 2002)

Esta nueva linea de crédito del Banco de Comercio Exterior puede ser
utilizada por las empresas exportadoras o potencialmente exportadoras
pertenecientes a los sectores beneficiados por el ATPDEA para suplir toda
clase de necesidades excepto la consolidacion de pasivos. El cupo inicial del
programa es de $50 mil millones; La tasa de interés sera libremente
negociada entre el intermediario y el empresario. La amortizacion se hara

semestral o al vencimiento.

Garantias: Los empresarios contaran con una garantia automatica del FNG
hasta por el 70% del valor del crédito. El Fondo amplié su cobertura de
US$100 mil a US$200 mil. La comision estara entre el 2.22% y el 3,15% E.A.
dependiendo del plazo del crédito. Los tramites se realizan directamente con
el intermediario financiero. Esta linea de crédito hace parte de un paquete
integral creado especialmente para apoyar a las Pymes que van a ingresar al

ATPDEA en el que también se ha tenido en cuenta la ampliacion del

10
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esquema de garantias y el lanzamiento de nuevos productos por parte de

Segur expo y Fiducoldex, como ya habia sido anunciado por INFOPYME.

Segun Pinto Saavedra (juan pinto, 2009) en la mayoria de las empresas y
especialmente en las PYMES, la contabilidad tiene como obijetivo
fundamental propdsitos tributarios, sin darle mayor importancia a la
posibilidad de usarla como una herramienta, significativa en la toma de
decisiones, debido a que los empresarios PYMES desconocen los servicios
relacionados con la ciencia contable en general en lo que plantea la Ley 43
de 1990 (Ley reglamentaria de la profesion de contador publico en
Colombia). En el presente estudio explica el capital de trabajo para efectos
de desarrollar politicas financieras para hacer eficaz el manejo de esta
variable. Se encontr6 también que la mayor parte de las empresas estan
manejando politicas restrictivas en inversion en capital de trabajo lo que les
ayuda a tener un mejor nivel de rentabilidad, concentrando la mayor parte de
Sus inversiones en cuentas por cobrar y en inventarios. Se concluye que Si
hay empresas que conocen que una administraciébn agresiva (capital de
trabajo en niveles bajos y negativos) afecta positivamente la rentabilidad
financiera de la empresa; si aumenta el volumen de activos circulantes el
capital de trabajo lo hard, si se incrementa la participacion de financiamiento
propio en proporcion con la deuda, habra un incremento importante del
capital de trabajo debido a que la mayor parte del financiamiento del capital
de trabajo viene del capital propio. Capital de trabajo, modelo de gestion,
activo circulante, pasivo circulante, modelo de regresién y estadistica

descriptiva.

11
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¢,Como hacer que las Pymes aumenten el valor de sus productos y
servicios? ¢Cdémo incorporar valor-conocimiento a la totalidad de la

organizacion?

Se intenta en este escrito introducir algunos conceptos Utiles para
comprender mejor la compleja realidad de los pequefios y medianos
negocios en el mercado de hoy. Las pequefias y medianas empresas se han
catalogado en el mundo en desarrollo como organizaciones muy importantes
para la economia en general y para la sociedad en particular por su potencial
de generar empleo, por su capacidad de producir ingreso para los sectores
débiles, por ampliar la base del sector privado, por contribuir a reducir la

concentracion de poder econdmico y por su aporte al producto nacional.

Las Pymes poseen ventajas competitivas importantes: su tamafio les permite
una respuesta rapida a los cambios del entorno y facilita su integracion como
eslabon en cadenas productivas; también como proveedores eficientes de
bienes intermedios o finales y de servicios en esquemas de subcontratacion
nacionales o internacionales que alimentan el surgimiento de empresas
nacionales mas grandes. De otro lado también presentan desventajas: son
vulnerables a los ciclos recesivos y a la desaceleracion de la economia; en
los mercados globales no han demostrado mucha capacidad de insercién al
competir con precios, debido a que la mayoria de sus productos son
“‘comodities". No pueden por si solas trasponer las barreras técnicas y no
técnicas de entrada a los mercados o desarrollar barreras para proteger su
utilidad en un segmento especifico. Los bienes que ofertan tienen poco valor
afiadido al cliente, sobre todo si se lo mira como valor-conocimiento. Se
reconoce la existencia de grandes resistencias para el cambio en las Pymes
colombianas. Algunos autores se han atrevido con buenos argumentos a
afirmar que parte importante de los problemas de la empresa pequefa y

mediana provienen del estilo gerencial. Tradiciones, pensamientos, cultura,
12
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comportamientos del empresario o gerente, de los duefios o de las juntas de
socios imprimen un modo de accién y unas actitudes en la empresa y su
personal, que es responsable por su estado actual. (Juan Gonzalo
Castellanos, 2003)

13
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4.2 MARCO TEORICO
Como se ha abordado hasta aqui, la manutencion de capital de trabajo tiene

implicaciones sobre el riesgo y la rentabilidad, por lo que sus niveles en
cuanto a suficiencia e insuficiencia es de vital analisis. Un elemento
fundamental a tener en cuenta con respecto a la suficiencia de capital de
trabajo es que éste brinda a la empresa capacidad para conducir sus
operaciones sobre la base mas econdmica y sin restricciones financieras y
hacer frente a emergencias y pérdidas sin peligro de un desastre financiero.
Asi mismo, esta suficiencia permite otorgar condiciones de crédito favorables
a los clientes, operar més eficientemente sin demoras en la obtencion de
materiales, servicios y suministros debido a dificultades en el crédito y

soportar periodos de depresion. (bilbo, carlos, 2006)

A su vez, un capital de trabajo suficiente protege del efecto adverso por una
disminucién en los valores del activo circulante; hace posible pagar
oportunamente todas las obligaciones y aprovechar la ventaja de los
descuentos por pronto pago; asegura en alto grado el mantenimiento de
crédito y provee lo necesario para hacer frente a emergencias tales como
huelgas, inundaciones e incendios y, permite mantener inventarios a un nivel
que sirva satisfactoriamente las necesidades de los clientes, en este sentido,
se debe sefalar que el grado en que el activo circulante excede a las
necesidades de capital de trabajo, el negocio tendra exceso del mismo. Por
consiguiente, la insuficiencia de capital de trabajo es una de las
enfermedades méas importantes de los negocios que no pueden cubrir su
pasivo circulante y, de acuerdo con R. D. Kennedy (1999) (daysi espinosa
chongo, 2007), existen algunas cuestiones que la provocan. Una de éstas se
refiere a la obtencién de pérdidas de operacion, en las cuales se incurre por
un volumen de ventas insuficiente en relacion con el costo para lograrlas, por

precios de venta rebajados debido a la competencia o a rebajas sin una
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disminucién proporcionada en el costo de la mercancia vendida y los gastos,
por un gasto excesivo debido a las cuentas por cobrar incobrables, por
aumentos en los gastos no acompafiados de un alza funcional en las ventas
0 en los ingresos, y por aumentos en los gastos mientras disminuyen las

ventas o los ingresos. (dausi espinosa chongo, 2007)

- negociar con los proveedores plazos de pago mas largos.
- incrementar el capital propio o el exigible a largo plazo.

- vender activos fijos.

- disminuir el exigible a corto plazo.

Tomando en cuenta los criterios antes expuestos por los diferentes autores,
se puede reflexionar que el correcto analisis del capital de trabajo consiste en
el andlisis de sus componentes: activos circulantes y financiamiento corriente
de forma eficaz y eficiente, que permita afrontar oportunamente los
compromisos de pago a corto plazo, repercutiendo positivamente en los
resultados econdmicos y financieros de la empresa y la sociedad, logrando

minimizar el riesgo y maximizar la rentabilidad.

En la actualidad no existe una uUnica forma de abordar el estudio de la
economia informal y el debate en la literatura especializada, sobre el
universo de actividades, condiciones y actores sociales que el fenomeno
implica. Es necesario diferenciar entonces entre los motivos que pueden
catalogar a un negocio como informal o formal, ademas, con el fin de ampliar
este concepto, se ha estructurado la siguiente definicion, exponiendo los
principales factores que determinan la formalidad o no de un establecimiento
0 negocio, asi los negocios informales se definen como todas aquellas
actividades productivas de bienes y servicios licitos que no han sido
registradas ante las autoridades(Cardenas & Rozo, Andlisis de nuevos datos
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sobre informalidad en Colombia), Esta definicion es amplia, y abarca

aspectos como:

-No tener registro mercantil

-No llevar contabilidad de acuerdo a prescripciones legales.
-No realizar aportes a la seguridad social.

-No haber pagado impuestos.

-No realizar ningun tipo de gasto en licencias o registro mercantil.
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4.3 MARCO CONCEPTUAL

Deficiencias Contables:

Generacion de Empleo: Es un esfuerzo que se realiza para generar empleo,
necesariamente se debe de realizar con la poblacion desocupada y sub-
ocupada, previa capacitacion y coordinacion con los sectores del Estado e
instituciones de apoyo. (
http://www.tupatrocinio.com/patrocinio.cfm/proyecto/09678070060770695052
554955664553.html, 2006) Este concepto se usa en el contexto de la
Economia y las finanzas publicas, La creacion del Empleo depende del
volumen de Inversion -si la propension al Consumo permanece inalterada- y
ésta, a su vez, depende de un tipo bajo de Interés y de una elevada Eficacia
marginal del Capital. (Eco-Finanzas, 2009)

Pequefia y mediana empresas (Pymes): Las PYME son Pequefias y
Medianas Empresas, con un nimero no muy grande de trabajadores, y con
una facturacibon moderada. En diversos paises, estas empresas son
consideradas, como el principal motor de la economia. Y es que en muchos
casos, las PYME, son las empresas, que mas empleo generan dentro de una
nacion. Y es muy sencillo, tomar nota del por qué. En toda nacion, la mayoria
de las empresas no pueden ser grandes corporaciones o holdings.

De hecho, lo antes mencionado, ocurre en todos los paises del globo; en
Espafa, por ejemplo las PYME constituyen méas del 99% de las compainiias.
Es asi, como un importante espacio del mercado, es cubierto por medio de
estas empresas. Y no solo nos referimos en cuanto la oferta que puedan
llegar a proporcionar dichas PYMES. Sino que principalmente, las fuentes de
trabajo que ofrecen a la comunidad
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4.4 MARCO LEGAL

LEYNo0.590
10 de julio de 2000

‘POR LA CUAL SE DICTAN DISPOSICIONES PARA PROMOVER EL
DESARROLLO DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS”

EL CONGRESO DE COLOMBIA,
DECRETA:
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
€ ARTICULO 1°. OBJETO DE LA LEY. La presente Ley tiene por objeto:

a) Promover el desarrollo integral de las micro, pequefias y medianas
empresas en consideracion a sus aptitudes para la generacion de empleo, el
desarrollo regional, la integracibn entre sectores economicos, el
aprovechamiento productivo de pequefios capitales y teniendo en cuenta la
capacidad empresarial de los colombianos.

b) Estimular la formacion de mercados altamente competitivos mediante el
fomento a la permanente creacion y funcionamiento de la mayor cantidad de
micro, pequefas y medianas empresas,- MIPYMES-.

c) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional
para la creacion y operacién de micro, pequefias y medianas empresas.

d) Promover una mas favorable dotacidbn de factores para las micro,
pequefias y medianas empresas, facilitando el acceso a mercados de bienes
y servicios, tanto para la adquisicién de materias primas, insumos, bienes de
capital, y equipos, como para la realizaciéon de sus productos y servicios a
nivel nacional e internacional, la formacién de capital humano, la asistencia
para el desarrollo tecnologico y el acceso a los mercados financieros
institucionales.

e) Promover la permanente formulacién, ejecucién y evaluacién de politicas
publicas favorables al desarrollo y a la competitividad de las micro, pequefias
y medianas empresas.
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f) Senalar criterios que orienten la accion del Estado y fortalezcan la
coordinacion entre sus organismos; asi como entre estos y el sector privado,
en la promocién del desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas.

g) Coadyuvar en el desarrollo de las organizaciones empresariales, en la
generacion de esquemas de asociatividad empresarial y en alianzas
estratégicas entre las entidades publicas y privadas de apoyo a las micro,
pequefias y medianas empresas.

h) Apoyar a los micro, pequefios y medianos productores asentados en areas
de economia campesina, estimulando la creacién y fortalecimiento de
MIPYMES rurales.

i) Asegurar la eficacia del derecho a la libre y leal competencia para las
MIPYMES.

j) Crear las bases de un sistema de incentivos a la capitalizacién de las
micro, pequefas y medianas empresas.

€ ARTICULO 2°. DEFINICIONES. Para todos los efectos, se entiende por
micro, pequefia y mediana empresa, toda unidad de explotacion econdémica,
realizada por personas naturales o juridicas, en actividades empresariales,
agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rurales o urbanos,
gue responda a los siguientes parametros:

1. Mediana Empresa:

a) Planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200)
trabajadores.

b) Activos totales por valor entre cinco mil uno (5.001) y quince mil (15.000)
salarios minimos mensuales legales vigentes.

2. Pequeia Empresa:
a) Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores.

b) Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil
uno (5.001) salarios minimos mensuales legales vigentes.

3. Microempresa:

a) Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores.
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b) Activos totales por valor inferior a quinientos uno (501) salarios minimos
mensuales legales vigentes.

PARAGRAFO 1° Para la clasificacion de aquellas micro, pequefias y
medianas empresas que presenten combinaciones de parametros de planta
de personal y activos totales diferentes a los indicados, el factor determinante
para dicho efecto, sera el de activos totales.

PARAGRAFO 2° Los estimulos, beneficios, planes y programas
consagrados en la presente ley, se aplicaran igualmente a los artesanos
colombianos, y favoreceran el cumplimiento de los preceptos del plan
nacional de igualdad de oportunidades para la mujer.

e) Difunde informacién con que cuenta el Estado, y que gestionada de
manera publica o privada representa un elemento de competitividad y
conocimiento de la realidad del sector.

f) Propicia el acceso, en condiciones de equidad de género de los hombres y
mujeres que conducen o laboran en las PYMES, a las oportunidades que

ofrecen los programas de servicios de promocioén y desarrollo. 2

4.5 MARCO GEOGRAFICO

El proyecto a realizar se circunscribe al sector de la calle 72 entre carreras 43

y 45 de la ciudad de Barranquilla.

2 http://www.senati.edu.pe/SER_Centropyme_Ley_1.htm
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5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

La funcién financiera se encarga de la administracion y control de los
recursos financieros que utiliza la empresa y se plantea conseguir los
siguientes objetivos:

- Obtener los recursos financieros que la empresa necesita para

desarrollar su actividad productiva (al minimo coste)

- Determinar la estructura financiera mas conveniente para la empresa.

- Seleccionar los distintos tipos de inversiones necesarias para llevar a
cabo las actividades productivas (con maxima rentabilidad esperada)

(http://www.ecobachillerato.com)

VARIABLE

CATEGORIA

DIMENSION

INDICADOR

Aspectos generales

Tipo de Empresa

Tamano

Micro
Pequefia
Mediana
Grande

Formalidad

Formal
No Formal

Actividad Econdmica

Sector

Comercial
Industrial
Servicios

Subsector

Calzado

Alimentos y bebidas
Ropa

Accesorios
Artesania

Personal -

empleabilidad

Empleo

Medio tiempo
Tiempo completo

Tipo de Contratacion

Por contrato escrito
Por contrato
hablado.
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VARIABLE

CATEGORIA

DIMENSION

INDICADOR

Aspectos
Administrativos

Contables

Tipo de contabilidad

Sistematizada
Libros contables
Facturacidn

No lleva

Posee Registros

Camara de comercio
Rut

Registro mercantil
Cooperativas

Aspecto legal

Formalidad
constitucién

Tipo de constitucion

Persona Natural,
Sociedades
Andnimas,
Sociedades de
Responsabilidad
Limitada,

Sociedades
Colectivas,
Sociedades en
Comandita,
Sociedades de
Economia Mixta,
Sociedades de
Hecho,

Empresas
Unipersonales.

Inscripcidn en SI/NO
camara de comercio

Vigencia de Afo
matricula o Registro

Mercantil.

Ultima renovacion Afo
De registro

mercantil

Registro DIAN SI/NO
(RUT-NIT)

Expidié6 usted el SI/NO
Certificado del Uso

del Suelo

Expidio el certificado SI/NO

de idoneidad
sanitaria
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VARIABLE CATEGORIA DIMENSION INDICADOR
Aspecto econdmico | Contabilidad Lleva Registros SI/NO
— financieros Tipo de registros Sistematizada

Facturacion(Libros
contables)
Registro manuales
No lleva

¢Otros Cual?

Funcion Financiera

Origen de Recursos

Capital aportado por
SOcCios o accionistas.
Créditos bancarios
Fundaciones
Aportes
gubernamentales.

Politica de cartera

Contado
A 30 dias
A 45 dias

Politica de pagos

Contado
Crédito

Medios de pago

Tarjetas de crédito
Cheques
efectivo
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6 DISENO METODOLOGICO

El trabajo de investigacion realizado en este espacio, se centra
principalmente en un estudio descriptivo que incluye el levantamiento de
informacion primaria y la revision y consulta de fuentes secundarias como
libros, revistas, peridédicos y paginas disponibles en Internet. Este trabajo de
investigacion se centrard en empresas del sector comercial formales e
informales localizados sobre la calle 72 entre carreras 43 y 45, en la ciudad

de Barranquilla.

6.1 PARADIGMA

El paradigma que utilizaremos es el paradigma interpretativo, ya que, este
nos muestra que existen multiples realidades construidas por los actores en
su relacion con la realidad social en la cual viven. Por eso, no existe una sola
verdad, sino que surge como una configuracion de los diversos significados
que las personas le dan a las situaciones en las cuales se encuentra. La
realidad social es asi, una realidad construida con base en los marcos de

referencia de los actores. (fisica.usach.cl/Cecilia/educacion2/c2.ppt)
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6.2 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion de esta propuesta es Descriptivo, ya que vamos a
describir algunas caracteristicas fundamentales con respecto a los problemas
de consecucion de recursos de capital de trabajo de las Mipyme del sector

comercial calle 72 de Barranquilla.

6.3 METODO

Se aplicard el método analitico para indagar respecto a los fenbmenos y
aspectos que definen la situacion de la consecucion de capital de trabajo en

la pyme.

6.4 POBLACION DIRECTA

6.4.1 Universo

El universo de esta investigacion esta representado por las empresas del
sector comercial de Barranquilla localizados en la calle 72 entra carreras 43y
45. Se incluyen negocios formales e informales. Se encontré una poblacion

de total de 25 comercios.
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6.4.2 MUESTRA
Dado el tamafio tan pequefio de la poblacion y las condiciones de

accesibilidad al mismo, no se aplicé muestreo. El trabajo de levantamiento de
informacion se orientd al total de la poblacion, obteniendo un porcentaje

efectivo de respuestas del 65%.

6.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Encuesta: Se disefid una encuesta, la cual serd aplicada a un grupo de
empresarios de Pymes de la ciudad de Barranquilla. Este instrumento
suministro la mayor cantidad de la informacion necesaria para la realizacion
del proyecto. La formulacion de las preguntas que se incluyeron, partié de

las variables definidas en el estudio.

Entrevistas: Se realizaron entrevistas semiestructuradas a los encargados
de los negocios. A través de ella fue posible obtener informacion sobre
cuales son algunos de los inconvenientes de las pymes en la obtencion de

sus recursos al inicio de la creacion de estas.

Observacion indirecta: La cual registr6 aspectos visuales como: las
condiciones en que se desarrollo el conocimiento de la investigacién, y
auditivos es decir opiniones de personas pertenecientes a los diferentes
grupos de interés, lo cual sirvi6 de pardmetro para medir la actitud que se

tiene con respecto al tema en mencién.
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7 CRONOGRAMA

ITEM ACTIVIDADES 2010-2 | 2011-1 | 2011-2 2012
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN
1 Elaboracién de Propuesta de Investigacion X
) ElabO(acic'?r) de Anteproyecto de X
Investigacion
3 Elaboracién del proyecto de investigacion X
4 Busgueda de Referencias Documentales
5 Lectura de documentos
6 Elaboracién del Cuadro de Variables
7 Disefio de Instrumentos
8 Aplicacion de Instrumentos X
9 Tabulacién y Anédlisis de Datos X
10 Elaboracion del Primer Borrador del proyecto X
11 Elaboracién del segundo borrador del X
proyecto
12 Elaboracioén del Articulo Cientifico X
13 Elaboracion de Informe Final X
14 Presentacion de Resultados del Proyecto X

Cuadro 1 Cronograma de Actividades
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8 PRESUPUESTO

VALOR CANTIDAD VALOR
ITEM CONCEPTO UNIT ($) $) UNIDAD TOTAL ($)
1 Personal 8.000.000
Estudiante 1 100.000 16 Mes 1.600.000
Estudiante 2 100.000 16 Mes 1.600.000
Estudiante 3 100.000 16 Mes 1.600.000
Estudiante 4 100.000 16 Mes 1.600.000
Estudiante 5 100.000 16 Mes 1.600.000
2 Materiales y papeleria 250.000 1 Global 250.000
3 | Comunicaciones e 150.000 1 Global 150.000
Internet
4 Alimentacién y Viaticos 100.000 5 Global 500.000
5 Uso de Computador 0 0 0 0
6 Otros 0 0 0 0
TOTAL 8.900.000
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9 CAPITULO I: ASPECTOS QUE INFLUYEN EN LA CONSECUCION DE
RECUROS DE CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PYME

Las MIPYMES (micro, pequefias y medianas empresas) han tenido una gran
incidencia en el panorama empresarial colombiano, ellas representan un
alto porcentaje de los establecimientos en el pais y han surgido de manera
agil en los ultimos afios; Con la promocion empresarial que se le ha dado
a este sector, se ha contribuido al desarrollo integral de la misma vy, a
la ejecucion de politicas favorables para establecerse dentro de mercados
competitivos. se deben tener en consideracion varios  aspectos
importantes que favorecen la consecucion de sus metas como son: el
desarrollo tecnolégico y para lo cual cuentan con el Ministerio de
Desarrollo quien les propone proyectos, programas Yy actividades para este
objetivo; asi como también las muchas otras funciones a las que debe
dedicar este Ministerio para el desarrollo permanente de las MIPYMES.
Hablando un poco mas acerca de cada uno de los aspectos que influyen en
la consecucion de recursos de capital, encontramos que esta es fundamental
en el giro ordinario de las empresas ya que permiten que se lleven a cabo
planes de financiamiento tales como: créditos bancarios, aportes sociales, y

fundaciones.
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10 CAPITULO II: LIMITACIONES DE LAS MIPYME DEL SECTOR DE LA
CALLE 72 PARA LA CONSECUCION DE RECUROS DE CAPITAL DE
TRABAJO EN LAS PYME

Para identificar las limitaciones de las empresas del sector de la calle 72 de
la ciudad de Barranquilla se aplicé una encuesta, la cual tuvo como finalidad
conocer directamente los problemas que estos comercios presentaban al
momento de obtener sus recursos, para suplir sus necesidades diarias o al
constituir su negocio. Pero también quisimos identificar a que sector se
inclinan las personas al momento de constituir su negocio ya sea en el sector

comercial, industrial o de servicio.

Con el estudio realizado se evidencié que en la calle 72 de la ciudad de
Barranquilla, especificamente entre las carreras 43 y 45 predomina la
vocacion comercial, es decir que la mayoria de locales localizados en la zona
se dedican al comercio. Se encontr6 que el 100% de las empresas
localizadas en el area de estudio son del sector comercial, no se encontro
ningdn comercio que este en la industria ni en la implementacion de

servicios.
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11 CAPITULO Ill: PUNTOS DE VISTA DE LOS TRABAJADORES CON
RESPECTO A LOS PROBLEMAS QUE PUEDAN TENER LOS
COMERCIOS EN LA CONSECUCION DE SUS RECURSOS.

El trabajo de campo inicio conociendo que la poblacién dio como resultado
un total de 25 comercios, los cuales solo 15 de estos aceptaron responder
las encuestas. En la encuesta se encontro que el 100% de las empresas se
dedican al comercio, también pudimos observar que algunos de estos
comercios respondian la encuesta con un conocimiento personal y no con un
conocimiento verdadero, concluimos ya que, estos hacian la aclaraciéon
‘pensamos que eso lo hace la oficina principal, la gerencia “ , otra respuesta
que nos dieron fue “este local es arrendado y creo que eso lo hacen los
duenos”, haciendo referencia a lo que tiene que ver con los certificados de
sanidad y el de uso de suelos.

Otra cosa que pudimos observar es que estas personas respondian por no
decirnos que no a algunas de las respuestas, pues pensamos y percibimos
que no tenian algunos de los requisitos que por ley deben tener para
funcionar como locales comerciales, esto lo percibimos mas en los locales
ubicados en el corredor artesanal, que aunque pertenecen a una fundacion,
ellos piensas que independientemente tienen sus actas en camara de
comercio, su Rut, su matricula mercantil.

Los comercios que si estaban ubicados en locales, si tenian sus matriculas,
sus certificado y demas en lugares visibles, hasta tuvimos la oportunidad de
recomendarle a uno de esos comercios que les faltaba algunos de los
certificados y que averiguaran porque podrian acarrear sanciones o multas.

Otra de las respuestas que nos dieron era al momento de preguntarles sobre
como obtuvieron los recursos o el capital para comenzar sus negocios, ellos
respondieron que solo eran empleados y que ese tipo de informacion la
manejaba otro tipo de personas distintas a ellas, también al momento de
preguntar sobre como manejaban sus gastos diarios, nos respondieron que
eso tenia que ver directamente con las ventas que se hacian en el dia y
algunos también nos dijeron que eso no lo manejaban ellos. Esto haciendo
referencia a los locales o comercios constituidos legalmente.
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En los locales ubicados en el sector del corredor artesanal, ellos decian que
el capital era de ellos, unos que el capital se los dio la fundacion a la que
pertenecen y que cubren sus gastos diarios con las ventas del dia, en estos
fue donde mas observamos que las personas respondian solo por quedar
bien y no porque asi fuera la realidad.

Como grupo concluimos todos que los que estan legalmente constituidos son
los comercios que se encuentran en locales y los del corredor artesanal solo
pertenecen a una fundacién pero no cumplen ninguno de los requisitos que
exige la ley para funcionar como comercios, pero que si tienen un grupo
grande y cada vez obtienen mas ayuda, tanto de fundaciones como del
gobierno para abrir sus mipymes.
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ARTICULO

Resumen

Este proyecto de investigacion se desarrolla con la intencion de analizar los
principales inconvenientes en la consecucion de recursos de capital de
trabajo de las Mipyme del sector comercial calle 72 de barranquilla para
establecer las caracteristicas generales y el grado de competitividad de este
tipo de empresas dentro del mercado e Identificar la mayoria de las
empresas existentes en el mercado formales e informales en este sector de
Barranquilla, y establecer el grado de empleos que se generan por este tipo
de comercios. Dado lo anterior, podemos concluir que las PYMES merecen

mayor atencion para el mayor desarrollo de nuestra economia.
Introduccién

Una de las principales prioridades de esta direccion es crear las bases para
un desarrollo econémico sustentable, que permita a las medianas, y Mipyme
alcanzar un crecimiento sostenido en funcién de mantener sus fortalezas y
explotar las areas de oportunidad. Por otra parte hablariamos de como estas
pequefias y medianas empresas en este caso las PYMES estan en la
necesidad de obtener recursos no solo cuando se empieza la actividad ya
gue es algo continto. El desarrollo productivo de Colombia se sustenta en
gran parte por las micro, pequefias y medianas empresas, siendo una fuente
generadora de empleo y punto medular en el desarrollo economico. A traves
de diferentes mecanismos de apoyo y colaboracién, se han establecido
acciones concretas para el impulso de este sector, parte fundamental del

crecimiento de barranquilla.
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Planteamiento del problema

nuestro Pais cuenta con un envidiable potencial empresarial, representado
por mas de tres millones de empresas, desde microempresas de
subsistencia, pasando por PYMES y grandes empresas, lo cual es el reflejo
de esa gran capacidad emprendedora que caracteriza al colombiano, y que
no en vano nos ha llevado a ocupar el segundo lugar como pais mas
emprendedor a nivel mundial. La problematica financiera de las empresas se
clasifica en diez categorias principalmente: recursos financieros limitados,
alto nivel de endeudamiento, cartera vencida, cambios en el costo de materia
prima, bajo nivel de ventas, falta de capital para invertir, dificultad para
adquirir préstamos, falta de capital de trabajo ausencia de control financiero y

de personal especializado.

34



INCONVENIENTES EN LA CONSECUCION DE RECURSOS DE CAPITAL DE TRABAJO DE LAS
MIPYME DEL SECTOR COMERCIAL: EL CASO DE LA CALLE 72 DE BARRANQUILLA

12 ANALISIS DE DATOS

A partir de la aplicacion del instrumento de levantamiento de informacion

primaria (encuesta) se obtuvieron los siguientes resultados:

Pregunta 1: ;A qué sector econémico pertenece su empresa?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Comercial 15 100%

Industrial 0 0

Servicios 0 0

Total 15 100%
Industria Servicios

l,0,0%
= ,0,0%

m Comercial
m Industrial

Servicios

Grafico 1 Sector Econdmico al que pertenecen las empresas.
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 2. (,Su empresa esta legalmente constituida?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Si 15 100%
No 0 0
Total 15 100%
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MNo, G,
0%

W Si

= No

Grafico 2 Constitucion de la empresa
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 3. ¢Ha Actualizado su matricula mercantil en los ultimos

afos?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Si 14 %
No 1 %
Total 15 100%

No, 1, 7%

= Si

m No

Grafico 3 Actualizacion de la matricula mercantil
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 4. ;Hace aportes a la seguridad social?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Si 13
No 2
Total 15 100%
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No,2, 13%

mSi

HNo

Grafico 4 Aportes seguridad social
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 5. ¢ Presenta sus declaraciones de impuesto a la Dian?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Si 12

No 3

Total 15 100%
No, 3,

20%

W Si

ENo

Grafico 5 Declaraciones de impuesto DIAN
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 6. ¢Cual es su actividad econdmica principal que desarrolla la
empresa?
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Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Calzado 2
Alimento 1
Ropa 2
Textil 5
Artesanias Accesorios 5
Total 15 100%

Calzado, Alimento,™ Calzado
2,13% 1,7%
m Alimento
Ropa

» 2, Ropa
13%

. W Textil
Artesania

s Textil, 5, - At
Accesorio 349 rtesanias
5,5,33% Accesorios

Grafico 6 Actividad econémica de la empresa
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 7. ¢Cudl es la calificacion de la empresa segun su tamafo?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Micro 4
Pequena 5
Mediana 6
Grande 0
Total 15 100%
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Grande, .
0. 0% Micro, 4,

27%

Mediana
, 6, 40%

M Micro
W Pequenia
= Mediana

m Grande

Peqguena
,5,33%

Grafico 7 Clasificacion de la empresa
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 8. ¢Tipo de constitucion?

Grafico 8 Tipo de constitucion
Fuente: Elaboracion propia

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Persona Natural 13
S.AS 2
Andnima 0
Limitada 0
Total 15 100%
S.A.SO;‘Z, Anoni:na Limitao;ja, ® Persona
13% ,0,0 0,0% Natural
HS.AS
m Anonima
Persona L
Natural, B Limitada
13,87%
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Pregunta 9. ¢La matricula esta en un lugar visible?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Si 10
No 5
Total 15 100%

No, 5,

33%

-
M| No

Grafico 9 Matricula esta en lugar visible
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 10. ¢Posee RUT?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Si 10

No 5

Total 15 100%
No, 5,

33%
‘ m s

= No

si, 10,
67%

Grafico 10 Marco legal
Fuente: Elaboracidn propia

Pregunta 11. ¢Ha tramitado usted el certificado de suelos?
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m S|

B No

73%

Grafico 11 Tramite del certificado del suelos
Fuente: Elaboracion propia

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Si 11

No 4

Total 15 100%
No, 4,

Pregunta 12. ;Ha tramitado usted el certificado de idoneidad sanitaria?

mSi

HNo

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Si 10

No 5

Total 15 100%
No, 5,

Grafico 12 Tramite de certificado de idoneidad sanitaria

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 13. ¢Realiza pago de impuestos?
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Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Si 13
No 2
Total 15 100%

1224

- Si
- No

S5i, 13,
BTG

Grafico 13 Pago de impuestos
Fuente: Elaboracién propia

Pregunta 14. ¢ Qué tipo de registro contable lleva?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Facturacion 0
Sistematizada 5
Registros Contables Manual 10
Total 15 100%
Facturaci Sistemati M Facturacion
og zada, 5,
on, @, 0% 3394

| m Sistematizada

e
Contable )
Registros
> Contables
Manual, M |
10,67% anua

Grafico 14 Registros contables que utiliza
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 15. ¢ Emplea medios para conservar los registros contables?
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Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Si 14

No 1

Total 15 100%
Mo, 1,

-

- s

- MNo

Si, 14,
DI

Grafico 15 Medios para conservar los registros contables
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 16. ; COmo obtiene sus recursos financieros?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Capital aportados por socios 8
Fundaciones 1
Créditos Bancarios 6
Aportes Gubernamentales 0
Total 15 100%
Aportes
Creditos rGubernamenta

Bancarios,
6, 40%

les, 0, 0% M Capital aportados por socios

W Fundaciones

W Creditos Bancarios

Fundaciones, 1, W Aportes Gubernamentales
7%

Grafico 16 Obtencion de recursos financieros
Fuente: Elaboracion propia
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Pregunta 17. ¢ Estainscrito en la camara de comercio?

2024

20%%

Grafico 17 Marco legal
Fuente: Elaboracion propia

Si, 12,

=11

- MNo

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Si 12

No 3

Total 15 100%
MNo, 3,

Pregunta 18. ¢Cual es su politica de cartera?

Grafico 18 Politica de cartera
Fuente: Elaboracion propia

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Contado 15
100%
30 dias 0
0
45 a 60 dias 0
0
Total 15 100%
45a 60 30dias,
dias, 0, _/_ 0, 0%
0% ® Contado
m 30dias
Contado 45 a 60dias
, 15,
100%
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Pregunta 19. ¢ Cuédles son sus politicas de pagos?

Creditos

3,20%

Chequgs?hequeS

2,13%
Efectivos

Efectivos, m Otros
10, 67%

Grafico 19 Politicas de pago
Fuente: Elaboracion propia

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Contado 10
Créditos 2
Otros 3
Total 15 100%
Otros, O, Tarjetas
0%—\ c (cjj('at W Tarjetas de
reditos,

Pregunta 20. ¢ Cuéles son sus medios de pagos?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Tarjetas de Créditos 3
Cheques 2
Efectivos 10
Otros 0
Total 15 100%
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Efectivos,
10, 67%

Otros, O, Tarjetas
0% de m Tarjetas de
_\ Creditos, Creditos
3, 20%
J Chequgs?heques
2,13%

Efectivos

m Otros

Grafico 20 Medios de pago
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 21. ;Como lleva ust

ed sus inventarios?

Sector Cantidad | Porcentaje (%)

Manual 12

Fisico 2

Sistematizado 1

Total 15 100%
Fisico, 2, Sistematiz

ado, 1, 7%
13%

Manual,
12,80%

m Manual
M| Fisico

Sistematizado

Grafico 21 Elaboracion de inventarios
Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 22. ¢(Cuales son sus formas de pago para cancelar a sus

proveedores?
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Sector Cantidad | Porcentaje (%)
Contado 7
Crédito 6
Cheques 2
Total 15 100%

Cheques,

2,13%

‘ W Contado

M Credito
Cheques

Grafico 21 Formas de pagos proveedores
Fuente: Elaboracion propia
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13 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La realizacion de este estudio ha permitido constatar la ausencia de
informacion estadistica sobre las MIPYMES del sector comercial calle 72 de
Barranquilla . Al comienzo de la realizacion de este trabajo de investigacion
se evidencié que siempre que se desee crear una microempresa 0 pyme en
cualquier sector econémico es necesario realizar un plan de marketing, ya
que este ayuda al futuro empresario a tener una vision mas clara de los
escenarios en los cuales se va desarrollar su unidad productiva y asi poder
realizar una posible proyeccion de ventas, gastos y costos donde le dé como
resultado la factibilidad de dicho proyecto.

Cuando se piense en crear 0 generar empresa es necesario aterrizar las
variables microeconémicas del negocio a la realidad macroeconémica del
pais, es decir que para poder lograr tener éxito en proyecto siempre se debe
tener en cuenta la situacion econoémica y politica actual del pais en donde se
desea realizar el negocio, el plan de Marketing ajustado al lenguaje de los
microempresarios colombianos facilita la elaboraciéon de este ya que hace
mas entendible el idioma técnico utilizado por los profesionales en areas
administrativas. Las MIPIMES por tener una activa participacion en la
economia de un pais latinoamericano, tienen una responsabilidad ante la ley,
con la sociedad, sus trabajadores, y el medio ambiente.

Ante la ley y las normas establecidas dan a la empresa el caracter formal y al
estar amparado ante la legislacion vigente pueden acogerse a la proteccion
que de ellas emanan, ante sus trabajadores, las empresas tiene el principal
compromiso de brindarles seguridad social, educacién, trabajo digno y mejor
calidad de vida, la competitividad tiene que estar estrechamente relacionada
con el aspecto humano. Ante el medio ambiente las Micro, pequefias y
medianas empresas tienen la responsabilidad del aprovechamiento correcto
de los recursos naturales sin alterar el ecosistema.

A pesar de problematica y la poca flexibilidad en poder tener empresas
formales, el emprendimiento ha ido en aumento en la informalidad, donde lo
correcto seria encaminar esa capacidad de iniciativa con un marco legal que
demuestre que el crecimiento y la competitividad se muestren en el lado de
la formalidad. Las politicas implementadas por los gobiernos aun no llegan a
la totalidad de los microempresarios informales debiendo ajustar sus
legislaturas y promover los beneficios y atractivos de la formalidad,
mejorando los servicios que brinda el Estado en promocion, capacitacion,
impositivo, laboral, seguridad y proteccién social.
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Los Gobiernos pueden desplegar muchas medidas para poder facilitar la
formalizacién de las micro, pequefia y medianas empresas, pero estas son
las principales interesadas para que este cambio sea efectivo, las Mi pymes
tienen una responsabilidad con la Ley, sus trabajadores y el medio
ambiente y el Contador Publico es el profesional promotor de la aplicacion de
las leyes y las normas vigentes.
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