El libro Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas de las accio-
nes investigativas en el doctorado en Psicologia presenta los
avances de las tesis doctorales de los estudiantes que coinciden
en reflexiones alrededor de temas de actualidad en Colombia
tales como: violencia, paz, vulnerabilidad, maltrato, y las conse-
cuencias psicologicas que emergen en estos contextos desfavo-
rables, mostrando la pertinencia de la investigacion desde la
psicologia en la construccion colectiva de una ciudadania saluda-
ble que incluye la mirada desde lo individual hasta lo colectivo,
apuntando a la comprension de los fendmenos que favorezca la
emergencia de apuestas contextualizadas encaminadas al mejo-
ramiento de la calidad de vida de los actores.

Desde la investigacion, es necesario conocer el contexto para que
el diagnéstico del problema esté basado en hechos reales, y que
este a su vez, sea la base de la gestacion de propuestas pertinen-
tes y adecuadas.

Escanée el cadige OR pa
més titulos publicados porEﬂIcIoﬂas
Universidad Siman Bolivar

E DI CTI O N E S
UNIVERSIDAD A
SIMON BOLIVAR

BARRANGUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA
VIGILADA MINEDUCACION

89585

/ doctorado en Psicologia

iones investigativas en e

de las acci

oricas

te

-

Aproximaciones epistemol

ISBN 978-958-53189-8-4

Lizeth Reyes-Ruiz
Farid Carmona Alvarado
Milgen Sanchez Villegas

B0 M PTL A DD R EWS

A!;Joxlmaclones e
eplstemologlcas

J“""‘“‘ g p—— \\\

ytedricas
gle [gg)acclones
investigativas;en el
doctorado, en Psicologiar

o
4‘ Pt

3.0 -2

Res, 23095, del MEN



Aproximaciones
epistemologicas
y teodricas

de las acciones

investigativas en el doctorado
en Psicologia

Lizeth Reyes-Ruiz « Farid Carmona Alvarado

Milgen Sanchez Villegas
COMPILADORES



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS

DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN EL

DOCTORADO EN PSICOLOGIA.

© Maria Judith Bautista Sandoval - Maria Carolina Martinez Santana - Anderson
Camilo Cornejo Ortega - Angie Cristina Gutiérrez Angarita - Andrés David
Noriega Guerrero - Lizeth Reyes-Ruiz - Luis Ricardo Navarro - Moénica
Patricia Pérez Prada - Jorge Eduardo Navarro Obeid - Maria Laura Vergara
Alvarez - Adriana Margoth Bautista Roa - Anuar Villalba Villadiego - Natalia
Pérez Ruiz - Milgen Sanchez-Villegas - Cindy Pérez Castro - Farid Carmona
Alvarado - Johan Acosta-Lopez - Astrid Sofia Suarez Barros - Alfredo Rojas
Otalora - Yolima Alarcon Vasquez - Dina Luz Pefiaranda Pefia - Clara Garcia
Cantillo - Maria Alexandra Gutiérrez Calderon - Ronald Antonio Prieto Pulido
- Manuel Riano-Garzon - Johana Margarita Escudero Cabarcas - Valmore
Bermudez-Pirela - Karen Mildred Pacheco Rodriguez - Edgar Diaz-Camargo
- Karen Yelitza Mora Laguado - Saray Yaritza Pefla Mesa - Juan Hernandez-
Lalinde - Marbel Gravini-Donado - Hernan Felipe Guillén-Burgos - Zamira
Patricia Cervantes Gil

Compiladores: Lizeth Reyes-Ruiz - Farid Carmona Alvarado - Milgen Sanchez
Villegas

Grupo de Investigacion: Educacién, Ciencias Sociales y Humanas
Lider: Lizeth Reyes-Ruiz

Proceso de arbitraje doble ciego

Recepcion: Enero de 2021

Evaluacion de propuesta de obra: Febrero de 2021
Evaluacion de contenidos: Marzo de 2021
Correcciones de autor: Abril de 2021

Aprobacion: Mayo de 2021



I, ¥ UNIVERSI]
F<SIMON BOLIVA

BARRANQUILLAY CUCUTA- COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCAGION

X QT

Res. 23095, del MEN

Aproximaciones
epistemologicas
y teédricas

de las acciones

investigativas en el doctorado
en Psicologia

Lizeth Reyes-Ruiz « Farid Carmona Alvarado

Milgen Sanchez Villegas
COMPILADORES

Maria Judith Bautista Sandoval - Marfa Carolina Martinez Santana - Anderson Camilo Cornejo
Ortega - Angie Cristina Gutiérrez Angarita - Andrés David Noriega Guerrero - Lizeth Reyes-Ruiz -
Luis Ricardo Navarro - Ménica Patricia Pérez Prada - Jorge Eduardo Navarro Obeid - Maria Laura
Vergara Alvarez - Adriana Margoth Bautista Roa - Anuar Villalba Villadiego - Natalia Pérez Ruiz -
Milgen Sanchez-Villegas - Cindy Pérez Castro - Farid Carmona Alvarado - Johan Acosta-Ldpez -

Astrid Sofia Suarez Barros - Alfredo Rojas Otdlora - Yolima Alarcon Véasquez - Dina Luz Pefiaranda
Pefia - Clara Garcia Cantillo - Marfa Alexandra Gutiérrez Calderén - Ronald Antonio Prieto Pulido -
Manuel Riafio-Garzon - Johana Margarita Escudero Cabarcas - Valmore Bermudez-Pirela - Karen
Mildred Pacheco Rodriguez - Edgar Diaz-Camargo - Karen Yelitza Mora Laguado - Saray Yaritza
Pefia Mesa - Juan Herndndez-Lalinde - Marbel Gravini-Donado - Herndn Felipe Guillén-Burgos -

Zamira Patricia Cervantes Gil, Alvaro Enrique Lhoeste Charris, Jairo Gallo Acosta

EDIC
T, UNI
7345 SIMON BOLIVAR



Aproximaciones epistemologicas y teoricas de las acciones investigativas en el doctorado en Psicologia
/ compiladores Lizeth Reyes-Ruiz, Farid Carmona Alvarado, Milgen Sanchez Villegas; Maria Judith Bautista
Sandoval [y otros 35] -- Barranquilla: Ediciones Universidad Simon Bolivar, 2021.

320 paginas; tablas, figuras a color

ISBN: 978-958-53189-8-4 (Version electronica)

1. Educacion superior 2. Educacion - Fines y objetivos 3. Doctorado en Psicologia — Investigaciones 1. Reyes-
Ruiz, Lizeth, compilador-autor II. Carmona Alvarado, Farid, compilador-autor III. Sanchez Villegas, Milgen,
compilador-autor IV. Bautista Sandoval, Maria Judith V. Martinez Santana, Maria Carolina VI. Cornejo Ortega,
Anderson Camilo VII. Gutiérrez Angarita, Angie Cristina VIII. Noriega Guerrero, Andrés David IX. Navarro, Luis
Ricardo X. Pérez Prada, Ménica Patricia XI. Navarro Obeid, Jorge Eduardo XII. Vergara Alvarez, Maria Laura
XIII. Bautista Roa, Adriana Margoth XIV. Villalba Villadiego, Anuar XV. Pérez Ruiz, Natalia XVI. Pérez Castro,
Cindy XVII. Acosta-Lopez, Johan XVIII. Sudrez Barros, Astrid Sofia XIX. Rojas Otalora, Alfredo XX. Alarcon
Vasquez, Yolima XXI. Peflaranda Pefia, Dina Luz XXII. Garcia Cantillo, Clara XXIII. Gutiérrez Calderon, Maria
Alexandra XXIV. Prieto Pulido, Ronald Antonio XXV. Riafio-Garzon, Manuel XXVI. Escudero Cabarcas, Johana
Margarita XXVII. Bermudez-Pirela, Valmore XX VIII. Pacheco Rodriguez, Karen Mildred XXIX. Diaz-Camargo,
Edgar XXX. Mora Laguado, Karen Yelitza XXXI. Pefia Mesa, Saray Yaritza XXXII. Hernandez Lalinde, Juan
XXXIIIL Gravini-Donado, Marbel XXXIV. Guillén-Burgos, Hernan Felipe XXXV. Cervantes Gil, Zamira Patricia
XXXVI. Universidad Simon Bolivar. Grupo de Investigacion: Educacion, Ciencias Sociales y Humana XXXVII.

Titulo
378.072 A654 2021 Sistema de Clasificacion Decimal Dewey 22°. Edicion

Universidad Simén Bolivar — Sistema de Bibliotecas

Impreso en Barranquilla, Colombia. Depoésito legal segun el Decreto 460 de 1995. El Fondo Editorial Ediciones
Universidad Simon Bolivar se adhiere a la filosofia del acceso abierto y permite libremente la consulta, descarga,
reproduccion o enlace para uso de sus contenidos, bajo una licencia Creative Commons Atribucion 4.0 Internacional.
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

©Ediciones Universidad Simén Bolivar

Carrera 54 No. 59-102
http://publicaciones.unisimonbolivar.edu.co/edicionesUSB/
dptopublicaciones@unisimonbolivar.edu.co

Barranquilla - Ctcuta

Produccion Editorial
Editorial Mejoras

Calle 58 No. 70-30
info@editorialmejoras.co
www.editorialmejoras.co

Junio de 2021

Barranquilla
Made in Colombia

DOI: https://doi.org/10.17081/1.book.2022.09.9602

Como citar este libro:

Reyes-Ruiz, L., Carmona Alvarado, F. & Sanchez Villegas, M. (Eds). (2021). Aproximaciones epistemologicas y tedricas de
las acciones investigativas en el doctorado en Psicologia. Barranquilla, Colombia: Ediciones Universidad Simén Bolivar.


https://doi.org/10.17081/r.book.2022.09.9602

APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS ,
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN' EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

Contenido

TRIPOAUCCION ... e
PrOLOZO. ...t
PARTE 1
PSICOLOGIA,
SALUD Y SOCIEDAD

Intervencion en jovenes de un colegio de Ciucuta, Norte

de Santander para la construccion de una paz duradera*........
RN D315 016 L1 (613 (0] 4 DRSS
P\ 1701 (o YRS
3. Participantes ....cc.oooeeeeiieeeeciee e
4. Analisis de la Informacion......c..eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene
5. RESUILAGOS e e e e e e e

5.1.  Fase Diagnostico participativo........ceeeveeeveeneee.

5.2. Fase Elaboracion guia metodologica psico-

CAUCATIVA weeeeeeeeeeee e

5.3. Fase Aplicacion de talleres........cccoeeeeveveveeneennenee.

0. DISCUSTON ettt e e e e e e e e e e e eeaeeeaas
RELCTCIICIAS oo eeeeaeeeeeeeeas

19
21
25
20
27
27

27

28
28

30



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS i
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

De la comprension de paz a la psicologia de la pas: una

reflexion en tiempos de conflicto y posacuerdo~......................... 35
INELOAUCCION .t e e e e e eeeeeaan 37

2. Paz por medios pacificos, la propuesta de Johan
GAITUNE ottt e 39

2.1. Laconstruccion dela pazylatransformacion
del conflicto, una propuesta de Jean Paul

LeACTACH et 40
3. Lapsicologia dela paz, una propuesta disciplinar ...... 43
4. CONCIUSIONES oot eeaee e 44
RELCTEIICIAS et e e e e e eee e e eeeeane 45

Liderazgo femenino: una aproximacion teorica desde la

PSICOLOZUA™ ...t 47
INEFOAUCCION . e e e eeeae e 49
IVLETOMO e e e e e eeeeeneeeeeeeaeenn 50
RESUITAAOS .ovviieeiiiieieeeeeeee e 51
3.1. Categorias psicologicas asociadas al estudio

del liderazgo femenino...........ccceeeveeeveeeeeeenneennee. 51
3.2. Caracteristicas y aproximaciones
conceptuales del liderazgo femenino .................. 54
4. Barreras en el ejercicio del liderazgo femenino .......... 5
5. En defensa del liderazgo femenino .......ccccccoeevvveennnen. 60
6. Reflexiones fiNales ..ooooevieeiiveiiieeieeeeeeeeeeeeeee e 62
RCTCTCIICTAS ettt e e e e e e e e eaeas 64

Desafios investigativos de la violencia intrafamiliar en

COIOMBDIQ ... e eeeeee e e e e e e eee e 69
1. Investigaciones sobre familia en el contexto
COLOMIDIATIO e eee e 71
Comprension sistémica de la violencia intrafamiliar .. 74
Avances en procesos interventivos a partir de
Procesos ENErativos ......cocueeveereeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 78



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS ,
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN' EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

4. Desafios que deben asumir los procesos de
investigacion sobre familia en torno alos cambios
de la cuarta revolucion industrial............cccceeviereeneennn.
REfEIENCIAS ....ecuieieeiieeieieeteeeete et

Perversion v fantasia en la destruccion del otro: Andlisis
a la lus del psicoandlisis™.........................ocooeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeann.

Lo INUPOAUCCION e
2. Desarrollo de contenido.......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen.
2.1. Lacany Freud acerca de la perversion ................
2.2, Acercadel fetiChe ... .oeee oo
2.3. Fantasia, cuerpoy destruccion ..........ccceeveevene..
3 METOAO ettt e e e e e eee e
Ao DISCUSION e e e e e e e e e e e
5. Algunas concluSiones ......ooccoevveiivveieccieeeceeee e
RETCTCIICIAS c.eeeeee ettt ettt e e e s e eaae e e e s ee e

Construccion de significados sobre las formas de
relacion de pareja emergentes en los adolescentes y

JOvENes CONLEMPOTANEOS*...................coceveeeeeeeeeeereerereereereieeeenens
Lo INErOAUCCION . .cviceiciiceececeeeeeeceee e
2. Elvinculo ylas relaciones de pareja.......ccoceeeveeeveenneee.
3. Emergencias vinculares en adolescentes y jovenes......
4. Configuracion y significados .......cccoeeeeevevveveeeeeseenen.
5. CONCIUSIONIES ettt e e e e e e e e e eeeeas
REEIENCIAS ...cvviietveeeieeete ettt e

El Tiempo: Concepciones, configuraciones vy desafios
para la educacion virtual®.........................ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeanene.

1o INEPOAUCCION oo eeeeeeeeeeaee s
2. MetodOolOZIA ...oovveeiieiieeeeeeeeeeeee e
RESUITAAOS .o

3.1.  Tiempo: concepcion a través de los tiempos.......
3.2. Vision cientifica de la concepcion del tiempo .....
3.3. Lacienciamodernay el tiempo........cccouveeeeunennns

-]

79
79

107
108
100

112
120
122

129
131
133
133
134

136
137



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS i
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

3.4. Elsiglo XX yeltiempo.....coeeeeeeeeeieeveeeieeereecne. 138
3.5. Elsiglo XXIylainvestigacion sobre el tiempo.... 142
3.6. Tipologia sobre el tiempo ......ccccovevveeevevveceiennnnee. 145

3.7. Las concepciones del tiempo y sus aplicaciones. 150
3.8. Aproximaciones alas concepciones del

tiempo en educacion virtual .........c..cooeeeeveeevennnnen. 152
3.9. Flexibilidad del tiempo ....cc.eevevevvveiveieeiiieieeee, 154
3.10. La percepcion del tiempo personal que

invierte el estudiante en su proceso........ccu........ 156

3.11. La percepcion de las interacciones
estudiante/sistema educativo en relacion ala

vivencia del tiempo en estas interacciones ......... 157

3.12. Retosy desafios: tiempo y educacion virtual....... 158
3.13. Desde los sistemas e instituciones educativas.... 158
3.14. Desde situaciones asociadas.......coeeveeeeeeeeeeeeeeenne. 159

4. CONCIUSIONES .ooeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e 160
RS (S €S 0 160 £ SRR 161

Inteligencia emocional y espiritual: Una alternativa que

transforma los resultados de aprendizaje*................................. 165
Lo METOAO weeeeeeeeeeeeeee e e e eeeeeeeeeeene 170
2. RESUILAAOS woeeeeeeeee e 171
3. DISCUSION ceeeeeeeeeeee e e e e eee e e 172
Ao COMCIUSTON et 174
RCTCTCIICIAS ettt e e e e e e eeeeneeas 176

Aspectos que impactan la vida de las madres cuidadoras

de hijos en situacion de discapacidad~........................................ 170
Lo INEPOAUCCION et e e 181

2. Impactos enlavida del cuidador principal .................. 183
2.1. Cuidadoras principalesS.......cccooevevvveviveeeeieineeenns 183

B T U1 5 4 1R 186

3. ALTONTAIMICIITO c.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e e 191
3.1. Tipos de estrategias de afrontamiento ................ 192

4. Revision de los ultimos dieZ anos ......ceceeeeeeeeeeeeeeeeeeennee. 193

[+]



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS ,
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN' EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

4.1. Comprension de la experiencia vivida en
madres/padres cuidadores de hijos con
discapacidad. Una aproximacion desde la

fenomenologia .......cueveevveeiiiiiceceeeeeeee e 194

5. Experiencias de cuidado comprendidas desde
otros disenos cualitativos de investigacion .................. 108

6. Estrategias de afrontamiento en cuidadoresy
familias: Una perspectiva cuantitativa .........cc..oeeun...... 202
T IMELOAO e e e 205
7.1. Seleccion de articulos ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 205
7.2.  Analisis de la informacion ........ccocceeveveeeeveerveennen. 205
7.3. Procedimiento .....coooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 206
8. DISCUSION c.evieeieeieeeeeeeeeeeeeeeee ettt e 206
0. CONCIUSION et e e e e e 208
|RES (S 4 1 160 £ T PR 208

La responsabilidad social interna una demision

diferenciadora del bienestar laboral* ......................................... 215
o INEPOAUCCION e 217
2. Laresponsabilidad social interna desde el discurso
de 1as OrganizZaciones.......cccocoveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennee 219
3. Retomar la humanizacion de las organizaciones ......... 223
4. Bienestarlaboral ... 226
4.1. El bienestar laboral y la responsabilidad
social empresarial ........cccceevveeiiiiiiiiieeeeeeee 232
50 IMETOAOS oot e et e e e e e e e eeeeeeeaaeaaas 232
6. ReSUITAAOS weeiiieeiiiieeeeeeee e 233
7. DISCUSIONES toiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeees 233
8. CONCIUSIONES e 234
|RES (S 4 1160 E2 TP 234

Autorregulacion del comportamiento en la construccion

de ciudadania saludablex..........................oeeeeeeeeaeeeeaeeeaaeean.. 237
Lo INEPOAUCCION e 239
20 MELOAOS e e e e e e e eeeeeeeaeaens 241



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS i
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

3. Resultados y discusion

3.1. El comportamiento social y la ciudadania
SAIUAADIE ..o
3.2. Laautorregulacion de comportamiento y sus
ANtECEdENTES ..ouveeeeeeieeeeeeee e
3.3. Habitos y heterorregulacion en la formacion
de comportamientos de ciudadania saludable ...

3.4. Un modelo tentativo de ciudadania saludable.....

4. CONCIUSIONES .o

| 2ES (S NS 116 12 TSRS RRR
PARTE 2

NEUROCIENCIAS COGNITIVAS

Rendimiento neuropsicologico en adultos mavores de
Norte de Santander: Caracleristicas segun su sexo*

L INTrOdUCCION . ...iiiiiiiceiiceeceeeeeeeeeeee e
2. MELOAOS .o ns
3. INSTIUIMNEITOS .ooiieviieeiieeeeee e
4. Analisis de reSultados . ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen
5 DISCUSTON ceeeeeeeeeeee et e e e e eeeeeeeeens
6. CONCIUSIONES ..ovvviiiiiiiieieeeeeeee e
Referencias

Sistemas biologicos complejos no lineales: Una
aproximacion desde la neurociencia*

1. Los sistemas bioldgicos complejos no lineales en la
era de la biologia moderna........cocoeeeeveeeveeeeceeceeeeneenne,
El emergente campo de la neurociencia

3. Delabiologia molecular alos estudios
poblacionales de genoma completo.........ccoueeeeuveennnn.n.

4. Psiquiatria genomica en el paradigma de la
complejidad de los trastornos mentales severos

o]

241

241

243

244
247
251
252



APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS Y TEORICAS ,
DE LAS ACCIONES INVESTIGATIVAS EN' EL DOCTORADO EN PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

5. CONCIUSIONICS 1ttt eeeeeeeeeeeeeeas 208
RCTCTEIICIAS ettt e e e e 208

Neuroeducacion: Una herramienta que genera
aprendizaje Significalivo™...........................cccooeeeveeeeveeeeceeeeneannnn. 303

Lo INUPOAUCCION . 305

1.1.  (Eslaneuroeducacion una herramienta
efectiva paralograr aprendizajes significativos? 307

2. METOAOS e e e e e e e e e e e e e eaae e 309
3. DISCUSTON ettt et e e eeeeeeeeeseeeeas 310
4. CONCIUSIONES ...t 310
RELOTCIICIAS .ot e e eeeeeaeaeeeeeeanas 311

‘Iensiones de la psicologia en el estudio del ser humano

desde las diferentes alternativas de la investigacion.................. 313
Lo TOIISIOTICS oo e e e e e e e e e eeeeeeeeeeneas 317
RELCTCIICIAS c.eeeeeeee ettt ettt ettt e e e e e eaeeee e s eesaaeee 320

(0]



(]

Introduccién

El Doctorado en Psicologia desde su razon de ser; pretende aportar
soluciones, desde una perspectiva transdisciplinar, alas problematicas
de la region, pais y sociedad en general, a partir de la generacion de
conocimiento cientifico que contribuya alaidentificacion, comprension
y explicacion delos aspectos biopsicosociales (bases neurobioldgicas,
cognitivos, afectivos, conductuales, relacionales), enlos diversos contextos
sociales (Familia, Escuela, Organizacion, Instituciones, Sociedad) en un
espacioy tiempo determinado, con las diversas perspectivas epistemo-
logicas, teoricas y metodologicas para el abordaje de la investigacion
del desarrollo humano en multiples escenarios de accion.

Estas acciones podran darse gracias ala formacion del talento humano
desdela Psicologia o disciplinas afines alas ciencias humanasy sociales,
con ética, virtudes, valores y sensibilidad social, que velaran por el
desarrollo de practicas y contextos sociales saludables y que aporten
en la produccion de investigacion cientifica para la solucion de los
problemas sociales contemporaneos.

Por ende, este libro pretende exponer las tendencias investigativas
que se estan gestando dentro del mismo desde las dos lineas de trabajo

Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas de las

h h H . Universidad Simon Bolivar
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Introduccién

pensadas paraello. Inicialmente, se presentaranlos trabajos que aportan a
lalinea de investigacion Psicologia, Salud v Sociedad, desdelos diferentes
escenarios investigativos donde se gestan problematicas actuales desde
la contruccion dela paz, el liderazgo femenino, las diferentes manifesta-
ciones delaviolencia,las emergencias relacionales, los posiblesy diversos
aportes desde la educacion a través de la virtualidad, la inteligencia,
emociony espirtualidad. Tambien, la mirada psicosocial a cuidadores
a cargo de poblacion en condicion de discapacidad, la responsabilidad
social internay el bienestarlaboral. A suvez, los aportes desde laneurop-
sicologia en diferentes etapas del ciclo evolutivo.

Seguidamente, dentro delalinea de Neurociencia Cognitiva, el interés
puesto en los sistemas biologicos complejos no lineales y el aporte de
la neuroeducacion al aprendizaje.

Finalmente, se presenta una reflexion delas Tensiones de la psicologia
en el estudio del ser humano, que busca generar consciencia ante la
complejidad de los fendmenos a los que se enfrenta la sociedad.

Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas Universidad Simén Bolfvar
delas acciones investigativas en el doctorado 14
en Psicologia
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Prélogo

Esta obra buscallamarla atencion delos investigadores en psicologia
para considerar miradas intery transdisciplinares en el abordaje delos
fenomenos que actualmente preocupan ala comunidad cientifica.

Latendencia que seviene perfilando, eslanecesidad de construir conoci-
miento frente alas realidades contextualizadas por sus caracteristicas
diversasy particulares, que posteriormente se deberan direccionar para
el proceso de generalizacion de resultados.

Elllamado ala articulacion de saberes, el trabajo en equipo, la investi-
gacion colaborativa conlos actores delas comunidades va cobrando prota-
gonismo, teniendo en cuenta quelas investigaciones en muchas ocasiones
se han hecho enmarcadas en espacios experimentales controlados.

Lanueva erainvita a consolidar comunidades académicas, a publicar
los hallazgosy encontrar en las dificultades una oportunidad de construir
caminos que permitan el mejoramiento dela calidad devida dela sociedad.

Dra Laura K. Taylor.
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RESUMEN

Para el presente proyecto se ejecuté un programa de promocion de comporta-
mientos quelleven ala construccion de paz, este se llevé a cabo con el objetivo
devalidar un proceso psico-educativo orientado al empoderamiento de ninos,
ninas y jovenes desde el desarrollo de su potencial afectivo, creativo y ético,
constituyendo estrategias de construccion ciudadanay democratica dirigidas ala
transformacion delogicas del conflicto. Con base enlo anterior se establecieron
fases para el adecuado desarrollo del proyecto en donde se aplicaron estrategias
diagnosticas para el reconocimiento dela poblaciony su situacion actual, a partir
de ellola creacion de estrategias de intervencion que generen en la poblacion el
empoderamiento frente al objetivoy finalmente, la evaluaciéon y monitoreo delos
resultados ylos comportamientos delos participantes después dela aplicacion
de las intervenciones; todo lo anterior desarrollado bajo una metodologia de
investigacion accion.

Palabras Clave: construccion de paz, violencia, arte.

ABSTRAC

For the present project, a program for the promotion of behaviors thatlead to
the construction of peace was executed, this was carried outwith the objective of
validating a psycho-educational process oriented to the empowerment of children
and youth from the development of their potential affective, creative and ethical,
constituting strategies of citizen and democratic construction aimed at the trans-
formation of conflictlogics. Based on the foregoing, phases were established for
the adequate development of the projectwhere diagnostic strategies were applied
for the recognition of the population and their current situation, based on this,
the creation of intervention strategies that generate empowermentagainst the
population objective and finally, the evaluation and monitoring of the results and
behaviors of the participants after the application of the interventions, all of the
above developed under an action research methodology.

Keywords: construction of peace, violence, art.
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A INTRODUCCION

Los conflictos han sido inherentes ala condicion humanaya que han
sido participes en el desarrollo de la misma, aportando en ocasiones
cambios significativos parala humanidad (Galtung, 1980, citado por
Calderon 2009). Desde ésta perspectiva se reconoce el impacto que han
generado los conflictos mal transformados ylas consecuencias que ha
debido soportarla humanidad por actos violentos que lahan marcado
para siempre.

Es claro quelaviolencia, vista desde cualquier perspectiva nos afecta
atodos, entendiendo que: “El fenomeno delaviolencia transciende la
mera conducta individual y se convierte en un proceso interpersonal,
porque afecta al menos a dos protagonistas: quienla ejercey quien la
padece” (Ortega, 1997, p.26),lo que indica que no necesito ser victima
directa del conflicto armado para trabajar o promover Paz.

En nuestras realidades los actos de intolerancia y abuso de poder
guiados porviolencia se hanvisto anivel mundial, destacandolo ocurrido
en Tiananmen en 1989, cuando una manifestacion multitudinaria se
concentro en la capital China alzando la voz contra la corrupcion y
termino en la masacre de mas de 400 asistentes (BBC Mundo, 2016)
lo sucedido el 11 de septiembre de 2001, en Estados Unidos dejando
mas de 3.000 muertes yla destruccion del World Trade Center (BBC
Mundo, 2016).

Centrandonos en Colombia, tras la muerte del Candidato Liberal
Jorge Eliécer Gaitan se desato un desorden violento que se expandio
por todo el pais y dejo mas de 200.000 muertes entre simpatizantes
de los partidos conservador y liberal, dando unos anos mas tarde el
origen de grupos subversivos conocidos como las FARC, el ELN, EPL
y el M-19, que a partir de los anos 50 y hasta nuestro dias, muchos de
estos grupos ejercen laviolencia paraincentivar temor en el gobierno
y la poblacion civil (Cosoy, 2016).

Aproximaciones ;pivtemaldgz’cas y ledricas Universidad Simon Bolivar
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En cuanto al fenomeno de la violencia en Colombia ha causado una
fragmentacion del tejido social, esto debido alos hostigamientos ylas
diferentes manifestaciones de violencia que se han presentado en el
marco historico del pais, pues como lo anuncia el informe ;Basta Ya!
del Centro Nacional de memoria Historica (2013) entre 1958 y 2012, el
conflicto armado en Colombiaha causadolamuerte de 218.094 personas,
ademas de 27.023 victimas de secuestro entre los anos de 1970 y 2010,
95 casos de atentados terroristas, 1.982 masacres, 27,007 victimas de
desaparicion forzada, 1.754 victimas de violencia sexual, 5.712.506 victimas
por desplazamiento forzado, 10.189 victimas por minas antipersona,
5.156 victimas de reclutamiento ilicito, 716 casos de acciones bélicas,
23.161 asesinatos selectivos y 5.138 casos de ataques a bienes civiles. En
la actualidad segun el altimo reporte emitido por la Red Nacional de
Informacion (2019) al o1 dejulio calculd que en Colombia existen 8.839.146
victimas registradas a nivel nacional, de las cuales 321.620 pertenecen
al departamento de Norte de Santander.

Laviolencia en Colombia, se expresa desdelos tres tipos propuestos
por Galtung (2003), la directa principalmente por grupos al margen
delaLey,laestructural proveniente de la ineficiencia de un gobierno
incapaz de proteger a su poblacion, yla Cultural que inoportunamente
se expresa entralas culturas del pais. Segun Estudios del observatorio
delos derechos humanos en el Departamento de Norte de Santander
se ha encontrado que los niveles de violencia se encuentran mas altos
en comparacion a otros departamento como Narino y Arauca (Rios,
2016). A partir de lo anterior, infiere que dentro de todos los centros
de interaccion humano existe el conflicto que puede terminar en actos
violentos, dentro de las instituciones educativas se concentran las
agresiones fisicas, psicologicas y actos discriminativos.

Desde que el conflicto armado existe en Colombia, Norte de Santander
ha sido escenario parala participacion de diferentes grupos armadosy
Aproximaciones epistemologicas y teoricas [ 22 ] Universidad Simon Bolivar
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bandas criminales; desde el 2005 laregion del Catatumbo, conformada
por 11 municipio: Abrego, Convencion, El Carmen, El Tarra, Hacari, La
Playa, Ocana, San Calixto, Sardinata, Teoramay Tibu, los cuales han
venido sufriendo con mayor fuerza dicha presencia, porlo cual ha sido
reconocida como region priorizada porla Politica Nacional de Conso-
lidaciony Reconstruccion Territorial (PNCRT) del Gobierno Nacional
yunadelas zonas de implementacion del Plan Espada de Honor de las
Fuerzas Militares, al cual busca quela presencia del Estadoy dela fuerza
armada sea reforzada (Fundacion Ideas parala Paz, 2013), asi mismo
se encuentran municipios como Villa del Rosario, Puerto Santander,
entre otros, que han tenido presencia de grupos y hostigamientos que
han afectado a sus habitantes.

El panorama no ha mejorado, ya que como lo menciona la Alta
Comisionada delas Naciones Unidas (2018) asegura que se ha dado un
recrudecimiento del conflicto armado interno; para el 2018 se pudieron
registrar alrededor de 13.000 personas victimas por desplazamiento por
eventos masivos, esto segtin lo reporto la Defensoria del Pueblo; lo cual
motiva a tomar acciones que permitan aportar al contexto en el que
se encuentran los habitantes de la region, pues se ve la necesidad de
construir cultura de Paz en medio de hostigamientos, ya quela pazno
es solamente el cese de armas nilarendicion de los diferentes grupos
armados, pero si se trata de que en medio de esta situacion se puedan
transformar sus realidades.

Continuando con la idea, se debe tener en cuenta que el concepto
de Paz es la suma de tres tipos de esta, que en resumen hablan sobre
la regulacion de conflictos, la existencia de valores compartidos y la
organizacion institucional que permitala consecucion delajusticia social
(Tuvilla citado por Sanchez, 2011); ante esto Sanchez (2011) refiere que
parala consecucion dela paz se requiere del deber de muchas personas
e institucionesy que uno delos principales obstaculos es la ausencia
Aproximaciones epistemologicas y leoricas [ 23 ] Universidad Simén Bolivar
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de responsabilidad y compromiso para convertir en una realidad el
sueno de una cultura de paz, de lo cual se deduce que es importante
entonces la participacion delos agentes activos en el conflicto; en este
caso, excombatientes, victimas y funcionarios publicos, para que de esta
manera se pueda llegar a contribuir ala construccion de una cultura
de Paz en zonas en las que se ha visto lo contrario a esta por muchos
anos ya que no se han logrado identificar y establecer cuales son los
elementos psicosocial para dicha construccion desde su perspectiva.

Laimportancia de conceptualizarla Paz se genera como la necesidad
de observar de manera objetiva el comportamiento colectivo de los
seres humanos frente ala resolucion de un conflicto, las necesidades
que padecen los mismos en su contexto, los componentes que deben
existir para hablar de Pazverdadera, como construirla, como incenti-
varla, como entenderlay por ende como diferenciarla. De esta manera
Galtung (1985) después delos hechos ocurridos durante la primerayla
segunda guerra mundial donde selegitimaron actos de violacion delos
Derechos Humanos definio la Paz de dos maneras siendo la primerala
Paz Positiva que es considerada como la satisfaccion delas necesidades
delosindividuos de una comunidad que se acompana de unnivel elevado
dejusticia donde se promueve laigualdad yla equidad en ese orden de
ideas la paz estaria centrada en la armonia social.

Porlo tanto, se senala en este estudio que deben existir: paz directa, paz
estructural y paz cultural parahablar de paz positiva. La paz directa hace
referencia ala disminucion delaviolencia directa es decir de aquellos
actos que causan dano fisicoy psicologico en pocas palabras hace hincapié
en que no se presenten muertes violentas y manifestaciones de maltrato.
La paz estructural hace referencia a que se brinden la satisfaccion de
las necesidades de una comunidad, es decir, educacion, alimentacion,
trabajo, vivienda, salud yla manifestacion de niveles elevados de justica.
La paz cultural es aquella que por medio de las manifestaciones de
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 24 ] Universidad Simén Bolivar
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violencia no son aceptadas y por ende rechazadas por una sociedad,
como el desacuerdo al racismo, la discriminacion por estrato socio
econdomico, homofobia, etc.

Espor ello, que comolo mencionan Caviedes yArteta (2017) es necesario
la ejecucion de estrategias educativas y éticas, la cuales permitan ser
soporte alas acciones politicas que toma el Estado, las cuales permitan
incidir enlamentalidad dela ciudadania, en este casola que se encuentra
inmersaenlasituacion deviolencia enlaregion, para que de estamanera,
se pueda entender que no es necesario simplemente un cese al fuego
para generar acciones que disminuyan en sus contextos las situaciones
de conflicto, teniendo en cuenta sus perspectivas con respecto a la
problematicay como transformarla.

Tomando en cuentalo anterior, se ve pertinente una intervencion por
parte de agentes que ayuden a generar cambios en la percepcion que
se tiene sobrelos conflictos, proporcionandole ajovenes herramientas
basicas para que a través de un empoderamiento puedan crear estra-
tegias que permitan de manera asertivala resolucion de un conflicto.

2. METODO

El proceso investigativo segiin Martinez (2010) tiene un enfoque cuali-
tativo debido a que se busca la comprension profunda de la realidad
social que se expresa a través de gestos, palabras, textos, etc. Mediante
un “Dialogo de Saberes” el cual se expone como un proceso de reflexion
yexploracion teorica acerca de experiencias vivenciales, lo cual conduce
ala educacion popular propuesta por Paulo Freire (2005), centrada en
el ser humano como un ser consciente, capaz de comprender, critico,
autonomoylibre, trascendente, transformador, que creayrecrea, conoce
y esta abierto ala realidad; un ser historico, social y cultural, que no
esta solo, sino en relacion con el mundo y con otros.

Aproximaciones epistemologicas y leoricas [ 25 ] Universidad Simén Bolivar
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El disenio de Investigacion Accion el cual permite la expansion del
conocimiento cientificoyla solucion de un problema, mientras aumenta
la competencia de sus respectivos participantes, es decir que representa
un proceso por medio del cual los sujetos investigados son auténticos
coinvestigadores, participando muy activamente en el planteamiento

del problema que va a ser investigado (Martinez, 2010).

Tabla 1. Fases del proceso

Diagndstico participativo Se realizd un andlisis diagndstico sobre las actitudes, los valores y los
imaginarios de los nifios y las nifias en torno a la violencia a través de

5 talleres Iudicos y de autorreflexion, y se configura un documento que
contenga perfil de la realidad actual de nifios, nifias y jovenes en torno

a la violencia, a través de instrumentos como: Cartografia social (1y 2
sesion), mapa de actores (3 sesion), DOFA social (4 sesion) y (ltima sesion
actividad de incidencia en paz.

Elaboracion guia metodologica | Sé disefio, a través de talleres, una propuesta psico-educativa para la
psico-educativa construccion de paz en cada Institucion Educativa para presentarla en un
foro con participacion de ambas instituciones Educativas. Se plante6 de

la siguiente manera: 1 sesion (socializacion del perfil establecido en fase
diagndstica), 2 sesion (iniciar elaboracion de talleres, METAPLAN), 3 sesion
(continuar con elaboracion de talleres, revisar tematicas y formato para
consignar talleres), 4 sesion (formalizar talleres) y 5 sesion (presentar en
foro los talleres)

Aplicacion de talleres Se trabajo en las escuelas liderada por los nifios, nifias y jovenes,
representantes lideres, con el acompafiamiento de padres/madres y
maestros(as):

1 sesion con maestros, 2 sesion con padres, 3 sesiones con lideres
comunitarios, 4 sesiones con nifios y nifias, y 5 sesiones con jovenes.
Lo realizado se recopila en un documento de sistematizacion de talleres
aplicados.

Seguimiento de impacto Mediciones requeridas para valorar el impacto de la aplicacion de la
propuesta en las actitudes, valores e imaginarios de los nifios y las nifias.

3. PARTICIPANTES

El proyecto Constructores de Paz se desarrollo dentro del programa
institucional Gestion Social, interaccion social y desarrollo comunitario
del area de proyeccion social dela Universidad Simon Bolivar-Cticutay
tiene como objetivo disenar guias metodologicas psicoeducativas parala
Aproximaciones epistemoldgicas v leoricas [ 26 ] Universidad Simdn Bolivar
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transformacion delogicas del conflicto, desde una perspectiva afectiva,
creativay ética.

Enlas instituciones Camilo Dazay Carlos Ramirez Paris enlos barrios
Aeropuerto y Antonia Santos respectivamente, se realizo el acompana-
miento ajovenes de séptimo grado en 4 oportunidades de aproxima-
damente tres horas cada unay se hizo hincapié en los factores protec-
tores y de riesgo que pueden darse en cualquier situacion y como las
decisiones que tomemos generaran unas consecuencias positivas o
negativas, ademas se abordo el tema delos valores ylos antivalores yla
influencia que tienen en la toma de decisiones.

4. ANALISIS DE LA INFORMACION

Se utiliz6 una triangulacion de datos que en palabras de Benavides
& Gomez-Restrepo (2005) se refiere al uso de varios métodos, técnicas
o estrategias para el estudio de un mismo fenémeno, ofreciendo una
alternativa para podervisualizar desde diferentes perspectivaslos datos
obtenidos respecto al objeto de estudio. Esto bajo la técnica de analisis
del discursola cual atiende alarealidad delos textos (Santander, 2011).

. RESULTADOS

5.1. Fase Diagnostico participativo

En esta fase el trabajo realizado porla Universidad Simon Bolivar sede
Cucula, enlas escuelas Carlos Ramirez Paris (comuna 8) y Camilos Daza
(comuna 6) con grupo de enfoque de ninos, ninasy adolescentes evidencio
como principales logicas de conflictos pugnas personalizadas entre
grupos e individuos causadas por problemas comunicativos, rumores
“chismes”, pocas habilidades sociales parala resolucion de conflictos,
dificultades en el reconocimiento y manejo de emociones negativas,
Aproximaciones epistemologicas y leoricas [ 27 ] Universidad Simén Bolivar
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un rol pasivo como mediador del “docente”y desinterés delos padres
en procesos educativos conciliatorios, entre otros.

Adicionalmente los docentes y directivos delas escuelas referencian
en entrevistas realizadas que los estudiantes de los centros educativos
en general presentan comportamientos violentos que han ocasionado
enfrentamientos entre grupos, lo cual dificulta una construccion
ciudadanay de convivencia al interior de las instituciones, ademas de
afectar el rendimiento académico. Existen conflictos latentes que ante
el menor vestigio de confrontacion directa son detonados trayendo
como consecuencia agresiones fisicas y psicologicas.

5.2.  Fase Elaboracion guia metodologica psico-educativa

Dentro del proceso del disenio delos encuentros se realizo un proceso
de la mano de los estudiantes de Psicologia de la Universidad Simon
Bolivarylos ninos, ninasy adolescentes delos colegios dela comuna 6 y
8, destacandoselaimportancia de trabajar a partir delas potencialidades
delos participantes ya sea en deporte o artisticas, generandose espacios
donde seidentificaran y motivaran a promover la construccion de paz.

5.3. Fase Aplicacion de talleres

En estos espacios se buscaba promover caminos creativos para la
construccion de paz mediante implementacion de herramientas de
resolucion de conflictos; se destaca que los participantes apropiaran en
su cotidianidad diversas formas para solucionar sus conflictos dentro
del contexto escolar como lo es el dialogo como modalidad de pazya
su vez entre ellos mismos con la urgencia de ser coautores de paz.

Por otro lado,los mismos participantes plantearon estrategias como
el respeto hacialos demas yla influencia delos valores personales para
mejorar el ambiente escolar, el compartirlo aprendido con aquel que
lo necesite, dar buen consejo y no ser autores ni participes de bullying.
Aproximaciones epistemologicas v teoricas [ 28 ] Universidad Simdn Bolivar
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A lo largo del trabajo se busco también generar concientizacion
acerca delaimportancia delatoma decisiones, especialmente ante los
factores de riesgo que se puedan o no generar dentro del tejido escolar
y desarrollar conductas violentas; ante esto los ninos reconocieron la
importancia de la toma de decisiones como un factor fundamental a
lo largo de su vida identificando circustancias de riesgo protectoras
no solo dentro del entorno escolar sino fuera también, a su vez identi-
ficaron consecuencias de las decisiones que por diferentes motivos
pueden llegar a tomary se obtiene por parte de ellos concientizacion
y reconocimiento ante la importancia de los valores al momento de
dar una altima palabra con respecto a cualquier situacion con el fin de
minimizar factores de riesgo que puedan poner en peligro su integridad
ola de sus demas companeros.

Fueimportante parala complementariedad del proyecto constructores
de paz establecer estrategias para fortalecerla estabilidad emocional y
los factores protectores frente a situaciones de disfuncionalidad familiar
va que se evidencio como una variable comportamental importante
dentro del recinto educativoy se obtuvo gran concientizacion por parte
delos participantes, registrando que cada uno tiene maneras diferentes
de fortalecerse emocionalmente, entre esas, se encuentran el hecho de
mantenerse ocupados en deportes y el dialogo como sobresalientes,
todo con el fin trabajar siempre en un bienestar a futuro.

Si bien es cierto trabajar con ninos es todo un reto pero a lo largo
del proceso de intervencion selograllegar a ellos con cada uno delos
temasy objetivos propuestos alolargo dela ejecucion del mismo donde
no solo se transmitio una informacion sino que se construyo con los
participantes una opcion para ellos el hecho de divulgary ser cadavez
mejores con el fin de tener y vivir en entornos llenos de paz.
Aproximaciones epistemologicas y leoricas [29] Universidad Simén Bolivar
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6. DISCUSION

Dentro del proyecto de “Constructores de Paz”, se desarrollo un
proceso riguroso para el desarrollo del mismo, donde se llevo a un
reconocimiento dela poblaciony sus caracteristicas actuales frente ala
violenciay su comportamiento en el Ambito educativo, posteriormente
creando estrategias de intervencion desde los componentes afectivos,
creativos y éticos.

Teniendo en cuentalo anterior, selogro caracterizarlas problema-
ticas dela poblacion en cuanto ala comunicacion entre los estudiantes,
desinterés por parte de los docentes y poco acompanamiento de los
padres en el proceso académico. A partir de esto, se desarrollaron inter-
venciones comunitarias parala promocion de comportamientos que
direccionen ala construccion de paz, en donde selogro identificar que
los procesos creativos generaron una aprehension del conocimientoy
un empoderamiento frente al tema trabajado, lo cual se ha encontrado
acorde alos resultados encontrados en diferentes investigacion que
afirman quela creatividad tiene efectos positivos en el aprendizaje, tales
como el fortalecimiento de la motivacion, retencion de informaciony
generacion de comportamientos acordes con el conocimiento (Delga-
do-Fernandez & Solano-Gonzalez, 2015; Méndez-Sanchez & Ghitis-Jara-
millo, 2015; Palomares & Garcia, 2016; Acosta-Luis, Batista-Hernandez,
& Suarez-Hurtado, 2016).

Dentro del desarrollo de las intervenciones, se vio la necesidad de
incluir temas como la toma de decisiones en el desarrollo delas mismas
puesto que se considero que este tema tendria un impacto positivo frente
al conocimiento que se estaba impartiendo en el momento, teniendo
en cuenta lo anterior, se encontro que frente ala implementacion de
este tema especifico los estudiantes respondieron de manera positiva
reflejando no solamente resultados positivos sino categorias emergentes
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tales como el reconocimiento de los valores para el momento en que
se toma una decision, puesto que esta puede ser perjudicial o benefi-
ciosa paraunavida en pazy felicidad en categorias tales como el estilo
de vida, las relaciones sociales y su proyeccion como individuos. Lo
anterior, se encuentra acorde a estudios realizados en estudiantes
frente a temas como el proyecto de vida y sus consecuencias en las
categorias mencionadas anteriormente (Vargas-Hurtado, Quintero-Pa-
dilla, & Sanchez-Ramirez, 2018; Vargas-Trujillo, Henao, & Gonzalez,
2007; Alpizar-Jiménez, 2016).

Posteriormente a esto, se encontro laimportancia del fortalecimiento
en estrategias de afrontamiento emocional frente a problematicas que
puedan estar presentes en lavida delos estudiantes, tales como bullying,
convivencia escolar, violencia intrafamiliary aislamiento emocional, por
lo que se comprende que en su vivencia tienen que hacer frente a diversas
situaciones que generan en ellos la decision de trabajar en su fortaleci-
miento emocional con estrategias que posiblemente puedenllevarlos a
la evitacion de su realidad y el enfocarse a su futuro. La identificacion
del fortalecimiento emocional como principal estrategia de afronta-
miento se encuentra acorde con un estudio realizado en adolescentes
dela ciudad de Cticuta, en donde se encuentra un mayor afrontamiento
de tipo emocional en la poblacion (Cornejo-Ortega, Rojas-Omana, &
Rivera-Porras, 2018).
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RESUMEN

Los campos de estudio dela Psicologia han visto impulsado su desarrollo a partir
de los acontecimientos humanos mundiales, es por esta razon que objetos de
estudio como el Conflicto,la Guerrayla Pazhan estado presentes en el desarrollo
tedrico de ésta disciplina durante el siglo XXy el siglo XXI. En el presente capitulo
serealizara una presentacion del abordaje dela Paz de dos importantes teéricos,
Johan Galtung y Jean Paul Lederech, asi como una conceptualizacion dela Psico-
logia de la Paz. Es posible concluir que las tres perspectivas se enfocan en la
construccion de ciudadanias parala prevencion de la violencia.

Palabras clave: consolidacion de la paz, Cultura de Paz, Educacion parala paz.

SUMMARY

The fields of study of Psychology have seen their developmentimpelled from world
human events, itis for this reason that objects of study such as Conflict, War and
Peace have been presentin the theoretical development of this discipline during
the century XX and the XXI century. In this chapter, a presentation of the Peace
approach by two important theorists, Johan Galtung and Jean Paul Lederech, will
be made, as well as a conceptualization of the Psychology of Peace. Itis possible
to conclude thatthe three perspectives focus on the construction of citizenships
for the prevention of violence.

Keywords: peacebuilding, Culture of Peace, Peace education
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A INTRODUCCION

La Segunda Guerra Mundial con 45 millones de victimas es consi-
derada como el conflicto bélico mas grande e importante de la historia,
principalmente porlos cambios geopoliticos, econémicos, socialesy
tecnologicos originados, entre ellos se puede destacar el desprestigio
del nazismoy el fascismo como ideologias politicas, el fortalecimiento
de Estados Unidos como primera potencia mundial>y con ellola conso-
lidacion del estado de bienestar como sistema social; la creacion de
instituciones internacionales como el Fondo Monetario Internacional,
el Banco Mundial yla Organizacion de Naciones Unidas (Ayen, 2010).
Esta ultima evidencia el interés delos estados por mantenery propiciar
escenarios de paz, dentro de sus objetivos fundacionales se encuentra
fomentar relaciones de amistad entre las naciones, asi como, mantener
lapazylaseguridad internacional (Organizacion de Naciones Unidas,
2019).

En Colombialabtsqueda de un estado de Paz ha estado presente de
manera consciente o inconsciente desde que se constituyd como Nacion,
va que su consolidacion ha sido marcada por un metaconflicto, inicial-
mente entre federalistas y centralistas, posteriormente entre liberales
y conservadores, después entre guerrillas y Estado, mas tarde entre
narcotraficoy Estado, y enla actualidad el conflicto se mantiene porla
presencia de multiples actores violentos. Los eventos anteriores han
llevado al pais a experimentar diferentes acuerdos de paz, cabe resaltar,
el realizado con el M-19 en 1990 vy el mas reciente firmado con las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) el 24 de noviembre de 2016.

El evento anterior ha puesto ala Paz en el discurso publico, enla agenda
setting, y enlos intereses de académicos como objeto de investigacion

3 Con la conferencia Bretton Woods en 1944 se establecen las bases del nuevo orden econémico y financiero
mundial en la etapa de la posguerra.
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e intervencion (Alvarez, 2017), no obstante, es importante reflexionar
frente al siguiente interrogante ;qué esla paz?,lo cual ha conducido al
desarrollo de investigaciones que exponen los sistemas de significacion
delos sujetos ante esta categoria de analisis.

En este sentido se identifica una investigacion realizada por Garcia
y Carrillo (2017) quienes se interesaron por los significados de Paz en
estudiantes dela Universidad Francisco de Paula Santander, las autoras
encontraron que los jovenes se inclinan a significar la paz como un
estado o circunstancia caracterizado porla tranquilidad, la ausencia de
conflicto, violencia o problematicas; asi mismo identificaron elementos
para construccion de paz, en donde se expone la necesidad del respeto
porlos derechos,latolerancia ala diferenticaylas adecuadas relaciones
entre las personas. Otra delas investigaciones realizadas corresponde
aMartinezy Garzon (2018) ellas se interesaron porlas representaciones
de paz en una poblacion indigena, y encontraron que la paz es un estado
quenace del individuoy se transfiere alo social, cuyos elementos son la
equidad en el acceso alos derechos lo cual debe ser garantizado porla
nacion, llamala atencion quelos participantes consideran quela paz es
un estado inalcanzable, aunque se puede trabajar por su construccion.
En este punto cabe mencionar que la comprension de paz esta deter-
minada por un marco historico-cultural (Lederach, 2000), es decir que
las condiciones delos sujetos, asi como su relacion con los medios de
comunicacionylos actores estales determinan sus construcciones en
torno ala paz.

Enlaliteratura cientifica es posible encontrar un namero amplio de
investigaciones en torno ala pazylos elementos para su construccion,
no obstante, el objetivo de este capitulo no es hacer una revision delas
mismas, sino responder al interrogante ;Qué es la paz? Para ello, se
expondrany reflexionara sobre las posturas de dos autores, ellos son:
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 38 ] Universidad Simdn Bolivar
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Johan Galtungy Jean Paul Lederech y se finalizara una breve revision
de la psicologia de la paz, asi como de sus temas de interés.

2. PAZ POR MEDIOS PACIFICOS, LA PROPUESTA DE FOHAN
GALTUNG

El sociologo y matematico noruego es reconocido como el precursor
delos estudios de pazy fue fundador del International Peace Research
Institutey delarevista de investigaciones sobre paz, sele reconoce por
su propuesta tedrica en torno ala pazylos conflictos. Atendiendo al
interés del presente texto se presentaran sus aportes al estudio dela Paz.

Galtung (2003) presenta dos definiciones de paz, primero, la paz es
la ausencia de guerra y segundo, es la transformacion creativa y no
violenta del conflicto; la primera se centra enlaviolenciayla pazes su
negacion, por otro lado, la segunda se fundamenta en el conflicto, el
cual es necesario conocer para poder transformarlo. Deigual manera
las dos definiciones se centran enlos sujetos en un medio social. Es asi
como el autor realiza una propuesta epistemologica sobre las ramas de
investigacion de paz. entre ellas se encuntran:

» Investigacion empirica sobre la paz: incluye la comparacion
sistematica de la teoria con los datos (realidad empirica) y se
fundamenta en el empirismo.

» Investigacion critica sobrela paz: comparacion sistematica dela
realidad empirica conlos valores, se buscala trasformacion de
larealidad si estano coincide conlos valores, los cuales tienen
mayor peso que los datos.

» Investigacion constructiva sobrela paz: comparacion sistematica
de la teoria con los valores, los cuales buscan ajustarse parala
produccion de una nuevarealidad, en la cual los valores tienen
mas peso que los datos.
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Por otro lado, el autor articula su propuesta sobre la paz, desde la
existencia de la violencia, es decir, afirma que para que exista la paz
debe haberlaviolencia, de acuerdo conlo anterior, hace la propuesta
delaterminologia que mayor reconocimiento tiene en los estudios de
paz, ellos son la paz positiva y la paz negativa, esta ultima entendida
como la ausencia de violencia (Galtung, 2003). Por otro, la paz positiva,
denominada por el autor como la mejor proteccion frente alaviolencia,
y clasificada de la siguiente manera:

Tabla 1. Tipologia para la paz positiva

Paz positiva Paz natural, cooperacion entre especies, ausencia de lucha

Paz positiva directa, bondad verbal y fisica, dirigida a las necesidades basicas, supervivencia,
bienestar, libertad e identidad.

Paz positiva estructural, incluye la libertad, equidad, dialogo, integracion, solidaridad y
participacion.

Paz positiva cultural, legitimacion de la paz en los diferentes contextos de desarrollo del ser
humano, consolidacion de culturas de paz.

Fuente: Elaboracion propia basado en Galtung, 2003

De estamanera el autor propone conceptos de paz que se han utilizado
ampliamente en las investigaciones y publicaciones realizadas en torno
alos temas de pazy que se han constituido en la base epistemologicay
tedrica de otros autores.

2.1. La construccion de la paz v la transformacion del conflicto,
una propuesta de Fean Paul Lederach

Jean Paul Lederach experto norteamericano en resolucion de conflictos
es doctor en sociologia y profesor de la universidad de Notre Dame,
ha tenido participacion enlos procesos de paz de Somalia, Irlanda del
norte, Nicaragua, Nepal y Colombia; en este ultimo pais ha trabajado
con grupos sociales que han sufrido el impacto dela guerray fue asesor
del equipo dela oficina del alto comisionado parala paz. Asimismo, fue
director del Instituto Kroc, el cual harealizado seguimiento al acuerdo
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [40] Universidad Simén Bolivar
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de paz colombianoy afirma que es uno de los mas integrales e innova-
dores (Alto comisionado parala Paz, 2017).

Conrelacion ala comprension de paz Lederach (2000) afirma que es
un elemento estatico que marcalos tiempos de recuperaciony prepa-
racion para una nueva etapa, que ha sido transmitida porla educacion
como sinonimo del mantenimiento de ciertos valores, y un orden dentro
delos estadosy en el transcurso de no-guerra en el contexto interna-
cional. Afirma que hay una clara relacion entrela concepcion dela paz
y el contexto cultural y politico dominante que la producey define; la
concepcion de la paz puede reflejar los intereses de los que dominan
la geo-politica. Lo cual puede constituirse en una manifestacion de
violencia simbdlica, ya que determinalo legitimo o ilegitimo en torno
alapazyalas acciones para mantenerla (Burdier&Passeron, 2002).

Deacuerdo con Lederach (2000) la comprension contemporanea de
paz esta conformada por los siguientes elementos:

» Lapazcomo un concepto negativo: definida comola ausencia de
violencia o estado de no guerra; se explicala paz desdela guerra
en una relacion dialéctica.

» Laconcepcion de paz esta determinada porla estructura social,
cultural y politica del mundo occidental y el imperialismo romano¢,
influenciada por el desarrollo delos estados ylas naciones. De
esta manerala paz se concibe en funcion del mantenimiento de
la unidad y el orden interior, y el estado nacion es el tnico que
tiene el derecho a usarla fuerza para el mantenimiento dela paz.

» Laconcepcion de pazha sido reproducida porlaeducacion, donde
la guerra tiene un papel dinamico e importante y la paz queda

4 Fundamentada en el concepto romano pax, que sefala una relacion legal y reciproca entre dos partidos, etimo-
|6gicamente esta relacionado con la idea de mantener y respetar lo legal. Se tiende a definir en primer lugar
como la unidad interior contra una amenaza exterior fundamentada en el desarrollo militar y armamentistico
para proteger el estado y la nacion. En segundo lugar, como un universalismo que nace y tienen su centro en
el occidente, donde el elemento basico para la paz son los estados naciones.
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reducida a un proceso estatico enlahistoria. La paz esta limitada
al concepto de paz, en el sentido de pactos, dominacion interior
y preparacion militar exterior. La paz reflejalos intereses de los
que benefician la estructura internacional.

El autor parte de la reflexion anterior y expone la necesidad de una
concepcion de paz mas inclusivay profunda, porlo tanto, propone el
término “construccion de paz” que se entiende como:

Un concepto global que abarca, producey sostiene todala serie
de procesos, planteamientos y etapas necesarias para trans-
formarlos conflictos en relaciones mas pacificas y sostenibles.
El término incluye, por tanto, una amplia gama de actividades
y funciones que precedeny siguen alos acuerdos formales de
paz. Metaforicamente, la paz no se ve solamente como una fase
en el tiempo o una condicion; es un proceso social dinamico
y como tal requiere un proceso de construccion, que conlleva
inversion y materiales, diseno arquitectonico, coordinacion
del trabajo, colocacion delos cimientos y trabajo de acabado,
ademas de un mantenimiento continuo. (Lederach, 2007, p.54)

Esta definicion de paz involucra una vision de transformacion del
conflicto, yano solo como la ausencia de violencia, sino como un proceso
social en el cual deben involucrarse los diferentes actores sociales, para
que se mantenga en el tiempoy permitala formacion de ciudadanias.
Este proceso requiere de lo que el autor nombro como

imaginacion moral, que demanda de los sujetos la capacidad
de imaginarse en unared de relaciones sociales con amigos
y enemigos, es decir, dar la posibilidad de avanzar hacia lo
desconocido (Lederach, 2008), en el caso delas sociedades en
conflicto, lo desconocido representa la paz.

Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 4 2] Universidad Simdn Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



De la comprension de paz a la psicologta de la paz: una reflexion en tiempos de conflicto y posacuerdo

Maria Judith Bautista Sandoval « Adriana Margoth Bautista Roa

El interés por las relaciones entre los antagonistas en los procesos
de construccion de paz, lleva a centrarse en la reconciliacion como
un elemento esencial, como perspectiva se orienta hacialos aspectos
relacionales del conflicto y como fendmeno social se presenta como un
espacio de encuentro entre las partes de un conflicto. De estamaneray
lapropuesta de paz de Lederach (2008) se orienta a evitar que el analisis
del conflicto se centre en los problemas, por el contrario, propone la
busqueda de formas innovadoras dentro de la poblacion afectada que
integren el pasadoy el futuro para enfrentarse al presente.

3. LA PSICOLOGIA DE LA PAZ, UNA PROPUES'IA
DISCIPLINAR

La psicologiano ha estado alejada del estudio dela pazy del conflicto,
de hecho, ha buscado analizar las causas de la agresion ylaviolencia,
asi como dela solucion de conflictos yla reconciliacion (Ardila, 2008).
Ha sido definida como:

El campo de investigaciony aplicacion que utilizalos hallazgos
cientificos, los métodos ylas teorias de la psicologia, parala
comprension y modificacion delos problemas asociados con
lapaz,laguerra,laviolencia,la agresion ylos conflictos entre
grupos, comunidades, instituciones y naciones. (Ardila, 2001,

D.40)

De acuerdo conlo anteriorla psicologia dela paz se ha interesado por
las condiciones que promueven la reconciliacion, el papel dela memoria
colectiva, asi como la conciliacion delos puntos de acuerdo, y se centra
enlas intervenciones que rompen con la transmision intergeneracional
del trauma o la violencia (Christie & Montiel, 2013). En este sentido
la psicologia de la paz tiene como mision el fomento de sociedades
sostenibles, por medio de la prevencion de conflictos destructivos y
del alivio de sus consecuencias, de igual manera el empoderamiento
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de las personas y la contribucion a la formacion de culturas de paz
(Ardila, 2001).

Entre los principales temas abordados desde esta area de la psico-
logia se pueden mencionar: los origenes biologicos y culturales de la
agresion; la solucion de conflictos; el terrorismo; la destruccion humana;
los origenes delos conceptos guerray paz; violencia politica, social y
economica; educacion parala paz, reinsercion de agentes armados;
desplazados; entre otros (Ardila, 2008). Notese como este campo es
bastante amplioy permealos comportamientosy actitudes humanas en
torno al conflicto, laviolenciayla paz; siempre con el interés de mejorar
las relaciones personales y las formas de cohabitar en el planeta. Es
importante mencionar que Ardila en el 2008 hace un énfasis importante
en el papel dela psicologia enlos procesos de reconciliacion nacional,
lo que evidencia un didlogo entre los propuesto por Ledereach en la
trasformacion de conflictos y el rol de la psicologia en los procesos de
superacion de la violencia.

4. CONCLUSIONES

Aunquelapazesun tema ampliamente estudiando seidentifican puntos
de acuerdo frente a su comprension; inicialmente es un término que
hatomado significado de acuerdo con las condiciones socioculturales
delos contextos, es sinonimo de ausencia de violencia; no obstante, es
considerada como una posturareduccionistaylleva a que el termino se
estructure a partir delos procesos de transformacion social. Por tanto,
los dos autores principales consultados exponen la paz como un proceso
de trasformacion que configuren formas de vida o ciudadanias que
fomenten el respeto porlos otros, y el reconocimiento de sus derechos.
Deigual maneralos autores reafirman la relacion de coexistencia entre
laviolenciayla paz.
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La propuesta dela psicologia dela paz surge como otro campo practico
deaplicacion deladisciplina, que debe configurar alternativas de abordaje
parala consolidacion de procesos que permitan la superacion de los
conflictos yarticular con su disciplinalos discursos tedricos propuestos
desde otras areas.
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RESUMEN

Este articulo de revision tuvo como propdsito principal explorarlas concepciones
en ambitoslocalesy globales ylaversatilidad de sus manifestaciones con especial
énfasis desdela psicologia. Se analizaron las teorias existentes, contribucionesy
aportes de diferentes autores a través del tiempo. Como resultados principales se
encuentra que gran cantidad de articulos dedicados ala investigacion del liderazgo
femenino estin enfocados en el area organizacional y se basan en estudiar los
obstaculos existentes enla mujer para alcanzar puestos deliderazgo. También, hacen
énfasis en describir caracteristicas, cualidadesy perfiles de mujeres comolideres
ysus diferencias conlos hombres. Finalmente, como conclusiones y reflexiones a
partir delarevision, se recomienda que se deba seguir en lalinea de desarrollar
y potenciarlas aportaciones tedricas desdelas ciencias sociales y en particular a
través dela psicologia para generar mayor avance enlo que respecta al liderazgo
femenino desde ejercicios investigativos mas contextualizados.

Palabras clave: liderazgo femenino, aproximacion tedrica, conceptos deliderazgo
femenino, psicologia, revision documental.

ABSTRACT

The main purpose of this review article was to explorelocal and global conceptions
and the versatility of their manifestations with special emphasis on psychology.
Existing theories, contributions and contributions of different authors over time
were analyzed. The main results are that a large number of articles dedicated
towomen’s leadership research are focused on the organizational area and are
based on studying the existing obstacles in women to reach leadership positions.
They also emphasize describing characteristics, qualities and profiles of women
leaders and their differences with men. Finally, as conclusions and reflections
from the review, it is recommended that we continue along the line of devel-
oping and strengthening theoretical contributions from the social sciences and
in particular through psychology to generate greater progress regarding female
leadership from more contextualized research exercises.

Keywords: femaleleadership, theoretical approach, concepts of femaleleadership,
psychology, documentary review.
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A INTRODUCCION

En las altimas décadas se han destacado investigaciones en las que
las mujeres se resaltan con un liderazgo diferencial con relacion al
liderazgo tradicional masculino. Aportes que, entre otros, han permitido
dar espacio al término de “liderazgo femenino”, el cual parte inicial-
mente del convencimiento dela diferencia sexual femenina, que pone
en valor las caracteristicas cominmente adscritas a este sexo y que,
sin duda, son asociadas al ejercicio del liderazgo tales como la sensibi-
lidad, comprension, negociacion, evitacion del conflicto, emocionalidad
e intuicion (Berbel Sanchez, 2014).

Sin embargo, esta aparicion desencadend muchas contingencias debido
a elementos culturales, estereotipicos, luchas de poder, de diferencias
entrelideres hombres y mujeres posturas feministas, entre otros, que
favorecieron por un lado el interés y crecimiento de gran parte de
investigaciones enlos ultimos anos. Pero que, se paralizaron en estos
elementos dejando delado otro tipo de profundizaciones que pudiesen
aportar resultados diferentes. En este caso, la intencion no es seguir
este circulo investigado que tiene que ver con solo las diferencias y
desigualdades sino todo lo contrario; tener aproximaciones holisticas
en torno al liderazgo femenino desde lo que se resalta y permanece
actualmente con gran auge. Tomando en cuenta que, segin Zabala (2008)
existen ciertas causas principales de exclusion hacia las mujeres por
parte delos hombres, unarelacionada ala toma de decisiones dentro
delas empresasy alos sistemas sociales y también, en mencion alos
estereotipos que existen sobre la capacidad deliderazgo en las mujeres.

Porlo anterior, esta revision tiene como proposito principal explorar
las concepciones en ambitos locales y globales ylaversatilidad de sus
manifestaciones con especial énfasis desdela psicologia conla pretension
de realizar aproximaciones tedricas mas precisas a través de publica-
Aproximaciones g)i)z'.s'tenzaldﬂca.&' y ledricas [ 49 ] Universidad Simén Bolivar
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ciones referentes al liderazgo femenino y a esas variables o categorias
psicologicas asociadas al tema en estudio.

En este sentido, no se debe suponer que la existencia de diferencias
desmedidas entre mujeres yhombres desde el area dela psicologia estan
dentro de una tendencia irrevocable. Es necesario tomar las riendas
del desarrollo de esta profesion, para poder cumplir el compromiso
de conseguir el desarrollo pleno de las personas y de la sociedad en
general. Tal comolo menciona Fowler (1990) es fundamental fortalecer
ala psicologia por medio delaunidad delos diversos sectores, ya que
la comprension de la psicologia como una cienciay de la capacidad
individual paravivir bien en una comunidad desde el ejercicio de una
profesion, se fortalece de manera considerable cuando se valoran las
manifestaciones de diversidad desde cualquier escenario.

En esta investigacion, entonces se pretende dar respuesta al siguiente
interrogante ;Cuales son las concepciones sobre liderazgo femenino
en ambitos localesy globales y su versatilidad de manifestaciones, con
especial énfasis desde la psicologia?

2 METODO

Sellevd a cabo una revision teorica sobre las nociones conceptuales
delliderazgo femenino tanto en Ambitos internacionales y nacionales,
asi como desde diferentes contextos. Lo cual, segin Merino-Trujillo
(2011) brinda al lector una actualizacion sobre un tema de impacto que
esta en desarrollo.

Através del analisis y discusion de diferente bibliografia, se realizo
una sintesis de cada documento de interés haciendo énfasis en las
perspectivas tedricasy conceptuales desdela psicologia. Se utilizaron
las bases de datos yrecursos electronicos como: Redalyc, Dialnet, Science
Direct, Scielo, Scopus, Psicodoc, Google Académico. Sin dejar delado
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producciones cientificas realizadas desdelas ciencias administrativas,
educativas, la sociologia que aportaran elementos significativos ala
categoria de estudio.

Lo anterior, por medio delos siguientes criterios de seleccion: articulos
que definieran el liderazgo femenino, conceptos de liderazgo femenino,
que describieran el liderazgo femenino desde la psicologia. En un rango
de tiempo de los altimos 10 anos.

3. RESULTADOS

3.1. Categorias psicologicas asociadas al estudio del liderazgo
femenino

Llegar auna comprension del concepto deliderazgo femenino desdela
psicologia, segtin Lupanoy Castro (2008) implica entender con deteni-
miento las caracteristicas y conductas que posee quien lo ejerce, el
cual vincula de manera estrechalas percepciones de los sujetos quele
sigueny del contexto en que se evidencia dicho proceso. Elliderazgo es
el producto dela percepcion social, en donde la primordial finalidad es
lograr que las personas o la comunidad le perciban como lider.

Lapercepcion social desde esta perspectiva esta relacionada con poner
particular énfasis alos estimulos que se presentan en el ambiente, los
cuales frecuentemente estan condicionados porla conducta de otras
personas, segiin Moya (1994) la percepcion social posee ciertos rasgos
que se deben tener presentes al momento de estudiar este tema. En
primer lugar, se debe resaltar que las personas son percibidas como
seres causales, es decir, que tienen el control de la informacion que
presentan de manera personal a partir de sus intereses. En segunda
instancia, tanto el objeto como el sujeto que estan involucrados en el
proceso perceptivo son personas, lo que permite al perceptor realizar
un conjunto de deducciones con relacion alas actitudes, sentimientosy
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emociones del sujeto percibido con relacion a sus propias experiencias.
Finalmente, es de mucha relevancia mencionar dentro del proceso de
percepcion social que se involucra en el estudio delliderazgo, especial-
mente en las mujeres, que las expectativas ylos comportamientos que
posee el perceptor pueden influir de manera positiva o negativa en la
conducta de la persona que es percibida, debido a que se trata de un
proceso de tipo circular.

Porotrolado, conrespecto ala percepcion del comportamiento de otros
sujetos, se deben considerar factores fundamentales como la influencia
que tiene el aspecto fisico enla percepcion de un individuo, donde ciertos
rasgos en especifico pueden llegar a relacionarse con estereotipos a
nivel social. Ademas, entran en juego otros aspectos como el lenguaje
no verbal, el contacto de tipo visual ylas expresiones faciales, asi como
una serie de conductas que se encuentran asociadas con actitudes o
rasgos de personalidad especificos (Smith y Mackie, 1995).

Tradicionalmente por el sistema patriarcal de muchas sociedades, el
liderazgo se ha abordado desde el sexo masculino, indicando de manera
erronea que el rol de lider debia ser asumido por un hombre. Para
ganancias en términos de igualdad, en los ultimos tiempos a través
dela participacion de las mujeres en cargos de liderazgo en diversos
escenarios, se ha visualizado en mayor medida el papel de la mujer
en roles directivos, sin embargo, la mujer atn se encuentra en una
significativa desventaja que requiere de ardualuchay trabajo, ya que
ademas de asumir un rol deliderazgo, debe vigilar que las cosas marchen
adecuadamente en el hogar, siendo evidente la persistencia de unavision
patriarcal que a pesar del tiempo no logra ser superada (Zabala, 2008).

Otra categoria a tener presente en la investigacion sobre liderazgo
femenino eslo relacionado conlas emociones, para Bisquerra (2009)
es absolutamente necesario estudiarlas para su comprension, lo que
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en otros términos seria vislumbrar que aquello que esta permitiendo
que el sujeto actue, es un estado emocional y afectivo experimentado
con relacion al contexto. Entendiendo que, en cuanto al ejercicio del
liderazgo las emociones proporcionan numerosas herramientas al
momento deliderar, las cuales se relacionan con capacidades de tipo
emocional, como el autoconocimiento, la motivacion, la influencia, la
empatia, la autorregulacion, la comunicacion, la cooperacion, el manejo
de conflictos, la colaboracion, entre otros (Batistay Bermudez, 20009).

Continuando esta mismaidea, vale la pena resaltar que las mujeres
en sus roles deliderazgo poseen habilidades, cualidades, competencias
y retos de forma diferente al liderazgo que ejercen los hombres, ya
que segun Pernas (2005) el liderazgo en las mujeres se caracteriza por
el control de la intuicion, la empatia, la capacidad de dialogo, conci-
liaciony el trabajo en equipo, haciendo especial énfasis alavez, enla
comprension dela otra personay el control delas emociones propiasy
delos demas. Coherentemente Robins, (1996) menciona que elliderazgo
enlas mujeres posee un estilo de servicio democratico, donde comparten
roles, buscan incrementar la autoestima de los miembros del equipoy
donde se estimula constantemente la participacion de quienesle integran.

Lassaga (2004) destaca que uno de los elementos distintivos del
liderazgo femenino, es que las mujeres poseen una capacidad excep-
cional de disposicion para prever riesgos o peligros, se encuentran
constantemente habilitadas, abiertas y en disposicion para asumirse
como agentes activos parala construccion junto con los hombres de
nuevos modelos que rijan las distintas areas de desempeno. Porlo que
elliderazgo femenino no es mas que el uso de caracteristicas femeninas
paracel desarrollo delliderazgo enlas organizaciones, dondelas categorias
delainteligencia emocional ofrecen recursos parahombres y mujeres al
momento deliderar, que ayudan de una u otra manera en un adecuado
climalaboral y por consiguiente en ellogro de fines planteados por cada
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organizacion (Querol Gutiérrez, 2014). Lo cual es congruente de acuerdo
alo expresado en palabras de Goleman (1999) ya que se promueve un
cambioy se apela a sensaciones de valory de sentido de cada persona.

Las ideas y expresiones anteriores corresponden con el hecho de
entender el liderazgo femenino como una manera de planificar e influir
bajo una inteligencia emocional o liderazgo resiliente, que fusiona
muy bien laracionalidad con el lado humano delos integrantes de una
organizacion. Haciendo mucho hincapié en el tema de las relaciones
interpersonales, la busqueda de un ambiente favorable y enla toma de
decisiones en conjunto (Caceres, Sachicola, & Hinojo, 2015).

3.2.  Caracteristicas vy aproximaciones conceptuales del liderazgo
femenino

Elliderazgo anivel general muchas veces se entiende comola capacidad
o el don para conduciry seducir voluntades en una organizacion; sin
embargo, a las mujeres se les asocia con la capacidad de organizar
equipos, contenery apoyar,y alos hombres seles relaciona con mandar
y resolver problemas (Mahia, 2006).

Es importante destacar que en el escenario organizacional el género
es uno delos aspectos pararealizar analisis enlos indicadores empre-
sariales, en cuanto ala constitucion de un cambio de paradigma, en
donde el hombre se caracterizaba en su liderazgo en la estructura
organizacional, por su funcion de dar ordenes, mientras que lamujer
por su sensibilidad a motivary educar alas personas en pro de buenos
resultados (Perozo-Ramirez & Paz-Marcano, 2016).

En este orden, dentro de la revision hecha aparte de los conceptos
encontrados se trae a colacion un elemento bastante referenciado que
estarelacionado con todolo que ha tenido que enfrentarla mujer en su
luchaporliderar, dentro delos que se destacala “Teoria dela congruencia
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derol del prejuicio hacialideres femeninos” (Eagly & Karau, 2002) que
en un principio fue desarrollada para el ambito organizacional, pero
que también, encontro aplicabilidad enlo politico (Morales & Cuadrado,
2011). Teoria que defiende que el prejuicio que hay en contra de las
mujeres es uno de los factores causales dela poca presencia en cargos
deliderazgo, el cual procederia delaincoherencia entre las cualidades
femeninas y los requerimientos paralas funciones de un lider.

Ahora bien, como aproximaciones conceptuales sobre el liderazgo
femenino se encuentra que para Davis y Newstrom (2003) esta variable
tiene que ver con el uso de las caracteristicas esenciales de la mujer
para mediar en otras personas y apoyarlas en el trabajo en pro del
cumplimiento de metas y propositos. Para Coronel Llamas, Moreno
Sanchez, Padilla Carmona (2002) el trabajo asociado con el liderazgo
llevado a cabo por mujeres se caracterizaba por el enfoque enlos sujetos
ylos procesos.

Asimismo, es considerado como un estilo colaborativo, flexible, consen-
suado, de trabajo en equipo y de cooperar responsabilidades. Por su
parte, Chiavenato (2005) resalta que este liderazgo esta relacionado
conlainfluencia interpersonal desplegada en una situacion, regida por
medio dela comunicacion humana en aras de conseguir unos objetivos
especificos. En otros términos, es el que valora creativamente, trabaja
en equipo, escuchay trata de humanizarlas relaciones sociales (Bradich
& Portillo, 2005).

De este mismo modo, se define como un conjunto de habilidades
de tipo social que posee una personay que desarrolla dentro de un
equipo o comunidad. Ademas, esta relacionada con atributos especi-
ficos que ciertas personas poseen para influir en un contexto social,
consiguiendo que las demas personas trabajen con entusiasmo para
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conseguir metas individuales que contribuyen alavezala consecucion
de objetivos comunes (Chiavenato, 2006).

Por sulado, Mosello (20053), 1o define como un proceso de busqueda
constante de equilibrio organizacional y empresarial, por medio de un
enfoque de tipo estratégico que implica ejercer coordinacion, concen-
traciony equilibrio como capacidades que en conjunto conla experiencia
en el rol permiten anclarla alahistoria dela organizacion y alcanzar una
proyeccion alargo plazo, poniendo en practica estrategias que brinden
la posibilidad de alcanzar resultados exitosos, como una ejecucion del
sexo femenino.

También, en estos escenarios algunos estudios coinciden en que las
mujeres ven el liderazgo como una manera de transformacion de los
subordinados, quienes aplican sus habilidades en aras de transformar
uninterés individual por uno colectivo. Definiéndose como interactivas,
encaminadas al grupo de trabajo yusando un liderazgo horizontal (Mahia,
2006). Asimismo se destacalo expuesto por Lupano Perugini, Castro
Solano & Martina Casullo, (2008) quienes encontraron un elemento
interesante a favor del liderazgo femenino, el cual hace referenciaala
creacion de beneficios sociales como una cuestion asociada alo femenino.
Lo que Lupano (2o11)llamo la ecologia de liderazgo, que hace alusion en
esavision social dela mujer enla que tiene muy presente el tiempo en
calidad paralaretroalimentacion de informacion con los demas (Ho,
Li, Tam, & Zhang, 2015).

Muchos investigadores han recomendado quelas mujeres pueden ser
mejores lideres que los hombres, sobre todo enlo que tiene que ver con
la atribucion de caracteristicas de un liderazgo transformacional, como
lo sonla motivacion, influencia que inspirayla recompensa contingente
(Eagly, Johannsen-Schmidtyvan Engen, 2003). Es decir, cada vez que
crecen las ganasy el interés porla utilizacion de equipos en las organi-
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zaciones (Mathieu, Maynard, Rappy Gilson, 2008), las caracteristicas
de liderazgo se pueden asociar con algunos atributos propios de lo
femenino, como factores de atraccion hacialo que esla cooperaciony
el trabajo en equipo.

Se indica asi mismo que este novedoso modelo de liderazgo tiene
dos caracteristicas principales: que es democratico porque fomentala
participacion entre sus colaboradores para tener en cuentalas opiniones
del equipo al momento de la toma de decisiones y transformacional
porque las mujeres poseen competencias para generar cambios signi-
ficativos enlos colaboradoresy enla organizacion (Perozo & Paz, 2016).
En esta caracterizacion predominan aspectos como: la comunicacion,
sobresale el lado humano de las personas, la empatia, lideran sin dar
muestras innecesarias de su poderybuscan consensos alargo plazo. En
fin, el liderazgo femenino se enmarca en un modo moderno, integrador,
colaboradorydemocratico, ajustado alas pretensiones delas organi-
zaciones actuales (Puyal & Sanagustin, 2006).

Por ultimo, se resalta que desde anos atras el liderazgo femenino viene
tomando mas relevancia gracias ala incursion permanente de la mujer
en el arealaboral (Perozo-Ramirez & Paz-Marcano, 2016), porlo que,
investigaciones hoy en dia apuntan en que a medida quelas organiza-
ciones tengan mas mujeres laborando, estas se desenvuelven de forma
menos estereotipica, al mismo tiempo que, los nuevos modelos de lo
que es unliderideal se han flexibilizado e incorporan tanto elementos
caracteristicos del sexo masculino como del femenino (Berbel Sanchez,
2014). Tendencias que coinciden con uno delas autoras mas citadas en
estatematica Eaglyy Karau (2002), que refieren quelaslideres femeninas
exitosas tienden a caracterizarse por una mezcla de condiciones mascu-
linas —instrumentales y femeninas— comunales. En este sentido, significa
de alguna formahumanizar alas organizaciones con esta experiencia en
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la quelas mujeres habian sido excluidas y por ende entender que esta
realidad debiera ser incluyentey compatible (Antinez de Mayolo, 2009).

4. BARRERAS EN EL EYERCICIO DEL LIDERAZGO
FEMENINO

Laescasa participacion delas mujeres en roles deliderazgo puede susci-
tarse por diversos obstaculos, tanto de orden subjetivo como objetivo.
En ambos escenarios sin duda alguna prevalecen los estereotipos de
género, los cuales se encargan de promover entornos de desigualdad
que afectan considerablemente el ejercicio del liderazgo enla mujer e
influyen negativamente en su crecimiento como personasy profesional.

Enlaactualidad, las mujeres yano solo desean ser amadas, conformar
un hogary tener hijos, como anteriormente se postulaba dentro dela
teoria freudiana (Freud, 1931), se expresa con frecuencia que el deseo
de obtener poder experimentado por el sexo femenino se ha extendido
a todos los ambitos en los que la mujer se desenvuelve y aunque las
mujeres estan consiguiendo ocupar espacios en el ambito social, es
necesario revisarlas barreras con las que han tenido que enfrentarse
para poder acceder a ellos (Bueno, 2016).

Héller (2015) menciona que las mujeres en el mundo actual poseenlas
capacidades, habilidades y experiencias para poder conseguir avances y
progresos que alo mejor no se han contemplado. Sin embargo, las nuevas
realidadesy paradigmas conviven con estereotipos, juicios de valory
modelos antiguos que no son coherentes alas necesidades modernas;
produciendo confusiones, desafios y frustraciones frente ala toma de
decisiones. Tanto las nuevas como las viejas realidades evidencian que
la poca participacion en roles de liderazgo puede que esté relacionada
desde diversos obstaculos que pueden ser internos como externos.
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 58 ] Universidad Simdn Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Liderazgo femenino: una aproximacién tedrica desde la psicologia

Jorge Eduardo Navarro Obeid « Maria Laura Vergara Alvarez

Por ejemplo, se trae a colacion el concepto de Techo de cristal de Carol
Hymowitz y Timothi Schellhardt en 1986 en Estados Unidos (Ortiz-
Ortega, 2009). Un término que la psicologia hizo propio y ha trabajado
desde muchas investigaciones (Berbel Sanchez, 2014). El cual plantea
que el problema delograr puestos deliderazgoy a su vez esas barreras
visibles o invisibles que estan en el camino hacen referencia alo que
se ha denominado “techo de cristal”. Gran parte de las investigaciones
psicologicas indican que esta compuesto por unos factores internos
dentro delos cuales se encuentran las diferencias de género, intereses
profesionales, lamotivacion delogro, el estilo deliderazgo, los conflictos
derol enlamujer (Powell, 1999; Sanchez Apellaniz, 1997; Sarrio, 2002). Y
dentro delos factores externos que componen este concepto se enuncian
los de caracter organizacional y social, causado porla cultura patriarcal
que muestra una diferenciacion de poder entre hombres y mujeres: que
obstaculizan alas mujeres en su crecimiento.

Otra de tantas dificultades que enfrenta la mujer tiene que ver con
el fendomeno dela Teoria del Intercambio Lider-Miembro que senala
queloslideres eligen para su equipo a aquellas personas en las que ven
mas compatibilidad, lo cual se considera un problema debido a quela
mayoria de integrantes son hombres y por consiguiente apuntarian
a otros hombres (Molero y Morales, 2011). También, se encuentra el
dilema dela doble atadura o en inglés “the double bind” (Hall, 1995) el
cual consiste en que cuando la mujer adopta un estereotipo masculino,
es considerada competente, pero el inconveniente es que no gusta.
Mientras que cuando adopta el rol femenino, gusta mas, sin embargo
no son consideradas competentes.

Porultimo, desdela psicologia se han mostrado diversas consecuencias
psicosociales que padecenlas mujeres en el instante en que se atreven a
aspirar a puestos de poder, como lo es el lamado “gueto de terciopelo”
o el peligro del aislamiento en que quedan las mujeres muy poderosas
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(Garcia Prince, 2003, Garcia de Leon, 2011). Ademas, se ha estudiado sus
dobles limitantes en ejercicios de liderazgo, al estar intimadas conlo
que se denomina “bandareducida de conducta aceptable”. Al respecto,
en otras palabras esta situacion podria ser proyectada conlo que es el
fenomeno de the double bind mencionado anteriormente, explicando
que de una mujer lider se tiene la expectativa que sea femenina pero no
demasiado masculina (Morrison, White y Van Velsor, 1987).

Sin embargo, dado que todavia no se halogrado plenamentela equidad
de género enlos puestos deliderazgo organizacional (Catalyst, 2015), se
supone que aun el género se considera que se encuentra impregnado
enlamentey cultura delas personas cuando visualizan a un lider. A su
vez, Eagly asegura que el obstaculo se enfatiza en que estos prototipos
los tienen las empresas yla sociedad como tal (Eagly, Engen, Johanne-
sen-Schmidt, & Vinkenburh, 2011). Por consiguiente, le corresponde
ala mujer luchar contra todos estos inconvenientes a nivel historico
politico y social.

Como alternativas a lo expuesto anteriormente, por un lado Kark,
Waismel-Manor & Shamir (2012), indican que en unliderideal no se deben
comparar caracteristicas entre hombre y mujer, sino que debe contar con
un caracter androgino, es decir, se debe apostar por un complemento
entre estas. Incluso autores contemporaneos como Furst,y Reeves (2008)
se han detenido mas en explicar o trabajar en como terminar con el
techo de cristal y en por qué son pocaslas mujeres quelo han alcanzado
yproponen el concepto de “destruccion creativa” que se basa en que el
liderazgo en mujeres es mas asertivo en ambientes turbulentos debido
a que ellas estan mas abiertas al cambio, ala innovacion e inclusion.

b. EN DEFENSA DEL LIDERAZGO FEMENINO

A partir delarevision delaliteratura es importante resaltar a algunos
autores que se han destacado en el mundo organizacional y que desde
Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas [ 60] Universidad Simén Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Liderazgo femenino: una aproximacién tedrica desde la psicologia

Jorge Eduardo Navarro Obeid « Maria Laura Vergara Alvarez

sus posturas teoricas defiendenla existencia de un modelo deliderazgo
femenino, entre estas se encuentra Loden (1987), quien plantea diferencias
con el estilo masculino el cual se basa en un esquema piramidal, es mas
competitivo, autoritarioybasado enlaresolucion analitica de problemas;
mientras que el femenino se basa en un esquema reticular, es mas
enfatizado en el trabajo en equipo, colaboraciony resolucion de conflictos
através delaintuicion. Kaufmann (1996) trasciende y empieza definir un
modelo deliderazgo femenino como una forma innovadora de ejercer
en contraste al de los hombres, en el que se destacalo emocional yla
parte humana en la direccion empresarial.

De forma semejante, se puede decir que alrededor de lo que es el
liderazgo femenino primala participacion en igualdad de condiciones
que permite fortalecer las relaciones entre los diferentes integrantes
de un grupo, favoreciendo modos de trabajo reticulares, sin embargo,
en el modelo masculino primarian el logro individual yla racionalidad
en el alcance de los objetivos estratégicos (Medina-Vicent, 2015).

Por otro lado, Helgesen (1993), no diferencia dos modelos deliderazgo,
sino que identifica un rasgo considerado femenino que puede estar
presente en cualquier modelo delidery que hace referencia ala coope-
racion envez dela competiciony el control. Continuando esta misma
idea, Rosener (1990), resaltala participaciony el hecho de comunicar
informacion entre todo el equipo como una manera primordial deliderar
de las mujeres.

En contraste alasideas anteriores, es menester traer a colacion que con
los avances investigativos se han intentado reevaluar estas ideas como
adaptaciones alas organizaciones contemporaneas, para dar mas claridad
en que no todas las mujeres ejercen un liderazgo femenino relacional
y flexible y no todos los hombres desarrollan liderazgos autoritariosy
jerarquicos (Gonzalez & Revelles-Benavente, 2019). En este sentido, el
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liderazgo femenino, no implica que sea ejercido solo por mujeres pero
si se hace hincapié en que son propuestas mas democraticas, participa-
tivas y estan basadas en la ética del cuidado (Zuluagay Moncayo, 2014).

Por ello se hace necesario, en todo caso resaltar desde esta aproxi-
macion tedrica que si existe un liderazgo femenino y que puede que
existan diferencias segun el sexo. Pero estas no tienen nada que ver
con la naturaleza femenina, ni con la biologia, por el contrario tienen
que ver con los procesos de socializacion de mujeres y hombres en el
transcurso de suvidayla conformacion de roles de género (Benniz, 2011).

0. REFLEXIONES FINALES

Desde las apuestas de la mujer por trabajar y luchar por roles de
liderazgo en la sociedad, se resalta a nivel historico desde la parte
administrativa a Mary Parker Follet como una autora que a pesar de
que no conceptualizo el liderazgo femenino (Seers, 2005), rompio con
modelos tradicionales de su épocay ademas, planteaba que el lider debe
asumir una mirada integral y esforzarse por proyectar en el grupo un
ideal a futuro a través dela motivacion por intereses en comun (Vélaz,
2011). A suvez, es considerada comola primera defensora delos modelos
situacionales de liderazgo y cooperacion (Smith, 2002).

Resulta asi mismo mencionar que aunque hablar deliderazgo femenino
es un tema bastante emergente, son pocoslos autores que buscan profun-
dizar en estaideologia. Las publicaciones mas recientes siguen indagando
lo mismo que anos atras. Y si bien es cierto havenido progresando, la
literatura sigue con los mismos patrones de investigacion (Méndez,
Cruzy Saavedra, 2015).

Enlapsicologiaunadelas investigadoras mas reconocidasy citadas
por muchos autores es Alice Eagly gracias a sus aportaciones sobre
liderazgo femenino, y desde sus planteamientos recomienda que las
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mujeres en aras de serlideres deban enfocarse en aspectos relacionales,
como los valores de una comunidad y asi generar una autenticidad.

En esta linea se encuentra principalmente que gran cantidad de
articulos y documentos cientificos estan enfocados en el area organi-
zacionaly enlo educativoy se basan en estudiarlos obstaculos existentes
enlamujer para alcanzar puestos de liderazgo, asi como en describir
cualidadesy perfiles de mujeres como lideres y diferenciarlas conlos
hombres. Finalmente, se debe seguir en lalinea de desarrollar aporta-
ciones tedricas mas contextualizadas desde ciencias como la psicologia
para generar mayor avance en lo que respecta al liderazgo femenino.

Al mismo tiempo, laliteratura del liderazgo femenino se ha orientado
en describir como debe ser una mujer, como debe comportarsey como
esperan que sea como lider. Lo que representa grandes limitaciones
en el desarrollo de teorias. Ylos estudios que se realizan parecen tener
los mismos resultados unay otra vez. Por lo tanto, es claro que todos
terminan explicando lo mismo que se ha venido haciendo desde un
principio (Méndez, Cruzy Saavedra, 2015).

Por otro lado, llamala atencion que muchos de los autores enfocados
en el tema del liderazgo dela mujer son precisamente mujeres. Como
va se dijo, estan Alice Eagly, Marta Reeves, Stacie Furst, entre otras.
Pero se sigue tratando de un problema que en realidad no ha tenido
muchos avances en cuanto alaliteraturay aunque es un tema emergente
e importante no solo enla Administracion sino parala psicologiayla
sociedad en general, parece que falta mayor profundizacion en expli-
caciones significativasy enla generacion de estudios sobrela mujery el
género desdelas experiencias de vida para aportar teorias en escenarios
contextualizados.

Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [ 63 ] Universidad Simén Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Liderazgo femenino: una aproximacion tedrica desde la psicologia

Jorge Eduardo Navarro Obeid « Maria Laura Vergara Alvarez

Ademas,labusqueda de evidencias en estalinea recomienda estudiarlos
factores politicos y socioculturales que afectan el ejercicio del liderazgo
parano seguir en etiquetas de “femenino” o “masculino”, puesto que
se estaria siguiendo en el error de continuar con la transmision de
estereotipos relacionados a un sexo (Lopez & Sanchez, 2009; Gillies,
2013; Sanchez, Lopezy Altopiedi, 2014). Porlo que desde esta postura,
y a partir de los analisis de varios autores se busca contribuir a una
puesta en marcha basada en el trabajo por un equilibrio social a partir
del reconocimiento del otro.

Pero no es un proceso facil, se debe comprender que al momento de
investigarlos estilos deliderazgo, son numerosos los componentes que
estan en juego para generar las condiciones pertinentes en el desarrollo
deliderazgos femeninos. Y alavez, enla medida que se pueda crecer
en favor de sociedades igualitarias, se iran dejando de lado los roles
de género tradicionales, lo cual permitira dialogar sobre modelos de
liderazgo desligados del sexo/género (Medina-Vicent, 2015).
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RESUMEN

Elpresente capitulo da cuenta del recorrido investigativo que se havenido desarro-
llando en Colombia sobre el tema dela familia, dando cuenta de un bordaje desde
tematicas que no garantizan una comprension ampliay profunda; ademas de ser
tematicas aisladas que no estan conectadas a proyectos claros. Estos aspectos
conllevan a plantear una postura desde el enfoque sistémico que permite tener en
cuentatodoslos aspectos que afectan ala familia; exigiendo una mirada compleja
delaviolencia intrafamiliar, en la que se reconozcan los factores multicausales y
multidimensionales que la componen.

De igual forma, se logra resaltar que el abordaje de la violencia intrafamiliar
se ha dado mas desde la normatividad que desde la disciplina psicoldgica; sin
embargo, selograresaltar procesos interventivos a nivel internacional, enlos que
seresalta el vinculo que se construye con las victimas, el trabajo con el agresor
y la activacion de redes de apoyo. Ademas, se sugiere que las investigaciones
deben hacerse desde un contexto real y ecologico y se mencionan tres aspectos
que son importantes de abordar en torno alos cambios que promueve la cuarta
revolucion industrial para el sistema familiar.

Palabras Clave: Violencia intrafamiliar, investigacion, enfoque sistémico.

ABSTRAC

This chapter gives an account of the investigative journey thathas been developed
in Colombia on the subject of the family, showing an approach from themes that
do notguarantee a broad and deep understanding; in addition to being isolated
themes that are not connected to clear projects. These aspects lead to a position
from the systemic approach that allows taking into account all the aspects that
affect the family; demanding a complex look at intrafamily violence, in which
the multi-causal and multidimensional factors that compose it are recognized.

In the same way, itis possible to highlight that the approach to intrafamily violence
has been given more from the normativity than from the psychological discipline;
However, itis possible to highlightinterventional processes at the international
level, in which the bond thatis builtwith the victims, the work with the aggressor
and the activation of supportnetworks is highlighted. In addition, itis suggested
thatresearch should be done from areal and ecological context and three aspects
are mentioned that are important to address around the changes promoted by
the fourth industrial revolution for the family system.

Keywords: Domestic violence, research, systemic approach.
Aproximaciones epistemolagicas y leoricas [ 70 ] Universidad Simén Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Desafios investigativos de la violencia intrafamiliar en Colombia

Adriana Margoth Bautista Roa « Ménica Patricia Pérez Prada « Anuar Villalba Villadiego

Comunmente se dice “la familia es el nicleo dela sociedad” y tiene esa
connotacion debido a que es alli en donde se constituyen los valores, la
culturay se configuran las formas en que el individuo se relacionaraalos
largo de suvida en sus diferentes dimensiones y contextos. Sin embargo,
es importante mencionar que aun siendo el ntiicleo dela sociedad, no
ha contado con la atencion que requiere para poder cumplir con el
objetivo para el cual fue instaurado.

En Colombia existen instituciones que buscan de alguna manera hacer
visiblelas necesidades delas familiasy que desdela investigacion aportan
su grano de arena brindando una comprension sobre los fenémenos
sociales quela afectan y procurando la emergencia de reflexiones que
movilicen cambios significativos. Asimismo lo hacen algunos grupos
de investigacion de distintas Universidades vinculados a Colciencias.
No obstante, el avance es corto paralas necesidades que atraviesan las
familias con respecto alos cambios actuales.

Dadas estas apreciaciones generales, el presente capitulo busca
promover unareflexion sobrela investigacion en familia, la comprension
delaviolencia intrafamiliaryla complejidad quela compone, los avances
en procesos deintervencion a partir de procesos generativos ylos desafios
que deben asumir los procesos de investigacion sobre familia en torno
alos cambios dela cuarta revolucion industrial. Es importante aclarar
que estas reflexiones emergen a partir del proceso investigativo que
seviene realizando sobrelos abordajes de la Violencia Intrafamiliar en
Instituciones Estatales.

I INVESTIGACIONES SOBRE FAMILIA EN EL. CONTEXTO
COLOMBIANO

Teniendo en cuentalos cambios que con el tiempo han experimentado
las familias, se han desarrollado investigaciones que aportan una
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comprension a quienes tienen la responsabilidad de trabajar con este
grupo poblacional.

En este orden de ideas, cabe mencionar el estudio propuesto por
Bonilla, Alarcony Sanchez (2016), en el que se realiza un estado del arte
enlos grupos de investigacion de Colciencias en Psicologia entre 2010 y
2015. Este estudio permite reconocer que de 127 grupos, 30 han inves-
tigado el tema de Familia. Los resultados proponen al modelo sistémico
como una gran tendencia en los procesos de investigacion; siendo las
areas dela psicologia clinica, social y de la salud las mas interesadas. En
el enfoque tematico se comprueba que existen pocas investigaciones
relacionadas con enfermedad, violencia doméstica, duelo, estrés, pater-
nidad, entre otros. En cuanto al enfoque metodologico, se establece un
abordaje desdelo cualitativo en el area social, juridica, educativay mas
cuantitativo en el area clinicay de la salud.

La existencia de este tipo de procesos investigativos con un reconoci-
miento en Colciencias, permite evidenciar que emerge una preocupacion
porlos aspectos que pueden estar afectando el desarrollo familiar en
nuestro pais. Sin embargo, resulta necesario ampliar el foco de investi-
gacion, ya quela gran mayoria delas investigaciones se plantean sobre
los vinculos relacionales internos de la familia.

Por otra parte Lopezy Herrera (2017), realizaron un estado del arte
sobre las investigaciones realizadas en Colombia sobre Familia. Alli
se puede apreciar que el principal interés surgié por comprender la
estructurayfuncionalidad dela familia a partir delas interacciones, roles
yresponsabilidades de cada uno de sus miembros. Con el tiempo los
investigadores entraron a identificar que los aspectos socioecondomicos
y socioculturales impactaban en las familias. Asimismo, evidenciaron
quelanueva postura independiente dela mujer a nivel social promovio
cambiosy quelas crisis de pareja afectaban el desarrollo de los hijos.
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Finalmente los investigadores plantean que es entre los anos 9oy 2005
que se posiciono la tematica sobre familia y ninez.

Como analisis a este proceso, Lopezy Herrera (2017), concluyen que
la mayoria de los estudios son tesis de pregrado que no cuentan con
un amplio presupuesto para su desarrollo. De igual forma, consideran
que se requiere apoyo entre las disciplinas para poder comprender las
realidades delas familias colombianas, teniendo en cuenta que dichas
investigaciones “en su mayoria no centran su analisis en familia como tal,
sino que se percibe una mayor tematizacion sobre la violencia familiar,
desintegracion familiar, violencia haciala mujer, entre otros” (p.160).

Al llegar a este punto es preciso darse cuenta de cierto grado de
fragmentacion enlo que concierne alas investigaciones sobre familia.
Mas alla de explorarlas dinamicas relacionales quelaafectan tanto interna
como externamente y como se dala relacion entre estos aspectos. Es
asi como los procesos se han encaminado a describir tematicas como
hechos aislados, que si bien permiten tener una idea global de funcio-
namiento de las familias, no brindan una base so6lida para promover
cambios significativos.

Paralelamente a este estado del arte Paez (2017), en su estudio sobre
tendencias de investigacion sobre familia en Colombia, distingue grupos
de investigacion en cinco universidades colombianas, las cuales direc-
cionan sus procesos a partir de modelos relacionales y perspectivainter-
disciplinares. Ademas, identifica cinco propuestas directas de entes
gubernamentalesy cinco propuestas de entes particulares, delas cuales
no se tiene ningtin estudio de impacto.

Enresumidas cuentas, estos resultados permiten observar que poco a
poco sevareconociendo laimportancia de trabajar los temas de familia
y aportar desde la investigacion al ajuste, cambio y adaptacion de la
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misma. Aunque existen investigaciones reconocidas por Colciencias
o de proyectos de grado de diferentes disciplinas, hay que reconocer
que no estan encausadas a un proyecto claro que permita engranarlos
resultados y propiciar propuestas que se ejecuteny que evidencien un
cambio en el sistema familiar.

2. COMPRENSION SISTEMICA DE LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Como se menciono anteriormente, el modelo sistémico marca una
pauta de comprension sobre la familia; ya que esta es comprendida
como un sistema. Para Capra (1996), “los sistemas vivos son totalidades
integradas cuyas propiedades no pueden ser reducidas alas de sus partes
mas pequenas” (p.31), reconociendo que dichas partes solo pueden ser
entendidas a partir del todo, a partir del contexto. Por tanto no se trata
de desintegrar, sino de comprender las partes a partir dela relacion de
las mismas en un contexto determinado.

Este pensamiento permite ver ala familia como un todo, el cual esta
compuesto por partes, para el caso mas explicito, por cada uno de sus
miembros;los cuales no pueden ser comprendidos de forma individual,
sino que tiene que examinarse el contexto familiar para entender a cada
unoy alavezlas caracteristicas propias de la familia. “La familia es un
sistema, enlamedida en que esta constituida por unared de relaciones;
es natural porque responde a necesidades bioldgicas y psicologicas
inherentes alas supervivenciahumana;y tiene caracteristicas propias”
(Hernandez, 2013 p.26).

Hernandez (2013), plantea unas caracteristicas de los sistemas, los
cuales son evidentes en la familia. Entre ellos se encuentran los limites,
la causalidad circular, los roles y las reglas, patrones de interaccion,
la homeostasis, el proceso morfostatico y morfogenéticos, estos dos
ultimos encargados de preservar la estabilidad v la flexibilidad para
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que el sistema se pueda adaptar a los cambios internos y externos.
Asimismo, dentro del sistema existen subsistemas los cuales comple-
jizan cadauna delas relaciones que se establecen internamente. Para
el caso, la familia esta compuesta del subsistema parental, fraternal y
conyugal. Esto determina diferentes niveles de relacion que interna-
mente emergen en ellay de los cuelas se evidencian investigaciones
realizadas de forma fragmentada.

“Otro criterio basico del pensamiento sistémico serialahabilidad para
focalizarla atencion alternativamente en distintos niveles sistémicos.
Através del mundo viviente nos encontramos con sistemas dentro de
sistemas”. (Capra, 1996, p.31). Esta explicacion da cuenta de los subsis-
temas explicados anteriormente, pero alavez reconoce que existen otros
sistemas ajenos al familiar, que interactian y dinamizan las relaciones
ylos procesos de co-evolucion en los seres humanos.

De esta forma, se puede constatar como no solo lo que sucede inter-
namente en la familia, es responsabilidad de la familia; ya que si esta
como sistema interactta con otros sistemas (econdmico, social, cultural,
entre otros), estos también inciden enlo que sucede alli. Como seve, la
relacion familiay otros sistemas se enmarca en un proceso bilateral; es
decir, asi como otros sistemas impactan enla familia, la familia también
lo hace en cada uno de esos sistemas. Prueba de ello es como los cambios
actuales dela estructuray organizacion familiar determinan cambios en
la economia del pais, enla educacion, enla culturay formas de relacion
dela sociedad en general.

Con base en esto, la violencia intrafamiliar debe comprenderse en
otros sentidos. Ya no se podria decir que es “intra”, porque esta no se
construye a partir delo que sucede internamente en el sistema familiar,
sino que los cambios sociales en cada uno de los demas sistemas la
afectan. Laviolencia entonces no emerge porque si, porque un dia uno
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delos miembros decide agredir fisicamente a otro; los sistemas ejercen
estresores, demandas, asociadas alas necesidades basicas del serhumano
que ocasionan caosy exigen nuevos niveles de adaptabilidad.

Desde este angulo, las causas delaviolencia no intra, sino familiar; no
pueden comprenderse de maneralineal, no se puede asumir que existe
una solarazon para que este fenomeno se dé, todo lo contrario; Uriel
Bronfenbrenner (como se cité en Garzon, Mojica, Ninos y Rodriguez,
2006): “Resalta la relacion entre cada uno de los niveles sistémicos:
el individuo, la familia, la comunidad, la sociedad ylas instituciones,
que de forma directa o indirecta interactian parala construcciony el
reconocimiento de las diferentes interseccionesy significados posibles
delaviolencia de acuerdo al nivel en referencia” (p.100).

En otros términos, la violencia familiar es multicausal, es el resultado
de condiciones externas e internas al grupo familiar entre los que se
puede mencionarlafalta de oportunidades laborales, la pobreza, el bajo
nivel de escolarizacion (Garcia, 2012), la transmision intergeneracional
(Cabrera, Aceituno, Matamala, & Fischer, 2017), factores genéticos (Munoz
& Hernandez, 2016), entre otros tantos factores.

Por estarazon, desde la perspectiva sistémica, todo acontecimiento
implica factores multicausales y multidimensionales que ayudan ala
comprension e interpretaciony cuyo significado cobra sentido en la
dinamica interactiva de dichos factores en el contexto que laimplica.
(Sanchez, 2007).

Enlaactualidadlos procesos de intervencion delaviolencia familiar
han sido mas notorios desdelolegal. Es el area disciplinar del derecho
la que ha buscado establecer un control sobre esta problematica; sin
embargo, los mecanismos no han sido optimos, teniendo en cuenta
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que a nivel nacional este fendmeno social crece dia a dia; sin contarlos
casos que ala fecha no han sido denunciados.

Por otra parte, segiin Gomez, Munoz & Haz, (2007),1as familias definidas
como multiproblematicas tienden a recibir una atencion basada en
las deficiencias y centrada en el individuo, aspecto que promueve el
direccionamiento a diversos profesionales; cada uno enfocado en una
dimension del ser, lo que no permite la autonomia en el proceso de
atencion, a raiz de la multi-asistencia. Para Minuchin, Colapinto &
Minuchin (2000), estas intervenciones pueden ser requeridas, pero en
muchas ocasiones terminan desarticulando las estructuras familiares.

Yateniendo clara una concepcion sistémica dela Violencia Familiary
teniendo en cuentalos adelantos investigativos que hasta el momento se
han desarrollado, es claro que no puede seguirse estudiando el fendmeno
como algo especifico, o algo que debe manejarse desde el control; sino
que deben contemplarse otras miradas a partir de una postura compleja
que permita una comprension amplia del fenémeno de estudio. Por
estarazon se debe dar paso ainvestigaciones que permitan la conexion
delos adelantos en las diferentes disciplinas ylas intervenciones que
promuevan el cambio social; teniendo presente los procesos evolu-
tivos que se viene desarrollando con la cuarta revolucion industrial y
el transhumanismo.

En este orden deideas Sanchez (2007), sugiere que el verdadero estudio
sistémico requiere tener presente elementos que integran las estruc-
turas humanas, entre ellos: se hace pertinente que las investigaciones se
hagan sobre el contexto real, ecoldgico, en el que se danlos fenomenos;
es necesario tener presente el tiempo, el conjunto de sistemas interco-
nectadosy encontrarla sistematicidad en la propia sociedad y reflejarla
correctamente en el pensamiento.
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3. AVANCES EN PROCESOS INTERVENTIVOS A PARTIR DE
PROCESOS GENERATIVOS

Como se habra notado, en Colombialas investigaciones encaminadas
adesarrollar o evaluar procesos de intervencion en familias son escasas.
Aunque alo largo del tiempo se han identificado algunos proyectos o
propuestas encaminadas al fortalecimiento familiar, como lo son Haz
Paz, Politicas Publicas sobre Familia, entre otras, estas no han sido
evaluadasy otras tantas mas que en la prevencion se han quedado en el
asistencialismo, como el programa familias en accion; el cual conllevo
incluso al aumento de embarazos con el fin de obtener el beneficio o
subsidio que este programa ofrecia por cada hijo.

Este panorama posibilita que la poblacion afectada dependa de otros
pararesolver sus problemas, lo que propicia alavez un desconocimiento
delosrecursos, personales, familiares, sociales y culturales para asumir
las dificultades que se presentan en la cotidianidad; aspecto que es muy
relevante en los procesos interventivos que se realizan internacional -
mentey que han demostrado efectos importantes en la mitigacion del
problema.

Como procesos interventivos propuestos en Estados Unidos, seidenti-
ficanvarios aspectos enlos cuales se resaltala importancia de la parti-
cipacion delavictimay su relacion con el personal que aborda el caso.
Deigual forma se han desarrollado estrategias en torno alos procesos
metacognitivos en el victimario y los procesos de empoderamiento y
evidencia delos recursos por parte de lavictima; todo esto enmarcado
en el trabajo en red ylos procesos conversacionales.

Ismayilova, Gaveras, Karimli, Chaffin & Nanema (2016), plantean como
el vinculo construido entre la persona afectaday quien recepciona el
caso, permiten garantizar el proceso de empoderamiento y a la vez
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disminuirlos sintomas de depresion que se desencadenan araiz dela
situacion violenta.

El enfoque sistémico, comprendido desde el punto de vista de la
dialéctica, es un instrumento vigoroso del conocimiento yla transfor-
macion de la sociedad. Integrar la estructura, el funcionamiento, los
marcos de referenciaylos ciclos de vida dan cuenta del principio de
globalidad, sin negar los limites de las disciplinas, ayuda a definir los
dilemas de las familias (Sanchez, 2007).

4. DESAFIOS QUE DEBEN ASUMIR LOS PROCESOS DE
INVESTIGACION SOBRE FAMILIA EN TORNO A LOS CAMBIOS
DE LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL

» Impacto de la inteligencia artificial en las configuraciones de
familia

» Bio-politica: Politicas Publicas sobre familia

» Abordaje e investigacion desde la interdisciplinariedad
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RESUMEN

El objetivo del actual capitulo es analizarla perversionyla fantasia enla destruccion
del otro, por ello se busca dar una comprension desde una revision tedrica de
todo este fendmeno psiquico, en tanto ofertar posturasy alternativas desde la
intervencion clinica en busqueda de sujetar los eventos traumaticos que trans-
portan al sujeto ala elaboracion de actos de su fantasia perversa traducido en
la destruccion humana, relacionados con eso que le causa goce, que lo lleva a
experimentar el placer del goce frente al acto. La metodologia es una revision
bibliograficay tedrica del fenomeno que tiene como meta ofertar alternativas
desdelaintervencion clinica, lograr detenerlos traumas que transportan al sujeto
ala ejecucion de actos de su fantasia perversa articulado conla destruccion del
otro; a partir de esto aparece la pregunta problema. En tanto brota el interro-
gante ;Cual eslarelacion dela fantasia yla estructura perversa enlos actos de
destruccion al otro?

Los resultados mostraron quela estructura perversa es de suma importanciapara
llegar a la destruccion del otro; se tiene en cuenta la fantasia del perverso, de
como elabora el actoy cuales son las acciones que le causan goce, en tanto esto
hace parte de la estructuracion del sujeto, debido a que hay unos fenémenos
elementales que permiten reconocerla estructura perversa de un sujeto, aunque
este se encuentra capturado en su ley, no obstantelograimpactar al contextoala
cultura, ala sociedad neurdtica, por esto queda sin una perspectiva, estableciendo
sujetos desorganizados por fuera del discurso del otro, anulandolo totalmente, o
cosificandolo y poniendo en escena su fantasia del Otro perverso.

Palabras clave: perversion, fantasia, destruccion, neurosis, cosificacion, otro.
ABSTRACT

The objective of the current article is to analyze the perversion and fantasy in
the destruction of the other, for thatreason itis soughtto give an understanding
from atheoretical review of all this psychic phenomenon, while offering positions
and alternatives from the clinical intervention in search of holding the traumatic
events thattransportthe subjectto the elaboration of acts of his perverse fantasy
translated into human destruction related to thatwhich causes him enjoyment
thatleads him to experience the pleasure of enjoymentin the face of the act. The
methodology is a bibliographic and theoretical review of the phenomenon whose
goal is to offer alternatives from clinical intervention to stop the traumas that
transportthe subjectto the execution of acts of his perverse fantasy articulated
with the destruction of the other, from this appears the problem question. As the
question arises, whatis the relationship between fantasy and perverse structure
in acts of destruction to the other? The results showed that the perverse structure
is of the utmostimportance to arrive at the destruction of the other, the fantasy of
the perverse one is taken into account, of how he elaborates the act and what are
the actions that cause him enjoyment, while this is part of the structuring of the
subject, because there are some elementary phenomena that allow the recognition
of the perverse structure of a subject, although this is captured in its law, however
manages to impactthe context, the culture, the neurotic society, so itis withouta
perspective, establishing disorganized subjects outside the discourse of the other,
totally annulling it, or reifying it and staging its fantasy of the perverse Other.

Keywords: perversion, fantasy, destruction, neurosis, objectification, other.
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A INTRODUCCION

Dentro de las diferentes culturas los actos perversos han logrado
impactar la historia, la constitucion de la estructura perversa coloca
en sintonia los matices de la fantasia en la que se supeditalo real del
goce, por tal razon esa fantasia perversa guia al sujeto a padecer ciertas
sensaciones hasta el punto de llegar a violentar y a destruir al otro.
Existen sujetos que realizan actos de dano de manera continua en la
sociedad hasta el punto de asesinar, torturar al otro sin ningun tipo de
consecuencia.

Teniendo en cuentalo anteriormente descrito es importante destacar
quiénes son las personas encargadas de este tipo de hechos, llegar a
destruir aun sujeto usando cualquier tipo de objeto sin tener en cuenta
el dolor del otro o sinlograr sentir algun tipo de sensaciones por este
acto macabro que impacta de manera negativa a la sociedad.

Los fenomenos elementales de este tipo de representaciones estan
agarradas ala historia que trae el sujeto, en el cual infaliblemente ha
conseguido fundar una estructura quele apruebela ejecucion de ciertos
actos, por consiguiente los caracteriza para continuar consumando
estas acciones ilegitimas en su vida cotidiana. La perspectiva de vida que
tiene cada sujeto jugara un papel importante en la elaboracion de los
actos de destruccion del otro, debido a que las fuentes economicas ylas
oportunidades constituiran una buena salud mental acorde ala cultura.

Generalmente quien elabora estos actos son sujetos que son recono-
cidos socialmente por alguna conducta particular, aunque no hay una
edad definida paralarealizacion de la destruccion de otro dentro del
acto homicida. Se hace necesario senalar que el sujeto que atentay
destruye a otro puede considerarse como una manera de estructura
perversa tal cual como lo evidenciala teoria psicoanalitica. Se puede
lograr analizarlas dificultades enla constitucion dela estructura perversa
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enla psiquis de cada sujeto de manera indudable en las conductas que
elaboran frente a un otro, por tal razon se consigue ingresar en la partida
de sus fantasias y como llevan a cabo esta en los actos homicidas. Esto
propiamente relacionado con la destruccion real del cuerpo de otro.

D’Amato (2008) comenta quela perversion es una forma a manera de
estructura que involucra una escena de goce del fantasma que logra
situarse dentro del deseo inconsciente, deseo totalmente desigual al
del sujeto neurdtico. Por ello el goce del fantasma en proporcion con
la forma del deseo inconsciente, trae consigo un Otro determinado
que es el quelo conlleva al momento de lograr reconocer la estructura.
Lacan (1987), senala que el otro constantemente es formay perspectiva
de un goce, asi mismo aparece la eventualidad de lograr llegar a la
repeticion de un holocausto, es decir una forma de llevarla incluso a
aquellos dioses nocturnos como una manera de rito que esta por fuera
del discurso, dioses que demandan un objeto de sacrificio enla mayoria
de sus acciones dentro del rito a realizar, asi mismo esto produce una
sensacion de seduccion, se convierte en algo donde son pocoslos que
pueden no llegar a perecer. Por tanto se puede construir como uno de
los pilares de seduccion mas atrayente parala estructura perversa. La
orientacion dirigida al dano, en primer momento al sujeto actuando
de una manera silenciosa procede hacia su cuerpoy a su ser, como una
trampa de proteccion que se desborda hacia afueray se orienta a un
otro, que de forma especularlo simboliza conla marca del estragoyla
consternacion del dano yla destruccion. Por esto el objetivo primordial
es analizar la perversion y la fantasia en la destruccion del otro, por
ello se realizara una comprension desde unarevision teorica de estos
fendomenos y consiguiente dar medios y alternativas de intervencion
para contener las experiencias traumaticas infantiles que conllevan al
sujeto arealizar estas formas de violencia como la destruccion del otro,
por tal razon surge la pregunta problema. En tanto brotala incognita
cexiste una fantasia inconsciente perversa en la destruccion del otro?
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Enlaelaboracion de este trabajo se realizara unavision desde laluz
tedrica del psicoanalisis con ello paralograr dar mayor comprension
del fenomeno presentado. En tanto es un estudio que reconocera la
subjetividad, la perversion yla fantasia enla destruccion del otro, desde
un analisis de la teoria que cederaa exponer esta fractura psiquica que
perturba alas diferentes culturas que se ven afectadas, porlo tanto se
relacionarala teoria con los actos reales para argumentar los hechos
desde el psicoanalisis.

Blackman (2008), senala que la cultura es un escenario paralograr
desarrollarla subjetividad colocando en juego la experiencia, tributando
en la experiencia. En tanto esta evidenciada desde la significacionyla
interpretacion real delovivido por el sujeto colectiva o individualmente,
Weiss, (2012) senala que lo real permite llegar a la constitucion de la
subjetividad, en tanto ha logrado introducir algunas conceptualiza-
ciones relacionadas con esta, una de ellas la experiencia, lo individual,
lo subjetivo y lo que es reflexivo.

Volant (2014), Comenta que el acto sera siempre dirigido de manera
consciente, es decir que el goce es la cuspide en el sujeto, en tanto es
conseguir sulugar de objeto de deseo amodo de instrumento del goce del
otro.Asimismo Flavio (2014), muestra quela fuerza agresiva se constituye
desdela fantasia con unas caracteristicas de represalia situadas de forma
sutil en las gestiones que la ocultan, en tanto su objetivo es cambiar el
evento trauma dela infancia en un triunfo del adulto. Lutereau (2013),
elaboré un escrito sobrela conceptualizacion de Jacques Lacan sobrela
perversion. En el cual desdobla el acto mismo del deseo del perverso,
por ello interviene desde lo propuesto por Lacan quien logra ampliar de
manera precisala perversion. Por otra parte Munoz (2015), afirma que
el deseo perverso se muestra a condicion del acto ajustado al goce del
mismo, asi mismo instalala fuerza en el partenaire. Por ello su energia
no esta relacionada de manera directa con el perverso.
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Lombardi (2015), senala que la alienacion posee un perfil de eleccion,
en tanto el sujeto se sitia en un lugar con relacion a esos elementos
de eleccion. Asi en la teoria psicoanalitica mas alla de esos elementos
decisivos alienados a cualquier tipo, hay una direcciéon de nombramiento
en el que el sujeto confirma un lugar con proporcion a esos elementos,
esaposicion electiva es derivacion de su dolory padecimiento subjetivo
que al mismo tiempo es su sintoma. Otero (2011), senala que el sujeto
con la estructura perversa logra reconocer el objeto herramienta de
goce del Otro, en tanto logra dar respuesta al estado de angustia con sus
pericias perversas, por otro lado De Battista, (2015), muestra una forma
diferente de conservar el deseo por fuera del discurso mediante indis-
cutiblelazo social, familiarizado con el contenido fantasioso del sujeto,
consiguientemente Gerez(2006), describe que el sujeto con estructura
perversa convoca al Otro, asi mismo, en tanto este pueda mostrar una
distinciony castrandolo de manerainconsciente, permitiendola posesion
de la falta dejandolo desear eso que esta ahi.

Dentro de la perversion la fantasia en la destruccion del otro juega
un papel fundamental, a partir de aqui aparecen nuevas sensacionesy
percepcion, es decir que puede influir en el acto de destruccion del otro
por ello Mora (1979) senala que la fantasia se puede convertir de diferentes
formas como una accion de evidenciarse, o como un espectro o una
representacion, es decir hay una gama de expresiones que muestran
la fantasia en el sujeto. Segal (1991), senala que la fantasia inconsciente
matiza todas nuestras acciones; hay acciones que dirigen de manera mas
puntual ala constitucion esa fantasia inconsciente, en tanto que estos
serianlos suenos, el juego ylas artes como medio de expresion, por otra
parte, Prates (2012), destaca que el resultado psiquico con afectaciones
por la represion no son los recuerdos, debido a que ningun sujeto se
brinda sin conocimiento a una accion rememorativa, sino impulsos que
proceden delas escenas primarias. Por ello las fantasias inconscientes
se conceptuan como un proposito encaminado a un objeto-meta de
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manera positiva o negativa, sin tener en cuentala subsistencia autonoma
del objeto.

Lagache (1965) Es importante destacar que dentro de las investiga-
ciones psicoanaliticas no se puede desecharla fantasia, en tanto toda
interpretaciony construccion desde el psicoanalisis implicala fantasia
inconsciente. Representa el proceso inconsciente delo psiquico, que
sigue como preconscientey consciente. Los efectos finales del proceso
de la fantasia son las ficciones y la fantasia consciente.

2. DESARROLLO DE CONTENIDO

2.1. Lacan y Freud acerca de la perversion

Sigmund Freud (1905), Senala que el sujeto con estructura perversa
esta capturado en su sexualidad, impedido, de manera incuestionable su
pulsion, pulsion perversa que paralelamente se desarrollalibremente,
en tanto no modulada al fin sexual del acto real de reproduccion, esto
pertenece a una mirada que afianza una posicion subjetiva frente ala
preparacion dela madre enla castracion, de tal formase funda un lugar
que puede aceptary darla ausencia dela misma. En tantolaleyyel acto
dela castracion de un otro es puntual parala configuracion del sujeto
que afronta su misma castracion. Freud (1920), destaca que el éxito del
perverso se provoca por la transformacion dela fantasia a condicion de
juego, por ello la soberbia formacion de un acontecimiento trauma por
intermedio dela alteracion de esa inocuidad del sujeto en dinamismo.

Teniendo en cuentalo anterior, Lacan (1958) senala que la castracion
no conquista de hecho su jerarquia en cuanto a la naturaleza de los
sintomas, sino desde su descubrimiento como castracion de la madre.
Asi mismola renegacion de la castracion otorgaria la via de algunas
pulsiones dentro delas cuales solo una subsistirialibremente e intacta,
pilladay no reconocida al falo, porlo tanto Freud (1905) senala que es
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laviala que consiente ala aproximacion entre los sexos. Para Lacan la
estructura perversatiene distintas representaciones de sentido, Lacan
ahonda mas que Freud enlos universos pulsionales. Lacan (1987), senala
que “larelacion sexual no existe”. En tanto evidencia que la pulsion se
agarraal objeto, debido ala “copula” Como forma de dio de goce de dos,
no esta, asi misma lograr reclamar de caracter teorico el acto mismo
sexual, el cual Freud dibujo, a partir de sus indicios con relacion alas
pulsiones, en tanto le permitia imposibilitar con mayor malestar, por
ello se guardo a eso, por aquellos sintomas que necesitaban o entor-
pecian el encuentro sexual. Por ello Lacan se aparta delos lineamientos
de Freud como era.

Estollevaalacan desmenuzar en tanto enla perversion distinto a Freud,
puede decir quelas pulsiones no estan como placeres antepuestos ala
aproximacion coital y en este no beneficia a un goce tipico disimil al de
un orgasmo experimentado de forma imprecisa. Las diferencias que
hallen el goce originario del onanismoy el obtenido dentro del marco
del acto sexual real es la complacencia subjetiva natural ala instancia
dela discrepancia delos sexos yla cohesion del sujeto a uno de ellos.
Lacan (1962), evidencia que el sujeto con estructura perversa funciona
en la experiencia como una proteccion congruente con el goce, antes
que un engrandecimiento, en tanto, quela ejecucion delo desordenado
puede ser de cierto modo una manera de contenerse, no lograreconocer
de que goce transfigura su movimiento.

Dor (1995), senala que el sujeto perverso tiene claridad en cuanto ala
posicion subjetiva quelo ata ala superioridad de lo imaginario falico;
siembra su particularidad incompatible con relacion ala castracion de
tal manera que consigue calcular su incidencia con mucha exactitud.

Bruno (2009), comenta que el sujeto con la estructura perversano se
comprime alaley, se encuentra de acuerdo en que laley es generosa,
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es decir realiza una reduccion del acto a un consentimiento del Otro,
quien consigue anular el acto en si mismo. Se dice dadivosa porquele
llega al sujeto perverso el acto dela castracion de la madre que logra
instaurar la negacion de esta.

Lacan (1962), desataca que el sujeto con estructura perversa se muestra
al igual que en la neurosis, por ello se llega a la conclusion audaz de
reestablecerlanocion dela perversion como unas formas del fantasma
del sujeto. Lacan (1956), la estructura perversa interna al fantasma
neurotico, en tanto, en las cimentaciones del afecto, es decir que el
lugar del sadismo y del masoquismo brota como una defensa, es decir
como el prototipo del acto mismo del deseo perverso. Por otrolado se
dice que el fetiche no sera preciso para el sujeto perverso, por tanto, a
que su goce siempre estara en lo perverso, asi mismo el deseo sexual es
autonomo por un objeto fetiche, en otras palabras que el objeto acepta
sostener la ilusion de que hay en el cual no hay nada, hay mucho.

Freud (1913), enla obra elaborada por el Totem v tabii (p.214), destaca

Todo el misterio es este acto. Esta destinado a ocultarnos el
hecho de que no solo la muerte del padre no abre la via hacia
el goce, que su presencia supuestamente prohibia, sino que
refuerza su interdiccion. Todo esta ahi, y realmente ahi, tanto en
elhecho como enla explicacion, la falla. Estando exterminado
el obstaculo bajo la forma del asesinato, el goce no deja por
ello de estar menos interdicto y, aun mas, la interdiccion es
reforzada.

Teniendo en cuentalo anterior Lacan (1959), senala que el incumpli-
miento del goce solo sellega reposando en la primicia inversa, sobre
las formas de ley, asercion en la que no compromete apreciar que la
procacidad exige unaley con proporcion ala consolidacion, que sobresale
que el goce involucra mostrarla expresion en que se puede componer.
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En tanto por esta ruta se puede limitar el goce a manera de un mal e
instituyendo en la escena mismalainferencia dela obra de Sade. Lacan
(1967), identifica pararegresar al fantasma, el sujeto perverso elabora
un juego psiquico imaginando ser el Otro para legitimar su goce, en
tanto es lo que evidencia el neurdtico, fantasea en convertirse en el
sujeto perverso, busca asi asegurarse del Otro. El neurético intenta
protegerse de lo incomprensible de eso que no sabe y que para €l es
tenebroso lo conduce al sufrimiento indeciso en el deseo del Otro, por
tal forma lograr sostenerlo en su dolor y compleja parcelacion de él.

2.2.  Acerca del fetiche

Miller (2001), destaca que la eleccion del objeto logra ser particular,
es decir que puede tener diversas caracteristicas, en tanto puede llegar
a ser una mujer usando medias con mallas negras, subsiguientemente
las medias son fundamentales parala satisfaccion del sujeto, es decir
toma lugar de objeto fetiche. Se presenta a modo de sustitucion, ese
objeto fetiche es importante y esencial al goce sexual del objeto de
eleccion. Freud (1905), comenta que el objeto fetiche es un heredero del
falo materno, logra una sustitucion impropia del objeto sexual. Freud
(1927), muestra que el fetichista lo que intenta no es contener el falo
simbolizado desdelo femenino, sino hacerlo real, es decir porfiarlo, por
lo tanto el fetiche consigue protegerlo de laamenaza de la castracion.
La energialibidinal no es visible aunque selogra apreciar desdelo real
en el fetichismo, el objeto de la eleccion lograra ser la determinante
parala particularidad de lalibido.

Lacan (1966) senala al fetiche paralograr rotular al objeto primario
del deseo y para instituir el lugar perverso. En el sujeto perverso el
objeto esta intangible y simbolizado por el objeto fetiche. Si esto no se
provoca, no podraestablecer el lugar perverso Lacan (1967), trabaja acerca
del fetichismo buscando de manera clara el concepto de la estructura
perversa. Lacan, buscabahallar las distintas formas de perversion, es
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decir donde el objeto sea simbolizado por un fetiche y el requerimiento
de pretender gozar de eso. En la perversion los sujetos encarnaran
un lugar distinto de la perversion, entre las cuales se encontrara el
sadismo, masoquismo Yy el exhibicionismo, por ellola diversificacion de
las representaciones, las colisionara en las variadas vias fantasmaticas.

Miller (1997) enfocalos comportamientos sexuales desviados, toma
como ejemplo conductas sexuales no frecuentes como la pedofilia, la
zoofilia, asimismo el sadismo, voyerismoy exhibicionismo. Conductas
que dentro de la psiquiatria contemporanea son nombradas como las
parafiliasy que son un grupo de conductas sexuales determinadas por
ellos. Lacan (1967), destaca que el sujeto perverso busca es instituir la
relacion sexual que no esta con la contribucion de su fantasma, que
es usado para asegurar el goce del Otro, llegando ala confrontacion al
Otro mismo, lo somete, lo exhibe. Miller (2000) porla gestion elaborada
el sujeto se pierde, es decir desaparece, solicitando rigurosamente el
significante surgido delaidea freudiana de las zonas erégenas y nocion
de objeto parcial, es significativo destacar que el tipo de estructura
perversa es el caracter donde el sujeto desea hacerse objeto del goce
de un otro sexual, en tanto el neuroético puede senalar te hago lo que
deseo, peroyaen el avance de la escena se angustia, tiene dificultades
parallevar a gestion el acto, se repliega, en oposicion al perverso, que
decididamente se custodia en eso, es decir tiene claridad con relacion a
lo que puede desear, en tanto que no hay dilaciones y discusiones como
surge en la estructura neurdtica.

2.3. Fantasia, cuerpo v destruccion

La fantasia se relaciona con las formas y pensamiento de los seres
humano, desde sus comienzosy de modo inconsciente, en tanto existe
una busqueda por alcanzarla construccion delo real de esa experiencia
que satisface al sujeto. De tal forma que el sujeto llega a identificarse
a ese objeto fantasma tramitando su misma satisfaccion dela pulsion
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articulada con el Otro. Lacan (1969) el deseo es el que aprueba situar
de cierto modo el inconsciente, en tanto que el deseo, sexualmente en
contencion selogratener en las fantasias del sujeto su inicio, y consti-
tuyen la presencia de la energia delalibido inconsciente. En tanto es
la falta o la traslacion de esta falta misma, Lacan (1958) senala en el
deseo del sujeto hay una trasnominacion dela falta de ser, siendo esta
la subsistencia del deseo mismo. Porlo tanto es significativo subrayar
que en el perverso mas, que en el interrogante del deseo del Otro, consta
deuna gama de objeciones destinadas al acto. Es decir el deseo, dentro
del fantasma perverso, se adapta ala maniobra dela articulacion dela
escena perversa.

Roberto (2004) comenta que Lacan inicialos esbozos freudianos sobre
su obra Totem y tabii sobrela supresion del padre con su muerte simbolica
por parte de sus hijos para tomarlos bienes del padre muerto, al asesi-
narlo sucede que ellos mismos rechazan lo que el padre no admitia que
forjaran,lo que trae consigo la determinacion con la contravencion del
padre hacia ellos. Se destaca senalar la participacion del entorno social
por medio de la preferencia de la destruccion escruta una medida de
beneficios privativos, estos alcances van a estar sujetados alos diferentes
momentosy circunstancias, por ello este tipo de escenarios insertan en
el sujetolas maneras de tramitar ese impulso ala destruccion, alcan-
zando unarelacion, con el otroy conla cultura. Freud (1930) senala que
la disposicion agresiva es una forma tnica de pulsion libre, original
del sujeto, y en el aspecto cultural encuentra un impedimento mas
penetrante. El ambiente cultural se encuentra en apuesta sosteniendo
el Eros, que busca reunir alos sujetos solitarios constituyendo lo que
se nombra como humanidad, contrariamente lo que acontece con la
pulsion de muerte que tiene la tarea de la infusion de estas alineaciones.

Lacan (1960) destaca que el sujeto perverso llega a esta prominencia
del fantasma o fantasia, de tal manera que su deseo puede extenderse
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como unatramainconsciente, en tanto como discusion alo que el sujeto
deduce que el Otro desea de él, Lacan (1975) aborda mostrando que
cuerpoy sintoma se encuentran articulados en una relacion, asi mismo
destaca quelas pulsiones sonla reverberacion que hay en ese cuerpo del
acto de algo que se debe decir. En tanto repique esto, para armonizar,
otra expresion del sintoma, es justo que el cuerpo sea sensitivo a ello.
Dehecholo es. Por tanto el cuerpo posee ciertos orificios.

Diaz (2002) despliega un trabajo sobre el cuerpo, ese objeto manifiesto
porladesproporcion del otro, adonde expone el cuerpo como objeto dela
subjetividad parala muerte yla analogia con el goce yla caracterizacion
sexual y erotica en el sujeto. Explicalo mas fundamental es la relacion
social y el cuerpo sumergido en lo simbdlico con la propension a la
destruccion del otro. Diaz (2003) destaca que el fantasma de la fantasia
se encuentra muy inconsciente, asi mismo emergen las fantasias que se
encuentran ubicadas enlas alineaciones del inconsciente, fundamen-
talmente enlos suenos, en los sintomas ylos actos fallidos. Como una
maneradelapsus, por ello obtendra salirla inclinacion dela destruccion
del otro, tomando como senal el uso del cuerpo como una manera de
violencia inmediatay muy importante parala cultura, en tanto el cuerpo
es unarepresentacion del otro consiguiendo un cambio para convertirse
en el objeto blanco para ser destruido.

Carmona (2002) comenta que la culpa representa un rol revelador,
profundamente enlos lugares de analisis, no obstante en la perversion
hayun fallo de culpa, por ello no hay un remordimiento del acto mismo
perversoy el goce que obtiene forjando estos actos, en tanto desistira
ala culpa sin reconocimiento. Lacan. (1988) la compensacion del deseo
y de la ley, concibe transportando el deseo a que se prenda en una
conexion conla Ley, por ello surge el deseo dela muerte. Laley quedaria
articulada con el principio del placer, se convierte en la pretension de
localizar eso que retorna mas alla del principio del placer.
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Freud (1915) muestra que la intensiones puntuales son conseguidos
conlamuerte de aquel que esté cercando lavia para conseguir dichos
intereses, por otro lado los entes que regularizan el mandato en las
sociedades manifiestan incapacidad para detener y neutralizar este
fenomeno social que cada dia tiene mas fuerza.

Soler (1988) describe que el dispositivo en el sujeto es incrustado por
el significante, por unlenguaje. En tanto, es una masaun cuerpo que da
cuerpo, es el organizador delarepresentacion delaimagen. Imagen que,
desde su inicio extrae al sujeto de si mismo, inspeccionada en un Otro,
es decir es conferida por el semejante otro con su aspecto y palabra, el
sujeto la transformala ajusta al identificarse con esa representacion real
del otro. Lacan (1971) destaco que el otro constantemente es oportunidad
y perspectivade goce, se demanda un cuerpo para el goce, en tanto la
oportunidad de regeneracion del holocausto, usada para los dioses,
dioses que en mayoria exige un objeto para el sacrificio, la incitacion
de esto es algo alo que muy pocos pueden no fallecer. Por tal razén
logra constituirse como un polo de atraccion mas encantador para el
sujeto perverso. La ruta hacia el dano, encaminada en primer instante
al mismo sujeto que de una manera sigilosa procede hacia su cuerpoy
asu ser, en una trampa de defensa se externalizay selleva al otro, que
de forma especularlo encarna con el vestigio de las devastacionesy el
horror de la destruccion.

Tubert-Oklander (2006), destaca que los sujetos poseen una practica
delo que representa tener un cuerpo; como una manera real, dentro
los cuales estan las pulsaciones cardiacas, los movimientos propiocep-
tivos, ademas de ello la gama perforaciones del cuerpo, por otra parte
estanlas necesidades simples como el hambre, dolores corporales, entre
otros, eso conforman todo lo que implicala vida humana del cuerpo.
Para Lacan (1962) el rotulo del significante que se puede transformar de
forma activa porlainstancia de un Otro reducido al goce delos bordes
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que son anatomicos y que hacen parte del cuerpo también en torno
al objeto que lo envuelve. Lo que deriva de esta enunciacion es una
reflexion del cuerpo, que hasta el instante habia sido imaginado como
saco, bolsa o globo en el reconocimiento de lo imaginario, a partir del
preambulo del objeto por tanto real, pensadoy abierto en enlace con el
arealimitrofe y un Otro, por medio delos orificios porlos que transita
la demanda. El sujeto reconocido al objeto de su fantasma gestiona el
gusto pulsional en correspondencia con el Otro.

Lacan senala que cuando Freud (1932) Hace referencia ala pulsion que
se encuentra en forma parcial se reconoce que hace parte del cuerpo que
posee un habitual divisorio en tanto es ser disolubles de ¢l (pechos, heces,
pene), es decir, lograr castrarse de cualquier modo. Como resultado, el
objeto, en su tendencia de objeto delas pulsiones es capturado como una
masa suelta del cuerpo, que el sujeto inhabilita en la misma subjetiva
propia, en el acercamiento con el Otro. Freud (1920), promueve dos
reconocimientos: Fros (sexual, tendiente a unificar) yla thanatos (tendiente
adestruir, fragmentar o desordenar); dos impulsos en inquebrantable
disputa pero presentes en los proceso de la vida psiquica.

Diaz (2002) destaca que la fantasia se articula con las formas y la
coherencia de las ideas que en sus elementos y en las conveniencias
inconscientes son alucinatorios y se hallan en la exploracion, vivir
experiencias gustosas anteriores; aqui se funda el deseo. La fantasia
intuyelas formas de imagenes, desde la fantasia inconsciente, por ello las
que selocalizany estan comprometidas con las formaciones del incons-
ciente, principalmente enlos contenidos delos suenos, en los sintomas
yactos fallidos. La fantasia subraya que el contexto esta mediado, porlo
psiquico, porlo inconsciente, porlo tantola realidad por fuera. Dicho de
otra forma el sujeto constantemente se va a articular con el objetivo, es
decir, conlamayoria delos objetos que acomodan su universo, a partir de
su contexto psiquico, realidad que esta entrelazada por mundos propios
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de suinvencion. Es significativo senalar que las fantasias inconscientes
llegan desde las fantasias conscientes, Freud en su instante recalco
como llegar a fantasear despierto, en el lugar donde entra el conflicto
entre la realizacion del deseo y la prudencia consiente de la realidad
humana, porlo anterior sustentan todas las instauraciones humanas
que traen fundamentalmente la fantasia. Lacan (1963) senala que en el
sujeto perverso se esta poco disimulado, se encuentra ubicado inicial-
mente en el fantasma, este logra formar de la angustia de su victima un
suceso demandado. Tiene la claridad, para el sujeto perverso el otrono
posee una existencia, debido a que lo usa objeto de goce.

Freud (1919) comenta que la peculiaridad fundamental es la fantasia
del masoquistay asi alcanzara revelarse alarazon del lugar que tiene
en el deseo del Otro. Lacan (1964), comprende la proporcion que existe
enlaperversion yla angustia. Hace referencia ala coyuntura historica
entre la angustia y la castracion misma.

Rostagnottoy Yesuron (2015), comentan que el sujeto perverso bajo
su fantasia buscallegar al placer en la apuesta en escena del goce, en
tanto el perverso investiga la herramienta de goce parallenar su deseo.

Miller (1998) resiste ala apologia del neurdtico con relacion alo que
desea del goce del perverso. Es decir esencialmente no logra escuchar
las demandas del Otro, no hay nada mas alla de lo que él aplica, es su
pasion, su mismavoluntad de su propio goce. Hernando Alberto Bernal
(20009), senala que la caracteristica principal del sujeto con estructura
perversa es que conoce de manera certera su goce, en tanto que ¢l
reconoce muy bien de qué forma, donde y con quién logra llegar a su
propia satisfaccion. Freud (1917) identifica que el tormento subjetivo
envuelvelahipotesis de un sujeto al padecimiento, en tanto el que sufre
o padece. La teoria psicoanalitica indaga e intenta ubicar el sintoma
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como tipico, asi como una manera transformable a alguna represen-
tacion clasica.

Bleichmar (1980) senala que el perverso se coloca en una formade goce,
o mas bien en variadas maneras de gozar con su objeto de goce. Busca
como alcanzar su deseo hasta encontrarla falta, esolo que necesita para
alcanzar esa fantasia que se esta en el juego angustiante que padece el
otro, Lacan (1969) destaca que el sujeto perverso no se trastorna cara
al acto, el afectado es el otro, quien se abruma porque el perverso lo
domina para mostrarlo, enlarealizacion de un acto propio dela fantasia.

3. METODO

Parala elaboracion del actual articulo se realiz6 una revision biblio-
erafica, se manejo con una metodologia Hermenéutica teniendo una
claridad sobre los aportes de la teoria psicoanalitica, buscando la
comprensiony esclarecimiento delos textos y supuestos ya publicados
enlos medios cientificos existentes. Coreth (1972) indican ala Herme-
néutica como el arte del conocimiento y el entendimiento, desde los
procesos reflexivos sobre todo lo que se encuentra escrito. Se hace
fundamental estudiarla constitucion y formacion de estas estructuras
que tienen la fantasiayla pulsion paralograrla destruccion del otro. Se
elaboro una gama de revisiones delos primordiales autores y postulados
tedricos que proponen significativamente ala investigacion realizada,
se situaron teniendo en cuentalas fechas de publicacion de cada obra o
trabajo, en tanto se realizo la eleccion delas diferentes fuentes y teorias
planteadas en este trabajo investigativo.

4. DISCUSION

La estructura perversa se muestra a partir delos actos del sujeto, en
tanto se sostiene por su propia ley, crea una marca ante el entornoy
realidad neurdtica, quedando sin referente, instituyendo sujetos ajenos
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del otro, asi mismo cosificandolos totalmente, ubicandolo como una
cosa al goce del Otro, el acto perverso de destruccion al otro tiene
escenarios particulares debido ala complejidad de poner en apuestala
fantasia frente al acto, en tanto evidencialo real. Donde se trasgrede la
ley es donde el perverso se ha constituido, partiendo desde la madre,
pasando ala falta al mundo simbolismo, alos significantes que pueden
llegar a determinar esta posicion revelada enlaintimidad y en la falta
que padece el sujeto. Por estarazon el deseo limita en el fantasma para
poder dar partida al acto perverso.

Lacan (1962) senala que el fantasma es un modo de dar respuestaalo
que el sujeto funda al misterio del deseo del Otro. No obstante también
indica que es la columna del deseo. En tanto se ubica como proteccion
caraal goce del Otro. La fantasia es aquella que a través dela cual somos
gozados por un Otro. La fantasia mantiene la realidad del sujeto perverso
y estara apuntada al pensamiento del sujeto con relacion al otro. La
estructura perversa es el resultado dela Ley determinada en el sujeto
que contribuira a su vida al negarla. El sujeto perverso no se atemoriza,
sino impone su propialey, desborda su pulsion, sin tener una reflexion
del acto, sino que intenta buscar el goce, sin tener presente el peligroy
llegar a padecer unos resultados peligrosos, no tiene en cuentalo que
pueda colocar en apuesta por alcanzar su goce, por ello se exagera en
el acto perverso, llega a colocar en peligro su integridad. De tal forma
en cuanto mas apuesta mejor, asi de manera inmediatalegalizar mas su
goce. Porlo tanto ese goce estan apartado del ordeny delaley, ley que
aparece en momentos siniestros con colores de la pulsion thanatica.
El perverso queda atrapado enla discordanciay enla desorganizacion,
por ello es colmado por el acto.

Gerez (2006) desatacala fractura delaley, donde no pueden instau-
rarla, se coloca en juego la recreacion de las pulsiones al goce, a la
destruccion del otro, donde seligalaleyyla destruccion, por ellolaley
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misma es codiciada dela misma manera que laleylo impide, como la
norma conceptue al culpable, en tanto el dictamen da apertura al deseo
por destruir al otro.

Roson (2012). Actualmente se dice que la psicopatia es como una forma
devida, un sujeto tiene caracteristicas dentro de la perversiony tiene
un estilo devida quelo particularizay esto puede pasar desapercibido
en el contexto, en tanto que su fantasia puede elaborarlas a partir de
lugares remotosy sin aproximaciones de otros, donde puede desarrollar
y llevar acabo todos sus elementos fantasma. Por ello en la sociedad
actual encontramos muchos sujetos con este tipo de elementos que en
cualquier momento realizan una conducta de dano al otro y hasta que
no sean descubiertos seguiran en el anonimato destruyendo al otro.

Por lo descrito anteriormente se hace importante repensar en el
analisis, ademas dela funcion del psicologo en lainstauracion delugares
para el nicleo familiar con el objeto de remediar una articulacion con el
otro, elemento que ha estado perdido enla sociedad misma del sujeto.

Lacan (1962) senala que en la estructura neuroticala fragmentacion
delo subjetivo cae sobre el mismo neurotico, lo sintomatico para él. En
laneurosis el acto es interno, cuando se cambia a algo de comprension
publica surge la renuncia, la frustracion yla culpa, a tal punto que se
descubre eso que no se queria que fuera desenmascarado, perma-
neciendo al descubierto eso que es intimo. La culpay la pérdida son
fieles declarantes clinicos de ese fraccionamiento subjetivo del sujeto
en la neurosis, la fantasia como un elemento primordial que sostiene
larealidad del sujeto como ser deseante, un mundo simbolico donde el
sujeto siempre sera un ser en faltay por ello requerira siempre llenar
esa falta, la fantasia es un modo de lograr dar paso a re-llenar ese vacio
de manera imaginaria, la pulsion puede lograr disminuir usando la
fantasia, pero esta fantasia puede llevar a elaborar actos donde el otro
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sufrey es clave paralabusqueda del goce, goce que hace parte de una
estructura perversa.

Lacan (1963) en el Seminario 18 establece que enla cura analitica dela
neurosis el fantasma se convierta en la columna central donde maniobra
la mutacion del goce en deseo, se intenta colocar en evidencia que no
solo el goce esta prohibido, sino que es imposible poner en marchala
fantasia perversa sin ningun elemento que pueda detener el acto del
sujeto perverso. Aparece un desvio en el lugar del sujeto: pasa de estar
entregado por medio de yo como ese objeto al goce del Otro, a pasar a
estar motivado en su deseo por el objeto a que lo fragmenta: entonces
la falta debe reconocerse, esto es denominado el cruce del fantasma
esencial, una de las columnas en las que Lacan se arma para afirmar
que el analisis es terminable.

. ALGUNAS CONCLUSIONES

La perversion, la fantasiayla destruccion al otro se encuentran dentro
dela estructura del sujeto, en tanto por algunas manifestacionesy actos
pueden lograridentificarla perversion, por otra parte existen algunos
elementos que el sujeto perverso coloca enla escena, no obstante el acto
detransgredirlaleyy de dar paso alos elementos del fantasma pone en
evidencia su estructura, asi mismo este queda sujetado en su propialey,
lleva a cabo actos que son muy impactantes parala sociedad debido a
la magnitud del acto, el neurdtico queda atonito frente alo que realiza
debido a que su fantasia neurotica no se extiende hasta la del sujeto
perverso, la fantasia perversa busca en el otro destituirlo, cosificarlo
hastallegar a anularlo totalmente, haciendo de él su objeto de goce. En
tanto aparecela fantasia que destruye al otro, El sujeto perverso siempre
esta relacionado con actos y ritos religiosos fundados desde su ley,
en tanto impacta de forma estruendosa cualquier creencias religiosas,
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [1 o 0] Universidad Simdn Bolivar
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teniendo la insignia de ser re-conocido por una sociedadneuroticay
que a su vez genera un alto estado de angustia en el otro.

Elmedio social es clave paramostrar eso que es real. Por ello el contexto
permite constituir al perverso debido a que logra exponerlo real de su
fantasia mostrando eso que horroriza al otro neurotico, lolleva hasta
la angustia, funda su ley y explaya todo la pulsion perversay pone en
escena eso que nadie quiere ver en lo real, lo que muestrala falta delo
simbodlicoy de todos los significantes que establecen la falta del sujeto
perverso. Por ello, el sujeto perverso se encuentra a manera de defensa
de cara a la angustia de eso de lo que no surge, escribiendo ciertas
ofertas al gocey alaley que se instituye a su deseo. Un goce excedido
procede ante la falta del significante basico, el sujeto perverso es una
consecuencia delaley determinada en el sujeto que prometera negarla.
Se puede certificar que el sujeto perverso que destruye al otro, goza de
eso pone en juego su fantasia, usa todo los elementos del fantasma para
llevar a cabo su acto, buscala manera de gozar y de generar angustia
en el otro por medio del sufrimiento real de la fantasia que desborda
en el acto perverso. El colocar en el otro lo real dela fantasiale permite
acceder al goce, aquello que le es placentero alo que puede llamarse
acto de destruccion al otro.
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RESUMEN

Las relaciones interpersonales hacen parte del desarrollo psicosocial delos seres
humanos, que alo largo de suvidavan construyendo los vinculos que determinan
de alguna manera las formas de configuraciones de las relaciones. Desde los
primeros anos de vida se construyen vinculos con las instituciones familiares,
socialesy politicas. Uno delos vinculos que ha experimentado trasformaciones en
laposmodernidad, esla construccion delarelacion de noviazgo enlos adolescentes
yjovenes. La dinamica modernizadora quellevala posmodernidad, tiene caracte-
risticas propias que influyen en la construccion del vinculo, como sonla cultura, y
la sociedad; este entramado puede darlugar a nuevas formas de configuraciones
y significados de relaciones entre los adolescentes y jovenes contemporaneos.
Esta es unarevision delas diferenciaciones delarelacion de pareja, acompanado
dela teoria dela construccion de significados.

Palabras Clave: vinculos, configuraciones, construccion de significado, pareja.

ABSTRACT

Interpersonal relationships are part of the psychosocial development of human
beings, who throughout theirlives are building links that somehow determine the
forms of relationship configurations. From the firstyears of life, bonds are built
with family, social and political institutions. One of the links thathas undergone
postmodern transformations is the construction of the relationship of dating in
adolescents and young people. The modernizing dynamic that carries postmo-
dernity, has its own characteristics that influence the construction of the link,
such as culture, and society this network can give rise to new forms of configu-
rations and meanings of relationships between contemporary adolescents and
young people.

This is a review of the differentiation of the relationship, accompanied by the
theory of meaning construction.

Keywords: romantic relationships, settings, meaning-making, couple.
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A INTRODUCCION

Lahistoria delahumanidad se ha caracterizado por estudiarla forma
en que se relacionan las personas, teniendo en cuentala ingeniosidad
de compartir afinidades, similitudes, diferencias o conflictos en los
modos de vida (Leal Hurtado & Aragon Aguilar, 2017) esta dinamica
es, producto de la naturaleza del ser humano como un ser eminente-
mente social, de ahi la necesidad de establecer relaciones con otras
personas. Conformando un entramado de redes yvinculos con distintos
sistemas, los cuales proporcionan soporte fisico, material, emocional
y social (Morales Rodriguez & Diaz Barajas, 2013). En la evolucion de
este fenomeno, surgeny se gestan diferentes tipos de relaciones que
permiten el desarrollo delos afectosy el amor, los cuales, pueden enmar-
carse enlas relaciones familiares, enlas de amistad, con el resto de la
comunidad enlas interacciones diariasy, en el marco delas relaciones
sentimentales. La necesidad de pertenencia, es decir, de comprension
y conexion con las demas personas se presenta como una de las mas
relevantes en aquellos ambitos cientificos que se han interesado por
las emociones, los sentimientos ylas interacciones humanas (Steverink
& Lindenberg, 2006).

En este sentido, (Leal Hurtado & Aragon Aguilar, 2017), argumentan
que las relaciones interpersonales son un aspecto insubordinado de
larealidad. Los sentimientos personales, las avenencias emocionales,
afectivas o de pareja de una relacion son esenciales en la realizacion
personal, forman parte de un proceso sistémico, significativo, necesario
y relevante en el diario vivir, donde juega un papel fundamental el
desarrollo integral dela persona. A través de ellas, los seres humanos se
reafirman a s mismos y reafirman alos otros en su ser, estar y convivir.
Tanto la psicologia como la sociologia, con base en estudios delos estados
emocionalesy conductuales en el contexto delarealidad social, otorgan
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [107] Universidad Simén Bolivar
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bases tedricas que sustentan las interacciones que establecen los seres
humanos.

2. EL VINCULO Y LAS RELACIONES DE PARE7A

Asimismo las relaciones de pareja forman una delas dimensiones mas
relevantesy centrales delavida delos seres humanos para su autorrea-
lizacion, construiry preservar las relaciones de pareja constituye como
unainstancia fundamental en el desarrollo psicosocial delos individuos,
de igual manera ha sido tema de gran interés para la ciencia, puesto
que, han sido consideradas como relaciones sociales explicitamente
acordadas entre dos personas para acompanarse en las actividades
recreativasy sociales, enlas cuales se expresan sentimientos amorosos
yemocionales através dela palabraylos contactos corporales (Montoya
Ruiz, Cruz Torrado, & Leottau Mercado, 2013). También, las relaciones
de pareja se pueden definir como aquellas en las que hay un acuerdo
mutuo entre dos personas para sostener unvinculo con caracteristicas
esenciales que permiten alos individuos generar expectativas en torno
aunarelacion (Del Rio, Barrera, & Vargas Trujillo, 2004).

Lasrelaciones de pareja son relaciones socialmente construidas, lo que
significa que son moldeadas por diversos factores socialesy culturales
(Larson, Clore, & Wood, 1999) (Miller & Benson, 1999). Entre ellos se
han mencionado las experiencias con relaciones cercanas actuales, los
modelos de romance manejados porlos medios de comunicacionylas
normas sociales acerca del enamoramiento, roles de género y matri-
monio (Bouchey & Furman, 2008) (Raffaelli & Ontai, 2004). Asi mismo
el analisis delos vinculos afectivos que corresponden ala forma como
se establecen las relaciones actuales entre los adolescentes yjovenes;
sin perder de vista que estas son producto de las configuraciones e
interacciones simbolicas que determinan los significados y sentidos que
se tejen alrededor de los ideales de hombres y mujeres. En estalinea,
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 10 8] Universidad Simdn Bolivar
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(Bowlby, 1988) define el vinculo como un lazo afectivo que una persona
o animal forma entre si mismo y otro, y este los junta en el espacioy
perdura en el tiempo. Asi, para (Vargas Flores & Ibanez Reyes, 20006)
existen varios tipos de vinculos: el vinculo seguro donde las personas
piensan en sus relaciones como algo seguro vy a largo plazo, confian
en si mismos y en los demas, no les cuesta establecer relaciones, el
vinculo inseguro dondelas personas tienden a ver las relaciones como
preocupantes e intentan fusionarse con los demas siendo parte del otro
y el vinculo evitativo donde rechazan establecer relaciones cercanas
colocando limites para quelos demas no se acerquen. Al respecto (Tobon
Lotero, Vega, & Cuervo, 2012) definen el vinculo de pareja como una
serie de interacciones que ocurren alo largo del tiempo y se carac-
teriza porque involucra a dos individuos que reconocen algun tipo de
vinculo de caracter voluntario entre si, el cual esta dotado de alguna
atraccion basada enla apariencia fisica, las caracteristicas de perso-
nalidad, la compatibilidad de intereses o habilidades y a su vezimplica
apoyo, comprension, confianza. En esta mismalinea (Sanchez Jiménez,
Ortega Rivera, Ortega Ruiz, & Viejo Almanzor, 2008), expresan que el
noviazgo es un proceso de crecimiento personal y de aprendizaje en
pareja, caracterizado por confianza, apoyo, comprension, sinceridad,
fidelidad, afinidad y union.

3. EMERGENCIAS VINCULARES EN ADOLESCENTES Y
FOVENES

Si bien estas relaciones han sido estudiadas con anterioridad en
adultos, enlas ultimas décadas se haresaltadola necesidad de estudiarlas
durante la etapa de la adolescencia, en donde se ha evidenciado que
presentan caracteristicas especificas significativas (Cevallos Neira &
Jerves Hermida, 2017). Esto debido a que, la adolescencia se configura
como un periodo crucial en cuanto al desarrollo delos vinculos amorosos
ylosvinculos de apego. En referencia a este tiltimo, la adolescencia resulta
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [109] Universidad Simén Bolivar
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el momento en el que se produce una disminucion de la proximidad
emocional ylas expresiones de afecto con respecto alos progenitores,
(Collins & Repinski, 1994) alavez que también es menor el tiempo que
se pasa en familia (Larson, Moneta, Richards, Holmbeck, &Duckett,
1996) y aumenta la necesidad de privacidad (Steinberg & Silk, 2002).
Todo esto tiene su base en la necesidad de la bisqueda de autonomiay
dela configuracion dela propiaidentidad. Este distanciamiento de la
figura paternay materna suele acompanarse con el establecimiento de
los vinculos de apego con sus pares y sus posibles parejas. Este cambio
supone la modificacion delarelacion jerarquica que se establecia con
los padres, pasando a unarelacion simétrica u horizontal con sus iguales
y/o parejas (Hartup, 1993).

Esimportante resaltar que las relaciones afectivas, especialmente las
de noviazgo o pareja, ocupan un lugar muy importante enlavida delos
jovenes (Davila Leon & Donoso, 2002). De hecho, se hareconocido el rol
quelas relaciones de parejajuegan en la socializaciony en la formacion
delaintimidad y delaidentidad delos adolescentes (Massa, Pat, Keb,
Canto, & Chan, 2011). Por otrolado, el establecimiento y mantenimiento
de relaciones afectivas e intimas (o de pareja) en adolescentes y jovenes
se presenta como una tarea fundamental en su desarrollo psicosocial,
con importantes implicaciones parala salud, bienestary ajuste psico-
logico (Collins, 2003) (Crouter & Booth, 2005) (Furman & Shaffer, 2003).
Aunque estas relaciones no estan exentas de riesgos para el desarrollo
de adolescentesyjovenes (Furman, Low, & Ho, 2009). Cuando funcionan
bien, ademas de ser importantes fuentes de apoyo social, emocional,
instrumental o de ocio, contribuyen de manera fundamental ala elabo-
raciony construccion de su identidad y ala mejora de la competencia
social (Collins, Welsh, & Furman, 2009).

Hay que mencionar, ademas que, enlaactualidad,la Posmodernidad, ha
propuesto importantes cambios enlos cimientos filosoficos delas ciencias
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sociales. Enlos ultimos veinte anos, ciertos postulados posmodernos
se han instalado en diversas areas aplicadas, tales comola sociologia, la
antropologia, la educaciony de formaimportante enla psicologia (Feixas
iViaplana & VillegasiBesora, 2000). También, determina profundamente
lavida delos sujetos, de muchas maneras, pero un elemento prioritario
constituyelavaloracion delaidentidad, cambios enla estructura social y
cultural que determinan la forma como se veny son vistos los individuos
(Tahull Fort, 2016). De esta forma, la posmodernidad selevanta como
un espacio de critica al estatus del conocimiento y de los también asi
llamados “grandes relatos” que gobernaron el conocimiento hasta el
siglo XX (Lopez-Silva, 2013). Sin embargo, es importante reconocer que
el estudio del romance adolescente implica mas que examinarlas carac-
teristicas delas relaciones diadicas especificas. Alolargo del tiempo, la
mayoria delas personas tienen varias relaciones romanticas diferentes
(Furman & Collins, 20009).

Como se hadicho, las experiencias con una pareja de adolescentes o
jovenes, para quienes lahan tenido, conllevan en muchos casos procesos
reflexivosy se presentan diversas practicas, las cuales han evolucionado
en cuanto a su formalidad, por ejemplo, los novios, los “amigovios” o
amigos con derecho, ylos noviecillos informales. En todas estas relaciones
parecierahaber unanecesidad importante de experimentarlo nuevoy
una mayor libertad para hacerlo (Bauman, 2003). En esta mismalinea,
(Blandon-Hincapié & Lopez Serna, 2016), socializan que, existen nuevas
maneras de creary estar en pareja soportadas porlas caracteristicas de
incertidumbrey transitoriedad constantes y de individualidad, perolos
jovenes continuan haciala busqueda delazos solidosy estables que los
vincule de nuevo conla posibilidad de construir futuro y proyecciones,
lo cual deviene en bienestary en salud. Por otrolado, como es expuesto
por (Rodriguez Pérez, Rodriguez Menéndez, & Inda-Caro, 2019), en este
proceso, surgeny se elaboran formas emergentes frente ala relacion de
pareja donde existe una diferenciacion entre los “rollos” ylas “parejas
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estables” en funcion del compromiso yla fidelidad que establecen. Asi,
los rollos implican muy poco o nulo compromiso o dedicacion ala otra
persona, mientras que una pareja estable aparece como aquella que estara
permeada en un compromiso de fidelidad y perdurabilidad. Frente a
estas razones, hoy en dia se permite desarrollar nuevos conocimientos
en torno a como el ser humanoy en especial, los adolescentes yjovenes
contemporaneos configurany construyen significados y nuevas reali-
dades en torno a sus relaciones en la actualidad, construyendo una
aproximacion comprensiva desdela contemporaneidad: como se gestan,
conforman, estableceny se sostienen las nuevas configuraciones enla
pareja, que danlugar alos cambios, las trasformaciones o permanencias
en el concepto del vinculo del noviazgo.

4. CONFIGURACION Y SIGNIFICADOS

El concepto de configuracion emerge en el contexto dela sociologia,
planteado por Norberth Elias como una propuesta metodolégica parala
comprension dela dinamica relacional de los seres humanos; bajo esta
teoria dela configuraciones se plantea una nueva forma de entender
el sentido yla significacion dela accion humana, y se constituye como
un recurso para comprender la dinamica que emerge de lo individual
(Microsistema) y 1o social (Macro sistema) de las interelaciones y de las
interdependencias enlos sistemas sociales que posibilitan la construccion
de significados, simbologias, imaginarios, y narrativas, que se confi-
guran en lavida cotidiana.

Por otraparte, Leyva (2002) expone quelarealidad historica nace delas
configuraciones quelos sujetos van construyendo enlalarga duracion.
Esto conduce a estimar posibles relaciones entre el cambio de largo
alcance delas estructuras individuales, cadenas de interdependencia
(social) y controles estatales de determinada época.
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Ello nos encauzahacialos postulados de Popper (1999) y Norbert (1996)
quienes presentan ideologias similares. Karl Popper afirma que existen
tres tipos de realidad o mundos (Popper 1999), el objetivo conformado
porlos objetos materiales, el de las experiencias mentales subjetivasy
el producto de la actividad intelectual y cultural.

Popper critica el criterio de verificacion y propone el criterio de
falsabilidad, segtin esto las teorias cientificas no pueden ser verificadas
completamente porla experiencia, en cambio si pueden ser falseadas
por esta, paralo cual basta con observar un ejemplo contrario ala teoria.

Norbert por su parte, nos ofrece un acercamiento de las formasylos
trayectos en que se vinculan entre si los actores individuales y a las
estructuras asociativas alas que dan lugar tales vinculos. Entendiendo
que en ellos se articulan elementos psicologicos y sociologicos, dondelos
primeros implican una transformacion delas estructuras dela persona-
lidad y delos controles afectivos mientras que los tltimos constituyen
el nucleo delas configuraciones, pues buscan fortalecer o transformar
las estructuras sociales. “los hombres individuales constituyen conjun-
tamente configuraciones de diverso tipo [...] 1as sociedades no son mas
que configuraciones de hombres interdependientes” (1996, p.31).

Llegados a este punto, parece necesario considerar que el proceso de
construccion de significados se encuentra intimamente asociado con
factores internosy externos que al engranarse dotan al ser humano de
la capacidad para elaborary reelaborar (negociar) el sentido que le ha
otorgado a aquello que les rodea; asimismo, es de destacar laimpor-
tanciay transcendencia de tales procesos enla mediacion y regulacion
delasrelaciones entrelos individuos. De este modo, nos encontramos
también con un hecho importantey es la capacidad de narrar que cada
uno delos seres humanos hacemos de si mismos. Al respecto, Rondina
(2012) manifiesta “La narracion es el esquema a través del cual los seres
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [113] Universidad Simén Bolivar
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humanos brindan sentido a su experiencia de temporalidad y a su
actividad personal. El significado narrativo anade alavida una nocion
de finalidad (...) es el marco sobre el que se comprenden los eventos
pasadosy se proyectan los futuros”. Por tanto, la narrativa representa
una alternativa favorable para el conocimiento de los significados y
esarealidad individual y colectiva sobrela cual estan construyendo los
adolescentes sus relaciones de noviazgo. En esa mismalinea, Gergen
(1996) considera quelas narraciones estan ligadas a elementos sociales,
historicosy culturales que llevan unos significados enlos que se puede
mostrar un recurso conversacional que se desarrolla enlasinteracciones.
Asimismo, manifiestan (StancombeyWhite, 1999) que las narraciones se
configuran a partir delos relatos que un sujeto hace desde el “lenguaje
dela experiencia, delos sentimientos, delas acciones, delas relaciones,
que también incluye los significados asociados a esos relatos”.

Ahorabien, se hace necesario explicitar ; como construimos significado
los seres humanos? Para dar respuesta a este interrogante, realizaremos
una exposicion de manera cronoldgica sobrela evoluciony proceso del
mismo. En sus estudios, Vygotsky (1987), desde un enfoque historico
cultural plantea el desarrollo humano como un proceso permanente de
culturizacion en el que el sujeto interioriza unaserie de instrumentos que
le permiten controlar sus procesos mentalesy comportamiento, reconoce
asi, la existencia de un mundo interno que los sujetos construimos a
partir de un proceso de internalizacion de un mundo externo; que
definey caracteriza constantemente. Esta construccion se halla en las
distintas conexiones que el ser humano genera a partir de los signos,
que cumplen un papel primordial en la comprension y construccion
delos significados. Para este autor, el lenguaje es un elemento diferen-
ciador del ser humano, pues a través de este se elaboran signos que
surgen de culturay son ellos los que permiten al hombre entrar en
contacto con el mundo subjetivo de otros, influir en ellos y luego en si
mismo. Desde esta perspectiva, Vygotsky sostiene que, silos signos se
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 11 4] Universidad Simdn Bolivar
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encuentran en la cultura, los significados son parte consustancial de
ella. En consecuencia, para el autor, los significados se construyen a
través delainternalizacion delos procesos psicologicos superiores, cuyo
valor radica enla capacidad de crear estimulos artificiales que pasan
finalmente a ser causas inmediatas de nuestras conductas (Vygotsky,
2009). Tal como lo senalan, Maturana & Valera, (1999, p.13).

Este encadenamiento entre accion y experiencia, estainseparabilidad
entre ser de una manera particular y como el mundo nos aparece, nos
dice que todo acto de conocer trae un mundo ala mano... Todo hacer
es conocery todo conocer es hacer (Maturana & Valera, 1999, p.13).

No hay objeto si no es con respecto a un sujeto (que observa, aisla,
define, piensa), y no hay sujeto sino es con respecto a un ambiente
objetivo (quele permite reconocerse, definirse, pensarse... pero también
de existir) (Morin, 2007, p.67).

Por lo tanto, en esta dialéctica de reciprocidad y de retroactividad,
los individuos vamos organizando las ideas, interpretando el mundo,
situandonos historicamente en ¢l (Bourdieu, 2000)y otorgandole sentido.
En efecto, atribuir valor a un concepto, a un objeto, a un signo implica
ponerlo en estrecha interaccion con otros elementos y con el medio
circundante (Vera Noriega, Pimentel, & Batista de Albuquerque, 2005).

En convergencia, Lederach (1996), plantea quela construccion de signi-
ficado tiene que ver con el proceso de dar sentido a algo y se logra al
relacionar ese algo con otras cosas ya conocidas, en donde el cambio de
significado requiere una funcion de reencuadre o reenmarque definido
como un proceso mediante el cual algo se reubicay se relaciona con cosas
diferentes. Antelo expuesto, es viable manifestar, que los significados
se creany transforman en las relaciones que el hombre establece con
otros. En concordancia, Linares (1996) manifesto quela construccion del
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [115] Universidad Simén Bolivar
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significado es “un proceso complejo, continuo, circulary recurrente que
constituye en si mismo el flujo delavida”; por tanto, la construccion de
larealidad es un proceso permanente que va adquiriendo caracteris-
ticas particulares y tnicas de una narrativa especifica. Ello nos encauza
hacialos postulados de Norbert(1996) quien nos ofrece un acercamiento
de las formas y los trayectos en que se vinculan entre si los actores
individuales y a las estructuras asociativas a las que dan lugar tales
vinculos. Entendiendo que en ellos se articulan elementos psicoldgicos
y sociologicos, dondelos primeros implican una transformacion de las
estructuras dela personalidad y delos controles afectivos mientras que
los ultimos constituyen el nucleo delas configuraciones, pues buscan
fortalecer o transformarlas estructuras sociales. “los hombres indivi-
duales constituyen conjuntamente configuraciones de diverso tipo |...]
las sociedades no son mas que configuraciones de hombres interde-
pendientes” (1996, p.31).

Siguiendo los postulados de Vygotsky, Bruner (1998) se intereso por
entenderla comprension delhombre, como un ser cultural que construye
yde construyelos significados para asimilar su realidad; a estamodalidad
de busquedala denomino “interpretacion narrativa” la cual, permitia
saber en qué momento el ser humano utilizalas narraciones para trans-
gredir intencionalmente los significados construidos culturalmente o
continuar con ellos. En este sentido, enlo concerniente ala construccion
de significados resalto su postura constructivista, enla cual contempla
la influencia de elementos internos (bioldgicos) y externos (cultura).
Frente a ello estimo, que el hombre se encuentra capacitado biolo-
gicamente parala comprension de algunos significados que gracias
alas “representaciones protolingiiisticas” le permiten apropiarse del
lenguajey con ello interactuar mejor. De este modo, el serhumano emplea
actividades simbolicas preestablecidas en la cultura donde nacey son
estos simbolismos compartidos (creencias, habitos, deseos, costumbres,
tradiciones)los que median sus formas de conducta; en otras palabras,
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 1 6] Universidad Simdn Bolivar
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ellenguaje yla cultura se entrelazan a fin de que el ser humano participe,
entienday construya significados, esos que entran a mediar lo cultu-
ralmente establecido (lo candnico) conlo inusual (lo excepcional). Por
otra parte, Leyva (2002) expone que la realidad historica nace de las
configuraciones quelos sujetos van construyendo enlalarga duracion.
Esto conduce a estimar posibles relaciones entre el cambio de largo
alcance delas estructuras individuales, cadenas de interdependencia
(social) y controles estatales de determinada época.

Otra propuesta para el analisis e interpretacion del hombre, es la
construccionista, expresada por Gergen (2006), quien puso su interésy
objeto de estudio enlas relaciones. Estas hacen referencia alas estable-
cidas con otros individuos y también alos lugares, momentos u objetos
que estan presentes. Siendo posible destacar la negociacion, pues es
alli donde surgen los significados. No obstante, aunque el hombre
elabora sus propios significados (acordes o no con el sentido colectivo)
lanegociacion permite una concordancia con las creencias delos demas,
la cual afianza el sentido de pertenenciay comprension con el otro. De
lo dicho, es posible sostener, que la realidad social y las relaciones se
dan através delos significados que los seres humanos otorgan a esos
procesos de negociacion interpersonal, conseguidos en el compartir
de las cogniciones humanas. Por tanto, desde la optica de este autor
el método mas idoneo para comprender las relaciones humanas es la
investigacion accion participativa, pues el investigador puede trabajar
en simultaneo convarias personas paraalcanzar un cambio relacional ya
que, al estar inmerso en la cultura, identificay comprende las acciones
delos seres humanos ylalectura que el resto de la comunidad realiza
por el contexto.

Llegados a este punto, parece necesario considerar que el proceso de
construccion de significados se encuentra intimamente asociado con
factores internosy externos que al engranarse dotan al ser humano de
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [117] Universidad Simén Bolivar
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la capacidad para elaborary reelaborar (negociar) el sentido que le ha
otorgado a aquello que les rodea; asimismo, es de destacar la impor-
tanciaytranscendencia de tales procesos en los procesos de mediacion
yregulacion delas relaciones entre los individuos. De este modo, nos
encontramos también con un hecho importante y es la capacidad de
narrar que cada uno delos seres humanos hacemos de si mismos. Por
esto, Rondina (2012) manifiesta “La narracion es el esquema a través del
cual los seres humanos brindan sentido a su experiencia de tempora-
lidad y a su actividad personal. El significado narrativo anade alavida
unanocion de finalidad (...) es el marco sobre el que se comprenden los
eventos pasadosy se proyectanlos futuros”. Por tanto, la narrativa repre-
senta una alternativa favorable para el conocimiento delos significados
yesarealidad individual y colectiva sobre la cual estan construyendo
los adolescentes sus relaciones de noviazgo.

Actualmente, la construccion de significado se define como “retener,
reafirmar, revisar o reemplazar elementos del sistema de orientacion
[de uno] para desarrollar sistemas mas matizados, complejosy ttiles
(Gillies, Neimeyer, & Milman, 2014, p.208). A suvez,la construccion de
significados es un proceso que incluye dos etapas claves. En primerlugar,
las personas trabajan para conciliar sus evaluaciones o entendimientos
sobre eventos estresantes especificos de la vida (es decir, significado
situacional) con sus creencias centrales sobre el mundo, el yoylos demas
(creencias globales), es decir, cuando los eventos ylas experiencias son
discrepantes con los esquemas cognitivos, expectativas o estructuras
de significado preexistentes de una persona (Park, 2010). En segundo
lugar, los individuos construyen significado interpretando los eventos
estresantes delavida de manera congruente con sus creencias globales
preexistentes (es decir, asimilacion) o cambiando sus creencias globales
para dar sentido a los eventos estresantes de la vida (acomodacion)
(Krystal, 1993) (Park & Folkman, 1997) (Piaget, 1952).
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Hecha esta salvedad, este proceso, aunque seguramente no es del
todo consciente, se basa en la reflexion y la deliberacion. Revisar
activamente las propias estructuras de significado significa confrontar
aquellos aspectos dela experiencia que discrepan con las expectativasy
encontrar una manera de asimilar nuevas experiencias o de acomodarlas
reescribiendo esas estructuras de significado (Block, 1982), resultando
enla capacidad de generar estructuras de significado que incorporen
mas puntos de vista (Loevinger, 1966), que es una forma prominente de
sabiduria (Staudinger, 2013).

Dicho lo anterior, los procesos de construccion de significado son
adaptativos cuando las transgresiones del significado global se reducen
através delos esfuerzos de creacion de significado, produciendo resul-
tados llamados significados hechos. Estos significados pueden incluir
una nueva comprension del mundo, una nueva vision del encuentro
estresante mas compatible con el significado global, nuevas metas de
lavida o un aspecto nuevo o reformado delaidentidad (Kopacz et al.,
2019). Habria que decir también que, una de las caracteristicas de la
construccion de significado es observable en cuanto a su complejidad y
coherencia organizativas (Suedfeld & Bluck, 1993). De ahi que,la persona,
enfrentada a experiencias que desafian su filosofia de viday estructuras
de construccion de significado, debe buscar formas de construir nuevos
significados, unanuevahistoria enla que situarse. Las historias son el
medio por el cual la persona esta vinculada ala experiencia en formas
que son importantes parala experiencia actual y futura (Bauer, King,
& Steger, 2019).

Por otro lado, (Gillies & Neimeyer, 2006), producto de su trabajo,
han demostrado quela construccion de significado no es puramente
individual, sino colectiva. Las personas recurren a fuentes de significado
politico, historico y sociocultural locales y generales y, en la mayoria
de los casos, participan en un proyecto colectivo de construccion de
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [119] Universidad Simén Bolivar
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significado con otros seres queridos. Estos planteamientos, tienen sus
origenesyremontan alos postulados de (Vygotsky, 2009), quien reconoce
la existencia de un mundo interno quelos sujetos edifican a partir de un
proceso de internalizacion de un mundo externo. Esta construccion se
halla enlas distintas conexiones que el ser humano genera a partir de
los signos, los cuales cumplen un papel primordial en la comprension
y construccion de los significados. En simultaneo, sostiene que silos
signos se encuentran en la cultura, los significados son parte consus-
tancial de ella. En efecto, los significados se construyen a través de la
internalizacion delos procesos psicologicos superiores, cuyo valor radica
enla capacidad de crear estimulos artificiales que pasan finalmente a
ser causas inmediatas de las conductas. Cosa parecida sucede también
conlo expuesto por (Jean-Claude Abric, 2004), quien expone que, toda
significacion es asi, una forma de vision global y unitaria de un objeto,
pero también de un sujeto.

5. CONCLUSIONES

A manera de conclusion, puede mencionarse que, el interés en estudiar
la construccion de significado sobre las formas de relacion de pareja
emergentes en los adolescentes y jovenes contemporaneos, provino de
que es alli, en estas etapas evolutivas, cuando comienzan a ponerse en
practicay a establecerselos sentidos que otorgan estos al modo en que
serelacionan con el otroy como estas dan génesis a nuevas formas de
relacionarse en una épocamediada porlaposmodernidady sus diferentes
vertientes. Es necesario recalcar que, los procesos de construccion de
significado son importantes para garantizar resultados favorables para
la salud mental. El deseo de persistir enla consecucion delos objetivos
delavidarequiere reconciliarlos desafios conlas creencias globales (por
ejemplo, el mundo es un lugar seguro, las personas son inherentemente
buenas) de manera que permitan a estas mantener una identidad y
una historia devida que tenga sentido alo largo del tiempo (Neimeyer,
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 2 O] Universidad Simdn Bolivar
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Herrero, & Botella, 2006). Este es un proceso criticoy multifacético que
permite quelas personas prosperen mientras mantienen una narrativa
devida coherente (Neimeyer, Burke, Mackay, & Van Dyke Stringer, 2010)
(Neimeyer, 2001). Sin embargo, los procesos de creacion de significado
estan excepcionalmente matizados, lo que refuerzala importancia de
reconocery atender adecuadamente estos procesos en entornos clinicos
(Kopaczet al., 2019).

Esimportante retomarla teoria delas configuraciones ylos postulados
de Norber Elias, para comprender al sujeto desde una mirada compleja,
que nos permita entender sus procesos subjetivos inherentes al mundo
cultural y social mediante sus propios sistemas de referencias.

En el punto en que estamos, parece necesario estimar que los seres
humanos desde que nacemos estamos inmersos en una cultura especifica
de modo que influye significativamente en la forma como nos desarro-
llamos en relacion con nosotros mismosy conlos otros. Cabe resaltar
que los seres humanos tienen una necesidad eminentemente social
queles conlleva a establecer relaciones con otras personas, siendo ello
motivo para conformar vinculos con distintos sistemas, los cuales daran
soporte fisico, mental, emocional y social. En este sentido, el ser humano
no solamente cuenta con determinantes externos sino también con
factores internos que al confluir entre siintegran todo un proceso de
desarrolloy crecimiento personal que va dotando de sentido e identidad
sus vidas. Por tanto, este hecho permite la construccion de significados
puntuales respecto a diversos temas, siendo uno de ellos los relacio-
nados con el noviazgo y las formas de vinculacion que con el paso de
los anios vienen adoptando los individuos en especial los adolescentes,
de alli, quelos vinculos amorosos en la actualidad estén permeados por
los discursos culturales actuales, los cuales generan transformaciones
en los limites o prohibiciones al momento de establecer pareja, que
devienen en mayor libertad.
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Lo mencionado, merece nuestraatenciony conlleva aunaaproximacion
del objeto de estudio que implica conocer las referencias simbolicas,
organizativasy pragmaticas mediante las cualeslos adolescentes estan
generando sus relaciones amorosas, teniendo presentes que estas signi-
ficaciones producen cambios enla actual estructura social y cultural.
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RESUMEN

El tiempo es un constructo transversal que permea la vida del ser humano en
cualquiera delos contextos de accion, y uno de estos seria el imbito dela Educacion,
en donde el tiempoy el espacio, sitian el proceso. En este trabajo se presentan
abordajes conceptuales, teorias explicativas, aspectos asociados ala planeacion en
procesos educativos ylos retos que el estudio del tiempo propone alas Ciencias
Sociales, la Psicologiayla Educacion en el siglo XXI. Se propone una discusion critica
sobre el tiempo, desde dos posturas: una histdrica: visiones desde concepciones
historicas antiguas y el pensamiento contemporaneo; otra desde las ciencias:
basicas, Neurocienciasy Ciencias Sociales. Los puntos de analisis son: concepcion,
tiposy elementos constitutivos del tiempo; frente a esto, se proponen aproxima-
ciones, conclusiones, y desafios acerca dela conceptualizaciony operacionali-
zacion del tiempo para su percepciony manejo en modalidad virtual. Se utilizo
la metodologia de analisis documental de articulos y textos asociados al temay
los criterios de seleccion fueron: tiempo, percepcion temporal y educacion en su
modalidad virtual. Se disefié una matriz de analisis de investigacion (MAI). Los
resultados, evidencian que el tiempo ha sido estudiado desde épocas remotasy se
busca dar un conceptoy explicacion delo que es y como esta configurado, visua-
lizando tres vertientes: una empirica u objetiva, otra subjetivay otra emergente,
que reconoce el didlogo entre ambasy que surge en la época contemporanea, lo
que propone un reto para analizar en la educacion virtual.

Palabras Clave: tiempo, percepcion temporal, configuracion temporal, historia
del tiempo, educacion virtual.

ABSTRACT
Time is a transversal constructthat permeates the life of the human being in any
of the contexts of action, and one of these would be the field of Education, where
time and space place the process. This paper presents conceptual approaches,
explanatory theories, aspects associated with planning in educational processes
and challenges that the study of time proposes the Social Sciences, Psychology
and Education in the 21st century. A critical discussion abouttime is proposed,
from two positions: a historical one: visions from ancienthistorical conceptions
and contemporary thinking; another from the sciences: basic, Neurosciences
and Social Sciences. The points of analysis are: conception, types and consti-
tutive elements of time; against this, approaches, conclusions, challenges and
challenges are proposed aboutthe conceptualization and operationalization of time
forits perception and managementin the virtual modality. The methodologyis a
documentary analysis of articles and texts associated with the topic was revised
and the selection criteria were: time, temporal perception and education in its
virtual modality. A research analysis matrix (MAI) was designed. The results show
thattime has been studied since ancient times and seeks to give a concept and
explanation of whatitis and how itis configured, visualizing three aspects: an
empirical or objective, another subjective and another emerging, which recog-
nizes the dialogue between both and that arises in the contemporary era, which
proposes areplica for analysis in virtual education.
Keywords: time, temporal perception, temporal configuration, history of time,
virtual education.
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A INTRODUCCION

Nos bariamos en el tiempo, saboreamos algunos instantes,
nos proyectamos en él, lo reinventamos, jugamos con él:
tomamos nuestro tiempo o lo dejamos deslizarse Marc
Augé, 2016

Tiempo, percepcion temporal, psicologia del tiempo, crono psicologia,
fendmeno temporal, son términos, que se refieren a una categoria de
estudio, que permealas dimensiones de lavidahumana. A través dela
historiaylas culturas, el hombre ha buscado estudiarlo y explicarlo,
para comprenderlo y manejarlo. Sin embargo, el temaha sido multies-
tudiado y no se hallegado a una inicavision, encontrandose posturas
opuestas, y otras amigables; unas que dialogan con lo subjetivoy otras
conlo objetivo-empirico. De cada una de ellas, se derivan conceptos,
tipos de tiempos y elementos que lo configuran.

Sucede también, quelas ciencias, se han dado alalabor, de explicar
qué es el tiempo y lo han hecho desde miradas basicas o fisiologicas,
neuropsicologicas y psicosociales.

Se podria decir entonces, que no hay un solo tiempoy que cada grupo
humano abstraey ordena datos del mundo exterior mediante esquemas
cognitivos, que el sujeto acepta por consenso, y a partir del cual construye
sus propias realidades. Esta falta de sistematizacion se debe a: 1- Confu-
siones conceptuales y multiplicidad de conceptos, constructos e instru-
mentos que se usan indiscriminadamente. 2- La existencia de posturas
reduccionistas desde la interaccion mente-cerebro-cuerpo, enla que
el fenomeno temporal se reduce a un acto determinado del cerebro
desde el nacimientoy el hecho de que un dominio temporal prevalece
uno sobre el otro (presente, pasado y futuro).
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En este documento, se hara un recorrido historico sobrelas concep-
ciones del tiempo, desde diversas culturas. Se revisara autores como
Aristoteles, Kant, Newton, Whitehead, Popper, quienes explican el
tiempo, desde una vision positivista, en la que es considerado desde
Chronos (dios mitologico griego o dios del envejecimiento, es una de
las maneras griegas de nombrar al tiempo y al que se caracteriza por
ser objetivado, observable, manipulable, contabilizable). También se
muestra como la Filosofia existencialista, y autores como San Agustin
y Bergson, asocian el tiempo con Kairos (“tiempo de dios”, otra de las
maneras griegas de nombrar el tiempo, que se refiere al lapso en que
algo sucedey que es importante para el sujeto; es decir, se asocia con
lo subjetivado, simbdlico, intuitivo, producto de procesos internosy
desde las realidades internas de cada sujeto)

Este tema es inherente al ser humano y hay una necesidad de saber
qué es, como se configura, percibe y planeay es por esto que se parte
de preguntas clave: ;Como se ha concebido el tiempo a través de la
historiaylas ciencias? ; Como se aplican las diferentes concepciones
de tiempo en (Augé, 2016) situaciones cotidianas?

Los cambios generados por los avances tecnoldgicos del ultimo
cuarto del siglo XX implicaron una modificacion enlainteraccion dela
persona con sus distintos contextos. El acceso masivo de la informacion
ylafacilidad enla comunicacion sin limites geograficos, permitieron
reestructuracion enla concepcion de espacio-tiempo de las personas.
Estos elementos han trascendido a la vida cotidiana del ser humano,
influido, de manera importante, los ambientes educativos y de estos
surgen inquietudes como: ¢ Qué retosy desafios existen enla actualidad
sobre estudio del tiempo para abordar fenémenos en la educacion en
la modalidad virtual?
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Los temas planteados en el capitulo se organizan asi: 1. Tiempo:
concepcion a través delos tiempos. 2. Vision cientifica dela concepcion
del tiempo. 3. Tipologia sobre el tiempo. 4. Las concepciones del tiempo
y sus aplicaciones. 5. Aproximaciones de las concepciones del tiempo
enla Educacionvirtual. 6. Retos y desafios: tiempoy educacion virtual.
Se cierra con un apartado, a manera de conclusiones.

2 METODOLOGIA

Este trabajo se realizo en el marco de unarevision documental, asociado
al desarrollo de un Proyecto de investigacion doctoral en Psicologia,
denominado: Configuracion Psicologica del proceso de construccion de
Provyectos de vida, en estudiantes de la modalidad virtual, en el que el
tiempoy el espacio, sittian el proceso de educacion con una impronta
particular.

Articulos, libros, tesis doctorales y documentos de trabajo, fueronlos
insumos parala construccion del capitulo, recogiendo datos esenciales
en una matriz de analisis de investigacion. Los criterios del analisis
documental fueron: concepcion, tipos y elementos constitutivos del
tiempo. Frente a esto, se hacen aproximaciones yreflexiones, y se plantean
retosy desafios del tiempo para su percepciony manejo enla modalidad
virtual. De su revision critica, se plantearon hipotesis teoricas sobre el
tiempo yla virtualidad.

3. RESULTADOS

El tiempo es una abstraccion humana que permea las actividades
cotidianas del sujeto. Boscoloy Bertrando (1993), manifiestan: “...se vuelve
materia huidiza, fugitiva, se desliza fuera dela tranquila seguridad del
sentido comun. El tiempo es, sin duda, un tema dificil de por si”. De
aquilaimportancia de revisar como se ha concebido el tiempo a través
delos tiempos. En esalinea de tiempo, se presentan posturas, desdelos
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antepasadosy antiguas culturas, hasta unavision cientifica del tema,
paraluego enfatizar en las miradas e implicaciones actuales. Lo anterior
permite un analisis sobre el tiempo yla educacion, para plantear retos
y desafios enla Educacion virtual y el manejo de la temporalidad.

3.1. Tiempo: concepcion a traves de los tiempos

Paralas primeras culturas, por ejemplo, el tiempo era ciclico, es decir,la
concepcion del mismo estaba enmarcada enlavision del hombre como
ser natural, que interactia con la naturaleza a través de sus ciclos. El
tiempo para ellos, dependia de las épocas climaticas, las estaciones,
los ritos y periodos de siembray cosecha, que eran determinados por
fenomenos atmosféricosy astrologicos asociados al sol ylaluna. Estos
fenomenos naturales condicionaban manifestaciones socialesy cultu-
rales, como fiestas religiosas y de iniciacion en un marco temporal.

Eltiempo paralos griegos fue nombrado de tres maneras: aion, chronos
y kairos, de acuerdo a sus creencias mitologicas, como se observa en
la imagen siguiente:

Figura 1. Ambitos temporales en la cultura griega

Concebido como Tiempo
commensurable, eterno, sin
. pasado ni futuro, sin limites (Curi,
1987)

Entendido como tiempo objetivo,
. medible, que pasa del futur0 al
pasado.

Asumido como tiempo subjetivo,
interno, intuitive, simbadlico,
significativo para la persona

(Kermode, 1067)

Fuente: Elaboracion propia, 2019

Estas concepciones, aun en la actualidad, siguen reflejandose en situa-
ciones cotidianas. La concepcion dela eternidad (aion), se muestra en
mitos y tradiciones culturales, en especial, en lo religioso. Mientras
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que Chronos o sucesion del tiempo que perdura y la mirada Kairos,
como tiempo fugitivo o instantaneo de la oportunidad, son el marco
dela dicotomia existente en el mundo, para analizarla realidad. El ser
humano asume posturas objetivas o subjetivas, para posicionarse frente
a situaciones cotidianas de su vida. Se puede decir, entonces, que no
existe un solo tiempo, pero tampoco una sola realidad, sino que depende
dela forma en que se asuma.

Los griegos, desde sus aportes, permiten pensar que es el sujeto quien
abstrae el tiempoy en esa funcion, asume la realidad, pero no de manera
individual, sino como una concepcion colectiva, construyendo multi-
plicidades de realidades, con su propio tiempo o tiempos. Es decir,
aunque haya una realidad externa concebida objetivamente, por un
grupo o comunidad (Chronos, relojes, medidas de tiempo), también
esta es subjetivizada para darle sentido y significado y en tiltimas, trans-
formarla, de acuerdo alas necesidades individuales del sujeto (kairos).

En el analisis que se hace, se encuentra que representantes de la
Antigua Grecia, como Parménides y Platon, creen enlo temporal como
medida de la existencia; es decir, no esta sujeto el tiempo, el mundo
de las ideas, pero si aplica alo cambiante, material y tangible, como
el cuerpo. Para Platon, el ser pertenece al mundo de las ideas, que es
eternoy atemporal. Lo material, es el mundo real externoy es temporal
y medible.

Otrorepresentante, dela época, como Aristoteles, habla de tiempo, pero
no como concepcion especifica, pero si como cualidad dela existencia de
los cuerposy prepondera el movimiento como condicion dela existencia
del tiempoy como este mide el movimiento desde un antes a un después.
Podria entonces, intuirse que el filésofo, no aporta en la comprension
del fenomeno, pero si a una vision positivista frente a la necesidad
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de experimentos y mediciones, o sea que lo considera “numerable y
cuantificable” (Boscolo & Bertrando, 1993).

Ahoraveamos como se concibe en otras épocas. Enla Antigua India,
el hombre también es considerado como ser natural y subordinado alas
leyes delanaturalezayla concepcion delareencarnacionylas muchas
vidas posibles; enmarcan el tiempo como dinamico y basico en todas
las vidas, pero asociado alo cambiante, ala materia, alo perecedero,
pero no alo interior. Para ellos, el tiempo esta supeditado alo externo
ylo interno es atemporal.

La concepcion del tiempo, en laAntigua Roma, se asocia con la gratifi-
cacion, bienestary el ocio. Se declara en esta cultura, el papel del presente,
el pasadoy el futuroy el valor del tiempo, dependeria del uso que cada
sujeto le da al mismo. Aparecen los conceptos de tiempo individual y
el historico. El tiempo individual que asocian con la experiencia del
presente inmediato (Bergson, 1889, citado por (Munoz & Lopez, 1996)y el
tiempo historico (Ceballos y Ceballos, 2006), que toma como relevancia
el presente para retomar el pasadoy el futuro y proyectarse en su ser.

En estalinea de tiempo, se encuentra como hito historico, la concepcion
del tiempo desde el cristianismo. Esta postura muestra un tiempo como
linea recta, sin ciclo, en el que hay unavida dada, creada por un Dios, y
la eternidad eslamirada a futuro y deseada para un hombre que tiene
fe. Es decir, el tiempo es visto como lineal, o flecha del tiempo, en el
que, segun Eliade, en 1992, citado por (Boscolo & Bertrando, 1993), “...
el futuro asume un papel central y con el futuro, la catastrofe futura,
del que surgira un mundo nuevo” (p.26)

3.2. Vision cientifica de la concepcion del tiempo

En esta seccion se hace unarevision del estudio del tiempo desde la
organizacion del modelo cientifico que aparece enlos inicios dela Edad
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Modernay se revisan los diferentes modos en que se ha abordado el
estudio del tiempo de una manera sistematicay rigurosa. Se presenta una
mirada del tiempo desdela ciencia moderna, el siglo XXy el siglo XXI.

3.3. La ciencia moderna vy el tiempo

La estructura de la Ciencia moderna se organizo alrededor de los
inicios dela Edad Moderna. Prada-Marquez (1997), presenta unalinea de
tiempo sobrela evolucion dela Edad yla ciencia moderna, en donde se
plantea el fin del modelo dela Tierra como el centro del Universo. Luego
sigue conlos trabajos de Galileo Galilei, en donde enfrenta el modelo
clasico de Tolomeo (geocéntrico) con el propuesto por Copérnicoy que
le genera la acusacion de la Iglesia catolica de hereje. Finalmente se
considera que esta primera revolucion cientifica se sintetizay completa
conla publicacion de Isaac Newton, expone la compleja construccion
de la mecanica clasica y que es considerada por muchos como una
delas obras mas importantes de la ciencia. Su material es la base del
desarrollo cientifico posterior.

Es precisamente Newton, el primer cientifico que aborda el tema del
tiempo, desde una perspectiva de variable o evento que hace parte de
un sistema de la fisica y plantea:

El tiempo absoluto, real y matematico en siy en su naturaleza
fluye suavemente sin relacion con ningin objeto externo que
se quiera mencionar,y esllamado por otro nombre, duracion;
el tiempo relativo, aparente y comun, es algo perceptible y
una medicion externa de una duracion elegida por medio de
movimientos (tanto regulares como irregulares), que el hombre
comun utiliza en lugar del tiempo verdadero; tal como una
hora, un dia, un mes, un ano. (Newton, 1687, citado por Gooddy,
1977; P.555)
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Lapropuesta de Newton planteala existencia de un solo tipo de tiempo
yes divergente de aspectos ya planteados por filosofos en la antigiiedad
como ya se ha expuesto en apartes anteriores.

3.4.  Elsiglo XX vy el tiempo

En el siglo XIX se presenta un desarrollo cientifico que se relaciona
indirectamente con el asunto del tiempo, pues se propone la tarea de
lamedicion delos fenomenos psiquicos mediante la organizacion de
métodos que, teniendo en cuentalos desarrollos delafisiologia, buscaban
evaluarlas reacciones delos sujetos a estimulos especificos y organi-
zados en diferentes magnitudes.

Gustav Theodor Fechner (1801-1887), que habia estudiado medicina,
fisica, matematica y filosofia se dedico a buscar la relacion entre la
fisicayla psicologia, fundando el campo dela psicofisicay se propuso
cuantificarlas sensaciones a través de la evaluacion dela distincion que
manifestaban los sujetos de investigacion sobre las diferencias entre los
estimulos (Saiz, 2009). Trabajo con Ernst Weber, planteando las leyes
que permitian evaluar cuantitativamente las respuestas alos estimulos.
Weber se ha considerado el padre de la Psicologia Experimental.

Posteriormente, Bergson propone el concepto de tiempo psicologico,
quelo diferencia del tiempo que mide la fisicay que busca cuestionar
lo que proponen los psicofisicos, que es la posibilidad de cuantificarlo
psicologico, planteando Bergson, que este tiempo, es imposible de medir
pues no se puede fraccionar,y que eslo que corresponde al concepto de
duracion. Esta duracion implica una continuidad, asi como es el flujo de
la conciencia, y propone quelas divisiones que propone el tiempo dela
mecanica son artificiales yno corresponden a ese concepto de duracion
que es continuo e indivisible (Munoz & Lopez, 1996).
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Sepuedehablar, entonces, de que es en este momento donde empiezala
evaluacion organizada delo que se conoce comolas clases de tiempo, pero
revisandolo desde una evaluacion sistematica, con métodos rigurosos
y desde la perspectiva de una vision cientifica.

Sin embargo, en la practica, el problema de pensar en tiempos que
correspondenyvarian, segun los individuos, inicia un poco antesy se
relaciona con el concepto de tiempos de reaccion, que planteé Wundt
en 1881y que la APA (2010), lo define como: “tiempo que transcurre
entrelaaparicion o presentacion de un estimulo yla incidencia de una
respuesta a dicho estimulo” (p.531).

Saiz, en el 20009, analiza que, en 1769, en el observatorio de Greenwich
en Londres, fue despedido un asistente de un astronomo porque se
le acusaba de ser negligente al anotar observaciones de fenomenos
astronomicos que se apoyaban en el tic-tac de un reloj que permitia
anotar el momento preciso en que ocurria al tiempo que se observaba
a través de una rejilla en el telescopio del fendmeno. Sin embargo,
esta situacion hizo que un astronomo plantearala posibilidad de que
el error se debiera a estructuras de tiempos subjetivos diferentes en
los sujetosy se hizola prueba con varios astronomosy se descubriolo
que se denomino “ecuacion personal” que correspondia alos tiempos
de reaccion personales y que implican leves diferencias fisiologicas
entre diferentes sujetos. Los tiempos de reaccion se estudiaron con una
perspectiva psicologica por parte del fisiologo y oftalmoélogo holandés
Franz Cornelius Donders alrededor de 1860 (Saiz, 2009).

Posteriormente se encuentra en la obra de William James, a finales
del siglo XIX, la concepcion del tiempo que denomina especiosoy que
definio como: “es el lapso de tiempo en el que estamos conscientes”
(James, 1890, citado por Diaz, 2011). Esta propuesta de James, surge del
analisis conceptual tedrico incipiente y no se basa en experimentos o
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analisis de casos, que eslo que en ese periodo historico, se empieza a
exigir para considerarlo como conocimiento cientifico.

Serevisa el tiempo desde dos perspectivas, desde la vision de la psico-
logia enfocada en los fendmenos en sirelacionados conla percepcion
del tiempoy sus caracteristicas, yla vision de la fisiologia y la neurologia
que trabaja sobre las explicaciones desde las estructuras neuroldgicas
para comprender el fendomeno del funcionamiento de la percepcion
del tiempo junto con sus factores neurofisiologicos. Sin embargo, en
los ultimos tiempos se encuentra el trabajo integrado de psicologia
y neurociencias que buscan integrar métodos y conocimientos para
mejorar al alcance de la investigacion.

Desde una perspectiva de la Psicologia Experimental se plantean
estudios desde la mirada cientifica. Las investigaciones de Jean Piaget
y Paul Fraisse son muy importantes en el estudio de la percepcion del
tiempo. Este autor, evalua a los ninos y encuentra que en el periodo
pre-operatorio o sea antes delos 7 anos, los ninos tienen dificultad para
establecer series cronologicasy poca claridad con la comprension de
la duracion de los fenomenos y de la secuenciacion.

Enla etapa operatoria, después delos 7 anos, el nifio aprende que la
duracion de los tiempos es independiente de la dificultad o facilidad
de las tareas, es decir aprende que la percepcion de la duracion del
tiempo es independiente delas accionesy que los procesos de ordeny
duracion son interdependientes y paralelos, aunque se van interiori-
zando con dificultad decreciente de acuerdo con el aumento de edad
y experiencia (Piaget, 1992).

Las investigaciones de Paul Fraisse y Piaget, sobrela percepcion del
tiempo, han sido de gran importancia en el siglo XX. Para estos autores,
la percepcion del tiempo se basa en tres aspectos: el orden, que consiste
enlos cambios que sirven de puntos de referenciay que se distribuyen
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sucesivamente; el tiempo fisico, el de Newton, que se mide en horas,
minutos, segundos, anos etc.,y que se conceptiia como la duracion. Y un
tercer aspecto es el ritmo, ola organizacion de secuencias que tienen dos
caracteristicas, estructuray periodicidad (Fernandezy Travieso, 2006).

Para Fraisse, el orden o distribucion cronologica representa el aspecto
cualitativo del tiempo, yla duracion, el aspecto cuantitativo. En el primer
aspecto, el orden, se impone al sujeto desde el ambiente, mientras que
la duracion esta organizada desde el interior del sujeto y va a poder
variar, de acuerdo conlas situaciones especificas del sujeto en diferentes
momentos. Posteriormente este autor plantea que “Hay que esperar
la edad delas operaciones formales, hacialos 14 anos, para que el nino
aprenda a tener en cuenta simultaneamente, sin error, los cambiosy su
rapidez. Entonces es cuando es capaz de construir el tiempo” (Fraisse,

1984).

Agrega Fraisse que el tiempo se construye siempre desde el presente,
el cual se evaltia como percibido y tiene una gran importancia practica,
ya que permite tomar las sucesiones rapidas, como las de los sonidos,
en una relativa simultaneidad. Es el centro de lo que ¢l denomina el
presente vivido, el que integra el pasado inmediato, pero que, sobre
todo, girahacia el futuro proximoy que asi manejala estructuracion del
tiempo. Adicionalmente, planteala necesidad del uso de protesis para
poder ubicar una referencia controlada del tiempoy estas protesis son
especificamentelos relojes, que organizan una estructura del tiempo que
el individuo vive, influenciado porla motivacion yhace quela percepcion
varie, segun las circunstancias.

A comienzos del siglo XX desde una mirada de la neurologia, se
encuentran antecedentes sobre las vivencias del tiempo enlos trastornos
mentales (Lewis, 1932, citado por Gooddy, 1977), y Axel (1924), encuentra
que con cambios dela edad mejoran enlos ninosyjovenes las aprecia-
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ciones sobrela percepcion dela duracion (Citado por Rigal, Paoletlti, y
Portmann, 1979).

En la década de los anos 60, Benjamin Libet, como neurofisiologo
dela Universidad de California, realizo una serie de experimentos de
registroy estimulacion cerebral en seres humanos despiertos buscando
relacionar el tiempo psicologico con el tiempo fisiologico. En el ejercicio
detecto dos tipos de situaciones que denomin6 enmascaramientoy la
sensacion retroactiva y son fenomenos neurofisiologicos que ponen de
manifiesto una intrincada relacion entre los tiempos objetivos y los
subjetivos implicando que el tiempo subjetivo se forma desde ajustes
y cambios que se hacen con relacion a los fenomenos y modifican el
tiempo externo (Diaz, 2011).

3.5.  Elsiglo XXTy la investigacion sobre el tiempo

Desde una mirada neuropsicoldgica, se define el tiempo como:

..una magnitud fisica con la que medimos la duracion o
separacion de acontecimientos, asi podemos ordenarlos sucesos
en secuencias, estableciendo un pasado, un futuro y un tercer
conjunto de eventos ni pasados ni futuros respecto a otro, es
decir, el presente que se compone de eventos simultaneos
(Hacyan, 2004; Mosca, 2006; Tora, 2012). Suunidad basicaen el
Sistema Internacional es el segundo; el reloj es el instrumento
capaz de medir el tiempo natural en: dias, anos, fases lunaresy
enunidades convencionales: horas, minutosy segundos (Mosca,
2006; Tora, 2012). (Calderon Obregon, 2016, p.125)

Desde estudios neuropsicologicos, se puede apreciar que hay multiples
estructuras cerebrales implicadas en la percepcion y el tratamiento
del tiempo: area motora, corteza sensomotora izquierda, corteza
premotoralateral, ganglios basales (Coull, Cheng & Meck, 2011), cuerpo
estriado (Matell & Meck, 2000; Noback et al 2005), talamoy el cerebelo
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derecho (Buonomano & Karmarkar, 2002), en especial cuando la tarea
es automatica en el manejo de tiempo (Pouthas et al., 2005; Buhusi &
Meek, 2005).

Cuando la actividad requiere un control cognitivo, también aparecen
areas como el cerebelo izquierdo, corteza prefrontal yla corteza parietal
(Mangels, Ivry & Shimizu, 1998). Sin embargo, no hanllegado a conclu-
siones definitivas de decir que hay algiin 6rgano que sea el encargado
del tiempo, pero si se ha avanzado en cuanto se piensa que la locali-
zacion del sistema temporal podria tener dos posibles lugares: una
que el procesamiento del tiempo se halle en una sola region cerebral
y olra, que el procesamiento de la informacion temporal requiera de
toda unared de areas repartidas por todo el cerebro. Como posibles
candidatos de estas areas, se ha hablado del cuerpo estriado, el area
motriz suplementariayla corteza prefrontal derecha (Ramirez, 2016).

Se ha planteado el concepto de reloj eldstico v se refiere a que los
elementos de la estructura cerebral que intervienen en la vivencia y
evaluacion del tiempo subjetivo y que se asume asi:

Una cuestion de gran interés ha sido la referente ala posible
existencia de uno o varios relojes o marcapasos para diferentes
escalas de tiempo. Se debate sobre un modelo de reloj interno
estandar con una propiedad escalar de tiempo que permanezca
constante paratodoslos rangos de duracion contrala existencia
devarios relojes para diferentes escalas. También se disputa si
existe unreloj central o varios ubicados en diferentes regiones,
modulos o redes de neuronas (Diaz, 2011, p.387)

Lavelocidad del tiempo es siempre relativaylos estudios han demos-
trado que hay un reloj interno, que esta trabajando, pero que no es el
unico que permea esta percepcion temporal. Adicionalmente, se plantea
que este reloj interno no es un sistema neurofisiologico especifico, sino
que diferentes tipos de tiempo en cuanto a magnitudes (milisegundos,

Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas Universidad Simén Bolivar
delas acciones investigativas en el doctorado 143
en Psicologia



El Tiempo: Concepciones, configuraciones y desafios para la educacion virtual

Astrid Sofia Sudrez Barros « Alfredo Rojas Otdlora « Yolima Alarcn Visquez « Lizeth de los Reyes Ruiz

segundos, minutos, horas, meses, anos) se evalian desde diferentes
estructuras del cerebro (Droit-Volet, 2011).

Y un aspecto que es muy importante y novedoso, enlos estudios, es
quelaactividad cerebral consecuencia de esta presion dela percepcion
psicologica del tiempo, genera una compresion del tiempo psicologico.
Esto significa que el cerebro ajusta el tiempo psicologico acomodandolo
al tiempo cronoldgico. Es decir que el tiempo psicoldgico puede ser
modificado desdela misma percepcion de acuerdo con ajustey apren-
dizajes particulares (Cai, Ogawa, Tanaka, & Imamizu, 2018).

Sintetizando un poco, se puede ver que hay autores en diferentes areas,
ycadauno haaportado al estudio del tiempo, alo largo del tiempo, como
lo muestra la siguiente matriz.

Tabla 1. Matriz Aportes cientificos al estudio del tiempo

Autores Area Concepto Epoca
Isaac Newton Fisica Tiempo Absoluto 1687
Franz Donders Fisiologia Tiempos de reaccion 1860
Wilhelm Wundt Psicologia Tiempos de reaccion 1881
Jean Piaget Psicologia Percepcion del tiempo y desarrollo 1945
Albert Einstein y L. Infeld | Fisica Concepto de reloj 1947
Paul Fraisse Psicologia Duracion, orden y ritmo en Percepcion del Tiempo 1960
B. Libet Neurofisiologa L\_Ilapeo cerebral de instancias de percepcion del 1960
iempo
- . Tiempo personal/Tiempo Convencional -Cerebro y
William Gooddy Neurologia percepcion del tiempo 1977
. .. | Estructuras multiples del cerebro para percepcion
Viviane Pouthas Neurofisiologia del tiempo 2005
o Cronofenome- | Reloj eléstico- Instancias varias del cerebro para
Jose Luis Diaz nologia percepcion del tiempo 2011
Sylvie Droit-Volet Psicologia Relojes internos para el tiempo subjetivo 2011
Sa'?d”"e Gily Sylvie Psicologia Tiempo subjetivo y modificacion por las emociones 2011
Doit-Volet
Fuente: Elaboracién propia (2019)
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3.6.  Tipologia sobre el tiempo

En el analisis documental realizado, se hallan datos sobre tipos de
tiempo. Estas tipologias, son presentadas de dos formas: una linea expli-
cativa, enla que autores, proponeny describen, la categoria o etiqueta
de tipos, de manera directa. Otra linea es implicita, enla que se insintan
tipos de tiempo, en conceptualizaciones y explicaciones hechas por
algunos autores.

Dentro de la primera linea, se presenta un autor como Laplanche
(1996), que hablo de 4 tipos de tiempos: Cosmologico o tiempo I, Tiempo
perceptivo o Percepcion del Tiempo fisico o Tiempo II, Tiempo de la
memoriay el Proyecto o Tiempo 111y Tiempo Cultural o Tiempo social
o Tiempo IV.

» Tiempo Cosmologico o Tiempo I: es el tiempo calendario,
cronologico, objetivo, medible por ciclos naturales. Se refiere
al ritmo interno, ciclo natural: noche-dia/dia-noche, invierno/
verano; crono psicologia o ritmos circadianos, el condiciona-
miento temporal o temporo-nodal y los procesos psicologicos
estacionales.

» Tiempo perceptivo o Percepcion del Tiempo fisico o Tiempo
11, es el tiempo del ser vivencial, operativo, utilitario, que es la
estimacion o percepcion interna que sele da al tiempo, por parte
del sujeto. Es el basico para realizar acciones de tipo espacial,
base paralareaccion, es decir, el reloj interno que todos tenemos.

» Tiempo de la memoria v el Provecto o Tiempo III: Es el mas
interno, subjetivo y horizontal. Es el fundamento parala teoria
del sujeto o narrativa del yo y es el lugar de los Proyectos de
Vidayla planeacion, porque incluye procesos inconscientes, que
son atemporales ylas categorias conciencia del tiempo interno
(velocidad con que se siente pasar el tiempo) y la perspectiva
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interna del tiempo, definida como la percepcion subjetiva de cuan
cerca se siente el pasado, el presentey el futuro.

Este tiempo, tiene tres instancias psiquicas que permiten su
estudio: conductas intencionales, vivencia de continuidad yoica
ylaimaginacion. Estas seintegrany su accionvariade acuerdo alos
componentes sociales, experiencias pasadas ovividas previamente
ylos mecanismos autoregulatorios presentes que se concretan
en un deseo. Laimaginacion aqui juega un papel fundamental,
en cuanto a que ella regula la intensidad de conseguir metas,
objetivos, impulsa el rendimiento, la consecucion, de acuerdo
alas caracteristicas dela personalidad ylaintegraciony conti-
nuidad del yo, que se expresa a través de narrativas del sujeto.
O sea que el sujeto actua de acuerdo a motivos internos acorde
con su yoy su estructura, partiendo de un origen, ubicandose
en un presente o estado actual y pensando en un futuro cercano
o lejano. (Vasquez-Echeverria, 2011)

» Tiempo Cultural o Tiempo social o Tiempo IV; segun el autor,
es el tiempo relacionado con las sociedades y el transcurrir de
lahumanidad; es el tiempo geoldgico, y puede considerarselo,
esencialmente, como el tiempo social y cultural. Enmarca la
formay dinamica delos colectivos, que se refiere entre otros, al
desarrollo artefactual, vinculandose con la naturaleza, los mitos,
lasleyendas,los modos de produccion, las caracteristicas etnogra-
ficas. El Tiempo Cultural regula fuertemente los plazos quelos
sujetos se dan en el Tiempo III, y que como fendémeno se conoce
como liempo social.

Deacuerdo a esto, se observa que, aunque se pretendiera estudiar solo
uno delos tipos de tiempo antes mencionados, no podria ser posible su
comprension de manera separada o atomizada, porla misma caracte-
ristica integral del ser humano.
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El tiempo también es visto como artefacto cultural y resultado de
relaciones de podery entendiéndolo desdelo lineal, fisico o progresivo,
lo tipoldgico, lo interpersonal o intersubjetivo, circular, tiempo delos
suenos (Garcia-Hernandez, 2017). En este sentido se plantea el tiempo
ylos espacios parala memoria cultural ylo que se ha denominado enla
postmodernidad comola “geografia delamemoria” (LevyyLussault, 2003,
citado por Garcia-Hernandez, 2017), hacen aproximaciones cientificas,
cuando se afirma que existen diferentes formasyniveles de experimentar
el tiempoy el espacioy cada forma puede tener diferentes niveles, en el
que puede ir de uno muy bajo pensando en espacio-tiempo organico,
fisico, literal y el otro quelleva a niveles de espacio-tiempo simbdlicos.

Desde estas situaciones, se aborda el tiempo desde la incertidumbre,
la contradiccion, laimperfeccion, la duda, es decir desde la complejidad
(Morin,2004)y cada culturaabordala temporalidad de maneras diversas,
desde experiencias y representaciones, aunque, busque universalizarse
relacionando el presente, pasado y futuro (cronosofia, Pomian, 1990,
citado por Garcia-Hernandez, 2017).

En esta mismalinea, explicativa, encontramos a Fabian (1983), quien
describe tres tipos y usos del tiempo enla contemporaneidad: ¢/ fisico,
el tipologico y el interpersonal.

El primero, llamado tiempo fisico, el autor lo considera como lineal,
secuencial y es unamedida universal con la que se engloba el tiempo en
el mundo, aunque no sea el mismo en el mismo momento. Este tiempo,
pone de relevancia el futuro. Mientras que el tiempo tipologico, para el
autor, es aquel que se mide por eventos o intervalos socioculturalmente
significativos. Se reconoce con categorias que rotulan momentos histo-
ricos dela sociedad y que muestran comparaciony diferencia entre el
estadoy evolucion de una culturay otra, frente alo avanzada o atrasada
que se encuentra. Se reconoce cuando se hacen rotulos como “sociedad
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moderna”, “sociedad industrial”, “subdesarrollada”, “industrial”, etc. La
conceptualizacion de este tipo de tiempo enfatiza en el pasadoyenla
historia. El tiempo interpersonal o intersubjetivo, como el derivado de
larealidad social y de las subjetividades, emotividades, significados y
concepciones que para cada persona tiene en su accion enla sociedad y
en suvida cotidiana, es decir, es el valor subjetivo que cada ser humano,
le da a sus vivencias in situ.

Por altimo, en esta categoria explicativa, Gooddy, en 1977, planteala
importancia del reloj como herramienta que permite evaluar el tiempo
desde una perspectiva que denomina Ziempo Convencional (TC)y que
permite ajustar el otro tipo de tiempo que es el Tiempo Personal (TP).
Propone que un reloj no cumple su funcion si no hay un observador
que se guia por €l.

El autor define el tiempo personal como: “...una materia biologica, una
provision vulnerable, fluctuante, autoajustadora en estado saludable,
individual, para cada uno de nosotros, del total de nuestros procesos
vivientes” (p.565). En esta perspectiva Goody, planted ideas que implican
que el tiempo personal tiene una base bioldgicay que ademas se ajusta
alos que son algunos de los planteamientos de investigaciones delos
ultimos 10 anos.

Enla linea implicitiva, se vislumbran algunos conceptos, que se pueden
asumir, como tipos de tiempo. Uno de ellos es el tiempo ciclico, que ha sido
muy utilizado porla antropologia, cuando considera que los eventos dela
sociedad tienen puntos exactos enlalinea del tiempo, como estaciones
ligadas a actividades en un circulo, como parte de una cadena, que puede
predecirse. Sin embargo, esto ha sido criticado cuando se dice que ...
enlavida cotidianalas cosas son diferentes;los acontecimientos no son
reversibles ni predecibles” (Bourdieu, 1977, citado por Garcia-Hernandez,
2017). Dice el autor, que enlarealidad, cuando se habla de tiempo, debe
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darse inclusion a la practica, la estrategia y la improvisacion, como
parte delos eventos sociales vividos por el hombrey que el tiempo, no
es repetible, ni ciclico, sino mas bien ondulante (meses, dias, tiempos,
estaciones) que permea todala situacion social (ciclo vital: vida-muerte;
historia: prehistoria, historia; economia: Siembra-cultivo, educacion:
pre-escolar, primaria, secundaria).

Otro es el tiempo social, que consta de representaciones temporales
colectivas o de categorias del ritmo de lavida social y que se refleja en el
comportamiento delos sujetos inmersos en esos colectivos (Durkheim,
1895).

La sucesion historica, se asocia con dos posiciones temporales: tiempo
cronologico y tiempo roxomdtico El primero se refiere ala ordenacion de
acontecimientos seleccionadosy descritos cuantitativamente desde los
hechos yla evolucion historica es acumulativa. El segundo se aprecia
simultaneamentey son reversibleslas sucesionesy se interrelacionan no
linealmente, sino espiroidalmente. Es contextualizado, y acepta eventos
anteriores, paralelos y posteriores; no es determinista, ni fijo, y si es
autoconstruido y relacional, policromatico, evolucionista, es diferente
de acuerdo a perspectivas, personajes, materiales, etc.

Este tiempo, varia de acuerdo ala percepcion del sujeto historico. La
historiave el tiempo desdelo cronoldgico (del pasado al futuro, pasando
por el presente), pero también hay autores que toman el tiempo como
categoria de cada grupo social (Durkheimy Halbawachs, 1895), porque
estos construyen sus recuerdos, pareciendo una memoria colectiva
quelos individuos recuerdan, pero que el grupo determina como sera
recordado. Desde esta perspectiva, el tiempo es un producto social,
derivado de una determinadarealidad social que se observay que puede
construirse de manera individual por el sujeto o colectiva por el grupo
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a través de la estructura verbal de pasado, presente y futuro, y de los
adverbios temporales.

3.7.  Las concepciones del tiempo vy sus aplicaciones

Desdelos aspectos contemplados anteriormente se puede comprender
que existen concepciones del tiempo que implican aplicaciones en
diferentes contextos:

Teniendo en cuenta como un punto importantela estructura del tiempo
de la mitologia griega, se puede plantear una concepcion aplicada a
las vivencias del individuo y en particular a su organizacion de vida o
Proyecto de Vida. En esa perspectiva un primer aspecto seria el tiempo de
Aion o Eon que es el dios que enfoca el tiempo absoluto o de eternidad.
Ylaaplicacion o enfoque puede darse como la mirada a dos aspectos:

1. Latrascendencia de tipo espiritual o religioso, que implique
la perspectiva de una proyeccion después dela muerte, donde
se plantea una existencia permanente en forma espiritual.

2. Otraforma de mirar esta perspectiva esla proyeccion como
persona que dejaunlegado o un recuerdo valioso que exprese
el logro de sus objetivos vitales.

En el segundo aspecto, relacionado con el dios Chronos, se puede
enfocar el concepto de referencia, organizaciony planeacion, de manera
que enla estructura del tiempo ciclicoy regular, se ubican las metas del
Plan deVida, revisando los momentos apropiados para establecerlogros
yresultados (Desarrollar una tarea académica, terminar bachillerato, una
carrera o artes, tiempos del desarrollo, disfrutarlajuventud, opcion de
vida en parejay familia, planear un retiro, organizar otras metas, etc.)

Eltercer aspecto relacionado con el dios Kayros, se relaciona conlos
momentos especiales, de éxito y circunstancias positivas, y se puede
integrar con el tiempo tipo cronos, de manera que se proponen los
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eventos tipo kayros como las metas puntuales del desarrollo propuesto,
ajustados en la dimension del tiempo organizado tipo cronos.

Desde otra perspectiva, se puede revisar la aplicacion tradicional
del enfoque del tiempo del cristianismo, que en general proponia un
tiempo de accion, pero enfocado al trabajo y al cumplimiento del deber,
y desde estavision, se percibe que a través del tiempo se cuestionay se
estigmatiza el uso del tiempo para el ocio y el descanso. Este tiempo
se convertia en un predominio del Tiempo Convencional en contra del
manejo del Tiempo Personal que plantea Gooddy.

En los tiempos recientes se ha reivindicado el tiempo del ocio y el
disfrute, y esto se genera desde la perspectiva de las comunidades que
habitualmente van desarrollando “el tiempo social, en tanto factual, es
una construccionrelacional dela cual se sirven los sistemas vivientes para
desarrollar en modo adaptativo sus acciones particularesy colectivas en
determinados contextos ambientales” (Zamorano, 2008, p.64). Es posible
que ese tiempo social que manejaban las comunidades originarias en
América se estrellara conlos conceptos del tiempo del cristianismo, pues
las comunidades originarias le daban mucho valor ala contemplacion,
al disfrute y alavida pausada, encontrando esto como un defecto los
conquistadoresy tratando de desarraigar estas estructuras.

Enlas perspectivas postmodernas, la relatividad de valoresy conceptos
es una constante y es por eso que se debe tener en cuenta la vision
delos jovenes para organizar tiempos equilibrados que les permitan
manejar sus tiempos personales contrala imposicion de necesidades
tipo laboral y de subsistencia que estarian enfocados desde los tiempos
convencionales. Lavision delos tiempos psicologicos ylos cambios que
se generan en estos dependen mucho delos contextosy perspectivas
de motivaciony bienestar que se generen de manera que es un reto el
plantear como se puede incidir en aspecto que permitan que el tiempo
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psicologico se perciba como productivoy agradable (Brenlla & Deheza,
2016).

En sintesis, el conocimiento del tiempo en sus caracteristicas permite
trabajar sobrelas posibilidades delograr una mayor calidad de vida al
orientar alas personas en el conocimiento de estas caracteristicas delos
diferentes tiempos ylos expertos en su investigacion psicologos neuro-
logos, fisiologos, sociologos, etc. tienen muchos retos que resolver al
ampliar el conocimiento delas diversas caracteristicas dela percepcion
del tiempo.

3.8.  Aproximaciones a las concepciones del tiempo en educacion
virtual

Enlaeducacionvirtual,los tipos de tiempo de Laplanche se evidencian
de maneradirecta, soportandose en el manejo de su pasado, presente yla
relevancia de su futuro. El tiempo tipo 111, es fundamental en este proceso,
ya que este colocala intencion dirigida, la planificaciony el Proyecto
devida, que se superpone al tiempo II, integrandose los recuerdos, la
identidad ylavivencia de continuidad yoica, reconociéndose en este, la
creacionlibre del sujeto, sus narrativas, sus factores internos (memoria,
sentimientos, valores, creencias, expectativas, intereses) y los factores
externos (pares, modelos culturales que permean las narrativas yoicas
de identidad).

Enlos tiempos IIy1II, asociado conlavirtualidad, se destacalavaloracion
del futuro que hacen los sujetos aprendientes, como proyecciony trayec-
toria de la propia viday le da sentido y significado a los proyectos de
vida, que, aunque son individuales, estan en un entramado sociocultural
ineludible. Sin embargo, el proceso de educacion es in situ, es decir, en
espacioytiempo, dondelo sociocultural colocalaimpronta definitiva
de la concepcion, percepcion, manejo e implementacion del tiempo
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enlavida cotidiana, desde las percepciones, vivencias, emocionalidad
y significatividad.

Desde esta perspectiva, entonces, el desarrollo de la educacion a
distanciayvirtual, tiene como elemento importante al proceso, el asunto
del tiempo. Este elemento inherente ala formacion se puede analizar
desde tres perspectivas:

1. Laventajadel manejo del tiempo con mayor flexibilidad que
lo que se opera en la educacion tradicional presencial.

2. Lapercepcion del tiempo personal que invierte el estudiante
€n su proceso.

3. Lapercepciondelasinteracciones estudiante/sistema educativo
en relacion alavivencia del tiempo en estas interacciones.

Inicialmente es importante definir los conceptos relacionados con
la modalidad de educaciony para ello se transcribe la definicion que
da el Ministerio de Educacion de Colombia, en el 2019: La educacion
virtual, también llamada “educacion en linea”, se refiere al desarrollo
de programas de formacion que tienen como escenario de ensenanza
y aprendizaje el ciberespacio. En otras palabras, la educacion virtual
hace referencia a que no es necesario que el cuerpo, tiempoy espacio se
conjuguen paralograr establecer un encuentro de dialogo o experiencia
de aprendizaje, sin que se dé un encuentro cara a cara entre el profesor
y el alumno es posible establecer una relacion interpersonal de caracter
educativo.

Esta modalidad se incluye dentro de la denominada educacion a
distancia, la cual define el mismo Ministerio como: “La educacion a
distanciaaparecio en el contexto social como una solucion alos problemas
de coberturay calidad que aquejaban a un nimero elevado de personas,
quienes deseaban beneficiarse delos avances pedagogicos, cientificos
y técnicos que habian alcanzado ciertas instituciones, pero que eran
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inaccesibles porlaubicacion geografica o bien porlos elevados costos
que implicaba un desplazamiento frecuente o definitivo a esas sedes”
(Ibid).

En estas definiciones se destaca el aspecto temporal dela modalidad, y
hay dos detalles a destacar, El primero, se refiere a que no es necesariala
condicion tiempoy se sobreentiende que se refiere a tiempo simultaneo,
para que se pueda establecer la experiencia de aprendizaje.

Elsegundo es el relacionado conla anotacion “Sin que se dé un encuentro
caraacara”,y deberia precisarse, que es caraa cara en el mismo espacio,
pues en la modalidad virtual se puede dar perfectamente el encuentro
caraa caraatravés delos medios virtuales: es decir, aparece la sincronia
por medio virtuales.

En las primeras opciones de educacion a distancia el intercambio
inicial fue por correspondenciay posteriormente por medio de Radio
yTv Educativas, el encuentro no era cara a cara, aunque si sincronico,
pero unidireccional, es decir no habia interaccion. El estudiante recibia
educacion, y podia haber interaccion, pero no era bidireccional en el
momento de laleccion.

Estos detalles resaltan la condicion del tiempo en la perspectiva de
los actores del ejercicio educativo en esta modalidad, y en las formas
actuales se maneja el tiempo de diversas maneras que se revisan en las
siguientes lineas.

3.9.  Flexibilidad del tiempo

Lasventajas dela Educacion a Distanciaimplican el uso de un tiempo
mas flexible que el de la educacion presencial, ya que el estudiante
posee mas amplios rangos para el desarrollo de sus actividades, siendo
el aspecto mas importante el que no deba invertir tiempos precisos
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para desplazarse al centro educativo, sino que sus tiempos se definen
por él mismo, aunque con los limites habituales de periodos acadé-
micos, semestres, etc. Sin embargo, es posible que puedan generarse
condiciones de tiempos sin limites, es decir que el estudiante pueda,
permanentemente, estar en condicion de presentar examenesy cumplir
objetivos en tiempos mucho mas flexibles, de manera mas autonoma
o hasta autodidacta.

Sobre esto, Chavez-Torres (2017), plantea: “...el uso de medios de
comunicacion hace posible que se eliminen las barreras espaciotempo-
rales El estudiante no necesita coincidir temporalmente con el docente
para el desarrollo delas interacciones pedagogicas, lo que le permite
al primero decidir el diaylahora en quele es mas propicio dedicarse
a sus actividades académicas” (p.32).

Otro punto asociado ala educacion virtual, es que sus tiempos de
trabajo académico, diferentes alos de desplazamiento, los decide también
el estudiante dentro de sus condiciones de vida, estudiando a horas
que €l elija, revisando materiales ylecciones en horarios alternativos y
multiples alos regulares parala educacion presencial. “Laimpronta que
la EAD ha puesto en la educacion en general tiene que ver, sobre todo,
conlarupturade barreras espacio temporales parala escolarizacion”
(Chan-Nunez, 2016). Enla educacion a distancia, en factores relacionados
con el tiempo se pueden nombrar tres elementos diferenciadores, y
son Autonomia-independencia; Distancia transaccional; interacciony
comunicacion (Garcia-Aretio, 2002).

La autonomia-independencia permite que el estudiante maneje su
tiempoy esto alavez es unaventaja que implica también una necesidad
de capacidad de planeaciony organizacion, pero es evidente el aspecto de
flexibilidad y comodidad. La Distancia transaccional, se relaciona con los
componentes de espacioy tiempo. En este trabajo se esta enfocando el
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [155] Universidad Simén Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



El Tiempo: Concepciones, configuraciones y desafios para la educacion virtual

Astrid Sofia Sudrez Barros « Alfredo Rojas Otdlora « Yolima Alarcén Vésquez « Lizeth de los Reyes Ruiz

tiempo, porlo cualla distancia se evaliia en la asincronia delos procesos,
es decir el docentey/o el programa educativo proponen temas, lecciones,
accionesy contenidos, y el estudiantelos desarrolla en uso de su tiempo
definiendo en qué momento los ejecutay resuelve, sin tener que estar
en contacto directo e inmediato con el docente o el centro educativo.

El tercer elemento es la interaccion v comunicacion, que permite al
estudiante comunicarse por diferentes medios y pueden ser asincro-
nicas, como mensajes en foros, entrega de documentos, mensajes de
texto, voz o video, etc., aunque pueden existir encuentros sincronicos
virtuales, estos no necesariamente son fundamentales para el proceso,
sin embargo, cada dia se nota que esta clase de intercambios se hace
deseable por muchas razones, entre la que pueden estar: orientaciones
mas clarasy precisas, necesidad de humanizar el contacto, acciones que
facilitan el aprendizaje por requerir retroalimentaciones mas detalladas
etc.

En una investigacion sobre educacion a distancia en Colombia, se
planted como el factor de mayor importancia entre todos los evaluados
al escoger esta modalidad de educacion: “Al indagarse por el motivo de
ingreso ala UNAD, las respuestas son variadas. Sin embargo, prima el
quelametodologia permite programar el tiempo (32 %)” (Facundo-Diaz,
20009, P.125).

La flexibilidad es uno de los valores mas fuertes para el auge de
la educacion a distancia, y con el desarrollo de las tecnologias se ha
acentuado este valor.

3.10.  La percepcion del tiempo personal que invierte el estudiante
en su proceso

Estudiar la concepcion y percepcion del tiempo que surge en los
estudiantes de modalidad virtual y a distancia, es muy importante
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para poder enfocar estos conocimientos con el objetivo de mejorar los
materialesy estructuracion delas propuestas en este tipo de educacion.

El manejo del tiempo en la modalidad virtual puede ser unaventajay
un problema, al mismo tiempo. Al no tener que invertir tiempo definido
en asistir a clases, (vinculado con el concepto del tiempo convencional u
objetivo que se mide con reloj), el tiempo se puede evaluar muy subje-
tivamente, (tiempo psicoldgico o personal), y el estudiante puede hacer
un mal manejo de sus tiempos, pues no les define esos mismos horarios
o equivalentes, que manejaria si tuviese que asistir al centro educativo.

Por otra partey dependiendo de diversas variables, comolas aptitudesy
actitudes del estudiante, la calidad y dificultad delos materiales pedago-
gicos, el tiempo real disponible, las condiciones técnicas y ambientales
de sus recursos, las facilidades economicas, sus estados emocionales,
entre otros, van a hacer que el tiempo que se invierta pueda percibirse
como inadecuado o que demanda mucha exigencia, es decir, el tiempo
subjetivo se evalua diferente, segun ya se ha descrito en anteriores
apartados y esto va a influir en forma importante en el resultado del
proceso educativo.

Estos aspectos sehan detractado, indirectamente, cuando seha evaluado
a desertores del sistema educativo y de acuerdo con la percepcion de
estas personas, aparece un aspecto mayormente relacionado con la
estructuracion del tiempo por parte dela metodologiay que posible-
mente se relaciona con el tiempo psicologico, personal o subjetivo del
estudiante. (Facundo-Diaz, 2009).

3.11.  La percepcion de las interacciones estudiante/sistema
educativo en relacion a la vivencia del tiempo en estas interacciones

La forma como se viven los tiempos en el proceso de interaccion con
el sistema de educacion a distancia es otravariable que debe estudiarse
con mucho detalle y sobre la cual no hay mucha informacion.
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La gestion del tiempo por parte del estudiante es un factor critico para
ellogro de resultados efectivos y eficaces, en el marco dela educacion a
distancia. Enla gestion en este sistema de educacion, es posible que el
estudioy el trabajo entren en conflicto, cuando no hay una percepcion
ordenada delos tiempos yla presion que se genera paralas dos condi-
ciones (o tres o mas cuando se agregan aspectos familiares, de salud
y de otros tipos) puede afectar o hacer que se perciban en diferentes
valoraciones los distintos tiempos de cada actividad.

También es importante valorar otros factores adicionales y por eso es
interesante el comentario de este investigador: “Pues en dicha virtua-
lidad no interviene lo espacio temporal y rigido sino, por el contrario,
lo flexible, siempre abierto y disponible, es decir, lo real, lo simbolicoy
lo imaginario, traspasando dichas barreras” (Nieto-Goller, 2012, p.148).
En los temas revisados en este apartado surgen muchos aspectos de
potenciales investigaciones que permitan generar cambios en el sistema
de educacion a distancia para favorecer su resultado global.

3.12.  Retos y desafios: tiempo y educacion virtual

Siendo la educacion virtual una emergente modalidad de formacion,
que sirve en el marco dela modernidad, como alternativa de proyeccion
de vida de una poblacion que cada dia va en aumento, es necesario,
quelas ciencias, en especial las sociales, dirijan la mirada alas formas,
dinamicas, estrategias yherramientas, que se necesiten implementar para
la potenciaciony empoderamiento del sujeto aprendiente, en especial
desde el tiempo, su concepcion y manejo optimo.

3.13.  Desde los sistemas e instituciones educativas

Es muy importante que los sistemas de educacion o las entidades
planteen las perspectivas del tiempo a manejar y de esta forma el
estudiante puede ubicarse mejor en las expectativas del sistema, pero
la expresion de estos aspectos en muchos casos se queda en un trato muy
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general del tema. El generar investigaciones frente a temas asociados
al bienestar del sujeto que aprende en estos escenarios, ayudarian a
proponer estrategias para su desarrollo efectivo.

3.14.  Desde situaciones asociadas

Enlamodalidad virtual, se necesita estudiar el tiempo, desde el mismo
contexto, evitando transferir los estudios del tiempo de la presencia-
lidad alo virtual. En este sentido, una invitacion es hacer estudios sobre
dos conceptos, claves en esta emergente forma de educarse: Uno: La
consideracion delas consecuencias futurasy dos: la procrastinacion.

El primer punto que se propone como reto de estudio parala modalidad
virtual, es un concepto propuesto por (Strathman, Gleicher, Boninger,
& Edwards, 1994) y que consiste en el grado en que cada persona piensa
las consecuencias futuras de sus accionesy el nivel en que esos pensa-
mientos, influyen en su comportamiento. Muestra un balance entre la
inmediatez Vs. la postergacion. Es un constructo que psicométrica-
mente, ha sido considerado como permanente y valido y que permite
diferenciar dos grandes grupos de personas: un grupo, quele dan gran
valor a las consecuencias futuras de sus actos y otro grupo que le da
pocaimportancia alas consecuencias presentes o inmediatas (Vasquez
Echeverria, Martin, Ortuno, Esteves y Joireman, 2017).

Otro concepto que se vuelve un desafio, en la modalidad de estudio
virtual, es la Procrastinacion, o aplazamiento o postergacion de activi-
dades académicas esenciales, el no manejar el presente, en funcion del
futuro, y “dejar paramanana”, lo que se tiene que hacer hoy, genera en el
estudiante una sobrecarga de trabajo académicoy emocional que muchas
veces no logra cumpliry termina con un futuro mas distante o haciala
inmediatezy el hedonismo, generando consecucion de metasy grati-
ficacion personal o ansiedad y angustia, porla falta de alcanzarlas, con
toma de decisiones equivocadas, como retirarse o abandonar. Es decir,
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este constructo, podria ser o no, un indicador de organizacion temporal
y autoeficiencia, que se pueda revisar en estudiantes que desarrollan
sus estudios en una modalidad, que exige mucho de esta gestion. De
hecho, es tal el reto, que hay autores que se preguntan si ;procrastinar
es un habito o una forma de ser? (Calderon & Gustems, 2019).

Este concepto en la Psicologia, se viene relacionando con la autoefi-
cacia, autodeterminacion, locus de control yla postergacion dela grati-
ficaciony que son vinculados al nivel de autonomiay autorregulacion
que se requiere para desarrollar procesos de formacion profesional en
Modalidad a Distancia.

4. CONCLUSIONES

Eltiempo es un constructo humano, transversal al ser humano, que ha
sido estudiado por diferentes autores y existe unanecesidad de aportar
ala sistematizacion dela Psicologia del tiempo, ante la multiplicidad de
conceptos, constructos einstrumentos que se usan indiscriminadamente.

Eltiempo, ha sido un tema de interés desde las antiguas civilizaciones
y su concepcion ha sido paralela alavision del hombre en cada época
y cultura. Se observa que ha sido asociado alo externo, al objeto, ala
materia (cultura griega, hind), como elemento de acciény condicion
de la existencia del mismo. Pero, también hay otros paradigmas que
dinamizan el estudio: tiempo como movimiento o como fe, quele agregan
elementos como medicion del tiempoy el valor del presente, pasado o
futuro, dentro del constructo estudiado.

Desdelainvestigacion acerca del tiempo, en el campo dela Psicologia,
se encuentran tres perspectivas: desdelavision de la psicologia enfocada
a los fenomenos de la percepcion del tiempo y sus caracteristicas, y
lavision de la fisiologia y la neurologia que trabaja sobre las explica-
ciones desdelas estructuras neurologicas para comprender como es el
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 16 O] Universidad Simdn Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



El Tiempo: Concepciones, configuraciones y desafios para la educacion virtual

Astrid Sofia Sudrez Barros « Alfredo Rojas Otdlora « Yolima Alarcén Visquez « Lizeth de los Reyes Ruiz

fenomeno del funcionamiento dela percepcion del tiempo junto con sus
factores neurofisiologicosy el trabajo de psicologiay neurociencias que
buscan integrar métodos y conocimientos para mejorar al alcance dela
investigacion. Enla actualidad, se apreciala interaccion entrela postura
objetivayla subjetiva, como dialdgicas y complementarias. Si bien hay
una dimension bioldgica asociada al fendmeno temporal, también se
reconoce el papel delas emociones, las cogniciones, las interacciones
sociales, el estado mental ylos contextos en que la persona se encuentre.
Si bien todos los contextos (personales, familiares, juridicos, educa-
tivos, etc.), son permeados por el tiempo, la Educacion, en general, yla
Educacion, enla modalidad virtual, en particular, tiene como desafios
yretos, estudiar el concepto, la configuracion ylaimplementacion que
se hace de él para poder revisar la dinamica en esta emergente forma
de educacion.
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Enlas ultimas dos décadas, correspondiente al siglo XXI, han surgido
importantes e innovadores avances con respecto al concepto de inteli-
gencia emocional, ligado a la inteligencia espiritual; el cual parte de
lo expuesto en 1994 por Howard Gardner en el cual publicé un libro
llamado Estructuras de la mente: la teoria de las inteligencias multiples.

Dentro de las que aparece la denominada inteligencia personal, en
donde se evidencia la relacion existente entre el aspecto emocional y
el concepto de inteligencia, teniendo en cuentalas habilidades que una
persona poseey que le permiten enfrentar cualquier situacion que sele
presente; dicha inteligencia, mas tarde recibe el nombre de inteligencia
emocional. A su vez, este concepto fue investigado y definido en sus
inicios por Mayery Salovey, citado en un estudio de Fernandez (20053),
definiéndola como “unahabilidad para percibir, asimilar, comprender
y regular las propias emociones y las de los demas, promoviendo un
crecimiento emocional e intelectual.

Casi de forma paralela surge el concepto de inteligencia espiritual.
En este sentido, segtiin lo que plantea Foucault (2012: 34), un “...acto de
conocimiento jamas podria, en simismoy por si mismo, lograr dar acceso
alaverdad sino fuera preparado, acompanado, duplicado, consumado
por cierta transformacion del sujeto...”. El sujeto por tanto debe realizar
un trabajo sobre si mismo, debe poner en practica una serie de ejercicios
espirituales, citado por Bastidas (2016).

El primer uso del término inteligencia emocional es atribuido aWayne
Payne, citado en su tesis doctoral: “Un estudio de las emociones: el
desarrollo de la inteligencia emocional (1985). Sin embargo, esta
expresion yahabia aparecido antes en textos de Beldoch (1964), y Leuner
(1966). Stanley Greenspan también propuso un modelo de inteligencia
emocional en 1989. De igual forma, que Peter SaloveyyJohn D. Mayer
(1990), definieron la inteligencia emocional como: “Lahabilidad para
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manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y utilizar
estos conocimientos para dirigirlos propios pensamientos y acciones”;
asi mismo, incluye “lahabilidad para percibir con precision, valorary
expresar emocion; la habilidad de acceder y/o generar sentimientos
cuando facilitan pensamientos; lahabilidad de comprenderla emociony
el conocimiento emocional;ylahabilidad pararegularlas emociones para
promover crecimiento emocional e intelectual”. Lainteligencia emocional
serefiere a un “pensador con un corazon” (“a thinker with aheart”) que
percibe, comprendey manejarelaciones sociales (Saloveyy Mayer, 1990).

Lainvestigacion sobre el tema siguio ganando impulso, pero no fue hasta
la publicacion en 1995 del célebrelibro de Daniel Goleman, Inteligencia
emocional, cuando se hizo realmente populary se dio a conocer, en el cual
el autor brindala siguiente definicion: “El término inteligencia emocional
serefiere ala capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos,
los sentimientos de los demas, motivarnos y manejar adecuadamente
las relaciones que sostenemos con los demas y con nosotros mismos”
(Goleman, 1995).

Posteriormente, a comienzos del siglo XXI, la psicologia positiva se
aproxima con interés, al estudio dela inteligencia espiritual. Para Robert
Cloninger, Przybecky Svrakic (1994), citado por Pérez, L.y Cruz, M. (2016);
“Laespiritualidad es una dimension de la personalidad que abarcala
capacidad de trascendencia del ser humano, el sentido de lo sagrado
o0 los comportamientos virtuosos que son exclusivamente humanos,
como el perdon, la gratitud, la humildad o la compasion™.

A suvez, surgio unainvestigacion de Rojas Vilchez-Quevedo, y Reyes-
Bossio (2018) denominada Espiritualidad e Inteligencia Emocional en
estudiantes universitarios dela ciudad de Ayacucho, en el cual se aplico
el cuestionario del Trait Meta-Mood Scale-24y el Cuestionario de Espiri-
tualidad; ambos adaptados ala poblacion peruana; se analizaron las
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correlaciones delas dimensiones de ambas variables; obteniendo corre-
laciones positivas entre todas las dimensiones de IE con las dimensiones
de Espiritualidad. Deigual forma, lahabilidad interpersonal estudiada
por (Esnaola, Freeman, Sarasa, Fernandez-Zabala & Axpe, 2016) yla
empatia (Afolabi, 2017), citados por Rojas y Reyes (2018); vista desde
ciertas perspectivas tedricas, es comprendida como componente de la
Inteligencia Emocional.

Ademas, la espiritualidad influye en las dos variables arribas citadas,
debido a estudios en adultos voluntarios en el que demuestran quela
espiritualidad influye en el estilo de interaccion interpersonal logrando
quelas relaciones sean mas calidas (Jordan, Masters, Hooker, Ruiz &
Smith, 2014).

Por otrolado, se realizo un estudio por Rajesh (2017) para evaluarla
relacion entrelainteligencia espiritual y el ajuste entre los estudiantes
universitarios, en el que se estudio la prueba de significacion parala
inteligencia espiritual; para ello se utilizaron dos instrumentos validos y
confiables para evaluarla inteligencia espiritual y el ajuste del alumno;
determinando entonces, quela inteligencia espiritual tiene que ver con
lavida interior de la mente y el espiritu y su relacion con el mundo.

Lainteligencia espiritual abre el corazon, iluminala mente e inspira
el alma, conectando la psique humana individual con el fundamento
subyacente del ser. Estarelacionado con la inteligencia emocional en la
medida en que la practica espiritual incluye el desarrollo de la sensibi-
lidad intrapersonal e interpersonal (Gupta 2012), citado por Rajesh (2017).

Palacio (2015) afirma que: “En su esencia, el ser humano es espiritual,
aunque estarealidad se haya diluido en medio delas practicas religiosas.
La espiritualidad viene desde adentro, es una especie de fuerza interna
que dinamiza las dimensiones del ser humano”.
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Hablar de inteligencia emocional, también es mencionar Fernandezy
Pacheco (2016), citando a Mayery Salovey (1997), quienes la definen como
“Lahabilidad para percibir, valorary expresar emociones con exactitud,
lahabilidad paraaccedery/o generar sentimientos que faciliten el pensa-
miento; la habilidad para comprender emociones y el conocimiento
emocional yla habilidad pararegular las emociones promoviendo un
crecimiento emocional e intelectual”.

Pachecoy Fernandez (2016); citando a Goleman (1996) dice que: “La
inteligencia emocional es un factor importante para el éxito académico,
laboral, y parala vida cotidiana”.

Por otro lado, la inteligencia espiritual, es expuesta por Pérez, M.
(2016), citando a (Valiente-Barroso y Garcia-Garcia, 2010), ellos afirman
que “La espiritualidad y el fendomeno religioso pueden ser analizados
cientificamente, como cualquier otro aspecto de la realidad; posee una
amplia correlacion mental, tanto cognitivo como emocional yla neuro-
ciencia puede acercarse al estudio del fendmeno espiritual, desde el
convencimiento de que toda experiencia humana, como tal, también
ha de ser regida por el cerebro”.

Estudios como el de Lopez (2008), de la Universidad Mayor de San
Marcos de Lima, Per, el cual lleva por titulo la Inteligencia emocional
y las estrategias de aprendizaje como predictores del rendimiento
académico en estudiantes universitarios; cuyos resultados indican que,
al relacionar el rendimiento Académico conla Inteligencia Emocional, se
hallé unarelacion positiva; vale decir amayor desarrollo dela Inteligencia
Emocional, mayor sera el rendimiento académico delos estudiantes;
en total 2924 estudiantes evaluados; demuestran que el desarrollo dela
inteligencia emocional ejerce un considerable efecto e influencia sobre
el rendimiento académico de los estudiantes.
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Otros estudios han abordado el tema delainteligencia espiritual, ligada
alainteligencia emocional y alos procesos cognitivos; tal es el caso de
lainvestigacion realizada por Florez, Morgadoy Valenzuela (2015) delas
Universidad Popular Autonoma del Estado de Pueblayla Universidad del
Valle de México, cuyo estudio lleva por titulo: Perfil psicologico, cognitivo
yespiritual de estudiantes universitarios de psicologia de primer ingreso;
en esle estudio no experimental, exploratorio y descriptivo participd la
cohorte de primer ingreso ala carrera de Psicologia de la Universidad
Popular Autonoma del Estado de Puebla ubicada enla ciudad de Puebla
(México), la cual totalizo 49 sujetos de entre 18 y 23 anos.

Lainteligencia espiritual, segtin es abordada por Zohar y Marshall
(2001, p.24), y citado por (Morales, 2018) es: (a) Nuestra inteligencia
primordial; (b) Una capacidad interna e innata del cerebro yla psiquis
humana, que extrae sus recursos mas profundos del meollo del mismo
universo; (¢) Una prestacion desarrollada alolargo de millones de anos,
que permite al cerebro encontrary usar significados en la solucion de
los problemas; (d) Es el alma delainteligencia;y (e) La inteligencia que
curay nos hace completos. Existen pruebas cientificas dela existencia
delainteligencia espiritual. Zohary Marshall (2001) aseveran que el ser
humano tiene un punto divino, al que sele hallamado el mddulo de Dios
(p.95), Citado por (Morales, 2018).

A METODO

La metodologia empleada parte de una revision sistematica de
diferenteslecturas;la muestra estuvo conformada por articulos de inves-
tigacion en revistas cientificas, libros y tesis doctorales de los altimos
cinco anos. Se emplearon las siguientes Palabras Clave paralabusqueda
de informacion: Inteligencia emocional, inteligencia espiritual, espiri-
tualidad, espiritu, emociones, procesos académicos y educacion. La

delas acciones investigativas en el doctorado

Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas Universidad Simén Bolivar
] 170
en Psicologia



Inteligencia emocional y espiritual: Una alternativa que transforma los resultados de aprendizaje

Dina Luz Pefiaranda Pefia

busqueda se realizo a través de bases de datos como Redalyc, psicodoc
y Dialnet, google scholar entre otras.

2. RESULIADOS

Los resultados obtenidos por medio de la revision literaria, destaca
que, enla actualidad, existen diferentes tipos de estudios que abordan
temas de inteligencia emocional, inteligencia espiritual y su estrecha
correlacion con el rendimiento académico en la poblacion estudiantil.
Esto severeflejado enla cotidianidad en diferentes contextos educativos
cuando los estudiantes reciben la retroalimentacion de sus resultados
de aprendizaje, el cual se evidencia en su proceso evaluativo del diario;
en el cual algunos de ellos vienen con un historial académico que da
muestra delas dificultades que estos presentany que en ocasiones los
lleva a una condicion académica especial dentro dela institucion, que
por supuesto requiere de un acompanamiento permanente.

En el otro grupo de estudiantes se observan quelas dificultades no han
sido previas ni recurrentes, sino que obedecen en ocasiones a situaciones
presentes que van desde problemas emocionales, afectivos, psicosociales,
familiares, economicos y sentimentales entre otros.

Las vivencias que conforman la espiritualidad frecuentemente
seligan afendmenos de comunion con percepciones, imagenes
y simbolos que representan relaciones de conexion entre el
s1 mismo y determinados objetos y sucesos del mundo y el
universo; sus representaciones pueden desarrollarse de un
modo espontaneo o intuitivo, o de un modo mas sistematizado
y elaborado; en un estilo expresivo creativo o en comporta-
mientos mas estructurados y ritualistas, hasta convertirse para
algunos en una disciplina de vida con propositos definidos y
una practica coherente con una jerarquia de valores.
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Lo espiritual puede ser interpretado y relacionado a origenes
de un orden superior de la naturalezay el universo, y a una
mistica religiosa (Pérez Lancho, Ma Cruz, 2016).

Esto desvirtaa las posiciones encontradas que asocian el concepto
de espiritualidad con religion o religiosidad; teniendo en cuenta que
somos seres por naturaleza con un espiritu que nos mueve e impulsa.

Valiente-Barrosoy Garcia-Garcia (2010), afirman quela espiritualidad
y el fendmeno religioso pueden ser analizados cientificamente, como
cualquier otro aspecto de la realidad. Asi pues, como fenémeno que
posee un correlato mental, tanto cognitivo como emocional,la neuro-
ciencia puede acercarse al estudio del fendomeno espiritual, desde el
convencimiento de que toda experiencia humana, como tal, también
ha de ser regida por el cerebro.

Una clara muestra se observaen el estudio realizado por Paezy Castano
(2015), el cual tuvo como objetivo describirla inteligencia emocional y
determinar su relacion con el rendimiento académico en estudiantes
universitarios. Participaron 263 estudiantes, a quienes seles aplicaron
diversos instrumentos, entre ellos el cuestionario EQ-i de BarOn para
medir la inteligencia emocional; los resultados coinciden con los de
otros estudios que encuentran correlacion entre inteligencia emocional
y rendimiento académico.

3. DISCUSION

Luego de apreciarlos resultados dela revision sistematica, es necesario
analizarlos mismos. Estos nos conllevan a ampliar nuestro entender
sobre la importancia del desarrollo, estimulacion y potenciacion de
las inteligencias emocional y espiritual; pariendo del manejo de las
emocionesy del espiritu, como estructuras independientes que hacen
parte de cada individuo, y que ambos en esencia se constituyen en
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elementos de vital importanciay transcendencia en bienestar de las
personas;y en el caso puntual dela poblacion estudiantil, se constituyen
en piezas claves para el manejo delos procesos académicos; tal como
lo expresado por Durlack yWeissberg (2005), citado por Paezy Castano
(2015), en el cual manifiestan que luego de analizar cerca de trescientas
investigaciones, concluyeron que la educacion socioemocional incre-
menta el aprendizaje académico.

Lo anteriormente descrito, se ve reflejado cuando los estudiantes
reciben la retroalimentacion de sus resultados de aprendizaje, el cual
se evidencia en su proceso evaluativo del dia a dia; que algunos de
ellos vienen con un historial académico que da muestra delas dificul-
tades que estos presentany que en ocasiones los lleva a una condicion
académica especial dentro delainstitucion, que por supuesto requiere
de un acompanamiento permanente.

En el otro grupo de estudiantes se observan que las dificultades
no han sido previas ni recurrentes, sino que obedecen en ocasiones a
situaciones presentes que van desde problemas emocionales, afectivos
en diversas areas como: familiar, académico, y personal entre otras.

Cabe resaltar dentro de este analisis de resultados dos premisas
importantes con respecto ala inteligencia emocional; en primer lugar,
percepcion emocional se comprende como la capacidad de registrar
y distinguir las emociones propiasy de las personas que nos rodean
(Mayer, Caruso, Salovey,2016).

Para realizar esta tarea es necesario hacer uso de la atencion para
descifrarlas senales verbales y noverbales en unoy enlos demas. (Catillo
& Greco, 2014). En segundo lugar, comprension emocional se relaciona
conlahabilidad de identificar emociones complejas, de diferenciarlas
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emociones que surgen al mismo tiempo sean contradictorias o estén
mezcladas (Mayer et al., 2016); citados por Rojas, Vilches y Reyes (2018).

Lahabilidad interpersonal (Esnaola, Freeman, Sarasa, Fernandez-
Zabala & Axpe, 2016) yla empatia (Afolabi, 2017) desde ciertas perspec-
tivas tedricas es comprendida como componente de la IE. Ademas, la
espiritualidad influye en estas dos variables, pues estudios en adultos
voluntarios demuestran quela espiritualidad influye tanto en el estilo de
interaccion interpersonal logrando quelas relaciones sean mas calidas,
(Jordan, Masters, Hooker, Ruiz & Smith, 2014); citados por (Rojas, Vilches
y Reyes, 2018).

4, CONCLUSION

Luego de un amplio recorrido tedrico por las diferentes posiciones
con respecto a diversas opiniones con respecto al concepto de inteli-
gencia emocional e inteligencia espiritual y su marcada influencia enlos
procesos académicos; conlo cual estoy de acuerdoy considero que estos
conceptos se constituyen en un herramienta eficazy en una alternativa
innovadora que contribuye en el mejoramiento ylogros delos resultados
de aprendizaje dela poblacion estudiantil; ya que estos pueden usarse
para fortalecer las emociones y la espiritualidad de los estudiantes.

La anterior afirmacion parte de unarealidad, y es quela sociedad y el
sistema educativo como tal, nos hanllevado a creer que casi siempre, en
lamayoria delos casos,los problemas académicos, parten de dificultades
en el aprendizaje; y estos estudios, asi como la cotidianidad y en este
siglo XXI, y el contexto en que nos ubicamos, nos han mostrado otra
realidad, que dan respuesta alos interrogantes que surgen en el aula
cuando encontramos casos en los quelas dificultades cognitivo-acadé-
micas se originan a partir de las situaciones emocionales no resueltas
alolargo de sus vidas.
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Porlo anterior nace la inquietud dellevar a cabo un entrenamiento
emocional y espiritual para desarrollar las inteligencias emocional y
espiritual, como solucion alas dificultades arriba expuestas, y de esta
forma poder enfrentarlos retos académicos alos que se van a enfrentar
en su proceso de formacion actual por lo que a su vez se evalaa el
proceso de aprendizaje, con el proposito de fortalecerlo por medio de
estrategias especificas.

Resulta necesario identificarlas necesidades cognitivas, emocionales
y espirituales en la poblacion objeto de la investigacion, con el fin de
promover e impulsar el hacer enla practica de formacion profesional
y en el quehacer académico en cada proceso de ensenanzay apren-
dizaje que se desarrolla en su cotidianidad; todas estas alternativas se
convierten en espacios de reflexion, relajacion e introspeccion para
conocer el sentir de ellos con respecto alos aspectos que se evalaan.

Lo arribamencionado trae consigo las ventajas y beneficios suficientes
y necesarios para subsanar situaciones en ellos no resueltas y los
lleva a reconocer, identificar, gestionar, administrar y a tomar plena
y absoluta conciencia de esas emociones paraluego potencializarlas
y fortalecerlas por medio de inteligencia espiritual; que a suvez es lo
que realmente marcala diferencia frente a otros procesosy ejercicios
de corte terapéutico y que contribuyen a la resolucion de conflictos
académicosy de otra indole.

Asimismo se puede concluir, que a través de estos espacios, selogra
la puesta en marcha de una experienciay un aprendizaje automotivante
porque partimos de sus conocimientos previos desde las vivencias parti-
culares, ytales se refuerzany fortalecen para posteriormente llevar a
cabo un proceso de transferenciay que se proyectan y hacen visibles
en el quehacer académico, enlos resultados de aprendizaje, el cumpli-
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miento delas metas académicasy en cada competencia desarrollada,
que parte del “ser”y termina en el “hacer”.
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RESUMEN

El diagnostico de discapacidad en un hijo genera un alto impacto en las familias,
esto debido ala presencia de sintomas que lo acompanaran alo largo de su ciclo
vital y que suponenla presencia de alteraciones en el funcionamiento intelectual y
adaptativo. En este sentido, es importante suscitar una aproximacion alos aspectos
que dan cuenta de dicho impacto, particularmente en las madres, quienes suelen
asumir el rol de cuidadoras principales. Este articulo analizalas aproximaciones mas
recientes a este fendmeno. Se profundiza enlos factores asociados y enlos efectos
que este tiene en la salud de las cuidadoras. Los documentos que se analizaron
corresponden a una muestra de 19 articulos de 52 (publicados entre 2010-2019),
los cuales responden a una revision literaria en los tesauros de las bases de datos,
con las palabras clave caregivers stress and disability. La seleccion delos articulos
incluidos en los analisis siguio los siguientes criterios: que estuvieran publicados
durantelos ultimos diez afios y que incluyeran madres cuidadoras principales de
hijos en situacion de discapacidad. Se tomaron articulos bajo el enfoque cualitativo
deinvestigacion de corte fenomenoldgico; se tomaron articulos con otros disefios
cualitativos y por ltimo, articulos bajo el enfoque cuantitativo de investigacion.
Finalmente, este articulo reconoce que existe un impacto negativo en lavida de
estas cuidadoras que con urgencia necesita ser abordado porlos profesionales de
lasalud. Se espera asi poder estimular alos investigadores para que contribuyan
amejorar el bienestar de esta poblacion de estudio.

Palabras Clave: madres cuidadoras principales, estrés, discapacidad.

ABSTRACT

The diagnosis of Disability in a child generates a high impact on families, due to
the presence of symptoms that will accompany him throughouthis life cycle and
thatinvolve the presence of alterations in intellectual functioning and adaptive.
In this sense, itis importantto raise an approach to the aspects thataccount for
this impact, particularly in mothers, who usually assume the role of primary
caregivers. This article analyzes the mostrecent approaches to this phenomenon.
The associated factors and the effects that this has on the health of the caregivers
are deepened. The documents analyzed correspond to a sample of 19 articles out
of 52 (published between 2010-2019), which respond to aliterary review of the
thesauri in the databases, with the keywords caregivers stress and disability. The
selection of the articles included in the analyzes followed the following criteria:
thattheywere published during the last ten years and that they include primary
care mothers of children with disabilities. Articles were taken under the quali-
tative approach of phenomenological research; articles with other qualitative
designs were taken and finally, articles under the quantitative research approach.
Finally, this article recognizes that there is a negative impact on the life of these
caregivers thaturgently needs to be addressed by health professionals. Itis hoped
that researchers can be encouraged to contribute to improving the welfare of
this study population.

Keywords: caregivers, stress, disability.
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A INTRODUCCION

Las personas en situacion de discapacidad requieren de cuidados
que generalmente son ofrecidos en su familia, surgiendo la figura del
cuidador, quien esla persona que asumelaresponsabilidad del cuidado,
ayudandole arealizar algunas delas actividades que aquellas no pueden
efectuar por si mismas debido a las limitaciones significativas en la
conductaadaptativa. En este sentido, la situacion de discapacidad también
tiene un impacto sobrela familia, por esto es importante suscitar una
aproximacion alos aspectos que dan cuenta de dicho impacto, parti-
cularmente en las madres, quienes suelen asumir el rol de cuidadoras
principales.

Los datos de diversos estudios muestran que las madres de hijos en
situacion de discapacidad vivencian lalabor de cuidado como exigente
y demandante de tiempo, por lo que en muchos casos se les dificulta
cumplir con otras actividades dentro de su rol como persona en la
sociedad, la familia, el trabajo; asimismo, desatienden sus necesidades
personales por suplir las de su hijo; de este modo, dichalabor puede
llegar a afectar su bienestar fisicoy emocional. No obstante, a pesar de
las vivencias negativas encontradas, las madres cuidadoras también
experimentan vivencias positivas, porlo quela situacion de discapacidad
delos hijos también puede ser experimentada como algo enriquecedory
satisfactorio. Ademas, alolargo del tiempo de cuidado las madreslogran
desarrollar estrategias de afrontamiento queles permiten sobrellevar
sentimientos desagradables, adaptarse positivamente ala situaciony
manejar de maneramas efectivalas circunstancias estresantes asociadas
alalabor de cuidado.

Aunque en Colombia se ha investigado sobre el tema objeto de este
estudio, aunlainformacion relacionada es escasa, porlo que se pretende
ahondar enla experiencia de cuidado y sus implicaciones enla conducta
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adaptativa en las madres cuidadoras principales. Por ahora el abordaje
del tema de estudio, se centra en hacer una aproximacion delos aspectos
que impactanlavida emocional, social, mental, fisicay familiar de dichas
madres como resultado de una revision de las investigaciones y publi-
caciones realizadas por otros autores.

En Colombialainformacion estadistica existente sobrela poblacion en
situacion de discapacidad evidencian la magnitud de esta condicion en
el pais, ya que existe un subregistro. El documento del Consejo Nacional
de Politica Economicay Social (CONPES 166, 2013), en la Politica publica
nacional de inclusion social, senala que en el Censo del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica —-DANE del ano 20035, cerca de
2,6 millones de personas presentan una discapacidad, por lo que la
prevalencia nacional total correspondia al 6,3 %. Asimismo, de cada
100 colombianos con una discapacidad, el 12,3 % es decir cerca de 312
mil personas presentaban limitaciones para aprender o entender, es
decir, tenian dificultades graves o importantes para entendery asimilar
la informacion y los elementos del aprendizaje.

Por otra parte,la encuesta de Calidad de Vida - ECV (2012) realizada
por el DANE, y el Decreto 1421 de 2017 senala con respecto ala poblacion
infantil que del total de ninos menores de 5 anos con limitaciones perma-
nentes se identifico que después delas limitaciones relacionadas con el
habla, el 25,8 % presentalimitaciones para entender o aprender, y en el
erupo de ninos y adolescentes, las mayores prevalencias estan asociadas
alimitaciones para entender o aprender (36,5 %). Esta encuesta también
afirma que la permanencia del padre o madre enla casa de ninos yninas
menores de 5 anos en el rol de cuidador principal es superior (57,8 %)
en comparacion con aquellos que no se encuentran en esta condicion
(50,8 %) (CONPES 166, 2013).
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En consecuencia,los apoyos adquieren gran relevanciay son necesarios
para promover el desarrollo, la educacion, los intereses y el bienestar
personal necesarios para el funcionamiento de la persona en situacion
de discapacidad, y dentro dela familia esla madre quien suele suminis-
trarlos al verse obligada a asumir el rol de cuidador principal (Procel,
2016), que dentro de su formaciony su rol cultural asume este papel como
una condicion natural. Porlo tanto, al asumir de manera voluntariay
no profesional esta tarea, y por estar inmersa en el sistema familiar, su
rol es desempenado de manera informal. Entonces, al asumir este rol la
madre debe realizar cambios en algunos aspectos de su vida cotidianay
en muchos casos desatender otras responsabilidades como el trabajo,
la vida social, emocional, familiar y otras tareas domésticas; por lo
que suele renunciar o se le dificulta efectuar actividades protectoras
como el autocuidado, mantener sus intereses personales, pasatiempos,
amistades y momentos de descanso; esto puede suponer una potencial
amenaza para su bienestar fisico y psicologico, debido alanecesidad
de proporcionar asistencia diaria e intensa de larga duracion a su hijo
con discapacidad permanente.

2 IMPACTOS EN LA VIDA DEL CUIDADOR PRINCIPAL

2.1. Cuidadoras principales

Lalabor del cuidador es considerada como una actividad feminizada,
carente de valor econdmicoy social (Aguirre, 2007). Su desvalorizacion
forma parte de una construccion social fundada en la division sexual
del trabajo, situacion quelleva alas mujeres a ser el principal soporte
historico de estatarea. De acuerdo conArizay Oliveira (2002) esta division
ha sido un eje estructurador de las relaciones al interior de la familia,
dondela mujer quedo asignada alas actividades de trabajo doméstico,
entrelas que seincluye el cuidado de ninos, adultos mayores y personas
enfermas. En el ano 2017, Zamarripa, Tamezy Ribeiro afirmaron que
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la funcion de un cuidador principal va mas alla de un esfuerzo fisico,
el cuidador se involucra, incluso, en su area sentimental, generando
un vinculo entre el cuidador yla persona a quién esta cuidando. Esta
relacion de dependencia entre el cuidadoryla persona demandante del
cuidado estaligada ala pérdida dela autonomia, situacion que impide
el cuidado propioy que generarepercusiones negativas en el cuidador
principal.

Esta situacion, de acuerdo con Montano (2012), generara enlas mujeres
mayores tareas de cuidado, ya que “siempre hay alguien que esta cuidando
alos ninos, ninasy personas mayores, y ese alguien esla mujer” (p.3).
Estos datos revelan que las madres de hijos en situacion de discapa-
cidad vivencian la labor de cuidado como exigente y demandante de
tiempo, porlo que en muchos casos se les dificulta camplir con otras
actividades dentro de su rol como persona en la sociedad, la familia,
el trabajo; desatendiendo sus necesidades personales por suplirlas de
su hijo; de este modo, dichalabor puede llegar a afectar su bienestar
fisico y emocional.

Por otro lado, realizar labores de cuidado dirigidas a personas con
limitaciones permanentes genera efectos que trascienden la salud fisica
y emocional del cuidador (Arroyo, Ribeiro y Mancinas, 2011), asi como
el entorno personal, laboral, familiary social del mismo, y desencadena
efectos economicos, fisicos, familiares, laborales y emocionales, que
emanan del grado de dependenciaylas necesidades del mismo, llevando
a una alteracion en la vida del cuidador que trastoca sus relaciones.

Pernas (2011) plantea un perfil general de todos los cuidadores princi-
pales dehijos en situacion de discapacidad, en el que seles ve derrotados
fisicay emocionalmente, se sienten poco comprendidos porla sociedad
en general, que carecen de sonrisa, que carecen de palabras sutiles de
Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas [l 84] Universidad Simon Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Aspectos que impactan la vida de las madres cuidadoras de hijos en situacion de discapacidad

Clara Garcia Cantillo « Lizeth Reyes-Ruiz

confianzay de amor, y que carecen de un hijo sano. Con este perfil se
evidencialas repercusiones emocionalesy fisicas delalabor del cuidado.

Enlainvestigacion realizada por Zamarripa, et al., se refleja el impacto
del cuidado de personas en situacion de discapacidad, casi siempre
siendo el cuidador principal las madres. Dicho impacto se refleja en
el ambito econémico y laboral. Los costos economicos en la vida del
cuidador informal pueden ser directos o indirectos. Los directos son
gastos provenientes del cuidado, bienes y servicios para la persona
dependiente o para el mismo cuidador; entre estos gastos destaca el pago
por el cuidado formal que selleva a cabo en guarderias, estancias, asilos
o el realizado por alguna persona fuera del hogar familiar; mientras que
los indirectos forman parte dela pérdida de ingresos, a causa dela salida
del cuidador del mercadolaboral,la reduccion delas horas laborales o
lalimitacion de generar algun ingreso, el abandono del mercado laboral
generaimplicaciones parala autonomia de las mujeres y restringe las
posibilidades de independencia econémica.

Al respecto, el que las mujeres estén inmersas en el ambito familiar
restringe su participacion e interaccion con otros miembros de la
sociedad, situacion quele impide preservar o generar un capital social,
que le dé oportunidad de crear lazos de apoyo y solidaridad para su
bienestar presentey futuro (Gomez, 2008). Es decir, la mujer cuidadora
principal tiene menos probabilidad de emprender, debido a que tiene
casi todo su tiempo dedicado alalabor de cuidado. Independientemente
del nivel de dependencia delos grupos, el cuidado emana de unarespon-
sabilidad que impide alas mujeres desprenderse del ambito familiar,
porque, la mujer cuidadora no tiene tiempo ni libertad para realizar
actividades de recreacion u ocio, que le permitan relajarse o ceder
por completo al descanso (Pedrero, 2012). Dedicandose casi de manera
exclusiva alas actividades del hogar como los quehaceres domésticos,
ademas de cuidar.
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Los conflictos al interior dela familia varian desdela atencion desigual
hacia otros miembros del hogar, hasta problemas asociados conlarespon-
sabilidad de una sola persona de ejercer el cuidado (Tamez, Ribeiroy
Mancinas, 2008). Por lo anterior, se puede decir que realizar labores
de cuidado provoca en ocasiones, no solo efectos en la salud fisica sino
también enla salud emocional a partir delos cambios en las relaciones
familiares. Las relaciones familiares alrededor del cuidado puedenllegar
a ser ambivalentes, si bien,la madre cuida ala persona en situacion de
discapacidad, pero estarelacion de dependencia puede generar nuevos
conflictos, unavezla madre cuidadora principal empieza a sentir las
repercusiones de su labor, por ejemplo, el estrés que se genera porlos
efectos del cuidado.

2.2.  Estrés

Segun la OMS (2011), cuidar al hijo en situacion de discapacidad se
convierte en una situacion de gran impacto a nivel familiar, especial-
mente enlamadre, quien esta directamente implicada en el cuidadoy
atencion de sus hijos, generando estrés. El estrés parental es entendido
como lareaccion del individuo ante una situacion que se percibe como
amenazante o desbordante de sus recursos (Basa, 2010, p.8). Segtin la
investigacion realizada en el 2014 por Albarracin, Reyy Jaimes sobre
padres que cuidan hijos con discapacidad, especificamente trastorno
del espectro autista, se ha demostrado que, a nivel sociodemografico, la
mayoriadelos cuidadores pertenecen al género femenino, esto posible-
mente se encuentre relacionado con que suelen serlas madres quienes
se encargan de atender alos ninosy satisfacer sus necesidades (Yamada
etal.,2007). Estas madres presentan mas elevados niveles de estrés que
cuyos hijos no tienen una dificultad, igualmente, presentan una mayor
interferencia con el funcionamiento personal y de la familia, mayor
pesimismoy sintomas depresivos; contrario alas madres de nifnos sin
dificultad. En este sentido, se ha encontrado que muchos padres de ninos
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en situacion de discapacidad presentan indices mas altos de divorcio
en comparacion con ninos que no tienen dificultades en el desarrollo.

Ante esta situacion, las cuidadoras evidencian habilidades de afronta-
mientoy solucion de problemas, que al no ser utilizadas correctamente
pueden promover la tension y las reacciones agresivas. Por tanto, es
importante el abordaje delas estrategias de afrontamiento, definidas
como los esfuerzos cognitivos y conductuales que se desarrollan para
manejarlas demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas
como excedentes o desbordantes delos recursos de una persona (Lazarus
y Folkman, 1987). Es decir, el individuo utiliza diversas estrategias para
afrontar el estrés, las cuales pueden ser o no adaptativas; por tanto, las
respuestas del individuo suelen estar determinadas por una interaccion
entrelas disposiciones personalesylas situaciones externas. Al respecto
delos modos de afrontamiento del estrés, en el 2010 Lyons, Leon, Roecker
Phelpsy Dunleav resaltan diferencias enlos estilos de afrontamiento
mas usados por los padres y madres de acuerdo ala severidad de los
sintomas de sus hijos; por tanto, mientras mas dificultades presentanlos
ninos, los padres evidencian un estilo de afrontamiento mas focalizado
alaemocion; en cambio cuando los sintomas son mas leves hacen uso
de estilos de afrontamiento orientados al problema.

Urrego, Aragon, Combita & Mora (2012) plantean que los diversos
estudios sobre el tema sugieren que “los padres de ninos con discapacidad
experimentan mayores niveles de estrés que los padres de los ninos sin
discapacidad, y que su angustia (actitudes negativas, preocupaciones y
dificultades diarias) aumenta conla condicion de discapacidad del nino”
(p.5). No obstante, también senalan que los padres que no evidencian
déficiten afrontamiento han desarrollado alolargo del tiempo de cuidado
los recursos personales que pueden dar como resultado las estrategias
adecuadas, lo que podriaindicarla adaptacion positiva de aquellos ala
situacion de discapacidad de su hijo. Al respecto, Fernandez, Pastor &
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Botella (2014) afirman que “cada cuidador, adoptara diversas estrategias
de afrontamiento en funcion del control que percibe sobrelos diferentes
estresores alos que debe enfrentarse” (p.427). De este modo, depen-
diendo delas estrategias empleadas, asi serala adaptacion emocional de
lamadre cuidadoray el nivel de compromiso con el cuidado de su hijo.

En el ano 2012, Mosquera, en su investigacion, afirmo que cuidar a un
hijo con una discapacidad ha sido calificado como un evento altamente
estresante, que ocasiona en la familiay especialmente en la madre la
movilizacion delos recursos parahacer frente a dicha situacion. En ese
sentido Lazarusy Folkman (1987) consideran que cualquier evento, como
la enfermedad de un hijo o hija, tendra diferentes significados y conse-
cuencias para cada individuoy que solo el individuo puede evaluar sus
efectos. Segun esta teoria, el estrés es resultado de unavaloracion que el
sujeto hace de un desequilibrio entre sus recursos y/o capacidades, ylas
demandas de acontecimiento o situacion para favorecer estas ultimas.
Asi pues, el afrontamiento, es entendido como proceso que incluye los
intentos del individuo pararesistiry superar, las demandas excesivas que
sele presenten alolargo delavida, y cumplela funcion de restablecer
el equilibrio, logrando que la persona se adapte ala nueva situacion,
en ese sentido, los recursos, que el sujeto utiliza en la valoracion dela
situacion estresante, son los recursos de afrontamiento, yla respuesta
en practica parahacer frente ala situacion, son las respuestas de afron-
tamiento. Estos recursos pueden ser fisicos, psicologicos, estructurales,
sociales o culturales.

Es importante senalar que, asi como la discapacidad tiene implica-
ciones para el afectado, también tiene una repercusion sobre su entorno
mas cercano que es la familia, principalmente generando estrés; de ahi
que el Ministerio de proteccion social (MINSALUD, 2016), en cumpli-
miento de las leyes reguladoras del derecho a la salud en Colombia
incluyo el fenomeno del cuidado, haciendo un especial énfasis en la
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persona cuidadora; en consecuencia, para fortalecerla salud mental de
las personas cuidadoras (autocuidado, desarrollo personal y proyecto de
vida, estilos de vida saludables, manejo del estrés, factores protectores
hacia el control de problemas y trastornos mentales, organizacion de
la cotidianidad de tal manera que pueda distribuir tareas asociadas al
cuidado con otros miembros de la familia).

Por su parte, el tema de inclusion social 2013-2022), departamental
(Decreto 1195 de 2015), distrital (Acuerdo oo12 de 2015) y Ley 1618 de 2013;
contemplan dentro de sus normativas el acompanamientoy fortaleci-
miento delas familias ylos cuidadores, reconociendo que estos son un
soporte paralared de apoyo y desarrollo humano, social, economico,
cultural y politico delas personas con discapacidad y ademas son quienes
los acompanan en su cotidianidad, ya que a menudo es la familia un
facilitador para abrirlos espacios de participacion de las personas con
discapacidad.

Pese a esto, en estas politicas las acciones dirigidas a las familias
y cuidadores estan principalmente orientadas hacia el aumento de
sus capacidades para mejorar sus condiciones sociales, educativasy
econdmicas, y educarlos sobre como ayudar mejor alas personas a su
cargo en sus actividades funcionales para aumentar su independencia.
Esto sugiere la importancia de dar una mayor visibilidad al impacto
psicologico, mental y fisico que sufren los cuidadores de personas con
discapacidad, quienes pueden presentar desgaste fisico o emocional
asociado ala falta de conocimiento dela patologia de quienes cuidan,
asi como de preparacion para afrontar las condiciones asociadas ala
misma; a la sobrecarga que implica el cuidado y la posible ausencia
de recursos economicos, materiales e institucionales para suplir las
necesidades de la persona con discapacidad.
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Es asi, como estas madres son vistas como un soporte para el proceso
de rehabilitacion de su hijo y no como un sujeto de cuidado, por lo
que no seles brindan los espacios adecuados para expresarlos pensa-
mientos, emociones, percepciones ligadas con este nuevo rol. Como se
ha mencionado anteriormente, en muchos casos ellas deben modificar
su estilo de vida, interrumpir su ritmo habitual y limitar sus intereses
personales para adaptarse alas situaciones segun los requerimientos
de su hijo/a, labor que puede afectar su estado de salud tanto mental
como fisico.

Por tanto, este estudio se justifica por la necesidad de plantear un
acercamiento sobrelos aspectos que dan cuenta del impacto positivo o
negativo del cuidado de personas en situacion de discapacidad, siendo
un marco de referencia para estudiar una perspectiva de las reacciones,
sentimientos, emocionesy actitudes implicadas en lavivencia personal
de cuidado. Por ende, conocer dichavivencia proporcionariaalasociedad
yalos actores del sistema de salud, un conocimiento mas amplio y una
mayor comprension del papel de cuidar a un hijo con discapacidad, lo
que permitiria desarrollar un mayor sentimiento de empatia hacia estas
personasy hacia sulabor como cuidador. Segtiin Moreno, Nader & Lopez
(2004) cuando un cuidador tiene mayor conocimiento y habilidad para
manejarla situacion, al mismo tiempo, disminuyen sus sentimientos
de impotencia, mejorala capacidad de enfrentamiento y tiene mayores
satisfaccionesy sentimientos de bienestar. Por ello, un mejor bienestar
psicologico delamadre cuidadora influye positivamente también en el de
su hijo, puesto quele proporciona a este oportunidades de intervencion
apropiadasyuna adecuada adherencia al tratamiento que contribuyen
alograr avances en su calidad de vida.

Teniendo en cuentala problematica anteriormente expuesta, las madres
cuidadoras principales de hijos en situacion de discapacidad, deben
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orientar sus recursos parahacer frente ala situacion estresante y sus
implicaciones. Porlo anteriormente expuesto se considera necesario
profundizar en el conocimiento de los estilos de afrontamiento.

3. AFRON'TAMIENTO

El proceso de cuidar a un hijo en situacion de discapacidad requiere el
despliegue por parte delos padres y madres de una serie de estrategias de
afrontamiento queles permitan superar cada dialos problemasy dificul -
tades alos que se enfrentan. El afrontamiento es definido por Lazarus
y Folkman (1986, citado en Albarracin et al., 2014; Loubat & Cuturrufo,
2007) como los esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente
cambiantes que se desarrollan para manejarlas demandas especificas
externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o desbor-
dantes delos recursos de una persona. Esta propuesta conceptual es la
que cuenta con un mayor reconocimiento en el campo dela Psicologia.

Cuevas & Garcia-Ramos (2012) refieren que la propuesta teorica de
Lazarusy Folkman de 1987, se basa en los supuestos psicologicos dela
interaccion individuo-ambiente, los procesos de evaluacion cognitiva
yel proceso de afrontamiento. Por su parte el afrontamiento propone
la capacidad del individuo para cambiar su cognicion o conducta para
modificar el entorno, y para manejar las exigencias cuando excede
sus recursos personales. Este es un proceso cambiante a través de la
experiencia, amedida que se desarrollala interaccion. Asi, desde esta
perspectiva el afrontamiento Calvo (s.f), plantea que el afrontamiento
depende del contexto y de las situaciones estresantes. En resumen,
el afrontamiento es la respuesta adaptativa al estrés, sin embargo, no
siempre atiende alas demandas objetivas, es decir que no siempre se
evita o se escapa de la situacion amenazante, pero permiten adquirir
algtin control sobre los estimulos estresores.
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3.1. Tipos de estrategias de afrontamiento

Lazarusy Folkman (1986, citados en Fernandez, et al., 2014; Vazquez,
Crespo & Ring, s.f) propusieron en 1986 una de las clasificaciones mas
clasicadentro del estudio del afrontamiento. De una parte, se encuentran
las estrategias focalizadas enla resolucion de problemas, aquellas direc-
tamente dirigidas a manejar o alterar el problema que esta causando el
malestar. Estas son mas susceptibles de aparecer cuando tales condi-
ciones resultan evaluadas como susceptibles de cambio. Estas estra-
tegias se dirigen ala definicion del problema, buscan resolverlo aquiy
consideran diferentes opciones en funcion de costo y beneficio. Aqui
se encuentran las estrategias de Confrontacion: intentos de solucionar
directamente la situacion mediante acciones directas, agresivas, o
potencialmente arriesgadas. Y la estrategia de planificacion: pensary
desarrollar estrategias para solucionar el problema.

De otrolado, se encuentran las estrategias focalizadas en la regulacion
emocional, estas tienen mas probabilidad de aparecer cuando ha
habido una evaluacion de que no se puede hacer nada para modificar
las condiciones lesivas, amenazantes o desafiantes del entorno, porlo
que serecurre aun grupo de procesos cognitivos conlos que se intenta
disminuirla alteracion emocional. De aqui se desprenden las estrategias
de distanciamiento: intentos de apartarse del problema. Autocontrol:
esfuerzos para controlar los propios sentimientos y respuestas emocio-
nales. Aceptacion de responsabilidad: reconocer el papel que uno haya
tenido en el origen o mantenimiento del problema. Escape-evitacion:
empleo de un pensamiento irreal improductivo o de estrategias como
comer, beber, usar drogas o tomar medicamentos; y Reevaluacion
positiva: percibirlos posibles aspectos positivos que tenga o haya tenido
la situacion estresante. Y por ultimo, estala estrategia focalizada alavez
enla solucion del problemayla regulacion emocional es la busqueda
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de apoyo social: acudir a otras personas (amigos, familiares, etc.) para
buscar ayuda, informacion o también comprensiony apoyo emocional.

Lazarus (1999, citado en Pérez Padilla, 2014) agrega que las estrategias
de afrontamiento no son universalmente efectivas o inefectivas. Esto
sugiere que el afrontamiento del estrés debe estudiarse con indepen-
dencia de sus resultados ya que su efectividad depende del tipo de
individuo, amenaza percibida, contextoy el tipo de resultado requerido.
Continuando con la clasificacion de las estrategias de afrontamiento,
Cano, Rodriguez & Garcia (2007) enla adaptacion espanola del Inven-
tario de Estrategias de Afrontamiento (CSI), plantean que las estra-
tegias de afrontamiento del estrés se dividen en ocho escalas primarias:
Resolucion de problemas, reestructuracion cognitiva, apoyo social,
expresion emocional, evitacion de problemas, pensamiento deside-
rativo, retirada social y autocritica. Por otrolado, se encuentran otras
aportaciones teoricas como la planteada por Fernandez-Abascal (1998,
citado en Loubat & Cuturrufo, 2007) quien define el estilo ylas estra-
tegias de afrontamiento como el proceso psicologico que se pone en
marcha ante cambios, situaciones no deseadas o estresantes, que se
constituyen bajo la forma de caracteristicas personales.

4, REVISION DE LOS ULTIMOS DIEZ ANOS

A continuacion, se mencionan los estudios de los ultimos diez anos
(2010-2019), investigaciones cientificas, trabajos de gradoy articulos,
que tienen unarelacion estrecha con el actual de este estudio. En primer
lugar, se presentan los desarrollados desde el enfoque cualitativoy con
diseno fenomenoldgico orientados haciala descripciony comprension
delavivencia de madres cuidadoras y familias con hijos en situacion de
discapacidad. En segundo lugar, se mencionan aquellos que de igual
maneraindagaron sobre el fendmeno de estudio desde otros disenos
cualitativos de investigacion. Finalmente, se hace referencia a algunos
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estudios que desde el enfoque cuantitativo abordan las estrategias de
afrontamiento en cuidadoresy familias con personas en situacion de
discapacidad.

4.1. Comprension de la experiencia vivida en madres/padres
cuidadores de hijos con discapacidad. Una aproximacion desde la
fenomenologia

En Estados Unidos, Mabalot (2018) en su tesis doctoral “Parental
Coping in Filipino American Caregivers of Children with Intellectual and/or
Developmental Disabilities”, busco comprender la experiencia subjetiva
de afrontamiento en cuidadores filipinos estadounidenses de ninos con
discapacidades intelectuales y/o del desarrollo mediante un analisis
fenomenoldgico interpretativo (IPA),la autora se enfoc principalmente
en examinar las estrategias de afrontamiento exitosas y como operan
las estructuras establecidas de resiliencia en cinco madres cuidadoras
empleando como instrumentos cuestionarios y una entrevista semies-
tructurada. Los resultados arrojaron cinco categorias (claridad delos
roles de crianza, familia extendida como sistema de apoyo, aceptacion
dela discapacidad del nino, realizacion personal como padrey parti-
cipacion comunitaria). La autora sugiere que la informacion obtenida
proporciona informacion significativa para comprenderla experiencia
de cuidado delos cuidadores filipinos estadounidenses y es una base
para futuros estudios para comprender los mecanismos de afronta-
miento de estos cuidadores.

Por su parte, Raudez, Rizo & Solis (2017), en un estudio “Experiencia
vivida en madres/padres cuidadores de ninos/ninas con Trastorno
del Espectro Autista”, se plantearon como objetivo comprender esta
experienciavivida. Metodologicamente adoptaron un diseno fenome-
nologico con una muestra conformada por un padrey cuatro madres
cuidadoras de ninos diagnosticados con Trastorno del espectro autista;
y cinco expertas que trabajan con los mismos. Los resultados mas
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relevantes arrojados por esta investigacion respecto alas vivencias delos
padres y madres, es que estos al momento de enterarse del diagnostico
de su hijo/a pasan por una etapa de duelo en la que se experimentan
reacciones como, confusion, tristeza, pérdida, culpa, dolor, depresion,
negacion, impotencia, desesperacion, baja autoestimay preocupacion.
Finalmente, se recomienda llevar a cabo propuestas de intervencion
psicologica que contribuyan al mejoramiento dela calidad de vida de
las madres/padres cuidadores.

En el estudio realizado en Canaday titulado “Raising a Child With
Special Needs: The Perspective of Caregivers”; Redquest, Reinder,
Bryden, Schneider & Fletcher (2015), emplearon el diseno de investi-
gacion fenomenologico para examinar las experiencias vividas delos
cuidadores de ninos con discapacidades, en una muestra de ocho parti-
cipantes, que incluyeron madresy padres de ninos con discapacidades
fisicasy de desarrollo. Metodologicamente, emplearon cuestionarios de
antecedentesy entrevistas semiestructuradasy senalaron como temas
emergentes, lavida como cuidador, el impacto enlos hermanos segin
lo perciben los padres, ylos cambios como resultado de tener un hijo
con discapacidades. El estudio de investigacion reveld las experiencias
vividas de criar aun nino con necesidades especiales al centrarse especi-
ficamente enlas vidas delos cuidadores. A pesar de las muchas dificul -
tades encontradas, los cuidadores identificaron los aspectos positivos
asociados con la crianza de un nino con necesidades especiales ylos
mecanismos de afrontamiento que los ayudan a controlar sus factores
de estrés.

En Colombia se encontraron investigaciones como la realizada por
Ortiz Calderon (2014), titulada “lalabor del cuidador del nino en situacion
de discapacidad cronicay el impacto de la rehabilitacion sobre esta
labor”, donde se senala que en Colombialos estudios realizados sobre
lalabor de cuidador hasta el momento se basan principalmente en la
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poblacion adulta con enfermedades cronicas y miden el impacto enla
calidad devida delos cuidadores ylos estudios en ninos no describen
la gama de cambios y problemas a los que se exponen aquellos. Por
tanto, el objetivo de este estudio fue evaluarlalabor delos cuidadores
de ninos en situacion de discapacidad cronicay el impacto dela rehabi-
litacion en esta problematica, para asi, analizar la discapacidad como
una condicion familiary evaluar el quehacer delos rehabilitadores. Las
conclusiones mas importantes arrojadas por este estudio destacan quela
discapacidad cronica afectala economia familiar, los roles propios como
persona dentro dela sociedad yla familia, yla salud fisicay emocional.

Por su parte, en Espana Sancho & Quero (2013) en la investigacion
titulada “;Me tengo que levantar! Relato de una madre cuidadora de su
hijo con discapacidad intelectual y necesidades de apoyo generalizado”,
senalan quelas investigaciones dedicadas a analizar la situacion delas
familiasy cuidadoras principales, se ha centrado esencialmente, en el
abordaje delas condiciones delas familias en la crianza de sus hijos, asi
como enla atenciony cuidados a personas con dependencia funcional,
principalmente adultos. Mediante su investigacion corte fenomeno-
logicoy empleando una entrevista en profundidad se enfocaron en la
experienciaindividual subjetiva de una cuidadora principal de un hijo
de 13 anos de edad con discapacidad intelectual y necesidades de apoyo
generalizado. De acuerdo conlarealidad experimentada por estamadre,
las autoras senalan que los cambios mas relevantes producidos a nivel
personal, familiary social son las tareas de cuidado que son extensas
en anos de cuidado, intensas en horasy dedicacion diariay diversas:
asistenciales, afectivas, educativas, promocionales, rehabilitadoras, etc.
A suvez, que con base en estas experiencias se puede afirmar que los
progenitores son cuidadores resilientes, ya que son capaces de afrontar
de una manera efectiva el cuidado, y estoles genera satisfacciony aporta
crecimiento personal y familiar.
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En un estudio descriptivo, cualitativo y de diseno fenomenologico
realizado en Ecuador, denominado “Familias, discapacidad, sindrome
de down, experiencias, sentimientos a partir de la noticia”, Almeida
(2010) identifico los sentimientos ylas reacciones delos padres y madres
cuando recibenlanoticia del nacimiento de su hijo con sindrome de down
ytambién las que emplean para el afrontamiento de esta experiencia.
Para ello se aplicd como instrumento la entrevista semiestructurada a
dos madres de ninos, de unoy dos anos respectivamente y a una pareja
de padres de una adolescente de 15 anos. Los resultados de este estudio
arrojaron que el nacimiento de un hijo con sindrome de down causa
una crisis emocional que se manifiesta en sentimientos de dolor, ira,
tristeza, frustracion, aversion y miedo alas opiniones delos demas. Por
otra parte, al igual que otros estudios, esta investigacion constata que
el sistema familiar asigna ala mujer el rol principal en la proteccion
y cuidado del hijo en situacion de discapacidad, y como consecuencia
ellapuedeverse obligada a sacrificar sus necesidades y sus suenos para
cuidar a su hijo.

En el ano 2016, Garcia, Gomezy Villa, investigaron sobre “Carga del
cuidador familiar de jovenes dentro del TEA”, un trabajo cualitativo
mediante dos estudios de caso, que, con el uso de analisis de narrativas,
entrevista a profundidady aplicacion de ECFOS 11, exploraron la carga
objetivay subjetiva de dos cuidadores familiares de jovenes dentro del
TEA. De manera especifica, identificaron las areas de impacto en la
carga objetiva delos participantesy caracterizaron en la narrativa del
cuidadorlos sentimientos y pensamientos emergentes de su experiencia.
Se encontro limitaciones enla fundamentacion teorica sobrelos cuida-
dores de jovenes con TEA y las problematicas que estos cuidadores
presentan; esto observado enlainterlocucion delas participantes en
las categorias de analisis, que arrojan de manera general las diferencias
y similitudes en los pensamientos, sentimientos, y carga objetiva.
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). EXPERIENCIAS DE CUIDADO COMPRENDIDAS DESDE
OTROS DISENOS CUALITATIVOS DE INVESTIGACION

El estudio “Una aproximacion cualitativa alos factores de resiliencia en
familiares de personas con discapacidad intelectual en Espana” realizado
por Onate & Calvete (2017) senalan que la mayoria delas investigaciones
cualitativasllevadas a cabo con cuidadores de personas en situacion de
discapacidad se han realizado en paises del norte de Europay Estados
Unidos; igualmente, que gran parte de la investigacion realizada sobre
familiares de personas con discapacidad intelectual se centro princi-
palmente en el estrés que estos sufren asi como enlas consecuencias
fisicas, psicologicasy enla calidad de vida del cuidado; sin embargo, en
las ultimas décadas los estudios han cambiado de perspectiva, puesto
el interés se ha centrado en mostrar como muchos no solo describen
suvida como enriquecedora, sino que consideran su relacion de apoyo
conla persona en situacion de discapacidad como algo satisfactorioy
fuente de ganancias personales. En consecuencia, en su investigacion
estos autores tuvieron como objetivo explorarlos factores de resiliencia
en familiares cuidadores de personas con Discapacidad Intelectual; para
ellollevaron a cabo 32 entrevistas en profundidad a familiares consi-
derados ejemplos de “resilientes” por profesionales de asociaciones a
las que pertenecen.

Este estudio arrojo como resultados que existen diferentes factores
internosy externos que contribuyen al proceso de adaptaciony bienestar
delos sujetos de estudio, y que estos fueron desarrollados alo largo del
tiempo de cuidado debido ala necesidad de adaptarse ala situacion de
cuidar a una persona con discapacidad.

Sobre la percepcion de la experiencia del cuidado de un hijo con
diagnostico de discapacidad intelectual, los investigadores Giaconi,
Pedreroy San Martin (2017) publicaron en Chile un articulo de investi-
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gacion sobre “La discapacidad: Percepciones de cuidadores de ninos,
ninasy jovenes en situacion de discapacidad”, bajo una metodologia
cualitativa de caracter descriptivoy analitico, se plantearon el objetivo
de describiry analizarlas percepciones sobre discapacidad de cuida-
dores/as de ninos/asyjovenes en situacion de discapacidad; para ello,
se realizaron grupos focales y un analisis de contenido. Del analisis
emergieron tres categorias principales: significados en torno al concepto
de discapacidad, dificultades relacionadas ala discapacidad, y plantea-
mientos para solucionar las dificultades. Como resultados se planted
queladiscapacidad fue asociada al modelo social y biopsicosocial, perci-
biéndose principalmente como una situacion de diferencia, dondelas
personas con discapacidad se identifican como personas con capaci-
dades diferentes.

En Colombia, Garcia, Gomez & Villa (2016), enlainvestigacion la “carga
del cuidador familiar de jovenes dentro del TEA” en dos estudios de
caso emplearon el analisis de narrativas, la entrevista a profundidad y
laaplicacion de ECFOS II, para explorarla carga objetivay subjetiva de
dos cuidadores familiares de jovenes dentro del Trastorno del Espectro
Autista (TEA), que al igual que la Discapacidad intelectual forma parte
delas alteraciones del neurodesarrollo. Uno delos objetivos a alcanzar
en este estudio fue caracterizar enla narrativa del cuidador los senti-
mientos y pensamientos emergentes de su experiencia, llegandose a
concluirrespecto ala carga objetiva, quelos cuidadores, en este caso las
madres, ademas de suplirlas necesidades de apoyo que el TEA implica,
lidian con las otras posibles afecciones de salud mental y fisica que se
pueden presentar, lo que proporciona una carga adicional.

Con respecto ala carga subjetiva, este estudio refiere que, segun la
narrativa delas participantes, sentimientos como la felicidad, el orgullo,
el amorylasatisfaccion, se manifestaron en respuesta al comportamiento
de sus hijos hacia ellasy se perciben como compensatorios dela carga
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del cuidador. Sobrelos sentimientos de displacer se evidenciaron senti-
mientos como frustracion, miedoy fracaso. A partir dela caracterizacion
delanarrativa delas participantes, este estudio toma como conclusion
principal quelas cuidadoras experimentan sentimientos constantes de
placery displacer en referencia ala condicion de sus hijosy finalmente
asumen el rol de cuidadoras principales como su estilo de vida.

En Canada, Woodgate, Edwards, Ripat, Borton & Rempel (2015), en
la investigacion “Intense parenting: a qualitative study detailing the
experiences of parenting children with complex care needs” estudiaron
los roles que los padres asumen en la crianza de sus hijos con necesi-
dades complejas de cuidado. Parallegar a una comprension detallada
y precisa de las perspectivasy experiencias de las familias emplearon
un diseno etnografico en una muestra de 68 padres de 40 familias. A
partir dela informacion obtenida se concluyo quelos padres de nifios
connecesidades complejas de cuidado asumen mas funciones y trabajan
mas intensamente en estos roles que los de ninos sanos. Esto, a su vez,
ha llevado a la necesidad de apoyos adicionales; sin embargo, estos
padres todavia carecen de suficientes servicios y apoyos necesarios
para ayudarlos en este rol. Con este estudio se pretende sensibilizar
alos profesionales sobrelos problemas que enfrentan los padres que
cuidan a ninos con necesidades complejas de cuidado.

Por su parte, Herrera (2015), realizo una investigacion sobre “Narra-
tivas de madres acerca delas concepciones y practicas del cuidado en
la primera infancia con discapacidad y su incidencia en la calidad de
vida enlalocalidad de San Cristobal”. El objetivo de esta investigacion
fue comprenderlas concepcionesy practicas de madres colombianas
acercadel cuidado de ninosyninas con discapacidad en primerainfancia
y como estas inciden en la calidad de vida de sus familias; a partir de
narrativas que permitieron una interpretacion significativay reflexiva
sobrelavida cotidiana de las cuidadoras de estas familias que estan en
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constante busqueda dela garantia delos derechos humanos. Esta inves-
tigacion cualitativa tuvo un enfoque historico hermenéutico, apoyado en
cinco entrevistas semiestructuradas con madres cuidadoras, quienes
construyeron sus narrativas a partir de las concepciones y practicas
del cuidado delos ninos y ninas con discapacidad, y su incidencia en
la calidad de vida.

Dentro delas conclusiones mas importantes de los estudios mencio-
nados, se destacan que el cuidado de un hijo en situacion de discapa-
cidad nace del amor hacia el nino o nina, pero también se percibe como
una “carga” a nivel fisico, economico y de tiempo parala cuidadora,
va que el sistema de salud, las entidades de educaciony en general de
inclusion social, al que podrian acceder sus hijos/as con discapacidad
requieren de un tiempo y trabajo permanente por parte de ellasy en
ocasiones deben llevar a cabo procesos legales que les garanticen a sus
hijoslos derechos que tienen como ciudadanos. También experimentan
desgaste fisico y emocional lo que las hace mas vulnerables a sufrir
enfermedades. De otra parte, quela concepcion del cuidado parte no
solo de las practicas cotidianas, sino que ademas se relaciona con el
apoyo a nivel institucional parala rehabilitacion; el cual es percibido
como escaso por parte del estado colombiano, puesto que, pese a que
sus politicas mencionan y apoyan los derechos de las personas con
discapacidad, aun existen grandes barreras para el aprendizaje y la
participacion de esta poblacion. Del mismo modo que, enfatizan que si
las madres cuidadoras encontraran apoyo por parte del Estado, queles
brinde garantias economicas, no sentirian que el cuidado es una carga
sino un compromiso de amor, dedicacion y mejorarian su calidad de
vida y la del nucleo familiar.

De otro lado, en Espana, Diaz, Gil & Moral (2010), plantearon la
comprension de significado que tiene para tres familias la vivencia de
tener unahija con discapacidad y en sus palabras, contar como se vive
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desde dentro esta situacion. Es asi, como a través dela narrativa delos
padresy madres, los autores reflejan las diferentes actitudes de aquellos
hacia la discapacidad, en funcion de la etapa educativa en la que se
encuentran sus hijos; encontrandose que en los primeros anos, en la
etapa de educacion infantil, los padres y madres suelen preocuparse por
el pronostico dela discapacidad de sus hijos, llegando aveces, a sobre
estimular sus capacidadesyano ser conscientes de las dificultades para
alcanzar algunos objetivos de importancia para ellos. Y en la etapa de
transicion alavida adulta, la preocupacion fundamental es el futuro, lo
que genera enlas familias incertidumbre y sensacion de desequilibrio.

También en Espana, Peralta & Arellano (2010) en su investigacion
“Familiay discapacidad. Una perspectiva teorico-aplicada del Enfoque
Centrado enla Familia para promover la autodeterminacion”, analizan
lapercepcion quelos padres tienen sobre la discapacidad de sus hijos,
atendiendo principalmente a aquellas vivencias y experiencias positivas
que contribuyen ala adaptacion exitosa de la familia, encontrando al
respecto que sus reacciones ante este hechoy el significado que para
ellos tiene la discapacidad guardan relacion conlarealidad historicay
el contexto social en el queles hatocado vivir. Por tanto, se senala que,
aunque la discapacidad sea un factor potencialmente estresante, las
familias también encuentran aspectos positivos en sus vidas.

0. ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN CUIDADORES Y
FAMILIAS: UNA PERSPECTIVA CUANTITATIVA

ToapantaAvilés (2017), determino la influencia de las estrategias de
afrontamiento yla sobrecarga del cuidador de ninos con discapacidad
intelectual dela Fundacion de Ninos Especiales San Miguel en Ecuador,
paraello utilizdla escala de Sobrecarga del Cuidador en unainvestigacion
correlacional, donde concluyo que las estrategias de afrontamiento
no influyen en la sobrecarga del cuidador de ninos con discapacidad
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intelectual. Las estrategias de afrontamiento mas utilizadas por los
cuidadores fueron la resolucion de problemas y la reestructuracion
cognitiva, mientras que menos utilizadas fueron evitacion de problemasy
laretirada social que no fue utilizada por ningtin cuidador. Asimismo, que
enlamayor parte delapoblacion estudiada se evidencio una sobrecarga,
es asl, como el 40 % delos cuidadores de este estudio presentaron una
sobrecarga intensa, el 28 % sobrecargalevey el 32 % delos cuidadores
no presento sobrecarga.

Villavicencio & Lopez (2017) en su investigacion titulada “Presencia de
la discapacidad intelectual en la familia, afrontamiento delas madres”,
analizaron la percepcion de afrontamiento de 11 madres ecuatorianas
de ninos con discapacidad intelectual, algunos de ellos con trastornos
asociados. Al igual que en otras investigaciones, los autores también
senalan que son las madres quienes culturalmente asumen el rol de
cuidadoras principales, al atender las necesidades basicas de sus hijos
con discapacidad. Asimismo, que la crianza de estos genera estrés y
plantea cambios en la adaptacion al nuevo escenario familiar.

Enlainvestigacion no experimental, transversal y de alcance corre-
lacional, sobre las “Estrategias de afrontamiento y caracteristicas
sociodemograficas del cuidador familiar de ninos con discapacidad
intelectual, llevada a cabo por Procel (2016), se aplico el Cuestionario
Sociodemografico y la Escala de Estrategias de Coping Modificada
(EEC-M) para determinar la relacion entre las variables estrategias
de afrontamiento ylas caracteristicas sociodemograficas del cuidador
familiar de ninos con discapacidad intelectual, vinculados ala Unidad
Educativa Especializada “Carlos Garbay” de la ciudad de Riobamba, en
Ecuador. Los principales resultados obtenidos senalan la mayoria de
los cuidadores familiares son mujeres, esto puede deberse a que en la
mayoria delos casos la madre es quien se encarga de atender, cuidary
satisfacer las necesidades del hijo.
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En Colombia, Urrego, Aragon, Combita & Mora, en el ano 2012 enla
investigacion “Descripcion de las estrategias de afrontamiento para
padres con hijos con discapacidad cognitiva”, analizaron el comporta-
miento de 21 padres de hijos con discapacidad cognitiva, mediante un
estudio exploratorio, de tipo cuantitativo, utilizando el instrumento
“Inventario de Estrategias de Afrontamiento” (IEA), de Tobin, Holroyd,
Reynolds & Kigal (1989). Obteniendo como resultado que la mayoria
de los padres participantes presentan estrategias de afrontamiento
adecuadas, no evidenciando angustia y niveles de estrés altos, ya que
sus hijos tienen capacidad de adaptacion en diferentes situaciones y
contextos.

Los autores destacan que este estudio permitio tener un acercamiento
delas respuestas emocionales, cognitivas y comportamentales delos
padres cuidadores, brindando la posibilidad de conocer y cambiar
algunas concepciones acerca de la forma en que los padres con hijos
discapacitados asimilaban esta situacion.

En el ano 2014, Albarracin, Reyy Jaimes, hicieron un estudio sobre
“Estrategias de afrontamiento y caracteristicas sociodemograficas en
padres de hijos con trastornos del espectro autista”, el que destacanla
situacion de un hijo con Trastorno del Espectro Autista (TEA) como una
situacion que puede generar enlos padres gran nivel de estrés debido a
los cuidados que requiere ylas formas adecuadas de afrontamiento. La
muestra estuvo conformada por 31 padres de ninos con TEA, seleccio-
nados por conveniencia de una institucion de Bucaramanga, a quienes
seles aplico un Cuestionario Sociodemografico yla Escala de Estrategias
de Coping Modificada. Los resultados principales evidenciaron aumento
dela ocupacion ama de casa después del diagnostico del hijo, mayor
empleo de estrategias enfocadas ala emociony al problema, y relacion
significativa entre el nimero de hijos y estrategias evitativas. Acorde
conlos resultados de estas investigaciones, los cuidadores de hijos con
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discapacidad son principalmente mujeres, siendo las madres quienes
por su rol cultural se ven obligadas a asumir el cuidado permanente de
su hijo/a. Igualmente, que la percepcion de esta situacion, los recursos
personalesylas estrategias cognitivas y conductuales comola resolucion
de problemas les permiten eliminar, modificar y disminuir el malestar
asociado a su papel de cuidadores.

7 METODO

71, Seleccion de articulos

Lamuestra de articulos que se analizaron en el presente estudio fue de
19 de 52. La seleccion delos articulos incluidos en los analisis siguio los
siguientes criterios: Se tomaron articulos bajo el enfoque cualitativo de
investigacion de corte fenomenologico; se tomaron articulos con otros
disenos cualitativos y, por tltimo, articulos bajo el enfoque cuantitativo
de investigacion. Una vez identificados se tuvieron en cuenta todos
aquellos publicados en los ultimos diez anos (fueron tomados de las
bases de datos Scopusy Proquest). Los articulos fueron transformados
a formato de texto para efectos de proporcionar un analisis.

7.2.  Analisis de la informacion

El presente trabajo incluyo el tipo especifico de analisis de la infor-
macion Descriptivo: En primer lugar, se realizaron analisis descriptivos
de la informacion general de los articulos con base en un grupo de
categorias definidas; estas fueron: que estuvieran publicados durante
los ultimos diez anos y que incluyeran madres cuidadoras principales
dehijos en situacion de discapacidad. Adicionalmente se definieron las
categorias de regiony areas tematicas. Los paises desde los cuales se
originaronlas publicaciones se agruparon en una categoria denominada
region, resultando 8 regiones especificas: la region Andina (que incluye
a Colombiay Ecuador), el Cono Sur (que incluye a Chile), Centroamérica
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(Nicaragua)y Norteamérica (que incluye Estados Unidos y Canada). Otros
paises como Méxicoy Espana se dejaron como regiones independientes.

7.3. Procedimiento

El procedimiento del analisis de informacion consistio en primera
medida en buscar enlas bases de datos autores y teorias como referentes
del tema. En consecuencia, se obtuvieron 39 referencias. Posteriormente,
se definieron las categorias buscando los articulos basados en disenos
cualitativos de corte fenomenologico, otros disenos y por ultimo los
cuantitativos. Finalmente, se definieron unas categorias por regiones,
acorde alos paises en los que se habian publicado dichos articulos.

8. DISCUSION

De acuerdo con la literatura revisada los estudios encontrados en
los ultimos diez anos, se han desarrollado bajo un enfoque cualitativo
enfocadas principalmente en reflejary comprenderla experiencia delas
familias, padres y madres de hijos en situacion de discapacidad, poniendo
de manifiesto aspectos como concepciones, practicas de crianzay su
incidencia enla calidad devida dela familia, las cargas objetivay subje-
tivas asociadas alalabor de cuidado, los aspectos positivos asociados a
lavivencia dela discapacidad, los factores de resilienciay repercusiones
psicosociales del rol que ejercen las madres/padres cuidadores en su
calidad de vida y las estrategias de afrontamiento que emplean para
sobrellevar la situacion de su hijo.

Contrariamente, desde el enfoque cuantitativo y con relacion alos
cuidadores principales la preocupacion ha sido aun mayor debido ala
sobrecarga o consecuencias del cuidado sobre el estado de salud fisica
y emocional derivada de la practica del cuidar y que causan un gran
impacto en quien asume este papel, llegando a ocasionar altos niveles
de estrés. Es decir, las investigaciones encontradas sobre las estrategias
de afrontamiento se realizaron desde la metodologia cuantitativa en la
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [2 o 6] Universidad Simdn Bolivar
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poblacion de padres o familias de personas con diagnodstico de DIy/o
con comorbilidad con Trastorno del espectro autista (TEA) y Paralisis
cerebral (PC).

De los estudios antes mencionados tanto de corte fenomenologico
como de otros disenos de investigacion, se puede extraer que en aquellos
enlos que participaron madres cuidadoras de un hijo en situacion de
discapacidad, vivencianlalabor de cuidado como exigentey demandante
detiempo, porlo que en muchos casos seles dificulta cumplir con otras
actividades dentro de su rol como persona en la sociedad, la familia, el
trabajo; porlo tanto, desatienden sus necesidades personales por suplir
las de su hijo; del mismo modo, dicha labor puede llegar a afectar su
bienestar fisico y emocional, afectando su conducta adaptativa.

No obstante, a pesar delas vivencias negativas encontradas, las madres
cuidadoras también experimentan vivencias positivas relacionadas con
loslogrosy demostraciones afectivas de sus hijos, porlo quela situacion
cuidar a un hijo en situacion de discapacidad no siempre genera estrés,
puede ser experimentada como algo enriquecedory satisfactorio. Ahora,
respecto alavivencia de la familia, se resalta quelos padres y madres
al enterarse del diagnostico de su hijo, experimentan estados emocio-
nales como, confusion, tristeza, pérdida, culpa, negacion, impotencia,
desesperaciony preocupacion; sin embargo, alolargo dela situacion de
cuidadologran desarrollar estrategias de afrontamiento queles permiten
sobrellevar estos sentimientos, adaptarse positivamente ala situaciony
manejar de manera mas efectivalas circunstancias estresantes asociadas
alalabor de cuidado. Seresaltala importancia de establecer una medida
de adaptacion psicosocial que permita entenderlos cambios que genera
la experiencia de cuidado para favorecer una mejor calidad de viday
bienestar en las familias yla necesidad de obtener mejores servicios
y apoyo social no solo parala rehabilitacion de su hijo en situacion de
discapacidad, sino para cuidar a quienes se dedican a su cuidado.
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [207] Universidad Simén Bolivar
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9. CONCLUSION

El presente trabajo es un estudio que ha tratado de realizar una revision
delasinvestigaciones que enlos tltimos diez anos se hanllevado a cabo
sobre el cuidado de un hijo en situacion de discapacidad para propor-
cionar una aproximacion sobrelas implicaciones dela experiencia de
cuidado. El desafio que queda por delante es muy inspirador teniendo
como base una amplia gama de teoriasy estudios sobre el tema. Y ello
sera especialmente necesario hacerlo en todo lugar donde exista una
madre que sea cuidadora principal. Finalmente, este trabajo reconoce
que existe unimpacto enlavida de estas cuidadoras que con urgencia
necesita ser abordado por los profesionales de la salud. Se espera asi
poder estimular alos investigadores para que contribuyan a impactar
el bienestar de esta poblacion de estudio.
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RESUMEN

Las organizaciones en la actualidad buscan desarrollar politicas internas que
permitan mejorarlas condiciones laborales, que a su vez brinden la posibilidad
de posesionar al ser humano como eje principal en la empresa. En ese quehacer
diariolas empresas buscan crecer como entidades generadoras de recursos, creci-
miento que clama el desarrollo humanizado de todos sus procesos. El objetivo
del presente capitulo es brindar una reflexion diferenciadora de los términos de
responsabilidad social internay bienestarlaboral, que aunque enla practica se
observan similitudes, también se puede evidenciar una estrecha discrepancia
y el saberla puede marcar la diferencia en las acciones de gestion del talento
humano en una organizacion. El capitulo exhibe un marco conceptual y tedrico
sobrela Responsabilidad Social Interna (RSI)y el bienestarlaboral enlas organi-
zaciones buscando explorarlos argumentos desde la puesta en practicas de estas
dos dimensiones en el mundo laboral. El desarrollo del texto se trabaja con una
metodologia de revision bibliografica y documental tomando como puntos de
referencias las diferentes fundamentaciones tedricas sobre la responsabilidad
social internay el bienestarlaboral, buscando identificar aquellos puntos a favor
o en contra en las disimiles practicas desde el area de gestion del talento humano,
tratando de reducirlas limitaciones delavision instrumental delalupa dela cual
se ha acostumbrado a ver la responsabilidad social empresarial.

Palabras Clave: responsabilidad social interna, bienestar laboral, gestion del
talento humano.

ABSTRACT

Organizations are currently seeking to develop internal policies to improve working
conditions, which in turn offer the possibility of possessing the human being as
the main axis in the company. In this daily routine, companies seek to grow as
resource-generating entities. Growth that calls for the humanized development
of all its processes. The objective of this chapter is to provide a differentiating
reflection on the terms of internal social responsibility and labor welfare, which
although in practice similarities are observed can also show a close discrepancy
and knowledge can make a difference in the actions of human talent management
in an organization. The chapter presents a conceptual and theoretical framework
on Internal Social Responsibility (IHR) and labour welfare in organisations, seeking
to explore the arguments from the implementation of these two dimensions in
the world of work. The development of the text works with a methodology of
bibliographic and documentary review taking as reference points the different
theoretical foundations on internal social responsibility and labourwelfare, seeking
to identify those points for or againstin the dissimilar practices from the area of
human talent management, trying to reduce the limitations of the instrumental
vision of the magnifying glass of which ithas become accustomed to see corporate
social responsibility.

Keywords: internal social responsibility, labour wellbeing, human talent
management.
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A INTRODUCCION

La Responsabilidad Social Empresarial un tema que en los ultimos
anos ha despertado el interés de muchos empresarios y estudiosos
pero que a suvezha sido poco comprendido por la clase empresarial.
Para el ano 1953 Archie Caroll pablico su libro Father of Corporate Social
Responsibility donde se le dio la comprension como la obligacion que
adquirianlos hombres de negocio para construir politicas, que orien-
taran la toma de decisiones como forma de responder alos objetivos
yvalores sociales.

Eltema de RS por seruna estrategia que atributa beneficios financieros
ala empresa ha despertado el interés de estudio de muchos autores.
La RS desde las organizaciones es analizada por varias opticas, pero
haremos mencion a dos aspectos: la primera como un acto consciente
dondelas organizaciones asumen laresponsabilidad hacia un bienestar
comun que tribute a sus intereses yla segundarelacionadaalas acciones
premeditadas delas organizaciones predeterminadas ala sociedad en
busca de obtener un beneficio econémico en especial para los altos
mandos como propietarios o directivos. En otras palabraslo que hacen
las organizaciones es desarrollar un conocimiento de su entorno para
premeditar acciones en conservacion de este, ya sea a través de politicas
de conservacion del medioambiente.

Siguiendo laidea anteriorla RS no solo otorga beneficios financieros a
las empresas sino que tributa a su crecimiento empresarial lo que Blank
(2002) opinaba que el crecimiento era un objetivo que pretendian todas
las organizaciones como opcion de beneficio queles permitira mante-
nerse en el mercado, posesionar una imagen corporativa, desarrollar
politica de bienestar institucional y ser sostenibles garantizando su
proposito empresarial.

Remitirnos hablar delos origenes dela RS es evocarlos postulados que
se configuraron paralos anos 50y 60 enlos Estados Unidos paraluego
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ser apropiadosy afianzarse en Europa en los anos 9o, cuando hace su
intervencion la Comision Europea introduciendo en concepto con el
proposito devincular alos empresarios en una estrategia para generar
empleo que a suvez permitiera mayor cohesion social (Publicaciones
vértices 2009). De lo anterior se derivaba proponer un procesos que
promoviera mejores relaciones entrela empresayla comunidad ya su
vez contribuyera ala solidaridad y el respeto por el medioambiente,
hasta este punto solo se tuvo en cuentala relacion dela empresa con el
medio, con su contexto omitiendo toda clase de RSI conlos miembros
dela organizacion.

Paraladécada delos anos 60 y 70 los movimientos politicos y sociales
comenzaron aintervenir enlas empresas en Norte América, planteando
unanueva optica enla sociedad donde esta prestaba mayor atencion a
asuntos comolaigualdad de oportunidades, el cuidado delos recursos
naturalesyla conservacion delaenergia, la proteccion delos usuariosy de
los trabajadores Bateman & Snell (2005). Para estos anos las discusiones
conrelacion a este tema estuvieron direccionadas a concretar estrategias
conlas cuales las empresas podian responder a estos compromisos y
comienza aparecer el concepto Responsabilidad Social Corporativa.

Enlaactualidad siguela discusion con respeto al temayla forma como
esta ha sido gestionada a nivel empresarial, porque no se halogrado
llegar a un conceso, en su ejercicio donde se evidencia mas la practica
instrumental como lo sugiere Pelozay Shang (2011) o si se encaja mas
en un analisis conceptual, tedrico y legal segun Lopez (2004), o por
el contrario se debe seguir con la interpretacion filantropicay éticas
basada enlos enfoques del comportamiento humano segun lo sugerido
por Aguins y Glavas (2012).

El término de RSE ha sido muy cuestionado e incluso criticado por
brindar unas falsas practicas con respeto a su hacer, siendo considerado
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un antifaz impuesto por el capitalismo para dar respuesta a algunas
exigenciaslegalesy enlos casos mas extremos a intereses particulares,
que solo sugieren el crecimiento del capital ydejar aunlado el desarrollo
del personal vinculado en la empresa.

Caravedo (1998) manifiesta que la filantropia, la inversion social yla
responsabilidad social empresarial sonlas tres categorias que se destacan
enlaRS. Dondela Filantropia es el beneficio que se otorga a personas o
contextos desfavorables, un ejemplo es el beneficio econémico que se
les puede ofrecer a fundaciones que realizan obras sociales. La contri-
bucion social hace relacion alas inversiones que contribuyen a mejorar
las condiciones de vida de una comunidad que a su vez contribuyen a
laimprenta delaimagen de la empresa, lo que connota que la RSE es
determinada por la empresa de acuerdo alas acciones que lidera en
términos en general en beneficio de su contexto mas cercano.

Ahorabienla Responsabilidad Social siempre ha sido vista como una
estrategia empresarial orientada a mejorarlas relaciones dela organi-
zacion con su contexto mas cercano, a través de inversiones sociales
que como estrategia bien direccionada puede aumentar las ganancias
financierasy el reconocimiento en el mercado laboral.

2. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL INTERNA DESDE EL
DISCURSO DE LAS ORGANIZACIONES

Al escuchar hablar delaresponsabilidad social empresarial internas en
las empresas es remitirse siempre alos comentarios de las practicas de
Gestion del Talento Humano donde se contempla el pago dela seguridad
social, las remuneraciones, carrera profesional, vacaciones entre otros
beneficios que brindala empresa a sus empleados como contribucion
de un servicio prestado.

Tradicionalmente la RSE tienen sus origenes en Europay en Norte
América, paises que se han convertido en pioneros al identificar las
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diferentes formas en que esta se puede dary cuales son las practicas
mas acertadas a nivel organizacional (Haslam, 2004). Actualmente
algunas organizaciones internacionales como la OIT (Organizacion
Internacional del Trabajo)la Comision de Comunidades Europeas, el
Pacto Global hacen el intento de vincular la RSI (Responsabilidad Social
Interna), han orientado sus esfuerzos en relacionarlas condiciones en
el trabajoyla calidad devidalaboral como dimensiones importante en
las empresas, uniendo esfuerzos para demostrar que los trabajadores
deberian ser reconocidos porlos empresarios como el eje principal en
la contribucion del alcance delos objetivos, incremento de las ganancias
y fines empresariales.

Schvarstein (2003) introduce la diferencia entrela RSI, manifestando
que eslaquereflejala propia organizacion hacia sus integrantes, teniendo
pendiente también alos miembros de la comunidad, la cual es total-
mente diferente aquella que sele impone para rendir cuentas legales;
por tanto las empresas tienen el compromiso de encontrar el equilibrio
entrelo exigido ylo que deseay de esta formalograrla aceptaciony el
equilibrio en el bienestar tanto de los empleados como de la comunidad
mas cercana.

Para Echeverri (2018) los sistemas organizacionales funcionan cuando
estos alcanza a comprender el desafio en sus contextos, enlaimportancia
de implementar disenos competentes que llevados ala practicalogran
mantener su utilidad y responden alas demandas delas personas, delos
disenos organizacionaleslos cuales pueden ir mas de una investigacion
narrativa, de un analisis y una simulacion.

Comenzar a incluir el término y mas aun las practicas de RSI se
convierte en una exigencia y en una tarea que necesita de la colabo-
racion de todos los entes en la empresa, porque demanda comenzar a
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replantearlas practicas que tradicionalmente se vienen desarrollando
por unas que permitan reconocer el rol del trabajador enla empresa,
promover condiciones de trabajo saludables, y sobre todo el caracter
humano que propicie el reconocimiento y el respeto de los derechos
humanos ylaborales, aunque al momento de desarrollar las practicas
teniendo presente lo anteriorlas empresas dirigen sus esfuerzos para
ganar reconocimiento en el mercado y no con el propdsito de ver al
hombre como un ser social quedandose la contribucion solo en la
mecanica empresarial.

En estos momentos de cambios influenciados porla globalizacion en
las nuevas formar de administrar el talento humano de una empresa se
hace necesario a nivel laboral comenzar areconocerla RSI como una
practica que buscael reconocimiento del hombre en el trabajo, alejandolo
de esa concepcion mecanicista implementada por las teorias clasicas
y cientificas dela administracion, que conllevan alas modificaciones
o el perfeccionamiento de la praxis tradicional de la administracion
del recurso intangible dela organizacion. Si bien es cierto que hasta el
momento no hay claridad teoricay conceptual del término de RSI es
evidente que estano deberia estar sujeta alas exigencias legales estipu-
ladas por cada pais, si no que porlo contrario deberia ser comprendida
en relacion ala calidad, las condiciones y los ambientes de trabajo.

Gaete, Valderrama & Carmona (2009) en su investigacion identificaron
cuatro dimensiones dela RSI, delas cuales mencionan la gestion de la
diversidad, el equilibrio entre lavidalaboral y familiar, la satisfaccion
del trabajador en su puesto de trabajo y por ultimo la participacion
delos empleados enlos circulos de calidad. Para ellos la gestion de la
diversidad buscabavalor alas diferentes culturas, religionesy creencias
delos empleados todo con el propdsito de promover la participacion de
las minorias contemplados en los grupos étnicosy enla diversidad de
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [221] Universidad Simén Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



La responsabilidad social interna una demision diferenciadora del bienestar laboral

Maria Alexandra Gutiérrez Calderdn « Ronald Antonio Prieto Pulido « Farid Carmona-Alvarado

género presentes en la empresa. La segunda dimension tiene presente
un factor primordial enlavida del empleado como es el equilibrio entre
lolaboral y familiar, delegando la tarea alas organizaciones de asignar
horas de trabajo mas equitativas, el desarrollo de beneficios sociales,
un salario que contribuya a la satisfaccion de manera aceptables de
las necesidades dela familia, el cuidado dela salud, yla asignacion del
tiempo para compartir en familia.

Con relacion ala tercera dimension se orienta al compromiso que
deben tener las empresas en brindar condiciones que los empleados
alcancen su satisfaccion laboral, a través del monitoreo delarotacion, el
ausentismoyunadistribucion enla estructura organizacional; por tltimo
la cuarta dimension demanda el diseno de estrategias que permitan la
participacion delos empleados enlos procesos dela organizacion enlos
llamados circulos de calidad, la delegacion del grado de autonomia en la
toma de decisiones. Los autores aclaran que en ocasiones se interpretan
en una dimension instrumental y funcional lo que hace que sean vistas
como burocraticas direccionandose mas alo cuantitativo limitando y
negandose de esta forma la humanizacion de las organizaciones.

Con respecto a esta ultima afirmacion los resultados encontrados
por Jaramillo (2011) en su estudio sobre las Dimensiones Internas dela
Responsabilidad Social enlas micros, pequenasy medianas empresas del
programa EXPOPYME refieren que este tipo de empresas sigue consi-
derandola RSE con relacion alos derechos delos trabajadores que dan
cumplimiento alalegislacion laboral y alas normas estipuladas a nivel
internacional porla OIT (Organizacional Internacional del Trabajo). Lo
que deja en evidencialas carencias de las politicas a nivel empresarial
con respecto al desarrollo profesional y personal de los empleados, asi
como de esta forma proporcionarlas mejores condiciones laborales y
calidad de vida, buscando llegar a un equilibrio entre lo familiar y lo
laboral.
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Retomando el concepto de RSE este es concebido entonces como el
compromiso de las empresas direccionada ala sociedad buscando el
desarrollo sostenible donde se equiparen el incremento econémicoy el
bienestar social. Bateman & Snell (2005) afirma que las empresas que
deciden ser socialmente responsables buscan maximizar sus efectos
positivos en la sociedad para que estos a suvez minimicen los efectos
negativos en ellasy que alargo plazo contribuya al desarrollo sostenible.

Daft(2000) hace una comparacion conla ética para poder comprender
el concepto dela Responsabilidad enla empresa, donde expone que la
ética hacela distincion entrelo correcto ylo incorrecto. Por otro lado
concebiala RSE como una obligacion que debia ser cumplida porlos
ejecutivos en pro de los intereses y el bienestar de la organizacion y
delasociedad. Carroll (1991) es su postura mas radical considera que
las empresas modernas tienen la creencia de la RSE es la responsabi-
lidad queles compete conla sociedad y conlos accionistas e inversio-
nista de la empresa, lo que es una postura materialista que exige un
cambio de paradigma que comience avincular postulados que puedan
trascender a un nuevo concepto que permita destacar al ser humano
en las organizaciones.

En su conjunto las definiciones de RSE relacionada conlaintegracion
voluntaria que desarrollan las empresas, incluyendo las preocupaciones
en el medioambientey sociales que pueden ser el resultado de diferentes
operaciones comercialesy delarelaciones existentes con sus partici-
pantes. Una empresalogra ganar aceptabilidad social no solo al cumplir
con las exigencias legales, sino que ademas debe invertir en el recurso
humano y garantizar su bienestar laboral (Gutierrez et al., 2018).

3. RETOMAR LA HUMANIZACION DE LAS ORGANIZACIONES

Al analizarlos actuales modelos de gestion se puede evidenciar diserta-
ciones subjetivas que conllevan el respeto del ser humano, lavaloracion
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al talento humano, la autonomia, la confianza, la participacion, y las
politicas que contemplen el bienestar laboral y la calidad de vida en
el trabajo, todas estas concepciones hacen parte dela RSI que buscan
moldear el comportamiento humano enlas empresas. Enriquez (1995)
aporta que el sujeto es un individuo que es consciente de su existencia
en el mundoy de surol enlavida social que incluye la organizacional.

Siatamos estaidea alos pensamientos de Michel Foucaulty de Andrew
Chan podemos concretar que el sujeto es consciente de sus procesos
de subjetivacion, quele brindala posibilidad de elegir como construye
yreconstruye. Lo que se convierte en un postulado clave al momento
de demostrar que los postulados de la RSI son institucionalmente
conscientes por un grupo social que lleva implicito un acuerdo tacito,
establecido en una dimension simbdlica, en unos valores compartidos
sobre lo que se establece o no a nivel organizacional.

Se puede destacar entonces que la RSE en las organizaciones a nivel
interno se direcciona al comportamiento socialmente aceptableyrespon-
sable para sus trabajadores, lo que exige atribuirle el valor real alos
empleados como personas, que pasan su mayo tiempo en el trabajoy
que este espacio se convierte en parte de su viday de acuerdo como
se de este vinculo va a marcar su desempeno, su compromiso en el
ejercicio funcional en la actualidad y al futuro de la empresa, lo que
mas adelante se va a convertir en el producto de la funcion social que
estapuedeliderar en su contexto. Lo que para Lopez (2004) larespon-
sabilidad social se convierte en un tipo de responsabilidad regulada,
lo que hace que se cambie el discurso yla concepcion de lo que es la
responsabilidad social.

Enla corta descripcion hasta aqui realizada se encuentra un punto a
resaltarytiene que ver conlos estudios realizados sobre el tema de RS ha
sido direccionado enlarelacion entrela empresaylos factores exteriores,
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como cuidado del medioambiente, desarrollo conlas comunidades,y
propuestas culturales en los contextos mas proximos a la ubicacion
de la empresa. Por el contrario al tema que compete la RSI han sido
menos estudiados, quizas porque ala final se piensa que son acciones
menos visibles y por tanto no generan ganancias y se convertira en un
gasto parala empresa, negandose la oportunidad de verlos como una
inversion que ala final se vera reflejada en ganancia.

El poco interés prestado por las empresas ala RSI tiene que ver con
esa pocavisibilidad que paralos empresarios nologratranscender enla
imagen dela empresa enla sociedad. Esta postura un tanto egoista niega
que estas son un elemento de integracion social, donde confluyen valores
y practicas éticas que ejercen dentro de ella. El poder comprender este
fenomeno brindala posibilidad de conocerlas relaciones establecidas
dentro delamisma. Es por eso que enla actualidad las empresas han
comenzado avalorarlas cualidades personales que pueden continuar
aunamejor integracion entre los jefes y subalternos que contribuyan
a través del reconocimiento del sistema social el reconocimiento de
los tipos de reglamentos es social y de esta manera construir nuevas
politicas formales que aportan al mismo sistemas social de la empresa.

Es una tarea de las organizaciones proponer objetivos claros con
respecto ala RSEy cada uno de sus grupos de interés, de ahi que para
la empresa sea prioritario generar ganancias a través de estar vigilante
del comportamiento econémico que permitan la permanencia en el
mercado. A lo que se refiere a los accionistas se debe responder de
manera transparente al cumplimiento de politicas justas y concertadas;
conrespeto alos empleadoslaresponsabilidad empresarial es proveerlos
deherramientas que permitan alcanzar su desarrollo personal y profe-
sional que pueda contribuir a una mejor calidad de vida, a través de una
buena remuneracion, programas de salud, programas parala familia,
planeacion de carrera, seguridad entre otros Bateman & Snell (20053).
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Por ultimo segun Daft(2000)la RSE dirigida alos clientes se direcciona
alaentrega de productosy servicios de calidad dondelos clientes puedan
satisfacer de manera favorable sus necesidades. Las organizaciones
deben tener presente que alos clientes les afectan los cambios que se
realicen a nivel empresarial sobre los bienesy servicios que ofertan,

Hasta este punto siguiendo el orden de ideas anteriormente expuestas
la Responsabilidad Social Interna se sigue observando desde unamirada
instrumental, que se preocupa solo por cumplirlos compromisos norma-
tivos con relacion a la legislacion laboral, lo que hace que se oculten
practicas de deshumanizacion e intolerancia enlas relaciones laborales,
dando paso alainclusion delos conceptos de deshumanidad, desvin-
culacion que no son mas que generadores de la indiferencia social en
las organizacionesy dela construccion de la subjetividad con relacion
alas acciones que se desarrollan desde las empresas.

4. BIENESTAR LABORAL

Al nivel organizacional el Bienestar Laboral se ha convertido en una
instancia empresarial para dar respuesta alo que se concibe como el
cuidadoydesarrollo delos empleados en las organizaciones, tratando
de reflejarlaintegracion delo tedrico ylo psicosocial. Las acciones del
bienestar laboral se han centrado mas en programas de tipo sociales
direccionadas a favorecerlas condiciones morales y mentales del traba-
jador, aunque posteriormente se han llevado a cabo estrategias parala
mejora de las condiciones laborales.

El bienestar laboral enlas organizaciones debe servistay proyectada
en el ser humano donde se tenga la capacidad y posibilidad de llevar
unavida con motivos paravalorary alavez desarrolle en las personas
la capacidad de preocuparse por su familia. Por otrolado el bienestar
humano conlleva atener una seguridad personal y ambiental, la posibi-
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lidad de tener acceso a bienes materiales que conlleven allevar unavida
digna, una buena salud y relaciones sociales favorables.

La palabra bienestar se ha convertido en un referente tedrico desde
quela Organizacion Mundial dela Salud en 1948 donde en su declaracion
constitucional definierala salud como un estado de completo bienestar
psicologico, fisicoy social. Es en este momento que se abre la brecha
y se comienza arelacionar el bienestar en el trabajo, lo que ha sumado
elinterés de disciplinas como la psicologia especificamente en el area
detrabajoydelas organizaciones a estudiar este tipo de dimensiones
anivel empresarial.

La preocupacion por el Bienestar Laboral se remonta desde el siglo
XIX donde teodricos de la gerencia se comenzaron a preocupar por la
satisfaccion delos trabajadores pero en ese momento eran soportadas
en principios moralesy devalores religiosos. Barleyy Kunda (1992) tenian
la concepcion de que como los empresarios habian alcanzado riquezas
yunreconocimiento en el mercado laboral por medio del trabajo de sus
empleados, tenian la obligacion de asumir responsabilidades no solo en
lo econdmico sino con todo aquello que causara bienestar individual y
colectivo de sus empleados.

Luthans (2008), en su libro Comportamiento Organizacional brinda un
concepto de bienestarlaboral como aquellas actitudes que demuestran
de forma especificalos empleados con relacion ala satisfaccion laboral
y el compromiso organizacional, en el comportamientoy enla practica
de administracion del recurso humano son de gran interés.

Por otrolado el nacimiento delas teorias delas relaciones humanas
contribuye ala eficiencia en el desarrollo delos programas enlas organi-
zaciones dondelos empresarios puedan comprender que estas van mas
alla dela moralidad y que se puedan brindar acciones como las presta-
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ciones sociales, el reconocimiento de las vacaciones, los servicios de
salud que los pueda ayudar a aumentar su crecimientoy por ende su
rendimiento en las organizaciones.

Al paso de la segunda guerra mundial las estrategias de bienestar
laboral se direccionan mas hacia el incremento de la fidelidad, la
motivacion, posteriormente se comienza a tener en cuentala compen-
saciony decisiones participativas Barleyy Kunda (1992). Es importante
acotar que paralos anos 70 se comienza aligar el concepto de bienestar
laboral con calidad de vidalaboral, como respuesta ala preocupacion a
la decreciente satisfaccion en el trabajo Kasty Rosenzweig, (1987). Lo que
implica un cambio de paradigma con respecto a concebir el dar cosas
y proponer estrategias que direccionen y promuevan mas el desarrollo
humano en las organizaciones.

Algo que se ha convertido en tema de curiosidad es que a través de
la satisfaccion en el trabajo se puede medir el bienestarlaboral, lo que
lleva alareflexion hasta donde las empresas pueden proveer politicas
paralograr esto. Asi el grado de satisfaccion sera medido porla cantidad
de recompensas que seles da alos trabajadores con relacion alo que
ellos consideran que deben de recibir (Robbins, 1994).

Elbienestarlaboral ha sido comprendido desde el ¢jercicio dela practica
como todas aquellas acciones lideradas por las organizaciones para
favorecerlas condiciones intra organizacionales delos empleados. Desde
otro punto devista competitivo las empresas se preocupan porla gestion
de lineamientos de bienestar en miras de generar competencias que
las coloque en ventajas con respecto alas empresas de su mismarazon
social y productiva buscando fortalecerlas ganancias economicasy que
a su vez les permita posesionarse en el mercado laboral.
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En su libro Comportamiento Organizacional Alles (2008) hace una
relacion del bienestar laboral con la satisfaccion laboral, manifestada
cuando los trabajadores sienten una satisfaccion mas alta, mejoranlos
indicadores de calidad en el area de recursos humano. Presenta ademas
unarelacion conla Rotacion dondela satisfaccionlaboral dada a través
del bienestar laboral esta directamente asociada con la bajarotacion o
las usencias de ausentismo por parte de los empleados. Se encuentra
también una relacion con el ausentismo e impuntualidad, los cuales en
su aumento suele relacionarse con la satisfaccion laboral.

Delo anterior que sele otorgue importancia alos entornos saludables
en el trabajo, en dondelas acciones vayan dirigidas alograr quelos traba-
jadores sientan bienestaryno implica solo las condiciones ambientales,
sino también las relaciones interpersonales, una empresabien estructu-
radas donde el alcance de sus objetivos generen salud emocional y que
asuvezseveareflejada en ambientes familiares, en la estima propiay
el cuidado de su salud en ambientes laborales. Es entonces que estos
factores se encuentran interrelacionados en las empresas donde los
entornos o espacios fisicos en los puestos de trabajo como el ruido, la
iluminacion, espacios tranquilos ylos contextos psicosociales donde se
desempenen las funciones va afectar directamente la seguridad y salud
delos trabajadores; de aqui que las empresas con modelos econémicos
abiertos se estén preocupando por controlar estos factores y poder
responder alos comportamientos de la demanday el reto del mante-
nimiento de los empleados.

Un punto de interés para algunos expertosy académicos parael estudio
de bienestarlaboral tiene que ver con su relacion directa con la satis-
faccion delos empleados en su lugar de trabajo, los objetivos alcanzados
porlaempresa,la complacencia delos clientes porla atencion recibida.
En sus inicios el bienestar laboral estuvo direccionado a programas
sociales que buscaban el mejoramiento delas condiciones mentalesy
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morales del trabajador; mas adelante sus intereses fueron avanzando y
se comenzaron a direccionar estudios guiados amodificarlos ambientes
detrabajo, premisa que continua enla actualidad negandola oportunidad
de avanzar en el término y de esta forma contribuir de mejor forma a
la calidad de vida laboral.

El bienestar laboral en nuestro pais (Colombia) ha sido pensado por
las empresas solo como una estrategia liderada para responder alas
exigencias delanormatividad legal y no como estrategias que realmente
estén direccionadas para el bienestar psicosocial y familiar de los
empleados. De estas formas dentro de la praxis de bienestarlaboral se
encuentran laremuneracion, factores ergonémicos, seguridad e higiene
laboral, ambientes y tecnologias del trabajo, practicas que en si pueden
estar alejadas de lo que realmente implica una verdadera RSI.

Todolo anterior pararesponder al articulo 12 del Codigo Sustantivo del
Trabajo, el cual da a conocerlos derechos delos empleados con relacion
asurecreaciony dispersion, postulado que halimitado la reflexion a
nivel organizacional y de cierta forma ha generado un atraso en los
postulados que se deben de establecer en las empresas con relacion al
bienestar laboral.

El ejercicio desde Bienestar Laboral ha estado sujeto a dimensiones
relacionadas conlos valores, la moral yla religion desde finales del siglo
XIX, conla concepcion que comolos empresarios habianlogrado riquezas
y cierto posicionamiento en el mercado estarian obligado moralmente
aresponder al bienestar de los empleados Barley y Kunda (1992).

Varios autores han definido bienestarlaboral desde diferentes percep-
ciones, por ejemplo Konntzy O’Donell (1995) relacionala satisfaccion
laboral con el bienestar que experimentan los empleados con respecto
a su trabajo, que esta también ligada con su motivacion laboral.
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El bienestar laboral en una empresa deberia de contemplar lograr
un estado de bienestar en sus trabajadores que no se fundamente en
una filosofia filantropica en dar recursos materiales si no que por lo
contrario gestione practicas desde el area de gestion del talento humano
que impacten los estilos de direccion, los sistemas de comunicacion
y compensacion a través de un cambio de paradigmas y de cultura
organizacional.

El bienestarlaboral puede estar influenciado porfactores parafavorecer
al desarrollo delos empleados, comola posibilidad de brindarles oportu-
nidades de crecimiento personal, profesional y familiar a través de estra-
tegias que permitan mantener una buena calidad de vida que aumente
el grado de satisfaccion en el trabajo. Algunos factores que pueden
permitir que el empleado logre sentirse comodo conlo que hace tiene
quever conla oportunidad de autonomia que se le brinde en su lugar
de trabajo, de trabajar en equipo, las adecuadasy bien direccionadas
cadenas de mando, el reconocimiento en su lugar de trabajo, las buenas
relaciones que se puedan establecer entre la gerenciaylos empleados.

Un programa de bienestar laboral con direccionamientos fuertes a
nivel organizacional puede despertar sentimientos de pertenencia con
la empresa, la cual mas adelante va a influenciar con el compromiso
y lealtad con la empresa, ademas que va a promocionar y generar
ambientes mas saludables y seguros con mejores rendimientos y el
fortalecimiento del trabajo en equipo. Cuando estas politicas estan bien
definidas pensando en el bienestar del empleado estos van a saber que
su trabajo es valorado, disminuyendo los conflictos laborales ylo mas
importante el empleado tendra una actitud de sentido de pertenencia
con su empresa, convirtiéndose ademas de esta forma es una estrategia
eficiente de mantenimiento de empleados desde el area de gestion del
talento humano.
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4.1. El bienestar laboral y la responsabilidad social empresarial

Laresponsabilidad social delas organizaciones con respecto al bienestar
laboral tiene que ver mas alla con la remuneracion de los empleados, si
no que por el contrario debe generar politicas que impacten el estado
de animo de los empleados que pueda favorecer su calidad de vida.

La RSE busca integral un modelo de bienestarlaboral enlas empresas
através del fortalecimiento de estrategias no salariales, sino que por
lo contrario debe promover la participacion directa dela empresayla
sociedad, y es aqui donde se debe deliderar el desarrollo del bienestar,
un buen climalaboral y planes de desarrollo organizacional.

5. METODOS

Como se menciono al inicio del capitulo el objetivo principal del texto
fue realizar una reflexion teorica de los conceptos de RSIy Bienestar
Laboral, porlo que se adoptd como metodologiala investigacion cuali-
tativa teniendo que esta tiene como principio segun Taylory Bogdan,
(1984)1la comprension del mundo complejo desdelas experiencias vividas
o delas personas que la hayan experimentados.

Se eligio dentro del enfoque cualitativo la investigacion documental,
precisamente porlabusqueda, la revision sistematicay el analisis que
se realizo de manera sistematica de la informacion recolectada. La
revision documental se hizo con respecto a dos conceptosla RSIy el
Bienestar Laboral, buscando primero identificarlos diferentes conceptos
en distintos espacios de tiempo para poder concluir su similitud y si
realmente existe unalinea diferenciadora entre ellas, que a su vez permi-
tierala cimentacion de un conocimiento, que orientaralas practicas de
gestion del Talento Humano en las organizaciones.

Segun Galeano (2004) larigurosidad de la revision documental esta
soportada en el rastreo, la ubicacion, inventario, seleccion de la infor-
maciony enla consulta de las fuentes ylos documentos que serviran
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como insumo principal para el desarrollo delainvestigacion. La confia-
bilidad de este tipo de investigacion esta en el orden yla clasificacion de
todaslas fuentes primariasy secundarias de las cuales seleccionamos
informacion para poder comprender los dos conceptos de interés en
la investigacion.

0. RESULTADOS

Laresponsabilidad interna delas organizacionesy el bienestarlaboral
han sido términos que se han prestado para confucion en su quehacer
empresarial ya que en muchas ocasiones no selogra diferencia el impacto
de unahaciala otrayla forma de interactuar de manera diferente a nivel
empresarial. Como se menciono en parrafos anteriores esto se puede
deber al discurso que se maneja delas dos, la cual la convierte en algo
instrumental en cumplimiento de la normatividad legal.

Por otra parte el quelas empresas puedan comprender los aciertosy
desaciertos enlas practicas a nivel organizacional sobre la responsabi-
lidad internay se hagala reflexion a profundidad sobre su razon social,
sus politicas y como direccionarialas estrategia que permitieran darle
un bienestarlaboral y social alos empleados segtn las exigencias legales
pero también comportamentales delos empleaos se podran desplegar
mejores ejercicios que contribuirian ala calidad de vida laboral.

Las mayorias de las empresa no logran entender los conceptos y la
linea diferenciadora entrelo que se plantea como politicay se practica
en la empresas con relacion alas RSIy el bienestar laboral.

7. DISCUSIONES

Es importante comenzar a nivel organizacional a fortalecery trabajar
en esas dimensiones que aunque no son cien por ciento econémicas
favorecen al alcance de los objetivos y tiene que ver mas con generar
politicainternas que le permitan tener buenas practicas a nivel empre-
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sarial. Se debe de acotar que la responsabilidad interna requiere de
grandes esfuerzos de las organizaciones en el desarrollo de politicas
claras desde el area de gestion del talento humanoy otras dependencias
institucionales que rompan los paradigmas de generar solo bienestar
economico y no unaverdadera satisfaccion laboral a través de estra-
tegias de RSE.

8. CONCLUSIONES

Se plantea quelaresponsabilidad social interna a nivel empresarial es
una construccion que se debe de ir trabajando en su cotidianidad y que
requiere del apoyo tanto de los administrativos como delos empleados;
debe dehaber un compromiso mutuoliderado por acuerdos que permitan
establecer politicas que contribuyan a una mejor calidad de vidalaboral.
Por otra parte el bienestar laboral, la puesta en marcha de direcciona-
mientos ya estudiadosy establecidos porla empresala cual se convierte
en unalabor de siempre desarrollar y nunca acabar.

Esimportante quelas empresas puedan gestionar desdela dependencia
del talento humano estrategias que impliquen un mejor desarrollo y
por ende una mejor calidad de vida en el trabajo que implique tanto el
bienestar delos trabajadores como de sus familiar, ya que una empresa
que siente preocupacion por lo anterior dara un paso ala excelencia
ylograra encontrar el equilibrio enla calidad laboral y un alto rendi-
miento de su actividad economica, generando ademas un alto desarrollo
empresarial.
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RESUMEN

La presente revision tuvo como objetivo analizar el constructo de autorregu-
lacion de comportamiento y su contribucion en la construccion del concepto
de ciudadania saludable. Dicha autorregulacion es definida como el conjunto
de habilidades que se relacionan con la autonomia, activacion, monitorizacion
de comportamientoy el juicio social, que ademas son producto de las funciones
ejecutivas. Lainmadurez en dichas habilidades se ha asociado con trastornos de
conductay otros consecuentes problemas como la violencia, los problemas de
salud yla corrupcion, entre otros. Para responder a este interés, se realizé una
revision bibliografica de articulos cientificos publicados enlos tltimos 10 anos,
en bases de datos Science Direct, Scopus, APAP sycNETy Proquest, utilizando los
descriptores: autorregulacion de comportamiento, funciones ejecutivas, trastornos
de conducta, competencias ciudadanas, ciudadania, corrupcion yviolencia. Como
resultado se propuso un modelo practico que implica unos antecedentes biol6-
gicos, socioculturales, parentales y de habitos que impactan la autorregulacion
de comportamiento, que a su vez se asocia de manera positiva conla cooperacion
social, el ajuste alas normas, las competencias ciudadanas, la salud y el éxito en
el aprendizaje.

Palabras clave: autorregulacion de comportamiento, funcion ejecutiva, compe-
tencias ciudadanas, trastornos de conducta, ciudadania.

ABSTRACT

The presentreview aimed to analyze the construct of self-regulation of behavior
and its contribution to the construction of the concept of healthy citizenship.
Said self-regulation is defined as the set of skills that are related to autonomy,
activation, behavior monitoring and social judgment, which are also the product of
executive functions. Immaturity in these skills has been associated with conduct
disorders and other consequent problems such as violence, health problems and
corruption, among others. To respond to this interest, a bibliographic review of
scientific articles published in thelast1o years was carried out, in Science Direct,
Scopus, APA PsycNET and Proquest databases, using the following descriptors:
behavioral self-regulation, executive functions, behavior disorders, competences
citizens, citizenship, corruption and violence. As a result, a practical model was
proposed thatimplies biological, socio-cultural, parental and habit antecedents
that impact self-regulation of behavior, which in turn is positively associated
with social cooperation, adjustment to norms, competences citizens, health and
success in learning.

Keywords: self-regulation, executive function, citizenship skills, conductdisorders,
citizenship.
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A INTRODUCCION

La ciudadania, relacionada conlavida urbanaylas practicas ciuda-
danas, implica formas diferentes de convivenciay conflicto, entre otras
caracteristicas cuyos efectos permean la sociedad, la politica, la cultura
yla economia delas ciudades (Ramirez, 2007); en este marco, la cultura
ciudadanalleva implicito el cumplimiento de normas sociales derivadas
de la capacidad de autorregulacion de las personas asi como de la
regulacion interpersonal (Mockus, 2003), dondelos ciudadanos deben
controlar responsablemente su propio comportamiento (Buckingham
& Rodriguez, 2013). A partir de estas nociones generales sobre la ciuda-
dania, es posible inferir dos acepciones psicoldgicas: La autorregulacion
de comportamiento yla cognicion social, cuyo desarrollo sobresaliente,
parece ser caracteristico de una “ciudadania saludable”, que en un sentido
practico podra ser entendida como las practicas de convivencia basada
en el cumplimiento delas normas sociales (incluso implicitas), evitando
el perjuicio aotrosy contribuyendo alaregulaciony crecimiento integral
de sus comunidades; esta se puede comprender en oposicion a otras
formas de “ciudadania perjudicial” que suele expresarse por medio de
la violencia, la corrupciony la inequidad social.

En este orden de ideas,lanocion de Ciudadania Saludable se propone
como las practicas, comportamiento en sociedad y convivencia que
favorece el consecuente bienestar fisico, mental y social propio y de
su comunidad, integrando el componente saludable propuesto porla
Organizacion Mundial dela Salud (Callahan, 1973; World Health Organi-
zation, 2018), advirtiendo que de dicha definicion recoge de manera
utopicalo deseable por cada individuo y cada comunidad.

Siguiendo en estamismalinea de pensamiento, las primeras aproxima-
ciones hacia el bienestar se han construido analizando el malestar, que
para el caso particular se entenderia como las consecuencias negativas
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de interaccion que involucren el dafo a otras personas de una misma
comunidad lo que puede obedecer a decisiones asociadas a capacidades
gjecutivas (Hoyos De Los Rios, Olmos-Solis, & De Los Reyes-Aragon, 2013;
Salas Picon & Caceres Duran, 2017) e inter-reguladas por el seguimiento
de instrucciones de terceros (Grzyb, Dolinski, Trojanowski, & Bar-Tal,
2018; Milgram, 1963; Sebastian, Buttino, Burzynski, & Moore, 1981).

En este sentido, las practicas ciudadanas perjudiciales, se hanvinculado
desdelaninez con baja regulacion del comportamiento, que en distintos
estudios han mostrado relacion conlaviolencia (Rangel Araiza, 2014), el
homicidio (Acero-Gonzalez, Escobar-Cordoba, & Castellanos-Castaneda,
2007),las adicciones conductuales (Cia, 2017). Asi mismo, existen aproxi-
maciones al fendmeno dela corrupcion publica que puede asociarse
con procesos neurocognitivos como la teoria dela mente-TOM (Salce-
do-Albaran, Zuleta, Rubio, & Beltran, 2006) yla Inteligencia (Potrafke,
2012)y que desdela funcion ejecutiva también se han relacionado con
el juicio moral (Canales, Velarde, Lingan, & Echavarria, 2017).

Particularmente, dichas practicas sehanrelacionado conbajo desarrollo
de funciones ejecutivas, que anivel clinicoy de salud parecen depender
de aspectos como: 1). Variables sociofamiliares comola relacion parental,
la crianzay el historial de maltrato; 2). Condiciones biologicas como
las complicaciones perinatalesy factores hereditariosy 3). Psicologicas
especialmente la disfuncion ejecutiva (Minsalud-Colciencias, 2015).

Partiendo delo mencionado anteriormente, el propoésito dela presente
reflexion esla exploracion, la posible contribucion dela autorregulacion
de comportamiento enla construccion de ciudadania saludable tomando
como punto de partida los antecedentes que sugieren una relacion
positiva entrela autorregulacion de comportamiento, la cognicion social
y el comportamiento prosocial.
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2. METODOS

Serealizo unarevision bibliografica siguiendo criterios de biisqueda,
organizaciony analisis delainformacion (Gomez-Luna, Fernando-Navas,
Aponte-Mayor, Luis, & Betancourt-Buitrago, 2014). Se incluyod literatura
cientifica publicada entrelos anos 2009-2019 en bases de datos Science
Direct, Scopus, APAP sycNET y Proquest, utilizando los descriptores:
autorregulacion de comportamiento, funciones ejecutivas, trastornos de
conducta, violencia, corrupcion, competencias ciudadanas, ciudadania.
Fueron excluidos publicaciones tipo cartas al editor, resenas y noticias.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Pararesponderala pregunta sobrela contribucion delaautorregulacion
de comportamiento sobrela ciudadania saludable, en primer lugar, se
analizaran formas, comportamiento desde la psicologia, dando paso a
una revision de estudios en relacion con la regulacion de comporta-
mientos desde la mirada desde las funciones ejecutivas.

3.1. El comportamiento social v la ciudadania saludable

El comportamiento social en psicologia se ha entendido desde la
interaccion de dos o mas individuos que hacen parte de un grupo-con-
texto v que conviven bajo principios mas alla de la simple supervi-
vencia biologica (Ribes-Inesta, Rangel, & Lopez-Valadez, 2008). Si bien,
estamirada permite inferir que el comportamiento social responde a
contingencias del ambiente, también cabe precisar que las formas de
comportarse dependen de caracteristicas psicologicas individuales como
lamadurezneuropsicologica (Deza-Navarrete, 2016), las funciones ejecu-
tivas, laregulacion emocional (Canet-Juric, Introzzi, Andrés, &Stelzer,
2016), el lenguaje (Christiani et al., 2019) y elementos de la cognicion
social como la empatia, el contagio emocional, la mimetizacion y la
compasion entre otras (Ruggieri, 2013), que permiten comprender estados
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emocionales, mentalesy afectivos delos demas, facilitando la voluntad
parainiciar o inhibir una conducta.

El proceso de socializacion humana se da desde los vinculos entre las
personas que durante los primeros anos requiere importantes apren-
dizajes que permiten al individuo dominar los impulsos y manejar la
hostilidad, permitiendo a su vez la emergencia de comportamientos
solidarios hacialos demas (Aguirre-Davila, 2015) que se orientan hacia
la ciudadania saludable. Desde esta mirada, es posible remitirse a una
clasificacion practica delas conductas como prosociales con intencion
debeneficiar voluntariamente alos demas (Hernandez-Serrano, Espada,
& Guillén-Riquelme, 2016) mas vinculada ala ciudadaniaylas conductas
antisociales que implican una infraccion alas normas sociales o una
accion que afecta negativamente alos demas (Garaigordobil & Maganto,
2016).

Bajo estalinea de pensamiento, la conducta antisocial se consideraun
problema en tanto contribuye a fenomenos como la violencia, agresion,
transgresion de las normas, desafios ala autoridad entre otras (Garai-
gordobil & Maganto, 2016),y que dentro dela clasificacion internacion
DSM-V se han descrito como trastornos disruptivos, del control delos
impulsosydelaconducta (American Psychiatric Association, 2017);1o que
remite nuevamente a una amenaza ala ciudadania saludable advirtiendo
antecedentes que asocian dichos trastornos con fenomenos de naturaleza
antisocial, cuya explicacion desde la mirada neuropsicologica se ha dado
especialmente desde las deficitarias funciones ejecutivas (Abad-Mas,
Caloca-Catala, Mulas, & Ruiz-Andres, 2017; Acostaet al., 2010; Hwang,
White, Nolan, Sinclair, & Blair, 2014; Ruiz Pérez & Sicacha Espinosa, 2015;
Torales et al., 2014; Vélez-van-Meerbeke et al., 2013) en asociacion con
la disminuida cognicion social (Pineda-Alhucema, Escudero, y Vasquez,
2015; Restrepo Botero, Arana Medina, Alvis Rizzo, Gomez Aristizabal,
& Hoyos Zuluaga, 2016).
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3.2.  La autorregulacion de comportamiento v sus antecedentes

Laautorregulacion puede entenderse como un mecanismo que permite
el control de las acciones, pensamientos y emociones (Canet-Juric et
al., 2016) especificamente en situaciones donde ademas se controlan
respuestas automaticas siguiendo normas sociales (Baumeister &
Heatherton, 1996). Este constructo, como se ha revisado, implica las
funciones ejecutivas, asi como los procesos psicologicos que permean
el pensamiento, la emociony el comportamiento, permitiendo ellogro
de objetivos y metas individuales (Canet-Juric et al., 2016).

Estahabilidad de “manejo” del comportamiento, cogniciony emocion
(Karoly, 1993) se ha reconocido como base para el desarrollo académico
y social, en tanto su maduracion ha mostrado relacion positiva con el
fortalecimiento de competencias académicas tempranas (Cadima et al.,
2018; Cadima, Verschueren, Leal, & Guedes, 2016). Por el contrario, la
pobre autorregulacion, se ha asociado con comportamientos de riesgo
y trastornos de conducta, especialmente por la baja autonomia que
consolida habitos que pueden generar un deterioro en la salud fisica-
mental (Miller et al., 2018).

De manera mas especificas, uno de los importantes procesos que
permitan dicha autorregulacion sonlas funciones ejecutivas que se han
definido como un conjunto de operaciones cognitivas que se relacionan
con actividad de los lobulos frontales del cerebro y que permiten
programar, establecer metasy monitorizar actividades mentales (Pineda,
2000).Alrespecto, Stuss (2011) agrega quelas regiones cerebrales frontales
son responsables de diferentes funciones destacando: 1). Atencion-su-
pervision: proceso que implica en principio la “energizacion” y que
permite la iniciativa, asi como el mantenimiento en las tareas; 2). Las
funciones ejecutivas, que para el autor se conforman por la monito-
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rizaciony organizacion de las tareas; 3). La autorregulacion emocio-

nal-conductual; y 4). La metacognicion/integracion.

El modelo propuesto por Stuss, asi como diferentes estudios, han
concluido unarelacion entre las funciones ejecutivas ylas emociones
advirtiendo que anatomicay fisiologicamente, los I6bulos frontales se
interconectan con estructuras subcorticales incluyendo también el
sistemalimbico (Flores Lazaroy Ostrosky Solis, 2008; Kissinger, 2016;
SaavedraTorres, Diaz Cordoba, Zuniga Ceron, NaviaAmézquita, y Zamora
Bastidas, 2015; Stuss, 2011) el cual se encuentra estrechamente vinculado

con las emociones.

Sibien, hay un consenso enlabase cerebral delas funciones ejecutivasy
la autorregulacion de comportamiento, se hace necesario revisar antece-
dentes de tipo psicosocial como los habitos ylaheterorregulacion que
pudieran estar involucrados en la formacion de este complejo proceso

dirigido ala organizacion del comportamiento social.

3.3.  Habitos v heterorregulacion en la formacion de
comportamientos de ciudadania saludable

Los habitos entendidos como practicas cotidianas delos ninos, parten
de unaheterorregulacion que inicialmente se ejerce porlos padresy que
en la medida que el nino crece se consolidan estableciendo patrones
de comportamiento social. En este sentido, se han identificado habitos
especificos como el tiempo dedicado al sueno, las horas de tiempo libre,
el acompanamiento extraescolar mediante asesoria, el tiempo de perma-
nencia de los ninos solos en casa, entre otras caracteristicas que han
mostrado relacion con habilidades asociadas ala autorregulacion de
conducta (Riano-Garzon et al., 2017).

Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas [244] Universidad Simon Bolivar

de las acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Autorregulacion del comportamiento en la construccion de ciudadania saludable

Manuel Riafio-Garzon « Johana Margarita Escudero Cabarcas « Valmore Bermiidez-Pirela
Lizeth Reyes-Ruiz « Farid Carmona-Alvarado « Karen Mildred Pacheco Rodriguez

Frente alos habitos de sueno, se hareportado que menos del 50 %delos
ninos duermen solos en su propia cama ( Riano-Garzon, Diaz-Camargo,
Torrado-Rodriguez, Bautista Sandoval, & Chacon Lizarazo, 2016)lo cual
resulta relevante advirtiendo reportes previos que senalan unarelacion
entre el dormir acompanado delos padresyrespuestas de inseguridad,
ansiedady agresividad (Korbman De Shein & De LaVega, 2006). En este
orden de ideas, también es relevante analizar las horas de sueno que
de acuerdo conla clasificacion de Masalan, Sequeida, & Ortiz (2013) se
estima para ninos del grupo de edad 5 a 9 anos igual o superior a 10
horas. En ambos caso se encontro por debajo delo esperado advirtiendo
que solo un 42 % delos ninos evaluados duerme mas de 10 horas, y solo
un 12 % duerme las 11 horas necesarias (Sanchez-Carpintero, 2008).

Esta necesidad de descanso es relevante en tanto influye sobre el
bienestar futuro del nino (Masalan et al., 2013), incluso algunos autores
senalan su relacion con trastornos clinicos como el trastorno por déficit
de atencion (Idiazabal-Aletxa & Aliagas-Martinez, 2009).

Por su parte Riano-Garzon et al., (2017) reportaron que inicamente
el 12 % de los ninos duermen las 11 horas estimadas. Estos hallazgos
resultan de interés en tanto reportes previos senalan que a menor horas
de sueno en los ninos de 6 y 7 anos, peor rendimiento escolary compe-
tencias comunicativas (Cladellas, Chamarro, Del Mar Badia, Oberst, &
Carbonell, 2011) asi mismo, el bajo nimero de horas mostro impacto en
el desarrollo cognoscitivo (Convertini, 2006) ylos nifos con mayores
horas de sueno mostraron mejores desempenos en control de impulsos
(Riano-Garzon et al., 2016).

A nivel de heterorregulacion, se han abordado estudios desde las
practicas parentales donde se han tenido en cuenta aspectos como el
nivel de formacion de los padres, que de acuerdo con Aran-Filippetti
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(2011) se relacionan el funcionamiento ejecutivo delos hijos, asi mismo
(Riano-Garzon, Diaz-Camargo, Torrado Rodriguez, Bautista Sandoval, y
Chacon Lizarazo, 2017) encontraron esta misma relacion entre la escola-
ridad de los padres con el desempeno en atenciony fluidez verbal en
ninos en inicio de edad escolar.

El contexto sociocultural, también ha sido estudiado encontrando
disminuidos resultados en pruebas de atencion, planeaciony fluidez
verbal en el grupo de ninos de menor nivel socioeconomico (Aran-Fi-
lippetti, 2011). Este hallazgo puede ser explicado por multiples factores
presentes en los niveles socioeconomicos inferiores, entre ellos las
condiciones de vivienda, nivel de instruccion delos padres que puede
permearla crianza, la estimulacion cognoscitiva deficitaria (Aran-Fili-
ppetti & Richaud De Minzi, 2012; Guo & Harris, 2000; Matute, Sanz, Guma,
Rosselli, yArdila, 2009). Por su parte Orozco-Hormaza, Sanchez-Rios,
& Cerchiaro-Ceballos (2012), han explicado las diferencias desde las
practicas particulares de formacion, cuidado y regulacion de compor-
tamiento en los ninos.

Adicional alo anterior, se han reportado diferentes factores modula-
dores dela funcion ejecutiva que responden alos habitos individuales
y sociales; uno de ellos es la nutricion, que cuando se da de manera
deficitaria puede impactar negativamente sobre el desarrollo cognitivoy
la funcion ejecutiva (Chacon et al., 2018; Ocampo & Zapala, 2011; Stelzer,
Cervigni, & Martino, 2011; Zapata-Zabala, Alvarez-Uribe, Aguirre-
Acevedo, & Cadavid-Castro, 2012). La actividad deportiva también
ha mostrado un papel importante a partir de diferentes estudios que
argumentan unarelacion entre practicas deportivas y menor funcio-
namiento ejecutivo, entre ellos se han mencionado deportes en equipo
(Bonilla Cruz, Ramirez Casas, Rozo Celis, & Alarcon Carvajal, 2018) e
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individuales que involucran la estrategiay planeacion como el ajedrez

(Ramos, Aran Filippetti, & Krumm, 2017).

Como se puedeinferir,las funciones ejecutivas ocupan unlugar especial
enlaexplicacion delos trastornos de conducta, asi como también explica
la contraparte entendida como comportamientos prosociales yamencio-

nados y su consecuente construccion de ciudadania saludable.
3.4. Un modelo tentativo de ciudadania saludable

En contraste con la mirada centrada en los problemas y trastornos,
el fortalecimiento de las funciones ejecutivas yla autorregulacion de
comportamiento se ha relacionado de manera positiva con compor-
tamientos saludables (Stautz, Pechey, Couturier, Deary, & Marteau,
2016), competencias ciudadanas (Deza-Navarrele, 2016; Pino Melgarejo &
Urrego Betancourt, 2013), inteligencia (Brydges, Reid, Fox, & Anderson,
2012; Ferreira, Zanini, & Seabra, 2015; Ropovik et al., 2016), rendimiento
escolar (Gordon, Smith-Spark, Newton, & Henry, 2018; Kirk, Gray, Ellis,
Taffe, & Cornish, 2017; St. John, Dawson, & Estes, 2018), cognicion social
(Restrepo Botero et al., 2016) y caracteristicas de personalidad como
extraversion, franquezay conciencia (Kumar, Yadava, &Sharma, 2016);
aspectos que en conjunto contribuyen en la formacion de ciudadania tal
como se detalla enlafigura 1 propuesta desde diferentes antecedentes
(Aguirre Forero, 2014; Cadima et al., 2016; Kadzikowska-Wrzosek, 2018;
Lin, Liew, &Perez, 2019; Nijsse, Spikman, Ma Visser-Meily, De Kort, &
Van Heugten, 2019; Oeri, Voelke, & Roebers, 2018; Pineda-Alhucema et
al.,2015; Puranik et al., 2018; Restrepo Botero et al., 2016; Riano-Garzon
etal.,2017; Riano-Garzon et al., 2016; Rodriguez, Acosta, & Rodriguez del
Rosario, 2011; Slotet al., 2017; Vargas-Rubilar & Aran-Filippetti, 2014).
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Figura 1. Modelo propuesto de Ciudadania Saludable basado en la autorregulacion de
comportamiento.

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision de antecedentes.

Siguiendo esta propuesta, es posible inferir que la autorregulacion del
comportamiento contribuye en beneficio de procesos psicologicos que
asuvez favorecenla ciudadania saludable, a continuacion, se analizaran
algunos de ellos:

En el marco dela saludy bienestar, Miller et al., (2018) reportaron la
disminucion de conductas de riesgo parala salud y la promocion de
conductas de salud positivas a partir de protocolos de intervencion
paramejorar las habilidades de autorregulacion conductual, emocional
y pensamiento orientado al futuro. Estos hallazgos fueron obtenidos
en ninos de 9 a12 anos, donde concluyeron en un modelo conceptual
que integra cuatro componentes a saber: 1). Las funciones ejecutivas,
2). La regulacion emocional, 3). Orientacion al futuro y 4). Sesgo de
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aproximacion. Estos componentes resultan de importancia como modelo
predictivo hacia los habitos saludables.

En relacion con los habitos saludables, se han analizado los efectos
delas funciones ejecutivas como parte de la autorregulacion, encon-
trando que a mayor control inhibitorio se da una mejor regulacion de
la conducta alimentaria, consolidandose como factor protector (Dohle,
Diel, & Hofmann, 2018).

Desde una mirada clinica, se analizo la autorregulacion y su relacion
conlas adicciones (Roos & Witkiewitz, 2017), encontrando evidencias
delaautorregulacion como mecanismo de cambio de comportamiento,
de lo cual generaron un modelo contextual que favorezca el trata-
miento clinico de adicciones, tomando como base las implicaciones
dela autorregulacion.

Bajo la mismalinea, también se han reportado asociaciones entre las
funciones ejecutivas y bajos habitos perjudiciales parala salud como el
consecuente consumo de alcoholy otras sustancias (Hernandez-Serrano
etal.,2016; Levyetal., 2014). Sumando también las consecuencias del
bajo desarrollo ejecutivo sobre la organizacion del tiempo de descanso
advirtiendo que las personas con menor autorregulacion tienden a
postergarlahora de acostarse a dormir (Kadzikowska-Wrzosek, 2018).

Por otra parte, se reportan contribuciones en el marco del éxito en el
aprendizaje, de las cuales se destaca el trabajo de Cadima et al. (2018),
quienes estudiaron ninos con edad promedio de 4 anos 11 meses, encon-
trando quelaautorregulacion al comienzo del preescolar predice habili-
dades de vocabulario, dondela autonomia del maestro también cumple
un rol predictivo importante. Asi mismo, se han reportado beneficios de
dicha autorregulacion sobrelas habilidades dela comprension lectora
(Aran-Filippetti& Lopez, 2016) y en general una relacion positiva con el
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rendimiento académico (Fonseca, Rodriguez, & Parra, 2016; Lopez, 2013;
Romero Lopez, Benavides Nieto, Quesada Conde, & Alvarez Bernardo,
2016). Wyatt (2013) por su parte, agrego que las funciones ejecutivas se
asocian positivamente con el mantenimiento de los ninos en las tareas.

Desde este enfoque, Puranik, Boss, & Wanless (2018) también conclu-
yeron que la autorregulacion mostro una relacion directamente propor-
cional conla escritura temprana,lo cual a suvez muestrauna importante
asociacion con otras habilidades académicas, advirtiendo los efectos
delaescritura sobre el aprendizaje (Montoya, Varela, & Dussan, 2012).

En una revision sobre el desarrollo temprano de la autorregulacion
en ninos preescolares (Whitebread& Basilio, 2012), se reconoce la
importancia delos primeros seis anos de vida del nino, donde se da un
desarrollo del funcionamiento ejecutivo, el control cognitivo,laregulacion
social yla emocional. Delos hallazgos revisados, los autores retoman
la influencia de la autorregulacion como predictor de la adaptacion
ala escuelay el desarrollo de habilidades escolares, mientras que la
autorregulacion emocional se ha relacionado con el seguimiento de
isntrucciones y cooperacion con el contexto.

Desde la vision prospectiva de vida, Conklin (2013), entrend habili-
dades de autorregulacion, bajo una metodologia experimental con grupo
control. El grupo entrenado mostro mejor adherencia alos objetivos/
metas, en comparacion con el grupo control, lo que implica procesos
de funcionamiento ejecutivo, especialmente de planeacion.

Especificamente, se hareportado contribucion delas funciones ejecu-
tivas enla formacion de competencias ciudadanas, en tanto las habili-
dades paraplanear, evaluary autorregular el comportamiento facilitan
la formacion de un ciudadano que tome decisiones mas adaptativas no
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solo para él mismo sino también para quienes le rodean (Pino Melgarejo
& Urrego Betancourt, 2013).

Finalmente cabe destacar la contribucion de la autorregulacion de
comportamiento sobrela disminucion de fendmenos sociales negativos.
Un ejemplo de ello son las consecuencias dela disfuncion ejecutiva con
fenomenos conductuales de tipo antisocial como la conducta delictiva
(Gil-Fenoy, Garcia-Garcia, Carmona-Samper, & Ortega-Campos, 2018);
asi mismo, reportes indican que los bajos desempenos en funciones
ejecutivas como la planificacion, atencion sostenida-selectiva, toma
de decisiones e inhibicion, se asociaron con conductas de maltrato ala
pareja (Salas Picon & Caceres Duran, 2017) mientras que otros autores
asocian estos procesos deficitarios con un marco mas amplio de violencia
(Arias & Ostrosky-Solis, 2008; Negrete & Vite, 2011). Desde el fendmeno
dela corrupcion, se han hecho atribuciones al juicio moral que también
ha sido resultado de disminuidos desarrollos enla funcion ejecutiva
(Canales et al., 2017) y otros procesos estrechamente relacionados como
la teoria de la mente (Salcedo-Albaran et al., 2006).

4. CONCLUSIONES

Los constructos de funcion ejecutiva/autorregulacion de comporta-
miento, han sido estudiados desde diferentes paradigmasy en diferentes
momentos historicos dela psicologia. Sin embargo, de la revision cabe
precisar una tendencia al abordaje de los constructos desde la neuro
psicologiay mas especificamente desde la funcion ejecutiva.

Como variables relacionadas, se han reportado caracteristicas sociales
como el nivel socioeconomico, practicas parentales, nivel de formacion de
los padres, el sueno, el cuidador principal entre otras; que han mostrado
relacion directa con la autorregulacion y la funcion ejecutiva.
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Del desarrollo de los constructos en estudio, es posible inferir su
importancia enla formacion dela ciudadaniay constructos relacionados
como la conducta prosocial, cooperacion social y habitos saludables. Por
el contrario, ha mostrado relacion inversa con trastornos de comporta-
mientoy fenomenos sociales negativos como la violencia, el homicidio
yla corrupcion.

Delos estudios revisados, se encuentra como limitaciones los tipos de
muestreo que en sumayoria no han sido aleatorizados, asi mismo en
algunos casos muestreos por conveniencia con bajo tamano yla mayor
parte de estudios correlacionales con coeficientes de correlacion en su
mayoria moderados-bajos, sumado a que no se han propuesto modelos
integrales que permitan conocer el peso que variables independientes
einterrelacionadas tiene sobrela formacion del comportamiento social
y las consecuentes competencias ciudadanas.
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A INTRODUCCION

La adultez mayor ha sido tema de interés en los tltimos anos debido a
su crecimiento exponencial, siendo el envejecimiento un proceso inelu-
dible para el ser humano, la Organizacion Mundial dela Salud en 2015
(OMS) refiere que entre 2000 y 2050 se va a pasar de ser 605 millones a
2000 millones de adultos mayores a nivel mundial, y especificamente
a nivel latinoamericano y del caribe se espera un aumento del 15%,
dicho de otro modo, 100 millones de adultos mayores para el 2025y
parael 2050 ser 183.7 millones (Espinoza, 2016). Estas cifras focalizan
la atencion de los profesionales en el estudio del envejecimiento ylos
aspectos relacionados con este, como declives o perdidas cognitivas,
calidad de vida, entre otros.

El envejecimiento hace parte del ciclo vital, este se caracteriza por
diversos cambios a nivel fisico y mental, asi mismo, se distingue entre
envejecimiento normal o patoldgico, en el cual se involucran diversos
factores cognitivos, ambientales y biologicos. Para esto, se haidentificado
como factor protectorlareserva cognitiva (Sanchezy Pérez 2008; Tucker
2012; Segura, Cardona, Segura, Munoz, Jaramillo, Lizcano, Agudelo y
Morales, 2018), la cual esta relacionada al buen rendimiento cognitivo de
los adultos mayores, este rendimiento se ve influenciado por el ejercicio
fisico, nivel educativo,laboral, relaciones socialesy estimulacion cognitiva
que ha realizado el individuo alo largo de su vida (Segura, Cardona,
Segura, Munoz, Jaramillo, Lizcano, Agudelo y Morales, 2018).

Del mismo modo Barrazay Castillo (2006) y Coirolo (2013) afirman
que el envejecimiento se identifica por ser de caracter universal, ya
que es propio delos seres vivos, es progresivo, dinamico, irreversible y
definitivo, ademas, suele ser reductivo debido a que algunas funciones del
organismo se deterioran generalmente de forma gradual hasta conducir
al fallecimiento. Este proceso para el adulto mayor segtiin Coirolo (2013) es
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [2 6 8] Universidad Simdn Bolivar
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una etapa dificil y crucial de adaptacion debido alos constantes cambios
que se generan. Frente a estos cambios, Casanova, Casanovay Casanova
(2006) y Martinez, Gonzalez, Castellon, Gonzalez (2018) exponen dos
procesos vinculados: El envejecimiento normal, donde el individuo se
desenvuelve con el uso de sus habilidades cognitivas y sociales de una
forma autonoma en la mayoria delas actividades; y en contraposicion,
se presenta el envejecimiento patologico, dondelas habilidades cogni-
tivas se encuentran comprometidas y de forma gradual también estaran
implicadas sus habilidades sociales, lo que se va areflejar enla pérdida
de autonomia del individuo.

En el envejecimiento normal se generan cambios a nivel neuro-ana-
tomicos como lo explica Nieto (2011), indicando que se origina una
disminucion del peso y volumen cerebral a nivel global, generando un
deterioro distintivo entre las diferentes regiones cerebrales, principal-
mente a una atrofia cortical yla afectacion de sustancia blanca cerebral.
Asimismo, enla sustancia blanca, Montanés (2016) refiere alteraciones
que estan vinculadas al control ejecutivo y a una menor actividad de la
corteza pre-frontal; ademas de la disminucion de arborizacion de las
dendritasy su acortamiento, que se percibe enlavelocidad y densidad
sinaptica. Aun asi, es necesario recalcar qué Sherwood, Gordon, Allen,
Phillips, Erwin, Hof, Hopkins (2011) evidencian que estos cambios en la
sustancia blancano son estrictamente alos 65 anos o mas, observandose
unareduccion significativa desde la adultez media, es decir, desde los
40 050 anos.

Del mismo modo, se observan variaciones en el rendimiento de
la atencion y funciones ejecutivas, (Debido ala pérdida de volumen,
adelgazamiento de la cortezay deterioro en lobulos pre-frontales) el
alcance de las funciones ejecutivas radica en la capacidad de llevar a
cabo conductas planificadasy auto-controladas, las cuales propicianla
adaptacion anuevos contextos (Benavidez (2017), Rosselli, Juradoy Matute
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [2 69] Universidad Simén Bolivar
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(2008), Sanhuesa (2014) y Clemen, Garciay Méndez 2015). Asimismo, se
presentan cambios en la memoria (relacionado alos circuitos fronta-
les-estriados)y enla evocacion de informacion, la cual suele serla queja
mas frecuente de los adultos mayores (Crespoy Fernandez, 2012), que
en el Ambito pragmatico se presenta enlaincapacidad de recordar un
numero telefonico, una cita médica o nombres de personas cercanas,
entre otros.

Sin embargo, no todo lo relacionado al envejecimiento es sinénimo
de deterioro, Saa (2014), OMS (2015) y Machado, Guerra, Sanhueza, y
Martinez, (2016) enuncian el lenguaje en el envejecimiento normal con
un mantenimiento en relacion al conocimiento conceptual, semantico
y fonolodgico, el vocabulario pasivo aumenta o se mantiene, aunque
pueden presentar problemas alahora de denominar objetos, es decir,
se presenta mas frecuente el fenomeno dela punta delalengua. Ademas,
Fernandez (2008) encuentra que el proceso de comprension, informacion
yvocabulario se mantiene o incluso puede incrementarse, alli se hace
referencia a la inteligencia cultural o inteligencia cristalizada.

Del mismo modo Ledn, Garciay Roldan (2016) exponen la reserva
cognitiva como un factor protector durante el envejecimiento, esto se
debe alas actividades cognitivas, sociales, de ocioy estimulacion que
aplique el individuo durante su vida. Igualmente, se encuentra influido
porlagenética, salud fisica, bienestar psicoldgico y preconceptos sociales
hacialavejez, incluyendo estimulacion ambiental, recursos economicos
y politicas sociales. Asimismo, se encontro la reserva cognitiva como
predictor del rendimiento dela memoria verbal- no verbal y curva de
aprendizaje. En contraste, no sevio relacion significativa con la atencion
ymemoria de trabajo. Por otra parte, Mayordomo, Salesy Meléndez (2015)
encuentralareserva cognitiva directamente relacionada con rendimiento
cognitivo, atencion, memoria, lenguaje y habilidades visuo-construc-
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [27 0] Universidad Simdn Bolivar
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cionales, inclusive, anade factores como volumen cerebral, nimero de
neuronas y densidad sinaptica.

Por otro lado las diferencias cognitivas entre hombres y mujeres es
relevante debido alos hallazgos que sustentan dichas diferencias. Estas
son sustentadas por Garcia (2003) con aportes desde la paleontologia
y psicologia evolucionista, evidenciando que las diferencias segun el
sexo se presentan desde hace millones de anos, por ejemplo cuando el
hombre se dedicaba ala caza, arecorrer largas distancias ylamujer se
dedicaba al hogar, cuidado delos hijos ylabores del hogar, forjandose
diferentes predominancia de seleccion, donde los hombres necesi-
tarian habilidades fortalecidas como motricidad gruesay orientacion
espacial ylas mujeres motricidad finay fluidez verbal, habilidades que
se encuentran en similitud conlos estudios de Echavarry, Godoyy Olaz
(2007) y Correia (2011).

Asi mismo desde la perspectiva evolutiva se infiere que cada sexo
posee habilidades predispuestas, las cuales no indican superioridad, sino
facilidad pararealizar determinadas acciones. Correia (2011) manifiesta
que el estado cognitivo general y funcional no es determinado o influido
por el sexo, lo cual se pudo comprobar en el presente estudio mediante
el Mini-Mental, escala de Demencia de Blessed y el Cuestionario de
Actividad Funcional. En contraposicion Echavarri, Godoyy Olaz (2007)
si encuentran diferencias sexuales en relacion al desempeno cognitivo:
Desde una vision general las mujeres puntian mejor en pruebas de
velocidad perceptiva, principalmente en identificacion rapida de objetos.
Deigual forma aventaja en pruebas de fluidez de ideacion (Enumerar
objetos del mismo color) y fluidez verbal (Encontrar palabras con la
misma inicial). Ademas tienen un adecuado rendimiento en tareas que
requieren motricidad finay pruebas de calculo matematico.
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [271] Universidad Simén Bolivar
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Por otrolado, Belman (2013) encontro6 que los hombres poseen mejor
rendimiento en resolucion de problemas matematicos, rotacion mental,
percepcion visuo-espacial y el uso de informacion en movimiento, por
ejemplo, imagenes. Sin embargo, Rubio (2000) no encontro diferencias
estadisticamente significativas en relacion alahabilidad espacial, aunque
encontro un mejor desempenio en los hombres.

Burges (2006) exaltalaimportancia de identificarla fluidez verbal, la
comprensionylalectura como elementos de las funciones ejecutivas,
dondelas mujeres tienen un mejor desempeno y aunque parezca que se
veriainfluido en su comunicacionverbal realmente se ve en su capacidad
para comprender, deletrear, leery posteriormente en su velocidad de
lecturay comprension deloleido. Por otra parte, el cerebro masculino
posee mayor habilidad parala manipulacion formal de simbolos, lo que
se encuentrarelacionado al razonamiento matematico (Belman, 2013).
Parala ejecucion de estas tareas, Ventura (2004) explica que la atencion
sostenida (mantener la atencion y ejecutar una tarea simple) mantiene
un buen desemperno en los adultos mayores. Por otrolado Mas (2008)
exterioriza que el desempeno en las habilidades visuo-espaciales estan
reguladas porla edady el nivel de dificultad evaluado, del mismo modo
indica que los hombres obtienen un mejor desempeno, alo que Burges
(2006) Echavarri et. Al (2007) y Belman (2013), mencionan laimportancia
delarelacion de estos resultados con aspectos psicosociales que influyen
en el desarrollo de la habilidad.

2. METODOS

Estudio de corte trasversal con un enfoque cuantitativoy diseno no
experimental, la muestra estuvo conformada por adultos mayores de
50 afos con larespectiva autorizacion del consentimiento informado.
Ademas, con audicion, vision y condicion fisica conservada, de igual
manera, con la capacidad suficiente deleery escribir. Por otra parte, se
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tuvo en cuenta criterios de exclusion parala participacion dela investi-
gacion como la falta de voluntad del adulto mayor o familiar para parti-
cipar en el estudio, ser un adulto mayor institucionalizado, presentar
alguna enfermedad neurodegenerativa que afecte la cognicion. Porlo
cual participaron 32 hombresy 39 mujeres residentes en la ciudad de
Cucuta Norte de Santander.

3. INSTRUMENTOS

El protocolo se encuentra distribuido en dos secciones, la primera es el
protocolo de tamizaje en el que existen cinco subpruebas, estas son: Mini
Mental State Examination (Folsteiny Cols., 1975) la cual evalia el estado
cognoscitivo general, orientacion en tiempo-espacio ylugar, memoria,
atencion-calculo, evocacion ylenguaje. Consecutivamente, la escala de
Trastornos de Memoria (Cano, ef al., 2002)la cual busca determinar el
estado de la memoria episodica en relacion con el reporte subjetivo
delapersona evaluaday de su familiar o cuidador. Posteriormente la
escala de Depresion Geriatrica (Yesavage, 1983)la cual es usada parael
diagnostico diferencial entre trastorno depresivoy demenciay a su vez
se encuentrala escala de Lawton Modificada (Lawton, 1992) la cual se
focaliza en 14 Actividades delaVida Diaria (AVD), comparando su estado
actual con su estado previo, la cual se recomienda aplicar al familiar
o cuidador. Finalmente se encuentrala prueba inventario Neuropsi-
quiatrico (NPI, Cummings et al, 1994), alli se busca identificar posibles
manifestaciones neuropsiquiatricas que se presentan con frecuencia
en algunas demencias, asi como su intensidad. Esto se realiza a partir
de preguntas acerca de manifestaciones conductuales relacionadas con
delirios, alucinaciones, agitacion, depresion, ansiedad, euforia, apatia,
desinhibicion, irritabilidad, alteraciones motoras, alteraciones del sueno
y apetito. Enla segunda parte se hallan catorce sub pruebas, las cual
estan tituladas: Tarea de Retencion de Digitos (orden inversoy directo;
WAIS IIT; Wechsler, 1939) que permite evaluar atencion y memoria de
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [273] Universidad Simén Bolivar
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trabajo, Tareas de fluidez verbal, semantica (animales y frutas; Isaacs
y Kennie, 1973) vy fonologica (P y M; Benton, 1967) alli se solicita una
busquedaverbal de items de una categoria semanticay una categoria
fonoloégica durante un minuto.

Posteriormente, se encuentrala Tarea de aprendizaje y memoria con
codificacion controlada, esta evaluala especificidad de codificacion,
aprendizaje y recobro. Hace uso de claves tanto en adquisicion como
en recobro (Hernandez et al, 2007 basado en la prueba de Grober y
Buschke, 1982). Después se aplicala prueba TrailMaking Test (Formas
Ay B; Strauss, 2006)1a cual evaluavelocidad de busqueda visomotora,
atencion dividida, flexibilidad mental y funcionamiento moto, seguida-
mente se encuentrala prueba Symbol DigitModalities Test (Smith, 1973)
que valora atencion dividida, busqueda visual y velocidad perceptual.

Seguidamente se encuentrala prueba Figura Compleja de Rey-Os-
terrieth (Copia y memoria) (Rey, 2009); alli se puntua la percepcion
visual, habilidad visuo-construccional yla memoria visual, asi mismo
se encuentrala pruebatitulada Tarea de Cubos de Corsi que consiste en
el seguimiento y repeticion en orden directo e inverso de una serie de
movimientos que el evaluador realiza a partir del senalamiento. Junto
con estas se encuentrala prueba Test de Coloresy Palabras (Stroop, 1935;
Golden, 1975) la cual calculala flexibilidad cognitiva, atencion selectiva,
inhibicion y velocidad de procesamiento.

Consecutivamente esta la prueba Torre de Londres (Shallice, 1982;
Universidad de Drexler) la cual estima la capacidad de resolucion de
problemasyla capacidad de planeacion, consiste en realizar movimientos
en unabase con tres ejes y tres esferas, para conseguir las posiciones
indicadas por el evaluador. En seguida se encuentrala prueba Wisconsin
CardSorting Test (Grand y Berg, 1948) la cual apreciala capacidad de
Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas [274] Universidad Simon Bolivar
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abstraccion, flexibilidad mental, resolucion de problemas y formacion
de conceptos, fundamentalmente las funciones ejecutivas.

Asi mismo se encuentra la prueba titulada Token Test (De Renzi y
Faglioni, 1978) la cual esta encargada de puntuarla capacidad auditiva,
comprension del lenguaje, memoria de trabajo y atencion, a través de
unaserie de afirmaciones u 6rdenes verbales que deben ser realizadas
porlapersona, finalmente se encuentrala prueba Test de Vocabulario de
Boston (Kaplan, Goodglass y Weintraub, 2005) evaltiala capacidad para
denominar a partir de estimulos presentados de maneravisual; permite
identificar deterioro cognitivo en casos de demenciay posible anomia.

Todo esto se encuentra en el Test de Barcelona, este es el primer
instrumento neuropsicométrico desarrollado en Espana para medir
cuantitativamente el estado cognitivo. Laversion completa se encuentra
validada mediante escalogramas de dificultad en grupos de patologia.
Validacion con subtestdela escalaWAIS (Altos coeficientes de correlacion
ydeterminacion). Laversion abreviada posee unavalidacion concurrente
cognitiva con la escala ADAS (Alzheimer’s Disease Assesment Scale)
(r=0,87,r2=0.759) yvalidacion funcional (N=107) con escalas de activi-
dades delavida diaria (Rapid DisabilityRanting Scale-2, BlessedDementia
Rating Scale, interview for deterioration of dailyliving in Dementia). La
validacion diagnostica en el deterioro cognitivo (42 controles, 19 casos
de trastornos cognitivo leve y 46 casos de enfermedad de alzheimer).
Discriminacion de grados de deterioro (GDS2-GDS6). Por ultimo, la
validacion test-retest (0.92) e interevaluador (0.99) en sujetos normales.

4, ANALISIS DE RESULTADOS

En relacion al aprendizaje y memoria verbal se puede observar que
en Recuerdo libre total las mujeres obtienen una media de 25,74 ylos
hombres de 23, es decir, no existe una diferencia significativa al respecto.
Aun asl, en recuerdo diferido total los hombres poseen una media de
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13,81 en contraste con las mujeres de 10,49, lo que refiere que el sexo
masculino presenta mejor rendimiento enla evocacion de informacion
alargo plazo.

Esteresultado coincide conlo encontrado enlashabilidades visuo-cons-
truccionales, ya que el sexo masculino en el apartado de memoria se
encuentra en una media de 13,94 en comparacion con el sexo femenino
de 13,3. Ademas, presenta un rendimiento significativamente alto en el
numero de respuestas correctas con una media de 30,02 en contrapo-
sicion con el sexo femenino que obtiene una media de 26,1.

Por otra parte, se resaltala planeacion como la habilidad que posee
mayores diferencias significativas, alli se identifica alos hombres como
el sexo que demoran mas en iniciar la actividad (tiempo de latencia)
con unamedia de 61,47 segundos (en comparacion conlas mujeres que
presentan una media de 52 segundos), esto contribuye a un menor tiempo
de ¢jecucionyresolucion. Asimismo, el sexo masculino presentaun menor
numero de movimientos totales, representado por una media de 41,31
(en contraste con 55,34 del sexo femenino) y obtienen un mayor niamero
de respuestas correctas, reflejado en una media de 3,13 en relacion al
2,37 de las mujeres.

Conrespecto ala fluidez verbal semanticay fonolégica, las mujeres
obtienen un puntaje superior aunque no es representativo. A pesar
de eso, si obtienen un resultado estadisticamente significativo en la
categoria de ausencia de respuestas donde las mujeres alcanzan una
media de 10,49 y los hombres solo de 5,97.

Frente ala flexibilidad cognitiva se obtienen dos resultados que son
representativos, en el nimero de respuestas correctas los hombres
evidencian una media de 25,34 en comparacion con las mujeres de 23.
Por otra parte, en las perseveraciones se destaca el sexo femenino con
una media de 10,74.
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Categoria Sexo Media Significancia
o ) F 25,74
Aprendizaje: Recuerdo libre total 0,44
M 23
. " F 10,49
Aprendizaje: Recuerdo diferido total 0,03
M 13,81
F 26,1
Habilidad visuo-construccional: Correctas 0,00
M 30,02
o ) ) ) F 13,3
Habilidad visuo-construccional: Memoria 0,59
M 13,94
) ) o F 16,31
Lenguaje: Fluidez Semantica 0,25
M 14,84
) ) - F 14,72
Lenguaje: Fluidez Fonoldgica 0,33
M 13,78
] F 10,49
Lenguaje: Boston, No responde 0,00
M 5,97
o » F 23
Flexibilidad Cognitiva: Correctas 0,01
M 25,34
o » ) F 10,74
Flexibilidad Cognitiva: Perseveraciones 0,00
M 5,63
y F 2,37
Planeacion: Correctas 0,05
M 3,13
y o F 55,34
Planeacion :Movimientos Totales 0,03
M 41,31
. . F 52
Planeacion: Tiempo de latencia 0,44
M 61,47
o L F 495,37
Planeacion :Tiempo de ejecucion 0,04
M 388,81
o . F 545,37
Planeacion: Tiempo de Resolucion 0,06
M 445,81
o F 76,21
Inhibicion: Stroop A 0,63
M 79,59
- F 54,15
Inhibicion: Stroop B -0,27
M 54,53
o F 32,15
Inhibicion : Stroop C 0,46
M 28,84
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5. DISCUSION

Los resultados de esta investigacion han expuesto que si existen
diferencias cognitivas entre hombres y mujeres. Este hallazgo se
compruebainicialmente con las habilidades viso-construccionales en
el cual se obtuvo que los hombres presentan un mejor rendimiento, lo
cual coincide con Burges (2006) Echavarri et. Al (2007) y Belman (2013), sin
embargo, ellos relacionan el mejor desempeno enlos hombres debido al
resultado cultural, aspectos psicosociales ylas actividades recreativas e
informativas alas que se suelen involucrarlos hombres, no precisamente
adiferencias genéticas o biologicas. Por otrolado Mas (2008) exterioriza
que el desempeno en las habilidades visuo espaciales esta regulada por
la edady el nivel de dificultad evaluado, asi mismo Nastoyashchayay
Lopez (2015) informan el uso de diversas estrategias segun el sexo para
la ejecucion de tareas, principalmente al cortex prefrontal dorso lateral
el cual se relaciona ala informacion espacial, del mismo modo, al mayor
numero de conexiones intra-hemisfericas en el hemisferio derecho de
los hombres relacionado ala informacion visoespacial mientras quelas
mujeres el hemisferio izquierdo se encuentrala informacion verbal.

En cuanto amemoriaalargo plazo (evaluado mediante Test de Apren-
dizaje y Memoria Verbal) se encontraron diferencias significativas,
hallandose que el sexo masculino posee un mejor rendimiento. Sin
embargo, esto se ve en contraposicion con lo expuesto por Correia
(2011), ya que senala que las mujeres muestran un mejor rendimiento en
aprendizaje verbal. El bajo rendimiento en la categoria de memoria en
las mujeres puede deberse segin Pinazoy Sanchez (2006) a un déficit
en funciones inhibitorias, el cual seria responsable dela posible rigidez
en el sistema cognitivo que dificulta el procesamiento adecuado dela
informacion, Benavidez (2017) menciona que los cambios en la memoria
estan relacionadas por reformas enlos circuitos frontales-estriados el
cual estan relacionados en el desarrollo de memorizacionyla evocacion
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [278] Universidad Simdn Bolivar
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del recuerdo, desde otra perspectiva, este funcionamiento en las mujeres
puede deberse a que procesan lainformacion de un modo mas “inter-
pretativo”. En cambio, Burges (2006) evidencia que el hombre posee
mejor rendimiento en razonamiento abstracto y matematico, lo que
podria generar respuestas mas exactas, resultado que se evidencia en
la presente investigacion.

Enrelacion alacapacidad de planeacion evaluada por Torre de Londres,
se encontraron diferencias significativas en 3 categorias principales,
las cuales son movimientos correctos, movimientos totales y tiempo
de ejecucion. En estos aspectos los hombres evidenciaron un mayor
rendimiento, es decir, utilizan menos tiempo en la realizacion de la
accion, registran mayor numero de movimientos correctosy simulta-
neamente ejecutan menos movimientos, esto se ve soportado en que
presentan mayor tiempo de latencia (En comparacion con las mujeres)
lo que podria estar asociado a una mejor capacidad de planeacion, esto
serelaciona conlos hallazgos de Allen et al (2003) donde indica que los
hombres poseen mayor volumen de materia blancay gris implicada en
la corteza prefrontal, lo cual se relaciona con dicha tarea. Estos resul-
tados contradicen lo encontrado con el estudio de Correia (2011) donde
evidencia que en esta funcion ejecutiva no existen diferencias cognitivas
segun el sexo, por otra parte Nastoyashchayaylopez (2015) encontraron
que las mujeres tuvieron desempeno superior a los hombres ya que
lograron alcanzar la solucion del problema con mayor rapidez.

Enreferenciaala fluidez verbal, la investigacion de Navarro, Caleroy
Calero (2014) evidencia que los hombres presentan mejor rendimiento.
Aun asi, el presente estudio demuestralo contrario. Este hallazgo se
encuentrarelacionado conlafacilidad que poseenlas mujeres en relacion
alalecturasy deletrear (Burges, 2006) puesto que esto potencializala
habilidad paraverbalizarlas ideasy fortalecer el discurso. Asimismo,
para el rendimiento de la fluidez se involucran aspectos biologicos
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [279] Universidad Simén Bolivar
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como lo mencionan Mathiensen, Castro, Merino, Mora, Navarro (2013)
manifestando que el cuerpo calloso del cerebro femenino posee mayor
amplitud facilitando una comunicacion mas extensa en el procesamiento
dellenguaje. Desdela psicologia evolucionista, Garcia (2003) sustenta
que desde la antigiiedad ha habido aspectos que han influido a en la
evolucion del ser humano permitiendo el desarrollo y potencializacion
de cierta habilidad, el autor menciona que la mujer de anos atras se
dedicaba a suhogaryla crianza de sus hijos de modo que necesitaban
mas de aspectos como fluidez verbal, motricidad fina, entre otras.

Para finalizar se pudo evidenciar un mejor rendimiento en el sexo
masculino frente ala capacidad de planeacion, habilidades viso-cons-
truccionalesy reconocimiento de imagenes, mientras que las mujeres
demuestran mejor rendimiento en aprendizaje, memoria a corto plazoy
fluidez verbal, lo cual demuestrala existencia de diferencias cognitivas
segun el sexo.

0. CONCLUSIONES

Enrelacion alas funciones cognitivas especificamente memoriaverbal,
curva de aprendizaje y evocacion de informacion no se obtuvieron
diferencias significativas, aun asi, las mujeres presentan mejor rendi-
miento en memoria a corto plazo ylos hombres tuvieron mejor puntaje
en memoria alargo plazo. Referente alas habilidades viso-construccio-
nales se observa que el sexo femenino suele presentar un menor nimero
de respuestas correctas. Por otra parte, el sexo masculino obtiene un
mayor numero de respuestas correctas y requiere menos tiempo.

En relacion al lenguaje se pudo observar que las mujeres se desem-
penanmejor en fluidez verbal y evidencian ausencia de respuestas frente
a estimulos visuales. Por el contrario, los hombres se destacan mas en
el reconocimiento de imagenes. Ademas, se pudo encontrar que los
hombres presentan mejor rendimiento en la capacidad de planeacion, se
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [2 S O] Universidad Simdn Bolivar
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destacan por su tiempo prolongado parainiciar a desarrollarlaactividad,
por consecuente, utilizan menos tiempo en la ejecucion-resoluciony
obtienen un puntaje alto en nimero de respuestas correctas. Asimismo,
se destacaron por su rendimiento en flexibilidad cognitiva, especifi-
camente la cantidad de respuestas correctas. En contraposicion, las
mujeres presentan mayor nimero de perseveraciones.

Finalmente, en cuanto ala flexibilidad cognitiva se puede concluir que
las mujeres presentan mayor dificultad quelos hombres para adaptarse
alos cambios, esto sevio reflejado en los resultados de las pruebas que
se aplicaron en donde las mujeres no modificaron la ejecucion de su
respuesta a pesar delas indicaciones dadas olaverbalizacion de su error.
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Cuando Erwin Schrodinger en 1944 escribio el libro ¢ Qué es la vida?,1as
fronteras delabiologia se empezaban abrir haciaunamiradamolecular de
la estructura delos genes (Capra, 1996). Filosofos y cientificos avanzaban
en la teorizaciony experimentacion del significado dela existencia de
los organismos vivos. Sin embargo, la manera en como se avanzaba en
el conocimiento cientifico segiin Thomas Kuhn requeria de progresos
disruptivos “revolucionarios” que interrumpian los periodos normales
con cambios radicales (Capra & Luisi, 2014). Es asi como los paradigmas
cientificos no solo se centraban en los problemas convencionales
planteados en la fisica tedrica, ylas fuerzas unificadoras del Universo,
sino que transitaban hacialo profundo delos seres vivos y su capacidad
dereproducciony transferencia de informacion biologica de generacion
en generacion desde el mundo animal, vegetal hasta procariota.

Asociado al entendimiento delabases biologicas de nuestra existencia,
encontramos unarepresentacion activa de nuestro pensamiento, la cual
hemos llamado, comportamiento. Esta representacion es el resultado de
influencias externas de un medio circundante en el cual un organismo
vivo, lo requiere para vivir; asociadas a activacion de sistemas de
“percepcion” sensorial que reciben aferencias externasylas transportaa
través de senales eléctricasy quimicas al interior de nuestras células, para
serintegradas, almacenadas, asociadasy procesadas en el cerebro, como
organo integrador de un proceso “input-process-output”. El resultado,
mas alla dela percepcion conductista dela escuela Skinneriana, es el
reflejo delas aferencias externas, delos procesos integradores internos
yla respuesta modulada a este proceso en nuestro comportamiento.
Sin embargo, esta actividad “integradora”y “asociativa” realizada en el
cerebro, responde a mas de un sencillo proceso lineal de aferencia-in-
tegracion-eferencia, debido ala complejidad de la red celular que lo
conforman: las neuronas y las células de sostén, las células gliales.

Entonces, el pensamiento desde los griegos encontro su silla en el
cerebro. Hipocrates, considero que la inteligenciay el pensamiento se
Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas [2 S 8] Universidad Simén Bolivar
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encontraban alojados en el cerebro. Seguimos considerando y soste-
niendo estaidea, sin embargo, hemos encontrado bases biologicas que
nos han permitido entender, qué obedece a nuestraherencia genética
y que no, qué por el contrario obedece a factores ambientales. La
consciencia, el pensamiento, la cognicion, como funciones mentales
en el ser humano no se escapan de las explicaciones fisicoquimicasy
bioldgicas, asi como su correlacion filosofica. Tenemos entonces, visiones
ecologistas delavida, como la interaccion de un organismo vivo en un
sistema ecologico, pero también tenemos aproximaciones complejas
mas reduccionistas, como el sistema biologico interno y las interac-
ciones entre proteinas, moléculas, alomos, en su minima expresion.
Esta vision microscopica de la vida, tiene su origen en la materia y el
descubrimiento de su composicion estructural minima, el atomo. Desde
Dalton, Avogrado, Thompson, Rutherford hastalos modelos cuanticos,
se persiste con la teoria atomica, donde silavida es materia, entonces la
vida misma son atomos. Estos atomos cargados de energia atomica, en
sistemas lineales, mantienen un equilibrio, y se comportan en equilibrio
termodinamico. Por el contrario, cuando un sistema alberga multiples
soluciones yla suma de sus preceptos no representa una ecuacion lineal,
nos enfrentamos a sistemas no-lineales. Si pensamos en la naturaleza
delas enfermedades, vemos como se presentan enfermedades llamadas
de “herencia mendelianas” ya que fue Gregor Mendel quien descubrio
este patron heredable en guisantes (New York-Mid-Atlantic Consortium
for Genetic and Newborn Screening Services, 2009) o en otras palabras,
son aquellas que obedecen a un patron hereditario, cuya disfuncion
biologica, si o si, se representa en un fenotipo esperable. Sin embargo,
estas enfermedades no representan mas del 5 % del total de patologias
expresadas enlos organismos vivos (Chakravarti, 2011). La gran mayoria
delas enfermedades obedecen a patrones multifactoriales, poligénicas
y con arquitecturas biologicasy fisiologicas complejas. Es decir, podrian
estar mas cercanas al desorden, que al equilibrio, podrian presentar
multiples comportamientos y no esperar ninguno. Esto ocurre, no solo
en las condiciones de no-bienestar como en la enfermedad, sino que
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también ocurre en los procesos normales de las funciones biologicas
que regulany sostienenlavida. ; Como hilar esta teorizacion biologica
alo ocurrido en el sistema neuronal? Las neuronas, son células con
funciones y estructuras diferenciadas que permiten generar no solo
procesos fisiologicos, sino también la representacion misma del entorno
yprocesar esa informacion parala generacion de respuestas fisiologicasy
comportamentales. Esto ocurre en el micro-cosmos, gobernado porleyes
fisico-quimicasy bioldgicas. Las estructuras neuronales, compuestas
por un cuerpo o soma, unas dendritas y un axon, de forma general, es
la estructura fisica convencional dela cual esté formada una neurona.
Laneuronarecubierta por su membrana, permite a través de canales
ionicosy transportadores, el flujo hacia el interiory exterior dela célula
deionesy moléculas cuya estructurarepresenta cargas eléctricas. Esto
genera el ya conocido y representado potencial de accion descrito por
Hodking y Huxley. Este flujo de energia del interior de la célula hacia
fuerayviceversa, conduce ala activacion de cascadas intra-celulares
que son posibles, gracias al intercambio de energia entre cada punto
de interseccion. Por supuesto, existe la activacion de una maquinaria
molecular dispuesta aimprimir esos cambios inicialmente energéticos,
dentro de una estructura en forma de hélice que contiene informacion
que sostiene el proceso delavidayla existencia, el ADN. Este mundo
biomolecular, opera en condiciones fuera de estados del equilibrio,
donde las fuerzasy el flujo en funcion del tiempo son determinantes
alas funciones no lineales y a una termodinamica del no-equilibrio.

1. LOS SISTEMAS BIOLOGICOS COMPLEYOS NO LINEALES
EN LA ERA DE LA BIOLOGIA MODERNA

La era moderna de la biologia comienza cuando bidlogos y fisicos
descubren la naturaleza delavida através delas interacciones dadas en
la doble hélice conocida como ADN (National Research Council, 2010).
El reto es aun mas interesante, desde la perspectiva de organizar la
informacion biologicay darle un marco estructural donde no solo se
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [2 9 0] Universidad Simdn Bolivar
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evidencialaadquisiciony conversion dela energia metabolica del sistema,
sino también el almacenamiento yla transferencia de la informacion
(National Research Council, 2010). Asi vemos como la complejidad delos
sistemas vivos requieren para su estudio, estrategias epistemologicas,
aproximaciones matematicasy fisicas, computacionales, y biologicas,
que permitan el avance de su conocimiento desde los principios de la
fisica estatica hasta la termodinamica existente.

Estos sistemas biologicos son ampliamente dinamicos y cambiantes.
Lainteraccion entre genes-genes, genes-proteinas, proteina-proteina,
circuitos-circuitos, genera transferencia de informaciony de energia, en
estructuras que no siempre guardan el equilibro, y suelen responder ala
termodinamica del no equilibrio (Nicholisy Prigogine, 1994; Maldonado,
2014). Estas interacciones con inestabilidades por ruptura simétrica,
pueden lograr una autoorganizacion espacial y funcional por si mismas
(Glansdorffy Prigogine, 1971) que les permitan regularse y administrar
las entradas y salidas de su informacion desde un esquema propioy
autogenerador. De estamanera, la biologia como disciplina delas ciencias
naturales, toma partida ante estos paradigmas.

En biologia, la conceptualizacion de sistemas biologicos proporciona
unavision holistica al estudio delas moléculasyla célula (Ma’ayan, 2017).
Su aproximacion puede ser dada desde la diversidad, 1a simplicidad o en
su defecto la complejidad (Breitling, 2010). La complejidad en sistemas
bioldgicos cobra relevancia cuando encontramos quelos sistemas vivos
interactiian con una amplia variedad de componentes que conducen
a comportamientos emergentes que no pueden ser predichos cuando
solo se estudian los componentes o los sub-sistemas (Breitling, 2010). Un
ejemplo claro es el sistema neuro-endocrino. LLas hormonas generan su
efecto de comunicacion -transferencia de informacion quimica- a través
de receptores especificos de células que generalmente se encuentran
en otras distancias y/o sistemas diferentes al cerebral, generando un
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [291] Universidad Simén Bolivar
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cambio en la funciony el comportamiento (Nussey & Whitehead, 2013).
Estos péptidos viajan a través del sistema circulatorio, ejerciendo su
funcion en células distantes en otros sistemas, como el eje hipota-
lamo-pituitaria-adrenal encargado de funciones como la regulacion
del miedo, el estrés, entre otras (LeDoux, 2013). Alteraciones en este
sistema se han vinculado con desordenes como, estrés post-traumatico
(Guillén-Burgos & Gutierrez, 2018), ansiedad (Faravelli et als, 2012) y
depresion (Varghese & Brown, 2001; Keller et al., 2017).

2. EL EMERGEN'TE CAMPO DE LA NEUROCIENCIA

El cerebro humano esta formado por 100 billones de neuronasy aproxi-
madamente 100 trillones de conexiones sinapticas (Herculano-Houzel,
2009). La concepcion de cito-arquitectura expresada por vez primera por
Santiago Ramony Cajal Ramony Cajal (1888), nos ha permitido tener un
punto de partida estructural, desde la aproximacion macro-conceptual
dela estructura del cerebro previaa Ramony Cajal, a una concepcion
micro-estructurada de estratosy conexiones. Sir Charles Sherrington
en su publicacion The Integrative action of the nervous system, en 1906,
introduce conceptos como sinapsis, arco-reflejo, teoria delaneuronay
trasmision sinaptica (Pearce, 2004). Posteriormente, en 1952 los avances
en electrofisiologia en modelos experimentales como el calamar gigante,
permitieron a Hodgkin y Huxley (Hodgkin & Huxley, 1952), explicarla
propagacion electro-quimicamediadaporiones, conocida como potencial
de accion neuronal, lo cual fue la base para el entendimiento a micro-
escala de como las neuronas se comunican unas con otras.

Asi, enlos tltimos 200 anos hemos avanzado enla neurociencia desde
aspectos localizacionistas conectando funciény estructura anatomica
como las postulaciones de Joseph Gall (Zola-Morgan, 1995), los descu-
brimientos delas afasias por Brocay Wernicke (Embick ef a/,2000), sin
embargo, no fue sino hasta el siglo XX donde la neurociencia encontro
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas I:2 9 2:| Universidad Simdn Bolivar
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a una escala compleja de estudio, su base fundacional y funcional: el
entendimiento genéticoy molecular de su unidad funcional, la neurona.
La aplicacion de técnicas moleculares y celulares para el estudio del
sistema nervioso acelero el entendimiento de mecanismos neurobiold-
gicos comola senalizacion celular, el desarrollo neuronal, ylas funciones
de sistemas como el sensorial y motor (Cowan, Hartery Kandel, 2000).
John Eccles en 1953 publico The Neurophysiological Basis of Mind el cual
dio origen a una discusion entre este y Karl Popper, dando inicio al
conocido dualismo interaccionista entre mentey cerebro (Eccles, 1953).

Enla década del 50, en los Estados Unidos, David McKenzie Rioch,
quien se habia entrenado como psiquiatray neuroanatomista encontro
en el Walter Reed Army Institute of Research un grupo de investiga-
dores conductistas que incluia al neuro-endocrinoélogo John Mason,
al psiquiatra David Hamburg, Morton Reiser ylos psicologos Murray
Sidmany John Brady. Posteriormente, en el Instituto Tecnologico de
Massachussets (MIT, Massachussetts Institute of Technology) en 1962 se
abre el programa de investigacion en neurociencia (NRP, Neuroscience
Research Program) por Frank Schmitta quien muchosle dan el honor
de haber acunado formalmente el término neurociencia. Cinco anos
mas adelante, Stephen Kuffler enla Universidad de Harvard inaugura
el primer Departamento de Neurobiologia enlos Estados Unidos dentro
delaEscuela de Medicina (Cowan e al, 2000). Entre 1950-1960 se avanzo
desde el concepto de fisiologia neuronal o celular hasta neurociencia
sistémica. Importante los trabajos en este sentido de organizacion
funcional dados por Mountcastle, Hubel y Wiesel. Desde la otra orilla,
los conductistas Watson y Skinner, argumentaron la investigacion sobre
el comportamiento observable (Skinner, 1988).

En 1960, desdelavision dela psicologia, Ulric Neisser en Cornel, Noam
Chomsky en MIT, Herbert Simon en Carnegie Mellon, George Miller
yJerome Brunner en Harvard, fundadores dela psicologia cognitiva,
Aproximaciones g)i)z'.s'tenzaldﬂca.&' y ledricas Universidad Simén Bolivar
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argumentaron que nuestra vida mental es mucho mas que las expli-
caciones conductistas postuladas por Skinner. Asi que la manera en
como percibimos el mundo -entorno-no solo obedece a nuestro aparato
biologico inherente sino que la percepcion también es asi un proceso
constructivo dependiente dela estructura mental (Cowan et al, 2000).
Sin embargo, el interés porlos investigadores continuaba claro, ;qué
subyace de manera biologica a la capacidad de pensar, aprender, memorizar,
decidir?, y como esto se veia afectado en las patologias mentales que
evidenciaban una sintomatologia fenomenologica que hasta el dia de
hoy, mantiene su base para el diagnostico de trastornos psiquiatricos,
evidenciadoy recolectado en el Manual Diagnostico y Estadistico delos
Desordenes Mentales 5ta, Edicion o DSM-5 (APA, 2013).

Asl, disciplinas como la neurologia clinica, psiquiatriay psicologia
necesitaban entender las bases neurobioldgicas del sistema complejo
mente-cerebro, ylos aportes de Wilder Penfield, Brenda Milner, Lukas
Teuber, Suzanne Corkin, Norman Geschwind, Antonio Damasio, Larry
Squirey Michael Gazzaniga (Gazzaniga e Ivry, 2013), marcaron un nuevo
camino en el entendimiento dela neurobiologia de la mente, la neuro-
ciencia cognitiva.

3. DE LA BIOLOGIA MOLECULAR A LOS ESTUDIOS
POBLACIONALES DE GENOMA COMPLETO

Deigual manera, los avances en biologia molecular continuaban; se
conociapor cristalografiay difraccion de rayos X la estructura molecular
del ADN, fundamentando posteriormente el concepto de dogma de la
biologia molecular propuesto por James Watson y Francis Crick (Crick,
1970). Sin embargo, se necesitaba extraer el ADN del ntcleo dela célula,
estudiar su extension, amplificarloyvisualizarlo. Se necesitaban métodos
de cuantificacion del ADN, y es asi como en 1983 un Bioquimico llamado
Kary Mullis descubrela Reaccion dela Cadena dela Polimerasa (RCP o
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PCR, Polymerase Chain Reaction) (Mullis, 1990)y se marca un hito enla
capacidad in vivo de visualizary cuantificar la informacion delavida,
el ADN.

Pasaron 7 afios para quelos Estados Unidos a través de dos estrategias,
una publicay gubernamental promovida por fondos de financiacion del
Instituto Nacional de Salud (NIH, National Institute of Health) yliderada
por James Watson en un inicio, después por Francis Collins (Collins,
Morgany Patrinos, 2003),yla otra privaday paralela fuera del auxilio
gubernamental conducida porla compania Celeray dirigido el proyecto
por Craig Venter un bioquimico y biotecnologo americano que desafio
las capacidades economicas del poderio gubernamental (Venter, 2010).
Pasaron desde su anuncio ylanzamiento del Proyecto Genoma Humano,
11 anos para que el 15 de febrero de 2001, la revista Nature publicara el
articulo titulado “Initial sequencing and analysis of the human genome”
(International Human Genome Sequencing Consortium, 2001) por el
grupo conducido inicialmente por James Watsony después Francis Collins
del NIH, y un dia después publica Celera Corporation con Craig Venter
en la revista Science el articulo titulado “The sequence of the human
genome” (Venter et al, 2001). La tecnologia utilizada hasta ese momento,
sumado alos avances computacionales, bioinformaticosy estadisticos,
emergieron en una era de secuenciacion donde los estudios poblacio-
nales cobraron un importante valor (Gallagher y Chen-Plotkin, 2018).

Losinvestigadores en neurociencias, comenzaron aidentificar oportu-
nidades para abordar las condiciones psiquiatricas y los trastornos
mentales desde una perspectiva genomica que les permitieran encontrar,
genes o modificaciones en ellos, que explicaranlos trastornos mentales.
Estas herramientas de lectura de secuencias completas del genomay
ubicacion génica en estudios poblacionales se conocen como estudios
de asociacion del genoma completo o Genome-Wide Association Studies
(GWAS) (Visscher, Brown, McCarthyy Yang, 2012).
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4. PSIQUIATRIA GENOMICA EN EL PARADIGMA DE LA
COMPLEYIDAD DE LOS TRASTORNOS MENTALES SEVEROS

Investigadores como Patrick Sullivan en la Universidad de Carolina del
NorteyMichael O 'Donovan enla Universidad de Cardiffhan trabajado en
esquizofrenia identificando multiples marcadores genéticos de riesgo en
estudios de GWAS (Sullivan, 2010; O’'Donovan, Craddocky Owen, 2009).
Asi mismo, Steven Faraone de SUNNY State University en New York,
Joseph Biederman dela Universidad de Harvard, Maximilian Muenke
del NIH, Mauricio Arcos-Burgos dela Universidad de Antioquia, Pedro
Puentes, Johan Acosta y Martha Cervantes de la Universidad Simoén
Bolivar, entre otros,lo han hecho en Trastorno por Déficit de Atencion
e Hiperactividad (TDAH o ADHD, Attention-Deficit/Hiperactive Disorder)
(Neale et al, 2010; Faraone, 2014; Biederman, Petty, Clarke, Lomedico
y Faraone, 2011; Arcos-Burgos el al, 2004; Arcos-Burgos et al, 2010;
Arcos-Burgos et al, 2019).

Se hallegado a conclusiones importantes en el ambito de la neuro-
ciencia de trastornos mentales con los estudios de GWAS (Sullivan,
Dalyy O’Donovan, 2012). Lo primero, es el concepto de poligenicidad,
es decir, multiples genes para una sola enfermedad (Gandal et a/, 2018).
Lo siguiente, es el concepto de pleitropia, lo cual significa, el sobrelapa-
miento devariaciones genéticas conocidas como polimorfismos o SNPs
single nucleotide polymorphisms entre distintas enfermedades (Cross-Di-
sorder Group of the Psychiatric Genomics Consortium, 2013). En tercer
lugar, un concepto estadistico, v es el bajo efecto o poca penetrancia
que se logran evidenciar en los estudios de genética poblacional de
estas variaciones, confiriendo un riesgo bajo alas patologias estudiadas
(Gratten, Wray, Keller y Visscher, 2014). Por ultimo, la definicion de
variante comun para enfermedad comun (Stefansson, 2009) y variante
rarapara enfermedad rara. Es decir, existen variaciones puntuales que
son comunes a enfermedades altamente prevalentes y comunes entrelas
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas I:2 9 6] Universidad Simdn Bolivar
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poblaciones de estudio, sin embargo y de manera mas reducida, existen
variaciones raras, relacionadas a subtipos infrecuentes de patologias
mentales (Gallaghery Chen-Plotkin, 2018). Un ejemplo, son las varia-
ciones encontradas enlaApolipoproteina E4y E2 que conducen a una
rara manifestacion temprana de la enfermedad de alzhéimer (Velez et
al, 2016).

Es asi que paraavanzar de maneramas estandarizaday para darle mayor
peso estadisticoy epidemiologico alos estudios de genética poblacional,
se ha creado el consorcio Psychiatric Genomic Consortium (PGC) con
el objetivo fundamental de generar mapas de la arquitectura genética
en los trastornos psiquiatricos como lo son el TDAH, la esquizofrenia,
el trastorno bipolar, la depresion, el autismo, el abuso por consumo
de sustancia, entre otros (Sullivan, 2010). Los datos obtenidos en estos
estudios, de variaciones comunes de efectos discretos o de variaciones
raras con efectos fuertes son sustrato para que los neurobiologos tracen
lainteracciones delos circuitos complejosy reproduzcan en modelos
celulares o experimentales animales, el entendimiento de las bases
moleculares, vias de senalizacion hastalos modelos de expresion compor-
tamental que subyacen en estos trastornos (Sullivan, 2010). Es asi como
se justificala investigacion basica o fundamental en neurociencia, como
una alternativa analitica-experimental al entendimiento delos procesos
cognitivos y su alteracion en la patologia mental.

Hasta aqui, conocemos una neurociencia experimental de estilo reduc-
cionista moleculary celular, que estudiala estructuray funcion de la
unidad principal que es laneurona. Las investigaciones en trastornos
neuro-psiquiatricos evidencian al cerebro como un sistema biologico
complejo no predecible en la micro-escala moleculary genémica. Por
otro lado, la postura sistémica del estudio de la neurociencia, se ha
profundizado gracias alos avances computacionales y la teorizacion
matematica de una neurociencia algoritmicay computacional (Mattei,
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [297] Universidad Simén Bolivar
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2014). Esto se halogrado porlos aportes en modelamiento de redes que
se hizo anteriormente para algoritmos computacionales y simulacion
(Waldrop, 1992; Lewin, 1992, Kaufmann, 1992; Gell-Mann, 1995). Estas
bases fundacionales, han permitido a disciplinas como la bioinformatica
yla simulacion molecular, priorizar sobre aspectos complejos de interac-
ciones, redes y circuitos.

5. CONCLUSIONES

El cerebro se encuentra estructural y funcionalmente inmerso en
sistemas complejos que suelen responder a procesos no lineales ni
deterministicos. Las arquitecturas biologicas complejas que seven repre-
sentadas enlos procesos cognitivos y en las patologias mentales, pueden
obedecer aprocesos biologicos nolineales y de no equilibrio. Los cambios
estructurales y funcionales en el genoma, estan asociados a factores
como el pH, latemperatura, fuerzasy otras variables importantes en la
estabilidad delos procesos biologicos. Estos determinantes, permiten
quelamaquinaria intracelular, busque una armoniay/o dinamica de
consumo energético necesario para continuar su proceso biolégico.
Alteraciones en estos determinantes pueden contribuir ala persistencia
o aparicion de novo de variaciones en el genoma, entendidas en su
interaccion molecular a través de procesos nolineales. La aproximacion
analitico-experimental a partir dela teorizacion biologica podria dar
mayor soporte alo evidenciado enlos procesos neuronales relacionados
conla cogniciony con patologias mentales. La neurociencia analitica
junto con la experimentacion podria avanzar en el planteamiento de
metodologias cientificas que mejoren el entendimiento delo que ocurre
al interior y exterior del micro-cosmos neuronal.
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Neuroeducacion: Una herramienta que genera aprendizaje significativo

Zamira Patricia Cervantes Gil

RESUMEN

El cerebro es un drgano cuya funcion principal esta relacionada con el apren-
dizaje. Enlos tltimos anos los avances tecnoldgicos nos han permitido conocer de
manera mas profunda su funcionamiento y su incidencia en la forma de aprender
de los seres humanos. Como utilizar estos conocimientos se ha convertido en
un nuevo reto para la educacion con este trabajo se pretende a través de una
revision tedrica argumentar sobre la interrelacion existente entre la ensenanza
y el cerebro, asi como la mencion de algunas de las estructuras cerebrales que
intervienen en los procesos de aprendizajes, para de este modo dar a conocer
como haciendo uso dela Neuroeducacion se puede mejorar la praxis educativa
y generar Aprendizaje Significativo.

Palabras Clave: neurociencia, neuroeducacion, aprendizaje significativo.

ABSTRACT

The brain is an organ whose main function is related to learning. In recentyears,
technological advances have allowed us to know more deeply their functioning
and their impact on the way of learning from human beings. How to use this
knowledge has become a new challenge for education, Thatis why, with this work
itis intended through a theoretical review to argue about the interrelationship
between teaching and the brain, as well as the mention of some of the brain struc-
tures that intervene in the learning processes, in order to make known how to
make use of Neuroeducation, educational praxis can be improved and Significant
Learning can be generated.

Keywords: neuroscience, neuroeducation, significantlearning.
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A INTRODUCCION

Mucho se hahablado delatrasformacion delas practicas educativas
tradicionales, y aunque se han realizado algunos cambios con el fin
de mejorar dichas practicas en cada uno de los escenarios educativos,
terminan siendo insuficientes, ya que nos encontramos en una sociedad
dinamica que nos exige grandes y constantes innovaciones, pero nos
hallamos en un momento crucial, debido alos grandes avances tecno-
logicos conlos que contamos en la actualidad y delos cuales debemos
hacer uso, especialmente en el campo educativo, me refiero al estudio
del cerebro, es por esto, que este trabajo tiene la pretension de mostrar a
través devarios autoreslarenovacion delas practicas pedagogicas, desde
la perspectiva delaneurociencia aplicada ala educacion, conociéndose
esta, como Neuroeducacion (NE). También determinar la efectividad
dela Neuroeducacion enla mejoray significancia de los aprendizajes.

Para tener mayor claridad sobre la tematica a abordar empecemos
por definir el concepto de Neuroeducacion.

El término Neuroeducacion procede dela Neurocienciay esta segin
Beiras (1998), hace referencia a campos cientificos y areas de conoci-
miento diversas, que, bajo distintas perspectivas de enfoque, abordan
los niveles de conocimiento vigentes sobre el sistema nervioso. Los
avances de la Neurociencia han permitido la conformacion de algunos
elementos teoricos planteados porla psicologia a través de muchos anos.

La clarificacion de algunos de los mecanismos del aprendizaje porla
Neurocienciaha sido mejorada porlallegada de tecnologias de imagenes
no invasivas. Entre estas habria que mencionar: el escaneo de CAT, el
MagneticResonancelmaging (MRI)ylos Espectrometros. El Electroence-
falograma(EEG);laMEG (Magnetoencefalografia); el SQUID (instrumento
de interferencia cuantica superconductora) y el BEAM (Mapeo de la
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [305] Universidad Simén Bolivar
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Actividad Eléctrica Cerebral). Yla Tomografia por emision de positrones
(PET) (Salas Silva, 2003).

Estos avances tecnologicos han permito conocer elementos funda-
mentales para el aprendizaje humano yla toma de estas investigaciones,
permite realizar esa conexion entre la neurocienciayla educacion (NE).

Francisco Mora define Neuroeducacion (NE) como “unavision dela
instruccionyla educacion basada enlos conocimientos acerca de como
funciona el cerebro”.

Antonio Battro (como se cita en Morris, 2014) “Neuroeducacion es
la nueva interdisciplina o transdisciplina que promueve una mayor
integracion delas ciencias dela educacion con aquellas que se ocupan
del desarrollo neurocognitivo de la persona humana... agrega también,
que conocer la actividad cerebral es una herramienta invalorable para
la tarea docente. También se encontraron autores que sostienen que
lo mas importante para un educador es entender alas Neurociencias
como una forma de conocer de manera mas amplia al cerebro -como
es, como aprende, como procesa, registra, conservay evoca una infor-
macion, entre otras cosas- para que a partir de este conocimiento pueda
mejorar las propuestasy experiencias de aprendizaje que se dan en el
aula (Campos, 2010).

En conclusion, el concepto de NE hace referencia al uso invaluable que
hacemos de esos conocimientos aportados porla neurociencia sobre el
cerebroylautilidad de estos en la generacion de aprendizajes signifi-
cativos, permitiendo la creacion de ese puente entre la neurocienciay
la educacion, con el fin de perfeccionarlas metodologias de ensenanza
y las técnicas de aprendizaje.

Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas I:3 o 6] Universidad Simdn Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Neuroeducacion: Una herramienta que genera aprendizaje significativo

Zamira Patricia Cervantes Gil

1.1. sEs la neuroeducacion una herramienta efectiva para lograr
aprendizajes significativos?

El proceso educativo del ser humano ha sido el objeto de estudio
de grandes autores por mucho tiempo, planteando un sinntimero de
teorias que responden a postulados conducentes a mejorarlas practicas
pedagogicasylos niveles de aprendizaje, siendo el docente el responsable
delautilizacion delos recursos disponibles para el perfeccionamiento
de estas, tal comolo afirma Not(2000) “la educacion de un individuo es
la puesta en practica de medios apropiados para transformarlo o para
permitirle transformarse...”.

El ser humano esta dotado no solamente de habilidades cognitivas,
de razon, sino también de habilidades emocionales, sociales, morales,
fisicasy espirituales, todas ellas provenientes del mas noble organo de
su cuerpo: el cerebro (Campos, 2010).

Todo lo que vivimos se encuentra representado en este maravilloso
organo desdelos pensamientos mas simples hastalos mas complejos,
el nombre de una persona, la capital de un pais, un recuerdo que haya
marcado nuestra vida de una manera puntual o un recuerdo banal y
fugaz, nuestros sentimientos, para qué se usa un determinado elemento
...seencuentran representados en nuestro cerebro, a través de circuitos
cerebrales.

Ahora, ;qué es un circuito o red neuronal? Poblaciones de neuronas
que han quedado conectadasy se disparan sincronicamente al mismo
tiempo. El impulso nervioso, que representalainformacion, se propaga
entre ellas en forma organizada. Puede alcanzar otras areas cerebrales
ampliando el conocimiento, el recuerdo, complejizando la experiencia.
Zapata (2010).
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Estos circuitos cerebrales pueden transformarse a través de la
experiencia, esto se conoce como plasticidad cerebral y esla base del
aprendizaje, ya que esta se mantiene flexible para todalavida, es por esto,
que podemos aprender en cualquier momento de nuestra existencia.

Tal comolo afirmaYance Zapata (2010) en nuestro espectro de conductas
existen dos tipos, innatas y aprendidas. Las conductas innatas son de
especie, son de supervivencia. Son tan importantes para la conser-
vacion delavida, que venimos ya equipados con circuitos neuronales
querepresentan estas conductas. Es decir, no tenemos que aprenderlas.
Las otras conductas que poseemos son las adquiridas, durante todala
viday ese espectro conductual es mucho mas amplio que las conductas
innatas, que estan representadas en el cerebro en circuitos neuronales
fijos, rigidos. Las conductas aprendidas estan representadas en circuitos
flexibles, posibles de modificarse por nueva informacion.

La NE proporciona al docente conocimientos sobre el cerebro queles
permite coadyuvar en la adquisicion de elementos parala mejora de
los procesos de aprendizaje. Para que esa conexion arroje el resultado
esperado. Aprendizaje Significativo (Ausubel, 1982), se deben tener en
cuenta en la praxis pedagogica entre otros elementos ya mencionados
la emocion, ya que nuestro cerebro a diferencia de las otras especies
funciona integrado, por tanto, en una situacion de aprendizaje se ponen
en actividad muchas funciones cerebrales, la memoria por ejemplo, esta
ligada a las emociones, es por esto que los episodios que mas recor-
damos en nuestra vida estan ligados a la parte emocional, y esta, la
emocion, siempre ha estado unida ala didactica, pero ahora a través de
los avances neurocientificos, el docente puede conocer en qué parte del
cerebro se da dicho proceso, y como intervenir para que se obtengan
los resultados esperados.
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Laneurociencias cognitivas o neuropsicologicas sonlas que han contri-
buido mas con sus investigaciones al contexto educativo, tomando como
variableslas emociones. Un aspecto que destaca en estas investigaciones
es el referido alas dos estructuras del sistemalimbico: la amigdalay el
hipocampo. Estas estructuras estan relacionadas directamente conla
corteza neofrontal. Si por alguna razon resultan inhibidas a causa del
miedo o alguna situacion de estrés, puede existir una disminucion en el
aprendizaje. Esta situacion puede proyectarse sobre todo en el apren-
dizaje delas Matematicas, disminuyendo la capacidad enla atenciony
motivacion, afectando también el rendimiento (Mogollon, 2010).

2. METODOS

Lametodologia consistio en hacer unarevision bibliografica a partir
dela seleccion de los conceptos claves abordados en la tematica, que
simplificaron la busqueda en bases de datos cientificas; en este caso se
utilizaron bases de datos como Scopus, Dialnet, Scielo, Red de Revistas
Cientificas de América Latinay el Caribe Redalycy Scholar Google.

Fueron hallados articulos cientificos en revistas internacionales de
alto impacto y algunas publicaciones de corte nacional. Se revisaron
articulos en espaiiol e inglés. La informacion consultada fue organizada
en una rubrica teniendo en cuenta elementos como la tematica, los
autores, ano (altimos 10 anos) y pais de publicacion.

A partir de esta busqueday revision bibliografica se pudo seleccionar
lainformacion mas relevante, en cuanto al saber que se queria exponer.
Asicomo también, en los casos en que existe discusion sobre el tema;
se tomo un planteamiento considerado puntual y pertinente para el
posterior analisis.

Para finalizar, se menciono algunas delas bases neurocientificas que
demuestran por quéla Neuroeducacion es unaherramienta que permite
Aproximaciones g)i)z'.s'tenzaldﬂca.&' y ledricas Universidad Simén Bolivar

delas acciones investigativas en el doctorado
en Psicologia



Neuroeducacion: Una herramienta que genera aprendizaje significativo

Zamira Patricia Cervantes Gil

la potencializacion dela educacion a través dela generacion de apren-
dizaje significativo.

3. DISCUSION

Pese a la gran cantidad de investigaciones que han resultado de
examinar las bondades del cerebroy su relacion con el aprendizaje atin
es posible que encontremos algunos elementos contrarios que generan
lineas de discusion frente al tema, es pertinente anotar que también
producto delarevision fueron hallados elementos contrarios a estos
planteamientos como el de Bruer (1997), (citado por Pallares, 2016) quien
senalo tres puentes lejanos en el terreno neuroeducativo. El primero se
referia al poco conocimiento dela estructura funcional del cerebro para
poder unirlo ala practica educativa. El segundo se referia ala brecha
entrela educacionyla psicologia cognitiva. El tercero ala distancia que
existia entre la psicologia cognitiva y la neurociencia. Y la constante
repeticion delos Neuromitos que se han convertido en una informacion
dela colectividad que en su mayoria carecen de respaldo cientifico.

4. CONCLUSIONES

Se puede concluir segun el criterio de los autores consultados que
la neurociencia tiene un alto grado de efectividad enla generacion de
aprendizajes significativos.

Bajo esta perspectiva, entender como aprende el cerebroy como esta
influido porlos ritmos biologicos, las etapas del desarrollo, las emociones
olamotivacion, puedellevar aun mejor aprovechamiento delos horarios
escolares, dela metodologia,la dinamica curricularyla programacion
delas actividades (Lipinay Sigman, 2011; Frith y Blakemore, 2011). En
definitiva, junto al conocimiento de las ciencias de la educacion, las
neurociencias intentan potenciar esta oportunidad en la escuela segiin
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las bases fisiologicas del aprendizaje. La neurociencia aplicada en la
educacion Magisterio (2017).

Asi, pues, estamos biologicamente implementados con la capacidad
deregistrar experiencias completas. El aprendizaje significativo ocurre
através delaimplementacion de elementos neuronales que podemos
activar conlas emociones, porlo tanto, los docentes tienen el compromiso
de mantenerse informados de estos avances, con el fin de que puedan
implementarlos en su practica pedagogica v de esta manera crear
entornos de aprendizaje enriquecidos.

Sylwester (1995) afirma que, si queremos hacer de la docencia una
profesion creativa, optimista y estimulante, tenemos que descubrir
nuevas maneras de pensar sobrelo que esla educacion formal ylo que
puede ser. La actual teoria e investigacion del cerebro entrega ahora
esbozos amplios y tentativos de como debe ser la escuela del futuro;
pero los descubrimientos se intensificaran.
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El ser humano en sus condiciones individuales y comunitarias ha
ido evolucionando acorde alos avances que se originan no solo en el
contexto local, sino que generalmente devienen de los avances que a
nivel global van generando las ciencias y la cultura.

Historicamente en el desarrollo dela ciencia, han primado aspectos
que tienen que ver con una cosmovision mecanicista, instrumental,
agenciando un modelo multidisciplinar, cuyo elemento distintivo esla
Objetividad en los procesos, como si el ser humano pudiese desligarse
de sus elementos subjetivos, afectivos y emocionales. Esa objetividad es
posible de alcanzar a través delaidea de método, el mismo que permite
la eliminacion del erroryla confusion, para de esta manera acceder al
reino delaverdad (Najmanovich, 2008), sin embargo, yahoy no se puede
pensar sobre lanaturaleza de lavidaylahumanidad al margen delos
descubrimientos iniciados con la cibernética, la epistemologia genética,
la computacion, los sistemas autoregulados, adaptativos y autopoié-
ticos, las ciencias dela comunicacion, las ciencias de la organizacion,
las del caos determinista, los atractores ylos fractales, pues juegan un
papel preponderante en el estudio delos fenomenos actuales (Gonzalez
Casanova, 2005), esto implicalanecesidad de transcender no solo teori-
camente sino también en la practica de ese reduccionismo en el estudio
de los fendomenos.

Elinvestigar en la actualidad, no solo concita al discernimiento de un
método que garanticela objetividad, sino ala resignificacion del método
yano como laruta quellevaria ala consecucion de un proposito, sino el
método en términos de Morin (2003), entendido como el sendero mas
no el proposito del proceso investigativo.

Un elemento fundamental a considerar en la investigacion pretérita,
era su primacia disciplinar al tenor de elementos ya mencionados como
Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas Universidad Simén Bolivar
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la objetividad, el método riguroso enla buisqueda de comprobar o negar
unahipdtesis causal, para que pudieran cuantificarsey generalizar esos
resultados.

En la actualidad, los afanes han mutado, siendo ahora importante
considerar la interdisciplinariedad en el estudio de los fenomenos,
definir desde qué disciplina se aborda en concordancia con el objeto
de estudio o investigacion.

La psicologia, no ha sido la excepcion delos ires y venires en la historia,
llegando a ser definida en Colombia como:

La Psicologia es una ciencia sustentada en lainvestigaciony
una profesion que estudialos procesos de desarrollo cognos-
citivo, emocional y social del ser humano, desde la perspectiva
del paradigma dela complejidad, conla finalidad de propiciar
el desarrollo del talento y las competencias humanas en los
diferentes dominios y contextos sociales tales como: La
educacion,lasalud, el trabajo, lajusticia,la proteccion ambiental,
el bienestaryla calidad delavida. Con base enlainvestigacion
cientifica fundamenta sus conocimientos ylos aplica en forma
valida, éticay responsable en favor delos individuos, los gruposy
las organizaciones, enlos distintos Ambitos delavida individual
ysocial, al aporte de conocimientos, técnicasy procedimientos
para crear condiciones que contribuyan al bienestar de los
individuosy al desarrollo de la comunidad, delos gruposylas
organizaciones para una mejor calidad de vida. (Art.10. Ley
1090, Senado, 2006)

No obstante, los avances delas ciencias socialesyhumanas, subsiste una
polémica epistemoldgica e incluso ontologica, en cuanto ala descripcion
del objeto de estudio de la psicologia, de tal manera que por ¢jemplo
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [315] Universidad Simén Bolivar
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Galperin (1976), llamala atencion sobrela necesidad de definir el objeto
de estudio dela Psicologia, lo cual es considerado como un problema
complejo desde el punto de vista teorico, ademas de tener una impor-
tancia practica fundamental, dicho de otra manera, cuando se carece
de un criterio acerca delo que realmente esta vinculado como objeto
de estudio en la psicologiay “solamente con ella” puede producirse de
manera facil, un cambio en el objeto de estudio dela psicologia por el
de otras ciencias.

De manera mas significativa, la polémica acerca del objeto de estudio
de la psicologia se evidencia en los planteamientos extremos de las
corrientes de la psicologia Sociéticayla Psicologia Occidental, sin que
hayan existido tentativas de complementariedad entre ellas.

Parala Psicologia Sovietica, el objeto de estudio dela psicologia sonlos
fendmenos psiquicos o consciencia en el ser humano, y que su medio para
estudiarlo seriala conducta (Leontiev, 1989). Es precisamente (seginlo
explicita esta corriente), como el desarrollo delas funciones psiquicas
se convierten en el objeto de estudio de la psicologia (Vygotsky, 1989.),
concordante con Luria (2010), definio alos procesos cognitivos como
el objeto de estudio de la psicologia.

Por su parte, la Psicologia Occidental, a pesar que James (1945), padre
del Funcionalismo, subraya desde esta escuela que la finalidad es el
estudio dela conscienciay quien abogaba por la integralidad del ser
humano, definié como objeto de estudio dela psicologia ala conducta
humana, respaldando su propuesta en la corriente filosofica del positi-
vismo Logico.

Aun en este momento, existe una finalidad dispersa en cuanto al
objeto de estudio dela psicologia, explicando en partela aparicion de
Aproximaciones epistemoldgicas y teoricas [31 6] Universidad Simon Bolivar
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propuestas eclépticas, e incluso un regreso ala metafisica o en definitiva
auna confusion no solo enlos aspectos ontologicos y epistemologicos
sino que trae como consecuencia una practica huérfana, que termina
siendo una extension del pragmatismo o una confusion delos alcances
de las diferentes disciplinas.

1 TENSIONES

Laprimeratension es ontologica. Tradicionalmente unavision fragmen-
taria del ser humano generalmente asumida como mente cuerpo. Esto se
puede observar en todas las estructuras curriculares de los programas
académicos de formacion de psicologos, donde se encuentran asigna-
turas con contenidos que fomentan esta vision fragmentaria como, por
ejemplo: historia de la psicologia, escuelas psicologicas, entre otras.

Por otra parte, enlos momentos presentes que aboga por unavision
compleja del ser humano (esto aparecia en el Art. 1dela Ley 1090 pero
fue impugnada) quedando que sera estudiado el ser humano desdelos
diferentes modelos. No obstante, todas las tendencias apuntan hacia una
vision del ser humano a partir de la representacion de dimensiones que
tienen claramente una tendencia compleja o porlo menos complejizante.

La segunda tension es la epistemologica,la cual muestra como tradi-
cionalmente la psicologia ha buscado un interés instrumental en los
procesos educativos delos futuros profesionales (Habermas, 2007), esto
generalmente conlleva a una practica profesional en la psicologia que
no es concordante con los supuestos ontologicos y epistemologicos de
los llamados modelos, es decir, que la instrumentalizacion elevada a
su maxima potencia termina por escindir totalmente teoria-practica.

Los avances de la ciencia y las exigencias del momento y contexto
requieren que se trascienda este interés instrumental hacia un interés
Aproximaciones g)i)z'.s'tenzaldﬂca.&' y ledricas Universidad Simén Bolivar
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emancipador del conocimiento, cuya tendencia esla consumacion de
la reflexion como tal (Habermas, 2007). Esta perspectiva visionariala
formacion profesional como un proceso sistémico, inclusivoy diverso,
propiciando unas bases ontologicas y epistemoldgicas en concordancia
con el proceso de reflexion permanente de la practica que harian del
profesional de la psicologia, un profesional poseedor de los conoci-
mientos, habilidadesy destrezas necesarios para que de manera creativa
responda alas necesidades y problemas presentes en la sociedad.

La terceratension es la Pedagogica. Como resultado de unas concep-
ciones tradicionales, dogmaticas, mecanicistas que estarian a tono
con lo que Freyre (2005) denomind educacion bancaria, es decir, un
cumulo de saberes ya elaborados aprehendidos de manera mecanica
y que muchas veces son contenidos ausentes de significados precisos.
Esto conlleva de igual manera a una practica psicologica mecanicista
donde se fragmenta la teoria de la practica.

En la actualidad, las nociones de pedagogia y practica pedagogica
hanido alcanzando una religacion de tal manera que las concepciones
pedagogicas aluden o senalan alos constructos propios de los maestros
que respaldanla comprension delarealidad ylas practicas pedagogicas
donde le coadyuven al logro de los propoésitos formativos.

Lapedagogia desde esta perspectiva se convierte enlareflexion perma-
nente que el maestro hace de su practica para una formacion que integre
teoriay practica, y quelleve al profesional dela psicologia a entender al
sujeto, su realidad yla sociedad como un todo. Las practicas pedago-
gicas como la interrelacion de manera permanente entrelos actores del
proceso que permiten un “encuentro de saberes, culturas, contextos
sociales, politicos y formas de relacion y de poder que responden a un
Aproximaciones epistemoldgicas v ledricas [ 31 8] Universidad Simdn Bolivar
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sistema instituido y que se van agenciando de manera permanente”
(Pino & Euscategui, 2014).

La cuarta tension es la investigacion. Tradicionalmente respaldada
por el paradigma positivista, lo cual significa un proceso de compro-
bacion o negacion de una hipotesis al tenor de unos datos cuantitativos
que muchas veces no consideran el contexto. Desde esta perspectiva
lainvestigacion es un acto mecanico a través del cual se comprueba o
niegalatendencia de un fenomeno, dejando de ladolas caracteristicas
particulares.

la perspectiva cualitativa fue progresivamente inscrita, a la
luz de este paradigma cientifico-formalizable-matematizable
dominante, como una perspectiva no cientifica, no rigurosay
subjetiva. Por el contrario, la perspectiva cuantitativa fue progre-
sivamente proclamada como la tinica cientifica. (Gurdian-Fer-
nandez, 2007, p.14)

Enlaactualidad se presentala emergencia de paradigmasy enfoques
investigativos que trascienden lo empirico analitico, que junto a la
obtencion de los datos se consideran los aspectos del contexto que
pueden hacer o no significativos a los resultados. Muchas veces el
psicologo investigador es participe de todo el proceso porlo que cobra
importancia la intersubjetividad.

La quinta tension es la bioética. Tradicionalmente la ética se ha visto
como un conjunto de pautas a cumplir, no obstante, la Ley 1090/06
expresalaresponsabilidad del profesional dela psicologia tiene consigo
mismo, con los demas, con la sociedad y con el entorno, abogando
por unas estructuras que le permitan un proceso de interregulacion
(entrela condicion humanaylos derechos de quien es atendido, porlos
deberes quele asisten al profesional de la psicologiay porlas exigencias
Aproximaciones epistemoldgicas y tedricas [319] Universidad Simén Bolivar
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de unasociedad a partir de una constitucion politica garantista), donde
se conjuguen la ética de la especie, la ética de la humanidad yla ética
planetaria (Morin, 2011).
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